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ONSOZz

Stirekli gelisim ve degisim igerisinde olan diinyaya paralel olarak insanlarin
ihtiyag, istek ve beklentileri de degismektedir. Bu degisimin icinde, bireylerin
yoresel iiriinlere olan ilgi ve merakinin da hizla arttign goriilmektedir. Ulke, bolge,
yore veya sinirlart belli herhangi bir alanda bulunan ve o yoreyle 6zdeslesmis
iriinlerin cografi isaret kapsaminda korunmasi da son yillarda 6nemi giderek artan
bir durumdur. Cografi igaretlemenin yerel iiriinlerin korunmasindan yerel ekonomiyi
canlandirmasia kadar pek cok faydasi bulunmaktadir. Ulke, bolge veya ydrelerin
kendilerine 6zgii iirlinlerini cografi isaretleme ile koruma altina alarak kalkinmaya,
gelenek ve goreneklerin gelecek nesillere aktarilmasina yardimci olmasi da ayrica

onemle Gzerinde durulmasi gereken konulardan biridir.

Cografi isaretli yoresel gidalarin bolgenin destinasyon pazarlanmasina bir
etkisi olup olmadigi bu aragtirmanin problemini olusturmaktadir. Bu amagcla
caligmada, Balikesir ilinin cografi isaretli yoresel gidalari incelenmistir. Calisma
icerisinde, Balikesir’i ziyaret eden yerli turistlerin cografi isaretli iirlinler hakkindaki
bilgileri ve diislinceleri, iirlinleri satin alip almama durumlari, tatil i¢in segecekleri
destinasyon ile yerel iriin arasindaki iliski hakkindaki diisiinceleri; cinsiyetleri,

yaglari, 6grenim durumlar1 ve meslekleri itibariyle tespit edilmeye ¢aligilmistir.

Bu caligmanin hazirlanmasinda bana her zaman destek olan, fikir ve
gorlisleriyle yol gosteren degerli hocam ve tez danismanim Dog¢. Dr. Yusuf
AYMANKUY’a, hicbir zaman yardimlarini esirgemeyen Balikesir Universitesi
Turizm Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT, Balikesir Universitesi Eski
Rektorii Prof. Dr. Necdet HACIOGLU, degerli hocam Prof. Dr. Murat

DOGDUBAY ’a ve tiim 6gretim iiyesi ve gorevlilerine tesekkiirlerimi sunuyorum.

Ayrica; tez yazim agamasinda i¢ine girdigim her sikintida, takilip diistiigiim her
engelde, ellerini uzatan sevgili dostlarima, akil hocam olan babam Ahmet KESKIN,
annem Fatma KESKIN ve kardesim Kamer KESKIN’e sonsuz sevgi ve
tesekkiirlerimi sunmay1 da bir bor¢ biliyorum. Allah izin verdigi muddetce glzel
memleketim Balikesir’in ve Tlrkiye’min turizminin gelismesine katki saglamak igin

elimden gelen her seyi yapacagima sahsim adina s6z veriyorum.



OZET

COGRAFI iSARETLi YORESEL GIDALARIN TURISTIK

DESTINASYON PAZARLAMASINA ETKILERi - BALIKESIR iLi

ORNEGI

KESKIN, Hilal
Yiiksek Lisans, Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal
Tez Damismani: Dog¢. Dr. Yusuf AYMANKUY
2019, 112 Sayfa

Gegmisten giiniimiize diinyamizda; teknolojik, ekonomik, politik, sosyal,
bilimsel pek cok yenilik ve degisiklikler meydana gelmistir ve bu degisimler
yasanmaya devam edecektir. Kiiresellesme ile hizla artan bu yenilik ve degisiklikler
insanlarin sosyal hayatlarini, istek, ihtiya¢c ve beklentilerini de farkli boyutlara
tasimaktadir. Bu noktada, tiikketimde yerel tirlinlere yonelimi, kiiresellesmeye karsi
bir bagkaldir1 ve gelenekselligi koruma olarak da niteleyebiliriz. Yerel {iriinler, hem
yerel ekonomiyi giiclendirmekte hem de yiizlerce yillik bir birikim sonucunda olusan

kiiltiirel degerlerin gelecek nesillere aktarilmasini saglamaktadir.

Tiirkiye; cografi konum, bolgelerine gore degisen toprak yapisi, birgcok
medeniyete ve beseri sermayeye ev sahipligi yapmast gibi nedenlerden dolay1 ¢ok
cesitli yoresel Urlin rezervine sahiptir. S6z konusu zenginlik yerel iiriinlerin cografi
isaret ile koruma altina alinmasini zorunlu kilmaktadir. Cografi isaretler; nitelik, iin
veya diger Ozellikler itibariyle kokenin bulundugu yore, alan, bolge veya lilke ile
0zdeslesmis tirlinleri gosteren isaretlerdir. Yoresel geleneksel Grtnler ile Gretildikleri
bolge arasinda bir bag bulunmakta ve bu bag nedeniyle liriinler yorenin 6zellikleriyle

bilinmektedir.

Bu baglamda yapilan calismada, Balikesir ilindeki cografi isaretli yoresel
gidalarin  Balikesir’in turistik bir destinasyon olarak pazarlanmasin1i ne derece
etkiledigi ana problem olarak alinmis ve yoresel gidalarin satin alinmasinda cografi

isaretin etkisi Ol¢iilmeye calisilmistir. Calismanin birinci boliimiinde arastirmanin;



problemi, amaci, 6nemi, varsayimlar, sinirliliklar ve daha 6nce yapilan bu konuyla
ilgili calismalardan sdz edilmistir. ikinci boliimde cografi isaret kavramu, tarihgesi,
diinyada ve Tiirkiye’deki yasal diizenlemelerden bahsedilmektedir. Ugiincii béliimde
destinasyon kavrami ve destinasyon pazarlamasi hakkinda bilgi verilirken dérdinci
bolimde destinasyon olarak Balikesir ili alinmistir. Besinci bolimde arastirmanin
yontemi hakkinda genel bilgilere yer verilmekte ve altinci bolimde bulgular ve
yorumlar tartisitlmaktadir. ~ Son bolimde ise elde edilen bulgular 1s1ginda
arastirmanin sonu¢ ve Onerilerine yer verilmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda elde
edilen verilerin cografi isaretli iirlinlerin destinasyonlarin pazarlanmasinda daha ¢ok
kullanilmasiin destinasyonlar acgisindan olumlu etkilere yol agacagi sonucuna
ulasilmistir. Ayn1 zamanda bu ¢alismanin diger illerin cografi isaretli iiriinlerinin
turistik destinasyon pazarlamasi amacli kullanimi ile iligkili ¢aligma konusu olarak

kullanilmasi i¢in de bir kaynak olusturacagi iimit edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Balikesir, Cografi Isaret, Destinasyon, Destinasyon
Pazarlamasi, Yoresel Gida



ABSTRACT

EFFECTS OF LOCAL FOODS WITH GEOGRAPHICAL SIGNS TO TOURISTIC
DESTINATION MARKETING — AN EXAMPLE OF BALIKESIR

KESKIN, Hilal
Postgraduate, Department of Tourism Management
Thesis Advisor: Assoc. Prof. Dr. Yusuf AYMANKUY

2019, 112 Pages

From past to present, there have been many innovations and developments in
technological, economic, political, social, scientific fields and they will go on. These
innovations and developments increasing through globalization, affect people’s
social lifestyles, demands, necessities, and expectations deeply. At this point,
tendency to local products in consumption may be specified as a rise against
globalization and conserving traditional order. Local products strengthen local
economy and also enable cultural values that include accumulations for hundreds of

years, to be passed down on generations.

Turkey has a big variety of local products because of its geographical location,
soil structure changing upon regions, hosting lots of civilizations and manpower in
the past. This variety obliges local products to be conserved with geographical signs.
Geographical signs are the signs showing the local products that an origin is
identified with its area, region or country. There is a connection between local
traditional products and the region where they are produced and due to that

connection, products are known for characteristics of their regions.

In this connection, in this study, how local foods with geographical signs in
Balikesiraffect the marketing of Balikesir as a touristic destination has been regarded
as the main problem and the impact of geographical signs on purchasing local foods
has been measured. On the first chapter of this study; the problem, aim, importance

of the study, some assumptions, restrictions, and the other studies made in this field

Vi



before are stated. On the second chapter; geographical sign as a concept, its history,
legal regulations in the world and Turkey are mentioned. On the third one;
information about destination concept and destination marketing are stated while on
the fourth one; Balikesir city as a destination is examined. On the fifth chapter; there
are general information about the method of the study and on the sixth chapter;
findings and comments are discussed. On the final chapter; in consideration of some

findings, the study’s results and suggestions are included.

As a result of this study, it has been found out that more frequent usage of
geographical signs on destination marketing will affect destinations in a positive
way. Besides, it is hoped that this study can be a useful source for the usage of
geographical signs on the other cities.

Key Words: Tourism, Balikesir, Geographical Sign, Destination, Destination
Marketing, Local Food

vii



ICINDEKILER

ONSOZ ...t iii
OZET o Iv
AB ST RACT ettt sttt r bt re e re e aneeee e %
ICINDEKILER .........oooooiiioeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeete ettt vii
CIZELGELER LISTESI ..ot X
KISALTMALAR LISTESI ..........ooooiiiiiiiiiiieisseeeseessesseeesieneeens Xi
Lo GIRIS oottt 1
1.1 PrOBIBM .o 2

L (0 Lo PRSPPI 2
1.3 OMBM ottt 3

L4, VarSayImIar........c.coiiiiiieiiieeie e 3

LS. SINITTIKIAT ceie s 3

1.6, TANIMIAT .....ouiiiiiiii e 4

2. ILGILT ALANYAZIN ....cooooiiiiiiiiiiiisessesies s 5
2.1. Cografi Isaret KAVIAMI .........cc.ccveviviiieiiereiieeeeeeie e 5
2.1.1. Mense (KOKEN) AdI...cccoiiiieiiieeieie st 7

2.1.2. Mahreg (C1K1$) ISareti.......covrevereriricceceeeeseeece e 7

2.1.3. GeIENEKSEl UIlN......ocvviiiiveiciieieie et 8

2.2. Cografi Isaretin TaringeSI......c.evrurverieeececeeecececececececececeeecececesee s 8

2.3. Cografi Isaretlemenin ve Korunmasinin Amact ve Onemi................ccvve.n 10

2.4. Cografi Isaretlerin UnSUTIArT ...........ccevvieiveriireisiecreieesseese e 11
2.8 1 UNUN oottt 11

2.4.2. Belirli Bir Cografya........ccocviiiiiiiiiiiiieceeee e, 12

S T (<. S 12

2.4.4. Uriiniin Belirli Bir karakteristik Ozellik Tasimasi .........c.cccoovevvrrenen. 13

2.4.5. Cografi Koken ve Karakter Arasmdaki Iligki ..........ccccoeeerriererinennnne, 13

2.5. Cografi Isaretlerin Tiiketiciler Uzerindeki BtKiSi.........cccecevvririrerereriierirennns 14
2.6. Cografi Isaretin Ekonomik Onemi ve Ticarette Kullanimi...............o.o........ 15
2.7. Diinya’da Cografi ISAret..........oocoviveviieveiiieeicesiee e 15
2.7.1. Tiirkiye’de Cografi ISaret...........coevvvverriereiieiecesee s 19

viii



2.7.2. Tiirkiye’de Cografi Isaret Kavrami ve Korunmast ............ccc.eveeeee., 19

2.7.3. Tiirkiye’de Cografi Isaretli Urlinler..........c..ccoevvevereeeiecreriirerenenenn. 21

2.8. YOresel Gida TanIml.......c.cocuieiieiiieniiisiie ettt 24
2.8.1. Balikesir’deki Cografi Isaretli Yoresel Uriinler........c.coovvvveverennnee. 25
2.8.1.1. Ayvalik Zeytinyagl .......ccccvviiiiiiiiiiiiiie e 25

2.8.1.2. Edremit Kdrfez Bolgesi Zeytinyaglart..........cceeeevereerieinennnn 26

2.8.1.3. Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini.......ccoceveeiiieiiieniiennnene. 27

2.8.1.4. HOSmMerim TatliS1 ....coceeiiiiiiiiiiiiiie e 27

2.8.1.5. SUSUIUK TOSEU ....ouvviiiiiiisisee s 28

2.8.1.6. Susurluk Ayrant ........ccccvcvviiiiiiiiiici 28

2.8.1.7. KUZU Bl oo 29

2.9. Destinasyon Kavrami ve Turistik Destinasyon............ccoocvvvverveiinecnnennenn 29
2.9.1. Turistik Uriin Olarak DeStinasyOn ...........ccoeeerveeereeesseeceseseseneens 30
2.9.2. Destinasyon Pazarlamasi Kavrami ve Onemi ............ccooovveveriiverrinennnn, 31
2.9.2.1. Destinasyon Pazarlama I¢in Kritik Basar1 Faktorleri .............. 34

2.9.2.2. Destinasyon Pazarlama SUIeCH.........ccccevereninenenisisieeeene 36
2.9.2.2.1. Pazar Arastirmasl.........ccccccvuveeeiiiiieeeeiiiiiee e ciieee e sineee e 36

2.9.2.2.2. Pazarlama Arastirmasl .........ccccovvuvreeeiiiiieeeessiineeessninnneeens 36

2.9.2.2.3. Pazarlama Arastirma Plant ...........cccoooeeviiniiiiniiiennens 37

2.9.2.2.4. Pazarlama Arastirmast Konulari...........c.cccoeeeevinniinnnnnnn 37

2.9.2.2.5. Pazarlama Arastirma SUIECI.........cccvvvvrriiveeiiieeiineesenns 38

2.9.3. Destinasyon Karmasi Elemanlart ...........cccooeviiiiiiiiiiiie, 39
2.9.3.1. Destinasyon Pazarlamasinda Uriin .............ccccceeveveveeeeereeennnne, 39

2.9.3.2. Destinasyon Pazarlamasinda Fiyat ............cccooeeiniiniiiinicnnn, 40

2.9.3.3. Destinasyon Pazarlamasinda Dagitim ...........cccceeviiiiinncnnnn 41

2.9.3.4. Destinasyon Pazarlamasinda Tutundurma............ccccceevnnennn 42

2.9.4. Destinasyon Pazarlama Unsuru Olarak Marka ............ccccccevveiveinennnnn, 42
2.9.5. Destinasyon Pazarlama Unsuru Olarak Imaj ............cccccoeevviicverennnn. 43
2.9.6. Destinasyon Pazarlama Unsuru Olarak Konumlama..............ccccceue..e. 44
2.9.7. Destinasyon Pazarlamasinda Pazar Boliimlendirme .............c.ccooveuee. 44
2.10. Destinasyon Olarak BallKesir........ccccoueiiiiiiiiiiiiiiieic e 45



2.10.1. BaliKeSir’ i TUTIZIM ATZL.couueneiiieeeieeeeeeeee e e e e e e e e eee e e e e aaes 46

2.20.1.1. OF&N YEIIEIi ..o s 47
2.10.1.2. MUZEIEI ...t 49
2.10.1.3. Termal KaynakIar.............ccoovveviveieiieieeie e 51
2.10.1.4. Belediye ve Turizm isletme Belgeli Konaklama Tesisleri.. 50
2.10.2. Balikesir’in Turizm Talebi.........cccooieiiiiiiiiiii e 51
2.10.3. Balikesir’deki Turizm TUrIer .......ocooevviiiiiiiiice e 54
2.10.3.1. Balikesir’de Kiy1 TUrizmi ........cccovviviiiiiiniiieiiiie e 55
2.10.3.2. Balikesir’de Termal Turizm............cceeeriiiiiiriieenie e 56
2.10.3.3. Balikesir’de EKo TUIZm ........c.cccoeeiiiiiiriiiiiie e 56
2.10.3.4. Balikesir’de Gastronomi TUFZMI .........ccccovveiiiniiiiiiienns 58
2.11. Tlgili AraStirmalar.........ccccoveviueueiiiiecee et 59
3. ARASTIRMANIN YONTEMI .........oooviiiiiiiieeeceeeee e 66
3.1. Aragtirmanin HIipOteZIeTi .........cciveiiriiiieiiic e 66
3.2. EVIEN V& OMMEKIEM ..o 67
3.3. Veri Toplama Arac ve TeKniKIEri.........ccooveieiiiiiiic e, 68
3.4. Veri TOPIama SUMECH ......ccveiiiiiiiiieieiee e 68
3.5 Verilerin ANANIZI ... 69
A BULGULAR VE YORUMLAR ....oooiiiiiiieiie e 70
4.1. Giivenilirlik Analizine Tliskin Bulgular .............ccccoueveieiveieireieessee s 70
4.2. Sosyo-Demografik Ozellikler ve Cografi Isarete Yonelik Algi................... 70
4.3. Olgeklere Iligkin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri ........... 77

4.4, Bagimsiz Orneklem T Testi ve Varyans Analizi (Anova) Sonuglari ve
HIPOTEZIET ...t 80
5. SONUC VE ONERILER ............cocecoviiiiieireesieeeseseeses e sess v nesanenensenees 87
ST o 11 o PRSPPI 87
5.2 ONBIHIBE 1. 89
5.2.1. Yerel YOnetimlere ONeriler ..........cccoievienieenicsiseeessseenes 89
5.2.2. Ureticilere ONETIlEr ..........cccovieueiiericieieeeee e 92
KAYNAKGCA ettt ettt e et e e e reenbe e e nnes 93
ERLER . ..ttt ettt b e e nre s 103



CIZELGELER LISTESI

Tablo 1.Avrupa Birligi Mevzuatina Gore Tescil Edilmis Uriinlerde Kullanilan Resmi

AMDBIEMIETT .. 18
Tablo 2.Uriin Gruplan itibariyle Tescilli Cografi Isaretler-2017..........cccccovvrvrvnnene 22
Tablo 3.Tescillenmis ya da Basvuru Asamasinda Olan Yabanci Uriinler ................ 23
Tablo 4. Avrupa Birligi Bagvurulart...........cccceoviiiiiiiiiiiicecc e, 24
Tablo 5.Destinasyon Pazarlamasinin Literatiirdeki Baslica Bilesenleri ................... 35
Tablo 6.Turizmde Dagitim Kanallarinim ISIeyisi ........o.ovveveveiieeeceeieeeececvee e, 41

Tablo 7. Turizm isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Tesislere Gelis ve

Geceleme Oranlarinin Ilgelere Gore Dagilimi (2018) ....cevvevvvvveceeeeiereeeceeeeieeseneen, 52

Tablo 8.Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Ortalama Kalis ve Doluluk

Oranlarmin lgelere Gore DaBIImI ........ccviveviriveiiiereieessee e 53

Tablo 9.Mahalli idarelerce Belgelendirilen Konaklama Tesislerine Gelis ve

Geceleme Oranlarmin flgelere Gore Dagilimi ..........ccvcuevivecverieeeieieeeeeeseee e, 53

Tablo 10.Mahalli Idarelerce Belgelendirilen Konaklama Tesislerinde Ortalama Kalis

Siiresi Doluluk Oranlarinin ilgelere Gore Dagilim..........cccovevririveriirereriresieeernnns 54
Tablo 11.Guvenilirlik Analizi SONUGIATT ........ccccvivieiieiiiicceeee e 70
Tablo 12. Sosyo-Demografik Ozellikler ve Cografi Isarete Yonelik Algi................ 71
Tablo 13.Katilimcilarm “Cografi Isaret” Kavramimi Bilip Bilmeme Oranlari.......... 72

Tablo 14. “Balikesir iline Ait Cografi Isaretli Oldugunu Bilinen Urlnlere Ait
(€041 1] 1< PSPPSR 73

Tablo 15.Katilimcilarin Tatile Gidecekleri Destinasyonu Se¢gmelerinde O Bolgenin
Cografi Isaretli Urtinlerinin BAKISi ........ccoevevevererereeeeeeeseeeseseseeeseees e 74

Tablo 16.Katilimcilarn ikamet Ettikleri Bolgeden Baska Bir Yere Gittiklerinde O

Bolgeye Ozgii Uriinleri Tatmaya Ozen Gosterme Oranlar..............c.ocoveuevevevcerennn 74

Tablo 17 Katilimcilarin Balikesir’e Olan Turistik Seyahatlerinden Doniiste Satin
Almay1 Tercih EttiKleri Urlinler..........coovviveveiiiieieieeiieeeceeees e, 75

Tablo 18.Katilimcilarm Cografi Isaretli Uriinleri Satin Alinma Sebeplefi................ 76

Xi



Tablo 19.Katilimcilarin “Cografi isaretli iiriinler bir destinasyonun turizm anlaminda
tanitilmasina ve pazarlanmasina hangi diizeyde katki yapmaktadir?” Sorusuna

Verdikleri Cevaplarin Dagilimlart ........ccccceeviiiiiiiiiiiiiiic e 76

Tablo 20.Katilimcilarn Balikesir’in Cografi Isaretli Uriinlerine Olan Algilarina

Mliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlart.............ccccevevereverrnnennnn. 77

Tablo 21.Katilimcilarn Destinasyon Beklenti Olgegi Aritmetik Ortalamalar1 ve
Standart Sapma DagilimIart .........ccccveiiiiiiiiiiii 79

Tablo 22.Katilimeilarin Cinsiyetleri ve Cografi Isaret Kavrami Bilgilerine iliskin
Bagimsiz Orneklem T Testi SONUGIAIT..........ccvervevieereiieeieicieieeee e 80
Tablo 23. Katilimeilarin Yaslari ile Cografi Isaret Bilgilerine Iliskin Anova Testi

N T0) 111 el 1 o RPN 81
Tablo 24 Katilimcilarm Ogrenim Durumlari ve Cografi Isaret Kavrami Algilarina
[liskin Varyans Analizi (ANova) SONUGIATT..........cccceevevereereerieeeeeeieeseseseeee s, 81
Tablo 25.Katilimcilarin Gelir Durumlariyla Cografi isaret Kavramini Bilmelerine
[liskin Anavo ANaliz SONUGIATT.........c.cveveveviriieiieeeceeeeeeteeeee ettt 82
Tablo 26.Katilimeilarin Cinsiyetleri ile Tatile Gidecekleri Destinasyonu Secerken
Cografi Isaretli Uriinleri Dikkate Almalarina iliskin Bagimsiz Orneklem T Testi
SONMUGTATT Lttt e st e et eeaneeas 82
Tablo 27 Katilimcilarin Ogrenim Durumlariyla Tatile Gidecekleri Destinasyonu
Secerken Cografi Isaretli Uriinleri Dikkate Almalarina iliskin Varyans Analizi
(ANOVA) SONUGIATT ... e 83
Tablo 28.Katilimcilarin Yaslari ile Tatile Gidecekleri Destinasyonu Segmede
Cografi Isaretleri Dikkate Almalarina Iliskin Anova Analiz Sonuglari..................... 83
Tablo 29.Katilimeilarin Gelir Durumlariyla Tatile Gidecekleri Destinasyonu
Se¢melerinde Cografi Isaretleri Dikkate Almalaria Iliskin Anova Analiz

SONUGIATL. . s 84
Tablo 30.Katilimeilarin Cinsiyetleri ile Destinasyona Ozgii Yiyecekleri Tatmalarina
[liskin Bagimsiz Orneklem T Testi SONUGIATL........ccvevvcervereiereeeeceeieieseeeeecee e, 84
Tablo 31.Katilimcilarin Ogrenim Durumlari ile Tatile Gittikleri Destinasyona Ozgii
Uriinleri Tatmalar1 Arasindaki iliskiye Iliskin Anova Testi Sonuglart...................... 85
Tablo 32.Katilimcilarin Yaslari ile Tatile Gittikleri Destinasyona Ozgui Urtinleri

Tatmalar1 Arasindaki iliskiye Iliskin Anova Testi SONUGIATT ..........ccccvvevevevceerennnan. 85

xii



Tablo 33 Katilimcilarin Gelir Durumlartyla Destinasyona Ozgii Uriinleri

Tatmalarma Iliskin Anova Analiz Sonuglari

xiii



TURSAB
TRIPS

KHK
WIPO

AB
OECD
M.O.
Diinya Ticaret Orgiiti
PDO

PGI

TSG
AOC
INAO
TPE
YUCITA
DTO
DMO

KISALTMALAR LiSTESI

: Tlirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi
: Fikri Miilkiyet Haklarmin Ticaretle

Ilgili Yonleri Hakkinda Anlasma

: Kanun Hikmiinde Kararname

: Duinya Fikri Milkiyet Org(iti

: Avrupa Birligi

: Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii

: Milattan Once

:WTO

: Tescilli Mense Ad1

: Tescilli Mahreg Isareti

: Geleneksel Ozelligi Garanti Edilmis Uriin

: Kontrollii Mense

: Koken Adlandirmalari ve Kalite Ulusal Enstitiisii
: Turk Patent Enstitusu

: Yoresel Uriinler ve Cografi Isaretler Tiirkiye Arastirma Ag
: Duinya Turizm Org(iti

: Destinasyon Pazarlama Orgiitleri

Xiv



1. GIRIS

Giiniimiizde her alanda yasanan gelismeler ve yenilikler turizm endiistrisini de
etkilemis, turistlerin tatil tercihleri degismeye baslamistir. Bu durum, yenilesme ve
farklilagma talebini dogurmus ve farkli turizm tiirleri ortaya ¢ikmaya baglamustir.
Turistleri seyahat etmeye yonelten baslica giidiiniin yeme ve igme oldugu gastronomi

turizmi de bu yeni turizm tiirlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diinyada turizmde yasanan gelismeler, turistik destinasyonlarin tanitilmasi ve
pazarlanmasinda gastronomi turizminin Onemli bir rol oynadigi gozler Oniine
sermektedir. Destinasyonlarin turizm potansiyellerini tanitmalarinda mutfak kiiltiiri
giin gectikce daha 6nemli bir hale gelirken, yemek kiiltiirii, destinasyonlarin yerel ve
yoresel kiiltiirlerinin ayrilmaz bir pargasini olusturmaktadir. Turistler ziyaret ettikleri
yerlerde farkli deneyimler kazanmak gibi amaglarla, asina olmadiklar1 yerel
yiyecekleri tatma egilimindedirler. TURSAB’m verilerine gore 2018 yilinda
Tiirkiye’ye gelen 39 milyon 566 bin turistin yaptigi toplam harcama 29 milyar 512
milyon dolar ve Tirkiye’ye gelen turistlerin kisi basina harcamasi 647 dolar
diizeyindedir. 2017 yilinda Tiirkiye’ye gelen yabanci turistler toplam harcamalarin
icinde ylizde 19’luk bir oran1 yiyecek ve igecege harcamiglardir. (Tekelioglu, 2017).
Bu durumda Tiirkiye’ye gelen turistlerin cebinden ¢ikan paranin beste biri yeme ve
icmeye gitmektedir. Bu da turist basima 157,5 dolarlik restoran faturasi anlamina
gelmektedir. Bu rakamlardan da anlagilacagi iizere, seyahatlerdeki yemek
harcamalar1 artarken yeme icme odakli seyahatler de giin gectikge artmaktadir.
Destinasyonlar ve yiyecek ve icecek isletmeleri nezdinde s6z konusu artis ile es
giidiimlii olarak ydresel yemeklerin tanitilmasini ve tescil edilmesini 6nemli hale
getirmektedir. Bu tescillemelerden biri olan cografi isaret; iilke, bolge, yore veya
sinirlart belli herhangi bir alanda bulunan, o yoreyle 6zdeslesmis iirlinlerin aldigt

isaretlerdir.

Destinasyon pazarlamasinda gastronomik ydresel {riinlere ait cografi
isaretlerin bir ara¢ olarak kullanilmasi, bu yoresel Triinlerin korunmasini ve
tanitilmasini saglarken ayni zamanda destinasyonun turistik anlamda gelismesine de

katki saglayacaktir (Karakulak, 2016).



Bu calismada Balikesir iline ait 7 adet cografi isaretli yoresel iirtintin bilinirligi
Ol¢iilmeye calisilmig, ayn1 zamanda ve cografi isaretlerin Balikesir’in destinasyon
pazarlamasi iizerindeki etkisi arastirilmistir. Calisma bes boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde giris ana basliglr altinda ¢alismanin; probleminden, amacindan,
oneminden, varsayimlarindan ve sinirliliklarindan bahsedilmektedir. Ikinci boliimde
ilgili alanyazin baghig altinda; cografi isaret kavrami, amaci, 6nemi, unsurlar1 ve
Tiirkiye’de ve Diinya’da cografi isaretlemenin yeri ve 6nemi, cografi isaretli yoresel
gidalar, destinasyon ve destinasyon pazarlamasi kavrami, Balikesir ili turizm
potansiyeli iizerinde durulmustur. Uglincii boliimde arastirmanin yontemi, evren ve
orneklemi, arastirmanin hipotezleri, veri toplama arag¢ ve tekniklerine, veri toplama
sirecine, verilerin analizine yer verilmistir. DOrdincl boliimde arastirmanin
bulgularina ve yorumlarina yer verilmekte ve son boliimde ise, elde edilen bulgular

1s181inda aragtirmanin sonuglari ve gelistirilen Oneriler yer almaktadir.

1.1. Problem

Bacasiz sanayi olarak da nitelendirilen turizm, her sektor gibi, surekli olarak
gelismekte ve degisim gostermektedir. Turizm hareketliliginin  gerceklestigi
destinasyonlar, pazarda ayakta kalabilmek, rakiplerinden farklilasmak, ziyaretci
cekmek gibi sebeplerden dolayr sektordeki bu gelisim ve degisime ayak uydurmak
zorundadirlar. Kiiresellesen ve tek tiplesen diinyada yoresellik ve yoresel gidalar giin
gectikce daha 6nemli hale gelmekte ve destinasyonlarin pazarlama stratejisi olarak

kullanacagi 6nemli zenginliklerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu noktadan yola cikarak, Balikesir destinasyonunun cografi isaretli yoresel
gidalarinin Balikesir’in turistik anlamda pazarlanmasina ne derece etki sagladigi bu
aragtirmanin problemini olusturmaktadir. Calismada, Balikesir’i ziyaret eden
turistlerin Balikesir’in cografi isaretli yoresel {iriinlerine kars1 olan bakis acilar1 anket

teknigi ile belirlenmeye ¢aligilmistir.

1.2. Amag

Bu tez ¢alismasinin temel amaci, Balikesir destinasyonunda bulunan cografi
isaretli yoresel iiriinlerin Balikesir’in turistik anlamda pazarlanmasina etkisinin olup
olmadigini 6lgmektir. Calismada ayrica bu riinlerin turistik tiiketiciler tarafindan
satin almip alinmadig, satin aliniyorsa alinma sebepleri, Uiriinlerin taninma diizeyleri

ve destinasyon se¢iminde cografi isaretli yoresel iriinlerin etkilerini Olgmek
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amaglanmistir. Bu calismada Ozetle asagidaki sorulara cevap bulunmaya

calisilacaktir.

e Balikesir’e ait cografi isaretli iiriinlerin bilinirlik diizeyi nedir?

e Cografi isaretli Uirlinlerin bilinirligi ile yas, cinsiyet, egitim durumu ve gelir
durumu arasinda bir iliski var midir?

e Cografi isaretli iiriinler destinasyon pazarlanmasinda etkili midir?

e Cografi isaretli iiriinler destinasyon tercihinde etkili midir?

1.3. Onem

Cografi isaretli yoresel iirlinlerin destinasyon pazarlanmasina etkilerini igeren
caligmalar incelendiginde bu c¢aligmalarda spesifik bir iirlin veya birkac {iriiniin
incelendigi, irlinlerin tamamina yonelik calismalarin olduk¢ca az oldugu
gozlenmistir. Destinasyonun turistik amacgli pazarlanmasina daha genis kapsamli
faydanin saglanabilmesi i¢in cografi isaretli iirlinlerin tamaminin ele alinmasi
gerektigi diisiiniilmektedir. Bu calismada, Balikesir ilinin cografi isaretli yoresel
gidalarinin tiimii ele alinarak daha genis bir perspektiften bakilmaya caligilmistir.
Ayrica konu ile ilgili 6nceki ¢ok az ¢alismada katilimcilara “Cografi isaret nedir”
sorusu yonlendirilmis, katilimcilarin konu ile 1ilgili bilgi diizeyleri 6l¢tilmemistir. Bu

sebeplerden dolay1 calisma 6nem tagimaktadir.

1.4. Varsayimlar

Arastirmanin amacma uygun olarak cografi isaretli yoresel gidalarin
destinasyon pazarlamasina olan etkilerini 6lgmek amaciyla olusturulan anket
formunun, aragtirmaya katilan Balikesir’i ziyaret etmis veya etmekte olan turistik
tilkketicilerin dogru ve tarafsiz bir sekilde doldurulacagi varsayilmaktadir. Calisma
ankete katilan 400 kisiden olusan Orneklemin evreni temsil etmekte oldugu
varsayilmaktadir.

1.5. Ssmirhliklar

Bu arastirmanin kuramsal c¢ercevesi ulasilabilen alanyazin igerisindeki
kaynaklarla sinirlidir. Arastirma ise Balikesir’i ziyaret etmekte veya etmis olan yerli

turistik tiiketicilerin anketlere verdikleri cevaplar ile sinirlandirilmaktadir.



1.6. Tamimlar

Cografi Isaret: Bir bolgeyi temsil eden, belirli bir alan, bolge, yore veya (ilkeden
kaynaklanan veya kalitesi, iinii veya karakteristik Ozelligi dolayisiyla 0 bolgeye
atfedilen sinai miilkiyet hakkidir (Ilicali, 2005).

Yoresel Gida: Yoresel gidalar; yoresel hammaddeler kullanilarak iiretilen veya
geleneksel bir bilesimle ayirt edici 6zelligi olan veya dogrudan geleneksel bir liretim
bicimine dayanmamakla birlikte, boéyle bir {iretim tarzini yansitan islemlerden
gecirilmis olmasi nedeniyle ayni kategorideki benzer iiriinlerden acik¢a ayrilabilen

drtinlerdir (Vasilopoulou vd., 2005).

Destinasyon: Tiirkay’a gore (2014) destinasyon, turizm bolgesi, turistik ¢gekim alani,
turistik hedef bolge sekillerinde adlandirilabilirken, turistin yasadigi yerin disina

seyahat etmeye motive olmasini saglayan ve varis yerini olusturan bolgedir.



2. ILGILIi ALANYAZIN

2.1. Cografi isaret Kavram

Tuketiciler, bir Urlini satin alma asamasinda baska bir iriine tercih ederek,
belirli bir yonelim gostermekte ve bu yonelimin sebepleri de birden fazla
olabilmektedir. Ihtiyaglar, siiregelen aliskanliklar, {iriiniin fiyati, kalitesi veya diger
karakteristik Ozellikleri bu sebepler arasinda sayilabilmektedir. Satin alma
davranigini etkileyen bu faktorler arasinda en onemlisi hig siiphesiz Urinin kalitesi
ve/veya itibaridir. Bu noktada her tiiketici, bir iiriin tercih ederken farkli beklentiler
ve yonelimler i¢inde olmaktadir. Ornegin; hali satin almak isteyen birinin Iran,
Hereke Halisi, kaymak almak isteyen birinin Afyon Kaymagi, baklava almak isteyen
birinin Gaziantep Baklavasi’ni tercih etmesi gibi... Bu iiriinlerin tercih edilme
sebepleri ise belirli bir yoreyle anilmalar1 ve direkt olarak o ydrenin karakteristik
ozelliklerini tasiyor olmalandir. “Cografi isaret” tam olarak bu noktada devreye

girmektedir (Glindogdu, 2006).

Yukaridaki orneklerde de goriildiigii iizere, bir bolgenin herhangi bir iirlini,
madeni, tasi, meyve/sebzesi diger bolgelerde bulunanlardan daha fazla iin kazanmis
olabilir. Bahsi gecen iirlinlerin o yoreyle bagdastirilmasi, o yorenin adi kullanilarak
pazarlanmasi, tiliketicilerin o liriine daha farkli bir gézle bakmasini saglayabilir. Bu
anlamda cografi isaretler tiiketicilerin goziinde, gelenek ve goreneklerin bir {liriinde
toplanarak bir paket haline getirilip satildigi, iretim sekli ve cografi kokeni
arasindaki bag1 simgeleyen bir glivencedir (www.turkpatent.gov.tr).

Kirsal kalkinmada 6nemli rol oynayan cografi isaretli iirtinler, bulunduklari
yoreye onemli dlgiide katma deger saglamaktadirlar. Biiyiik kism1 hakli bir iine sahip
olan ve korunmadiklar1 takdirde bir takim ticari istismarlarla karsilasabilecek olan
cografi isaretli irilinler yetkisiz kisiler tarafindan sahte halde kullanildiklarinda

tiiketiciler tizerinde yikici bir etki yaratabileceklerdir (Tekelioglu ve Demir, 2008).

Bir iirliniin cografi isaret alabilmesi icin, en az bir 6zelligiyle veya biitiiniiyle
bir sehir, kasaba veya bdlge gibi sinirlar1 acik ve net bir sekilde belirlenmis bir
sahaya ait olmas1 gerekmektedir (Zulug, 2010).

Cografi isaretlerde, {iriiniin niteligine gore, doga ve/veya insan faktori

bulunabilmektedir. Yani cografi isaretler, yalnizca tarim irlinleri ile smirh



olmamakla birlikte maden, el sanatlar1 ve sanayi iirlinlerini de kapsamaktadir
(Tuncay, 2009).

Tuncay’a gore (2009) cografi isaret; s6z konusu iiriiniin, belirli bir yoreyle
0zdeslesmesini ve o yorenin Ozelliklerini tasimasini, sahip oldugu nitelikleri sadece

uretildigi/yetistirildigi yerden alarak orayla anilmasini saglar.

1883 tarihli Paris Anlagmasi “cografi kaynak isaretleri” terimini bazi
maddelerinde kullansa da bir tanim yapmamustir. 15 Nisan 1994’de Fikri Mulkiyet
Haklarmin Ticaretle Ilgili Yonleri Hakkinda Anlasma (TRIPS) cografi isaretleri
tanimlamis ancak bu tanim da oldukg¢a dar bir kapsamda kalmistir. Bu tanima gore
cografi isaretler; “lrlinlin kalitesinin, lirlinlin veya diger bir karakteristiginin esas
olarak o cografi kaynaga mal edilebilecegi durumlarda, toprak parcasi kokenli bir

tirtinii belirtmektedir”’(Kendigelen, 2002).

Kan ve Giilgubuk’a gore (2008) cografi isaret, yoresel liriinlerin korunmasini
saglamak ve bu iirlinlerin kaynagi olan bolgelerde yasayan halkin da bu iirlinlerin
thracatindan elde edilen maddi imkanlardan yararlanmasini saglamak amaciyla
ortaya ¢ikmuistir.

Loureiro ve McCluskey’e gore (2000) cografi isaretleme, belirli bir bolgenin
ya da bir tarim {riiniin tanimlanmast i¢in kullanilan veya o bolge kokenli bir yerin
adin1 temsil etmektedir (Karakulak, 2016).

Ilcali’ya gore (2005) cografi isaret; bir bolgeyi temsil eden, belirli bir alan,
bolge, yore veya iilkeden kaynaklanan veya kalitesi, linii veya karakteristik 6zelligi
dolayisiyla o bolgeye atfedilen sinai miilkiyet hakkidir. Balikesir Hogmerimi, Van
Kedisi, Corum Leblebisi, Malatya Kayisisi, Hereke Halis1 ve benzerlerini cografi
isaretli Urlnlere 6rnek verebilir. Bu 6rnekler ve daha birgogu, olusumu yiizyillar
stiren yoresel birikimlerin, gelenek ve gdreneklerin, tecribelerin eseri olan, bitin
ozellikleri Tiirkiye’ye has ve ait oldugu yorelerin veya Tirkiye’nin kalkinmasinda
onemli rolleri olan Urdinlerdir (Oraman, 2015).

Cografi isaretin koruma altina aldigi temel unsur, cografi isaretli iirliniin
bulundugu bolgeye sagladigi tanmmishktir (Josling, 2006; Dimara vd., 2004).
Cografi isaretin korunmasinin en iyi yolu, diger sinai haklarda oldugu gibi, tescildir.
Cografi isaret tescili temel olarak:

e Cografi isarete konu olan iirliniin kalitesinin korunmast,

e Uriiniin belli bir standartta iiretiminin saglanmasi
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e Bolgedeki cografi isaretli iirlin iiretcilerinin oncelikli olarak korunmasinin

saglanmasi

e Kirsal bolgelerdeki ekonomik kalkinmanin desteklenmesi amaclarina

yoneliktir.

Cografi isaret tek bir tireticiyi degil, cografi isaretli {iriiniin liretiminin yapildigi
belli bolgedeki {ireticilerin tiimiinii birden korumaktadir. 555 Sayili Cografi
Isaretlerin Korunmas1 Hakkindaki Kanun Hiikmiinde Kararname’de cografi isaretler,
Mense (Koken) adi ve Mahre¢ (Cikis) isareti olarak ikiye ayrilmistir. Bunlara ek
olarak, mense veya mahreg isaret kapsamina girmeyen iriinler, 2017 yilinin Ocak
ayimnda yiiriirliige giren Sinai Miilkiyet Kanunu’nda “geleneksel iiriin” olarak kanuna
eklenmistir. U¢ grup halinde incelenen bu cografi isaretlere dahil olan trtnler yasal

korumadan yararlanmaktadir (Karakuzu Baytan, 2005; Tellioglu, 2017).
2.1.1. Mense (Koken) Ad1

555 Sayili Cografi Isaretlerin Korunmas1 Hakkindaki KHK nin 3. maddesine
gére bir Uriinlin Mense Adi alabilmesi i¢in bazi kriterlere sahip olmasi
gerekmektedir. Urlinlin; cografi smirlar1 belirlenmis bir yére, alan, bdlge veya ¢ok
0zel durumlarda tilkeden kaynaklanmasi, biitiin ya da temel niteliklerinin bu yore,
alan veya bolgeye 6zgii doga ve beseri unsurlardan kaynaklanmasi gerekliligi bu
kriterler arasindadir (Tuncay, 2009). Ayrica iriinilin; tretimi, islenmesi ve diger
islemlerinin tlimiiyle bu yore, alan veya bdlge sinirlart i¢inde yapilmasi kosulu

bulunmaktadir.

Mense adma konu iiriinii olusturan tiim bilesenlerin ve {iirliniin son halinin
tammlanan yerde iiretilmis olmasi gerekmektedir. Ornek olarak, Balikesir
Hosmerimi, Gonen igne Oyasi, Ezine Peyniri, Amasya Elmasi, Fransa Sarabi,
TaskOprii Sarimsagi, Ayvalik Zeytinyagi ve Gevye Ayvasi gosterilebilir. Menge adi
almig Urtinler tanimlarinda gecen bolgeler disinda disinda tiretilmezler (Tiirk Patent
Enstitlisti). Mense adi alan iirlinlerin tanimlarinda gegen bolgelerden baska yerlerde
tiretilemiyor olmasinin en biiyiik faydalarindan biri s6z konusu iiriinlerin iireticilerine

saglanan korumadir (Gokovali, 2007)
2.1.2. Mahrec Isareti (Cikis) Ad1

555 Sayili Cografi Isaretlerin Korunmas1 Hakkindaki KHK nin 3. Maddesine

gbre Mahrec Isareti, “bir iiriiniin; cografi smirlar1 belirlenmis bir yore, alan veya



bolgeden kaynaklanmasi, belirgin bir niteligi, iinii veya diger 0zellikleri itibariyle bu
yore alan veya bolgeyle 6zdeslesmis olmasi1” seklinde tanimlanmaktadir (TUrk Patent

Enstitlisu).

Mahreg isaretli iiriinii icin; iiretimi, islenmesi veya diger islemlerden en az
birinin bu yore, alan veya bolgede yapilmasi kosulu bulunmaktadir. Genel itibariyle,
eger cografi isarete konu olan iirlinlerin iretim siiregclerinden bir kismi cografi
bolgeden kaynaklaniyorsa ve liriiniin bazi iiretim asamalar1 o cografi bolge disinda da
gerceklesebiliyorsa {iriin mahreg isareti ile tescil edilebilir. Ancak mahreg isareti ile
korunan iirtinlerin iiretiminde ait olduklar1 cografi bolgeye ait hammadde ve iiretim
yontemlerinin aynen kullanilmast ve {iriiniin kalitesinin ayni olmasi gerekir
(27.06.1995 Tarihli Resmi Gazete). Ornegin, Susurluk Tostu, Trabzon Ekmegi gibi
Mahrec¢ isareti tasiyacak trlinler ait olduklar1 cografi bélgenin disinda da

uretilebilirler (Gokovali, 2007).

2.1.3. Geleneksel Uriin

10 Ocak 2017’de yiiriirliige giren Sinai Miilkiyet Kanunu’nun 34. Maddesine
gore “gelencksel iirlin” olarak kabul edilebilecek {irlinlerde aranan bazi 6zellikler
bulunmaktadir. Bunlar: ilgili piyasada bir tirlinii tarif etmek i¢in geleneksel olarak en
az otuz yil siireyle kullanildig1 kanitlanan adlar, geleneksel {iriin veya isleme yontemi
veya geleneksel bilesimden kaynaklanma, geleneksel hammadde veya malzemeden
tretilmis olma sartlarindan en az birini yerine getirme seklinde belirtilmektedir

(29.12.2017 Tarihli Resmi Gazete).

Tiirkiye’de tescil edilen geleneksel {irlin adlari yalmizca Tiirkiye sinirlart
icinde gecerli olmaktadir. Farkli lkelerde koruma elde etmek igin ya o ulkelerin
mevzuatt ¢ergevesinde tescil basvurusunda bulunmak ya da uluslararast koruma
saglayan sistemler kapsaminda bagvuru yapmak gerekmektedir. Bu yollardan biri de
Avrupa Birligi iilkelerinin tamaminda koruma saglayan 2012/1151 sayili Tarim
Uriinleri ve Gida Maddeleri Hakkinda Kalite Tasaris1 isimli Avrupa Konseyi Tiiziigii

cergevesinde Avrupa Komisyonuna bagvuru yapmaktir (Www.ci.gov.tr).

2.2. Cografi Isaretin Tarihcesi

Kiiresellesen diinyada ticarette yasanan gelismelerden dolayi, cografi ortam
cesitliliginin ve oOzelliklerinin ortaya ¢ikardigr iiriin zenginliginin ve iriiniin ait

oldugu yer ile anilmasinin saglanmasi agisindan cografi isaret yoluyla korunmasi
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gittikce daha fazla 6nem arz eden bir konu haline gelmistir. Onceleri sadece peynir
ve sarap Ureten sayili iilkenin ilgi alaninda olan cografi isaret giiniimiizde fikri ve
sinai miilkiyet haklarinin basit bir kategorisi olmaktan ziyade c¢ok daha farkh
anlamlar ifade etmektedir.

Yoresel iirlinlerin cografi isaretler ile korunmasi ¢alismalar1 diinyada oldukga
eskiye dayanmaktadir. Ornegin Parmesan Peyniri italya’da 1612 yilinda yaymlanan
bir kanun ile korumaya alinmis ve yalnizca Parma yoresindeki iireticilerin bu peyniri
Uretebilecegi belirtilmistir. italya, Fransa gibi iilkelerde korumaya sahip iiriinlere
yonelik 6nemli bir geleneksel ilgi vardir ve bu friinler artik, tretildikleri bolgenin
siirlarint asip diinyaca taninmis tiriinler haline gelmislerdir (Kiziltepe, 2005).

Cografi isaret kavraminin ortaya cikis tarihi kesin olarak bilinmemekle birlikte,
bu konu hakkinda farkli goriisler bulunmaktadir. Bir goriise gore cografi isaret, 12.
yiizyilda Ingiltere’deki ve Orta Avrupa’daki dokumacilarin iiriinlere &zellik katan
cografyay1 belirtmesi ya da etiketlemesiyle ortaya ¢ikmistir. Aynt dénemde baharat
ve benzer egzotik liriinlerin koloniler arasinda ticaretlerinin yapilmasiyla bahsi gecen
iriinlerin cografi kokenlerine dikkat cekilmis, boylece iirlinlerin kokeni olan
bolgeleri belirten isaretler kapsaminda ticaret yapilmaya baslanmistir (Rangnekar,
2004).

Cografi isaretlemenin gecmisinde, M.O. Yunanistan’in Thasos Adasi’ndaki
saraplarin kalitesini belirlemek ve yine M.O. Misir piramitlerinin yapiminda
kullanilan ve dayanikli olan tuglalarin kokenini belirlemek i¢in de kullanildig
gorilmektedir. Cografi isaret, kullanildigi iriiniin kokenini belirtme &zelligi
sebebiyle markalama kavraminin ilk hali olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kan, 2011).

Cografi isaret kavramsal olarak ¢ok eskiye dayanmasma ragmen hukuki
korunma saglanmasi hakkinda ayni sey sOylenemez. Cografi isaret terimi ilk kez,
Diinya Turizm Orgiitii'ne bagl olan iilkeler tarafindan imzalalanan, bir sinai
miilkiyet hakki tiirii olarak Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 Anlagsmasinin
(TRIPS) 22. Maddesinde tanimlanmistir (Www.sanayi.gov.tr).

Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 Anlasmasi’ndan once cografi
isaretlerin uluslararasi korunmasi alaninda hiikiim ifade eden ilk anlagsma Paris
Anlagmasi’dir. Sinai miilkiyet haklarinin korunmasi i¢in 20 Mart 1883 tarihinde 11
tilke tarafindan imzalanmistir. 2017 yili itibariyle son olarak Afganistan’in da dahil

olmasiyla birlikte Paris Sozlesmesi’ni 177 iilke imzalamistir. Tiirkiye sozlesmeyi



1925 yilinda imzalamustir (Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii, Word Intellectual Property
Organization, WIPO).

Paris Sozlesmesi, cografi isaretler ile alakali olarak uluslararasi bir standart
saglamamakla birlikte, korunmalariyla ilgili genel hiikiimler igermekteydi (Durusoy,
2017). Paris Sozlesmesinin yetersiz kalmasi ve 1981 yilinda maddelerin revize
edilmesiyle olusturulan ve imzalanan Madrid Anlagmasi’nda, cografi isaretler ile
ilgili bir birlik olusturulmustur. Tiirkiye bu birlige 1990 yil1 itibariyle iiye olmustur.
2017 yihh Kasim ayinda Tayland’in birlige girmesi ile iiye sayis1 100’e ulagmistir
(WIPO).

2.3. Cografi Isaretlemenin ve Korunmasinin Amaci ve Onemi

Cografi isaretleri 6nemli kilan en degerli unsur, kirsal kalkinma araci olarak

kendini gostermesi ve kiiresellesmeye kars1 yerel hareketleri tesvik ederek

desteklemesidir (Gulgubuk vd., 2010).

Cografi isaret, bolgesel kalkinmaya da destek oldugu i¢in korunmasi gz ardi
edilmemesi gereken bir konudur (Bozgeyik, 2009). Ancak cografi isaretlerin
korunmasinin yalnizca ekonomik anlamda ©nemli oldugunu sdylemek yanlis
olacaktir. Cografi isaret, geleneksel lretim bi¢imlerinin ve bilgi birikimlerinin de
korunmasinda ve Kkiiltiirel mirasin yok olmasini onlemede O6nemli bir ara¢ gorevi
gormektedir (Rangekar, 2004; Zografos, 2008).

Cografi isaretli iriinlerin pazarlanmasinda {riinii 6nemli kilan temel sebep,
tiretildigi bolgeye 6zgii 6geler barindirmasidir. Bu 6geler sayesinde tiiketici satin
aldig1r cografi isaretli {irliniin Uretildigi bolge hakkinda bilgi sahibi olabilmekte,
triintin kalitesini saptayabilmektedir. Dolayisiyla cografi isaretli iirlinlin tretildigi
yore ile {irlin arasinda siki bir bag bulunmakta ve bu siki bag tiiketiciye giiven
vermektedir (Gokovali, 2007). Genel olarak cografi isaretlemenin ve korunmasinin
amaglart su sekilde siralanabilir (www.tarim.gov.tr; WIPO; Yilmaz, 2008; Kan,
2011):

o Ciftci gelirlerini yukseltmek

e Kirsal niifusun kentlere go¢ etmesinin oniine gegmek

o Tiiketicileri dogru bilgilendirmek ve taklit liriinlere kars1 korumak

o Cografi isareti gerekli Ozelliklere sahip olmayan ya da eksik o©zellikte

urunlerde kullanarak tliketiciyi yaniltilmanin 0ntine gegmek
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e Cografi isarete sahip olan iriiniin kalitesini korumak ve standart olarak
belirlenen sekilde iiretimini saglamak

e Ulkenin milli ve kiiltiirel degerlerini korumak

e Isaretli iiriinlerin piyasadaki diger iiriinlerden ayirt edilmesini saglamak

e Cografi isaretli {iriinlerinin {iretildigi bolgenin taninirligini  artirmak,
bolgenin reklaminin yapilmasini saglamak

e Uretici haklarin1 korumak

e Kirsal kalkinmay1 kolaylastirmak

e Sahip olunan Kkiiltiirel degerleri koruyarak gelecek nesillere aktarimini
saglamak

¢ Biyolojik ¢esitliligi ve ¢cevreyi korumak
2.4. Cografi Isaretlerin Unsurlar

555 Sayili Cografi Isaretlerin Korunmasi Hakkindaki KHK’da ve Sinai
Miilkiyet Kanunu’nda yapilan tanimlar incelenip, cografi isaretlerin 6zellikleri g6z
oniinde bulunduruldugunda 5 unsur goze carpmaktadir (Giindogdu, 2006). Bu

unsurlardan agagida kisaca bahsedilmistir.
2.4.1. Urlin

Cografi isaretin gecerli sayilabilmesi i¢in Oncelikli olarak bir iirlin gereklidir.
Ciinkii cografi isaret, iirliniin benzerlerinden ayirt edilmesini saglar ve kokenini
belirtir. Cografi isaret hakkinda yapilan diizenlemeler genellikle {iriin bazinda bir
sinirlama  getirmektedir. Bu durumda cografi isaret alacak {rlinlere bazi

siiflandirmalar yapilmaktadir (Glindogdu, 2006).

20 Mart 2006 tarihli 510/2006 AB duzenlemesinde, daha oncekiler gibi
(2018/91) iiriin kavraminda koruma yalnizca tarimsal iirtinler ve gidalarda gecerli
olmaktadir. Bu diizenlemede de oldugu gibi, Avrupa Birligi hukukunda {iriin
kategorilerinin olusturuldugu ve korumanin olusturulan kategorilerle sinirl kaldigi
goriilmektedir. Ancak bu kategorilesme, uluslararasi sozlesmelerde soz konusu
olmamakla birlikte, iirin baglaminda bir ayrim yapilmamistir. Lizbon Sozlesmesi ve
TRIPS’e gore, {iiriin iiretildigi yoreden kaynaklanan bir 6zellik tasiyorsa bu iiriiniin
korunmasina olanak verilmektedir.

Turk Hukuku’nda ise 555 Sayili KHK ile bir Uriniin cografi isaretleri

kapsaminda korunabilmesi i¢in; tarim {riinleri, dogal iiriinler, el sanatlar1 tiriinleri,

11



madenler ve sanayi Uriinleri kategorilerinden birinde yer almasi gerekmektedir. Bu
kategoriler, 2007°de sunulan kanun tasarisinda ‘el sanatlari, tarim, maden ve benzeri
alanlarda ortaya ¢ikan ve bu kanunda yer alan tanimlara ve kosullara uygun her tiirlii
irtiin” seklinde belirtilerek iirinler daha genis bir kapsamda ele alinmistir (Kan,
2011). 2017 yilinda yirirlige giren yeni Sinai Miilkiyet Kanunu’yla birlikte bu

tiriinler “geleneksel iirlin” ad1 altinda ele alinmaktadir.

2.4.2.Belirli Bir Cografya

Cografi isaretler, iriinlerin kokenlerini belirtir ve kullanildiklar1 iirtinlerin
diger iirtinlerden ayirt edilmesine yardimet olurlar. Ayirt edici bir isaretin cografi
isaret olarak kabul edilebilmesi ic¢in Oncelikle o ayirt edici isaretin bir iirlini

belirtmesi ve gostermesi gerekir (Coskun, 2001).

Cografi isaretli iiriinde, iirliniin liretimi, sinirlart belirlenmis bir cografyada
gerceklesir (Gilindogdu, 2006). Madrid Sozlesmesi’ne gore, sozlesmeye {iye
ilkelerde veya bu iilke sinirlar i¢inde bir bolgede iiretilen cografi isaretli bir {iriiniin,
sozlesmeye iiye baska bir llkeye ihracati yasaklanmali, ihracati sirasinda el
konulmal1 veya konuyla ilgili yaptirim uygulanmalidir. Bu s6zlesmede cografi alan;
iilke veya iilke sinirlar1 i¢cinde bulunan bir bolge olarak tanimlanmistir. Ayni sekilde,
TRIPS, Lizbon So6zlesmesi ve Tiirk hukuk sisteminde yer alan KHK’da belirli bir
bolge kavrami bir iilke veya o iilke smirlarinda bulunan bir bdlge olarak
tanimlanmaktadir (Kan, 2011).

2.4.3. Tsaret

Cografi isaretler, Triinleri ayirt etmeye ve kullanildiklart iriinleri
farklilagtirmaya yarayan isaretlerdir. Uriinlerin iizerinde yer alan ad, isaret ve ifadeler,
isaret unsuru olarak bilinmektedir.

Cografi isaretlerin nelerden ibaret olacagi konusu 555 Sayii KHK’nin
3.maddesinde ele almmustir. CogisKHK m. 3/3’te “(...) yére, alan veya bélge ad (...)
mense adini belirtir” denmektedir. Aym ifade CogisKHK m. 3/5’te mahreg isaretleri
icin de tekrarlanmistir. Yani CogisKHK m. 3’e gdre mense adi ve mahrec isareti,
smirlar1 belirlenmis olan ve iiriiniin menseini gosteren bélgenin adidir. Ornegin
Anzer, Adana veya Ege adlari bu baglamda mense adi veya mahreg isareti olarak
degerlendirilebilecektir. Zira bu adlar Anzer Balinin, Adana Kebabinin ve Ege
Zeytinlerinin kokeni olan bolgenin adlaridir (Giindogdu, 20016).
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Cografi isaret, Uiriinleri benzerlerinden ayirt etmeye ve kullanildiklar iiriinleri
farklilagtirmaya yaramaktadir. Bu unsur agisindan ele alinmasi gereken diger bir konu
ise cografi isaretlerin “cografi bir ad” olma zorunlulugunun bulunup bulunmadigidir.
Bu konu 555 Sayili Cografi Isaretlerin Korunmas1 Hakkindaki KHK’de m. 3/4’te
duzenlenmektedir. Bu maddeye gore, drnegin; kokeni Istanbul olan ve iigiincii fikra
kosullarini saglayan bir iirlin i¢in “kiz kulesi” figlirii cografi isaret olarak kullanilabilir
(Giindogdu, 2006). Benzer sekilde bir bolgeye 6zgii hayvanlarin (Panda Beer) veya
bir bolgeyle meshur kimselerin adlariin (Napoleon Brandy, Mozart Chocolate) dahi

cografi igaret olarak tescil edilebilecegi belirtilmektedir (Rangnekar, 2005).
2.4.4. Uriiniin Belirli Bir Karakteristik Ozellik Tasimasi

Bir iirlinlin cografi isaret alarak korunma kapsamina girebilmesi i¢in mutlaka
o Uriinii diger irlinlerden ayiran bir ayirt edici 6zelliginin olmasi1 gerekmektedir
(WIPO). So6z konusu irilinler, yetistirildigi veya {retildigi bolgeden dolay1
karakteristik bir 6zellik kazanmis yani benzerlerinden farklilagmis iiriinlerdir. Bu
ayirt edici Ozelliklere sebep olan unsurlar nem, riizgar, toprak vb. gibi iklimsel
unsurlar olabilecegi gibi, yoreye oOzgili tiretim teknikleri, malzemeler vb. beseri

unsurlar da olabilir (Ozgur, 2011).

Uriiniin iiretildigi veya yetistirildigi bolgeden dolay1 kazandig1 karakteristik
Ozellikler, Paris ve Madrid Sozlesmeleri’nde kosul olarak ele alinmamistir. Ancak,
beseri unsurlardan dolayi iiriine katilan ayirt edici 6zellikler Lizbon S6zlesmesi’nin
(madde 2/1) 510/2006 sayil tiiziigiinde ve Tirk Hukuku’nda (555 Sayili Cografi
[saretlerin Korunmasi Hakkindaki KHK) yer almistir (Kan, 2011).

2.45. Cografi Koken ve Karakter Arasindaki iliski

Cografi isarete konu olan {irliniin dogal veya beseri olarak sahip oldugu
karakteristik ozellikleri TUretildigi veya yetistirildigi bolgeyle alakali olarak
farkliliklar gostermektedir. Bu ylizden cografi isaretler, Uriinlerin sahip olduklar
Ozellikler itibariyle tiiketiciyi karar alma siirecinde etkiler ve onlara {iriin hakkinda

bilgi vermek i¢in kilavuz gorevi goriir (Gokovali, 2007).

Cografi isaretli iiriin ve lretim yapilan bdlge arasinda bulunan bag ayni
zamanda kiiltiirel mirasin korunup gelismesini ve baska bolgelerde de taninmasini
saglamaktadir. Bu bag, {iriinlin sahte veya yaniltici isaretlerle haksiz kullaniminin

Onune gecgerek tlketicinin yanhs bilgilendirilmesini de engellemektedir. Lizbon
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Sozlesmesi’'nde iirliniin karakteristik 6zelliklerinin kokeninden kaynaklanmasi,

TRIPS’te ise kokenine atfedilmesi gerektigi belirtilmistir (Glindogdu, 2006).

2.5. Cografi Isaretli Uriinlerin Tiiketici Uzerindeki Etkisi

Cografi isaretlerin tuketicilerde Grtnin kalite algisina olumlu etkileri vardir
(Requillart, 2007). Meral ve Sahin’in (2013) yaptig1 calismaya gore, tUketicilere
cografi isaretli Grin tanimi yapilmadan, cografi isaretli Grlinler hakkinda bazi
bilgilere katilma durumlar1 soruldugunda, tiketiciler cografi isaretli Grindn;
sirastyla Grunan ilgili cografyada dretildigini, Griiniin daha lezzetli oldugunu ve
urinun yapiminin daha 6zenli oldugunu ifade etmislerdir. Literatiir incelendiginde
cografi isaretli Uriinlerin tiiketici iizerindeki etkilerini 3 baslik altinda toplamak
mdmkandlr. Bunlar: tiiketicilere giiven saglama etkisi, tiiketicilerin satin alma

davranislarina etkisi ve tiiketici sadakatine karsi etkisidir.

Tuketicilere giiven saglama etkisi: Tuketiciler igin cografi isaret, s6z
konusu drunun guvenilir, yiksek kaliteli ve orijinal (riin oldugu anlamina gelir.
Uriinlerde cografi isaret olmadig takdirde, o iiriinii, benzeri taklit iiriinden ayirmak
neredeyse imkansizdir. Zulug’un (2010), yaptig: arastirma sonucunda, tuketicilere
cografi isaretli Urln denildiginde Grinin en g¢ok ilgili cografyada uretildigini,
urdnin lezzetli oldugunu, en az ise tarim galisanlarinin gelirlerinin artacagini ve
rin igin bagimsiz denetleme yapildigimin anlasildigi goériilmiistiir. Uriin ile
tiretildigi bolge arasinda bir bag vardir. Bu bag cografi isaret ile tescillendiginde

tiiketicide giiven algis1 olusturmaktadir.

Tiiketicilerin satin alma davramslarina etkisi: Tiiketiciler cografi
isaretleri, irilinlerin koken ve kalitesini belirten bir unsur olarak algilamaktadir.
Yapilan arastirmalar sonucu, cografi isareti bulunan iriinlerin tiiketicilerin satin
alma isteklerinde artisa neden oldugu ortaya ¢ikmistir (Kahraman, 2011; Toklu vd.,
2016). Bu artigin orani, Urlin kategorisine gore farklilik gosterdigi ve Fransiz saraplar
icin ylzde 200’lere kadar ulastigi bilinmektedir. Yine yapilan arastirmalara gore,
Avrupa Birligi iilkelerinin genelinde halkin yarisinin daha fazla fiyat 6demeye hazir
oldugunu tespit edilmistir (Demirer, 2010). Daha fazla 6demeye olan isteklilik,
sadece yerel tuketicilerde degil, Grtinun ihracatinin yapildig: Glkelerdeki tiiketicilerde
de gorulmiistiir (Deselnicu vd., 2013; Menapace vd., 2011). Ornegin, italya’nin {inlii

Toscana Zeytinyagi’nin fiyatt cografi isaret aldiktan sonra digerlerine gore %20
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artmistir (Babcock ve Clemens, 2004). Yine yapilan aragtirmalarda, Korunmus
Mensge Adi etiketine egitim seviyesi ve geliri yliksek olan geng insanlarin daha ¢ok
ilgi gosterdigi gorulmistiir (Krystallis ve Ness, 2005). Cografi isaretli Grtnlerin net
katma degeri benzeri bir markal: yiyecek Uriinden diisiik olsa da, geleneksel ve el
yapimi olan cografi isaretli iiriinler bu 6zgiinliik farkiyla uzun vadede katma deger

farkini kapatabilirler (Chrysochou vd., 2012)

Tiiketicilerin sadakatine Kkarsi etkisi: Cografi isarete sahip olmayan
urtinlerde, tiiketiciler satin aldiklar1 Grtinlerden ve kalitesinden emin olamazlarken
cografi isaretli Uriinler, tiikketicinin sadakatini saglayan triinlerdir (Durusoy, 2017).
Ciinkd tiiketici cografi isaret sayesinde, Urliniin Gretim yeri ve Uretiminde kullanilan
malzemelerin orijinalli§inden emin olurken, bir sonraki satin almada yine ayni {iriine
yonelim gergeklestirir. Cografi isaretli Urlinlerde yiksek seviyede tuketici sadakati
s0z konusudur (Chrysochou vd., 2012). Cografi isaret kavramindan haberdar olan
tiketiciler i¢in, isaretli iriinlere karsi satin alma motivasyonu daha yiiksekken;
bilgisi olmayanlar icin fiyat ve gorinus daha énemlidir (Vecchio ve Annunziata,
2011).

2.6. Cografi Isaretlerin Ekonomik Onemi ve Ticarette Kullanim

Uriinlerin cografi isaretle korunmasmimn hem fiiretici, hem tiiketici hem de
mevcut Uriiniin liretiminin yapildig1 bolgeye/iilkeye pek ¢ok faydasi bulunmaktadir.
Cografi isaretli {irlinlerin korunmasiin {ilkedeki her kesime fayda sagladigini
sOylemek yanlis bir ifade olmayacaktir. Cografi isaret ile kirsal kesimlerde {iretim
desteklenirken, bu yorelere siirekli bir gelir akis1 da saglanmaktadir (Gokovali,
2007). Ayrica cografi isaret korumasi, ticareti artirip s6z konusu driinlerin dig

piyasalarda daha fazla yer bulmasina olanak saglamaktadir.

Cografi isaretlerin sagladigi ekonomik katma degeri gérmek i¢in diinyada bu
acidan basarili iilkeleri incelemek yeterlidir. Sarap ve sert igkilere iliskin 467 tescilli
cografi isareti olan Fransa’da, sarap ve alkollii igki liretiminin %52’°si bir cografi

isaret korumasina sahip olarak tiretilmektedir (Kiziltepe, 2005).
2.7. Dunyada Cografi Isaret

Uygulamaya 1925 tarihindeki diizenlenmeden sonra gecilen Cografi Isaretleme
ve Mense adlandirmalarinin korunmasina dair ilk uluslararasi diizenleme, 1883

tarihli Paris Sozlesmesi’dir. Bu sozlesme ile cografi isaretlere 6zel bir koruma
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getirilmistir. Sozlesmeye gore, s6z konusu iliriinde dogrudan veya dolayli olarak
sahte isaret kullanimi yasaklanmakta ve bir haksiz rekabet fiili olarak kabul
edilmektedir (Madde 10/1), (OECD, 2000). 1883 yilinda Diinya Fikri Miilkiyet
Orgiitii (WIPO) tarafindan yapilan Paris Sozlesmesi ve 1958 yilinda imzalanan
Lizbon Anlasmasi uluslararast platformda cografi isaretlerin korunmasina iliskin
maddeler igeren ve temel olusturan Onemli  anlagmalar  olmustur
(www.ekonomi.gov.tr). Ik imzalandig tarihte 11 katilimcist olan Paris Sdzlesmesine
giinimiizde 177 iilke iyedir (WIPO). Dogru olmayan mese isaretlerine karsi
miicadele Paris Sozlesmesi cergevesinde imzalanan Madrid Anlasmast (1989) ile

sonug¢lanmistir.

Baslangicta 8 {ilkenin imzaladig1 Madrid Anlasmasi, 2017 yihi itibariyle 100
ulke tarafindan imzalanmistir (WIPO). Madrid Anlasmasi’nda iirtinler yaniltict ve
sahte Urlinler olarak ayrilmistir. Anlagsmada 1958 yilinda gergeklestirilen bir
degisiklikle yaniltici iirlinlerin de sahte iirlinler gibi ceza almasi Ongoriilmiis ve
tiketicileri sahte olmamasina ragmen yaniltici nitelikte olan mense isaretlerinden de
korumak konusunda anlagsma genisletilmistir (OECD, 2000).

Isaretin sahte olup olmadigina karar vermek icin ise sdzlesmenin yetkili kildig
mahkemeler gorevlendirilmistir. Ayrica, cografi isaretlerle ilgili bu genel
sozlesmelerin disinda, Stresa S6zlesmesi ve Lizbon Anlasmasindan s6z edilebilir. Bu
sozlesme ve anlasma 1950’11 yillarda cografi isaret korumasi i¢in uluslararast bir
cerceve olusturmaya yonelik yapilmiglardir (Demirer, 2010).

Stresa sozlesmesi 1950 yilinda mense adlandirmalart ile alakali olarak 7 tilke
tarafindan imzalanmistir. Bu kapsamda peynirle ilgili dort cografi isaret i¢in en
yiiksek diizeyde korumay1 getirmis olup bu peynirlerin biri Fransiz (Roquefort), {igii
Italya (Gorgonzola, ParmigianoReggiano, PecorinoRomano) kaynaklidir (Sylvander
vd., 2005).

Mense adlandirmalarinin korunmasi ve uluslararasi tescillerini igeren, Paris
Sozlesmesi cergevesinde 1958 yilinda imzalanan Lizbon Anlagsmasi’na 18 {ilke imza
koymustur. Menge adlandirmalarina ilk kez uluslararasi diizeyde bir tanim vermekte
olan bu anlagma, bu adlara uluslararas1 bir koruma mekanizmasi gelistirmis ve ulusal
yasalardan bagimsiz olarak korunabilmelerinin 6niinii agmistir (OECD, 2000).

Lizbon Anlagmasi uluslararasi alanda etkin koruma saglayabilecek biiyiik bir

anlagsma olabilecekken sozlesmeye katilan iilkelerin azligi ve diinya ticaretinde
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onemlerinin diger iilkelere gore siirli olmast bu olasilifin Oniinii kapatmistir. Bu
basarisizligin ardindan bir basarisizlik da 1967 yilinda kurulan ve 1970-1980
yillarinda gelismekte olan iilkelerin ¢abalarini da karsiliksiz birakmayacak sekilde
uluslararasi biiyiik bir anlasma gergeklestirmek isteyen Diinya Fikri Haklar Orgiitii
(World Intellectual Property Organization-WIPO) cephesinde yasanmistir (Sylvander
vd., 2005). Bu genel kapsamli diizenleme ve anlasmalar cografi isaretli tiriinlerin
korunmasimi ikili veya bolgesel sozlesmelerle garanti etmistir. Cografi isareti
korumak isteyen lilkelere toplu bir yanit vermeyi engelleyen WIPO nedeniyle, bu
sozlesmeler 1960-1970°1i yillarda ¢ogaltilmistir. Yukarida bahsedilen, cografi
isaretlerin uluslararast alanda korunmasini sonuca baglayan adim 1994 yilinda
kurulan Diinya Ticaret Orgiti (World Trade Organization-WTO) tarafindan
atilmastir.

En genel haliyle ilk olarak Paris S6zlesmesi’nde korunan, ardindan Madrid
Sozlesmesi ve Lizbon Sozlesmesi’ne de konu olan cografi isaretlere su an itibariyle
uluslararast en etkili korumayi saglayan diizenleme Ticaretle Baglantili Fikri
Miilkiyet Haklar1 Sézlesmesi (TRIPS)’tir. Diinya Ticaret Orgiitiiniin amaci, iilkelerin
Ozgiir bir sekilde ticaret yapmasini saglamaktir.

TRIPS sozlesmesinde bulunan cografi isaret hiikiimleri, Diinya Turizm
Orgiitii’ne iiye ve bu alanda aymi goriisleri paylagsmayan iilkeler arasinda zorlu
muzakerelerin ge¢cmesine neden olmaktadir (Sylvander vd., 2005).

Cografi isaretlerinin korunmasi kapsaminin genisletilmesi, yoresel triinlerin
uluslararas: ticarette daha fazla deger kazanmasini saglayacagi i¢in AB ve Isvigre
nezdinde kabul goriirken bazi Diinya Ticaret Orgiitii iiyeleri tarafindan
reddedilmektedir. Aralarinda Avustralya, Kanada, Amerika ve Latin Amerika
tilkelerinin bulundugu bu iilkeler, bu kapsamin genisletilmesinin yeni gida
kaynaklarina karsit rekabet engeli olusturacagi ve Avrupa’daki iireticilerin Oniinii
acacag gerekcesini one siirmektedirler (Tekelioglu ve Demirer, 2008). Bu konudaki
endisenin ne derece hakli oldugu tartisilirken, AB’nin DTO miizakerelerinde cografi
isaretlerini savunmasinda biiyiikk menfaatleri bulunmaktadir. Diinya iizerindeki
cografi isaretli iriinlerin biliylik ¢ogunlugunun AB iilkelerinde iiretilmesi ve
yetistirilmesi bu konuda AB’ni avantajli konuma getirmektedir. Ayrica, Ortak Tarim
Politikasinin yeni aciliminda, cografi isaretlerin korunmasi, iriinlerin kalitesi

konusundaki temel unsurlardan birini olusturmaktadir. AB’nin yaklasimi, i¢lerinde
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Tiirkiye’nin de yer aldigi birgok iilke tarafindan desteklenmektedir (Tekelioglu ve
Demirer, 2008).

DTO’niin  2001°de Katar’n baskenti Doha’da diizenledigi Gelisme
Giindemi’nde Cografi isarete de yer verilerek, Cografi isaret korumasinin yalnizca
saraplar ve alkollii igeceklere yonelik olmamasi, korumanin diger iirlinleri de
kapsayacak sekilde genisletilmesinin tartisilmasina  karar  verilerek  yeni
miizakerelerin yolu agilmistir. AB Tarim Konseyi 20 Mart 2006 tarihinde 2081 sayili
tiiziigiin yerine gecmek iizere “Tarim ve Gida Uriinleri igin Cografi isaret ve Mense

Ad1 Korumas1” adl1 510 sayili tiiziigii ¢ikarmastir.

Tablo 1. Avrupa Birligi Mevzuatina Gére Tescil Edilmis Uriinlerde
Kullanilan Resmi Amblemler

Geleneksel 6zelligi garanti
Mense adi Mahreg isareti
mense adi edilmis Grin

Kaynak: (floglu, 2014)

2009 yilindan itibaren Avrupa genelinde koruma elde eden iirlinlerde Tablo
1.’de gosterilen PDO (protected designation of origin-tescilli mense adi), PGI
(protected geographical indication tescilli mahre¢ isareti) ve TSG (traditional
specialities guranteed-geleneksel ozelligi garanti edilmis {riin) amblemlerinin
kullanilmast zorunlu hale gelmistir. Tiiketicilerin cografi isaret koruma sisteminden
ve korunan isaretlerin sagladigi garantilerden haberdar olmalarinin istenmesi,
amblem kullaniminin zorunlu kilinmasinin sebeplerinden biridir (Altiner, 2017)

Diinyada tescilli cografi isaretler incelendiginde bircok iilkede diinyaca tinlii ve
bilinen iirlinlerin cografi isaret tescili ile koruma altina alindigi goriilmektedir.
Ornegin, Fransa’da Roquefort Peyniri, Champagne kopiiklii sarabi, Italya’da
Toscano Zeytinyagi, Parmesan Peyniri, Meksika’da Tequila igkisi cografi isaret
olarak korunan ve diinya ¢apinda {ine sahip triinlerden sadece birkagidir.

Korunan iiriinlerde; sebze meyve ve hububatta Italya, peynir, et ve tiirevlerinde

Fransa, birada Almanya, zeytinyaginda ise Yunanistan basi ¢ekmektedir. Fransa
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cografi isaret denilince ilk akla gelen Oncii iilkelerden biridir. Fransa’nin cografi
isaret tescilli iirlin sayilar1 su sekildedir: 400°den fazla distile alkollii igecek ve sarap,
50 siit iirlinii (45’1 peynir), bunlarin haricinde hayvansal ve bitkisel hammadde

icerikli 45 g@da maddesinin AOC (d'Origine Contr6lée - Kontrolli

Mense) kapsaminda korundugu bilinmektedir. Ayn1 zamanda gida maddelerini ve

tarim {irlinleri igeren ve yaridan fazlasi et iiriinii olan 113 adet cografi isaret (mahreg
isareti) ve aym kapsamda korunan 74 adet alkolii iiriin (2’si elma sarabi) tescillidir
(I'Institut National de I'origine et de la qualité (INAO), Koken Adlandirmalar ve
Kalite Ulusal Enstitlsu, 2016).

2.7.1. Tiirkiye’de Cografi Isaret

Tiirkiye; cografi konum, bolgelerine gore degisen toprak yapisi, birgok
medeniyete ve beseri sermayeye ev sahipligi yapmasi gibi nedenlerden dolay1 ¢ok
cesitli yoresel Uriin rezervine sahiptir. S6z konusu zenginlik yerel {irlinlerin cografi
isaret ile koruma altina alinmasini zorunlu kilmaktadir. Bu baslik altinda; Tiirkiye’de
cografi isaret kavrami, korunmasi ve Tiirkiye’deki cografi isaretli liriinlere yer

verilmistir.

2.7.2. Tiirkiye’de Cografi Isaret Kavramm ve Korunmasi

1995 yilindan giiniimiize Diinya Ticaret Orgiitii’ne {iye olan Tiirkiye’de,
AB’nin cografi isaretlere iliskin 2081/1992 sayili Konsey Tiizliglinden feyz alarak
1995 yilinda 555 sayili “Cografi Isaretlerin Korunmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname (KHK)” kabul edilmistir. Bu sayede dncesinde haksiz rekabet hiikiimleri
ile dolayl1 olarak korunan cografi isaretler, etkin ve 6zel bir koruma altina alinmistir
(Dogu, 2008; Kan ve Giilgubuk, 2008).

Avrupa Birligi 192/2081 sayili tiizliglinliin bir uyarlamasi olan 555 sayili
kararname, 21 yili asan bir uygulamanin sonunda 6769 sayili Sinai Miilkiyet
Kanununun 10 Ocak 2017 tarihinde ylrirlige girmesi ile ortadan kalkmis
bulunmaktadir. Smai Miilkiyet Kanunu’nun ikinci kitabinda “Cografi Isaret ve
Geleneksel Uriin Ad1” bashg altinda yer almis, konu kanunun 33.-54. Maddeleri
arasinda yerini almistir (Kiligoglu, 2017). 555 Sayili KHK’dan farkli olarak, bu
kanunda “geleneksel iirtin adi” da ayrica ele alinarak diizenlenmis ve bdylece

geleneksel iirlin adlarinin da tescil edilmesi miimkiin kilinmastir.
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Tiirkiye Paris S6zlesmesi’ni 1925 yilinda imzalamistir. Ardindan 1930 yilinda
Madrid Anlagsmasi’na iiye olan Tiirkiye’de 1995 yilinda “Cografi Isaretlerin
Korunmas1” Hakkinda 555 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname yayinlanmistir. Bu
kanun hiukminde kararnameden once Tiirkiye’de cografi isaretlerin korunmasi ile
ilgili bir yasal diizenleme yoktur. 1995 yilinda yayinlanan KHK (Madde.1) dogal
urtnler, tarim, maden ve el sanatlart Urunleri ile sanayi Urlnlerinden yer alan
tanimlara ve kosullara uygun her tirl Grindn cografi isaretlerle korunmasina iliskin
kurallar1 ve sartlar1 kapsamaktaydi. Tirkiye’de ilk cografi isaret alan {irlinler,
01.09.1996 yilinda Stimer Hali Bolge Miidiirliikleri’nin basvurusyla 25 tane hali
dokumast olmustur (Oraman, 2015). 2009 yilinda bu kararnameye cografi isaretlerin
uygulanmasi ve bagvuru kosullarinin  giincellenmesi  konusunda eklemeler
yapilmistir.

Tiirkiye’de cografi isaret korumasi nispeten yeni sayilabilecek bir uygulamadir.
Cografi isaretli iirlinler lilkemize gerek ekonomik gerek, iilke tanitimi anlaminda
katacag1 6nemli ve biiyiik katkilar yapabilme potansiyeli oldukca yuksektir.

Tiirkiye, koklii gegmisiyle ve tarihi kokenlerden gelen mutfak kiiltiiriiyle zengin
bir gastronomi iilkesidir. Bu ge¢misin yansimalar1 her yorenin kendine has yiizlerce
cesit yiyecek ve icecek kiiltiirlinde goriilmektedir. Mide ve g6z zevkini bir araya
getiren ¢ok sayida yiyecek ve igecegi olmasina ragmen Tirkiye, bu zenginligi
cografi tescillerde gosterememektedir. 1996-2014 dénemi cografi isaret uygulamalari
bliylilk oranda tesciller iizerinde yogunlagmis, sistem 0Ozl itibariyle yasama
gecirilememistir. Cografi isaretteki bu kisir siire¢ 2015 yilina kadar stirmiistiir. 2015
yilina kadar oldukea diisiik oranda seyreden tescilli iiriinler ve tescil bagvurularinda,
2015 ve 2016 yillarinda diizenlenen Patent Yarigmalari’ndan sonra oldukga hareketli
bir doneme girilmistir. Bu doneme girilmesinin sebepleri arasinda asagidaki

durumlar sayilabilmektedir (Tekelioglu, 2017):

e Tiirk Patent Enstitiisii (Tirk Patent ve Marka Kurumu) tarafindan
hazirlanan ve 4 Temmuz 2015 tarihinde Resmi Gazete’de ilan edilen “Ulusal
Cografi Isaret Strateji Belgesi ve Eylem Plan1”,

e “Yoresel Uriinler ve Cografi Isaretler Tiirkiye Arastirma Agi nin
(YUCITA) cografi isaretin &nemi konusunda farkindalik yaratma ve
Tiirkiye’de ideal bir cografi isaret sisteminin kurulabilmesi i¢in gostermis

oldugu yogun cabalar,
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e Metro Toptanct Market’in cografi isaretle ilgili ¢alismalart ve cografi
isarette farkindalik yaratma amaciyla 4 Eylil 2015 tarihinde lanse edilen
biiyiik tanitim kampanyast ve bu gelismelerin sonucu olarak Tiirkiye Odalar

ve Borsalar Birligi’nin konuyla ilgilenmeye baslamasi.

Smai Miilkiyet Haklar1 Kanun Tasaris1 hazirliklariin tamamlanarak TPE
tarafindan 24 Subat 2016 tarihinde goriise acilmasi, daha sonra da parlamentoya
sunulan iki tasar1 2009 ve 2014 se¢imleri nedeniyle diismiistiir. Yeni tasart TBMM
genel kurulunda 22 Aralik 2016 tarihinde kabul edilmis ve 10 Ocak 2017 tarihli
Resmi Gazete yayinlanarak yiiriirliige girmistir. 6769 sayili Sinai Miilkiyet
Kanunu’nun yiriirliige girmesi ile Tirkiye’de cografi isaretle ilgili bir donem

kapanmig ve yeni bir doneme girilmistir.

2.7.3. Tiirkiye’de Cografi Isaretli Uriinler

555 sayili KHK kapsaminda 1996-2017 yillar1 arasinda ilgili kurulus TPE
tarafindan 200 cografi isaret yapilmigtir. 2017 oncesi her yil ortama 9-10 tescil
verilmigtir. Tescillenebilecek iirlin sayisinin 2500’1 buldugu bir lilkede bu miktar son
derece yetersiz olup potansiyelin sadece %8,2’sini olusturmaktadir. Halen 396 {iriin
de tescil almay1 beklemektedir (Tiirk Patent Enstitiisii).

Tiirkiye’de cografi isaretli tirlinlerde 2008 yilinda sadece 5 yerel yemek varken
bu say1 13 kat artarak 2018 yil1 itibariyle 63’e (geri kalan 4ii igecek) ulagsmistir. 2018
yili Temmuz ay1 itibariyle, tescilli yoresel yiyecek ve igcecek sayis1 112 adet ile ilk
sirada yer almaktadir. 82 adetle tarimsal {iriinler hemen arkasindan gelmektedir.
Onlar1 pastacilik, firin ve sekerleme triinleri (42 adet) takip etmektedir (Turk Patent

Enstitlisu).

Sahip olunan gida ve tarim kaynakli toplam 260 {iriiniin 50’sini olusturan firin,
pastacilik ve sekerleme iiriinleri, toplam cografi isaret sayisim %13,8’ini
olustururken, ¢ok c¢esitli bir {irlin yelpazesi bulunmaktadir. Nitekim Antep
baklavasindan Antakya kiinefesine, Diyarbakir burma kadayifindan Izmit
pismaniyesine, Mersin cezeryesinden Ordu Persembe ceviz helvasina kadar
Anadolu’nun degisik yorelerinde pek ¢ok tat burada yer almaktadir. Uriin gruplart
icinde yer alan et bazli iriinler 7 adet (sucuk, pastirma vb.) ve peynirler 9 adet

tescille sahip olup, zeytin ve zeytinyagi gibi en az tescile sahip (12) {iriin gruplar

21



icinde yer almaktadir. 2018 Temmuz ay:1 itibariyle basvurusu degerlendirme
asamasinda olan 396 adet iirlin bulunmaktadir (Tiirk Patent Enstitiisii).

Tiirkiye’de ¢ok genis bir yoresel ve geleneksel peynir yelpazesi bulunmasina
ragmen hala cografi isaret korumasi altinda olan sadece 9 peynir bulunmaktadir.
Bunlar: Kibris kokenli Hellim/Halloumi peyniri, Erzincan tulum peyniri, Edirne
peyniri, Ezine peyniri, Erzurum Kkufla ¢ivil peyniri, Erzurum civil peyniri, Antep
sitkma peyniri ve Kars kasaridir. 2018 yilinin temmuz ayi itibariyle tescil edilmeyi
bekleyen peynir sayist 19°a ulasmis olmakla birlikte bu peynirlerden ikisi Italya
kokenlidir (Turk Patent Enstitiist).

Tiirkiye bir Akdeniz tilkesi olmasina ragmen, zeytin ve zeytinyaginda yeterli
miktarda tescile sahip degildir. Zeytinde alinmis tescil sayist sadece 5 olup bunlar
Akhisar domat zeytini, Akhisar uslu zeytin, Edremit korfezi yesil ¢izik zeytin, Tarsus
Sartulak zeytini ve Gemlik zeytinidir. Zeytinyaglarinda ise 7 cografi isaret
bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla Edremit Korfez Bolgesi zeytinyaglari, Giliney Ege
zeytinyaglari,, Nizip zeytinyagi, Ayvalik zeytinyagi, Milas zeytinyagi, Mut
zeytinyag1 ve Nizip zeytinyagidir. 2018 Temmuz ayi itibariyle tescillerini bekleyen

zeytin sayisinin 2, zeytinyaglari sayisinin da 9’dur.

Tablo 2. Uriin Gruplan itibariyle Tescilli Cografi Isaretler - 2017

Uriin Grubu Tescil Sayisi %
Haly, kilim, battaniye 38 5,5
Tarmmsal Uriin 198 28,6
Gida Uriinleri 287 41,5
Alkollu-Alkolsuz igecekler 11 1,5
Canh Hayvanlar 5 0,7
El Sanatlar1 Uriinleri 98 14,2
Dogal Taslar 15 2,1
Hizmet 1 0,14
Diger 37 5,76
TOPLAM 690 100,0

Kaynak: www.turkpatent.gov.tr/ TURKPATENT/geographicalRegisteredList/

Tiiketicilerin cografi tescilli iirlinlere karsi giiven duygusunun artirilmasi

amaciyla iirlinlerin iizerinde logo vb. olmasi 555 sayili Kanunda ongoriilmemistir.
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Bu sebeple pek ¢ok tescilli Grlin farkindalik yaratamamakla birlikte bu durum yogun
cografi isaret hakkina tecaviiz olaylarinin yaganmasina sebebiyet vermistir. Erzincan
tulum peyniri, Gemlik zeytini, Ezine peyniri, Ayvalik zetinyagi, Finike portakali gibi
cografi isaretli Uriinler bu cografi isaret hakkina tecaviiz ve haksiz rekabete en ¢ok
maruz kalan diriinlerdendir. Ornegin Finike’de yilda 150-160 bin ton portakal
iiretildigi halde her yil Istanbul haline Finike portakali ad1 altinda 600-650 bin ton
portakalin girig yaptig1 belirtilmektedir.

Bu haksiz rekabet olay1 yabanci cografi isaret i¢in de gegerlidir. Nitekim
yurdumuzda {iretildikleri halde Parmigiano Reggiano ve Grana Padona ile hellim adi
altinda pazarlanan peynirlerin bulundugu, Danimarka kiiflii peynirinin (Danish Blue)
Roquefort adiyla satildigr siklikla goriilmektedir. Bu nedenle yabanci iilkeler de
Tiirkiye’den kendi cografi isareti i¢in tescil talebinde bulunmaktadir (Tekelioglu,

2017).

Tablo 3. Tescillenmis ya da Basvuru Asamasinda Olan Yabanci Uriinler

Cografi Isaret Ulkesi Basvuru Tipi LR Tarih
Sonucu
Parma Jambonu Italya Mense Adi Tescil Edildi 18.12.2007
Iskog Viskisi Iskogya Mense Adi Tescil Edildi 02.06.2008
Parmesan Peyniri Italya Mense Adi Tescil Edildi 20.11.2017
Gorgonzola Italya Mense Adi Beklemede 2016
Hellim Peyniri KKTC Mense Adi Tescil Edildi 10.10.2008
Sampanya Fransa Mense Adi Beklemede 2011
Gran Padona Italya Mense Adi Tescil Edildi 23.03.2018

Kaynak: www.turkpatent.gov.tr/ TURKPATENT/geographicalRegisteredList/

En son Italyanlarin meshur peynirlerinden biri olan Gran Padona peynirinin

23.03.2018 tarihinde gergeklestirilen tescili ile Tiirkiye’de tescili yapilan yurtdist
{iriinlerinin sayis1 bese ulasmis bulunmaktadir. Diger dort iiriin Iskog viskisi, Parma
jambonu, parmesan peyniri ve hellim peyniridir. Italyanlarin iinlii peynirlerinden bir

digeri olan gorgonzola ise tescillini bekleyen diger yabanc tiriindiir.

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’nden alinmis iki tescili bulunmaktadir. Dort yil gibi

zorlu bir siiregten sonra Antep baklavasi 13.01.2017 tarihinde, Aydin inciri ise 17
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Subat 2016 tarihinde AB korumasi altina

Komisyonlugu’nda tescillerini beklemektedir.

Tablo 4. Avrupa Birligi Bagvurulari

alimmigtir. 7 {riiniimiiz de hala AB

Cografi Isaret Basvuru Tipi Basvuru Tescil Tarihi | Durumu
Malatya Kayisisi PDO 13.01.2017 Tescil Edildi
Antep Baklavasi PGI 21.12.2013 Tescil Edildi
Inegol Kofte PGI 17.09.2014 Beklemede
Aydn Inciri PDO 18.02.2016 Tescil Edildi
Bayrami¢ Beyazi PGI 25.11.2016 Beklemede
Aydin Kestanesi PDO 08.09.2015 Beklemede
Afyon Sucugu PGI 08.09.2013 Beklemede
Afyon Pastirmasi PGI 08.09.2013 Beklemede
Tagkoprii Sarimsagi PDO 04.01.2017 Beklemede

Kaynak: (AB Komisyonu), DOOR veri tabani

Briiksel nezdindeki bu pahali, biirokratik kaprisli ve uzun zaman alict sliregten
kacinmak i¢in baz iilkeler, cografi isaretli lirlinlerinin karsilikli taninmasi i¢in AB ile
dogrudan ve devlet olarak muhatap olmay tercih etmektedir. Ornegin, Giircistan ve
Moldavya’nin miizakere siiregleri 1,5-2 yilda basariya ulagsmis ve en son Fas, 30
cografi isaretinin karsilikli taninmas1 konusunda komisyonla baglattig1 miizakereleri

16 Ocak 2016’da imzalanan sdzlesmeyle tamamlamstir.
2.8. Yoresel Gida Tanim

Son yillarda tiim diinyada ve 6zellikle Avrupa tilkelerinde gida tiikketiminde en

dinamik sektorlerden biri olarak, yoresel drinler sektori gosterilmektedir
(Tekelioglu ve Demirer 2008). Diinyada niifus artig1 ile birlikte sosyo-ekonomik
degismelerin sonucunda, insan ihtiyaclarinin, aliskanliklarinin ve zevklerinin
degismesi tiiketim yapisini da degistirmistir (Sahin ve Meral 2012). Yasanan bu
gelismeler 1s18inda artan niifusun, artan talebine hizla cevap verebilen gelisen
teknolojiye uygun, iiretim ve pazarlama teknikleri ortaya cikmistir (Coksdyler,
2009). Tarimsal faaliyetlerle birlikte gida ve diger temel ihtiyaclarin iretiminde

yogun olarak kullanilan gelismis teknolojilerin ise tarimsal ve hayvansal iirlinlerin

24



dogal yapisin1 degistirmesi, bozmas1 geleneksel ve yoresel gida {iriinlerin talebini ve

Onemini arttirmistir (Sahin ve Meral 2012).

Tiiketicilerin daha sagliklt ve dogal gida iiriinleri tiiketim bilincinin artmasi,
yoresel gida iirlinlerine iliskin satin alma davranisinin ve satin alma istekliliginin
arastiritlmasin1 6nemli hale getirmistir. Avrupa Birligi (AB) mevzuatinda ve 5996
sayilt kanunda yer alan Tiirk Gida Kodeksi yonetmeliginde ydresel iirlinlin tanima,
geleneksel hammaddeler kullanilarak {iretilen veya geleneksel bir bilesimle ayirt
edici 6zelligi olan veya dogrudan gelencksel bir iiretim bigimine dayanmamakla
birlikte, boyle bir iiretim tarzim1 yansitan islemlerden gecirilmis olmasi nedeniyle
ayn1 kategorideki benzer iiriinlerden agikg¢a ayrilabilen iiriinler seklinde yapilmistir
(Vasilopoulou vd., 2005). Yoresel iiriinler ait oldugu yo6renin kiiltiiriinii, tarihini ve
yasam tarzini yansitmakla beraber iiretim asamasinda, kullanilan geleneksel
yontemleri ve hammaddeleri ile geleneksel bir yapiya sahip olan ve bu
ozelliklerinden dolay:r farkli yorelerde iiretilen benzerlerinden farklilasan tirtinlerdir
(Kusat 2012). Gelismis iilkelerde yoresel iiriinlerin gelistirilmesi ve pazarlanmasina
onem verilmekte ve bu iirlinler kirsal kesiminin kalkinmasinda 6nemli bir arag alarak
kabul edilmektedir. Bu iilkeler, yoresel iiriinlerin tiiketimini tesvik edici tutundurma
caligmalariyla tiiketicilerin dikkatini ¢ekmeye c¢aligmaktadirlar (Gida Giivenligi
Dernegi 2014). Tiirkiye, yoresel gida tiriinleri agisindan degerlendirildiginde oldukca
zengin bir {ilke durumundadir. Tirkiye’nin c¢esitli bolgelerinde cografik yap,
ekolojik ve iklim ozellikleri, tarimsal faaliyetlerin ¢esidine gore, farkli yoresel gida
driinlerinin Uretilmesine imkan vermektedir. Bu ydresel iriinler, iiretildigi bolgeye
gore birbirinden tamamen farkli olacagi gibi, aym {irliniin iretildigi bolgenin
ozelligine, lretim teknigine ve hammaddesine gore ayirt edici 6zellikte olmasi da

miimkiindiir (Kusat 2012).

2.8.1. Balikesir’deki Cografi Isaretli Yoresel Uriinler

Balikesir ili ¢ok genis bir yoresel {iriin yelpazesine sahiptir. Bu iirlin yelpazesi
icerisinde, 2018 yil1 haziran ayi itibariyle cografi isaret almis yoresel gidalar asagida

verilmistir.
2.8.1.1. Ayvalik Zeytinyagi

Ayvalik dogal giizelliklerinin yani sira zengin mutfak kiiltlirii ile de oldukga

onemli bir destinasyondur. Ayvalik genel olarak Akdeniz mutfagi o6zelliklerini
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tasimaktadir. Bu baglamda, zeytin ve zeytinyagi yorenin temel yemek kiiltiiriinii
olusturmaktadir. Yore halkinin genel kanisina gore diinya iizerindeki en lezzetli
zeytin ve zeytinyagmin Ayvalik’ta bulunduguna dair bir goriis birligi hakimdir.
Ayvalik zeytinyaginda meyvemsiligin yiiksek, acilik ve yakiciligin nispeten diisiik
olmasi bu yagin pek cok kisi tarafindan tiiketilebilmesine olanak saglamaktadir
(Gokdeniz vd., 2015).

Cografi smurlari, Ayvalik bolgesi; dogusunda Madra Daglari, batisinda Ege
Denizi, giineyinde izmir il sinir1 olan Madra Cayi, kuzeyinde Gomeg ilgesi ile gevrili
alan olan Ayvalik Zeytinyaglari, 19.03.2005 ve 10.06.2006 tarihlerinde yayinlanan
tescili ile Mense Adi seklinde cografi isaret almistir.

Tirk Patent Enstitiisi’nde Uriiniin tanimi “altin saris1 renkte, hos kokulu,
yiikksek aromali, kimyasal ve duyusal o6zellikleri ¢ok iyi olan ve Ayvalik yaglik
zeytinlerinden liretilen zeytinyag1” seklinde yapilmaktadir.

2.8.1.2. Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglar:

Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglari, kokeninin Edremit oldugu bilinen
Ayvalik (Edremit Yaglik) zeytin ¢esidinden elde edilen zeytinyaglaridir. Kendi
ekolojisinde yaglik olarak degerlendirilir. Yag1 altin saris1 renginde (erken hasatta
koyudan agik yesil altin saris1 renkli, daha sonraki aylarda sar1 altin saris1 renkli), hos
meyve kokulu, nefis aromali olup kimyasal ve duyusal 6zellikleri itibari ile birinci
sirada yer alir. Cesit 6zelligi olarak {istiin yag kalitesinin yan1 sira yesil, pembe ¢izik
ve siyah sofralik zeytin olarak da degerlendirildiginden, hasadi Ekim ortalarinda
baslar ve Subat sonuna kadar devam edebilir. Erken hasat edilen zeytinlerden elde
edilen zeytinyaglarinda meyvemsi ve aromatik degerler daha belirgin, renk daha
koyu tonda ve daha yogun kivamdadir (www.cografiisaretli.com). Zeytin meyvesinin
kendine has tadi, kokusu ve aromasi ile birlikte taze ot (¢imen) kokusu ve elma
aromas1 hissedilir. Damakta ve dil ucunda hafif ve gecici bir acilik ve yakicilik
hissedilmesi aranan bir karakteristik 6zelliktir. Aralik ay1 ortalarindan sonra yapilan
zeytin hasadindan elde edilen zeytinyaglari; berrak, altin sarisi renkte ve daha
akigkan kivamdadir. Olgun zeytinin kendine has tat ve kokusunun yani sira erken
hasat zamaninda damakta biraktig1 elma tad1 ve kokusu daha belirgin hale gelir. Yine
erken hasat donemindeki tiriinde hissedilen gegici yakicilik etkisinin azalmasi ve dil

ucunda bir tathilik birakmasi bu tiir zeytinyaglarinin en belirgin 6zelligidir.
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Cografi smirlari, Kaz daglan ve Madra ile ¢evrelenen Edremit Korfez Bolgesi;
Ezine, Ayvacik, Edremit, Havran, Burhaniye, Gome¢, Ayvalik, Altinova; Dikili.
Bergama, Zeytindag, Aliaga ile ¢evrili olan Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglari,
29.08.2004 tarihinde yayinlanan tescil ile Mense Adi seklinde cografi isaret almistir.
Tiirk Patent Enstitlisii’'nde {iriiniin tanim1 “Kdkeni Edremit olan yaglik zeytinlerden

elde edilen zeytinyaglar1” seklinde yapilmaktadir.
2.8.1.3. Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

Cografi sinirlari, Balikesir’in Edremit ilgesi ile Edremit Korfezi’'nde yer alan
Havran, Burhaniye, Ayvalik ile Canakkale’nin Ayvacik ilgesi sinirlart i¢indeki
Bababurnu’ndan baglayip Kiiglikkuyu Beldesi’ni de kapsayan bolge olan Edremit
Korfezi Yesil Cizik Zeytini 31.12.2014 tarihinde yayinlanan tescil ile Mense Adi

seklinde cografi isaret almistir.

Edremit yesil ¢izik zeytini agaclart Tiirkiye’deki toplam agac sayisinin
%19’unu, Ege Bolgesinin %25,3’linii olusturmaktadir. Yagi kimyasal ve duyusal
Ozellikleri yoniinden birinci sirada yer alan zeytin, Edremit bolgesinde yaglik olarak
degerlendirilmektedir. Iyi bakim sartlarinda kuvvetli gelisen bu zeytin orta derecede
periyodisite gostermektedir. Hasad1 yapildiktan sonra ¢izilerek tursusu yapilmaktadir

(www.gemlikzeytini.gen.tr).

Zeytingiller familyasina (olea europea) ait Edremit Zeytini’nden iiretilen
Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini, Edremit Korfezi’nde rakimi 50-250 m arasinda
egimi %5-6 civarinda zeytinliklerde yetistirilmis olan asili bitkilerden elde edilen
meyvelerdir. Tamamen dogal tatlandiricilar kullanilarak iiretilen Edremit Korfezi
Yesil Cizik Zeytini, kendine has hazirlama ve isleme yontemine sahiptir (TUrk Patent
Enstitlsu).

2.8.1.4. Hosmerim Taths1

Balikesir Hosmerim Tatlis1 22.09.2014 tarihinde Mahre¢ Isareti seklinde
cografi isaretli iirlin olarak tescillenmistir. Osmanli déneminden giinlimiize kadar
ulagmis olan hosmerim tathisinin orta Anadolu ve Karadeniz bolgelerinde de
taninmasina ragmen asil ortaya ¢iktig1 yer Balikesir’dir.

Daha Onceleri ev sartlarinda ilkel tekniklerle yapilan hogmerimin, imalathane
Olciistinde yapimi ilk kez 25 — 30 yil once Balikesir ilinde gerceklesmistir.

Hosmerimin yapiminda hemen hemen ayni iiretim teknigi kullanilmasina ragmen her
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isletmenin kendine 6zgii bir formiilasyonu bulunmaktadir. Balikesir ve diger pek ¢ok
yorede "Hosmerim” adiyla bilinen bu tathinin yapiminda tuzsuz taze peynir, seker,
irmik ve yumurta kullanilirken, Tekirdag ydresinde ise tuzsuz taze peynir, seker ve
un kullanilmaktadir. Her iki yoredeki hosmerimin ortak hammaddesi tuzsuz taze
peynir ve sekerdir (Tas, 2004).

Balikesir Hosmerimi, dogadan kaynaklanan nedenlerden dolay1 degil de beseri
nedenlerden dolay1r Balikesir yoresine ait bir liriin olarak uzun yillardir yerini almig

ve Balikesir Hosmerim Tatlis1 ad1 ile meshur olmustur (TUrk Patent Enstitis).
2.8.1.5. Susurluk Tostu

Susurluk Ayrani, 27.02.2013 tarihinden itibaren korunmak tizere 20.11.2017
tarininde Mahreg isareti olarak tescillenmistir. Susurluk Ayrani, Balikesir’in
Susurluk il¢esine 6zgli yapimi ve tadi klasik ayrana gore farklilik gosteren Tirk
mutfagina ait yoresel bir i¢ecektir. Ayran ufak bir elektrikli motor ile sogutuculu
kazandan cekilerek dar bir boru araciligiyla yiiksekten hizli bir sekilde tekrar kazana
bosaltilir veya insan giicii ile yliksekten kova ile doldur bosalt yapmak suretiyle
ayranin yaginin ayran iizerinde kopiik olusturmast saglanir. Ayrica tuz miktar1 azdir.
Uriiniin i¢inde herhangi bir katki1 maddesi yoktur. Sadece yogurt ile mayalanan dogal
yogurt, tuz ve suyun uygun oranlarda karigimi yapilarak hazirlanmakta olan Susurluk
Ayran’nin en Onemli Ozelligi koptigidiir. Yogurdun kendi yagi ve kaymagi
alinmadan yapilmasi1 kdpiigiiniin olusmasindaki en 6nemli etkendir.

Susurluk Ayran1 Tiirk kiiltiiriinde ve oOzellikle yorede geleneksel igecek
maddesi olarak ilgenin sembolii haline gelmis bir triindiir. Susurluk ilgesine 6zgi
yoresel bir icecek olan ge¢miste yayikta yapilan ve yagli olmasi, tadi ve kopiigiiyle
inlii Susurluk Ayrani’nin tarihi 1950’lere dayanmakta olup, iinii yurt disina kadar
ulagsmigtir.  Susurluk  Ayram1  adina her yil, “Susurluk Ayran Festivali”

diizenlenmektedir (Turk Patent Enstittsu).
2.8.1.6. Susurluk Ayram

Susurluk Tostu, 20.11.2017 tarihinde itibaren korunmak Uzere Mahreg isareti
olarak tescillenmistir. Susurluk Tostu, Balikesir’in Susurluk il¢esine 6zgli yapimi ve
tad ile farklilik gdsteren Tiirk mutfagina ait yoresel bir yiyecektir. Susurluk Tostu iki
ekmek dilimi arasma peynir ve/veya sucuk konarak tost makinesinde gevretilip

kizartilarak ve disina yag siiriilerek yapilir. Susurluk Tostu kendine 6zgl lezzetini
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kullanilan tost makinesinin 6zelligi ile ekmeginden, dana sucugu ve ¢ok az tuzlu

kelle peynirinden almaktadir (Tiirk Patent Enstitiisii).

2.8.1.7. Kuzu Eti

Cografi siir1 Balikesir olan kuzu eti, 02.01.2018 tarihinde mense adi olarak
tescillenmistir. Balikesir kuzusunun ge¢misi Osmanli Imparatorlugu zamanina kadar
dayanmaktadir. Osmanli Imparatorlugu déneminde baslatilan 1slah calismalar1 ve
daha sonra Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk yillarinda devam eden bu ¢alismalar sonucu
bolgede farkli bir koyun tipi olusmus, bu koyun tipinin mevcut sartlarda yiiksek
verimli olmasi ve yetistiriciler tarafindan benimsenmesi ile giiniimiize kadar uzanan

bir (retim modeli ortaya ¢ikmustir.

Balikesir ilinde her mevsim yetistirilen Merinos X Kivircik melezi koyun tipi;
merinostan kaynakli y1l boyunca iireme yetenegine sahip olmasi, erken gelisme
ozelligi, kivircik irkindan gelen et kalitesi, et lezzeti ve hastalik direnci gibi
ozellikleri bir arada bulundurmasi gibi avantajlarindan dolayi iilke genelinde yaygin
olarak tiiketilmektedir. Yillar oncesinden gelen bu siirecte iilkemizde “Balikesir
Kuzusu” diye bir kavram olusmus, biiylik sehirlerde seckin restoranlarda “Balikesir

Kuzu Eti” bir kalite gostergesi olmustur (Tiirk Patent Enstitiisii).

2.9. Destinasyon Kavrami ve Turistik Destinasyon

Turizm hareketine katilmak isteyen bireylerin, i¢inde bulunduklari sosyo-
ekonomik durum, sahip olduklar1 ihtiyaglar veya bir destinasyondan beklentileri,
seyahat edecekleri vyerleri se¢melerinde oldukca etkilidir. Kisiyi seyahate
yonlendirmede; yas, bilgi, merak, bos zaman, sosyo-ekonomik durum gibi unsurlarin
yant sira kisiyi seyahat etmeye tesvik edecek ¢ekicilikleri de onemlidir (Atay, 2003).

Tiirkgede destinasyon kelimesi “turizm bolgesi, turizm merkezi” gibi ifadeleri
karsilamaktadir (Atay, 2003). Destinasyon kavraminin pek ¢ok tanimi yapilmaktadir.
Bu kavram Tiirk¢e literatiirde de sik sik kullanilmaya baslanmis ve Tiirk Dil
Kurumu’na gore “varilacak olan yer, varig noktasi” olarak tanimlanmistir.
Ingilizcede “nihai hedef”, “bir seye yonlendirilirken dngériilen son” ve “bir seyahatin
son varlg noktas’” olarak tanimlanan destinasyon kelimesinin bilim insanlar
tarafindan yapilan bazi tanimlari su sekildedir:

e Buhalis’e gore (2000) destinasyon: “yerel dl¢cekte sunulan mal, hizmet ve

tatil tecriibelerinin birlesimidir.”
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e Coltman’a gore (1989) turizm destinasyonu: "o bdlgede ikamet etmeyen,
turist veya glintibirlikgilerin hizmetine sunulmus farkli ¢ekicilikleri, dogal guzellikleri
ve Ozellikleri olan bir alan" olarak tanimlamistir (Kavacik vd., 2012).

e Tirkay’a gore (2014) destinasyon, turizm bolgesi, turistik ¢ekim alani,
turistik Kotler, Bowen ve hedef bolge sekillerinde adlandirilabilirken, turistin yasadigi
yerin disina seyahat etmeye motive olmasini saglayan ve varig yerini olusturan
bolgedir.

e Aralik 2002’de Madrid’de yapilan WTO Think-Tank ¢alismasinda
destinasyon, “turistin en az bir gece gecirdigi fiziksel alan” olarak tanimlanmigtir
(Harte, 2018).

e Makens (1999) destinasyonlart mikro ve makro sekilde ikiye ayirmiglardir
ve bir sekilde smurt fiziki olarak var olan veya genellikle var oldugu kabul edilen
yerleri mikro destinasyon, birden ¢ok destinasyon alanini igeren yerleri ise makro
destinasyon olarak tanimlamiglardir. Bu tanima gore, Balikesir mikro, Turkiye makro

destinasyon olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Destinasyonlarin bir turistik iiriin olarak degisik nitelikteki unsurlardan
meydana gelen karmasik bir {iretimi ifade ediyor olmasindan dolayi, destinasyon
kavrami c¢ogu kez karsimiza turistik destinasyon ile aym anlamda c¢ikmaktadir

(Hacioglu, 2014).
2.9.1. Turistik Uriin Olarak Destinasyon

Turizm pazarlamasinin birinci asamasini turistik iirtin ~ olusturmaktadir
(Hacioglu, 2014). Turizmin gelismesine ve seyahat anlayisindaki degismelere paralel
olarak turistik {iriiniin yapisindaki farklilasma, turistik {iriin tanimlama c¢alismalarina
da yansimis ve farkli bakis agilart ile farkli tanimlar yapilmistir. Dolayisiyla, turizm
uzmanlarinin turistik iirtiin kavrami tizerinde goriis birligine vardiklart tek bir tanim
bulunmamaktadir.

Oral’a gore (1988) turistik iiriin: “turistin seyahati boyunca yararlandig
konaklama, yeme i¢cme, ulastirma, eglence ve diger bircok seyin bilesimidir”
Hacioglu’na gore (2014) turistik iirlin; turistin seyahati boyunca yararlandig
konaklama, yeme-igme, ulastirma, eglence ve diger bir¢ok hizmetin bilesimi olarak
tanimlanmistir. Burkart ve Medlik (1981) turistik Uriinii “gekicilikler, konaklama,

ulagim ve eglencenin karmasi olan bir bilesik iiriin” olarak tanimlamiglardir.
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Bir turizm destinasyonundan séz edebilmek i¢in; ayni kiiltiir, iklim ve doga
kosullarina sahip, dogal ve kiiltiirel zenginlikleri, misafirlere sunulabilecek soz
konusu yoreye 6zgl aktiviteleri, ulasim, konaklama, yiyecek ve igecek ve iletisim
olanaklarina sahip olan ve aym1 zamanda kamusal hizmetlerin sunuldugu, belli bir
marka ve imaj1 bulunan cografik alan olmalidir.

Destinasyonlar, misafirler tarafindan onlarin seyahat planlarina, kiiltiirel
altyapilarina, egitim diizeylerine, ziyaret amacglarima veya gecmis deneyimlerine
dayanan algisal bir kavram olarak da yorumlanabilmektedir (Buhalis, 2000).

Bir turistin tatil kararmmi etkileyen pek c¢ok unsur bulunmaktadir.
Destinasyonlar, turistlerin; demografik, sosyo-ekonomik yapi, kisilik, ilgi alanlari,
algilama, kiiltlir vb. gibi sebeplerden etkilenen tatil yeri se¢me kararina hitap etmeleri
gerekmektedir. Pazarda tutunabilmek ve kar etmek ancak turistlerin istek ve
ihtiyaglarii1 dogru belirleyerek en uygun hizmetler iiretmekle miimkiin olacaktir
(Aymankuy ve Ceylan, 2013).

Destinasyonlar degisen turistik talebe bagli olarak yeni turistik Grinler
gelistirmekle veya mevcut turistik driinlerde degisiklik yaparak turistlerin
kullanimina sunmakla yiikiimliidiir. Destinasyonlara gelen turistlere tatil yapma ve
deneyim saglama gibi pek c¢ok olanak sunan birlesik iirlin niteligindeki turistik
iiriinler, genellikle o destinasyonun ad1 altinda pazarlanmakta ve satilmaktadir (Ilban,
2007). Hatta bazi durumlarda destinasyon ve turistik iiriiniin es anlamli oldugunu
soyleyebilmek bile mimkin olmaktadir (Atay, 2003).

Turistler destinasyonlart tatil, is, saglik, aile ve arkadas ziyareti, eglenme, gezip
gorme, sahip olduklari hobileri icra etme gibi ¢esitli ihtiyag ve amaglara uygun

olacak sekilde segmektedirler.
2.9.2. Destinasyon Pazarlamasi Kavram ve Onemi

Milyonlarca turist, cevrelerindeki diinyayr kesfetmek, gecici olarak evden
uzaklasip kafa dinlemek vb. gibi sebeplerle turizm hareketine ve bu turizm
hareketinin yarattig1 talep ile destinasyonlarin turizm ve agirlama {riinlerinin satin
alma ve tuketim siirecine katilmaktadirlar. Bu talep ve tiiketim siirecleri alicilarin
tavirlariyla belirlenmektedir. Bu tutumlarin belirlenmesi; otellerin, restoranlarin,
ulagim sistemlerinin, perakendecilerin, tur operatdrlerinin ve seyahat acentelerinin
pazarlama amaglar ve siirdiiriilebilirligi i¢in yararli olmaktadir. Bu tiikketim siirecinin

etkinligi genellikle dikkatli analizden, programlarin diizgiin planlanmas1 ve formiile
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edilmesinden ge¢cmektedir. Bir destinasyonun turist ihtiyaclarim1 ve beklentilerini
kargilamak ayn1 zamanda o destinasyona pazarlama avantajlari da saglamaktadir
(Mohsin, 2005). Turistlerin egitim diizeyi ve ziyaret edilen bolge hakkindaki bilgi
diizeyleri artikca, yeni segenekler ortaya c¢ikmakta ve farkli deneyimler edinme
ihtiyac1 dogmaktadir. Bu ylizden pazarlama stratejilerini belirlerken piyasanin,
alicinin gilincel tutumlarinin ve ilgilerinin arastirilmasi 6nemlidir. Turistler daha
deneyimli hale geldikce, turistik destinasyon pazarlamacilari, estetik biitiinliigii olan
bir {irtin olusturulmasi gerektiginin farkina varmaktadir (Coathup, 1999). Woodside
ve Lysonki (1989), bir destinasyonun tuketicinin zihninde olumlu, nétr veya olumsuz
duygular gibi duygusal iligskilere baglandigin1 belirtmektedir. Genel pazarlama
literatiirinde bu duygusal degerlendirmeler, firiine YyoOnelik tutumlar olarak
adlandirilmaktadir (Leisen, 2001).

Destinasyonlarin pazarlanmasinda dort genel stratejik amag vardir. Bu amaglar
sunlardir (Karabryik ve Inci, 2012):

1. Bolgede yasayan halkin huzur ve refahini saglamak,

2. Bolgeye gelen turistlerin isteklerini karsilayip tatmin olmalarin
saglayarak onlari memnun etmek,

3. Yerel girisimcilerin karin1 en yiiksege ¢ikarmak,

4. Sosyokiiltiirel ve cevresel maliyetler ile ekonomik faydalar arasindaki
strdrdlebilir dengeyi saglayarak turizmin etkilerini en uygun hale getirmek.

Destinasyon yonetimi, belirli bir turizm stratejisi ve planina dayanarak belirli
bir cografi bolgede destinasyonu olusturan tiim unsurlarin (cazibe merkezleri ve
etkinlikler, tesisler, ulasim aglari, altyapi, yore misafirperverligi vb.) koordinasyonu
ve entegrasyonudur (Mill ve Morrison, 2012; Morrison 2012). Buna ek olarak,
destinasyon yonetimi, o bolgenin turistlere sunabilecegi her seyin imajini, markasini,
pazarlamasini ve iletisimini kapsar (Morison, 2012). Destinasyon pazarlamasi ve
destinasyon yonetimi biitiinlesik bir yapiya sahiptir. Destinasyonda sunulan
hizmetlerin kalitesinin ve profesyonelliginin artirilmasini amaglayan ¢abalarin tiimii
de i¢sel destinasyon pazarlamasi kavramina girer (Presenza vd., 2005).

Bir destinasyonu pazarlama ihtiyaci, rekabet¢i bir turizm hedefine ulagmak i¢in
temel unsurlardan biridir (Crouch ve Ritchie, 1999). Destinasyon pazarlama,
geleneksel olarak, yerli ve yabanci ziyaretci oranlarinda biiylimeyi hedefleyen, iyi bir

imaj yaratma ve tanitima odaklanmistir. Yakin tarihli aragtirmalar, destinasyon
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pazarlamanin, hem ziyaret¢ilerin hem de ziyaret edilen bolgedeki sakinlerin
isteklerinin karsilanmasini saglamak i¢in siirdiiriilebilir destinasyon yonetimi ve
kalkinma hedefleriyle entegre bir yaklasimi benimsemesi gerektigini gostermektedir
(Buhalis, 2000). Boyle bir yaklasimla, pazarlama, bir turizm destinasyonunun
kaynaklarim1 korumak ve kaliteli bir ziyaret¢i deneyimi saglamak icin ikili bir
sorumluluk tasir (Jenkins & McArthur, 1996). Dolayisiyla, destinasyon pazarlama,
destinasyonun siirdiiriilebilirligini saglayan ve bdlgedeki turizmin gelisimi igin
paydaslar arasinda bir denge olusturan stratejik bir turizm y6netim araci ve bolgesel
kalkinma hedeflerini kolaylastirmak i¢in bir mekanizma olarak da diisiiniilmelidir
(Blumberg, 2005). Diinya Turizm Orgiiti (WTO) 1999 yilinda destinasyonlart
siirdiiriilebilir bir sekilde pazarlamak igin bir model Onermistir. Bu Oneride,
destinasyonlarin envanterleme islemi ile basladigin1 belirten DTO, mevcut turizm
cazibe merkezleri ve tesislerinin yani sira rakip olarak diisiiniilebilecek potansiyel
destinasyonlarin belirlenmesi gerektigini ve destinasyonlarin, yerel toplulugun
turizmle ilgili amaglarinin ne oldugunu agikliga kavusturmasini belirtmektedir. DTO
aynt zamanda, kapasite seviyelerine kiyasla mevcut ve gelecekteki talep
seviyelerinin tahmin edilmesi, destek hizmetlerinin degerlendirilmesi ve
destinasyonlarin hangi pazar veya pazarlara odaklanacaginin belirlenmesi ve mevcut
tesisleri hedef pazarin ihtiyaglarina ve yerel toplulugun hedeflerine uyacak bir
planlamanin gerekliligini belirtmistir. 2009 yilinda Elbe, Hallen ve Axelsson
yaptiklar1 calismada entegre bir destinasyon pazarlama siirecinin ii¢ temel islev
etrafinda dondiiglinii, destinasyonlarin basariya ulagsmak icin, pazarlama faaliyetlerini
akillica wuygulayarak es zamanli olarak kaynak toplama ve gelistirmeye
odaklanmasinin 6nemini vurgulamaktadirlar. Ayn1 zamanda arastirmacilar,
destinasyon yoneticilerinin destinasyona iliskin aglar ve ittifaklar1 tesvik etmesinin
de gerekli oldugunu belirtmektedirler (Cox, 2011).

Turistlerin destinasyonlar1 tekrar ziyaret etme veya etmeme davraniglari
destinasyonda gecirdikleri zamanda baslarma gelen olumlu/olumsuz deneyimlerin
timiine baghidir. Aynm1 zamanda destinasyonda kalis sliresince ziyaret edilen
mekanlar, yapilan faaliyetler, yeme-igme, yore halkin misafirperverligi, giivenlik,
eglence tesisleri gibi etkinliklerin ve unsurlarin tiimii ele alindiginda ziyaretgilerin bu
slirecte yasayabilecekleri en wufak olumsuzluk destinasyona bakis agilarini

etkileyebilmektedir. Bu yiizden, destinasyon pazarlama agsamalarinin her biri etkili ve
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kontrollii yapilmak zorundadir. Aksi taktirde destinasyonlarin hedeflenen basariya
ulagmalar1 miimkiin olmayacaktir.

Destinasyonun kontrolindeki faktorlerin etkin yonetilmesi, destinasyon
pazarlama yonetimlerinin pazar ve pazarlama arastirmasi konulari hakkindaki bilgi
diizeyleriyle paralel bir dogrultudadir. Bu durumda dogru bir planlama ve yiirlitme
stirecine ihtiya¢ duyulmaktadir (Yikselen, 2000). Destinasyon yonetimi iginde
gerekli bilgilerin hazir olmasi, bu bilgilerin sistematik ve objektif bir sekilde
toplanmis, analiz edilmis ve yorumlanmis olmasi gerekmektedir. Boylece pazarlama
eylemlerinin gerceklestirmesi ve gerekli kararlarin alinabilmesi daha kolay hale

gelecektir (Ilban, 2007).

2.9.2.1. Destinasyon Pazarlama Icin Kritik Basar1 Faktorleri

Bir dizi basar1 faktorii pazarlama literatiiriinde kritik olarak tanimlanmaktadir.
Omegin, ABD'de 35'ten fazla eyalette Destinasyon Pazarlama Orgiitleri (Destination
Management Organization-DMO) tarafindan pazarlama stratejileri iizerine yapilan
bir caligma, geleneksel reklamcilik bigimleri, 6zglin destinasyon kimliklerinin
gelistirilmesi, pazarlama arastirmasinin baslatilmasina vb. gibi 80 farkli pazarlama
faaliyetinin bulundugunu ortaya koymustur. Destinasyon pazarlamasinin literatiirdeki
baslica bilesenleri tablo 5’de 6zetlenmistir. Bu tabloda goriildigl iizere, turizmde
destinasyon pazarlamaya iliskin mevcut bazi arastirmalar genellikle bu kritik
faaliyetlere yonelik biitlinciil bir yaklasima odaklanmak yerine bir bolgeyi tanitmak

ve pazarlamakla ilgili spesifik yonlere odaklanmastir.
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Tablo 5. Destinasyon Pazarlamasinin Literatiirdeki Bashca Bilesenleri

Pazarlama Hedefleri

e isbirligi ile
pazarlama
e Essiz turizm
ozellikleri, net
gorilintiiler ve saglam
bir hedef markanin
tanitimi
e Hedefin tanitimi,
dagitimi ve
fiyatlandirmasi
e Pazarlama
arastirmasi

¢ Kalite deneyimleri

Cazip paketler ve driin teklifleri gelistirmek
i¢cin hedefler ve destinasyonlar1 tamamlayici
paydaslar arasinda igbirligine dayali
girisimlerde bulunmak

Bhat & Milne, 2008;
D’Angella & Go, 2009;
Reid, Smith, &
McCloskey, 2008; Wang,
2008

Bolgedeki mevcut turistik mekanlarin,
tesislerin hizmetlerinin denetlenmesi

Laws, 1995; Seaton &
Bennett, 1996

Pazarda giiclii bir konum olusturmak i¢in
kullanilacak destinasyon 6zelliklerini
belirleme

Blackman vd., 2004;
Buhalis, 2000; Crockett &
Wood, 1999; Minghetti,
2001; Morgan, vd., 2003

Pazar tarafindan tutulan, algilanan
destinasyon imajini anlamak ve paydaslarin
istedigi gibi gli¢lii bir marka imaj1
gelistirmek

Ahmed, 1991; Blain, Levy
& Ritchie, 2005; Echtner
& Ritchie, 1993; Morgan
& Pritchard, 2005;
Prideaux & Cooper, 2002;
Seaton & Bennett 1996

Bolgeler i¢in turizm temalar1 kurmak

Blackman vd., 2004;
Buhalis, 2000

Cesitli turizm segmentlerini ve ilgili
hedeflerini degerlendirme (6r. hedef pazarlar)

Kastenholz, 2004; Pike,
2004

Hem tiketicilere hem de seyahat ticaretine
hedefin tanitilmasi ve bir hedef i¢in tanitim
olusturulmasi

Morgan & Pritchard,
2005; Prideaux & Cooper,
2002

Bireysel turizm isletmecilerine / Buhalis, 2000
dagitimcilarina fiyatlandirma stratejisi

hakkinda tavsiyelerde bulunmak.

Destinasyonun tanitimini kolaylastirmak igin | King, 2002

en uygun dagitim kanallarini belirlemek

Ziyaretci Bilgi Merkezleri Kurulmasi

Pearce, 2004

Pazarlama performansi / degerlendirmesinin | Alford, 2005
olctlmesi
Talepte mevsimsellik kaliplarini belirleme ve | Buhalis, 2000

yonetme

Kalitenin yonetimi ve hedefin strdurilmesi

Simpson & Siguaw, 2008

Kaynak: Cox, 2011




2.9.1.1.Destinasyon Pazarlama Sureci

Destinasyonlarin  pazarlama sureglerine etki eden pek c¢ok etmen
bulunmaktadir. Destinasyon Pazarlama Siireci bashigi altinda bu etmenlere yer
verilmistir.

2.9.2.2.1. Pazar Arastirmasi

Destinasyon pazarlama sirecini etkileyen pek c¢ok unsurdan biri pazar
kosullaridir. Pazar arastirmasi, turizm talebinin temel kaynagini olusturan turistlerin;
beklentilerinin, isteklerinin veya davraniglarinin arastirilmasi amaciyla yapilmaktadir
(Usta, 2008). Pazar arastirmasi, destinasyonun yonetimi ile ilgili stratejilerin ve
planlarin olusturulmasma rehberlik edecek, pazardaki arz talep hakkinda sistemli
bilgiler toplayabilecek faaliyetler olarak ifade edilmektedir (Jefferson, 1991). Bu
ifadeden yola ¢ikarak bir turizm pazarlamacisiin, pazar faktorleri ile ilgili bilgilere
ulagmas1 6nemli bir gereklilik oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir (Usta, 2002).
Faaliyette bulunulan pazarin kosullar1 degistiginde ve s6z konusu destinasyon bu
kosullara ayak uyduramadiginda, destinasyon 6nemini kaybedebilmektedir.

Tim bolgeler ele alindiginda genellikle iki tiir pazara sahip olundugu
sOylenebilmektedir. Bunlardan ilki, var olan pazarlar (bolgeyi ziyaret etmis kisiler)

ikincisi ise potansiyel pazarlardir (bolgeyi gelecekte ziyaret edebilecek kisiler).

Bircok bolge i¢in, turizmin gelismesinde en biiyiik firsatlar var olan (mevcut)
pazarlarda bulunmaktadir. Bu nedenle, destinasyon yonetiminin var olan pazarda yani
destinasyonu ziyaret eden turistik tiiketiciler hakkinda maksimum bilgiye ulasmalari

oldukca buytik 6nem arz etmektedir.
2.9.2.2.2. Pazarlama Arastirmasi

Turizm isletmelerinin yapacaklar1 pazarlama arastirmasi, iyi bir pazarlama
stratejisi olusturmalarinin temel adimidir. Pazarlama arastirmasi, pazarlama olayinda
ortaya c¢ikan sorunlarin bilimsel metotlarla ¢oziimlenme islemine denmektedir.
Pazarlama arastirmasi pazarlama fonksiyonlar1 hakkinda yapilmakta ve pazarlamanin
tiim elemanlari, ayr1 ayr1 pazarlama arastirma konusu olabilmektedir.

Pazarlama arastirmasi, isletmemenin pazarlama faaliyetlerine ve mal ve
hizmetlerin tiiketiciye gecisi sirasinda yasanan problemlere sistematik yaklasarak
analizini saglamaktir (Kozak, 2014).

Pazarlama arastrmasinin en 6nemli sebeplerinden biri, mevcut isletmenin

yonetimine yardimct olma ve isletmenin verimliligini artwrmaktwr. Pazarlama
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aragtirmasi, sorunlarin ve onlar1 yaratan nedenlerin ortaya c¢ikmasini saglarken,
yonetimce alman kararlarin risklerini en aza indirgemeyi de saglamaktadir. Ayrica,
yeni mamul ve/veya hizmet iiretimi ve bu iirlinlerin pazarlamasinda en uygun
metotlarin se¢ilmesine yardimci olarak kaynak ve zaman israfin1 onler (Hacioglu,
2014).
2.9.2.2.3. Pazarlama Arastirma Plani
Isletmelerin verimli galismasi i¢in gerekli temel unsurlardan biri de pazarlama
arastirmasidir. Asagida bir pazarlama arastrma planinin asamalar1 verilmektedir
(Hacioglu, 2014);
e Destinasyonlar belirledikleri hedefleri gercekci varsayimmlara doniistiiriiliir.
e Bir anket ve sondaj plan1 hazirlanarak nitel ve nicel verilere ulasilir.
e Olusturulan anket veya sondaj plani i¢in strateji ve teknikler belirlenir.
e Arastirmanin siiresi, bitim tarihi ve teslim tarihi saptanir ve arastirma takvimi
hazirlanir.
e lsletmeler pazar arastirmasi dncesi ve sonrasi kontroller yapmalidir.
e Pazar arastirmasi her zaman kontrol altinda tutulmalidir.
e Arastirmaya baslamadan Once pazar arastirmasmin maliyeti ve biitgesi

belirlenmeli ve bir arastirma biit¢gesinin yapilmalidir.

2.9.2.2.4. Pazarlama Arastirmasi1 Konulan

Pazarlama arastirmalari turizmde isletmelerin ihtiyaci olan en temel unsurlardan
biridir. Pazarlama fonksiyonunun her tiirliisi pazarlama arastirmasmin Konusu
olabilecegi i¢in, pazarlama arastirmalarmin kapsami ve konulari oldukg¢a genistir.
Temel olarak konular pazarlama karmasi ve ekonomik kosullarla alakali konularin
etrafinda sekillenmektedir. Fakat bunlarin haricinde pazarlama arastirma konulari

farkli sekillerde kategorize edilebilir (Ilban, 2007).

Pazarlama arastirmasi konular1 agagidaki gibi siniflandirilabilmektedir (Tokol, 2010);
e Tiiketicinin satin alma silirecindeki kararlar1 etkileyen ekonomik, psikolojik ve
sosyo-kulturel etmenlerin roliiniin arastirildig tiiketici arastirmast,

e Yeni iirlin/hizmetlerin gelistirilmesi ve/veya var olanlarmn tiiketicilerin begenecegi
sekilde degistirilmesi amaciyla yapilan arastirmalar olan mamul arastirmasi ve
mamuliin ambalajina kars1 tiiketicinin fikirlerinin veya gosterecegi tepkinin

arastirilmasi ambalajlama arastirmast,
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e Ulastirma, reklam, depolama, satis elemanlar1 giderleri ve hizmet 6demeleri gibi
dagitim giderlerinin en aza indirilmesinin iizerinde duruldugu dagitim kanali ve
dagitim giderleri arastirmast,

e Mesaj arastirmasi, medya arastirmasi ve reklam biit¢esinin belirlenmesinden
olusturuldugu reklam arastirmast,

e Satiglarla ilgili kayitlarin analizi ve satig Orgiitiiniin faaliyetlerinin etkinligini, satis
personelinin igse alinmasi, egitimi ve satis bolgelerinin saptanmasi gibi konularin
incelendigi satis arastirmasi,

e Cesitli fiyat diizeylerinde talep edilecek miktarlar ve bunlarin maliyetleri hakkinda
bilgi saglanmasi fiyatlama arastirmasi

e Psikolojik 6lgme yontemlerinin kullanilip insanlarin zihin diinyalarmi incelenip
insanlarm belli bir iirlin ya da kurum hakkinda sahip olduklar1 algmm 6grenilmesi i¢in

yapilan giidii arastirmasi ve

e Dil, kiiltiir ve toplumsal keyif gibi yonlerden farklilik gosteren bir pazar ortaminda

veri toplanmas1 ve bunlarin analizi olan dis pazar arastirmasi.
2.9.2.2.5. Pazarlama Arastirma Siireci

Bir pazarlama arastirmasmin siireci, problemin belirlenmesiyle baslamakta ve
arastirma raporunun hazirlanmasma kadar gecen siire zarfindaki biitiin asamalari
kapsamaktadir. Pazarlama arastirmasinda siire¢ verilerin elde edilmesi ve analizinde
izlenilen plan veya kurulan ¢atiya verilen isimdir. Bir pazarlama arastirmasina
baslamadan Once arastirma taslagmin ortaya konulmasi, arastirmanin ilerleyen
asamalarinda ortaya c¢ikabilecek olasi problemlerin dnceden belirlenmesine imkan
saglayabilmektedir. Bir pazarlama arastirmasinin hedeflenen sonuglara ulagmasi igin
izlenmesi gereken adimlar bes asamada ifade edilmektedir. Bunlar (Kozak, 2010):

1. Asama, arastirma konularinin ve problemin saptanmasi

2. Asama, arastirmanin konularinin ve probleminin formiile edilmesi

3. Asama, arastirmanin tasarlanmasi ve veri toplama yontemine karar verilmesi
4. Asama, verilerin toplanmasi ve dérneklemin belirlenmesi

5. Asama, verilerin analiz edilmesi ve bulgularin yorumlanmast

6. Asama, arastirma sonuglarmin raporlastiriimasi
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2.9.2. Destinasyon Pazarlamasinda Pazarlama Karmasi Elemanlari

Pazarlama c¢aligmalarinda kilit nokta olarak, en uygun pazarlama karmasi
olusturma siirecini gdstermek mimkiindiir. Hizmeti sunan ve yararlananmn insan
olmas1 ve tiiketicinin iiriinii evinde degil iretildigi yerde tiikketmesi, turistik
destinasyon pazarlamasmi karmasik hale getirmektedir. Bu karmasiklik turistik
destinasyon pazarlama karmasmin olusturulmasmi da zorlastirmaktadir (Tekin,
2012).

Pazarlama karmasi elemanlari, bir destinasyonun cesitli hedef pazarlardan
istedigi yanit1 alabilmesi igin kullandig1 kontrol edilebilir pazarlama araglaridir (Ivy,
2008). Pazarlama karmasi, yonetimin satislar1 etkilemek i¢in kullanabilecegi araglar
toplulugunu tanimlamaktadir (Kotler, 2011). Pazarlama karmasini olusturan kontrol
edilebilen degiskenler, temelde dort grup altinda toplanmaktadir. Bunlar; iiriin
(product), fiyat (price), dagitim (place) ve tutundurma (promotion)’dir. 4P olarak da
bilinen pazarlama karmasi, ilk olarak 1956 yilinda Borden tarafindan 12 bilesenden
olugsan bir karma olarak tanitilmis, daha sonra 1960 yilinda Jerome McCarthy bu
bilesenleri sadelestirerek bilinen dortlii karmayi olusturmustur. Bu karmadaki
unsurlarin her biri digeriyle iliskilidir ve pazarlama faaliyetlerinin basariya ulagsmasi
icin her unsurun dikkatli bicimde yonetilmesi ve birbiriyle paralel gitmesi

gerekmektedir.
2.9.2.1.Destinasyon Pazarlamasinda Uriin

Bir destinasyon iiriiniinden bahsederken tek bir varliktan degil; konaklama ve
yiyecek ve icecek imkanlari, ¢ekicilikler, eglence, sanat, dogal ¢evre ve kiiltiirel
mekanlar gibi pek ¢ok unsurun birlesiminden bahsedilmektedir (Brooker ve Burgess,
2008; Vatan, 2015). Bir destinasyonun satisa sundugu mallar ve hizmetler iirlin
karmasmi olusturmaktadir. Birbirinden farkli isimlere ve dizaynlara sahip her hizmet

veya lirlin, ayr1 bir mal ¢esidi sayilmaktadir (Mucuk, 2012).

Turizm Urtnd genel olarak maddi yoni ¢cok az olan bir Grinddr. Turizm Grind
kisaca, cagdas insanin ¢ok boyutlu gereksinimlerini karsilamak iizere turizm
bolgelerinde ve turizm isletmelerinde bir araya getirilmek suretiyle yeniden
diizenlenen; toplumsal, dogal, siyasal ve psikolojik verilerden olusan karmasik mal

ve/veya hizmetler buttnadur.
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Turizm tiriinii, bir yemegi olusturan 6gelerin her biri oldugu gibi, ayn1 zamanda
maddi olmayan bir sekilde o yemegin lezzetidir. Bir konaklama isletmesinin sundugu
her tlrli hizmet turizm Grliniine girerken 6te yandan tur operatorlerinin olusturdugu

ve sattig1 paket turlar da birer turizm tiriiniidiir (Kozak, 2016).

Son yillarda turizm literatiiriinde ve uygulamada daha yaygin ve somut sekilde
yer bulan bir yaklasim ise, bir destinasyonda tiiketicilerin her tiirlii ihtiyacini
karsilamaya yOnelik yapilan her tiirlii mal ve hizmet bir turizm iriinii iken ayni

zamanda makro agidan bakildiginda o destinasyon da bir turizm iirtintidiir.

Tiketici i¢in turizm irlinli, bir dizi yarar ve 6zellik anlamma gelmektedir.
Dolayisiyla herhangi bir destinasyonda tuketicilerin hizmetine sunulan her tirden
yarar ve kolayligin birer iiriin ve genel olarak da turizm bdlgesinin genel bir turizm

iirlinii olarak algilanmasina neden olmaktadir (Kozak, 2016).

Her destinasyonu, kendine has bir {riin skalas1 vardir. Destinasyonlar farkli
seceneklerde Urlnlere sahip olsalar da genelde, her destinasyonda turistlerin 6zellikle
gelmesine sebep olan bir lider iiriin bulunmaktadir. Ornegin; Adiyaman-Nemrut
Harabeleri, Paris-Eyfel Kulesi, Mislimanlar i¢cin Arabistan-Kabe, Hiristiyanlar igin
[zmir-Efes Antik kenti gibi... Etkili bir destinasyon pazarlamasi i¢in her destinasyon
sahip oldugu lider {iriinii Uiriin karmasina dahil ederek kapsamli tanitim etkinliklerini

bu iirlin etrafinda yogunlastirmalidir (Vatan, 2015).
2.9.2.2.Destinasyon Pazarlamasinda Fiyat

Fiyat, pazarlama yoneticileri tarafindan kontrol edilebilen bir pazarlama karma
elemanidir. Pazarlamanin diger karma elemanlar1 daha ¢ok giderlerle alakaliyken,
gelirle alakali olan tek eleman fiyattir. Turizm destinasyonlarmda geliri dogrudan
etkileyen fiyat ayn1 zamanda, pazarlama degiskenleri arasinda en az anlasilan
faktordiir. En genel anlamiyla fiyat, turizm tirlinlerine yiiklenen deger veya miktardir.

Fiyat, bir turizm {irlinliiniin yagsam donemi baslangicinda ve yasam ddnemi
sliresince Pazar bolumilne girmek icin ve rakipler karsisinda rekabet giiciiniin
korunmasini saglamak icin taktiksel bir aractir. Bir ara¢ olarak fiyat ayn1 zamanda
finansal hedeflere ulasmada da kullanilir (Kozak, 2016). Fiyat, serbest ekonomik
sistemin en Onemli elemani ve sistemin diizenleyicisidir. Isletmenin pazarlama
eylemlerinin diizenlenmesinde ve tiiketicilerin turizm iriinlerini algilamalarinda

oénemli rol oynar.
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Destinasyonlar fiyatlama kararlarini etkileyen pek ¢ok etmen vardir. Bunlari;
maliyetler, rakipler, yasal diizenlemeler, aracilar, pazarin yapisi, arz ve talep, turistik
iiriiniin nitelikleri, ekonomik durum, tiiketici davranislar1 ve fiyatlama amaglari
seklinde siralayabiliriz.

Destinasyonlar fiyatlama kararlarini amaclari dogrultusunda almaktadir. Bu
amagclar arasinda; rekabeti karsilamak, mevcut durumu korumak, kar elde etmek,

kendini savunmak ve turizm pazarma niifuz etmek yer almaktadir (Vatan, 2015).
2.9.2.3. Destinasyon Pazarlamasinda Dagitim

Amerikan Pazarlama Dernegi’ne gore dagitim kanali: “mallarin ve hizmetlerin
pazarlanmasini saglayan isletme i¢i ve orgiitsel birimler ile isletme dis1 pazarlama
kurumlarinin olusturdugu bir yapidir.” S6z konusu yap1 i¢inde perakendeci, toptanci
gibi kanal aracilari/iiyeleri faaliyetlerini siirdiirmektedirler (Kozak, 2016).

Dagitim kanallari, tiiketime hazir iirlin veya hizmetlerin olusturulmasi ve
tiikketiciyle bulusturulmas: siirecinde gerekli olan bagimsiz orgiitler seti ve izlenecek

yollar serisidir (Kotler, Keller, 2009)

Turizm pazarlamasinda dagitim sistemi turizmin sektor Ozelliklerinden dolay1
daha farkli sekilde islemektedir. Turizm friinlerinin agirhikli olarak hizmetlerden
olugmasi, depolanmamasi, iiretildigi ortamda tiiketilmesi vb. sebeplerden dolay1

dagitim kanallar1 tersine isleyen bir yapiya sahiptir.

Tablo 6. Turizmde Dagitim Kanallarinin Isleyisi

| seyahat acentesi

=
- Tur ——_| Seyahat ——

operatdri acentesi

URETICILER
Bireysel/Grup Yolcu

——— Tur m— Seyahat | Digeraraci [~ ——

operatdri acentesi

Kaynak: Vatan, 2017
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2.9.2.4 Destinasyon Pazarlamasinda Tutundurma

Destinasyonun pazarlama asamasinda alinan kararlara en fazla etki eden katma
elemanlarmdan biri tutundurma karmasi elemanidir. Uriin, fiyat ve dagitim gibi
temel pazarlama bilesenleri kisa vadede kolay taklit edilebilirken tutundurma
faaliyetlerinin  kolay taklit edilememesi bu karma elemanmnin Onemli
iistiinliklerinden biridir (Kozak, 2016). Tutundurma, destinasyonlarin pazara
sunmalar1 i¢in kullanabilecekleri tiim araclar1 kapsar. Bu tutundurma araglari:
reklam, tanitim, kisisel satis, halkla iligkiler ve satis promosyon calismalar1 ve
dogrudan pazarlamadir. Bir destinasyonun iletisim kurmasi gereken c¢ok cesitli turist
tiirli oldugu gbéz Oniline alindiginda, 6rnegin yalnizca destinasyonun web sitesinin
kullanim1 etkili olmayacaktir.

Tutundurma, isletme tarafindan hedef kitleye gonderilen ve alicilarla iletisim
kurma, destinasyona gelecek ziyaretgileri bilgilendirmek, onlara s6z konusu
destinasyonun varligini hatirlatmak ve gelmeye ikna etmek gibi isletmenin yararina
olabilecek pazarlama ¢abalar1 bitiinidir (Ivy, 2008, Vatan, 2015). Ancak bu
pazarlama cabalarinin etkili olabilmesi i¢in hedef kitlenin iyi tespit edilmesi ve farkli
kitleler i¢cin farkli 6geler kullanilmasi, hedef kitleyi etkileyen giidiilerin detayl olarak
incelenmesi gerekmektedir (lvy, 2008).

Bir turist tatile c¢ikmadan Once karar verme asamasinda, secenekleri
deneyimleyemez. Bu vyizdendir ki, turizmde tutundurma, Urlin veya hizmetin
dogasini olusturmada diger sektorlerden daha fazla role ve 6neme sahiptir (Vatan,

2017).
2.9.3. Destinasyon Pazarlama Unsuru Olarak Marka

Destinasyonlar rekabet hizi giderek artan turizm pazarinda siirdiiriilebilir bir
avantaj yaratmak icin strekli caba gostermektedir (Sureshchandar vd., 2002). Boyle
bir rekabet avantaji yaratmak, destinasyonlari1 miisteriyi orglitsel karar vermenin
merkezi unsuru olarak vurgulayan yeniliklere yoneltmektedir. Marka yonetimi son
yillarda pazarlama disiplininin ilgi alani olmus ve basarili markalar gelistiren
kuruluslar, organizasyonun tiim alanlarin1 markalagma stirecine adamistir (Noble vd.,
2002).

Turizm pazar1 daha rekabetci hale geldikce, bugiiniin markalar1 gorsel

gercekliklerden ¢ok daha fazlasini temsil etmektedir (McDonald vd., 2001). Alvin
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Achenbaum'a (Keller, 1993) gore, marka, tiiketicinin {iiriin 6zelliklerine ve nasil
performans gosterdigine iliskin alg1 ve hislerinin toplamini temsil etmektedir.

Yaygmn olarak kullanilan Amerikan Pazarlama Dernegi’nin (American
Marketing Association) tanimmma gore; bir saticinin {riin veya hizmetlerini
belirterek onlar1 rakip tirtinlerden ayirma ve farklilastrma amaciyla kullanilan isim
ve/veya sembollere (logo, ticari marka ya da ambalaj tasarimi vb.) marka
denmektedir Cogu zaman yalnizca bir kelime olan marka ismi, tek basmna pek fazla
bir sey soyleyememektedir. Bu yiizden bir logo veya sloganla desteklenmektedir.
Ancak elbette ki markalar yalnizca isim, logo veya slogandan olusmamaktadir (Kohli

vd., 2007

Insanlar marka tercihi yaparken her zaman bildikleri, giivendikleri, giiclii
duygular dogrultusunda keyif veren ve “ya begenmezsem” riskini azaltan markay1
tercih etme egilimi gostermektedirler. Kiiltiir, politika, tarih, 6rf ve adet gibi pek ¢ok
etmen ile sekillenen markalagma siireci olduk¢a sancili olmasina ragmen, dogru
markay1 yaratmak pek cok odiilii beraberinde getirir. Ekonomisi turizme dayali
destinasyonlar markaya daha ¢ok dnem vermeli ve yarattiklar1 destinasyon markasina

yatirm yaparak iiriine deger katmay1 amaglamalidirlar (Ozdemir, 2014).
2.9.4. Destinasyon Pazarlama Unsuru Olarak imaj

Imaj hem bilissel/algisal hem de duygusal parcalardan olusan bir terimdir
(Baloglu ve Brinberg, 1997). Destinasyon imaji, bir kisi ve kurumun belirli bir
mekan hakkinda edinebildigi tiim bilgi, izlenim, duygusal diislinceler ve 6nyargilarin
anlatimidir. Destinasyon imaj1 dogru bir sekilde diizenlendiginde turistlerin diger
destinasyonlara tercih edecegi bir destinasyon olusturmada ¢ok etkilidir. Turizm
destinasyonlarinda sunulan iiriin ve hizmetlerin soyut ve uluslar arasi rekabete agik
olmasi turistlerin destinasyon se¢meye karar verme siireglerini zorlagtirmaktadir. Bu
stireci kolaylastirmak ve potansiyel turistleri destinasyona ¢ekmek igin destinasyon
imaj1 gesitli pazarlama kanallariyla hedef kitleye iletilmeye galisilmaktadir (Ozdemir,
2014). Imaj; tanitim, reklam, cevrede yapilan sohbetler, dergiler ve internetteki her
sey ile kolayca sekillenebilmektedir.

Crompton (1979), destinasyon imajin1 "bir kisinin destinasyona karsi sahip
oldugu inang, fikir ve izlenim toplami" olarak tanimlamaktadir. Destinasyon imaj1
biiyiik dlcilide, destinasyonun algilanan turizm O6zniteliklerine ydnelik tutumlardan

tUretilen biitiinsel bir yapidir.
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MacKay ve Fesenmaier (1997) bir destinasyonun imajmin, destinasyon
konumundan {iirettigi mal ve hizmetlerin ve tiiketici lizerinde yarattig1 etkilerin bir
karigimi oldugunu ifade etmektedirler. Bu baglamda, destinasyon imaji, farkl iiriin
ve hizmetler igin bir semsiye yap1 olarak da goriilebilmektedir. imaj nesnesi
destinasyondur ve tanimlara gore hem genel hem de {iriine 06zgli boyutlar
tasimaktadir.

Bir destinasyonun talep ¢ekmesi, bu talebe etki eden unsurlarin dogru ve agik
bir sekilde belirlenmesi ve buna gore pazarlama c¢alismalar1 yiiriitilmesiyle
gerceklestirilebilir.  Bu noktada imaj talep tizerinde son derece etkilidir.
Destinasyonda turiste sunulan Grlin veya hizmetin kalitesi ne kadar iyi olursa olsun
turistlerin zihninde destinasyon hakkindaki olumlu veya olumsuz imaj talebi
dogrudan etkilemektedir. Bu yiizden, talebin siirekliligini, Pazar paymin korunmasini
ve gelistirilmesini saglamak icin zihinlerde olumlu bir imaj yaratmak zorunludur.
(Oter ve Ozdogan, 2005). Yapilan arastirmalar da bunlar1 destekler nitelikte olup;
turistin beklentileri, ziyareti deneyimi ve demografik o6zelliklerinin birlesmesiyle
olusan, algilanan destinasyon majinin; ziyaret¢inin destinasyon sec¢im karari1 ve

memnuniyet diizeyini etkiledigini géstermektedir (Tapachai ve Waryszak, 2000).
2.9.5. Destinasyon Pazarlama Unsuru Olarak Konumlama

Destinasyonlarin pazarlanmasmdaki {i¢lincii unsur konumlandirmadir. Pazar
konumlanmasi turistin zihninde s6z konusu destinasyon ile alakali kalic1 imaj
yaratabilme cabalar1 ve miisterilerin {liriinliniizi pazarda nereye yerlestirdigi ile
ilgilidir. Ayn1 zamanda konumlandirma, pazardaki rekabet iistiinliigiinii ele ge¢irmek
iizere, iirlin ya da hizmetin miisteri zihninde yer edecek ve miisteriyi satin almaya
tesvik edecek sekilde, rakipler 6rnek alinarak ya da onlardan farkli sekilde, hedef
kitlenin yonelimini saglamaktir (Islamoglu, 2006). Uriiniin hangi pazarda satilacagi
fark etmeksizin, temel konumlandirma her markada aynidir ve marka iletisimi de bu
temeli esas alarak sekillenmektedir.

Konumlanacak pazar se¢ilmeden once hedef pazar segilmeli, tanimlanmali ve
analiz edilmelidir. Konumlandirma, {irlin veya hizmetlerin sokulmak istendigi
pazardaki rakiplerinden farklilastirilmasi temeline dayanmaktadir (Kozak, 2016).
Buna paralel olarak, Aksoz (2013)’e gore bir destinasyonun pazarda ve miisterinin
zihninde; nasil bilinmek, taninmak ve hatirlanmak istedigine gore konumlanmasi

gerekmektedir. Bu nedenle de stratejik pazarlama planlamasi kapsaminda {iriin
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konumlandirma iriin farklilastirmayla birbirini tamamlayan 6nemli bir kavram
olarak on plana ¢ikmaktadir (Bardakoglu, 2011).

Turistler tatil yapmaya karar verdikleri asamada sececekleri destinasyonun
kendi ihtiyag¢ ve isteklerini karsilayacagini bilmek isterler. Bu amagla destinasyonlar
rakiplerden farklilagsmak ve turistin goziinde cazip hale gelmek i¢in dogru ve uygun
bir imaj olusturmak, marka haline gelmek ve giicli konumlandirma c¢alismalari
yapmak zorundadir (Ersun ve Arslan, 2011). Diinyada en ¢ok turist ¢eken
destinasyonlarin diger destinasyonlara oranla daha ¢ok akilda kalmalar1 siiphesiz ki
marka imajlarini diger destinasyonlara gore daha etkin bir sekilde konumlandirdiklari

icindir (Giritlioglu ve Avcikurt, 2010).
2.9.6. Destinasyon Pazarlamasinda Pazar Boliimlendirme

Her tiiketici tirlinden beklentileri, iirline kars1 tutumlari, demografik 6zellikleri
ve lriine ulagsma yontemleri gibi pek c¢ok noktada diger tiiketicilerden
farklilagsmaktadir. Bu farklilasma onlarin istekleri, beklentileri, ikamet ettikleri
yerler, satin alma davranislary, sosyo-ekonomik durumlar1 gibi konulardan
olusmaktadir.

Pazar boliimlendirme kavrami ilk olarak Wendell Smith (1956) tarafindan
ortaya atilmistir. Pazar boliimlendirme, kitlesel pazarlamanin artan {iriin rekabetine
cevap verememesi nedeniyle bir alternatif olarak sunulmustur. Amerikan Pazarlama
Dernegi (American Marketing Association, 2008) pazar boliimlendirmeyi, pazari
benzer ihtiyaclar tasiyan ve benzer yonde davranan tiiketicilerin 6zelliklerine gore
birbirinden farkli daha kii¢iik boliimlere ayirma siireci olarak tanimlamistir.

Dogru ve yerinde gergeklestirilmis bir pazar bdliimlendirme ile isletmeler;
kime, neyi, nasil, nerede ve ne zaman sunabileceklerine iliskin kararlar1 dogru bir

sekilde alabileceklerdir (Kozak, 2016)
2.10. Destinasyon Olarak Balikesir

Balikesir, Marmara Bdolgesinin Giiney Marmara Boliimiinde yer almaktadir.
Topraklarmin bir kism1 Ege Bolgesi’nde yer alan ilin Marmara ve Ege Denizi’ne
kiy1s1 bulunmaktadir. Kuzeydogusunda Bursa, dogusunda Kutahya,
guneyinde Manisa ve Izmir ve batisinda Canakkale ili bulunan Balikesir Ayvalik

ilgesinden de Yunanistan’in Midilli Adasi'na komsudur.
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Tarihte genellikle Misya ve Karesi adlariyla bilinen Balikesir yoresi, zamanla
Roma, Bizans ve Anadolu Selguklu Devleti’nin egemenliginde kalmis; Anadolu
Selguklu’nun yikilmasindan sonra bolgede Karesi Beyligi kurulmus, ardindan
bolge Osmanli Devleti'nin eline gegmistir (www.kentarsivi.balikesir.bel.tr).

1290'h yillarda Karesi Tiirkleri tarafindan yogun imara ve yerlesime sahne olan
Balikesir 1864 yilinda kurulan belediyesiyle kentlesme siirecine ve sosyo-ekonomik
gelisimine devam ederken bir takim felaketler sebebiyle bu gelisimi sekteye
ugranustir (Akpmarli, 2009). Ilk olarak 28 Ocak 1898’de vuku bulan oldukga siddetli
deprem; Balikesir’in maddi anlamda ¢okmesine neden olmus ve Karesi doneminden
beri olusan 600 yillik maddi ve manevi kentsel birikim yok olmustur. ikinci olarak,
1914 yilinda yasanan cekirge felaketi sehirde uzun siire kitlik yasanmasina sebep
olmustur. Sehrin basma gelen son felaket ise, 1950 yilinda catapatlarin elektrik
kontagindan ates alarak yanmasi sonucu meydana gelen biiyiik cars1 yangimidir. Bu
yangin kentin en énemli kisminin yanmasina neden olmus; kenti ve halki ekonomik
olarak olumsuz etkilemistir.

[lin temel ge¢im kaynagi tarim ve hayvancilik olup; zeytinyagi, bamya,
borilce, kavun, zeytin, kelle peyniri gibi pek cok zirai Grtnleri ile de 6n plana
cikmaktadir. Zengin bitki Ortiisii, genis ormanlik alanlari, jeotermal kaynaklar1 ve
daha cok yerli turizmde 6ne ¢ikan sahil kasabalariyla meshurdur. Yagcibedir halisi,
hésmerim, beyaz zambak kolonyasi, kaymakli tath, ayvalik tostu, susurluk ayrani,
sacaklt mant1 gibi sayisiz yoresel iiriine sahip Balikesir olduk¢a zengin bir yemek
kllturine sahiptir.

Yasanabilir kentler swralamasinda 7.swrada olan il, Tiirkiye gayri safi yurt ici
hasilasmin  %1,3’iinii {iretmektedir. Uretti§i ekonomiyle kentler siralamasinda,

Tiirkiye’nin 14. biiyiik ekonomisidir (TUIK).
2.10.1. Bahikesir’in Turizm Arz1

Bir (lke, bolge veya yorenin turizm firma ve kurumlari araciligiyla
ziyaretcilere sunmaya hazir oldugu turistik zenginlikle ve maddi ve manevi degerlere
turizm arz1 denmektedir (Olali ve Timur, 1988; Bahar ve Kozak, 2014, Unliiénen vd.,
2014). SO0z konusu bdlgenin turizm kapasitenin gostergesi olarak almabilecek
Olclilebilir veriler arasinda; turistik isletme sayisi, oda ve yatak sayilar1 vb. gibi
degiskenler sayilabilmektedir. Dogrudan turizm {iriinii iireten ve sunan kurum ve

kuruluslar, konaklama isletmeleri, ulastrma kuruluslari, pazarlama ve tanitim
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kuruluslari, 6zel mal ve hizmet iiretip pazarlayan isletmeler, turizmi destekleyen
kuruluslar turizme baglh unsurlar arasinda yer almaktadir (Aydin ve Genciir, 2015).

Dogasi, sahip oldugu jeotermal ve biyolojik kaynaklari, tabiat zenginligi ve
kiy1 turizmi olanaklariyla Balikesir; termal turizm, gastronomi turizmi, yayla turizmi,
dag ve doga yiiriiyiisii, magara turizmi, eko turizm, endemik bitki gézlemciligi, kus
gOzlemciligi, kamp ve karavan turizmi, av turizmi, astro turizm gibi pek ¢ok alternatif
turizm ¢esitliligine el verislidir. Bulundugu konumun Balikesir’e altin tepsi iginde
sundugu “dort mevsim turizm” 6zelliginden dolay1 yilin her doneminde turist ¢ekme
kapasitesinde oldugu i¢in gii¢lii bir turizm profili ¢izmektedir.

Zengin bir doga ve eko turizm alt yapisina sahip olan il, kirsal bolgelerde yer
alan genis ormanlik alanlar, kamp-karavan turizmi, yayla turizmi, doga turizmi,
magara turizmi, kis ve av turizmi icin elverisli ortam sunmaktadir. ilde Kaz Daglar1 ve
Manyas Kus Cenneti olmak iizere dogal zenginligi yiiksek 2 milli park bulunmaktadir.
Balikesir ayn1 zamanda bulundugu konum itibariyle yat turizmi ve dalis sporlar1 igin
uygun koylara sahiptir. Edremit Korfezi’nde yer alan Ayvalik Marina ve Burhaniye
Yat Limani yat turizmine elverisliyken; Edremit Korfezi, Ayvalik Adalari, Marmara
Adalar1 dalis sporu igin uygun merkezlerdendir. Ozellikle Ayvalik’ta mercan
topluluklari ile birlikte 60°a yakin dalis bolgesi bulunmaktadir (www.balikesir.bel.tr).

Ilde kongre turizminde ise durum pek i¢ acici degildir. Ozellikle merkez
ilcelerde kongre merkezi ve otel-konaklama sikintis1 bulunan Balikesir, Tiirkiye’de
bakanlik onayli kongre merkezlerinin toplam 130.000 kisilik kapasitesinde yanlizca
%1,4’1liik (1.100 kisi) kismi biinyesinde barindirmaktadir (www.gmka.gov.tr).

Balikesir sahip oldugu kiiltiir ve tabiat varliklar1 bakimindan Tiirkiye’de tist
siralardadir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Onayli Tescilli Taginmaz Kiiltiir ve Tabiat
Varliklar1 illere gore swralamasinda Balikesir 3.065 adet kiiltiir tabiat varligi ile
Tiirkiye’de 5. sirada yer almaktadir. Ilde 4 adet C grubu ve 87 adet A grubu olmak
iizere toplamda 91 adet isletme belgeli turizm seyahat acentast bulunmaktadir

(www.balikesirkulturturizm.gov.tr).
2.10.1.1. Oren Yerleri

Balikesir konumu geregi pek ¢ok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Bu yilizden
sinirlar1 igerisinde ¢ok sayida antik kent kalintilar1 bulunan ilde yer alan antik kentler

asagida agiklanmistir (www.balikesirkulturturizm.gov.tr).
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Daskyleion Antik Kenti: Bandirma’nin 30 kilometre giineyinde yer alan antik
kent Manyas Gélii’niin giineydogusunda yer almaktadir. M.O. 7.yiizyilda Daskylos
adiyla bilinen iinlii Lydia Kral’'nin Sardis’ten hanedan kavgalar1 nedeniyle
ayrilarak buraya gelmesiyle kent Daskyleion adin1 almistir.

Antandros Antik Kenti: Antandros Antik Kenti, Edremit Ilgesi Altinoluk
Beldesi’'nin 4 kilometre dogusunda Kazdagi eteklerinde Pelasglar tarafindan
kurulmustur.

Kyzikos Antik Kenti: Kapidag eteklerinde Bandirma-Erdek karayolunun gegtigi
yerde kurulan antik kentin tarihi, Neolitik ve Kalkolitik Donem’e kadar
inmektedir. Mysia’daki Olympos Dagi (Uludag) yamaglarinda yerlesmis olan,
daha sonra Aisepos Ovasi’na inen veya Thessalia’dan bu yoreye yerlesmis olan
Dolionlar, Kyzikos’da yasayan en eski kavimdir.

Adramyttelon Antik Kenti: Bu antik kent bugiinkii Burhaniye Ilgesi'nin 2
kilometre kadar batisinda bulunan Karatag Mevkii’nde genis bir alanda Pelasglar
tarafindan kurulmustur.

Prokonnessos Antik Kenti: Marmara Adasi’nin kuzey bolgesinde Saraylar Koyii
sinirlar1 igerisinde kalan mermerleri ile iinli bir kenttir. Giiniimiizde de antik
mermer ocaklar1 hala igletilmeye devam edilmektedir.

Ancyra Antik Kenti: Bigadig¢ ilgesinin Hisar Koyii sinirlart iginde kalan antik
kent Roma donemi termal yerlesim alanidir.

Hadrianiia Antik Kenti: Dursunbey Ilcesi’nin kuzey batisinda yer alan Roma
donemi yerlesim yeridir.

Astyra Antik Kenti: Edremit ilgesi Giire beldesi smirlar1 i¢inde kalan antik
yerlesim yeridir.

Thebe/Theb Antik Kenti: Havran ilgesinde yer alan antik yerlesim yeridir.
Arteka Antik Kenti: Erdek ilcesi Zeytinli Ada ve cevresinde yer alan Kklasik
donemde kurulmus bir kenttir.

Zeleia Antik Kenti: Gonen ilgesi Sarikdy beldesinde klasik donemde kurulmus bir
kenttir.

Perihharaxis Antik Kenti: Balikesir-Susurluk yolu Uzerinde olan Karacadren
koyii civarinda Roma doéneminde kurulmus bir kenttir.

Keraseion Antik Kenti: Savastepe Ilgesi sinirlarinda yer alan yerlesim.

Attaneion Antik Kenti: Sindirgi ilgesi sinirlar iginde yer alan antik yerlesim.
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e Plakia Antik Kenti: Bandirma Ilgesi sinirlar1 i¢inde yer alan antik yerlesim.
2.10.1.2. Mugzeler

Balikesir merkez (Altieylill, Karesi) ve ilgelerinde faaliyet gostermekte olan
miize ve Kkiltiir evleri asagida verilmistir (www.balikesirkulturturizm.gov.tr;

WWW.muze.gov.tr; www.rmk-museum.org.tr).

e Kuva-yi Milliye Muzesi: Mize oluncaya kadar eski belediye binasi
olarak kullanilan bina 1840 yilinda Karesi Sancagi Defterdar1 Girid-i Zade
Mehmet Pasa’nin konagi olarak yaptirilmistir. Giinlimiizde Karesi ilgesi
siirlart icerisinde kalan miizede Kurtulus Savasi kalintilar1 ve yoresel
kiyafetler sergilenmektedir.

o Tahtakuslar Etnografya Miizesi: Edremit’in Ak¢ay Beldesi’nin
yakinlarinda bulunan Tahtakuglar Koyii’ndeki miize, Alibey Kudar
tarafindan kurulmus ve 1991 yilinda agilan TUrkiye’nin ilk 6zel etnografya
miizesi ve Tiirkiye’de ilk kez bir kdy blnyesinde kurulan sanat galerisidir.

o Sidika Erke Etnografya Miizesi: Edremit Belediyesi tarafindan kurulan
mizede Kuva-yi Milliye odasi, geleneksel Tiirk ev adalari, el yapimi
eserler ve eski silahlar sergilenmektedir.

e Bandirma Arkeoloji Muzesi: Miize binasinin ingasina Bandirma Miize
Yaptirma ve Yasatma Dernegi araciligiyla Bandirma halki tarafindan
baglanmis ve su basmani hizasina gelince 1995 yilinda Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’na devredilmistir. Teshir tanzimi tamamlanarak 21 Haziran 2003
tarihinde ziyarete agilmistir. Miizede Daskyleion Kazisi, Kyzikos Antik
Kenti ve civardan gelen eserler sergilenmektedir.

e Bigadic Mize ve Kultir Evi: 1942 Bigadi¢ depremi sonrasinda Tekel
Idaresi icin yapilan ve 1930-1940 yillar1 arasinda yasanan Akilci-Islevci
Mimarlik Akimi oOrnekleri arasinda sayilan Ozellikli bir yapidir.
Kaymakamligimiz onciiliigiinde, Belediye ve Cevre ve Kiiltlir Degerlerini
Koruma Vakfi igbirligiyle hazirlanan Réleve ve i¢ mimari planlarmma uygun
olarak Istanbul Réleve ve Amitlar Miidiirliigii'niin katkilariyla ve Belediye
imkanlariyla yeniden diizenlenerek miize ve kiiltiir evi haline getirilmistir.

e GoOnen Mozaik Muzesi: Miizede, taban mozaikleri ve Roma, Bizans ve

Osmanli donemlerine ait tag eserler sergilenmektedir.
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e Saraylar Koyii Acik Hava Miizesi: Marmara’ya 25 km uzaklikta olan
muzede Bizans donemine ait eserler sergilenmektedir.

e Sevim ve Necdet Kent Kitaphgi: Alibey Adasi’na giden eski yol olarak
bilinen yolun giriginde bulunmaktadir. Rahmi Kog¢ Miizesi olarak da bilinen
bu kitaplik, Edremitli iki kesis tarafindan, Fatih Sultan Mehmet’in
Istanbul’u fethinden kisa bir siire sonra kilise olarak kurulmus ve Aziz
Yahya’ya atfedilmistir. Rahmi M. Kog¢'un kiiltiir varlig1 olan eski eserleri
kurtarmaya yonelik girisimleri, maddi-manevi katkilar1 ile restore edilmis
ve boylelikle Alibey Adast 2007 yilinda o©nemli bir kitaphga
kavusturulmustur. Rahmi M. Ko¢ Miizecilik ve Kiiltliir Vakfi biinyesinde
hizmet verecek olan bu kitapliga; Emekli Biiylikelgci Necdet Kent'in ve esi
Sevim Kent’in isimlerini verilmistir.

o Taksiyarhis Kilisesi Amit Miize: 1847 yilinda insa edilen kilise, islemeli
sarimsak taglariyla dikkati ¢ekmektedir. Kilisenin bulundugu yer kentin
Hiristiyanlar ve Miisliimanlarin birlikte yasadigi ilk mahallesidir. Kilise,
neo-klasik 6zellik tasiyan sivil mimari dokusu ve mahalledeki tipik
evleriyle bir biitiinliik i¢cindedir. Kilisenin restorasyonu 2013 yili itibariyle
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan tamamlanmis ve Anit Miize olarak
ziyarete acgilmistir.

e Balikesir Ulusal Fotograf Miizesi: Kuva-yi Milliye Mizesi icerisinde
fotograf makineleri ve aksesuarlarinin sergilendigi 6zel bir boliim agilmasi
ile temeli atilan miize, 1996 yilinda bu 6zel boliimii olusturan BASAF
(Balikesir Sanat Fotografgilar1 Dernegi) bagimsiz bir fotograf mizesinin
kurulmasi isteginde bulunmasiyla Kuva-yi Milliye Miizesi’nden ayrilmistir.
2002 yilinda 150 yillik tas bina bir fotograf miizesi ve gosteri merkezi
olarak kullanilmak {izere Balikesir Valiligi tarafindan BASAF'a tahsis

edilmistir.
2.10.1.3. Termal Kaynaklar

Balikesir; Edremit, Gonen, Manyas, Susurluk, Balya, Bigadi¢ ve Sindirgi
ilgelerinde yer alan toplam alanlar1 30.026 hektar olan 8 adet termal turizm merkezi ile
jeotermal kaynaklar bakimindan Tiirkiye’de 6n siralarda yer almaktadir ve ilde 100’tin

izerinde kayith termal isletmenin bulunmaktadir (GMKA 2017-2023 Yatirim Destek
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ve Tanitim Stratejisi). Balikesir’de termal turizm alaninda faaliyet gdsteren turistik
isletmeler Ek-3’te yer verilen tabloda belirtilmektedir.

Toplamda 2992 oda ve 8743 yatak kapasitesine sahip olan tesisler, Balikesir’de
termal turizm yatirimlarinin iyi bir seviyede oldugunu gostermektedir. Hemen hemen
her ilcesinde termal kaynak olan ilin, yerel yonetimler ve GMKA araciligiyla
yatirimcilarin bu alanda gergeklesecek yatirimlara tesvik edilmesi ve Balikesir’in bu
pazardan daha ¢ok pay almasmin saglanmasi i¢in gerekli calismalarin biiyiikk bir

titizlikle yarutilmesi 6nem arz etmektedir.

2.10.1.4. Bahkesir’deki Belediye ve Turizm Isletme Belgeli Konaklama
Tesisleri

Balikesir bulundugu cografi konum itibariyle bir¢ok turizm tiirtine elverisli bir
yapiya sahiptir. Termal isletmeler ayr1 tutuldugunda Balikesir’de turizm isletme ve
belediye isletme belgeli toplamda 77 adet otel, tatil kdyli, pansiyon ve/veya 6zel
konaklama tesisi bulunmaktadir. Bu konaklama tesisleri ziyaretgilere toplamda 4600
oda ve 8336 yatak kapasitesiyle hizmet vermektedir. Genellikle kiy1 turizminin aktif
oldugu Edremit ve Bandirma ilgelerinde yaygin olan bu konaklama isletmeleri Ek-

4’de bulunan tabloda yer almaktadir.
2.10.2. Balikesir’in Turizm Talebi

Turizm talebi, ziyaret¢ilerin; ihtiyaglarini, tutum ve davramiglarmi,
diisiincelerini, satin alma davranislarini tahlil etmekte ve isteklerinin ne olduguna dair
cevaplar aramaktadir. Bir destinasyona yonelik turizm talebi analiz edildikten sonra bu
talebin artirilmasi ve siirekli hale getirilebilmesi i¢in ¢caligmalar yapilmalidir (Medlik,
1993).

Turizmde talep, turizm hareketliligine katilanlar ve gelecekte turizm faaliyetine
katilacak olanlar agisindan farkliliklar gdstermektedir. Turizm hareketliligine
katilanlar fiili talebi, gelecekte katilacak olanlar ise potansiyel talebi olusturmaktadir
Turizm talebi, turizm faaliyetlerinin ve turizm bolgesinin &zelliklerine gore her
bolgede farklilik gostermektedir (Akyurt, 2008). Halkla iliskiler, reklam, satis
gelistirme, marka-imaj unsurlar1 turizm bolgesi talebi dogrudan etkileyen pazarlama
araglaridir. Bu pazarlama etkinlikleri sayesinde turizm talebinin siirekliligi
saglanmaktadir (Olali ve Timur, 1988). Turizm talebini etkileyen bir takim faktorler
bulunmaktadir. Bu faktorler ekonomik, sosyal, psikolojik ve politik faktorler olarak

dorde ayrilabilmektedir. Fiyat, gelir, uzaklik, arz potansiyeli, ulasim olanaklar1 ve
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tutundurma ¢abalar1 ekonomik faktorler arasinda sayilmaktadir (Usta, 2014). Bunun
yani sira, turistlerin yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve meslek gibi demografik 6zellikleri
sosyal faktorler arasinda sayilirken, turistlerin psikolojik yapilar1 psikolojik faktorleri
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda turizmi talebi, yasanan uluslar arasi gerginliklere ve
savag ve terOr olaylar1 gibi durumlara da olduk¢a duyarlhidir. Bu durumlar da politik
faktorleri olusturmaktadir (Usta, 2014).

Tablo 7°de 2018 yilma ait, Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesisleri’ne ait
veriler yer almaktadir. Bu veriler incelendiginde Balikesir’de en ¢ok yabanci ziyaretgi
alan ilgelerin sirasiyla Ayvalik ve Bandirma oldugu goriilmektedir. En ¢ok yerli
ziyaretci alan ilgeler ise Ayvalik, Bandirma ve Karesi’dir (Merkez Ilge). Yabanci
ziyaretcilerin en gok geceleme yaptigi ilge Ayvalik’tir. Yerli ziyaretcilerin en ¢ok
geceleme yaptiklari ilgeler ise sirasiyla Gonen ve Sindirgi’dir. Gecelemenin fazla

oldugu bu ilgelerde termal tesislerin biiyiik 6nemi oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 7. Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Tesislere Gelis ve

Geceleme Oranlarinin Ilgelere Gore Dagilini (2018)

TESISE GELIS SAYISI GECELEME
ILCELER | YABANCI | YERLI | TOPLAM | YABANCI | YERLI | TOPLAM
Altieyliil 3.345 22.142 25.487 3,35 33,68 37,02
Ayvalik 103.102 115.594 | 218.696 22,15 32,45 54,60
Bandirma | 6.179 87.381 93.560 3,53 32,15 35,68
Burhaniye | 1.398 24.408 | 25.806 8,29 46,88 55,17
Dursunbey 3.795 3.795 0,00 32,19 32,19
Edremit 5.159 129.750 | 134.909 1,29 32,98 34,26
Erdek 68 9.639 9.707 0,20 26,00 26,20
Gonen 2.927 32.717 | 35.644 8,51 85,58 94,08
Karesi 1987 64.101 66.088 1,44 39,94 41,37
Marmara 32 2.750 2.782 0,68 32,04 32,72
Sindirg: 214 20.205 20.419 0,65 56,64 57,30
Susurluk 163 2.802 2.965 0,80 14,42 15,22
Toplam 124,574 515.284 | 639.858 7,83 37,19 45,02

Kaynak: 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

Tablo 8’de 2018 yilina ait Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesisleri’nde
tesislerde ortalama kalis siireleri ve doluluk oranlar1 yer almaktadwr. Tablo
incelendiginde yabanci ziyaretgilerin ortalama karis siirelerinin en yliksek oldugu
ilceler swrasiyla Burhaniye, Marmara Adalar ve Burhaniye’dir. Yerli ziyaretcilerin
ortalama kalig siirelerinin en fazla oldugu ilge ise Gonen’dir. Yabanci ziyaret¢i doluluk
oraninin en yliksek oldugu ilce Ayvalik, yerli ziyaret¢i doluluk oranmnin en yiiksek

oldugu ilge ise yine Gonen’dir.
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Tablo 8. Turizm isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Tesislerde Ortalama
Kals Siireleri ve Doluluk Oranlarinin Ilgelere Gore Dagilim (2018)

{LCELER ORTALAMA KALIS SURESI DOLULUK ORANI(%)

YABANCI | YERLI | TOPLAM | YABANCI | YERLI | TOPLAM
Altieyliil 1,09 1,66 1,58 3,35 33,68 37,02
Ayvahk 1,53 2,00 1,78 22,15 32,45 54,60
Bandirma 2,13 1,37 1,42 3,53 32,15 35,68
Burhaniye 5,92 1,92 2,14 8,29 46,88 55,17
Dursunbey 0,00 2,02 2,02 0,00 32,19 32,19
Edremit 1,78 1,81 1,81 1,29 32,98 34,26
Erdek 2,12 1,93 1,93 0,20 26,00 26,20
GoOnen 4,33 3,90 3,93 8,51 85,58 94,08
Karesi 2,07 1,78 1,79 1,44 39,94 41,37
Marmara 4,47 2,46 2,48 0,68 32,04 32,72
Sindirgi 2,51 2,30 2,30 0,65 56,64 57,30
Susurluk 1,91 2,00 2,00 0,80 14,42 15,22
Toplam 1,69 1,93 1,89 7,83 37,19 45,02

Kaynak: 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

Tablo 9°da 2018 yilma ait, Mahalli Idarelerce Belgelendirilen Konaklama
Tesisleri’nde tesislere gelis ve geceleme oranlar1 yer almaktadir. Bu veriler
incelendiginde Balikesir’de en ¢ok yabanci ziyaretci alan ilge Ayvalik’tir. En ¢ok yerli
ziyaretci alan ilgeler ise Ayvalik ve Edremit’tir. Yabanci ve yerli ziyaretgilerin en ¢ok

geceleme yaptigi ilce ise Ayvalik’tir.

Tablo 9. Mahalli idarelerce Belgelendirilen Konaklama Tesislerinde Tesislere
Gelis ve Geceleme Oranlarinin ilcelere Gore Dagilin (2018)

iLCELER TESISE qELis GECELEME
YABANCI | YERLI | TOPLAM | YABANCI | YERLI | TOPLAM
Altieyliil 1.330 58.198 59.528 3.387 89.407 | 92.794
Ayvalik 45.061 155.336 | 200.397 96.276 339.099 | 435.375
Balya 4 534 538 5 734 739
Bandirma | 446 35.201 35.647 830 52.211 | 53.041
Burhaniye | 2.168 55.868 58.036 6.060 166.387 | 172.447
Dursunbey 4.931 4.931 10.219 | 10.219
Edremit 1.840 125.783 127.623 4.928 293.359 | 298.287
Erdek 264 20.506 20.770 984 49.525 | 50.509
Gonen 752 50.170 50.922 1.972 101.928 | 103.900
Karesi 625 54.976 55.601 1.210 91.905 |93.115
Kepsut 5 3.712 3.717 14 4.084 4.098
Marmara | 166 7.875 8.041 376 11.360 | 11.736
Sindirgi 2 5.970 5.972 5 11.104 | 11.109
Susurluk 684 12.252 12.936 1.203 28.929 | 30.132
Gomeg 1 1.387 1.388 2 3.079 3.081
Altinova 1 965 966 2 1.280 1.282
Bigadic 13.799 13.799 27.782 | 27.782
Manyas 58 6.529 6.587 82 10.568 | 10.650
Toplam 53.407 613.992 667.399 117.336 1.292.96 | 1.410.296

Kaynak: Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirligii
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Tablo 10°da 2018 yilina ait Mahalli Idarelerce Belgelendirilen Konaklama
Tesisleri’nde tesislerde ortalama kalis siireleri ve doluluk oranlar1 yer almaktadir.
Tablo incelendiginde yabanci ziyaretgilerin ortalama karis siirelerinin en yiiksek
oldugu ilgceler sirasiyla Erdek ve Kepsut’tur. Yerli ziyaretcilerin ortalama kalig
stirelerinin en fazla oldugu ilgeler ise sirasiyla Burhaniye ve Gomeg’tir. Yabanci
ziyaret¢i doluluk oraninm en yiiksek oldugu ilce Ayvalik, yerli ziyaret¢i doluluk
oraninin en yiiksek oldugu ilgeler ise Bigadi¢ ve Dursunbey’dir.

Tablo 10. Mahalli idarelerce Belgelendirilen Konaklama Tesislerinde Tesislerde
Ortalama Kalis Siiresi ve Doluluk Oranlarinin ilgelere Gore Dagilimi (2018)

ILCELER | ORTALAMA KALIS SURESI DOLULUK ORANI(%)

YABANCI | YERLI | TOPLAM | YABANCI | YERLI | TOPLAM
Altieyliil 2,55 1,54 1,56 1,37 36,05 37,41
Ayvahk 2,14 2,18 2,17 8,21 28,93 37,14
Balya 1,25 1,37 1,37 0,17 25,49 25,66
Bandirma 1,86 1,48 1,49 0,56 35,17 35,73
Burhaniye 2,80 2,98 2,97 1,31 35,97 37,28
Dursunbey 0,00 2,07 2,07 0,00 50,69 50,69
Edremit 2,68 2,33 2,34 0,37 22,04 22,41
Erdek 3,73 2,42 2,43 0,84 42,37 43,21
GoOnen 2,62 2,03 2,04 0,61 31,74 32,36
Karesi 1,94 1,67 1,67 0,46 34,69 35,14
Kepsut 2,80 1,10 1,10 0,10 29,09 29,19
Marmara 2,27 1,44 1,46 0,97 29,22 30,19
Sindirg: 2,50 1,86 1,86 0,01 24,48 24,49
Susurluk 1,76 2,36 2,33 0,94 22,53 23,46
GOmeg 2,00 2,22 2,22 0,01 13,16 13,17
Altinova 2,00 1,33 1,33 0,02 11,85 11,87
Bigadic 0,00 2,01 2,01 0,00 48,95 48,95
Manyas 1,41 1,62 1,62 0,24 31,23 31,47
Toplam 2,20 2,11 2,11 2,64 29,12 31,76

Kaynak: 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

Turizm yatirimlar1 ve turistler i¢in cazibe merkezi olan Balikesir, sahip oldugu
ziyaret¢i sayisiyla turist yogunlugunun en ¢ok oldugu iller arasinda yerini almistir.
Balikesir niifusu normal sartlarda 1,2 milyon iken yaz sezonunda artan turist sayisi
ile birlikte 3 milyona ulasabilmektedir. Balikesir turist konaklama verileri

siralamasinda 7. Sirada bulunmaktadir (www.balikesirkulturturizm.gov.tr).
2.10.3. Balikesir’deki Turizm Tiirleri

Bu caligmada Balikesir’in ev sahipligi yaptigi baslica turizm tiirleri; termal
turizm, kiy1 turizmi, eko turizm ve gastronomi turizmi olarak dort baslik altinda

toplanmuigtir.

54



2.10.3.1. Kiy1 Turizmi

Kiy1 turizmi, deniz kum giines konseptli bir turizm cesididir. Balikesir;
Ayvalik, Burhaniye ve Edremit il¢eleriyle Ege Denizi, Gonen, Erdek, Bandirma ve
Marmara (Adalar) il¢eleriyle Marmara Denizi’ne kiyis1 olmasi sebebiyle kiy1 turizmi
oldukga gelismis bir sehirdir. Her iki denize toplamda 291 km kiyis1 ve 22 adet mavi
bayrakli plaji bulunmaktadir. “Ikinci konut”larin fazlahgi ve ilin tanitimdaki
eksiklikleri gibi sebeplerden dolayr Balikesir’de kiyr turizmi genellikle i¢ turizme

hizmet etmektedir.

Ayvahk: Ayvalik; dogal giizellikleri, kumsallari, koylari, kii¢iiklii biiyiiklii 22 adast,
pek cok dogal giizelligi ve tarihi degerleri ile 6nemli bir sit alanidir ve bu nedenle
ozellikle yaz donemlerinde yerli ve yabanci turistlerin akinina ugramaktadir. Turizm
sezonunun yogun gectigi yaz donemlerinde niifusta asir1 bir artis yasanmaktadir
(Kocadagli, 2011). Ayvalik ile Cunda Adasi’mi birbirine baglayan kd&priiniin
Tiirkiye’nin ilk bogaz kopriisii oldugu sdylenmekte ve 6zellikle yaz donemine denk
gelen dini bayram tatillerinde Cunda Adasi’na girislerde adanin kapasitesi doldugu
icin bu kopriiniin ara¢ gegisine kapatilmasi s6z konusu olmaktadir.

Ayvalik’ta kiy1 turizmi i¢in giiclii potansiyel bulunmakta olup, 6zellikle Sarimsakli,
Badavut ve Altinova plajlari ve Alibeykdy olarak bilinen Cunda Adasi yaz
turizminde ilin cazibesini artirmaktadir. Kirmizi mercanlariyla Ayvalik, Tiirkiye’nin

en dnemli dalis noktalarindan biridir.

Gonen: Ilge merkezine 26 km mesafede bulunan dogal plajlar1 ile iinlii Denizkent,

kiy1 turizmine hizmet sunan giizel bir tatil beldesidir (www.balikesir.gov.tr, 2016).

Bandirma: Kapidag Yarimadasi’nin Bandirma’ya bakan sahillerinde dogal ve genis

kumsallar bulunmaktadir. Bunlardan Kocakum ve Tanaca mevkiindekiler tinlidiir.

Edremit: Edremit ilgesinde bulunan Altmoluk, Ak¢ay ve Giire beldeleri gogunlukla
ikinci konut turizmine ev sahipligi yapmaktadir. Ozellikle Istanbul, Izmir, Antalya
gibi kalabalik sehirlerden ¢ok fazla turist cekmektedir. Oksijen deposu olarak bilinen
Kaz Daglari’nin eteklerinde bulunan bu beldeler yesil ile mavinin bulustugu noktada
ziyaretcilere miilkemmel bir deneyim imkéani sunmaktadir. Ayrica bolgede termal

turizm imkani da bulunmaktadir.
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Erdek: Cakilli olmayan altin renkli ve cilde yapismamasiyla bilinen kum seridinin
bastan basa sardigi Erdek sahilleri Tiirkiye’nin 6nemli dogal plajlarindandir. 1959
yilindan bu yana Tiirkiye’de turizm hareketlerinin onciiliigiinii yapan Erdek, bazi

kaynaklara gore Turkiye’de turizmin baslangi¢ noktasi olarak da bilinmektedir.

Burhaniye: Burhaniye’de en bilindik sahil seridi, tamami temiz, dogal ve ince

kumlu olan Oren plajidir.

Marmara: Marmara Adalar olarak da bilinen Marmara ilgesi yesil ile mavinin
kucaklastig1 kiyilar, dogal plajlarla kaphdir. Ilgeye ulasim deniz yolu ile
saglanmaktadir. Ozellikle Avsa Adasi yaz aylarinda, Istanbul-Avsa arasi gemi ve
deniz otobiisii ile gelen Oonemli miktarda yerli ve yabanci turistlere ev sahipligi
yapmaktadir.

Kiy1 turizmi kapsami altinda; Ayvalik Adalari, Edremit Korfezi ve Marmara Adalari
dalis sporlari, yamac parasiitii ve sorf yapmaya uygun essiz koy ve korfezleri ile
turistlerin gézde merkezleridir. Yat turizminde 6zellikle Ayvalik ve Burhaniye 6n
plana ¢ikmaktadir. Ayvalik’ta bir mavi bayrakli marina ve bir yat ¢ekek yeri hizmet
vermektedir. Bununla birlikte Burhaniye il¢esindeki yat limani, Balikesir’in yat

turizminde kesfedilmeyi bekleyen bir hazine oldugunu ortaya koymaktadir.
2.10.3.2. Termal Turizm

Turkiye, termal su kaynaklar1 bakimmdan oldukca zengindir. Ulkenin termal
sulari, hem debi ve sicakliklar1 hem de cesitli fiziksel ve kimyasal 6zellikleri ile
Avrupa’daki  termal sulardan  daha  {stiin @~ nitelikler  tasmmaktadir
(www.visitturkeyforhealthcare.com). Termal kaynaklarin yaygin olarak goriildiigii ve
en ¢ok termal turizm merkezine sahip ili ise Balikesir’dir.

Ek-5’te belirtilmis olan termal kaynaklar ve ilde bulunan termal merkezler
Balikesir’in bu yonden ne kadar zengin oldugunu agik¢a gdstermektedir. Ilin hemen

hemen her ilgesinde termal kaynaga rastlamak miimkiindiir.

2.10.3.3. Eko Turizm

Her gecen giin artan ¢evre sorunlari, dogal yasam alanlarin1 ve insan hayatini
tehlikeye sokmaktadir. Su, hava, toprak kirliligi; biyolojik ¢esitliligin azalmasi,
kiiresel iklim degisiklikleri, dogal alanlarin zarar gérmesi, canli formlarinin hayati

tehlikelerle karsilagsmasi gibi pek ¢ok soruna sebep olmaktadir. Turizm agisindan

yaklasildiginda c¢evre sorunlari; dogal ve kiiltiirel varliklarin zarar gérmesine ve yok
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olmasia neden olmaktadir. Bu kaynaklarin siirdiirebilirligini saglamak ise yerel ve
ulusal yonetimlerin sosyal bilinci gelistirmek amaglh yapacagi ¢alismalar ve koruma
politikalar1 ile miimkiin olacaktir. Eko turizm, diger turizm cesitlerine gore seyahat
edenlerin kendilerini dogaya ve kiiltiirel varliklara karsi daha sorumlu hissetmelerini
saglayan bir turizm hareketi olarak degerlendirilmektedir (Kaypak, 2013). Bir diger
tanima gore eko turizm, doga ve insanin bir biitiin haline gelmesini hedefleyen ve
dogal ve kiiltiirel degerlerin 6nemine dikkat ¢eken bir turizm c¢esididir (Arslan,
2005).

Biyolojik cesitliligin korunmasini, yerel halkin refah diizeyinin artirilmasi,
dogal kaynaklarin en az tiikketimle kullaniminin saglanmasi ve Ozellikle kirsal
kesimlerde yasayanlarin turizme katilimini saglamasi eko turizmin énemli bilesenleri
olarak belirtilmektedir (Akgtin, 2009).

Balikesir, eko turizm acisindan oldukg¢a degerli kaynaklara sahiptir. Bunlarin
en onemlilerinden biri ise sliphesiz, sahip oldugu biyolojik cesitlilik ve kiiltiirel
kaynaklar ile diinyaca (ine sahip Kaz Daglar1 Milli Parki’dir. Birgok fauna ve flora
cesidine sahip olan Kaz Daglari, igerisinde bulunan su kaynaklarmdan dolay1 da yiiz
bin familyaya ait 800 civarinda bir¢ok tiir bulunmaktadir. Bu tiirlerden 73’1 sadece
Kaz Daglari’nda bulunan endemik tiirler olarak bilinmektedir (Irtem ve Karaman,
2004).

Eko turizm kapsaminda bir diger 6nemli bolge Burhaniye’dir. Burhaniye, kiy1
turizmi ile aniliyor olsa da eko turizme kazandirilabilecek Madra Daglari’n1 sinirlar1
icinde barindirmaktadir. Daglara yakin kayaliklar, tepeler, diizliikler, yesil alanlar ve
yaylalari, essiz manzaralar1 ve sagliga uygun iklim kosullar1 ile doga arastirmalar1 ve
doga sporlarina konu olmaktadwr. Yayla turizmi kapsaminda Madra Daglari’nin
kuzey yamaclarinda 15 yayla bulunmakta; bu yaylalar, geleneksel yoriik kiiltiiri,
sifali sular1 ve dogal giizellikleri ile eko turizm ¢ekiciliklerini barindirmaktadir
(Uguz, 2011).

Balikesir il smirlar1 icerisinde dnemli bir potansiyel olarak bahsedebilecegimiz
mekanlardan bir tanesi de Bandirma ili smirlar1 icerisinde bulunan Manyas Kus
Cenneti Milli Park1’dur.

Onemli bir eko turizm bolgesi olarak Dursunbey ilgesinde yer alan Alagcam
Daglari’'ndan bahsetmemek miimkiin degildir. Gerek tanitim eksikligi gerek gizli
kalmis konumundan dolay1 hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahip olunmayan Alacam

Daglar1 biinyesinde bir¢ok endemik bitki tiirlinii barindirmakta, genis ormanlik
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arazisi ve oksijen seviyesi ile ziyaretgilerine pek ¢ok turizm aktivitesini ayni anda
sunmaktadir (http://kentarsivi.balikesir.bel.tr/).

Balikesir’in Erdek ilgesinde yer alan Kapidag Yarimadasi da eko turizme
hizmet edebilecek potansiyele sahip Oonemli turistik alanlardandir. Orta ve kuzey
bolgelerinde yer alan ormanlik alanlar1 ile Kapidag Yarmmadasi; bireysel doga
yiirliylisleri, jeep safari, atli doga gezintileri gibi ¢esitli aktivitelere imkan tantyan
ideal alanlar1 ile dikkat g¢ekmektedir. Ayrica oksijen oraninin yiiksek olmasi
dolayisiyla nefes darligi gibi hastaliklar igin rahatlatici ve iyilestirici 6zellikler

gOsterebilmektedir (Arslan, 2005).
2.10.3.4. Gastronomi Turizmi

[k olarak Fransiz yazar Joseph Berchoux tarafindan 1801 yilinda kullanilan
gastronomi kelimesi Yunancada mide anlamina gelen "gastro" ve kanun, kural
anlamindaki "nomos" kelimelerinin birlesmesinden olusmustur. Giliniimiizde “mide
zevki” olarak tanimlanan gastronomiyi daha genis anlamda; “insan sagligina uygun,
Ozenle hazirlanan, iyi ve lezzetli mutfak, yemek diizeni” seklinde tanimlayabiliriz
(Unli ve Donmez, 2008). Genel anlamda gastronomi turizmini; turistleri seyahat
etmeye tesvik eden temel faktorlerin yiyecek ve/veya icecekler oldugu, yoresel
lezzetleri ile o©One ¢ikan destinasyonlara yonelik yapilan ziyaretler olarak
betimleyebiliriz.

Balikesir, gastronomi turizminde Tiirkiye’nin 6nde gelen mutfaklarindan birine
sahiptir. Ilin bulundugu cografi konum, sahip oldugu iklim ve bitki &rtiisiiniin
yaninda il biinyesinde; Yoriikk, Manav, Cerkez, Tiirkmen, Cetmi, Muhacir gibi pek
cok farkli kokenden topluluklar barindirmasi ve bu etnik ¢esitlilikten kaynaklanan
zengin bir mutfak kiiltiiriine sahiptir. Ayni1 zamanda bu c¢esitliligin nedenleri
arasinda, 30 Ocak 1923 tarihinde imzalanan Lozan Anlasmasi c¢ercevesinde
gerceklestirilen niifus miibadelesini de saymak yanlis olamayacaktir. Ozellikle
Balikesir’in Ayvalik ilgesine yerlesen Giritli Miisliiman halkin ve hala bolgede
azinlik olarak yasayan Rum halkinin yeme i¢gme aligkanliklari, mutfak kiiltiirii ve
ozellikle yabani otlardan yapilan ¢ok cesitli yemeklerinin var olmasi bolgenin yemek
cesitliligi daha da zenginlesmistir. Balikesir 11 Kiiltir ve Turizm Miidiirligii
tarafindan hazirlanan “Balikesir As1” isimli kitabin 6nsoziinde gecen, “hem her yere
0zgli hem de hi¢bir yerle ayn1 degil” ifadesi de bu durumun en net agiklamasidir.

Yore mutfagi lizerine bir derleme olan kitabin igerigini olusturan ¢ogu yemek tarifi
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Balikesir’in kiy1 bdlgelerinden ziyade kirsal bolgelerinden saglanmustir. ilin kirsal
kesiminde hane halkinin yemeklikleri tarim ve hayvansal iiriinlere dayanir. Yore
halkinin yasadig1r cografi konum, bolgenin bitki Ortiisii, sosyal yapi, gelenek ve
gorenekler ve dini inang yemek ¢esitliligini etkilemistir.

Bolge; alabalik yetistiriciligi, avciligin geleneksel usullerle devam etmesi,
endemik bitki ortiisti ¢esitliligi, semt ve kdy pazarlarmnin ¢oklugu ve kdy hayirlari
gelenekleri gibi pek c¢ok alamda diger yorelerden farklilagmaktadir. Korfez
bodlgesinde 6zellikle Ayvalik’ta balik¢ilik olduk¢a gelismistir. Balikesir halk mutfagi
mahalli yemekler agisindan olduk¢a zengindir. Bu yemekler 6zellikle diigiin, hayir
gibi torensel mahiyetteki toplantilarda hazirlanmakta ve davetlilere sunulmaktadir
(Bayraktar, 2005).

Ilin k1y1 kesimlerde zeytin, zeytinyag1 ve endemik otlar daha ¢ok kullanilirken;
i¢c kesimlerde hayvansal iiriinler, Dursunbey ve Kepsut yorelerine gidildiginde
misirin keskeginden, ekmegine, ¢esitli yemeklere hatta siit misirinin kavrulmasiyla
yapilan ¢erezine kadar her ¢eside rastlamak miimkiindiir.

Firinda pisirilen sura, Bigadi¢ giiveci, et kapama, kaz kapama, oglak dolmast;
kor atesinde pisen oglak c¢evirme, kuzu cevirme, tenekede tavuk, kuzu kapama
(fokuduk), kiremitte alabalik gibi et yemekleri ile essiz bir mutfaga sahip olan
Balikesir, farkli pisirme teknikleriyle de 6n plana ¢ikmaktadir. Kaz Daglari’nin
zengin bitki ortiisli, Sindirgi, Savastepe, Bigadig, Dursunbey, Gonen gibi bolgelerde
bulunan sebze ¢esitliligi ve yabani otlarm bollugu sofralardaki sebze yemekleri, ot
yemekleri, salata ve borek c¢esitliligine yansimistir. Borllcenin tazesi, kurusu ve
deniz boriilcesinden yapilan salatas1 (sallama), ac1 ve tath filiz, develik, gerdeme,
kazayag1, esigina, akiz, 1sirgan, kuzukulagi ve daha niceleri Balikesir sofralarina renk
ve lezzet climbiisii katmaktadir. Tathilar denilince akla ilk gelen hosmerim olsa da
kaymakli (Balikesir Kaymaklis1) susamli, siitlii cesitleriyle sarayli (sarali) tatlisi
Balikesir yoresinde mutlaka tadilmasi gereken cesitli geleneksel lezzetlerdendir
(Bozok ve Kahraman, 2015).

2.11. Tigili Arastirmalar

Asagida yoresel iriinler ve cografi isaretleme kapsaminda yapilmis bazi
calismalarin literatiir 6zetleri verilmistir:

Fotopoulos ve digerlerinin (2001) yaptig1 ¢alismada conjoint analiz metodunu

kullanarak; Yunanistan’in Peza, Crete ve se¢ilmis diger uygun alanlarinda, Yunan

59



tilketicilerin cografi isaretle korunmus zeytinyagma olan O6deme istekliligi
aragtirtlmig ve arastirma sonuglar1 bu {irlinlerde gida kalitesi ile etiketlemenin

Onemine vurgu yapmistir.

Sahin ve digerlerinin (2001) yaptig1 ¢alismada amag; yoresel Otlu Peynir ve siit
drtinleri ile ilgili tiiketim davraniglarii belirlemektir Bu kapsamda Van ilinde 196
aileden toplanan veriler degerlendirilmis ve tamimlama ile kiimeleme analizleri
yapilmistir. Arastrma sonuglarma gore; tazelik, fiyat ve hijyen gibi tercih

faktorlerinin 6nemli faktorler oldugunu rapor etmistir.

Verlegh ve digerleri (2005) calismalarinda, cografi isaret kavraminin iki dnemli
sonucu oldugunu belirtmektedirler. Birincisi, cografi isaretin; iriine iliskin dogru
bilginin tiiketiciye ulastirilmasinda oynadigi rol, ikincisi ise {irliniin gelisimi ve
stirdiiriilebilir olmas1 i¢in bir kaynak olmasi. Calisma sonucunda, cografi isaretlerin
urun ile tuketici arasinda daha kisa ve hizli bir yol olusturmasinin, bununla birlikte

tiiketiciyi daha kolay bilgilendirmesinin faydali oldugu kanisina varilmistir.

Lopez ve Martin (2005) calismalarinda, turizm ile geleneksel triinlerin tarimsal
iiretimi arasindaki iligskiler anlatilmaktadir. Calisma sonucunda son yillarda kalite
isaretlerinin bir sonucu olarak bu tiir {iriinlerin turizme olan katkisinda yeni bir
seviyeye ulasildigr belirtilmistir. Bu baglamda, tarim iiriinleri; turizmin kaliteli
tarima dayali gida {iriinlerinin tanitimi ve ticarilestirilmesi i¢in bir ara¢ haline
gelmesini saglayan turizm kaynaklar1 olarak diisiiniilmektedir. Bu iki durum tek bir
amag¢ cercevesinde birlestigi zaman bolgesel Olgekte marjinal alanlarin yerel
kalkinmasmin saglanabilecegi ifade edilmektedir. Calisma, Priorat'm (Ispanya)
Katalan (bu bolgede yerel kalkinma i¢in sarap liretimi desteklenmektedir) bélgesinde

gerceklestirilmistir.

Requillart (2007) ¢alismasinda, cografi isaretlerin refah etkilerini degerlendirmek
icin literatir incelemesi ile hem teorik hem de ampirik caligmalar ile genel
degerlendirmelerde bulunmustur. Cografi isaretlerin refah etkilerini degerlendirmek
icin literatiirde gelistirilmis modellere elestirel bir gdzle yaklagsmistir. Calismada
cografi isaretlerin Avrupa Birligi tarim politikasinda onemli bir arag¢ oldugu,
tireticileri daha iyi bir pazar talebi ile bulusturmak i¢in tesvik edici oldugu ve
tireticileri daha kaliteli iiriin liretmeye iten etmenlerden biri oldugu ifade edilmistir.

Bu yiizden 92/1081 sayili AB diizenlemesi icerisinde bu isaretlerin hem tiiketici hem
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de fdretici agisindan faydali olduklar1 belirtilmektedir. Tiketiciler agisindan
bakildiginda bu faydalar, PDO (Protected Denomination of Origin) iirliniin mensei
hakkinda bilgi vermesi ve iirliniin hem iiretim metodu hem de menseini garantilemesi
seklinde, iireticiler i¢in ise, daha yiiksek bir gelir saglamasi, ayn1 zamanda daha az
cekicilige ve izolasyona sahip kirsal alanlarda populasyonun devamliligini saglamasi

vb. olarak yer almaktadir.

Gokovah (2007) calismasinda, cografi isaretlerin ekonomik etkilerini inceleyerek
cografi isaretlerin tarihsel gelisimi ve cografi isartlerin tescil ile korunmasinin
ekonomik etkilerini arastrmistir. Caligmada, cografi isaretlerin yeterince
korunamadig1 ve Tiirkiye’ nin cografi isaretlemenin getirecegi kazanglardan yeterince

faydalanamadigi ifade edilmistir.

Moschini ve digerleri’nin (2008) yaptig1 ¢alismada; cografi isaretlerin ekonomik
acidan degerlendirilmesi yapilmistir. Calisma sonucunda, cografi isaretlemeye
benzer sertifikalandirma sistemleri araciligiyla, tarimsal pazarlarda rekabetc¢i bir
kaliteye sahip olmanin miimkiin oldugu, rekabeti destekleyen bir art1 deger saglayan
cografi isaretlerin belgelendirilmesinin yiiksek kaliteli iirlin iiretme ve refah artisi
sagladig1 ortaya konulmustur. Ayrica, Ozellikle ana faydalanicilarin tiiketiciler
oldugu, iireticilerin ise -eger yiiksek kaliteli iirlinlerin {iretimi i¢in sahip olunan kit
faktorlere karsi ilgi cekebilirler ise- cografi isaretlerin bazi faydalarmdan da

yararlanabilecekleri ¢calismada yer almistir.

Khan ve Prior (2010) yaptiklar1 ¢alismada; yerel iriinleri satin alma kararlarina
iliskin kentsel alanlardaki tiiketicilerin tercih ve trendlerini belirlemeyi
amaclamiglardir. Calismada, tiiketicilerin; ‘pahalr’, ‘istenilen yer ve zamanda hazir
olarak bulunamiyor’ ve ‘iireticiden satin almak i¢in yeterli zaman yok’ seklindeki
cevaplary, yerel iriinlerin tliketimindeki engellerden bazilar1 sonuglar arasinda

sayilmigtir.

Schneider ve Ceritoglu (2010) yaptiklar1 ¢aligmada; yoresel gida iiriinii imajmin
boyutlarini tespit etmislerdir. Bu boyutlar ile yoresel gida iirlinii satin alma davranisi
ve bu tiir iriinlere daha yiiksek bir fiyat 6deme egilimi arasindaki iligkiyi analiz
ederek, lirlin 6zellikleri ve kalite ile markalamanin, yoresel {iriin satin alma davranigi
ile arasinda bir iliskinin oldugu ve davraniglar ile arasinda anlamli bir iligkinin

olmadigini ortaya koymustur.

61



Hu ve Wang (2010) c¢alismalarinda, uluslararasi pazarlarda cografi etiketli iiriinlerin
belirli bir fiyat farki ile pazarda yerini almasi gerektigi konusu izerinde
durmuglardir. Arastirmacilar, internet iizerinden bir acik artirma web sitesi olan
eBay'in ABD, Ingiltere ve diinya pazarlarinda, geleneksel iiriin satislarmmn fiyat
dagilimini analiz etmislerdir. Bu pazarlarda hammaddeler ve regeteler basta olmak
Uzere kendini korumaya calisan bu Triinlerin fiyat dezavantaji yiiziinden diger
geleneksel Tliriinlere karsi yenik diismemesi ve bu sebeple uluslararasi ticarette

korunmasi gerektigini diisinmektedirler.

Zulug (2010) yaptig1 calismada cografi etiketli gida triinlerine iliskin Tiirkiye ve
diinyada yer alan uygulamalara hem teorik hem de pratik acidan deginmis, Istanbul
ili kapsaminda cografi etiketli iriinlere iliskin tiiketici tercihleri incelemistir.
Calismada yiiz yiize anket yontemi kullanilmis, calisma sonucunda cografi isaretli
Ayvalik Zeytinyagi’na olan talebin, cografi etiketli olmayan benzerlerine gore % 58
daha fazla, cografi etiketli Ezine peyniri i¢in talebin ise, cografi etiketli olmayan

benzerlerine gore %43 daha fazla oldugu saptanmustur.

Demirer (2010) ¢alismasinda cografi isaretleme sistemi ile diizenlenen yoresel iiriin
piyasalarmin iktisadi ¢oziimleme konusunu ele almistir. Fransa (rokfor peyniri) ve
Tirkiye’de (Ezine peyniri) 6rnek alinarak gerceklestirilen saha ¢alismasi bulgular
esiginde, cografi isaretleme sisteminin somuttaki gerceklesme bigimi tartisilmistir.
Calisma sonucunda elde edilen bulgulardan en 6nemlisi ise sudur; cografi isaretleme
sisteminin isleyisi bakimindan Fransa ne kadar olgun ve gelismis bir 6rnegi teskil

ediyorsa, Turkiye o kadar yeni ve oturmamis bir 6rnegi teskil etmektedir.

Kan’in (2010) yaptig1 calismada cografi isaretli iiriin olarak Aksehir Kirazi’nin yerel
anlamda ekonomik kalkinma araci olarak kullanilma olanagmi incelemistir.
Arastirma kapsaminda Aksehir Kirazi’nin en o6nemli paydaslar1 olan iireticiler,
firmalar, kamu ve O&zerk kuruluslar ve meyve-sebze komisyoncular1 ile
gorlislilmiistiir. Bu goriismeler sonucunda elde edilen veriler derlenerek SWOT
analizine tabii tutulmustur. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, bdlge ekonomisi
acisindan Onemli olan kirazin goriisiilen isletmelerin birincil gelir kaynagini

olusturdugu belirlenmistir.

Orhan (2010) calismasinda, yoresel iiriinlerin korunmasi amaci ile ¢ikartilan cografi

isaretlemeye deginerek, yoresel degerlerin turizm degerine dondstiiriilmesi igin
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yapilmas1 gereken calismalar hakkinda bilgiler vermistir. Ayrica Izmit
Pigsmaniyesi’'nin  Kocaeli kentine ekonomik anlamda sagladigi katkiy1
degerlendirerek yoreye 0zgili degerin korunmasmna ve tanitilmasina yonelik

onerilerde bulunmustur.

Vecchio ve Annunziata (2011) ¢ahismalarinda, Italyan tiiketicilerinin Avrupa Birligi
tarafindan korunan gida {irlinlerini tanimasi ve ayirt etmesi konu alimmustir. Yiiz yiize
goriisme yontemi ile Avrupa Birligi mensei markalarimi PDO ve PGI tarafindan
etiketlenen drdnlerin tiiketicinin gida satin aliminda ne gibi etkiler yarattigi
incelenmistir. Analiz sonucunda, PDO ve PGI logolarinin, AB sertifikasyon etiketleri
hakkinda bilgi sahibi olan miisteriler i¢in ana satin alma motivasyonu oldugu ancak
Avrupa menseli ticari markalar1 hakkinda bilgisi olmayan tiiketicilerin kararlarmin

diisiik fiyat, iyi gdriiniim ve Italyan menseli olmasina dayandig1 ortaya konulmustur.

Meral ve Sahin (2013)’in yaptiklar1 ¢alismada, Kahramanmaras il merkezinde
yasayan tiiketicilerin cografi isaretli gidalara kars1 tutum ve davranislarini
belirlemeyi amaclamislardir. Bu amagla degisik sosyo-ekonomik gruplardaki 384
kisiden anket yoluyla elde edilen veriler analiz edilmistir. Veriler tanitic1 istatistikler
yardimiyla analiz edilmistir. Arastrma sonuglarma gore tiiketicilerin %76,3 {iniin
cografi isaretli gida ile ilgili bilgiye sahip olmadiklar1 tespit edilmistir. Tiiketicilerin
%86,2’sinin Gemlik zeytini tiikettigi, tiiketicilerin %58,9’unun cografi isaretli bir
gidaya daha fazla ddeyecegi ve cografi isaretli Gemlik zeytinine %29,8 daha fazla

Odeyebilecegi tespit edilmistir.

Panico, Del Giudice ve Caracciolo (2014) yaptiklar1 cahsmada, Italya'da sizma
zeytinyagmin tiiketici tercihleri arastirilmaktadir. Cahismada, Italyan sizma
zeytinyag1 pazarini boliistiirmek icin, lilke capinda yapilan bir anketten elde edilen
bilgiler, randomize bir parametre logit regresyonu ve tiketicilerin zeytinlerin kdkeni,
iiretim metodu ve mensei icin 0deme istekliliginin tahminleri {izerine bir kiime
analizi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen sonuclar, hem PDO'nun
benimsenmesi, hem de PGI sertifikasyonu ve mensei etiketlemesi, liretim yontemi ve
organoleptik Ozellikler agisindan koken hakkindaki bilginin, zeytinyaginmn tiiketici
tercihlerini 6nemli Olgiide etkiledigini gostermektedir. Calisma sonucunda ayrica,
ozellikle; pazar boliimlemeye, mense ve organik sertifikasyona ve cografi

etiketlemenin netligine duyarl olan tiiketicilerin oldugunu goriilmektedir.
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Baran (2015)’in yaptig1 ¢alismanin amaci, Erzurum’da ikamet eden tiiketicilerin
Erzurum Civil ve KUuflu Peynirleri ile Karnavas Dut Pekmezini tercih etme
nedenlerini ve bu tiiketicilerin satin alma modellerine dayali miisteri odakl
pazarlama taktik ve stratejilerini belirlemektir. Bu kapsamda, Erzurum ilinde ikamet
eden ve bu mamulleri tiiketen 401 hane halki ile yapilan anket ¢aligmasindan elde
edilen birincil verilerden olusmaktadir. Arastirmanin sonuglarina gore, Erzurum
Kiflii Peynirini yogun, ilimli ve diisiik diizeyde tiiketen kullanicilarin satin alma
kararlarinda jenerik markali yerel iirlinlere dayali kirsal kalkinmay1 saglamak icin
temel fayda, duyusal nitelikleri dikkate alarak yerel markali liriin imaj1 altinda kirsal
kalkinmaya katki vermek i¢in genisletilmis mamul imaj1 ve gorsel kalite ile iletisim
karmasi bilesenlerini dikkate alarak gercek iirlin imaj1 saglayan pazarlama stratejileri
iizerine odaklandigina isaret etmistir. Ayn1 zamanda Karnavas Pekmezini yogun,
iliml1 ve diisiik diizeyde tiiketen kullanicilarin sirasiyla satin alma modelleri {izerinde
temel fayda motivasyonu altinda dogrudan pazarlama yaklasimi ile kirsal kalkinmaya
katk1 verme istekliliginin, organik ve temel fayda saglayan yerel marka imaji altinda
dogrudan pazarlama yaklasimmin ve geleneksel olarak isleme yoOntemlerini
kullanarak iletisim karmasinin yaygimn etkisi altinda hedonik kalite algis1 ile yerel

markali iirlinlerin biiyiik bir etkiye sahip oldugunu gostermistir.

Karakulak (2016) yaptig1 ¢alismada cografi isaretleme ile olusturulan gastronomik
kimlik ve bu kimligin destinasyonun pazarlanmasindaki roliinii incelemek
amaclanmistir. Bu kapsamda Trakya Bolgesi sinirlari i¢inde bulunan Tekirdag,
Edirne ve Kirklareli’ye gelen ziyaretciler arasindan kolayda 6rnekleme ile segilen
toplam 489 ziyaret¢iye (Tekirdag 177, Kurklareli 163, Edirne 149) anket
uygulanmistir. Arastirma sonucglarina gore ziyaretgilerin biiylik cogunlugu, yoreye
Ozgli gastronomik irlinlerin cografi isaretleme almis olmasmin; iiriini gelecek
nesillere aktarilmasinda, {iriiniin bolgeye 6zgii oldugunu tanimlamada ve ydreye olan
gastronomik amacl ziyaretleri arttrmada dnemli oldugunu belirtmiglerdir. Bolgeyi
ziyaret eden ziyaretgilerin ¢ogunlugu bdlgeye 6zgli Edirne Tava Cigeri’nin cografi
isaret aldigin1 bildiklerini belirtirken; Edirne Beyaz Peyniri ve Kesan Satir Et

iriinlerinin ise cografi isaret aldigini bilmediklerini belirtmislerdir.

Durusoy (2017) yaptig1 ¢aligmanin amaci, turizm endiistrisinin lokomotiflerinden
olan gastronomi turizminde gastronomik iirliniin yeri ve cografi isaretli {liriinlerin

onemine dikkat cekmek, gastronomik iirlin kimliginin yaratilmasinda, bdlgelerin,
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sehirlerin ve bdlge halkinin bu siirecteki katkilarindan bahsetmek, Tiirkiye’deki
cografi igaretli iiriinlerin 6nemine deginmek ve Kars 6rneginde oldugu gibi kirsal
lokasyonlarda kalkinmaya ve bolge halkinin bilinglenmesine dikkat c¢ekmektir.
Calisma kapsaminda 18-60 yas araligi goz Oniinde bulundurularak, toplamda 745
kisiye ulasilarak bir orneklem olusturulmustur. Arastirmanin sonuglarina gore,
demografik degiskenlere gore farklilik gosteren algi, tutum ve bilgi diizeyinin yiiksek
oranda olmast bolge halkmin konuya olan ilgisini ortaya koymaktadir. Peynircilik
bolge halki i¢in ekonomik bir girdi olmanin 6tesinde kiiltiirel bir yagam bi¢imi olarak

algilanmaktadir.

Altiner (2017) yaptig1 caligmanin amaci, genelde; onemli bir turizm faktorii olarak
cografi isaretleme konusunun kavramsal olarak anlatilmasi ve diinyadan 6rneklerin
incelenmesidir. Ozelde ise Tiirkiye’nin 26 bdlgesine yonelik sentez ¢alismasi
yapilarak bu bolgelerin bolge planlar1 incelemek ve degerlendirme yapmaktir. Bu
ama¢ dogrultusunda tez konusu kapsaminda kriterler belirlenerek Tiirkiye’nin illeri
bazinda puanlama sistemi olusturulmustur. Puanlama sonucunda bolgelerin degerleri
acisindan en yiiksek puani alan, ortalama puani alan ve diisiik puani alan bolgelerin,
cografi isaretlemenin bolgelerdeki rekabete ve turizme nasil yansidigini
degerlendirilmesi acisindan bolge planlar1 incelenmis ve degerlendirilmistir.
Puanlama sonucu en yiiksek alan bolgeler ise; izmir alt bdlgesi ve Balikesir alt
bolgesini kapsayan Balikesir ve Canakkale iken, en diisiik alan bolge Kastamonu alt
bolgesini kapsayan Kastamonu, Sinop ve Cankiri olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica
puanlama sonucu ortalama puani ise Hatay alt bolgesi almistir. Tez calismasi
kapsaminda kalkinma ajanslar1 tarafindan yapilan bolge planlarmin karsilagtirma
degerlendirilmesi olarak secilen ii¢ bolge TR22 Balikesir alt bolgesi, TR63 Hatay alt

bdlgesi ve TR82 Kastamonu alt bdlgesidir.
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3. ARASTIRMANIN YONTEM

Calismada bilgi kaynagi olarak nicel arastrma yontemlerinden anket yontemi
kullanilarak elde ediler bilgiler istatistiki yontemler ile test edilmistir. ilk olartak
aragtirmaya yonelik hipotezler olusturulmus ardindan arastirmanin evren ve
orneklemi belirlenerek verilerin; arag ve teknikleri, toplama sureci ve analizi

hakkinda bilgiler verilmistir.
3.1. Arastirmanin Hipotezleri

Bu aragtirmada amag¢, Balikesir ilinin turistik bir destinasyon olarak
pazarlanmasinda cografi isaretli iirlinlerin etkinligini 6lgmektir. Bu baglamda,
turistlerin cografi isaret bilgisi, Balikesir’in cografi isaretli iirtinleri hakkindaki
diisiinceleri ve ziyaret ettikleri destinasyonlarda cografi isaretlere karsin bakis agilar
hakkinda detayl bilgi toplanmas1 amag¢lanmaistir.

Arastirma Oncesi farkli kaynaklarda yer alan ve farkli amaclarla hazirlanmis
olan konuyla ilgili cografi isaretleme, destinasyon pazarlamasi ve Balikesir ilinin
cografi igaretli Uriinleri lizerine calisilan yerli ve yabanci dilde yazilmis kitaplar,
makaleler ve tezler incelenmistir.

Hipotez, iki veya daha fazla de§isken arasindaki iliski hakkindaki gegici bir
ifadedir. Hipotez, “bir ¢alismanin sonucunda hangi verilerin elde edilecegi ilgili
spesifik, test edilebilir bir tahmin” seklinde tanimlanmaktadir. Hipotezler
aragtirmacilarin bir ¢alismada elde etmeyi planladiklar1 sonuglar1 géstermektedir
(Altunisik vd., 2012). Bu tanimlamaya gore, 6nceki benzer ¢alismalardan esinlenerek
olusturulan bu arastirmanin hipotezleri su sekildedir;

e Hi: Katilimcilarin cinsiyetleri ile cografi isaret kavramimi bilip bilmemeleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

e Hi: Katilimcilarin cinsiyetleri ile cografi isaret kavramimi bilip bilmemeleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

e Hia: Katilmcilarin yaslariyla cografi isaret kavramii bilip bilmemeleri arasinda
anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

e Hip: Katilimeilarm  6grenim  durumlariyla cografi isaret kavramimi bilip
bilmemeleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

e Hic: Katilimeilarin gelir durumlariyla isaret kavramini bilip bilmemeleri arasinda

anlaml bir farklilik bulunmaktadir.
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e Hj: Katilimcilarin cinsiyetleriyle tatile gidecekleri destinasyonu segerken cografi
isaretli tirtinleri dikkate almalar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

e Hpa: Katilimcilarin 6grenim durumlariyla tatile gidecekleri destinasyonu segerken
cografi isaretli {iriinleri dikkate almalar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir.

e Hop: Katilimcilarin yaslariyla gidecekleri destinasyonu segerken cografi isaretli
iirtinleri dikkate almalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

o Hy:: Katilimcilarin gelir durumlariyla gidecekleri destinasyonu secerken cografi
isaretli tirlinleri dikkate almalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

e Hs: Katilimeilarin cinsiyetleriyle tatile gittikleri destinasyona 0zgii iriinleri
tatmalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

e Haa: Katilimcilar 68renim durumuyla tatile gittikleri destinasyona 6zgii Uiriinleri
tatmalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

e Hay: Katilimcilarin yaslartyla gittikleri destinasyona 6zgii iriinleri tatmalari
arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

e Hasc:: Katilimcilarin gelir durumlariyla gittikleri destinasyona 6zgli {riinleri

tatmalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtrmacinin ¢alisma alanmi olusturdugu, 6rnegini sectigi ve elde ettigi
sonuglar1 genellestirecegi gruba evren denilmektedir. Belirli kisitlamalar getirerek
her tiir grup evrene doniistiiriilebilmektedir. Bu durumda belirli kisitlar ¢ergevesinde
caligmanin evrenini 2017-2018 yilinda, Balikesir ilini ziyaret etmis turistik tiiketiciler
olusturmaktadir.

Orneklem, bir calisma icin secildikleri evreni temsil edebilecek bicimde, grup
icerisinden yeterli ve belirli sayida elemandan olusan, bir alt elemanlar grubu
meydana getirme siirecidir. Orneklemenin amaci arastirmactya evren hakkinda
genellemeler yapabilecegi bilgiyi, evrenin biitiinsel olarak tamaminin arastirmasina
gerek kalmadan saglamaktir.

Arastirmacinin elde edecegi verileri i¢in ongdrdiigii hassasiyet derecesi, hos
gorebilecegi hata payi, uygulayacag istatistiksel analiz ve evrenin biiyiikliigli 6rnek
kitlenin biiyiikliigiiniin temel belirleyicileridir. il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii’ne
gore Balikesir ilini 2018 yilinda toplamda 1 milyon 119 bin yerli turist ziyaret etmis

evreni temsil eden turistik tiiketicilerin sayisinm yiiz binden fazla olmas1 g6z Oniine
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alindiginda yiiz bin ve iizeri durumlarda arastirmanin evrenini temsil edebilecek
orneklem biiylikligii 384 olarak belirlenmistir (Atunisik vd., 2012).

Arastirmanin sahip oldugu zaman ve biit¢e kisitlar1 ¢ergcevesinde bu calismada
‘kolayda orneklem’ yontemiyle 413 katilimciya ulasilmis olup 13 adet anketin hatali
ve eksik doldurulmasindan dolayr ¢alismanin Orneklemi 400 katilimcidan

olusmaktadir.
3.3. Veri Toplama Arag ve Teknikleri

Bu caligsmada ilgili alanyazin taramasi yapildiktan sonra veri toplama araci
olarak en ¢ok basvurulan yontemlerden biri olan anket yontemi kullanilmistir. Bir
veri toplama araci olarak anketler; metod olarak anlik, ger¢ek durumla ilgili bilgi ve
diisiinceleri arastirarak kusaklari olusturan bireylerin memnuniyetini agiklayict ve
tanimlayic1 faydalar gostermektedir (Nykiel, 2005: 131). Arastirmada kullanilan
anket formunun olusturulma siirecinde daha 6nce yapilan yerli ve yabanci kaynaklar
incelenmistir. Katilimcilarin konu ile alakali algilarim1 6lgmek amaciyla Durusoy
(2017) tarafindan gelistirilen cografi isaretleme algis1 6lgeginden ve Karakulak
(2017) tarafindan olusturulan gastonomik kimlik ve cografi isaretleme algisi
dlceginden yararlanmilmustir.  Olgek, danisman goriis-onay: ile gelistirilerek bu
calismaya uyarlanmaistir.

Hazirlanan anket formu 2 kisimdan olusmaktadir. Ik kisimda kisisel bilgileri
iceren (cinsiyet, medeni durum, yas, 6grenim durumu, meslek, gelir, “cografi isaret”
bilgisi, cografi isaretli iirlin satin alma amaci vb.) 12 soru bulunmaktadir. Anket
formunun ikinci kisminda ise Balikesir’deki cografi isaretli iiriinlere olan algiy1 ve
destinasyonlara yonelik beklentileri 6lgmek tizere hazirlanmus likert tipi ifadeler yer
almaktadir. Bu ifadeler 5°li likert Olgegine gore diizenlenmistir (1-kesinlikle
katilmiyorum,  2-katilmiyorum,  3-kararsizim,  4-katiliyorum,  5-Kesinlikle

katiliyorum). Olgeklerde toplamda 75 ifade yer almaktadhr.
3.4. Veri Toplama Sureci

Aragtirma evreni olarak Balikesir ilinin segilmesinin sebepleri sunlardir: ilin
yerli ve yabanci turist ¢ekme agisindan Onemli bir yere sahip olmasi, turistik
degerlerin c¢esitliligi ve fazla sayida olmasi, 6rnekleme ulasilabilirlik ve maddi

smirliklar.
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Anket, Aralik 2017 ile Haziran 2018 tarihleri arasinda Balikesir ilini ziyaret

etmis olan turistlere uygulanmstur.
3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmada toplanan veriler istatistik programi ile analiz edilmistir. Bu
aragtirmada katilimcilardan elde edilen verilerin analizinde farkl istatistiki yontemler
kullanilmigtir. Arastirmada kullanilan anket formunun gecerlik ve gilivenirlik
katsayis1 (Cronbach Alfa) hesaplanmus, bu deger Cografi isaretleme algis1 Olgegi igin
0,970 olarak bulunmustur. Cronbach Alfa katsayis1 ziyaretcilerin destinasyondan
beklentileri igin ise 0,945 olarak bulunmustur. Katilimcilarin sosyo-demografik
ozelliklerine iligkin frekans ve yiizde degerleri hesaplanmistir. Arastrmaya iligkin
veriler kullanilarak cografi isaretleme algis1 6lgegi ile destinasyon beklenti dlgegine
iligkin giivenilirlik analizleri, aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar verilmistir.
Arastrmada kullanilan cografi isaretleme algis1 ve destinasyonlardan beklenti
Olceklerine faktor analizi uygulanmistir. Ardindan arastirmada yer alan bagimsiz
degiskenler ile 6lgek maddeleri arasindaki farkin anlamli olup olmadigmi analiz
etmek icin T testi ve Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmistir. Arastirma
degiskenleri arasindaki iliskileri 6lgmek icin korelasyon analizi ve regresyon

analizinden faydalanilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bolimde, arastirma probleminin ¢oziimii ic¢in, arastirmaya katilan
katilimcilardan Glgekler yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen
bulgular yer almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali olarak agiklama ve yorumlar

yapilmustir.
4.1. Giivenilirlik Analizine iliskin Bulgular

Ankette kullanilan Olgeklerin gilivenilirliginde Cronbach Alpha Coefticient
Modeli kullanilmistir. Alfa katsayisina baglh olarak dlcegin giivenilirligi asagidaki
gibi yorumlanmaktadir (Biiylikoztiirk, 2006):

. 0 <0 <0,40 ise olgek giivenilir degildir.

. 0,40 < a < 0,60 ise 6lgegin giivenilirligi distiktiir.

. 0,60 < a < 0,80 ise dlgek oldukea gilivenilirdir.

. 0,80 < a < lise dlgek yiiksek derecede giivenilirdir.

Tablo13’de arastrmada kullanilan cografi isaretleme algis1 Olgeginin
giivenilirlik katsayis1 (Cronbach’s Alfa) 0,970 ve destinasyonlardan beklenti
Olceginin katsayisi (Cronbach’s Alfa) 0,945 olarak bulunmustur. Anket 6lgegin genel
giivenilirlik katsayis1 ise 0,967 olarak bulunarak, arastirmada kullanilan 6l¢egin
giivenirlik diizeyi yazinda belirtilen 0,80 < a < 1 degerlerin arasinda degerler oldugu

icin kullanilan 6l¢eklerin yiiksek derecede giivenilir oldugunu séylemek miimkiindiir.

Tablo 11. Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Cronbach's Alpha N of Items
Cografi Isaretleme Algis1 Olcegi 970 70
Destinasyonlardan Beklenti
.. ,945 5
Olgegi
Genel Guvenirlik ,967 82

4.2. Sosyo-Demografik Ozellikler ve Cografi isarete Yonelik Algi

Bu bolimde ankete katilanlara iliskin sosyo-demografik &zelliklere yer
verilmektedir. Arastirmaya katilanlara iliskin sosyo-demografik Ozellikler Tablo
11°de belirtilmistir.
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Tablo 12. Katihmeilara fliskin Sosyo-Demografik Ozelliklerin Dagihmi

Degiskenler Siklik (N) Yiizde Degerleri (%)
Yas

18-25 170 42,5
26-33 65 16,3
34-41 42 10,5
42-49 81 20,3
50 ve Ustl 42 10,5
Toplam 170 100,0
Cinsiyet

Kadm 190 47,5
Erkek 210 52,5
Toplam 400 100,0
Ogrenim Durumu

Ikokul 8 2,0
Ortaokul 2 0,5
Lise 62 15,5
Onlisans 56 14,0
Lisans 221 55,3
Lisansustu 51 12,8
Toplam 400 100,0
Meslek

Isci 49 12,3
Memur 115 28,8
Tlccar / Sanayiici 3 0,8
Ev Hanim 17 4.3
Esnaf / Sanatkar 15 3,8
Emekli 14 3,5
Ogrenci 122 30,5
Diger 65 16,3
Toplam 400 100,0
Aylik Gelir Durumu

0-1603 136 34,0
1604-2500 72 18,0
2501-3500 55 13,8
3501-4500 78 19,5
4500 ve Uzeri 59 14,8
Toplam 400 100,0

Katilimcilara iliskin sosyo-demografik 6zelliklere bakildiginda, arastirmaya
katillanlarm 170’1 (%42,5) 18-25 yasinda, 65’1 (%16,3) 26-33, 42’si (%10,5) 34-41
yasinda, 81’1 (%20,3) 42-49 yasma, 42’si (10,5) 50 ve distii yasindadir.
Katilimcilardan 190’1 (47,5) kadin, 210 kisi ise erkek (%52,5) olduklari

belirtilmislerdir. Katilimeilarin 6grenim durumlaria bakildiginda ise ilkokul mezunu
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olanlarin sayismin 8 (%2,0), orta okul mezunu olanlarin sayis1 2 (0,5), lise mezunu
olanlarin sayisinin 62 (%15,5), 6n lisans mezunu olanlarin sayisinin 56 (%14,0),
lisans mezunu olanlarm sayismin 221 (%55,3), lisans iistii egitim mezunu olanlarin
sayisinin ise 51 (%12,8) oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin mesleklerine bakildigda, 122 kisi (%30,5) 6grenci, 115 kisi
(%28,8) memur, 49 kisi (%12,4) is¢i, 15 (%3,8) kisi esnaf/sanatkar, 17 kisi (%4,3) ev
hanimmi, 14 kisi (3,5) emekli, 3 kisi (%0,8) tiiccar/sanayici ve 65 kisi (16,3) diger
olarak belirtilmistir. Katilimcilarm 136’s1 (%34,0) 0-1604 TL aylik gelire, 72’si
(%18,0) 1604-2500 TL arasinda aylik gelire, 55’1 (%13,8) 2501-3500 TL arasinda
aylik gelire, 78’s1 (%19,5) 3501-4500 TL arasinda aylik gelire ve 59°u (%14,8)
4501’1 TL ve iizeri aylik gelire sahip olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 12°de bakildiginda katilimcilarin biiylik cogunlugunu 6grencilerin
olusturdugu goriilmektedir. Bu oran %30,5’tir (122 kisi). Bu durumun dogal bir
sonucu olarak, aylik gelir durumlarma bakildiginda ise katilimcilar, en fazla oranla

%34,0 (136 kisi) 0-1604 TL aylik gelire sahip olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 13. Katihmeilarin “Cografi isaret” Kavramim Bilip Bilmeme Oranlan

“Cografi isaret Nedir?” Sikhik (N) Yiizde Oranlan (%)
Evet 253 63,2
Hayir 147 36,8
Toplam 400 100

Tablo 13 incelendiginde, 253 kisinin (%63,2) “Cografi Isaret Nedir?” sorusuna
evet yanitin1 verdigi, 147 kisinin ise (36,8) hayir yanitin1 verdigi goriilmektedir.

Tablo 14’da goriildiigi tizere, katilimcilara Balikesir iline ait oldugu bilinen
baz1 {iriinler verilmig, bu irlinlerden “cografi isaretli” olarak bildiklerini

isaretlemeleri istenmistir.
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Tablo 14. “Balikesir iline Ait Cografi Isaretli Oldugunu Bildinen Uriinlere Ait

Goriisler
“Balikesir Iline “Balikesir Iline
Ait Cografi Ait Cografi
Isaretli Oldugunu Sikhk | Yuzde | Isaretli Oldugunu Sikhk | Yizde
Bildiginiz (N) (%) | Bildiginiz (N) (%)
Urdnleri Urdnleri
Isaretleyiniz.” Isaretleyiniz.”
Beyaz zambak / Evet 189 47,2 . . Evet 104 26
) Kepsut Seftalisi
Limon Kolonyasi Hayir 211 52,8 Hayir 296 74
Evet |224 [560 | Ayvalk Evet | 190 | 47,5
Susurluk Tostu Hayir 176 44,0 Zeytinyagi Hayir 210 52,5
Evet 277 69,2 Edremit Korfez Evet 191 47,8
Ayvalik Tostu Bolgesi
Hayir | 123 | 30,8 Zeytinyaglan Hayir | 209 | 52,2
Balikesir Evet 170 42,5 susurluk A Evet 287 71,8
Kaymaklisi Hayir |230 |57,5 yram - hayr | 113 | 28,2
.. Evet 166 41,5 . Evet 96 24
Manyas Peyniri ve Ayvalik Papalinasi ve
Hayir 234 58,5 Hayir 304 76
o ee . . Kuzu Eti
Yesil Cizik Zeytini | yayyr | 197 | 49,2 Hayir | 260 | 64,8

Evet |301 |75,3
Hayir |99 |24,7

Hosmerim Tathsi

Yukaridaki tablo incelendiginde, Beyaz Zambak Kolonyas1 ve Ayvalik Tostu
cografi isaretli iirtin olmadig1 halde, evet diyen katilimcilarin hayir diyenlerden daha
fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu durumun aksine, Ayvalik Zeytinyagi, Edremit
Korfez Bolgesi Zeytinyaglar1 ve Kuzu Eti cografi isaret almis olmasina ragmen
katilimcilarin evet cevabindan ¢ok hayir cevabi verdikleri gézlemlenmektedir. Bunun
sebebi yOreye Ozgii cografi isaretli gastronomik iirlinlerin tanitiminin yeterince
yapilmadigi olabilir. Tabloda dikkat ¢eken bir diger nokta ise isaretli {irlinlerin

icinden en ¢ok bilinenin Hogmerim Tatlis1 oldugudur.

Goneng’in  (2007)’de  yapmis oldugu Bursa’daki cografi isaretli
Mustafakemalpasa tatlist ve Gemlik zeytini lizerine olan caliymada tiiketici ve
ireticilerin cografi isaretli lirlin bilincinin bir hayli yetersiz oldugu sonucuna varmistur.
Benzer olarak Meral (2013) yaptig1 ¢aligmada katilimcilara; Kahramanmaras iline ait
cografi isaretleme almig Maras dondurmasi, Marag tarhanasi ve Maras biberinin
cografi isaretleme almis oldugunu bilme durumunu sordugunda, en ¢ok bilinenin

Maras dondurmasi oldugunu (%94,79) tespit etmistir. Mercan ve Uziilmez 2014

73




yilinda cografi isaretleme ile ilgili Canakkale’de yaptiklar1 calismada, bolgedeki ilgili
kurum veya kurulus temsilcileriyle goriismiisler ve katilimcilarin Ezine Peyniri
disindaki diger cografi isaretli iirlinleri pek bilmediklerini belirtmiglerdir. Karakulak
2016’da Trakya Bolgesi’nde yaptigi ¢aligmasinda, bolgede cografi isaretleme almis
iriinler tam anlamiyla bilinmedigini tespit etmis ve bu durumun aksine, cografi
isaretleme almamig olan ancak asina olunan iirlinlerin cografi isaretleme almig oldugu
diisiincesinin hakim oldugunu belirtmistir. En fazla tanman iirlin veya friinlerin

cografi isaret almis oldugu diisiincesini bu ¢calismada da géze carpmaktadir.

Tablo 15°de katilimcilarin tatile gidecekleri destinasyonu se¢melerinde o

bolgenin cografi isaretli tirtinlerinin etkisi incelenmistir.

Tablo 15. Katihmcilarin Tatile Gidecekleri Destinasyonu Se¢cmelerinde Bolgenin
Cografi isaretli Uriinlerinin Etkisi

IFADE Sikhik (N) Yiizde (%)
Evet 80 20,0
Hayir 169 42,3
Bazen 151 38,7
Toplam 400 100

Tablo’da goriildiigii iizere, katilimcilarmm 80’1 (%20,0) ziyaret edecekleri
bolgeyi secerken cografi isaretli iiriinlerden etkilenirken 169°u (%42,3) gidecekleri
destinasyondaki cografi isaretli iirlinleri géz ard1 etmektedir. Katilimcilardan 15171 ise
(%38,7) cografi isaretli lirlinlerin “bazen” se¢imlerini etkiledigini belirtmistir.

Ancak asagidaki tabloda da goriildiigli tlzere, cografi isaretli {riinler
katilimcilarin destinasyon tercihlerini etkilemese bile gittikleri destinasyonlarda o
bdlgeye 6zgu Urlinleri tatmaya 6zen gostermektedirler.

Tablo 16°da katilimcilarin ikamet ettikleri bolgeden baska bir yere gittiklerinde
o bolgeye 6zgii tirlinleri tatmaya 6zen gdsterme oranlari incelenmistir.

Tablo 16. Katiimeilarin ikamet Ettikleri Bolgeden Bagka Bir Yere Gittiklerinde
Bolgeye Ozgii Uriinleri Tatmaya Ozen Gosterme Oranlar

IFADE Sikhik (N) Y lizde (%)
Evet 321 80,3

Hayir 17 4.3

Bazen 62 15,4
Toplam 400 100
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Tablo 16°da goriildiigii tizere katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu (321, %80,3)
ikamet ettikleri bolgeden baska bir yere gittiklerinde o bolgeye 6zgli yiyecekleri
tatmaya 0zen gosterdigini belirtmistir. 62 kisi (15,4) bazen tadarken 17 kisi (4,3) ise

tatmadigini belirtmistir.

Tablo 17’de katilimcilarin Balikesir’e olan turistik seyahatlerinden doniiste

satin almay1 tercih ettikleri iirlinlere ait bilgiler verilmistir.

Tablo 17. Katihmcilarin Bahikesir’e Olan Turistik Seyahatlerinden Doniiste Satin
Almayi Tercih Ettikleri Uriinler

IFADE Sikhk (N) Yiizde (%)
Edremit Korfezi Yesil | Evet 176 44,0
Cizik Zeytini Hayir | 224 56,0
Hosmerim Tatlist Evet 249 62,3

Hayir | 151 37,7
Ayvalik Zeytinyagi Evet 168 42,0

Hayir | 232 58,0
Edremit Korfez Evet 185 46,2
Bolgesi Zeytinyaglar1 | Hayir | 215 54,8

Tablo 17‘de goriildiigii lizere katilimcilarin %44,0°1 (176 kisi) Balikesir’deki
turistik seyahatlerinden doniiste Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini’ni satin alirken
%56,0’1 (224 kisi) satin almayi tercih etmedigini belirtmektedir.

Katilimcilarm  %62,3’1 (249 kisi) Balikesir’deki turistik seyahatlerinden
doniiste Hosmerim Tathisi’n1 satin alirken %37,7°si (151 kisi) satin almay1 tercih
etmedigini belirtmektedir. Katilimcilarin %42,0’1 (168 kisi) Balikesir’deki turistik
seyahatlerinden doniiste Ayvalik Zeytinyagi’ni satin alirken %58,0°1 (232 kisi) satin
almay1 tercih etmedigini belirtmektedir.

Katilimcilarin  %46,2°si (185 kisi) Balikesir’deki turistik seyahatlerinden
doniiste Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyagi’ni satin alirken %54,8°1 (215 kisi) satin
almay1 tercih etmedigini belirtmektedir. Ayvalik/Edremit Zeytinyaglar1 ve Edremit
Cizik Zeytini raf dmrii ve tagima kolaylig1 acisindan daha uygun olmalarina ragmen
Hosmerim Tathisi’nin daha cok tercih edilmesinin sebepleri; {iiriinlerin daha az
tanitimmin yapilmast veya maddi agidan daha yiiksek meblaglara satilmalar1 gibi

faktorler olabilir.

75



Tablo 18’de katilimcilarin Balikesir’e olan seyahatlerinden doniislerinde satin

aldiklar1 isaretli tirtinleri satin alma sebebplerine iliskin bilgilere yer verilmistir.

Tablo 18. Katihmeilarin Cografi Isarerli Uriinleri Satin Alnma Sebepleri

IFADE Sikhik (N) Yiizde (%)
Tlketmek 80 20,0
Hediye Etmek 33 8,3
Her Ikisi de 287 71,7
Toplam 400 100

Tablo 18’de goriildiigii {lizere, katihimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (287 Kkisi,

%71,7) tirtinleri hem tiiketmek hem de hediye etmek i¢in satin alirken, 80 kisi (%20,0)
tilketmek icin satin aldigini belirtmis, kalan 33 kisi ise iirtinleri yalnizca hediye etmek

amacli satin aldigimi belirtmistir.

Tablo 19°da katilimcilarin “cografi isaretli irlinler bir destinasyonun turizm
anlaminda tanitilmasina ve pazarlanmasina hangi diizeyde katki yapmaktadir?”
sorusuna verdikleri cevaplara iliskin bilgiler verilmistir.

Tablo 19. Katithmcilarin “Cografi isaretli iiriinler bir destinasyonun turizm

anlaminda tanitilmasina ve pazarlanmasina hangi diizeyde katki yapmaktadir?”
Sorusuna Verdikleri Cevaplarin Dagihhmlan

IFADE Sikhk (N) Yiizde (%)
Cok Onemli 104 26,0
Onemli 224 56,0
Fikrim Yok 61 15,3
Onemsiz 9 2,3

Cok Onemsiz 2 0,5
Toplam 400 100

Tablo 19°da belirtildigi lizere katilimcilarm biiyiik cogunlugu (224 kisi, %56,0)
cografi isaretli lirtinlerin bir destinasyonun turistik anlamda pazarlanmasinda 6nemli
diizeyde etki yaptigini belirtmektedir. Katilimcilarin %26,0’1 (104) kisi ¢cok onemli
dizeyde katki sagladigini belirtirken, 61 kisi (15,3) fikri olmadigint belirtmistir.
Katilimcilarin %2,3°1 (9 kisi) ve 0,51 (2 kisi) ise sirasiyla “Onemsiz diizeyde” ve “cok

onemsiz diizeyde” seklinde yanit vermistir.

Du Rand ve Heath (2006) yerel gida iiriinlerinin essiz bir hammadde degeri
olusturdugunu ve turizm deneyimine boyut kazandirdigini savunmaktadir. Bu

caligmanin sonuglarinda da goriildiigli gibi yerel {irlinlerin cografi isaretleme almis
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olmas1 destinasyonun turistik anlamda pazarlanmasinda %56’lik bir kisim agisindan

onemli diizeyde gorulmektedir.
4.3. Olgeklere Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Bu boliimde arastirmada kullanilan 6lgeklerdeki ifadelere katilimcilarin vermis
olduklar1 her bir yanitin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri bulunmaktadir.
Toplam 5 ogeden olusan yanit gruplar1 sirasiyla; “kesinlikle katilmiyorum”,
“katilmiyorum”, "ne katiliyorum ne katilmiyorum", "katiliyorum" ve "kesinlikle
katiliyorum" olarak belirtilmistir.

Tablo 20’de katilimcilarin cografi isaretleme algilarina iligkin aritmetik

ortalama, standart sapma degerleri ve toplam aritmetik ortalamalar1 yer almaktadir.

Tablo 20. Katihmeilarin Bahkesir’in Cografi Isaretli Uriinlerine Olan Algilarina
Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Dagihmlan

X Std. Toplam
IFADELER N Art. Sapma | Art.
Ortalama Ortalama
Susurluk Tostu 400 2,01 1,084
. . . Edremit Cizik Zeytini | 400 2,31 0,994
I?u"cograﬁulsa.ret’h Ho6smerim Tatlisi 400 1,90 0,939
UrGnler Tirkiye'de | Avvaik Zeytingags | 400 | 2,10 1,108 | 2,10
yeterince Edremit Zeytinyag1 400 2,15 0,978
tamnmaktadr. Susurluk Ayrani 400 | 1,62 0,892
Kuzu Eti 400 2,65 1,115
Susurluk Tostu 400 1,84 0,975
Balikesir’in turistik Edremit Cizik Zeytini | 400 1,83 0,923
anlamda Hoésmerim Tatlis 400 1,50 0,759
pazarlamasinda bu Ayvalik Zeytinyag1 400 1,69 0,863 | 1,73
drunler daha ¢ok Edremit Zeytinyag1 400 1,72 0,924
kullamlmahdar. Susurluk Ayrant 400 1,55 0,792
Kuzu Eti 400 2,02 1,076
Bu cografi isaretli Susurll_Jk To_stu N 400 1,68 0,879
iiriinlerin oldugu gibi Edremlt_(;mk Zeytini | 400 1,61 0,856
s, | Mo T 260|152 {000 | 1o
e e e yvalik Zeytinyag1 , :
B;gi‘:f;g'i‘sf:;;s;‘k Edremit Zeytinyagi | 400 | 1,54 0,842
ﬁlumlﬁ olgcak - Susurluk Ayrani 400 | 153 0,787
) Kuzu Eti 400 1,85 1,007
Susurluk Tostu 400 2,21 1,881
Bu cografi isaretli Edremit Cizik Zeytini | 400 2,31 1,080
iiriinler Bahkesir’in Hosmerim Tatlis1 400 2,32 1,074 2,27
turistik bolge olarak | Ayvalik Zeytinyagi 400 2,17 1,056
ziyaret edilmesinin Edremit Zeytinyag1 400 2,16 1,066
en onemli Susurluk Ayrani 400 2,19 1,065
sebeplerindendir. Kuzu Eti 400 2,55 1,161
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Bu cografi isaretli SusurIL_Jk To;tu N 400 2,28 1,130
iiriinler Bahkesir’e Edremlt.(;mk Zeytini | 400 2,45 1,120 | 241
gelen yerli ve yabanci Hosmerim Tgt11s1 400 2,41 1,065
turist sayisim Ayvallk Zey‘qnyagl 400 2,38 1,106
artirmistir. Edremit Zeytinyagi 400 2,31 1,086
Susurluk Ayrant 400 2,36 1,838
Kuzu Eti 400 2,70 1,131
Bu cografi isaretli Susurluk Tostu 400 2,26 1,132
iiriinlerin Balikesir’e | Edremit Cizik Zeytini | 400 2,34 1,081
yaptigi gastronomik | Hosmerim Tatlis1 400 2,16 1,095
(yeme-igme) etki, Ayvalik Zeytinyagi 400 2,17 1,071
Balikesir’i Edremit Zeytinyagi 400 2,21 1,093 | 2,24
Tiirkiye’nin diger Susurluk Ayrani 400 2,11 1,100
illerindeki Kuzu Eti 400 2,49 1,159
gastronomi
turizmiyle rekabet
edebilecek seviyeye
getirmistir.
BuU cografi isaretli Susurluk Tostu 400 1,91 1,011
iiriinler Balikesir Edremit Cizik Zeytini | 400 2,02 0,967
sehrinin ve Hosmerim Tatlist 400 1,74 0,899
insaninin Ayvalik Zeytinyagi 400 1,93 0,959 |[1,94
e ere Tese Edremit Zeytinyag1 400 1,91 0,963
:;lt't':;hnﬂ;%l‘:‘ Susurluk Ayran: 400 | 1,70 0,917
’ Kuzu Eti 400 2,40 1,130
BU cografi isaretli Susurluk Tostu 400 2,01 1,079
urinler Edremit Cizik Zeytini | 400 2,09 1,036
Bahkesir’deki Ho6smerim Tatlisi 400 1,93 1,008
gastronomi Ayvalik Zeytinyagi 400 1,97 1,022 | 2,03
Sl Edremit Zeytinyagi 400 2,02 1,034
BTN Y e e Azrtarﬂ a0 |86 1,032
yonde etkilemistir. | ¢, y; 400 | 2,36 1,142
Susurluk Tostu 400 2,12 1,071
BuU cografi isaretli Edremit Cizik Zeytini | 400 2,09 1,014
urdnler genel Hosmerim Tatlis1 400 2,01 1,002
turizmi amach Edrerrlﬁtheytinyagl 288 ig; 1812
A Susurluk Ayrani ) ,
beklentileri Kuzu Eti 400 | 241 1,124
karsilamaktadar.
Bu cografi isaretli Susurluk Tostu 400 2,45 1,926
Urunlere benzerlerine | Edremit Cizik Zeytini | 400 2,21 1,088
gore daha fazla Hoésmerim Tathist 400 2,24 1,108
6deme yapabilirim. Ayvalik Zeytinyag1 400 2,14 1,069 | 2,25
Edremit Zeytinyag1 400 2,18 1,863
Susurluk Ayrant 400 2,20 1,142
Kuzu Eti 400 2,36 1,174
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Analiz edilen veriler 1s1¢3mda katilimcilarin genel cografi isaretleme algilarina

ait en yitksek degerdeki ifadenin (X=2,70) ortalama ile “Bu cografi isaretli iiriinler

Balikesir’e gelen yerli ve yabanci turist sayisini artirmustir, Kuzu Eti” ifadesi oldugu

goriilmektedir. Ikinci en yiiksek degerdeki ifadenin ise (X=2,65) ortalama ile “Bu
cografi igaretli iirlinler Tiirkiye’de yeterince taninmaktadir, Kuzu Eti” ifadesi oldugu
gorulmektedir.

Katilimcilarin cografi isaretleme algilarina ait en diisiik degere sahip ifade

olarak (X= 1,52) ortalama ile “Bu cografi isaretli tiriinlerin oldugu gibi korunmast,

Balikesir’in turistik gelecegi acisindan olumlu olacaktir, Hosmerim Tatlist” oldugu

goriilmektedir. ikinci en diisiik ifadenin ise (X=1,53) ortalama ile “Bu cografi isaretli
irlinlerin oldugu gibi korunmasi, Balikesir’in turistik gelece§i agisindan olumlu
olacaktir, Susurluk Ayrani” ifadesi oldugu goriilmektedir.

Tabloda toplam aritmetik ortalamalar incelendiginde, 2,27 ortalama ile en
yiiksek ifadenin “Bu cografi isaretli Uriinler Balikesir’in turistik bolge olarak ziyaret
edilmesinin en 6nemli sebeplerindendir” oldugu goriilmektedir. En diisiik ifade ise
1,62 ortalama ile “Bu cografi isaretli tirtinlerin oldugu gibi korunmasi, Balikesir’in
turistik gelecegi agisindan olumlu olacaktir” ifadesidir.

[fadelere ait aritmetik ortalamalarin diisiik seviyelerde olmasi halkin cografi
isaret kavrami ve cografi isaretin ekonomiye yapacagi katkilar hakkinda yeteri kadar
bilgi sahibi olmamasinin bir sonucu olarak diistiniilmektedir.

Tablo 21°’de katilimcilarin destinasyon beklenti algilarina iligkin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri yer almaktadir.

Tablo 21. Katihmeilarin Destinasyon Beklenti Ol¢egi Aritmetik Ortalamalar ve
Standart Sapma Dagilimlan

X
iIFADELER Art. Std.

Ortalama | Sapma

Tatil i¢in sectigim otelin yemek biifesinde cografi isaretli {irtinlerin

yer almasi destinasyon tercihimi olumlu yonde etkiler. 188 0,983
Bir destinasyonda, o bdlgenin cografi isaretli iirlinlerine kolay

y . . .. . 1,83 0,915
ulagim sagliyor olmam destinasyon se¢imimi olumlu yonde etkiler.
Cografi isaretli Uiriinleri tiretildigi yerde tiiketme istegim destinasyon 183 0.940

secimimi olumlu yonde etkiler.

Biifesinde cografi isaretli liriinlerin bulundugu otelleri cevreme
tavsiye ederim. 1,88 0,976

Biifesinde cografi isaretli lirlinlerin bulundugu oteller tekrar ziyaret

etme istegimi olumlu yonde etkiler. 1,90 0,983
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Incelenen veriler 1s13inda katilimeilarm genel destinasyon beklenti algilarina
ait en yiiksek degerdeki ifade ile (X=1,90) en diisiik ifade arasinda (X=1,83) diisiik bir
oran oldugu goéze carpmaktadir. Buna gore, katilimcilarin tatil ve destinasyon

secimlerinde ve tekrar ziyaret niyetlerinde cografi isaretli iirinlerin etkisinin olumlu

yonde olmadigi sonucuna varilabilmektedir.

4.4. Bagimsiz Orneklem T Testi ve Varyans Analizi (Anova) Sonuclar ve

Hipotezler

Incelenen bir metrik degisken agisindan bagimsiz ikiden fazla gruba analiz

yapilmasi

gerektiginde,

gruplar arasinda anlamh

bir fark olup olmadigmin

belirlenmesinde Anova analizi kullanilmaktadir (Islamoglu ve Alniagik, 2014).

Tablo 22. Katihmcilarin Cinsiyetleri ve Cografi Isaret Kavramn Bilgilerine iliskin
Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglan

Levene Testi T-Testi
F P t sd
Esit Varyanslar -, 793 398

“Cografi Esit Olmayan 2,51 0,11
isaret” Varyanslar 395,55
kavrammiz | Cinsiyet N X  StSapma
biliyor Kadmn 190 134 334
musunuz? | grgek 210 1,38 333

Katilimcilarin cografi isaretleme kavrami algisi ile cinsiyetleri arasinda anlaml
bir fark olup olmadigmi 6lgmek i¢in yapilan bagimsiz orneklem t-testine iliskin
sonuglar Tablo 22’de yer almaktadir. Yapilan analiz sonucunda Levene Testi
anlamlilik diizeyi p<0,05 kritik degerinin iistiinde oldugu durumlar i¢in varyanslarin
esit olma durumuna iligkin degerleri, p<0,05 kritik degerinin altinda oldugu
durumlarda ise varyanslarin esit olmama durumuna iliskin degerleri dikkate alinmistir.
Bu baglamda katilimcilarin cinsiyetleri ile cografi isaret kavrami bilgileri arasinda
(p=0,11)
reddedilmektedir.

anlamli bir fark bulunamamistr. Bu degere gore Hi hipotezi
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Tablo 23. Katihmeilarin Yaslan ile Cografi Isaret Bilgilerine Iliskin Anova Testi
Sonuclar

N YAS Ottt F P Fark
Siralamasi
170 (1) 18-25 1,441
65 (2) 26-33 1,369
42 (3) 34-41 1,357 244 | 028 sk
81 (4) 42-49 1,246
42 (5) 50 ve Ustdl | 1,309

Katilimcilarin yagslar: ile cografi isaret bilgileri arasinda anlamli bir fark olup
olmadiginin tespiti amaciyla yapilan Varyans (Anova) analizine iliskin sonuglar Tablo
23’te gosterilmektedir. Analiz sonuglarma goére p<0,05 anlamlilik diizeyinde
katilimeilarin yaslari ile cografi isaret kavramu bilgileri arasinda (p=0,28) anlamh bir
fark olmadig1 tespit edilmistir. Tablodaki en yliksek degerin 18-25 yas araliinda
oldugu (X =1,44), en diisiik degerin ise 42-49 yas araligmda oldugu (X =1,24)
gorilmektedir. Bu sonuca gore Hia hipotezi reddedilmektedir.

Tablo 24. Katthmecilarin Ogrenim Durumlarn ve Cografi Isaret Kavram
Algilarina Iliskin Varyans Analizi (Anova) Sonuclar

N Ogrenim Ortalama E P Fark
Durumu Siralamasi
8 (1) ilkokul 1,625
2 (2) Ortaokul 1,000
62 (3) Lise 1,451
56 (4) Onlisans | 1,410 161 1,55 )
221 (5) Lisans 1,348
51 (6) Lisansustl | 1,274

Katilimcilarin cografi isaret bilgisi ve 6grenim durumlari arasinda anlamli bir
fark olup olmadiginin tespiti amaciyla yapilan Varyans (Anova) analizine iligkin
sonuclar Tablo 24’de gosterilmektedir. Analiz sonuglarma gére p<0,05 anlamlilik
diizeyinde katilimcilarin cografi isaret bilgisi ve 6grenim durumlar: algilar1 arasinda
(p=1,55) anlaml bir fark olmadig1 tespit edilmistir. Tabloda 6grenim durumuna gore
cografi isaretleme algilarinda en yiiksek degerin ilkokul degiskeninde oldugu
(X =1,62), en diisiik degerin orta okul degiskeninde oldugu (X =1,00) gérillmektedir.

En diisiik degerin ortaokul diizeyinde ¢ikmasinin sebebi katilimci sayisinin (2) diisiik
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olmasi olarak gosterilebilir. Ikinci en diisik deger lisaniistii egitimindedir (X =1,2).
Bu sonugclara gore Hib hipotezi reddedilmektedir.
Tablo 25. Katihmeillarin Gelir Durumlanyla Cografi isaret Kavramim

Bilmelerine Iliskin Anavo Analiz Sonuclar

N Gelir Durumu Ortalama F P Fark
Siralamasi
136 (1) 0-1603 1,463
72 (2) 1603-2500 1,444
55 (3) 2501-3500 1,309 3,98 0,04 *x
78 (4) 3501-4500 1,243
59 (5) 4501 ve Ustl 1,271

Katilimcilarin yaglar1 ile tatile gittikleri destinasyona 6zgii iirlinleri tatma
egilimleri arasinda anlaml bir fark olup olmadiginin tespiti amaciyla yapilan Varyans
(Anova) analizine iliskin sonuglar Tablo 25’de gdsterilmektedir. Analiz sonuglarina
gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin gelir durumlariyla ile cografi isaret
kavramint bilmeleri arasinda (p=0,04) anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir.

Tablodaki en yiiksek degerin 0-1603 gelir araliginda oldugu (X =1,46), en diisiik

degerin ise 4501 ve iistii gelir araliginda oldugu (X =1,27) goriilmektedir. Bu sonuca

gore Hac hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 26. Katihmcilarin Cinsiyetleri ile Tatile Gidecekleri Destinasyonu Secerken

Cografi Isaretli Uriinleri Dikkate Almalarna Iliskin Bagimsiz Orneklem T Testi

Sonuclari

Levene Testi T-Testi

F P t sd
“Tatile Esit Varyanslar -1,52 398
gidilecek Esit Olmayan 1,54 21 393,09
destinasyonu | Varyanslar
secerken Cinsiyet N X  St.Sapma
cografi Kadin 190 2,23 0,74
isaret etkisi” | Erkek 210 2,12 0,73

Katilimcilarin destinasyon tercihi ile cinsiyetleri arasinda anlamh bir fark olup
olmadigin1 6lgmek i¢in yapilan bagimsiz drneklem t-testine iliskin sonuglar Tablo
26’da yer almaktadir. Yapilan analiz sonucunda Levene Testi anlamlilik diizeyi
p<0,05 kritik degerinin iistiinde oldugu durumlar i¢in varyanslarin esit olma durumuna

iliskin degerleri, p<0,05 kritik degerinin altinda oldugu durumlarda ise varyanslarin
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esit olmama durumuna iligkin degerleri dikkate alinmistir. Bu baglamda katilimcilarin
cinsiyetlerine gore cografi isaretleme ve destinasyon secimleri arasinda (p=0,21)
anlamli bir fark bulunamamistir. Bu degere gore H> hipotezi reddedilmektedir.

Tablo 27. Katiimeilarin Ogrenim Durumlaniyla Tatile Gidecekleri Destinasyonu

Secerken Cografi Isaretli Uriinleri Dikkate Almalarma fliskin Varyans Analizi
(Anova) Sonuclar

N Ogrenim Durumu Qe EIE F P Fark
Siralamasi

8 (1) ilkokul 2,375

2 (2) Ortaokul 2,500

62 (3) Lise 1,903 o
56 (4) Onlisans 2,196 2,59 0,02

221 (5) Lisans 2,257

51 (6) Lisansusti 2,098

Katilimcilarin tatile gidecekleri destinasyonu segerken cografi isaretli lirtinleri
dikkate almalar1 ile 6grenim durumlar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadiginin
tespiti amaciyla yapilan Varyans (Anova) analizine iliskin sonuglar Tablo 27°de
gosterilmektedir. Analiz sonuglarmma gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin
cografi igaret bilgisi ve 6grenim durumlar1 algilar1 arasinda (p=0,02) anlamli bir fark
oldugu tespit edilmistir. Tabloda 6grenim durumlar1 ile cografi igaretli iiriinlere gore
destinasyon se¢me algilarinda en yiiksek degerin ilkokul degiskeninde oldugu
(X =2,25), en diisiik degerin lise degiskeninde oldugu (X ==1,90) goriilmektedir. Bu
sonuclara gore Hza hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 28. Katihmecilarin Yaslar ile Tatile Gidecekleri Destinasyonu Se¢mede
Cografi Isaretleri Dikkate Almalarina iliskin Anova Analiz Sonuclan

N YAS QL ELIE F P Fark
Siralamasi
170 (1) 18-25 1,388
65 (2) 26-33 1,200
42 (3) 34-41 1,452 1,00 0,40 kel
81 (4) 42-49 1,358
42 (5) 50 ve Ustu | 1,333

Katilimcilarin yaslari ile tatile gidecekleri destinasyonlar1 se¢gmelerinde cografi
isaretli iriinleri dikkate almalar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadigmin tespiti
amaciyla yapilan Varyans (Anova) analizine iliskin sonuglar Tablo 28’de

gosterilmektedir. Analiz sonuglaria gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde katilimeilarin
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yaglar1 ile destinasyon segmelerinde cografi isaretli iiriinleri dikkate almalar1 arasinda
(p=0,40) anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir. Tablodaki en yiiksek degerin 34-
41 yas araligida oldugu (X =1,45), en diisiik degerin ise 26-33 yas araliginda oldugu
(X =1,20) gorilmektedir. Bu sonuca gére Hzb hipotezi reddedilmektedir.

Tablo 29. Katihmcilarin Gelir Durumlariyla Tatile Gidecekleri Destinasyonu

Secmelerinde Cografi Isaretleri Dikkate Almalarma Iliskin Anova Analiz
Sonuclan

Gelir Ortalama
X Durumu Siralamasi = > Fark
136 (1) 0-1603 2,264
72 (2) 1603-2500 2,138
55 (3) 2501-3500 2,054 0,94 0,43 falad
78 (4) 3501-4500 2,179
59 (5) 4501 ve Ustu | 2,135

Katilimcilarin yaslari ile tatile gidecekleri destinasyonlar1 se¢gmelerinde cografi
isaretli tirtinleri dikkate almalar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadiginin tespiti
amaciyla yapilan Varyans (Anova) analizine iliskin sonuglar Tablo 29’da
gosterilmektedir. Analiz sonuglarina gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin
gelir durumlar1 ile destinasyon se¢melerinde cografi isaretli {iriinleri dikkate almalari

arasinda (p=0,43) anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Tablodaki en yiiksek
degerin 0-1603 gelir araliginda oldugu (X =2,26), en diisik degerin ise 2501-3500
araliginda oldugu (X =2,05) gorilmektedir. Bu sonuca gdre Hz hipotezi kabul

edilmektedir.

Tablo 30. Katihmcilarin Cinsiyetleri ile Destinasyona Ozgl Yiyecekleri

Tatmalarina iliskin Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuclan

Levene Testi T-Testi
F P t sd
Esit Varyanslar -2,88 398
“Destinasyona | Esit Olmayan 30,4 0,00 391,80
6zgu Varyanslar
yiyecekleri Cinsiyet N X  StSapma
tatma” Kadm 190 124 0,63
Erkek 210 1,45 0,80

Katilimcilarin destinasyon tercihi ile cinsiyetleri arasinda anlaml bir fark olup

olmadigint 6lgmek i¢in yapilan bagimsiz drneklem t-testine iliskin sonuglar Tablo
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30°da yer almaktadwr. Yapilan analiz sonucunda Levene Testi anlamlilik diizeyi
p<0,05 kritik degerinin {istiinde oldugu durumlar i¢in varyanslarin esit olma durumuna
iliskin degerleri, p<0,05 kritik degerinin altinda oldugu durumlarda ise varyanslarin
esit olmama durumuna iliskin degerleri dikkate alinmistir. Bu baglamda katilimeilarin
cinsiyetlerine gore cografi isaretli iiriinler i¢in destinasyon se¢imleri arasinda (p=0,00)

anlaml1 bir fark oldugu bulunmustur. Bu degere gore Hs hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 31. Katihmcilarin Ogrenim Durumlan ile Tatile Gittikleri Destinasyona

Ozgii Uriinleri Tatmalar Arasindaki iliskiye Iliskin Anova Testi Sonuclar

N Ogrenim Durumu Qe EIE F P Fark
Siralamasi

8 (1) ilkokul 1,500

2 (2) Ortaokul 2,000

62 (3) Lise 1,403 o
56 (4) Onlisans 1.392 0,93 0,46

221 (5) Lisans 1,352

51 (6) Lisansusti 1,196

Katilimcilarin tatil i¢in gittikleri destinasyona 06zgili iirlinleri tatmalar1 ile
O0grenim durumlari arasinda anlamli bir fark olup olmadiginin tespiti amaciyla yapilan
Varyans (Anova) analizine iligskin sonuglar Tablo 31°de gosterilmektedir. Analiz
sonuglarma gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin 6grenim durumlar1 ile

irlinleri tatma isteklilikleri arasinda (p=0,46) anlamli bir fark olmadig1 tespit
edilmistir. Tablodaki en yiiksek degerin ortaokul degiskeninde oldugu (X =2,00), en

diisiik degerin ise lisansiistii degiskeninde oldugu (X =1,96) gérillmektedir. Bu sonuca

gore Hsa hipotezi reddedilmistir.

Tablo 32. Katihmeilarin Yaslan ile Tatile Gittikleri Destinasyona Ozgii Uruinleri

Tatmalan Arasindaki iliskiye Iliskin Anova Testi Sonuclan

N YAS L P Fark
Siralamasi
170 (1) 18-25 2,229
65 (2) 26-33 1,984
42 (3) 34-41 2,166 1,46 0,21 kel
81 (4) 42-49 2,185
42 (5) 50 ve st 2,261

Katilimcilarin yaglar1 ile tatile gittikleri destinasyona ozgii iirlinleri tatma

egilimleri arasinda anlaml bir fark olup olmadiginin tespiti amaciyla yapilan Varyans
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(Anova) analizine iliskin sonuglar Tablo 32’de gosterilmektedir. Analiz sonuglarina
gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin yaslar1 ile destinasyondaki yoresel
urunleri tatma egilimleri arasinda (p=0,21) anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir.
Tablodaki en yiiksek degerin 50 yas ve iistiinde oldugu (X =2.26), en diisiik degerin
ise 26-33 yas araliginda oldugu (X =1,98) gériilmektedir. Bu sonuca gore Hab hipotezi
reddedilmektedir.

Tablo 33. Katihmcilarin Gelir Durumlariyla Destinasyona Ozgl Urinleri
Tatmalarina Iliskin Anova Analiz Sonuglar

Gelir Ortalama
N Siralamas F P Fark
Durumu .
136 (1) 0-1603 1,367
72 (2) 1603-2500 1,291
55 (3) 2501-3500 1,236 0,74 0,56 *x
78 (4) 3501-4500 1,423
59 (5) 4501 ve ustu | 1,406

Katilimcilarin gelir durumlariyla ile tatile gittikleri destinasyona 6zgi iriinleri
tatma egilimleri arasinda anlamh bir fark olup olmadiginin tespiti amaciyla yapilan
Varyans (Anova) analizine iliskin sonuglar Tablo 33’te gdsterilmektedir. Analiz
sonuglarma gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin  yaglar1 ile
destinasyondaki yoresel iiriinleri tatma egilimleri arasinda (p=0,56) anlamli bir fark
olmadigi tespit edilmistir. Tablodaki en yiiksek degerin 3501-4500 gelir durumunda
oldugu (X =1,41) ve en disiik degerin ise 2501-3500 gelir araliginda oldugu
(X =1,23) gorilmektedir. Bu sonuca gore Hac hipotezi reddedilmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER
5.1. Sonug

Sinirlar1 belirli bir bolge, yore veya iilkeye ait, o bolgenin ismiyle anilan ve
bolgenin 6zelliklerini tagtyan tiriinlerin almis oldugu isme cografi isaret denmektedir.
Tiirkceye “varis yeri, son durak” olarak gecen destinasyon kelimesi turizm bolgesi ve
turistik destinasyon ile es anlamli olarak kullanilmaktadir. Bir destinasyonun
tanitilmasinda biiylik 6nem arz eden yoresel {iriinlerin taninmasi, destinasyonlarin
gelismesi ve kar elde etmesi icin biiylik 0nem tagimaktadir. Gliniimiiziin de§isen ve
gelisen uygulamalarinda ayak uydurmak isteyen destinasyonlar, gastronomi
turizmiyle birlikte yoOresel gidalar1 pazarlama taktigi olarak sik¢ca kullanmaya
baslamustir.

Kiiresellesme ile birlikte tliketici profili de degismekte, bu durum turizm
hareketliligine katilacak veya katilmakta olan tuketicilerin tercihlerini de 6nemli
Olciide etkilemektedir. Bu anlamda her sektérde oldugu gibi turizm sektoriinde de
degisen tiliketici profiline uyumlu turistik iirlin ve hizmetlerin ortaya konmasi
gerektigi diistiniilmektedir. Bu bilgiler 1s131nda yoresel gidalara olan egilimin turizm
sektoriinde Ozellikle gastronomi turizm talebinin belirleyici sebepleri arasinda yer
almasindan dolay1 cografi isaretli yoresel gidalarin destinasyon pazarlamasina olan
etkilerini tespit etmek bu arastirmanin problemini olusturmaktadir. Calismada
ziyaretgilerin Balikesir’in cografi isaretli iirlinleri hakkindaki bilgilerini 6lgmek ve
cografi isaretin destinasyon pazarlamasindaki onemini belirlemek amaciyla anket
calismast uygulanmstir.

“Cografi isaretli iirlin nedir, biliyor musunuz?” sorusunda katilimcilarin
biiyilk ¢cogunlugu evet cevabini vermistir. Balikesir’e ait cografi isaret almis olan
iirlinlerin ziyaretgiler tarafindan bilinme durumunu 6l¢gmek amaciyla en ¢ok bilinen
iiriinlerden secilen 13 adet yoresel iiriin secenegi verilmistir. iclerinden 7 tanesi
cografi isaret almis ve 6 adet liriin ise heniiz almamistir. Verilen cevaplar
dogrultusunda cografi isaret almis iiriinlerden Hogmerim en ¢ok bilinen {iriinken,
Balikesir Kaymaklis1 ve Ayvalik Tostu cografi isaretli liriin olmadig:1 halde cografi
isaretli {iriin olarak nitelendirilmistir. Bu durumun aksine, Kuzu Eti cografi isaretli
tirtin oldugu halde katilimcilarin biiylik ¢cogunlugu tarafindan bilmemektedir. Bunun

sebebi lriinlerin taninmighigmin yiiksek veya diisiik olmasidir. Edirne cigeri; Antep
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baklavasi, Maras dondurmas: ile meshurken, Malatya kayisist ile taninmaktadir.
Destinasyonlarin tanitiminda yerel yoresel iirtinler belirlenip koruma altina alinmali
ve cesitli kamu kurum ve kuruluslar1 veya dernekler ile tanitim projeleri
gelistirilmelidir. Aksi halde birgok yoresel (iriin kaybolup gidecektir.

Katilimeilarm  %56,3’i  cografi isaretli {riinlerin destinasyonun turizm
anlaminda tanitilmasina ve pazarlanmasina 6nemli diizeyde etki edecegini ifade
etmislerdir. Susurluk Tostu, Hogmerim Tatlis1 ve Susurluk Ayrani’nin Tiirkiye’de en
cok tanman iirlinler oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsamina alinan katilimcilar,
cografi isaret alan 7 yoOresel iirlinlin de Balikesir’in tanitilmasinda ve
pazarlanmasinda daha c¢ok kullanilmasi gerektigini ve bu iirlinlerin oldugu gibi
korunarak gelecek nesillere aktarilmasmin Balikesir’in turistik gelecegi acisindan
olumlu olacagini diisiinmektedirler.

Katilimcilardan 133 kisi (%33,25) Susurluk Ayrani’nm ve 130 kisi (%32,5)
Ayvalik Zeytinyagi’nin ilin ziyaret edilme sebepleri arasinda onemli yer tuttuguna
kesinlikle katilirken, 147 kisi (%36,75) Susurluk Ayrani’nin ve 137 kisi (%34,25)
Hogmerim Tatlisi’nin Balikesir’in gastronomik anlamda diger illerle rekabet edebilir
diizeye getirdigine “kesinlikle katiliyorum” yanitini vermistir.

Edremit Zeytinyagi ve Hosmerim Tathisi’nin gastronomi turizmi amaglh
beklentileri karsiladigmi diisinen katilimcilarin %37,75°1 Edremit Korfez Bolgesi
Zeytinyaglari’na, %32,15°1 ise Ayvalik Zeytinyagi’na benzerlerine gore daha fazla
6deme yapabileceklerini belirtmislerdir.

Katilimcilarin %43,5°1 tatil i¢cin sectikleri otelin yemek biifesinde cografi
isaretli iirtinlerin yer almasmin destinasyon tercihlerini olumlu yonde etkiledigini,
%41,5°1 ise bu tiir otelleri ¢evrelerine tavsiye edeceklerini belirtmislerdir. Ayrica
arastrma sonuglarma gore, katilimcilarin %41,5’inin s6z konusu otelleri tekrar
ziyaret etme isteklerinin de olumlu yonde olacagi ve katilimcilarin %45°i, bir
destinasyonda o bolgenin cografi isaretli iriinlerine kolay ulasim saglaniyor
olmasmin destinasyon se¢imini olumlu yonde etkileyecegini belirtmistir.

Arastirma sonucunda, dikkat ¢ekici olan sonuglardan biri, Kuzu Eti’ne verilen
cevaplarin genellikle “Katilmiyorum” ve “Kararsizim” seklinde olmasidir. Kisa bir
zaman Once cografi isaret alan Balikesir Kuzu Eti'ne basta Istanbul olmak

Tiirkiye’nin ¢esitli yerlerinde oldukca yiiksek bir talep bulunmaktadir.
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Tiirkiye’de cografi isaret kavraminin bilinirliginin artmast son yillarda ivme
kazanmaya baglamistir. Ancak yine de yeteri seviyede olmayan cografi isaretlemenin
anlasilmasindaki sorunlardan biri konuya iliskin olarak ilgili ¢evrelerdeki bilgi
eksikligidir. Bu c¢alismanin anket sonuglarinda da ortaya kondugu {izere,
ziyaretcilerin Balikesir’in cografi isaretli tirinleri hakkinda bilgilerinin kisitli olmas1
bu sorunu destekler niteliktedir.

Cografi isaretlemenin kirsal kalkinma aract olarak kullanilmasi; yerel
ekonomiyi canlandirabilmesi, isgilicii arz1 saglanmasi, gociin azaltilmasi1 ve kiiciik
isletmelerin varlig§in1 devam ettirmesi gibi pek cok fayda saglayacagindan, cografi
isaret almig triinlerin iiretimlerinin tesvik edilmesi ve isaretli iirlinlerin tanitiminin
iilkesel politikalar icerisinde yer almasi 6nem arz etmektedir (Kan ve Giilgubuk,
2008). Bu konuda yapilan calismalar genellikle bir bolgeye ait tek bir isaretli tirtinii
ele aldig1 ve sayica yetersiz oldugu icin ¢alismalarm iilke ¢apinda veya bir ile ait
iirlinlerin hepsinin ele alinarak yapilmasi ve elde edilen verilerin bir araya getirilmesi
gerekmektedir. Isaretli iiriinlerin sosyo-ekonomik ve cevresel boyutlarmin dahil

oldugu calismalarin yapilmasi faydali olacaktir.

5.2. Oneriler

Aragtirmanm bulgular1 neticesinde verilebilecek 6neriler yerel yonetimlere
Oneriler ve freticilere Oneriler olarak iki gruba ayrilmistir. Bu Oneriler asagida

verilmistir:
5.2.1. Yerel Yonetimlere Oneriler:

¢ Bilinirligi fazla olan iirlin veya iirlinlerin cografi isaret almig oldugu diisiincesi bu
calismada da goze carpmaktadwr. 400 katilimcidan 186’s1 Beyaz Zambak
Kolonyast’nin cografi isaret aldigini diisiiniirken, 288’1 Ayvalik Tostu’nun cografi
isaret aldigmn diisiinmektedir. Ozellikle Ayvalik Tostu Tiirkiye’nin gesitli yerlerinde
satilan bir fastfood olup, Ayvalik Belediye’sinin cografi isaret bagvurusunu en kisa
zamanda yapmasi biiyilk 6nem arz etmektedir. Boylece iilkenin gesitli yerlerinde
tretimi gergeklestirilen Ayvalik Tostu’nun regetesi standart hale geirilerek sahte
driinlerin Oniine gegilebilir. Ayrica, 165 kisi Balikesir Kaymaklisi'ni, 163 kisi
Manyas Peyniri’ni, 94 kisi Kepsut Seftalisi’ni, 97 kisi ise Ayvalik Papalinasi’ni

cografi isaretli lirlin sanmaktadir. Bu iirlinlerin yetistirildikleri ya da tiretildikleri
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bolgelerdeki yerel yonetimlerin cografi isaret basvurularini yapmalari konusunda
titizlikle caligmalar1 gerekmektedir.

e Balikesir, ilceleriyle birlikte pek cok yoresel yiyecek icecege ve gastronomik
unsurlara sahip illerden biridir. Bigadi¢’te diizenlenen Et ve Siit Festivali, Sindirgi’da
diizenlenen Yagcibedir Halis1 Kiiltiir ve Sanat Festivali, Edremit Zeytin Festivali,
Susurluk Ayran Kiltir ve Sanat Festivali gibi strdirtlebilir nitelikte diizenlenen
festivaller once Balikesir halkina ardindan Tiirkiye geneline ve uluslararasi
platformlarda duyurulmali, daha fazla katilimci1 saglanarak yoresel (iirlinlerin
tanmmas1 saglanmalidir. Bu konu ile ilgili, drnegin, Ispanya’nm Valencia bélgesinde
zeytin yetistiren ve zeytinyagi liretimi yapan kiiclik kasaba veya sehir yonetimleriyle
irtibata gecilerek, zeytin festivallerine davet edilmeleri, bu festivalleri uluslararasi
platformda tanitmak i¢in 1yi bir baslangi¢ olabilecektir.

e Balikesir ilinin gastronomik {iriinlerini tanitan, bu iirlinler hakkinda yapilan senlik,
festival vb. gibi etkinliklerin tarihlerini ve yerlerini iceren kitapgiklar basilarak bu
kitapgiklar her yil giincellenmelidir. www.balikesirkulturturizm.gov.tr adresinde,
“Gida Brosiirii” isimli bir dosya bulunmaktadir. Bu dosyada “Cografi Isaretli
Uriinlerimiz” bashg1 altinda mevcut iiriinler hakkinda bilgi verilip tanitimmim
yapilmasi1 saglanabilir.

e Giiney Marmara Kalkinma Ajansi biinyesinde “Gida Kiimesi Dernegi” isimli bir
dernek kurulmustur. Dernek, bolgede gida sektoriinde faaliyet gosteren gida
firmalarmma yonelik kurulmus olup projelerle firmalara destek verme amaciyla
hareket etmektedir (www.gmgidakumesi.org). Dernek biinyesinde cografi isarctleme
ile alakali caligmalara da yer verilmesi kiimelenmenin daha genis kapsamli ve
verimli hale gelmesine katki saglayabilir.

e Balikesir Kiiltlir ve Turizm Miidiirligli’niin internet sitesinde “Yapmadan
Doénmeyin” basligi altinda bir pencere bulunmaktadir. Bu pencereye: “Ayvalik’ta
Ayvalik Tostu yemeden... Ayvalik ve Edremit’ten zeytin ve zeytinyagi almadan...
Balikesir Hosmerimi’nin tadina bakmadan... Susurluk’ta Susurluk tostu ve yaninda
Susurluk ayrani igmeden donmeyin...” climleleri de eklenerek ziyaretgilerin yoresel
iiriinlere hakkinda bilgisinin ve ilgisinin olugmasi saglanabilir.

e Balikesir Kiiltiir ve Turizm Midiirliigli’niin internet sitesinde “Turizm Haritas1”
baslikli bir pencere bulunmaktadir. Ne yazik ki, pencereye tiklandiginda haritaya

ulasim saglanamamaktadir. Bu eksikligin giderilmesi ve turizm haritasia ek olarak
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“Balikesir Cografi Isaretli Uriin Haritas1” eklenmesi ilgi cekici ve bilgilendirici
olacaktir.

e Balikesir Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii’niin sitesinde “Afislerimiz” kisminda 4
adet afis bulunmaktadir. Tiirkiye’nin “Home of...” slogan1 gibi bir slogan ile cografi
isaretli Uriinlerin afigleri tasarlanarak hem sitede hem sehrin bilboardlarinda
sergilenebilir. Boylece cografi isaretleme konusuna dikkat c¢ekilerek halkin
bilin¢lendirilmesi saglanabilir.

e Cografi isaretleme 1ile ilgili halk c¢esitli reklamlar, okullardaki egitim
miifredatlarma yapilacak eklemeler, yemek kurslar1 gibi halk egitim merkezleri
icerisinde  egitimi  verilen yiyecek icecek kurslar1 ve benzerleri ile
bilinglendirilmelidir.

e (Cografi isaretli iriin tiketiminin SWOT (GZFT) analizi ile degerlendirilmesi
yapilabilecek bir diger faaliyetlerden biri olabilir. SWOT analiziyle, uzun vadeli
kararlarin almmast ve belirlenen hedeflere uygun stratejilerin  gelistirilmesi
kolaylasacaktir. Cografi etiketli tirlinler i¢in yapilacak bir SWOT analizinde iirtine
iligkin gii¢lii yanlar; iirliniin lezzeti, yoreselligi, kalitesi ve saglikli olmasi olabilirken,
zayif yanlar; {irliniin fiyat1 ve cografi isaretleme sisteminin diizgiin isledigine yonelik
giivensizlik sayilabilir. Bunun yaninda iirline iliskin firsatlar; talep artisi, pazarin
biliylimesi ve uzun vadede satiglarin getirece§i ekonomik katki olurken bu {iriin
gruplarin1 bekleyen tehlikeler yine cografi isaretleme sistemine yonelik giivensizlik
olabilir.

e Balikesir, yakin zamanda tamamlanacak olan izmir-Istanbul otoyolu giizergahinda
yer almaktadir. Biiyiikk Sehir Belediyesi’nin igbirligiyle; transit gecis yapan
yolcularin yol iizerinde dinlenebilecekleri ve ihtiyaglarmi karsilayabilecekleri yerler
olan tesislerde, Balikesir’in yoresel {irinlerinin tanitimmin yapilabilecegi, yoresel
yiyecek ve iceceklerin meniide yer alabilecegi cafe-restoran tarzi sosyal tesisler
kurulabilir. Yoresel Mutfak Restoran1 Biiyilk Sehir Belediyesi sosyal tesis

kurulabilir.

5.2.2. Ureticilere Oneriler:

e Hosmerim Tatlisi, zeyinyag8i, kuzu eti, susurluk ayrani, susurluk tostu ve diger
yoresel iirlin iireticileri yerel igsletmelerle anlasmaya vararak, yerel isletmelerin basta
cografi isaretli iiriinler olmak {izere kendi yoresel yiyecek ve icecek iiriinlerine ve o

iriinlerle yapilmis yemeklere meniilerinde daha fazla yer verilmesi saglanabilir.
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Ornegin “Bu Restoranda Cografi Isaretli Ayvalik Zeytinyagi Kullanilmaktadir”
yazis1 Tiirkge ve Ingilizce olacak sekilde isletmelerin vitrinlerinde yer alabilir.
e Mercan ve Uziilmez’in 2014’te Canakkale’de yaptiklar1 ¢alismada, paydaslar,
Canakkale’nin cografi isaretli irlinlerinin bir turistik {riin olarak nasil
degerlendirilebilecegi konusunda, bu iiriinlerin ¢esitli ambalajlama ve paketleme gibi
iriiniin  gorselligine 6nem verilmesi gereken c¢alismalar iizerinde durulmasi
gerektigini belirtmiglerdir. Bu dogrultuda cografi isaretli gidalarin ambalajlanmasi
ve gorsel anlamda zenginlesmesi biiylik 6nem arz etmektedir.
e (Cografi isaretli Uiriin satisinin diinya genelinde iilkelere sagladigi ekonomik katki1
yadsinamaz diizeydedir. Bu ekonomik katkinin yaninda; olumlu yonde kalite algisi
olusturan ve tiiketim kararlarinda etkili bir faktor olan cografi isaret, bir farklilasma
arac1 olarak goriilmektedir. Bu konuda Tirkiye’deki cografi isaretli {irlin
tireticilerinin gelismis tilkelerdeki benzer drneklere bakip yerel ve ulusal alanlarda
kendi pazar analizlerini yaparak fiyatlandirma politikas1 izlemeleri dogru olacaktir.
Bu arastirma Balikesir iline gelen yerli ziyaretciler ile yapilmistir. Sonraki
arastirmalar i¢cin Tiirkiye’deki veya diinyadaki farkli bolgelerin degerlendirilmesi,
cografi isaretleme ve destinasyon pazarlama arasindaki iligkiyi inceleyen
calismalarin hem yiyecek ve igecek isletmeleri ile hem de yerli ve yabanci turistlerle

yapilmasi1 onerilmektedir.
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EKLER

Degerli katilimct,

Bu anket galismasi Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali’nda

yazilmakta olan “Cografi Isaretli Yoresel Uriinlerin Turistik Destinasyon Pazarlamasina Etkileri:
Balikesir ili Ornegi” konulu Yiiksek Lisans tez ¢alismasi igin veri elde etmek amaciyla diizenlenmistir. Elde

edilen veriler yalnizca bilimsel ¢alismada kullanilacaktir. Calismaya vereceginiz katkilardan dolay1 simdiden

tesekkiir ederiz.
Dog. Dr. Yusuf AYMANKUY

Hilal KESKIN

1. Yasimz:
()18-25 ()26-33 ()34-41 ()
42-49 ()50 ve Usti

2. Cinsiyetiniz:
( ) Kadn ( ) Erkek

3. Egitim durumunuz:
() llkokul ( ) Ortaokul ( ) Lise
()Onlisans () Lisans ( ) Lisansistl

4. Mesleginiz:

() Isci () Ogrenci

() Memur () Ticcar / Sanayici

( ) Ev Hanim ( ) Esnaf/ Sanatkar

() Emekli () Diger (Belirtiniz)........

5. Gelir Durumunuz?

() 0-1603 () 3501-4500

() 1603-2500 () 4501 ve Usti

() 2501-3500

6. “Cografi isaretli iiriin” nedir, biliyor
musunuz?

() Evet

( ) Hayrr

7. Asagida Balikesir iline ait baz
iiriinlere yer verilmistir. Cografi
isaretli oldugunu bildiginiz iiriinleri

isaretleyiniz.
( ) Beyaz zambak / Limon Kolonyast
() Susurluk Tostu
() Ayvalik Tostu
() Balikesir Kaymaklisi
( ) Manyas Peyniri
() Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini
( ) Hosmerim Tatlist

() Kepsut Seftalisi

() Ayvalik Zeytinyagi

() Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglar
() Susurluk Ayram

() Ayvalik Papalinasi

() Balikesir Kuzu Eti

8. Tatile gideceginiz destinasyonu
secerken o bolgenin cografi isaretli
iiriinlerinin olmasi bu secimi etkiler
mi?

() Evet ( ) Hayrr ( ) Bazen

9. likamet ettiginiz bolgeden baska bir
yere gittiginizde o bolgeye 6zgii
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misiniz?
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( ) Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini
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11. Yukaridaki iiriinleri satin alma
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1. Sizce cografi isaretli iiriinler bir

() Onemli diizeyde
destinasyonun turizm anlaminda () Fi

() ¢

()

ikrim yok
nemsiz diizeyde

tamtilmasina ve pazarlanmasina 0]
Cok 6nemsiz diizeyde

hangi diizeyde katki yapmaktadir?
() Cok 6nemli diizeyde

13. Asagidaki Balikesir ve cografi isaretli iiriinler hakkindaki ifadeleri diisiinceleriniz
dogrultusunda cevaplayimz.

IFADELER URUNLER

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmunyoru
m
Kararsizim

Susurluk Tostu

Katilhyorum
Katilhyorum

Keskinlikle

Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

Bu iiriinler Tiirkiye’de Hosmerim Tatlisi
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Zeytinyaglari
Susurluk Ayrani
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Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini
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pazarlamasinda bu iirtinler

daha cok kullaniimalidir, | AYYalik Zeytinyag

Edremit Korfez Bolgesi
Zeytinyaglari
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Susurluk Tostu

Bu iiriinlerin oldugu gibi Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

korunmasi, Balikesir’in Hosmerim Tatlist

turistik gelecegi agisindan | Ayvalik Zeytinyagi

olumlu olacaktir. Edremit Korfez Bolgesi
Zeytinyaglari

Susurluk Ayrant

Susurluk Ayrani

Bu iiriinler Balikesir’in Susurluk Tostu
turistik bolge olarak ziyaret | Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini
edilmesinin en 6nemli Hosmerim Tatlist
sebeplerindendir. Ayvalik Zeytinyagi
Edremit Korfez Bolgesi
Zeytinyaglar
Bu iiriinler Balikesir’e gelen | Susurluk Ayrani
yerli ve yabanci turist Susurluk Tostu
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sayisini artirmistir.

Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

Hosmerim Tatlis1

Ayvalik Zeytinyag1

Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglari

Bu {irtinlerin Balikesir’e
yapt1g1 gastronomik (yeme-
icme) etki, Balikesir’i
Tiirkiye’nin diger illerindeki
gastronomi turizmiyle
rekabet edebilecek seviyeye
getirmigtir.

Susurluk Tostu

Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

Hosmerim Tatlist

Ayvalik Zeytinyagi

Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglari

Susurluk Ayrani

Bu iiriinler Balikesir sehrinin
ve insaninin bilinilirligini
arttrmistir.

Susurluk Tostu

Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

Hosmerim Tatlist

Ayvalik Zeytinyagi

Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglari

Susurluk Ayrani

Bu iirtinler Balikesir’deki
gastronomi turizmini olumlu
yonde etkilemistir.

Susurluk Tostu

Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

Hosmerim Tatlis

Ayvalik Zeytinyagi

Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglari

Susurluk Ayrani

Bu Urlnler genel olarak
gastronomi turizmi amagli
beklentileri karsilamaktadir.

Susurluk Tostu

Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

Hosmerim Tatlis

Ayvalik Zeytinyagi

Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglari

Susurluk Ayrani

Bu Uriinlere daha fazla 6deme
yapabilirim.

Susurluk Tostu

Edremit Korfezi Yesil Cizik Zeytini

Hosmerim Tatlis1

Ayvalik Zeytinyag1

Edremit Korfez Bolgesi Zeytinyaglari

Susurluk Ayrant
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14. Asagidaki destinasyon secimi ile alakah ifadeleri diisiinceleriniz dogrultusunda cevaplayimz.

iIFADELER

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle

Katihyorum

Tatil igin sectigim otelin yemek biifesinde cografi isaretli iirlinlerin yer
almasi destinasyon tercihimi olumlu yonde etkiler.

Bir destinasyonda, o bdlgenin cografi isaretli tirlinlerine kolay ulasim
sagliyor olmam destinasyon segimimi olumlu yonde etkiler.

Cografi isaretli {irtinleri iiretildigi yerde tilketme istegim destinasyon
secimimi olumlu yonde etkiler.

Biifesinde cografi isaretli {iriinlerin bulundugu otelleri ¢evreme tavsiye

ederim.

Biifesinde cografi isaretli iirtinlerin bulundugu oteller tekrar ziyaret
etme istegimi olumlu yonde etkiler.
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Ek-4 Balikesir ilindi Bulunan Termal Turizm Merkezleri

Termal Alan Tige Termal Turizm Merkezi | Su Sicakhig (°C)
Pamukcu Altieyliil Var 58
Kiraz Altieyliil Yok 40
Gire Edremit Var 40-48
Bostanc1 Koyii Edremit Var 40-573
Derman Ilicasi Edremit Var 48-58
Gonen Gonen Var 71-82
Eksidere Gonen Var 38-46
Kizikkdy Manyas Var 45-50
Kepekler Susurluk Var 58
Yildiz Susurluk Yok 56-68
Dag Ilicasi Balya Var 51-61
Hisarkoy Bigadi¢ Var 85-92
Hisaralan Sindirgi Var 46-98
Emendere Sindirgi Var 33
Asagimusalar Dursunbey Yok 29
Karaagag Gomeg Yok 35
Zeytinpinari Burhaniye Yok 20

Kaynak: (GYODER, 2015)
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Ek-3 Balikesir’deki Termal Tesisler, Tiirleri, Oda-Yatak Kapasiteleri, Belge Tiirleri ve Konumlari

Tesisin Adi Tard Oda Yatak Belge Turu Konumu
Sayis1 | Sayisi
1 Asya Pamukcu Termal 5*Termal Otel | 85 218 Bakanlik Altieyliil
Belgeli
2 Ramada Resort Kazdaglar 5*Termal Otel | 246 503 Bakanlik Edremit
Termal & Spa Belgeli
3 Adrina Health&Spa 5*Termal Otel | 246 503 Bakanlik Edremit
Belgeli
4 Adramis Termal 4*Termal Otel | 66 132 Bakanlik Edremit
Belgeli
5 Saruhan Termal 4*Termal Otel | 122 275 Bakanlik Edremit
Belgeli
6 Entur Termal 3*Termal Otel | 63 123 Bakanlik Edremit
Belgeli
7 Gonen Kaplica 4*Termal Otel | 207 414 Bakanlik Gonen
Belgeli
8 Yildiz Otel 4*Termal Otel | 150 306 Bakanlik Gonen
Belgeli
9 Yesil-Giines Derman Park Otel | Termal Otel 230 461 Isletme Belgeli | Génen
10 Obam Termal Resort & Spa 4*Termal Otel | 92 184 Bakanlik Sindirgi
Belgeli
11 Sindirgt Emendere Termal Termal Otel 28 68 Isletme Belgeli | Sindirgi
12 Hattusa Astyra Thermal Resort | Termal Otel 215 632 Belediye Belgeli | Edremit
& Spa
13 Heramis Termal Termal Otel 188 400 Isletme Belgeli | Edremit
14 Laguna Thermal Resort& Spa | Termal Otel 398 2000 Isletme Belgeli | Sindirgi
15 Hera Termal Termal Otel 232 1024 Isletme Belgeli | Bigadic
16 Simal Termal Termal Tesis 100 200 Isletme Belgeli | Balya
17 Belediye Tesisleri Termal Tesis 60 120 Isletme Belgeli | Altieyliil
18 Gure Belediyesi Afrodit Termal Tesis | 40 85 Isletme Belgeli | Edremit
Termal & Apart
19 Korfez Tatil Beldesi Termal Otel 200 1035 Isletme Belgeli | Edremit
20 Hisarkoy Termal Tesis 24 60 Isletme Belgeli | Bigadig
TOPLAM 2992 8743

Kaynak: www.balikesirkulturturizm.gov.tr
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Ek-4 Balikesir’de Bulunan Turizm Isletme ve Belediye isletme Belgeli Konaklama Tesisleri
ve Oda Sayilari ile Yatak Sayilari

. . . P TESIS ODA | YATAK
TESIS ADI iLCE TESIS TURU SINIF] SAYISI | SAYISI
Aeneas Otel Edremit OTEL 2 YILDIZLI |18 36
Afissia Garden Marmara OTEL 2 YILDIZLI
Agri Park Erdek OTEL 2 YILDIZLI |93 186
Akcay Omir Otel Edremit OTEL 3YILDIZLI |48 96
Akkiz Han Otel GOmeg OZEL TESIS 12 24
Ala Avsa Otel Marmara OTEL 2 YILDIZLI |15 30
Altin Kamp Burhaniye OZEL TESIS 18 39
Arteka Oteli Erdek OTEL 2YILDIZLI |37 74
Artemis Oren Tatil Koy Burhaniye TATIL KOYU 4YILDIZLI |113 299
Atay Otel Erdek OTEL 2 YILDIZLI |5g 116
Avsa Beyazsaray Oteli Marmara OTEL 2YILDIZLI |52 112
Aytag Otel Ayvalik OTEL 2 YILDIZLI |47 08
Bacacan Otel Ayvalik OTEL 4 YILDIZLI |56
Bacahan Otel Edremit OZELTESIS 20 42
Basri Otel Merkez OTEL 3YILDIZLI |72 144
Besob Oteli Erdek OTEL 2YILDIZLI |54 100
Beyza Hotel Altmoluk OTEL 3 YILDIZLI |g3 166
Billurcu Otel Ayvalik OTEL 3 YILDIZLI |78 158
Burhaniye Karakas Otel Burhaniye OTEL 3 YILDIZLI |92 60
Buyiik Berk Otel Ayvalik OTEL 4YILDIZLI |79 360
Club Berk Otel Ayvalik OTEL 3YILDIZLI |g1 122
Club Orient Burhaniye TATIL KOYU 4 YILDIZLI |60 136
Cunda Basel Otel Ayvalik OTEL 3YILDIZLI |28 60
Cunda Oteli Ayvalik OTEL 2 YILDIZLI |4g 92
Cizenel Turistik Tesisleri Erdek OTEL 2YILDIZLI |37 76
Eken Oteli Bandirma OTEL 3YILDIZLI |78 150
Eker Bermuda Oteli Erdek OTEL 2 YILDIZLI |26 52
Elbis Oteli Edremit OTEL 4 YILDIZLI |118 238
Elit Asya Otel Merkez OTEL 3YILDIZLI |g6 128
Ferahi Evler Butik Otel Ayvalik BUTIK OTEL 16 29
Golden Elit Otel Bandirma OTEL 2 YILDIZLI |13 26
Grand Asya Hotel Bandirma OTEL 5 YILDIZLI |138
Grand Milano Sarimsakli OTEL 3YILDIZLI |70 145
Grand Temizel Otel Ayvalik OTEL 5YILDIZLI |275 574
Grand Yilmaz Otel Merkez OTEL 3YILDIZLI |44 92
Gl Plaj Oteli Erdek OTEL 2 YILDIZLI |43 86
Gur Otel Edremit OTEL 2 YILDIZLI |31 66
Halic Park Hotel Ayvalik OTEL 5YILDIZLI |167 334
Hotel Asya Merkez OTEL 3YILDIZLI |48 108
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Hotel Grand Rimedya Susurluk OTEL 3 YILDIZLI

Ida Natura Otel Edremit OTEL 2 YILDIZLI

Idahan Otel Burhaniye OTEL 3 YILDIZLI |25 52
Inanéz Oteli Merkez OTEL 1YILDIZLI |22 52
Kidalyo Hotel Ayvalik OZEL TESIS 8

Kondu Otel Erdek OTEL 2YILDIZLI |32 64
Lambada Otel Edremit OTEL 3YILDIZLI |73 146
Manastirhan Edremit OTEL 1YILDIZLI |18 36
Maremonte Oteli Edremit OTEL 1YILDIZLI |23

Mola Cunda Otel Ayvalik OTEL 3YILDIZLI |30 60
Nisi Otel Ayvalik OZEL TESIS 13 26
Odaman Otel Bandirma OTEL 3YILDIZLI 52 98
Onhann Hotel Karesi OTEL 4 YILDIZLI |gp 130
Orchs Otel Ayvalik OZEL TESIS 14

Ortung Otel Ayvalik OZEL TESIS 40 88
OSC Otel Sobe Ayvalik OZEL TESIS 7 14
Otel Balat Dursunbey OTEL 2YILDIZLI |33 66
Otel Bengi Merkez OTEL 2 YILDIZLI |30 60
Otel Ciciler Erdek OTEL 2 YILDIZLI |43 88
Otel Eken Prestige Bandirma OTEL 4 YILDIZLI |93 195
Otel Panderma Port Bandirma OZEL TESIS 23 42
Otel Santana Life Edremit OTEL 3 YILDIZLI |26 60
Otel Sarenis City Bandirma OTEL 2 YILDIZLI |35 70
Ozak Oteli Ayvalik OTEL 2 YILDIZLI |25 50
Pmar Oteli Erdek OTEL 2 YILDIZLI |75 146
Sindirg1 Belediyesi Oteli Sindirgi OTEL 2 YILDIZLI |22 44
Siyah Lale Ayvalik OZELTESIS 10 20
Taskonak Pansiyon Ayvalik PANSIYON 16 32
Teomida Burhaniye OTEL 3 YILDIZLI |10 20
Tim Otel Bandirma OTEL 3YILDIZLI 23 43
Uytun Otel Edremit OTEL 3YILDIZLI |25 55
Ucem Otel Golden Sea Edremit OTEL 2 YILDIZLI |40 78
Villa Marina Otel Bandirma OTEL 3YILDIZLI |35 60
Yilmaz Oteli Merkez OTEL 2YILDIZLI |44 92
Yundantik Cunda Konaklart | Ayvalk OZEL TESIS

Zeytinbag1 Edremit OZEL TESIS 8 16
Toplam 4600 8336

Kaynak: www. ktbyatirimisletmeler.gov.tr.gov.tr
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Ek-5 Balikesir ilinde Bulunan Termal Tutizm Merkezleri

Termal Turizm | Su Sicakhg:

Termal Alan Tige _ Suyun Ozellikleri
Merkezi (°C)

Pamukgu Altieyliil | Var 58 Bor ve fliioriir igeren sodyumlu, siilfatl,
Klorlu sular grubuna girmektedir.

Kiraz Altieylil | Yok 40 Fokk

Gure Edremit | Var 40-48 Fluoriir igeren sodyumlu siilfatl sula
grubuna girmektedir.

Bostanci Koyii | Edremit | Var 40-573 Sodyum siilfatli oligametalik gruptandir.

Derman Ilicasi | Edremit | Var 48-58 il

Gonen Gonen Var 71-82 Fluoriir igeren sodyumlu siilfath kloriirlii

bikarbonatl bir bilesime sahiptir.

Eksidere Gonen Var 38-46 Silfat kloriirli sodyum kalsiyum ve

oligometaliktir.

Kizikkoy Manyas Var 45-50 Su,igcme ve banyo suyu olmak (izere 2
ayr1 sekilde kullanilmakta olup,
sodyumlu, kalsiyumlu, klorarli ve

bikarbonatli bir bilesime sahiptir.

Kepekler Susurluk | Var 58 Kloriirli bikarbonatli bir bilesime
sahiptir.
Yildiz Susurluk | Yok 56-68 Fliordr iceren sodyumlu, bikarbonatli,

siilfath bir bilesime sahiptir.

Dag Ilicasi Balya Var 51-61 falaled

Hisarkdy Bigadi¢ Var 85-92 Sodyum ve bikarbonat igeren bilesime
sahiptir.

Hisaralan Sindirg1 | Var 46-98 Fluoriir igeren sodyumlu bikarbonatli

termal sular simifina girmektedir.

Emendere Sindirg1 | Var 33 falaled
Asagimusalar | Dursunbey | Yok 29 Fhx
Karaagag GOmeg Yok 35 faleied
Zeytinpmar1 | Burhaniye | Yok 20 faleied
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