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Denetim Odag ve Orgiitsel Vatandaglik Davranisi Miskisi:
Universite Ogrencileri Uzerinde Bir Arastirma

The Relationship between Locus of Control and Organizational
Citizenship Behavior: A Study on University Students
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Balikesir Universitesi

Oz

Bu aragtirmada denetim odag1 (DO) ve orgiitsel vatandaglik davranusi (OVD) arasindaki
iliskilerin incelenmesi amacglanmis, arastirma Balikesir Universitesi'ne bagl: bir fakiilte ve dort
meslek yiiksekokulundan 252 kisilik 6grenci tizerinde yapilmistir. Arastirmada denetim odag:
ile ilgili olarak Rotter (1966) tarafindan gelistirilen ve Dag (1991) tarafindan Tiirkge uyarlamasi
yapilan Rotter Denetim Odag1 Algisi Olgegi kullanilmistir. Orgiitsel vatandashik davranis: ile
ilgili olarak kullanilan 6lgek arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Verilerin analizinde bagimsiz
t- testi, korelasyon ve regresyon analizi kullanilmigtir. Aragtirma sonucunda 6grencilerin
gostermis olduklart OVD, cinsiyet ve okul tiirti agisindan anlamli olarak farklilagmistir. Denetim
odagi ve OVD arasinda diisiik- negatif yonde iligkiler belirlenmistir. Aragtirmada denetim
odaginin OVD’ nin bir yordayicist olmadig1 sonucuna varilmistir.

Anahtar Sozciikler: Denetim odag, orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiitsel davranis.

Abstract

This study aimed to examine the relationship between locus of control (LOC) and
organizational citizenship behavior (OCB). It was carried out on a student group of 252
participants from one faculty and four vocational schools at Balikesir University. Rotter’s Locus
of Control Scale (RLCS) whose adaptation into Turkish was previously made by Dag (1991)
was used in this study. The scale used in regards to OCB was developed by the researcher.
Independent t-test, correlation coefficient and regression analysis were used to analyze the data.
OCB revealed is found to be significantly different in terms of gender and school type. A low-

negative direction in the relationship was found between LOC and OCB. It was concluded that
LOC is not a predictor of OCB.

Keywords: Locus of control, organizational citizenship behavior, organizational behavior.

Summary

Purpose

Organizational Citizenship Behavior (OCB) has been one of the popular concepts studied
mostly in organization and management literature since the beginning of 1980s. It depends on the
interest that it is one of the variables used in explaining organizational citizenship.

Many studies related to OCB and other organizational variables were conducted to explain
organizational behavior. However, the number of the studies examining the relationships
between OCB and locus of control is fairly limited. As organizational behavior is thought to be
concerning the individual, locus of control appears as a variable. In the present study, it was
aimed to examine the relationships between locus of control (LOC) and OCB, and the study was
carried on a student group that was researched little in the literature of study.
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Participants

Programs aiming to train teachers in elementary education at Necatibey Faculty of Education
(NFE) and four schools among the twelve vocational schools (Balikesir, Bigadi¢, Dursunbey,
Susurluk) in 2008-2009 academic year at Balikesir University constituted the sample group of
the study. Vocational schools of higher education were added to the sample group by simple
random sampling method. The sample group of the study consisted of 130 students ( 85 female,
45 male) from vocational high schools, and 122 students (51 female, 71 male) from Necatibey
Education Faculty. Also, the sample group included senior students attending evening classes at
faculty and vocational schools

Instruments

Rotter Locus of Control Scale adapted by Dag (1991) and developed by Rotter (1966) was
used as locus of control in the study. The reliability coefficient found by Dag (1991) was found
to be .83, and the Cronbach alpha internal consistency coefficient was .70. The organizational
citizenship scale used in study was developed by the researcher.

Results

In the study that investigated the relationship between locus of control and organizational
citizenship is researched on university students, it was determined that male students are more
internally focused than female students. OCB levels of female and male students participating in
the study are at the same level for altruism sub-dimension.

It was found that there exist significant differences in terms of internally focused ones in
altruism sub-dimension and total organizational citizenship levels between locus of control and
organizational citizenship in the study.

It was observed in the study that negative correlations are found to be significant between
locus of control and organizational citizenship behavior although the correlations are low. When
the results obtained from simple regression analysis in regards to whether locus of control predicts
organizational citizenship or not are examined, it was found that 4.6% part of the changes in
organizational citizenship behavior has been able to explain by locus of control.

Conclusion

According to the findings obtained, the locus of control of male students is lower than
female students. In other words, male students are more internally focused when compared to
female students. It is understood from the independent t-test made to determine the difference
that significant difference exists in favor of males.

When the point of organizational citizenship displayed by students in their schools is
analyzed in terms of their genders, males have higher points both in civil virtue and altruism
dimensions being sub-dimensions of the scale used in the study.

The difference occurred in organizational citizenship with regard to schools in the study can
be explained in the way that cultural capital existing in school provides prestige environmentally,
and this also triggers organizational citizenship behavior.

Finally, when the results obtained from simple regression analysis in regards to whether
locus of control predicts organizational citizenship or not are examined, 4.6% part of the changes
in organizational citizenship behavior was explained by locus of control. According to this
conclusion, it appears that locus of control, in other words, internal and external orientation is
not a significant predictor of organizational citizenship behavior.

The data to be collected in future studies about the issue can be handled mutually with
the evaluations of instructors, student advisers and managers. Furthermore, the detection of the
predictability of locus of control on OCB can bring out different results.



DENETIM ODAGI VE ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI {LISKiS: UNIVERSITE 5
OGRENCILERI UZERINDE BiR ARASTIRMA

Giris

Orgiitsel Vatandaglik Davranigi (OVD), 19801i yillarin bagindan bu tarafa drgiit ve yonetim
alanyazminda {izerinde ¢okga calisilan popiiler kavramlardan biridir. Bu ilginin temelinde
orgiitsel davranisi agtklamada kullanilan degiskenlerden biri olmasi bulunmaktadir.

Orgiitsel davranisiagiklamak agisindan OVD ve diger érgiitsel degiskenlerleilgilialanyazinda
¢ok sayida arastirma yapilmistir (Chiu ve Tsai, 2006; Feather ve Rauther, 2004; Moorman, 1993;
Podsakoff ve MacKenzie 1994). OVD ile denetim odag: arasindaki iligkileri inceleyen aragtirma
sayisi azdir. Orgiitsel davranis bireyle ilgili yonleri bakimindan diistiniildiigiinde denetim odag1
bir degisken olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu arastirmada denetim odag1 (DO) ve OVD arasindaki
iligkilerin incelenmesi amaglanmistir.

Denetim Odag1 ve Orgiitsel Vatandaslik Davranisi: Kuramsal Bir Cerceve

Denetim odag1 (DO) ilk defa Rotter tarafindan 1966 yilinda tanimlanmistir. Rotter’a gore
denetim odagy, bireyin davranislari ile bu davranislarin sonuglari arasindaki iliskiyi algilamasidir.
Bireyin davranigsinin sonucunda ne olacagina iliskin olarak gelistirdigi beklentiler ile ilgili olan
denetim odag1 kavramy, kisinin iyi ya da kotii kendisini etkileyen olaylar1 kendi yetenek, 6zellik
ve davranislarinin sonuglarina gore ya da sans, kader, talih ve kendisi disindaki giiglerin isi
olarak algilamasi egilimidir (Donmez,1983; Dénmez, 1986; Dénmez ve Basal, 1985; Koksal, 1991).

Denetim odag1 kavrami “icten denetimlilik” ve “distan denetimlilik” olarak tanimlanan
kisilik egilimlerini ifade eder (Aslan, 2006). Igten denetimli bireyler olaylari degerlendirirken
kendi yetenek ve 6zelliklerine daha fazla yer vermekte ve aldiklar1 6diil ve cezalardan kendilerini
sorumlu tutmaktadirlar. Distan denetimliler ise ¢evrelerinde olusan olaylarin gidisatini etkileme
yeteneklerinin olmadigini ve yasamlarmin kendi disindaki giiclerden etkilendigini belirtmekte,
kendilerinin bu konuda herhangi bir sey yapmayacagina inanmaktadirlar (Sulu,2007; Yasar,2006).
Spector (1997) icten denetimli kisilerin islerinde daha yiiksek performans gosterdiklerini,
bunun sonucunda da ige iligkin 6diiller aldiklarini, édiillerin de is doyumuna yol actigin ileri
siirmektedir.

Denetim odagir kavraminin cok sayida kisilik degiskeniyle veya davranigla iliskisi
incelenmistir (Dag,1991). Denetim odag: yoniinden bireylerin anlamli olarak birbirlerinden
ayrildiklar1 yapilan pek ¢ok arastirma ile ortaya konmustur (Tiimkaya, 2000). Spector (1982)
denetim odaginin, is doyumu, giidiilenme ve performans gibi bircok orgiitsel degiskenle iliskili
oldugunu ileri siirmektedir. Locke (1983) i¢sellik yonelimi fazla olanlarin islerinde daha ytiiksek
performans ve daha yiiksek giidiiye sahip olduklarini ifade etmektedir. Nitekim orgiitsel
degiskenlerle denetim odag: iliskisini dogrulayan arastirmalara alanyazinda rastlanmaktadir
(Hoflund, 2004; Mcmahon; 2007; Jha ve Nair,2008; Siu ve Cooper, 1998).

1980’1 yillardan itibaren Orgiit ve yonetim alanyazininda ilgi goren kavramlardan biri
orgiitsel vatandaslik kavramidir. Kavram, ilk kez is doyumu ile iligkilerinin arastirilmasinda
ekstra- rol davranisi olarak nitelenen davraniglari tanimlamak tizere kullanilmistir (Bateman ve
Organ,1983). Alanyazinda OVD'nin tamimu ile ilgili olarak en gok referans verilen tanim, Organ’in
(1988) “orgiitiin bigimsel 6diil sistemince agik bir bicimde tanimlanmayan, ancak orgiitiin etkili
calismasina yardimci olan, goniilliiliige dayali isgoren davranis1” olarak verilen tanimdir (DiPaola
ve Hoy, 2005; Lievens ve Anseel, 2004; Podsakoof ve digerleri, 2000).

Orgiitsel vatandaglik davranigi, prososyal 6rgiitsel davranis, 6zgecilik, ekstra-rol davranisi,
iyi asker sendromu kavramlari ile de tanimlanmaktadir. Ekstra rol davranisi isgorenlerin goniillii
olarak orgiit faaliyetlerine katilmalarmi, pro-sosyal davrarnis ise isgorenlerin diger isgorenlere
yonelik ve oOrgiitiin refahimi artirmak amaciyla sergiledigi olumlu davranislar olarak ifade
edilmistir (Brief ve Motowidlo, 1986, Borman ve Motowidlo,1997; Cushman, 2000; Podsakoff
ve digerleri, 2000; Tasc1 ve Kog; 2007). OVD’nin temelinde yatan goniilliiliikkten kasit, bu
davranigin bireyin gorevinin gerektirdigi bir davranis degil, tercihe bagh olarak yaptig:
bir davranis olmasidir (Aslantas ve Pekdemir, 2007; Ozen-Isbas1,2000). Ornegin, bir 6gretim
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elemaninin ders oncesi hazirlik yapmasi, ders anlatmasi, arastirma yapmas: tiiriinden
davranislar, orgiitsel vatandaslik davranisi olarak nitelendirilemez.

Orgiitsel yurttaghk anlaminda gelistirilen OVD kavramu ile ilgili olarak yapilan
boyutlandirmalarda alanyazinda goriis birligine rastlanilmamaktadir (Aslan; 2009). OVD ile ilgili
calismalar incelendiginde, OVD ile ilgili olarak Smith ve digerleri (1983) 6zgecilik ve kapsamli
itaat, Graham (1991) orgiitsel itaat, sadakat ve katilim, Morrison (1994) fedakarlik, diiriistliik,
centilmenlik, katilimeilik, kisilerarast yardim seklinde boyutlandirmalar yapmaktadirlar. Orgiitsel
vatandaslik davranisinin boyutlar ile ilgili alanyazinda bir uzlasma olmamasina paralel olarak
yaklasik otuz farkli OVD belirlenmistir (Podsakoff, 2000). Bu boyutlar yardim etme, sportmenlik,
orglitsel sadakat, orgiitsel uyum, bireysel inisiyatif, sivil erdem, kisisel gelisim davranislari olmak
tizere yedi baslik altinda toplanmistir (Kose ve digerleri. 2003). Organ’in (1988) gelistirdigi bes
boyutlu (6zgecilik, vicdanllik, centilmenlik, nezaket ve sivil erdem) siniflandirmasi alanyazinda
en fazla kullanilan siniflandirmadir (Kose ve digerleri, 2003; C)zdevecioglu, 2003; Yener ve Aykol,
2009).

Ozgecilik, isgorenlerin sorunlar kargisinda dogrudan ve goniillii olarak diger isgorenlere
yardim etmesini, vicdanlilik, isgorenlerin yiliktimliiliiklerinin 6tesine gegerek, orgiitiin isleyisine
goniillii olarak katkida bulunmalarini, centilmenlik, isin neden oldugu kaginilmaz rahatsizlik ve
zorlamalara kars1 hosgoriilii olmay1 ve isler yolunda gitmediginde pozitif tutumunu korumayz,
nezaket, isgorenlerin diger isgOrenler igin sorun yaratabilecek hususlar1 6nceden belirleyerek
¢Oziimii i¢in Onerilerde bulunma ya da sorunun ortaya ¢ikmasina engel olmayi, sivil erdem, bir
biitiin olarak ve en iist diizeyde Orgiitsel ilgiyi ve orgilitsel yasama aktif ve goniillii olarak katilimi
ifade etmektedir (Organ ve digerleri, 1988; Ozdevecioglu, 2003; Podsakoff ve Mackenzie, 1994;
Sezgin, 2005).

Orgiitsel vatandaglk davranisiyla iliski baglaminda yapilan arastirmalar incelendiginde,
yurt disinda ulusal, kiiltiirel, orgiitsel ve insan merkezli degiskenler {izerinde cok sayida
aragtirmanin yapildig1 gézlenmektedir. Bu arastirmalara orgiitsel baglilik ve is doyumu (Chiu ve
Tsai, 2006; Feather ve Rauther, 2004; Moorman,1993; Podsakoff ve MacKenzie, 1994) kiiltiirel ve
ulusal baglamda arastirmalar (Boiral, 2008; Elanain, 2007; Felfe ve Yan, 2009; Lin, 2008), orgiitsel
adalet (Karriker ve Villiams, 2009), bireysel ve orgiitsel cercevede OVD'’ nin sonuglari (Podsakoff
ve digerleri, 2009) 6rnek olarak verilebilir.

Yurtiginde ise orgilitsel vatandaslik davranisi ikibinli yillardan itibaren orgiitsel alanyazinin
ragbet edilen konularindan biri olmustur. Orgiitsel vatandaslik ile iiniversite 6grencilerinin
demografik ozellikleri arasindaki iliski (Ozdevecioglu,2003), okulda &gretmenlerin orgiitsel
vatandaslik davranis diizeyleri (Cetin ve digerleri, 2003), orgiitsel vatandaslik, orgiitsel baglilik
ve tiikenmislik arasindaki iliski (Celep ve digerleri, 2005), orgiit saghgi ve OVD arasindaki
iliski (Bulug 2008), érgiitsel baghlik ve OVD (Bolat ve Bolat 2008), is doyumu ve OVD iligkileri
(Demirel ve Ozgmar, 2009), OVD ve diger orgiitsel ve bireysel degiskenler ile ilgili yapilan
arastirmalardan bazilaridir. Gerek yurt disinda gerekse yurtiginde yapilan arastirmalarin hemen
hemen tamaminda orgiitsel vatandashk davranislariin giiclii olmasmin, iliskisi arastirilan
degiskeni olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmistir (Bulug, 2008).

Yurti¢i ve yurtdisinda yapilan ¢ok sayida arastirma olmasma karsin, bu arastirmanin
konusunu olusturan, OVD ile denetim odag1 arasindaki iligkiyi inceleyen aragtirmalar sayica
¢ok kisithidir. Arastirma ile ilgili dolayli olarak yapilan arastirmalardan, Yiicel ve Tas¢t (2008)
ogretmenlerin kisilik ozellikleri ile OVD davraniglar1 arasinda anlamli iliskilerin oldugunu
belirlemistir. Aragstirmayla dogrudan iliskili olarak yapilan 6gretmenlerde denetim odag1 ile OVD
arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmasinda Aktas (2008), i¢ denetimlilik ile OVD arasinda orta
diizeyde anlamli iligkiler oldugu, Barbuto ve Bugenhagen (2006) ise kamu isgorenleri {izerinde
yaptiklari aragstirmada, denetim odagi ve OVD ile diger orgiitsel davraniglar arasinda anlamli
iliskilerin oldugu sonuglarina varmislardir.

Arastirma kapsaminda bahsedilen OVD ile iliskili arastirmalarda toplanan veriler bir iste
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tcret karsihiginda calisanlar iizerinde yapilmistir. Tiirkiye'de Ozdevecioglu (2003) ve Celebi
(2007) OVD’ yi Ogrenciler acisindan incelemislerdir. OVD ve denetim odag iliskisini 6grenci
agisindan inceleyen ¢alismalara alanyazin incelemesinde rastlanmamistir. Bu nedenle denetim
odag1 ve OVD iligkilerini 6grenciler agisindan incelemesi, arastirmay1 énemli kilmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci, farkli okullarda okuyan iiniversite dgrencilerinin denetim
odaklar1 ve Oorgilitsel vatandashik davramislar1 arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu amag
cercevesinde asagidaki sorulara cevap aranmistr.

1-Ogrencilerin, cinsiyetlerine gore denetim odag1 puanlari nasildir?
2-Ogrencilerin cinsiyetlerine gére OVD arasinda anlamli bir farklilik var midir?
3-Okul tiirlerine gére OVD arasinda anlaml farklilik var midir?

4-Denetim odag ile OVD arasinda iliski var midir?

5-Denetim odagi OVD'nin yordayicist midir?

Yontem

Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2008-2009 egitim ogretim yilinda Balikesir Universitesi
Necatibey Egitim Fakiiltesi (NEF) ilkogretim ikinci kademeye 0gretmen yetistiren programlar
ve ayni donemde ikinci sinifi bulunan on iki meslek yiiksekokulundan (MYO) dordii (Balikesir,
Susurluk, Bigadig, Dursunbey) olusturmustur. Meslek yiiksekokullar1 basit rastlantisal 6rnekleme
yolu ile calisma grubuna dahil edilmistir. Arastirma fakiilte ve meslek yiiksekokullarmin ikinci
ogretimlerinin sayisal agirlikli egitim goren son siniflarinda yapilmistir. Anilan ¢alisma grubunda
1100 6grenci bulunmaktadar.

Ol¢me Araclar:

Arastirmada denetim odag; ile ilgili Rotter (1966) tarafindan gelistirilen ve Dag (1991)
tarafindan Tiirke uyarlamasi yapilan Denetim Odagi Olgegi kullanilmigtir. Olgegin Tiirkce
uyarlamasi i¢in Dag (1991) tarafindan bildirilen test-tekrar test giivenirlik katsayis: .83, Cronbach
Alfa ig tutarlik katsayisi ise .70'tir. Olgek, 23'ii puanlamaya katilan 29 maddeden olusmaktadir.
Olgekten alman yliksek puanlarin dis denetimlilige, diisiik puanlarin ise i¢ denetimlilige isaret
ettigi bildirilmistir. Arastirmada kullanilan Ogrencilere Yonelik Orgiitsel Vatandaglik Olgegi
arastirmact tarafindan gelistirilmistir. Olgegin gelistirilmesinde Ozdevecioglu (2003) soru
kagidindan faydalanilmistir.

On bes sorudan olusan OVD 6lgegi taslagmin gegerlik ve giivenirliginin test edilmesi igin
calisma grubunun digindan 200 6grenciden olugan bir gruba dlgegin 6n uygulamasi yapilmistir.
On uygulamadan elde edilen veriler ile OVD'nin faktér yapisinin belirlenmesi igin Agimlayict
Faktor Analizi yapilmis bu kapsamda temel bilesenler analizi ve varimax dik déndiirme islemi
uygulanmistir. Faktor analizi sonucunda olgegin iki faktorlii bir yapiya sahip oldugu ve on
maddeden olustugu goriilmiistiir. Alti maddeden olusan birinci boyut “sivil erdem” ve dort
maddeden olusan ikinci boyut ise “6zgecilik” olarak adlandirilmistir. Sivil erdem boyutunun
acgikladig1 varyans % 20.97 ve dzgecilik boyutunun agikladig1 varyans % 18.79'dur. iki boyutlu
yapmin agikladig: toplam varyans % 39.76'dir. Sivil erdem boyutuna ait Cronbach Alfa katsayis:
.76 ve 0Ozgecilik boyutuna ait Cronbach Alfa katsayist .63 olarak hesaplanmistir. Tiim Olcege
iliskin Cronbach Alfa katsayisi ise .71’dir. Olcek, Ogrenci Orgﬁtsel Vatandaglik Davranist Olgegi
(OOVDO) olarak adlandirilmustir.

Iki faktorlii yapinin gecerligini test etmek amaciyla ayrica Dogrulayici Faktor Analizi



8 ALI RIZA TERZI

yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgegin iki faktorlii yapisinin oldukga iyi uyum
gostergeleri ortaya gikardig goriilmiistiir. Kay kare degerinin serbestlik derecesine boliimiiniin
tigten diisiik ¢ikmasi iyi bir uyumun gostergesi olarak kabul edilmektedir. Bu ¢alismada kay kare
degerinin serbestlik derecesine boliimiiniin sonucu (64.93/34) 1.91 olarak ¢ikmistir. Diger uyum
gostergelerinin de oldukga iyi oldugu goriilmektedir (GFI=.94; AGFI= .90; CFl= .94, RMSEA=
.068). Bu degerler 6lgegin yap1 gegerliginin yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogrencilere yonelik olan hazirlanan Ogrencilere Yonelik Orgiitsel Vatandashk Davranist
Olgegi’nin ozgecilik ve sivil erdem seklindeki iki faktorlii bir yapiy1 igermekte olusu Organ’in
(1988) belirlemis oldugu bes boyutlu yap: ile karsilastirildiginda 6lgegin bir smirliligi olarak
ifade edilebilir. Ancak boyutlandirmalarla ilgili olarak Smith ve digerleri'nin (1983) 6zgecilik ve
kapsamliitaat, Graham (1991)'mn orglitsel itaat, sadakat ve katilim, Morrison (1994) un fedakarlik,
diiriistlilk, centilmenlik, katilimcilik, kisilerarasi yardim seklindeki boyutlandirmalari da
goz oniinde tutuldugunda ve ayrica OOVDO'niin 6grencilere yonelik olusu baglamida bu
sinirliligin kabul edilebilir oldugu ifade edilebilir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada icsel ve dissal denetimin sinirlari olarak 0-11 aras1 puanlar igsel odakli olusa,
12-23 arasi puanlar ise digsal odakli olusa isaret etmektedir. Konu ile ilgili olarak alanyazinda
bu sekilde smiflamalar vardir (Colak,2006; Sulu, 2007). Verilerin ¢dztimlenmesinde, aritmetik
ortalama, bagimsiz t- testi, korelasyon ve regrasyon analizi kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan o6lgeklerin ¢alisma grubuna uygulanmasiyla 300 Olgek elde
edilmistir. Bunlardan 48 adeti eksik dolduruldugundan arastirmaya dahil edilmemistir. Veri
analizi 252 6l¢ek tizerinden yapilmistir. Veri analizine alinan miktar, calisma grubunun %22,9"unu
olusturmaktadir.

Bulgular

Ogrencilerin cinsiyetlerine gore denetim odaklarimin nasil olustuguna iligkin bulgular Tablo
1" de verilmistir.

Tablo 1. .
Cinsiyetlere Gore Denetim Odagr Farklilig: I¢in t-Testi

Denetim odag: X icsel (f) Digsal (f) F t p
Kiz 11,79 63 73 .033 2.189 .030*
Erkek 10.82 62 54
>f 125 127

*p<.05

Tablo 1'de erkek Ogrencilerin denetim odagi puanlarinin kiz 6grencilerin denetim odag1
puanlarindan (Erkek: X =10.82; Kiz X : 11.79) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara
gore erkek ogrencilerin kiz 6grencilere gore daha igten denetimli olduklar: soylenebilir. Puanlar
arasinda fark olup olmadigim belirlemek igin yapilan bagimsiz t- testinde (t=2.189; p<.05)
erkekler lehine anlamli bir fark oldugu anlasilmaktadir. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore drgiitsel
vatandaslik davranislari arasindaki farklilig: gosteren bulgular Tablo 2* de verilmistir.
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Tablo 2.
Cinsiyete Gore OVD Farkliligr Icin t-Testi

Boyutlar Cinsiyet N X SS F t p
Kiz 136 3.35 49 .093 -818 414

Sivil erdem

Erkek 116 3.40 51
. Kiz 136 3.81 .56 694 -2.422 016 *
Ozgecilik

Erkek 116 4.00 .62
. K 136 3.53 42 429 -1.863 064
OVD toplam lz

Erkek 116 3.64 45
*p<.05

OVD toplam puanlari ve sivil erdem alt boyutunda cinsiyetlere gére anlamh bir farkhihigm
olmadigr Tablo 2’den anlagilmaktadir. Ancak ozgecilik alt boyutunda erkekler lehine (t=-
2.242; p<.05) anlaml bir farklilik vardir. Okullara gore &grencilerin Orgiitsel vatandaglik
davranislarindaki farkliligi gosteren bulgular Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3.

Okullara Gore OVD Farklihig: Icin  t-Testi

Boyutlar Okullar N X SS F t P
NEF 122 3.39 47 1.045 668 .505
Sivil erdem
MYO 130 3.35 .53
. NEF 122 4.01 .60 .386 2.924 .004**
Ozgecilik
MYO 130 3.79 58
.. NEF 122 3.64 44 .003 2.024 .044*
OVD toplam
MYO 130 3.53 43

*p<.05 ** p<.01
Tablo 3'te OVD toplam puanlarinda ( t= 2.024; p<.05) ve 6zgecilik alt boyutunda (t=2.924;
p<.01) her iki okul arasinda anlaml bir farklilik vardir. Bu farklilik sivil erdem boyutunda
yoktur. Denetim odag; ile orgiitsel vatandaslhik davranisi arasinda iliskinin olup olmadigina dair
bulgular1 gosteren Tablo 4 asagida verilmistir.
Tablo 4. )
Denetim Odag1 ve OVD Arasindaki Korelasyonlar

Boyutlar 1 2 3
Denetim odag1 1

Sivil erdem -.15* 1

Ozgecilik =21 33 1
OVD Toplam -.21%* .86 T+

 p<.01 *p<.05
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Tablo 5 incelendiginde, denetim odag1 ve orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda anlaml
fakat negatif iliskilerin oldugu gozlenmektedir. Sivil erdem boyutu ile denetim odag arasinda
(r="-15; p<.05) negatif yénde anlamli bir iligkinin oldugu; 6zgecilik ve toplam OVD ile ilgili olarak
da (r= .-21; p<.01) negatif-anlamli iliskilerin oldugu goriilmektedir. Denetim odagimin OVD’'nin
yordayicist olup olmadigina iliskin bulgular Tablo 5te verilmistir.

Tablo 5.

DenetimOdaginin OVD'yi Yordamasima Iliskin Regrasyon Analizi
Degiskenler R R? B t p
Denetim odagr .214  .046 -214 -3.464 .001

Tablo 5’e bakildiginda, denetim odaginin Orgiitsel vatandaslik davranisini %4.6 olarak
aciklayabildigi (R%.046) goriilmektedir. Bagka bir deyisle orgiitsel vatandaslik davranisindaki
degisimlerin %4.6'lik kismi1 denetim odag: tarafindan agiklanmaktadir.

Tartisma

Denetim odag1 ve orglitsel vatandaslik arasinda iliskinin tiniversite dgrencileri iizerinde
arastirildig1 bu ¢alismada, erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha igsel odakli olduklar:
belirlenmistir. Denetim odag1 ve cinsiyet arastirmalar: ile ilgili olarak alanyazinda birbiriyle
celisen sonuglar vardir. S6yle ki Korkut (1986), Koksal (1991), Aricak (1995) ve Tiimkaya (2000)
erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha igsel odakli olduklarini bildirirken, Jensen ve digerleri
(1990) kadinlarin erkeklerden daha dissal olduklarmi bildirmektedir (Akt; Yagisan ve digerleri;
2007). Oren (1989) ise kiz 6grencilerin, erkek 6grencilerden daha cok igsel odakli olduklarini
bildirmektedir. Denetim odagimnin cinsiyetler arasinda anlamli farklilik olusturmadigin bildiren
arastirmalar da bulunmaktadir (Giindiiz,1986; Yagisan ve digerleri, 2007; Yasar, 2006; Yesilyaprak,
1988).

Arastirmaya katilan kiz ve erkek 6grencilerin OVD diizeyleri 6zgecilik alt boyutu disinda
aymudir. Ozgecilik boyutu; “basarisiz arkadaslarima yardim ederim”, “arkadaglar arasinda
kaynasma igin ¢aba gosteririm”, “anlasmazliklarin ¢éztimiinde aktif rol alirrm” gibi 6nermelerden
olusmaktadir. Bagka bir deyisle 6zgecilik boyutu davranigin “birey yonii” agirhikh bir boyutudur.
Erkek 6grencilerin bu boyutta kizlardan daha aktif ¢ikmis olmasi, toplumsal rolleri ile kisilikleri
cergevesinde agiklanabilir. Orgiitsel vatandaslik davranigini belirleyen degiskenler agisindan
calisanlarin “kisiligi” tizerinde siklikla durulmustur. Bireyin kisilik ozelliklerinin oOrgiitsel
vatandaslik davranislarin etkileyen en 6nemli bir faktér oldugu ifade edilmektedir (Yener ve
Aykol, 2009). Nitekim bu arastirmada da erkeklerin daha igsel odakli olduklar: ortaya ¢ikmustir.
Alanyazinda cinsiyetler arasinda orgiitsel vatandaslik davranisinin erkeklerin lehine farkli oldugu
yoniinde bulgular (Celep ve digerleri, 2004; Celebi, 2007; Cetin ve digerleri, 2003; Samanci, 2007;
Yiicel ve Tasci, 2008 ) vardir.

Arastirmada okullar agisindan orglitsel vatandashik davranisinda olusan farklilik, okulda
var olan kiiltiirel sermayenin 6grencilere gevresel olarak prestij saglamakta oldugu bunun da
orgilitsel vatandaslik davranisini artirdigi seklinde yorumlanabilir. Nitekim orgiitsel kiiltiiriin
sistem kurami gergevesinde ele alinmasi (Smircich,1983; Terzi, 2007), bu yoruma bir dayanak
olusturabilir. Ayrica Orgiitsel vatandashik davranisinin kestirilebilmesi agisindan bakildiginda
da Podsakoff ve digerleri (2000), orgiitsel ozelliklerin OVD'nin ortaya cikisini etkileyen bir
faktor oldugunu ileri siirmektedirler. Ogretmenlerin gorev yaptig1 okul tiiriine gore orgiitsel
vatandaslik davranislarinin anlamli olarak farklilastig: bildirilmektedir (Kepenek (2008; Titrek
ve digerleri 2009). Cetin ve digerleri (2003) ise mezun olunan okulun orgiitsel vatandaslik
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davrarmigini farklilagtirdigini belirlemistir.

Arastirmada denetim odag1 ve orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda anlamli fakat negatif
iligskiler bulunmustur. Bu iligkilerin anlami, denetim odag1 puanlar: diistiikge 6rgiitsel vatandaslik
davranisi, baska bir ifade ile icsel odaklilik arttikca OVD artmaktadir seklinde okunabilir. Ancak
korelasyon seviyelerindeki diisiikliige bagh olarak bu okumanin ihtiyath bir bigimde yapilmasi
gerekir. Aktas (2008), i¢ denetim odaklilik, adalet ve dostluk arasinda diisiik diizeyde (r=0.20), dis
denetim odaklilik ile vicdanlilik arasinda da negatif yonde diisiik bir iliski oldugu (r=-0,13)'nu
bildirilmektedir. Yine ayni sekilde Barbuto ve Bugenhagen (2006), kamu isgorenleri iizerinde
yaptig1 arastirmada, denetim odagi ve OVD ile diger orgiitsel davraniglar arasinda anlamli
iligkiler tespit etmistir.

Denetim odagimin oOrgiitsel vatandasligi yordayip yordamadigina iliskin olarak yapilan
basit regresyon analizinden elde edilen bulgulara gore oOrgiitsel vatandashk davramisindaki
degisimlerin %4.6'lik kism1 denetim odag1 tarafindan agiklanmaktadir. Bu sonuca gore denetim
odaginin, baska bir deyisle igsel ve digsal denetimliligin 6rgiitsel vatandaslik davranisinin 6nemli
bir yordayicisi olmadigi ortaya ¢tkmaktadir.

Sonug

Bu arastirmanin genel amaci, farkli okullarda okuyan tiniversite 6grencilerinin denetim
odaklar1 ve orgiitsel vatandaslik davranislar: arasindaki iliskiyi belirlemek olarak ifade edilmisti.
Arastirmanin bu genel amacina paralel olarak demografik 6zelliklere dayali farkliliklarin olup
olmadig1 sorularina da cevap aranmistir. Denetim odag1 ve Orgiitsel vatandaslik davranist
arasinda diisiik negatif iligkiler tespit edilmistir. Arastirmada denetim odagmin orgiitsel
vatandaslik davranisinin énemli bir yordayici olmadigi ortaya konulmustur.

Bu arastirmanin birkag sinurlilig1 vardir. Oncelikle sinirh bir grup lizerinde yapilmistir. Elde
edilen sonugclar arastirma konusu ile ilgili daha sonra yapilacak arastirmalara katk: saglayabilir.
fkinci olarak OVD ile ilgili veri toplarken sadece katilimcinin beyanina dayali veri toplama
yontemi kullanilmistir. Bu konuda yapilacak yeni arastirmalarda toplanacak veriler 6gretim
elemanlari, 6grenci danigmanlari ve yoneticilerin degerlendirmeleriyle karsilikli olarak ele
almabilir. Ayrica denetim odaginin OVD tizerindeki yordayiciliginin ¢alisanlar iizerinde tespiti
farkli sonuglar ortaya ¢ikarabilir.
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