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OZET

KUCUK VE ORTA OLCEKLI INSAAT FIRMALARINDA iS GUVENLIGI
KULTURU
YUKSEK LiSANS TEZI
ZEYNEP DURDU AKDOGAN
BALIKESIR UNIVERSITESI FEN BILIMLERI ENSTITUSU
INSAAT MUHENDISLiGi ANABILIiM DALI
(TEZ DANISMANI: DR. OGR. UYESIi ALi ERKAN KARAMAN)
BALIKESIR, HAZIiRAN - 2019

Calisanlarin saglikli ve giivenli bir ¢calisma ortamina sahip olmalari, is
saglig1 ve gilivenligi faaliyetlerinin Oncelikli amacidir. Tiirkiye‘deki is kazasi
verileri incelendiginde; ingaat sektorii gerek yasanan kaza sayisi bakimindan gerek
ise gerceklesen can kayiplart ile diger sektorlerden ayrigmaktadir. Yapilan
caligmalar insaat sektoriinde gergeklesen kazalarin biiyiik bir oraninin kii¢iik ve orta
Olcekli firmalarda meydana geldigini gostermektedir. Bu ¢alismada, kii¢lik ve orta
Ol¢ekli ingaat firmalarinda is giivenligi uygulamalarinin etkinligi ile is giivenligi
kiltiirii bilincinin varhig1 arastirilmis, gerceklestirilen anket ¢alismasi ile elde edilen
veriler degerlendirilmistir. Kiiclik ve orta olgekli firmalar i¢in 82 sorudan olusan
anket calismasi yapilmis ve katilimcilardan yanitlamalari istenmistir. Arastirma
yontemi olarak Onerilen dort 6l¢iim modeli, elde edilen veriler ile test edilmistir.
Elde edilen bulgular degerlendirilmis ve yorumlanmistir. Sonuglar ve Oneriler
boliimiinde ise is glivenligi uygulamalar ile is glivenligi kiiltiirii arasindaki iliski
ortaya konmustur.

ANAHTAR KELIMELER: Is giivenligi kiiltiirii, kiigiik ve orta dlgekli insaat firmasi, is
kazasi,is giivenligi bilinci, i5¢i saglig ve is glivenligi.



ABSTRACT

OCCUPATIONAL SAFETY CULTURE IN SMALL AND MEDIUM
SCALE CONSTRUCTION COMPANIES
MSC THESIS
ZEYNEP DURDU AKDOGAN
BALIKESIR UNIVERSITY INSTITUTE OF SCIENCE

CIVIL ENGINEERING
(SUPERVISOR: ASSIST. PROF. DR. ALi ERKAN KARAMAN )

BALIKESIR, JUNE 2019

Employees' having a healthy and safe working environment is the primary
goal of business and security activitie. When data on occupational accidents in
Turkey examined; The construction sector is differentiated from the number of
accidents experienced and the loss of life. The studies show that a large proportion
of accidents occurred in construction sector occurred in small and medium sized
firms. In this study, the effectiveness of occupational safety applications in small
and medium sized construction companies and the existence of safety culture
awareness were investigated and the data obtained by the survey study were
evaluated. The analysis was tested with four measurement models, data obtained as
analysis method. A questionnaire consisting of 82 questions was conducted for
small and medium sized companies and they were asked to respond from the
participants. The findings were evaluated and interpreted. In the results and
recommendations section, the relationship between occupational safety practices
and occupational safety culture is demonstrated.

KEYWORDS: Safety culture, small and medium-sized construction firm,
work accident, safety awareness, worker health and safety.
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1. GIRIS

Insanoglunun kendini giivende hissetme, giivenli alanlar olusturma, giivenli ortamda
yasama ve tehlikelere karsi onlem alma duygusu varolusundan itibaren en Onemli
ihtiyaglarindan biridir. Teknolojinin ve sanayinin gelismesiyle birlikte bu gilivenli alanlar
olusturma diigiincesi is glivenligi ve isci sagligi adi altinda ¢aligmalar yapilmasina, tedbirler
alimmasina ve bu ¢alismalar sonucunda belirli kanun ve yonetmeliklerin ortaya ¢ikmasina sebep

olmustur.

Ulkemizde son yillarda is saglhig1 ve giivenligi mevzuatina iliskin hizli bir degisim
yasanmasina ragmen, is kazalarinin 6nlenmesi ve meydana gelen kaza sayisini en asgari diizeye
indirilmesinde yetersiz kalinmasinin sebebi, kazalarin %95 oraninda insan kaynakli olmasidir
(Akalp ve Karadeniz, 2013). Ortaya ¢ikan bu durum sadece yasal mevzuat ile is kazalarinin
oniine gecilemeyecegini gdstermektedir. Is kazalarinda insan ve insan davramsinin énemli bir

unsur olusturmast, is giivenligi kiiltiirii kavraminin 6nemini ortaya koymaktadir.

Tiirkiye’de SGK  verileri incelendiginde insaat sektorii, son yillarda oOlimli is
kazalarmnin en fazla meydana geldigi sektordiir. Insaat sektdriindeki firmalar incelendiginde
kii¢iik ve orta 6lgekli insaat firmalarinda daha fazla is kazasi ve o6liimlii kazalarin meydana
geldigi goriilmektedir. Kiigiik ve orta 6lgekli insaat firmalarinda meydana gelen bu is kazalari,
bu firmalarda is sagligi ve giivenligi uygulamalarinda ya da calisanlara getirilen kurallara

uymada bir zaafin oldugunu gostermektedir.

Bu calismada kii¢iik ve orta 6lgekli insaat firmalarinda is glivenligi kiiltiirii algis1 ve
uygulamasi ile ilgili bir arastirma yapilmistir. Bu firmalarda c¢alisan teknik personel ve
calisanlarin hazirlanmis olan anket sorularia verdikleri yanitlar iizerinden istatistiksel analiz
yapilarak is giivenligi kiiltiirii ile is gilivenligi uygulamalar1 arasindaki iliskinin varhigim

gosteren hipotezler test edilmistir.



1.1 Is Saghg ve Giivenligi Tarihsel Gelisimi

Is giivenligi tarihsel gelisimine baktigimizda insanoglunun gelisim siirecinde insanin
kendine giivenli alanlar olusturma, tehlikelere karsi1 onlem alma hislerinin insan yasami i¢in
ihtiya¢ oldugunu gérmekteyiz. Yasaminin énemli bir kismini isyerinde gegiren insan, buradaki
glivenligini saglamak amaciyla, is giivenligi ve is¢i saghigi adi altinda calismalar yapmus,

tedbirler almis ve bu ¢alismalar sonucunda belirli kanun ve kurallar belirlemistir.

Sanayinin ve teknolojinin gelismesiyle, is saghigi ve gilivenligiyle ilgili yapilan
caligmalarin giderek arttigir goriilmektedir. 1493 ile 1541 yillar1 arasinda maden isgilerinde

goriilen meslek hastaliklar1 kavrami hayatimiza girmistir.

Ulkemizde is giivenligi ve isci saghg ile ilgili olarak ilk yasal diizenleme 1930 yilinda
“Umumi Hifzisthha Kanunu” dur. Bu kanun yerini 25.08.1971 tarihinde ¢ikarilan 1475 sayilt
Is Yasasi’na birakmustir. 2003 yilinda ise en son yiiriirliikte olan 1475 sayili kanun yiiriirliikten
kaldirilmis, 4857 sayili Kanun yiiriirliige girmistir (Giimiis, 2005). 2012 yilinda yayinlanan

6331 sayili is saglig1 ve giivenligi kanunu ile birlikte glinlimiizdeki halini almistir.

1.2 Isci, isveren ve Isyeri Kavramlar

4857 sayili Is Kanununa gore “bir is sdzlesmesine dayanarak calisan gercek kisiye isci”,
’is¢i caligtiran gergek veya tiizel kisiye yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslara
isveren’’, “’igveren tarafindan mal veya hizmet iiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan

unsurlar ile is¢inin birlikte drgiitlendigi birime isyeri’’ denir (Is Kanunu,2003).



2. LITERATUR ARASTIRMASI

Aktay(2014) Insanligin refahi, ¢alisma yasamindaki endiistriyel ve teknik gelismeler ile
artarken is hayatinda saglik ve is giivenligi konusunda olumsuz sonuglar meydana gelmistir. Is
kazalar1 ve meslek hastaliklari, cok sayida insanin hayatini etkilemekte ve mali kayiplara sebep
olmaktadir. Is yasamindaki saglik ve giivenlige dair olumsuzluklarin ve kayiplarin en énemli
nedeni bireylerin is sagligi ve gilivenligine iliskin pozitif bir kiiltiirden yoksun olmasi ve bu
konudaki biling seviyesinin diisiikliigiidiir. Is kazalarin1 ve is yasamindan kaynaklanan saglik
sorunlarmni azaltmanin en énemli yolu isyerlerinde is giivenligi kiiltiirii olusturmaktir. Is saglig
ve giivenligi egitimleri, igsyerlerinde ig gilivenligi kiiltiirii olusturmanin en hizli ve en etkili
adimim teskil eder. Calisanlar, is saghgi ve giivenligi egitimi yoluyla elde ettikleri bilgi ve
becerileri, yaptiklari islere transfer ederek saglikli ve giivenli davranislar sergilerler. Is saglig
ve giivenligi egitimi bireylerde is saglig1 ve giivenligine iliskin pozitif bir kiiltiir olusumuna
etkili bir sekilde yardime1 olmakta ve bu sayede igyerlerindeki saglik ve is giivenligi risklerine
karst biling seviyelerini ylikseltip davranis degisikligi yoluyla gilivenli davraniglar
sergilemelerini saglamaktadir. Bu yOniiyle pozitif is gilivenligi kiiltlirii olusturmak

isyerlerindeki saglik ve is giivenligi risklerine kars1 en etkili tedbirdir.

Yazict (2015) Is giivenligi kiiltiirii, giivensiz davranslar1 ,is kazasi gibi olaylarm
arasindaki iliskiyi arastirmustir. Bu iliskiyi arastirmak igin, {ic ana calisma yiiriitmiistiir. Ilk
calismanin  amaci, Orgiite Ozgii i giivenligi kiiltiir boyutlarmi is verileri kullanarak
tanimlamaktadir.332 is kazasi raporu incelenmistir. Bes farkli kiiltiir boyutu ¢ikarilmistir.
Atdlye caligmalar1 ve i giivenligi literatiir taramasi yapilmistir. 10 farkl is giivenligi kiiltiir
boyutu tanimlanmustir. Is giivenligi kiiltiir boyutlar1 hakkinda 120 calisanla birebir miilakatlar

yapilmustir. Is kazalar1 raporlari incelenerek,52 maddeli besli likert lcegi gelistirilmistir.

Enginoglu (2015) Bu arastirma insaat sektoriinde is giivenligi kiiltiiri olusumuna lider
iiye etkilesiminin diizeyini belirlemektir. Lider iiye etkilesiminde profesyonel saygi, etki, katki
ve ve fakarlik boyutlar1 ele alinarak is saghigi ve giivenligi ile ilgili yapilan uygulamalar
incelenmistir. Aragtirma santiyelerde yer alan ana veya alt yiiklenici firmalarla yapilmus,
orneklem insaat sektoriinde faaliyet gosteren isveren/vekilini ve is giivenligi
uzmanini/sorumlusunu kapsamistir. Is kazalarmim maliyetlerini géz 6niine aldigimizda is
sagligl ve giivenligi uygulamalarinin 6nemli oldugu anlasilacaktir. Bu durumda da en iist

kadrodan en alt kadroya kadar tiim ¢alisanlarin ¢alisma ortamlarinin ne kadar tehlikeli oldugu,



olusacak bir kaza sonucunda neler olabilece8i konusunda yeterli bilince sahip olmalar1 ve

yeterli egitimle insan sagliginin tiim ¢aliganlar tarafindan da anlasilacag: bir gercektir.

Basdemir (2016) Ulkemizde Is Sagligi ve Giivenligi konusunda son yillarda yapilan
mevzuat ¢aligmalarinin sonrasinda ¢ikarilan, kademeli olarak uygulanmaya baglayan ve
giiniimiizde birgok is yerinde uygulanmasi zorunlu olan 6331 sayil Is saghigi ve Giivenligi
Kanunu bir¢ok iilkenin sahip olmadigi mevzuata sahip oldugumuzun kanitidir. Ancak bu
kanuna ve kanuna bagh olarak cikarilan ¢ok sayida yonetmelige ragmen sayisal agidan ve
sonuglart bakimindan en agir kazalarin yasandigi ingaat sektorii hala ilk siradaki yerini
korumaktadir. Bu konuya dikkat ¢ekmek i¢in diizenlenen bir ¢ok sempozyum ve seminer
sonrasl yayimnlanan bildirilerde, yapilan tez ¢alismalarinda ve farkli disiplinler tarafindan
yapilan aragtirma sonucunda varilan ortak sonuca gore, tim organizasyonlarda is kazalarinin
ve meslek hastaliklarinin azaltilmasi ic¢in is saghg ve giivenligi kiiltiirliniin olusturulmasi
gerekmektedir. Insaat iskolunun karakteristik 6zellikleri nedeni ile bu sektorde is giivenligi
kiiltiirli olugturmak ve bu kiiltiirii devam ettirmek oldukca gii¢ bir istir. Bu ¢alisma ile kiiltiir
olusturmanin 6nemi, insaat is kolunun is saghg ve giivenligi acisindan zayif yonleri ve is
glivenligi kiiltiirii olusmasiin oniindeki engellerden bahsedilerek nasil yapilacagi konusunda

yapilan aragtirmalardan bahsedilmektedir.

Saral (2017) Sanayinin gelismesi ile ¢calisma ortam kosullar1 degismis ve is yerlerinde
olumsuz calisma kosullar1 sonucunda is kazalarin ve meslek hastaliklarinda énemli miktarda
artis olmustur. Yasanan bu is kazalari ve meslek hastaliklar1 calisanlardaki is sagligi ve
giivenligi farkindaligmin olusmasini énemli hale getirmistir. Is saglig1 ve giivenligi egitimleri,
calisanlara is sagliglr ve giivenligi farkindaligi kazandirarak ¢alisma ortaminda is giivenligi
kiiltiirtiniin olusturulmasinda 6nemli bir uygulama basamagi olmustur. Bu ¢alismada, is sagligi
ve giivenligi egitimlerinin 6nemi goz 6niinde bulundurularak ¢alisanlarin is saglig1 ve giivenligi
farkindaligina etkisi incelenmistir. Aragtirma yapi sektoriinde faaliyet gosteren bir projede
calisan mavi yaka isciler ile yapilmistir. Arastirmanin verileri birebir anket yontemi ile
toplanarak SPSS programi ile analiz edilmistir. Arastirmanin sonucunda, ¢calisanlarda is sagligi
ve giivenligi farkindalig1 olusturulmasinda is sagligi ve glivenligi egitimlerinin pozitif etkisinin

oldugu tespit edilmistir.

Sur6zii (2017) Son yillarda, kazalarin ana nedenlerinin teknik basarisizliklardan ziyade
orgiitsel, yonetsel ve insan faktorleri oldugu tespit edilmis ve yapilan ¢caligmalarda is giivenligi

kiiltiirii ve is glivenligi performansi kavramlarina odaklanilmigtir. Tiirkiye'de farkli sektorlerde
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bu konuda yapilmis c¢alismalar bulunmaktadir. Insaat sektdrii Tiirkiye'de ve Diinya'da
ekonomide sahip oldugu pay1 ile en dnemli sektorlerden biridir. Lokomatif sektdr olmasi sebebi
ile bu sektorde yasanan gelismeler alt sektdrleri ve baglantili oldugu sektorleri de
etkilemektedir. Insaat sektorii, insaat iscilerinin ciddi tehlikelere maruz kalabilecek bircok
faaliyette bulundugu yiiksek tehlikeli bir endiistridir. Is giicii, malzeme, ekipman, yapim
yontemlerinin farkliligi, projelerin ve is giiciiniin siireksizligi; alt yiiklenicilerin kullanimi gibi
sektoriin kendine has 6zellikleri belirsizligin ve kaza riskinin artmasina sebep olmaktadir. Bu
sebeple ingaat sektoriinde bu konuda yapilacak ¢alismalar is kazalarinin 6nlenmesinde 6nem
teskil etmektedir. Organizasyonlarda is giivenligi kiiltiirli, calisanlarin is giivenligi
davramglarini etkileyen en onemli faktdrlerden biridir. Insan kaynakli kazalarin bir
organizasyon yapist i¢erisinde gerceklesmesi sebebi ile orgiitsel diizeydeki faktorler bireysel is
giivenligi performansini dogrudan etkilemektedir. Calismada is giivenligi kiiltiiri, is glivenligi
performansi ve farkindalik kavramlari teorik olarak aciklanmis insaat sektoriinde bireylerin is
giivenligi kiiltliri algis1 ve bilingli farkindaligin davranislara olan etkisini 6lgmek icin insaat
sektoriinde ¢esitli hizmet grubu calisan 136 kisi ile 70 maddeden olusan bir anket ¢aligmasi
yapilmistir. Anket uygulamasindan elde edilen veriler SPSS 21.0 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Bu ¢alisma ile insaat kazalarinin 6nlenmesinde farkli bir yaklasim sunularak bilingli

farkindalik kavraminin bireylerin davraniglar {izerindeki etkisini vurgulamaktadir.

2.1  Is Giivenligi Kiiltiirii Model Ornekleri

Yapilan literatiir aragtirmasi sonucunda is giivenligi kiiltiiriiniin 6l¢iilmesine iligkin

gelistirilen modellerin 6zeti Tablo 2.1° de verilmistir.



Tablo 2.1: Is giivenligi kiiltiirii model drnekleri.

Model Tipi

Coklu
Analiz

Modeli

Modelin Ozellikleri

Referans

Model, kaza olusumlarinin diisiik ve yiiksek olma ihtimalini
faktor gruplari olarak siniflandirmayr hakli kilacak orgiitsel
boyutlar1 bulmay1 amaglamaktadir.

Cok faktorlii analiz modelini kullanan c¢esitli ¢alismalar,
yonetimin is giivenligi konusundaki tutumunun orgiitlerde is
giivenligi kiltiiriinii etkileyen Onemli bir faktér oldugu
sonucuna vardi.

Calisanlarin  yonetim giivenligi konusundaki endiseleri,
karsilagilan risklerin seviyesi ve yonetimin bu is gilivenligi
endisesine nasil tepki verdigi, emniyet kiiltiiriini etkileyen
onemli faktorler olarak tespit edilmistir.

Zohar
(1980)

Mohamed
(2002)

Brown &
Holmes
(1986)

Karsilikl: Is
Giivenligi
Kiltird

Geller (1994), toplam is glivenligi kiiltiirii elde etmenin
on ilkesini baglatmistir. Bu ilkeler sunlardir: (1) is glivenligi
stirecini siirdiiren kiiltlir. (2) basar1 biiyilk oranda davranig
temelli ve kisi bazli faktorlere baglidir, (3) sonuglara degil
siirece dikkat edilmelidir, (4) davranis, (6) siirekli gézlem,
giivenli eyleme katkida bulunur, (7) kogluk 6nemli bir
faktordiir, (8) gozlem ve kogluk hayati onem tasiyan bakim
islemidir, (9) benlik saygisi, aidiyet ve yetkilendirme,
giivenligi arttirir ve (10) is glivenligi, bir Oncelik
degil,degerdir.

Sosyal Kognitif Teori'den tiiretilen is giivenligi kiiltlirliniin
(Kisi) psikolojik, (Cevre) durum ve (Davranigsal)
davranigsal faktorleri (Bandura, 1986).

Karsilikli is gilivenligi kiiltiirii modelini kullanarak is
giivenligi kiiltiiriinii 6lgmede tiggenlestirme yaklasimi, ¢ok
seviyeli analizlere izin verir ve model bilesenler arasindaki
karsilikli etkilesimi daha iyi Olgebilir. Her bilesen belirli
yontemlerle Slgiilebilir; ¢evre ile ilgili durum bilesenleri is
giivenligi yonetim sistemi denetimi yoluyla o6l¢iilebilir;
davranig bilesenleri davranis temelli sistem Orneklemesi ile
Olciilebilir ve son olarak kisi bileseni, is glivenligi iklimi
anketinin tasarlanmasi ve uygulanmasi ile Ol¢iilebilir
(Cooper, 2000).

Bandura
(1986)
Cooper
(2000)
Geller
(1994




Tablo 2.1 (devam)

Bandura (1986), Geller (1996) ve Cooper (2000) modelleri gibi
alanlarinda onde gelen aragtirmacilar tarafindan gelistirilen is
giivenligi kiltiiriniin karsilikli modelleri insaat endistrileri igin
uygun degildir.Ciinkii genel dogas: yaklasimi ve insaatlarin teknik
ve Ozelliklerinden yoksundur.

Choudhry ve ark. (2007) Cooper (2000) modeline dayanan bir
emniyet kiiltlirii kombinasyonunu gelistirdi; farklilik sadece insaat
alanlarmin is giivenligi kiiltiirli tizerinde odaklaniyordu.Choudhry
ve ark. modeli Davramis Esash Sistem (BBS), is giivenligi iklimi | Fang
ve is glivenligi sistemi denetimi olan Cooper modeline ii¢ ilgili is | and Wu
giivenligi Olcim aracimi birlestirdi. Bu, is giivenligi kiiltiirii (2013)
bileseninin ayr1 ayri veya bir biitiin olarak degerlendirilmesini
saglar. Choudhry ve ark.'min biiyiikk avantaji. modeli, Choudhr
organizasyonun ¢evre kosullarini1 da dikkate alan "g¢evre / durum”
teriminde proje kosulunun bir biitiin olarak yansimasidir.

Pellicer ve Molenaar (2009), egitimin insaat alanlarin1 da igeren
tim tehlikeli ortamlarda onemli is giivenligi iklimi boyutlar
oldugunu vurguluyor. Choudhry ve ark. (2007) modeli, egitimi | Pellicer
iscilerin is tiiriine gore smiflandirarak bu egitime daha fazla | and
odaklanmalidir. Siirekli iyilestirme ve geri bildirim dongiisii ile | Molenaa
birlikte olustugunda giivensiz davranig hatalarmi  diizeltme | r (2009
yeteneginden dolay giinliik ¢alisma gereksinimleriyle ugrasirken | Chinda
dongtisel yaklasim korunmalidir. &
Chinda & Mohamed (2008) is glivenligi kiiltliriiniin daha 6nceki

y vd.
(2007)

A o . Moham
modelinin, is gilivenligi performansi ile ilgili organizasyon 4(2008
hedefleri ile organizasyonun giinliikk operasyonel c¢aligmasi © (
(etkinlestirici) arasinda tutarlilik eksikligine sahip oldugunu Ajzen

savundu. (1991;
Fogarty ve Shaw (2009), 6nemli is giivenligi iklimi yapilari ile | 2005)
isverenlerin davranislar1 arasindaki iliskileri ve mekanizmalari, | Carvajal
planli davranig teorisini kullanarak bulmayr amaglayan bir | and
arastirma yaptilar. Pellicer
Planlanmis davranis teor_isi, is giivenligi kiltiri modellerini (2006)
gelistirmede kullanildi. Isgilerin i gilivenligi davraniglarini Fang
arastirmak icin Ajzen (1991; 2005) tarafindan gelistirilen

gelistirilen planl davranis teorisi (TPB) Fogarty ve Shaw (2009) and Wu
tarafindan modellerinin degigkenleri ve yol analizi yapilar (2013),
arasindaki iliskileri yonlendirmek i¢in kullanildi.

Belli bir ulus ya da iilkedeki is giivenligi kiiltiiriiniin giincel
degerlendirmesini  yapmak igin tasarlanmis birkag model
bulunmaktadir. Ornegin, bu iilkeler, Avustralya, Hong Kong,
Malezya ve Cin'i kendi is giivenligi Kkiiltiirlerinin Insaat
Sektoriindeki mevcut durumunu modellemekle ilgilendiriyor.
Modeller, her iilke icin 6nemli faktdrleri gosteren is giivenligi
kiiltiirii degerlendirmesini yaptiktan sonra olusturulmustur. Is
giivenligi iklimi anketi yaklasimini kullandilar ve is gilivenligi
davranislarini kontrol eden ve orgiitsel is giivenligi kiiltlirtinde yer
alan ana yapilarin oldugunu 6grendiler.




Tablo 2.1 (devam)

Cesitli is giivenligi kiiltiirii ve is glivenligi iklimi ¢alismalari,
Teorik Is | is giivenligi performansi olusturma rolleri agisindan kurulan is
Giivenligi giivenligi kiiltirli 6onemli yapilarinin kavramsal teorik ana | Fogarty
Kiiltiirii hatlarin1 a¢iklamaktan yoksundu. and Shaw
Modeli (2009)




3. INSAAT SEKTORUNDE iS GUVENLIGI

3.1 Is Kazasi Tammm

ILO'ya gore is kazasi; “Onceden planlanmamis, bilinmeyen ve kontrol altina alinamamis
olan etrafa zarar verebilecek nitelikteki olaydir”. Diinya Saghk Orgiitii (WHO)'ne gore is
kazas1; “Onceden planlanmamis kisisel yaralanmalara, maddi zarara ve tiretimin durmasina
sebep olan olaydir”. Avrupa Birligi Istatistik Ofisi (EUROSTAT) ise is kazasin1 “isin
gerceklesmesi sirasinda fiziksel ve ruhsal zarara yol agan ani bir olay” seklinde ifade etmektedir

(Kilkis, 2016: 11).

Is kazalari, tiim iilkelerde biiyiik oranda sosyo-ekonomik kayiplara sebep olmaktadir.

ILO’ya gore is kazas1 ve 0liim vakas1 sayilar1 giin be gilin artma egilimi gostermektedir.

3.2 Tiirkiye’de Oliimlii Kazalarin En Cok Gerceklestigi Sektorlerde inceleme

SGK verilerine gore Tiirkiye’de 2011 - 2016 yillar1 arasinda gerceklesmis is kazalar

ve Oliimlii kaza sayilar1 yer almaktadir.

Tablo 3.1: Tiirkiye’de 2011-2016 yillart arasinda meydana gelen is kazalar1 ve Sliimler.

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Toplam is kazas: 69.227 74.871 191.389 221366 241.547 286.068
Meydana gelen 6liim 1700 744 1360 1626 1252 1405

is Kazas: Sonucu Meydana Gelen Oliimler

1800
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1600
1400 1405
1200

1000

800
600
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o

is Kazas:1 Sonucu Meydana Gelen Olimler

Sekil 3.1: Is kazas1 sonucu meydana gelen dliimler.



Tablo 3.2: 2014 Yilinda is kazasi1 ve 6liimlii kaza sayisi en yliksek olan dort sektdr (SGK

verileri).

Sektorler Kaza sayis1 | Oliimlii kaza sayis1
Madencilik sektorii % 5.8 % 23.4
05-Komiir ve linyit ¢ikartilmasi 10 026 335
07-Metal cevheri madenciligi 1030 7
08-Diger madencilik ve tas ocakg¢iligi 1557 38
09-Madenciligi destekleyici hizmet faaliyetleri 271 1
Toplam 12 884 381
Metal / Makine Sektorii % 21.5 % 21.5
24-Ana Metal Sanayi 12 357 14
25-Fabrikasyon metal iiriinleri imalati 18 529 31
28-Bagka yerde smiflandirilmamis makine ve 5415 22
ekipman imalati
29-Motorlu kara tasiti. Treyler ve yar treyler 6375 5
imalati
30-Diger ulasim araglarinin imalati 1446 4
33-Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarim 3592 23
TOPLAM 47714 99
Insaat Sektorii % 13.4 % 30.8
41-Bina Insaati 13 508 260
42-Bina dis1 yapilarm Insaati 7675 143
43-Ozel Insaat Faaliyetleri 8516 98
Toplam 29 699 501
Kara tagimacilig sektorii % 3.2 % 10.5
Kara tasgimaciligi 7287 172
Dort sektor toplami 97 584 1154
Dort sektoriin genel toplam igindeki orani % 44.0 %71.0
Genel toplam 221366 1626
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Tablo 3.3: 2015 Yilinda is kazas1 ve 6liim sayisi en yiiksek olan dort sektdr (SGK verileri).

Sektorler Kaza sayisi Oliimlii kaza say1st
Madencilik sektorii % 4.2 % 6.3
05-Komiir ve linyit ¢ikartilmast 7429 26
07-Metal cevheri madenciligi 997 13
08-Diger madencilik ve tas ocak¢ilig1 1 639 40
09-Madenciligi destekleyici hizmet faaliyetleri 271 0
Toplam 10 336 79
Metal / Makine Sektorii % 20.2 % 7.5
24-Ana Metal Sanayi 12 529 21
25-Fabrikasyon metal tiriinleri imalati 19 221 37
28-Baska yerde siniflandirilmamis makine ve ekipman imalati 5937 10
29-Motorlu kara tasit1 Treyler ve yari treyler imalati 8107 8
30-Diger ulagim araglarimin imalatt 1613 2
33-Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi 3920 16
TOPLAM 51327 94
Insaat Sektorii % 13.8 %37.7
41-Bina Insaati 15065 239
42-Bina dis1 yapilarin Insaati 7903 124
43-Ozel Ingaat Faaliyetleri 10 393 110
Toplam 33361 473
Kara tagimacilig1 sektorii % 2.9 % 12.9
Kara tagimaciligt 7117 162
Dort sektor toplami 102 141 808
Dort sektoriin genel toplam igindeki orani % 42.3 % 65.00
Genel toplam 241 547 1252
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Tablo 3.4: 2016 Yilinda is kazas1 ve 6liim sayis1 en yliksek olan dort sektor (SGK verileri).

Sektorler Kaza sayist | Oliimlii kaza sayist
Madencilik sektorii % 4 % 5.9
05-Komiir ve linyit ¢ikartilmasi 8274 11
07-Metal cevheri madenciligi 1037 8
08-Diger madencilik ve tas ocake¢iligi 2045 64
09-Madenciligi destekleyici hizmet faaliyetleri 324 0
Toplam 11680 83
Metal / Makine Sektorii % 19 % 6
24-Ana Metal Sanayi 13081 30
25-Fabrikasyon metal iiriinleri imalati 20616 27
28-Bagka yerde simiflandirilmamig makine ve 6276 8
ekipman imalati

29-Motorlu kara tasiti. Treyler ve yan treyler 9533 3
imalati

30-Diger ulagim araglarinin imalati 2166 1
33-Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi 4277 16
TOPLAM 55949 85
Insaat Sektorii % 15.5 % 35.3
41-Bina Insaati 20 159 239
42-Bina dis1 yapilarin Insaat: 9516 130
43-Ozel Insaat Faaliyetleri 14 877 127
Toplam 44 552 496
Kara tasgimaciligi sektorii % 2.5 % 12.7
Kara tagimacilig 7246 179
Dort sektor toplami 119427 843
Dort sektoriin genel toplam igindeki orani % 41.7 % 60.00
Genel toplam 286 068 1405
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Tablo 3.2 *ye gore 2014 yilinda Tiirkiye’deki is kazalarinin %441, 6liimlii kazalarin ise
%71°1 dort sektorde meydana gelmistir. Madencilik sektoriinde Soma ve Ermenek maden
kazalarinin yasanmis olmasina ragmen Olim sayisi1 en fazla olan sektér %30.8 ‘le ingaat
sektoriidiir. En fazla is kazas1 yasanan sektor, Metal/Makine sektdrii olup 2. sirada Insaat

Sektorii oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3.3’e gore 2015 yilinda Tiirkiye’deki is kazalarinin %42.3’1, 6liimlii kazalarin ise
%651 dort sektdrde meydana gelmistir. Oliimlii kaza sayisi en fazla olan sektdr %37.7 ‘le
ingaat sektoriidiir. En fazla is kazas1 yasanan sektdr, Metal/Makine sektdrii olup 2. sirada Insaat

Sektorii oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3.4’e gore 2016 yilinda is kazas1 sayis1 en fazla olan sektor %19 ‘la metal
/makina sektorii, ikinci %15.5’1a ingaat sektoriidiir. En fazla 6liimlii kaza ise %35.3’le insaat

sektorudir.

Oliimlii is kazalar1 oraninda ise, ilk sirada insaat sektdrii, 2. sirada metal/makine sektori,

3. sirada ise madencilik sektorii yer almaktadir.

Bu veriler, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) tarafindan kayith vakalardir. Ozellikle
kiiciik ve orta Olgekli insaat firmalarda yasanan is kazalarinin ¢ogu resmi kayit altina
alinmamaktadir ve bu oranlar sadece kayith vakalar oldugu diisiiniildiiglinde durumun daha

vahim oldugu goriilmektedir.

3.3  Kiiciik ve Orta Olgekli Insaat Firmalarinda Oliimlii Kaza incelemesi

Iki yiiz elliden az isci calistiran isletmeler kiiciik ve orta olgekli  olarak
tanimlanmaktadir. Ulkemizde isletmelerin %98’ elliden az isci calistiran isletmeler
olusturmaktadir. Bu sebeple KOBI’lerin iilke ekonomilerinde sahip oldugu oransal biiyiikliigiin
yaninda , toplam istthdam, katma deger, yatirim, vergi, ihracat ve krediler i¢cindeki paylarinin
da &nemli boyutlara ulastig1 gériilmektedir. KOBI’lerin iilkemizde de isletmelerin hemen
hemen hepsini (% 99,8), istihdamin % 80’e yakin bir kismini, iiretilen toplam katma degerin %

38’ini gerceklestirdigi bilinmektedir (Ozdemir S. vd.,2007).
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Tablo 3.5: 5510 Sayili kanunun 4-1/a maddesi kapsamindaki sigortalilardan is kazas1
gegcirenler ile is kazasi sonucu dlenlerin is yerinde ¢aligan sigortali sayilarma dagilimi, 2016.

o
:0
© : Is kazas1 sonucu 6len
Q Is kazasi1 geciren sigortali $
:3 T . .
3%0 Isyerinde ¢alisan sigortali | sayilar Sigortalt say1si
= say1si
=
B
>
Ei:
= Erkek Kadmn | Toplam Erkek | Kadin | Toplam
>
2
0 0 Calisan Kendi hesabina 0 0 0 0 0 0
caligan)
1 1-3 Caligan 9.556 927 10.483 153 1 154
1 4-9 Caligan 13.068 2.011 |15.079 188 4 192
2 10-20 Calisan 19.523 2.752 122.275 227 4 231
2 21-49 Calisan 34.784 4.697 |39.481 271 7 278
3 50-99 Calisan 30.470 4.537 |35.007 206 4 210
3 100-199 Caligan 37.591 7.100 |44.691 116 3 119
3 200-249 Caligan 12.565 2.679 |15.244 38 1 39
4 250-499 Caligan 31.934 7.659 [39.593 80 2 82
5 500-999 Calisan 23.530 6.440 (29.970 40 5 45
5 1000 + Calisan 28.094 6.151 |34.245 50 5 55
9 Bilinmeyen 0 0 0 0 0 0
Toplam 241.115 | 44.953 | 286.068 1.369 36 1.405

Tablo 3.5 ‘ya gore ililkemizde meydana gelen 6liimlii kazalarin %61°1 1-49 igyerinde
calisan isletmelerde, %26’s1 50-249 isyerinde c¢alisan isletmelerde meydana gelmektedir.
Toplamda KOBI’lerde meydana gelen 6liimlii kaza oranlar1 ise %87 * dir.

Ulkemizde kiiciik ve orta lcekli ingaat firmalarinda denetim eksikligi ve mevzuatta 6zel
hiikiimlerde kullanilan elliden fazla ibaresi sebebiyle ISG uygulamalari yetersiz kalmistir, bu

sebeple is kazas1 ve 6liimlii kaza oranlarinin 6niine gecgilememekte ve her gegen sene daha da
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artmigtir. Arastirmalara bakildiginda kurumsalliktan uzak firmalarin kii¢iik ve orta olgekli
ingaat firmalar oldugu, herhangi bir ulusal ve uluslararast ISG yiikiimliligiinii yerine
getirmedigi, ISG mevzuatlar1 hakkinda c¢aliganlara yeteri kadar egitim verilmedigi akabinde

isveren ve caligsanlarin is gilivenligi kiiltiirtinden uzak oldugu goriilmiistiir.

3.4  Insaat Islerinde is Giivenligi Uygulamalan

Ingaat sektorii iilkenin ekonomik alt yapisini olusturan sektdrlerden biri olmasina
ragmen, 0limlii kazalar incelendiginde sektor igerisinde en fazla orana sahiptir.2016 yilindaki

verilere bakildiginda %35,3 oraniyla en ¢ok 6liimiin gerceklestigi sektor olmustur.

Tablo 3.6: incelenen is kazalarinin kaza tiplerine gére dagilimi (Giircanl1,2016 )

Gruplar Oliim Yaralanma Toplam
No

Kaza Tipi Say1 % Say1 % Say1 %
1 Insan Diigsmesi 1028 42,9 934 32,9 1962 37,4
2 Malzeme Diigsmesi 251 10,5 278 9,8 529 10,1
3 Malzeme Sigramast 10 0,4 211 7,4 221 4,2
4 Kazi Ken. Gogmesi 138 5,8 53 1,9 191 3,6
5 Yap1 Kisim Gogmesi 167 7,0 73 2,6 240 4,6
6 Elektrik Carpmasi 293 12,2 80 2.8 373 7,1
7 Patlayict Madde Kazasi 50 0,2 82 2,9 132 2,5
8 Yap1 Makinesi Kazalar1 206 8,6 97 34 303 5,8
9 Uzuv Kaptirma 1 0,0 604 21,3 605 11,5
10 Uzuv Sikigsmasi 1 0,0 200 7,0 201 3,8
11 El Aleti ile Ele Vurma 0 0,0 12 1,5 42 0,8
12 Keskin Ken. Cis.Yar. 0 0,0 75 2,6 75 1,4
13 Santiye I¢i Trf Kazalar 168 7,0 38 1,3 206 39
14 Diger Kazalar 85 3,5 74 2,6 159 3,0

Toplam 2398 100,0 2841 100,0 5239 100,0
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Tablo 3.7: 2012-2013-2014'{in ilk 9 ay1 insaat liimlii is kazast tipleri (Giircanl,ISIG meclisi
verileri, http://www.guvenlicalisma.org/ , E.T.: 02.02.2016)

Kaza Tipleri 2012 2013 2014 Toplam %
Diisme 120 130 168 418 483
Elektrik Carpmasi 16 20 20 56 6,5
Trafik Servis Kazalar1 39 58 19 116 13,4
Yap1 Makinalari 10 8 21 39 4,5
Malzeme Diigsmesi, 15 12 10 37 43
Kesilme,Kopma 3 0 0 3 0,3
Ezilme 26 17 12 55 6,4

Gociik 10 20 7 37 4,3

Yap1 Kisminin Cokmesi 1 1 5 7 0,8
Patlama 15 7 10 32 3,7

Diger 24 21 20 65 7,5
Toplam 279 294 292 865 100

3.4.1 Yiiksekten Diisme Sonucu Meydana Gelen Is Kazalarimin Incelenmesi

Tablo 3.7 incelendiginde insaat is kolunda son ii¢ yilda yasanan 6liimlii is kazalarinin
baginda yiiksekten diisme gelmektedir. Oliimlii kazalarin nerdeyse yarisi (%48,3%(i) diisme
sonucu gerceklesmektedir. Yapi iglerinin karakteri geregi yap1 yiikseldikce iskeleden, merdiven
ve asansoOr bosluklar1 gibi korumasi olmayan bosluklardan diisme olaylari artmakta ve bu

diismelerin biiyiik bir kismi 6liimle son bulmaktadir.

Yiiksekten diiserek meydana gelen is kazalarini 6nlemek i¢in, ise baslamadan once
caligmalar Onceden planlanmali, yiiksekte yapilmasi zorunlu olmayan ¢alismalar yerde
yapilmalidir. Toplu koruma tedbirlerine 6ncelik verilmeli, yasam halatlarir1 olusturularak tam
viicut kemer sistemleri vb. is giivenligi sistemleri kullanilmali. Calisanlara yasam halatlarini,

baglantilarini ve diger donanimlari verilmeli ve kullanimi 6gretilmelidir (Basdemir 2016).
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Yiiksekte caligmanin diger risklerinden biri de diisen cisimlerdir. Yiiksekte yapilan
caligmalarda kullanilan malzemelerin diismelerine engel olacak Onlemler alinmali, diisen

cisimlere kars1 toplu koruma saglanmalidir. (Biger O. ve Ozdemir H., 2014).

3.4.2 Trafik ve Servis Kazalar

Tablo 3.7’ ye bakildiginda en ¢ok 6liimle sonuglanan kaza tipleri arasinda ikinci sirada
Trafik ve servis kazalaridir. Santiye i¢inde ve disinda mesai saatleri igerisinde meydana gelen
tiim trafik kazalar1 da 2013 yilindan itibaren, 6331 sayili kanun yiiriirliige girmesiyle beraber is

kazasi raporlarina ge¢mistir.

3.4.3 Yap1 Makinalar1 Kullaninm Nedeniyle Karsilasilan Is Kazalar

Yapt makineleriyle yapilan is kazalarinin diger makine kazalarina goére daha 6liimciil
sonuglar1 vardir. Bunun en 6nemli sebeplerinden bir tanesi yap1 makinalariin devasa boyutlari
ve kiitleleri olmasidir. Bu sebeple bu makinalar1 kullananlarin yetkili ehliyetli operatorler
olmas1 gerekmektedir. Bu makinalara belli mesafelerde yaklasilmali ve santiye personeli
disindaki insanlarin bu alanlara girmesi yasaklanmali ve bu makinalar1 kullanmamalar1 gerekir.
Kamyon, mikser, beton pompasi vb. araglarin giris ¢ikis alanlar1 kapatilmamali, araglar gelisi
giizel birakilmamali, bu aracglar santiye igerisinde hiz kurallarina uymali, araglarda sesli ve 151kl
ikaz cithazlar1 bulunmali, diisme ve devrilme tehlikesi olan araglarin lizerine is¢i ¢ikarilmamali.
Santiyede go¢me ihtimali bulunan alanlarda bu araglar kullanilmamali ve park edilmemelidir.
Cok yagmurlu, firtinali havalarda calisilmamali, ¢alisilmas1 gerekiyorsa gerekli tedbirler
alimmali; ara¢ lastikleri yenilenmeli, is makinalarinin belli periyotlarda yapilan bakimlar

yapilmali. Gece calisiliyorsa is makinalarinin goriis alan1 yeterince aydinlatilmalidir.

Yapt makineleri kaynakli olusabilecek is kazalarimin doguracagi sonuglar , yapi
makinelerini kullananlar, bu makinelerin kullandig1 alanda c¢alisanlar ve c¢alismanin
olusturacag riskten etkilenecek olanlara, tehlike ve risklerden korunma amaciyla bu konuda

ozel egitim verilmelidir ve sahada kurallara uyulup uyulmadig siirekli denetlenmelidir.
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3.5 6331 Sayih s Saghgi ve Giivenligi Kanunu

6331 Sayili Is Sagligit Ve Giivenligi Kanunu, isyerlerinde giivenli ortamlarin
saglanmasi i¢in igveren ve calisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve yilikiimliiliiklerini
diizenlemeyi amaglamaktadir. Bu kanun kamu ,6zel tiim sektorlerde tiim calisanlara,

isverenlere, ¢irak, stajyerler vs. herkesi kapsamaktadir.

Isyerleri tehlike smiflarina gore; calisma ortam ve sartlari gibi hususlar dikkate
almarak; cok tehlikeli isyerlerinde (A) smifi, tehlikeli isyerlerinde (B) sinifi, az tehlikeli
isyerlerinde ise en az (C) sinifi olarak siniflandirilmistir. Yine 6331 sayili kanun her isyerine is
giivenligi uzmani ve isyeri hekimi olmasint mecbur kilmaktadir. Risk degerlendirme analizleri
tim isyerlerinde zorunlu tutulmaktadir boylece Onleyici onlemler amaglanmaktadir. Tim
isyerlerinde yeni ise baslayan her ¢alisana saglik taramasi yaptirmak ve bu taramalar belirli
periyotlarla igin ¢esidine gore tekrarlamak zorundadir. Kanun; is kazalarini kazadan sonraki {i¢

isgiinii i¢inde igveren tarafindan, Sosyal Giivenlik Kurumu’na bildirmeyi zorunlu tutmaktadir.

Isyerlerinin acil durumlara hazirlikli olmalari i¢in acil durum planlar1 hazirlamalar1 da
zorunlu tutulmustur. Is saglhig: ve giivenligi ile ilgili konularda calisanlarla isveren arasindaki
iletisimi saglamak i¢in calisan temsilcisi segilecektir, secilen temsilci is sagligl ve glivenligi ile
ilgili isverenle gdriisme yapabilicek. Isveren, tiim ¢alisanlarini is saghgi ve giivenligi ile ¢alisma

hayatina dair hak ve sorumluluklar1 hakkinda bilgilendirmek zorundadir.

3.5.1 s Saghg ve Giivenligi Konusunda Isverenin ve Cahsanin Yiikiimliiliikleri

Isverenin ve ¢alisanin yiikiimliiliikleri su sekilde siralanmustir.

3.5.2 TIsverenin Yiikiimliiliikleri

6331 sayil Is saghg ve Giivenligi Kanunu’na gore isverenlerin yiikiimliiliikleri;
1. Isveren, calisanlarin isle ilgili saglik ve giivenligini saglamalidir.
a) Egitim verilmesi, gerekli arag ve gerecglerin saglamalidir.

b) Is saglig1 ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini denetlemelidir.
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c¢) Risk degerlendirmesi yapmalidir.

¢) Calisana gorev verirken, calisanin saglik ve is giivenligi kosullar1 dikkate alinmalidir.

d) Calisanlarin hayati ve 0Ozel tehlike bulunan yerlere girmemesi icin gerekli tedbirler
alimmalidir.

2. Is giivenligi uzmam yada OSGB firmalarindan hizmet alinmasi, isverenin sorumluluklarini
ortadan kaldirmaz.

3. Calisanin is giivenligi ylikiimliiliigii, isverenin sorumluluklarini etkilemez.

4. Isveren, is saglig1 ve giivenligi giderlerini ¢alisanlara yansitamaz.

3.5.3 Calisamin Yiikiimliiliikleri

1. Calisanlar, kendilerine verilen talimatlara uyma ve yaptiklari isi tehlikeye diisiirmemekle
sorumludur.
2. Calisanlarin yiikiimliiliikleri sunlardir:

a) Isyerindeki makine, arag, gerecleri kurallarma uygun sekilde kullanmak.
b) Verilen kisisel koruyucu donanimlar1 kullanmak ve korumak.

c) Isyerindeki makine, arag, gereglerde ve binalarda saglik ve is giivenligi yoniinden tehlike

gordiiklerinde, igverene veya calisan temsilcisine bildirmek.

¢) Isyerinde tespit edilen eksiklikler ve aykiriliklarin diizeltilmesi hususunda isveren ve ¢alisan

temsilcisi ile is birligi yapmak.

3.5.4 Is Saghg ve Giivenligi Egitimleri

Egitim kisinin davraniglarini etkileyen ve istenilen davraniglar1 olusturan yasam boyu

devam eden bir siiregtir.

Son yillarda is giivenligi kiiltiirii olusturmak icin davranis degisikligi yaratmanin
gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bunun igin Oncelikle gerekli egitimlerle is giivenlgi bilinci
olusturulmasinin ve bu egitimlerin kiiltiir olusturana kadar devam etmesi gerkliligi {izerinde

durulmaktadir.
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Is kazas1 yasayanlarm ortak ozelliklerinden biri is sagligi ve giivenligi egitimi
almamalaridir. “Insanin yapmakla yiikiimlii oldugu is icin gerekli ve yeterli egitim gérmemis
ya da yeterli beceri ve deneyim kazanmamis olmasi, giivensiz davraniglara kaynaklik etmekte

ve is kazasi nedenlerini ortaya ¢ikarmaktadir.” (Y1lmaz, 2019).
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4. IS SAGLIGI VE GUVENLIGIi UYGULAMALARI

4.1 Is ve Isyeri Kosullar

Is ve isyeri kosullar1 is saghig ve giivenligi dnlemlerinin uygulanmasinda énemli rol
oynamaktadir. Insaat isleri ok tehlikeli isler grubunda yer aldigindan, ¢alisma alaninin her
tarafinda giivenlik 6nlemlerinin alinmasi zorundadir. Caligma alaninin ¢ok genis olmasi ve agik

alanda calisilmasi risk faktorlerini daha da arttirmaktadir.

Sahada yapilan islerin c¢ogu teknik beceri ve hiinerin yaninda kas giicii de
gerektirmektedir. Saha da ¢alisacak is¢ilerin yapilacak is ve isyeri kosullarina uygun olmasi

gerekir.

4.2 Yonetimin Is Giivenligi Taahhiidii

Yonetimin ¢alisanlarina is saglig1 ve giivenligi nlemlerinin uygulamasina dair verdigi
taahhiidler ¢ok onemlidir. Firmalarin c¢aligsanlarina is glivenligi egitimi vermesi zorunludur.
Isyerinde karsilasilan hatal1 ve eksik is giivenligi uygulamalarinin ydnetime bildirildigi takdirde
calisanin destek gérmesi gerekmektedir, firma yoneticilerinin isin gecikmesine sebep olsa dahi

isin glivenli yapilmasini desteklemeli ve i glivenligini maksimum seviyede tutmalidir.

4.3 Calisanlarin Is Giivenligi Konusundaki Tutumlari

Calisanlarin is glivenligi konusundaki tutumlari i sagligi ve giivenligi uygulamalarinda
onemlidir. Calisanin isyerindeki tehlikeleri bilmesi, KKD kullanmasi, ¢alisanin isyerinde is
giivenligi ekipmanlar1 disinda kendi is giivenligi tedbirlerini almasi gerekmektedir. Is giivenligi
kurallarina uymak c¢alisma hizini etkilese bile is giivenligi kurallarina gore hareket etmek

gerekir.
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4.4  Is Arkadaslarmn s Giivenligi Destegi

Isyerinde farkedilmeyen kaza risklerini diger ¢alisanlar1 farketmesi ve uyarmasi, ¢alisanlarin
giivenli ortamda ¢aligmay1 desteklemeleri, isyerinde giivensiz uygulamayi yetkili amirlere

bildirmek is saglig1 ve giivenligi dnlemlerini uygulamada ¢ok 6nemlidir.

4.5  Insaat islerindeki Baski

Ingaat islerinde zaman ve maliyet taahhiitlerine uymak veya vaktinden once is
teslimlerini yapmay1 amagclayan isveren tarafindan calisanlar iizerinde yapilan baskidir. Ingaat
islerindeki baskinin azaltilmasi is glivenligi kiiltiirii olusturmada en biiyiik basamaklardan bir
tanesidir. Isverenin kisith zaman araliginda isi bitirme taahiidii sebebiyle calisanlarin insaat
islerini hizl1 yapmasi ve kotii hava kosullarinda ¢alismak zorunda kalmalar1 kazalara davetiye
¢ikarmaktadir.Isverenin kisitli biitgede ¢alisanlarin KKD ‘ni temin etmeden isbas1 yapmalarina
zorlamasida kazalara sebep olmaktadir.Calisan sayisindan daha fazla ¢alisan1 gerektirecek

insaat islerini sinirli zaman araliginda ¢alisanlara yliklemekde is kazalarina sebep olmaktadir.

4.6  Santiye Giivenligi Yonetim Sistemleri

Is saghg ve giivenligi ile ilgili geri bildirimler ydnetim tarafindan sunulmali, isyerinde
calisanlara is giivenligi performansi icin tesvik edici yaklasimlar gdsterilmelidir.Isverenin alt
yiiklenicisine is saglig1 ve giivenligi egitimi vermelidir. Isveren santiye igerisindeki taseronlar
ucuz olmasi sebebiyle degil kaliteli ve giivenli is yapmalar1 sebebiyle tercih etmelidir. Her
adimi giivenli giden is akisin1 zaman, mali kaynak vb. sebeplerle olumsuz degisiklige ugratmak
isvereni ve isi zarara ugratmakta ve isin gecikmesine sebebiyet vermektedir. Isverenin tutum

ve politikalar is giivenligi kiiltliriinii etkileyen en 6nemli dlgiitlerden biridir.

4.7  Personelin is Giivenligi Motivasyonu

Insaat islerinde calisanlarn is giivenligi konusunda tutumlar1 isyerindeki
motivasyonlaria baghdir. Bu yiizden motivasyonu yiiksek personelin igyerinde is glivenligi

kurallarint uygulamada zorluk ¢cekmemektedirler.. Ayni sekilde motivasyonu diisiik personelin
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is gilivenligi kurallarini ihlal ettigi goriilmiistiir. Calisanlarin is glivenligi konusunda tesvik
edilmeleri is glivenligi kiiltiiri olusturmada 6nemli bir asamadir.Nasil ki ingaat sahasinda is
giivenligi kurallarina uymayan calisanin yevmiyesinden kesilerek cezalandirma yapiliyorsa, is
giivenligi kurallarima uyarak kazasiz is teslimi yapan c¢alisanda tesvik ve takdir edilerek

odiillendirilmelidir.Boylelikle ¢alisan isini daha dikkatli, glivenli yapar.

4.8 fhlal Davramslarina Kars1 Personel Tutumu

Calisanlarin kasitli olarak resmi is glivenligi prosediirlerini ihlal etmesi yada gérmezden
gelmesi is saghig ve giivenligi 6nlemlerinin uygulanmasini zorlastirir. Calisanlar isyerlerinde
is giivenligi konusundaki eksiklikleri yoneticiye bildirmelidir. Calisan yonetim tarafindan
eksiklik giderilene kadar isi durdurma yada ¢aligmama haklarini kullanarak igverene yaptirim

uygulayabilir. Isyerinde ki ihlallari bildirme ve ¢alisanlarm tutumlari isveren iizerinde etkilidir.
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5. INSAAT ISLERINDE iS GUVENLIGI KULTURU

Insaat sektorii gibi tehlikeli endiistrilerde calisanlar igin isyeri giivenligi énemli bir
konudur. Insaat endiistrisi, ekonominin ve iilke altyapisiin gelistirilmesine yardimci olan
baslica endiistrilerden biri olarak kabul edilmistir. Son zamanlarda, akademisyenler kaza ve
oliimlii kazalarin azaltilmasindaki rolii nedeniyle pozitif is glivenligi kiiltiirii kavramina daha
fazla 6nem vermistirler. Is giivenligi kiiltiirii, tiim endiistrilerin odak noktas1 haline gelmistir.
Ozellikle insaat sektdriinde ¢ok dikkat ¢ekmistir. Bu kiiltiire uyulmamasi, insaat alaninda

Olumlerin ve kazalarin 6nemli bir nedenidir.

Insaat sektdriinde, personelin kaza veya davranis suistimallerini dnlemede is giivenligi
kiiltiiri algis1 olduk¢a 6nemlidir, ayrica, insaat sahalarindaki personelin is giivenligi kiiltiiri
izerine odaklanma, firmanin genel is giivenligi diizeyini iyilestirmek i¢in riskleri ve giivensiz
davranislar1 azaltma firsati saglar. Iscilerin performanslart ve davranislari, calisma
ortamlarindaki is giivenligi kiiltiirii farkindalig: ile sekillenir. Genellikle insaat alaninda is
giivenligi performansi, istatistiksel kayitlara ve saha gozlemlerine dayandirilmaktadir ve

yetersizdir.

Bu calisma kapsaminda, Tiirkiye'deki kiiclik ve orta Olcekli insaat projelerinde
firmalarin ig giivenligi kiiltiiriiniin, personelinin performansi iizerindeki etkisi arastirilmigtir.
Insaat personelinin is giivenligi performansi, ihlallere ve hata davramslarina karsi tutumlari ile

Olciilir.

Son yillarda kaza veya kaza sayis1 gibi reaktif onlemlere odaklanmak yerine proaktif
onlem olan kiiltiir arastirmasi yapmanin dogrulugu savunulmaktadir. Is giivenligi kiiltiiriiniin

olmamasi, isyerlerinde yaralanmalarin ve kazalarin baglica sebeplerinden biridir.

5.1  Orgiit Kiiltiirii Tanim

Kiiltiir, toplumda paylasilan davranis, tutum ve aligkanliklar, mantiksal ve duygusal
ozelliklerin tiimiidiir. Kiiltiir, insanlarin diinyaya bakis acisini, olaylar1 ve bireyleri algilama

bigimidir.
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Orgiit kiiltiirii kavrami, “kurum kiiltiirii”, “sirket kiiltiirii” ya da “isletme kiiltiirii” ile
ayni anlami tasimaktadir. Bir isletmede, insana dair her sey orgiit kiiltliriinii olusturan
unsurlardandir. Isletmelerde amaglara ulasmayr saglayan bir sistem olusturulmaya calisilir.
Politika ve stratejiler, tutum ve davranislarin tlimii bu sistemin pargalarini teskil eder. Bunlar
organizasyon i¢in bir “kimlik” olusturur. Organizasyonda her bir {iyesinin uyum gostermesinin

beklendigi bu kimlik 6rgiit kiiltiiriidiir (Basdemir,2016).

Basitge ifade edilirse orgiit kiiltiirli, isveren ve calisanlarin beraber meydana getirdigi
ortak degerlerdir. Orgiitsel kiiltiir, genel kiiltiiriin bir alt kiiltiirii olarak degerlendirilebilir. Diger
bir yonden bakildiginda bir orgiitte bulunan farkli gruplara ait alt kiiltiirlere gore bir genel kiiltiir

olarak da goriilebilir.

Is giivenligi kavrami genel aciklamasiyla belli ortamdaki kabul edilebilir seviyeyi
olusturmak ve devamini saglayip; 6liim, yaralanma ve giivensiz ortam kosullarin olusumunu
azaltmak, kaza ihtimalleri diisiirmektedir. Insan hayatim1 ve devamlhiligimi korumak ve
orgiit/toplum kavraminda olusabilecek tiim olumsuzluklarm engellenmesidir. Is kazasindan
oOtiirli olusan oliimlere ve yaralanmalara, maddi kayiplara, meslek hastaliklarina, neden olan
etkenlerden veya olusturabilecek etkenlerden uzaklagmaktir. Bu anlamda is giivenligi, iyi bir

teknik diizen olusumu, kaliteli tiretim ve kuruluslarin birlesiminden olusan bir neticedir.

5.2 1Is Giivenligi Iklimi Kavram

Is giivenligi iklimi is ortaminda calisanlarin is giivenligine yonelik algisidir. Is
Giivenligi iklimi kavramina iliskin tanimlardan bazilar1 su sekildedir. “Is giivenligi iklimi
calisanlarin ig ¢evresi hakkinda paylasmis olduklar biitlinciil algilarinin bir 6zetidir.” (Zohar
1980). Is Giivenligi iklimi “calisanlarin isyerinde is giivenligine iliskin inang ve algilarinin 6zeti
ve igyerindeki is glivenligine gore calisanlarin davranig bi¢imlerinin tahminidir” (Ann M.
Williamson, 1997)” Cox ve Flin (1998) is giivenligi iklimi kavramini ¢alisanlarin tutum ve
davramslarini agiklayan is giivenligi kiiltiiri kavraminin bir yansimasi olarak ele almaktadur. Is
giivenligi iklimi ¢alisanlarin isletmedeki giivenlige iliskin bakis agisindan, is giivenlgi kiiltiiri
de c¢alisanlarin is ¢evresiyle olan iligkilerinden meydana gelen daha genel bir tanimi ifade

etmektedir (Guldenmund, 2007: 738).
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Kiiltiir goreceli ve soyuttur.Cok boyutlu ve yonleri olan bir biitiiniin paylasilan, aktarilan
fonksiyonel bir yapis1 vardir. Iklim, kiiltiirel varsayimlarin yansima ve gdstergesidir.
Dolayistyla, kiiltiir daha cekirdek bir yapr olarak varligini siirdiiriirken, iklim bu ¢ekirdegin
katman1 olarak ortaya konmaktadir. Teorik ayrim, arastirmalarda kullanilan yonteme de
yansimakta; anket uygulamalar1 “iklim”e daha uygun goziikiirken, “kiiltiir’iin ortaya

cikarilmast daha “kapsamli” ve “derin” dl¢limlere gereksinim duymaktadir.

53 Is Giivenligi Kiiltiirii Kavram

Is Giivenligi kiiltiirii ifadesi, ilk defa 1986’da Cernobil felaketini takiben giindeme
gelmistir, 1987 yilinda Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii (OECD) tarafindan hazirlanan
raporda, kurumun is giivenligi kiiltiiriiniin zayifligindan s6z edilmis ve bu zayiflik kazanin

nedenlerinden biri olarak gosterilmistir (Dursun,2011).

Is giivenligi kiiltiirii kurumun saghk ve is giivenligi programlarmin yeterliligine,
tarzina ve uygulamadaki israrina karar veren birey ve gruplarin deger, tutum, yetkinlik ve

davranis Oriintiilerinin bir tiriintidiir.

O zamandan beri, pek ¢ok is gilivenligi kiiltliri tanimu literatiirde ortaya ¢ikmis ve
bircogu insanlarin bir diislince bi¢ciminde ve bir organizasyondaki davramiglar {izerinde
durmusturlar. Bagka bir tanima gore ise is giivenligi, “ mevcut ortamda kabul edilebilir diizey
ve bu diizeyi korumak i¢in zamansiz 6liim, yaralanma veya endise verici kosullarin var olma
olasiligin1 azaltma” anlamindadir. Aliskanlik haline getirilmis davranislara kiiltiir diyebiliriz

(Aytag,2011).

54  Giivenlik Kiiltiiriiniin Olciilmesi

Bu calismada is giivenligi kiiltiiriinii olusturan faktorler literatiirden alinmis olup
(Alrehaili 2016), kiiltiiri belirlemeye yonelik asagidaki basliklara yonelik 19 6l¢tim ifadesi

kullanilmastir.
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e s giivenligi talimatlar1 aligverisi ve paylagimi

Santiye igersinde is glivenligi talimatlarinin ¢aligsanlarla paylasilmasini 6lgmek.

e Calisanlarm ISG algisi ve calisanin ISG davranislari
Calisanlarin is saglig ve glivenligi bilinci ol¢iilmiistiir ve ¢alisma hayatinda

gilivenligi kurallarini uygulamalar1 6lgtilmiistiir.

e ISG onceligi ISG denetimi
Is saglig1 ve giivenligine dnem verilip verilmedigini lgmek ve denetimin olup
Olgmek.

e Mevzuata uygun hareket etme

Calisanlarin mevzuata uyup uymama durumlari l¢iilmiistiir.
e (Calisanlarin davranislari
Calisanlarin davranis ve tutumlarin1 6lgmek i¢in sorulan sorular.
e (Calisanlarin i memnuniyetleri
Calisanlarin igyerlerinden memnuniyetleri ol¢tilmiistiir.
e ISG ekipmani
Calisanlarin KKD kullanip kullanmadiklarini 6l¢tilmiistiir.
e Calisanin dikkati
Calisanin is konsantrasyonu ol¢lilmiistiir.
e Riskler hakkinda bilgi
Calisanin riskler hakkinda bilgisi 6l¢iilmiistiir.
e ISG uygulamalarindaki kaygi
Is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinin uygulamanmas: Slgiilmiistiir.
e Proaktif (6nleyici) olma
Is kazalarmi énceden tahmin etme ve énlem alinmasini dlgme.
e Acil eylem plan1 gelistirme
Is kazalar1 sonucunda uygulanacak baska bir plan olup olmadig:.

e Ilk ise giriste ISG uygulamasi

Ilk ise baslayan ¢alisanin gerekli egitimlerinin verilmesi.
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o s yeriici iletisim

Isyerlerinde is sagh@ ve giivenlii uygulamalari igin calisan-isveren arasindaki iletisim

Olclilmiistiir.
e ISG egitimi
Calisanlarin i saglig1 ve giivenligi egitimi almalarini1 6lgme.
e ISG raporlama sisteminin kurulmasi
Is saglig1 ve giivenligi kayitlarinim korunup korunmamasini dlgme.
e Bilgi aligverisi ve paylasimi
Calisan arasinda bilgi alisverisi ve paylagimi 6l¢tilmiistiir.
e Calisanin ISG davranislar
Isyerinde calisanin is saglig1 ve giivenligi uygulamalarini dlger.
e Yonetimin ISG denetimi

Y onetim tarafindan is saglhigi ve giivenligi eksikliklerinin denetimi Sl¢iilmiistiir.
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6. ARASTIRMA YONTEMI

Kiiciik ve Orta Olgekli Insaat Firmalarinda Is Giivenligi Kiiltiiriinii arastiran bu ¢alisma
icin gerekli olan veriler; bir anket ¢alismas1 yapilarak toplanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda
kullanilan anket formu, bilimsel aragtirma yontemlerinin kullanilarak
hazirlanmistir(Kinnear,1991).  Bilimsel = aragtirma  yontemleri  anket  formlarinin
hazirlanmasinda; (1) ankete katilacak bireylere anketin amacinin agiklanmasini, (2) anketin
uygulanacag sektoriin acikca ifade edilmesini, (3) elde edilen bilgilerin gizliligi korunacagi
teminatinin verilmesini, (4) katilimcilar1 utandiracak sorulardan kaginilmasimni, (5) anket
formunda yer alan sorularin dogru ya da yanlis yanitlarinin olmadigini ve ankette yer alan
ifadelere yonelik katilim derecelerinin belirtilmesinin yeterli olacaginin vurgulanmasini, (6)
anket formunda yer alan sorularin a¢ik ve anlasir olmasini, (7) anket formunun doldurulmasinin
kolay olmasini, (8) sorularin kesin yargilar igermesini énermektedir . Bu Oneriler 15181nda,
anket calismast igin bir &n yaz1 ve anket formu hazirlanmistir. On yazida ¢alismanin amact,
anketi gergeklestiren kurum ve anket caligmasindan saglanacak bilgileri sadece akademik
amach kullanilacagi ve bilgilerin gizliliginin korunacag ifade edilmistir (Bkz. Ek 1). Calisma
kapsaminda hazirlanan anket formuna “Insaat Firmalarinda Is Giivenligi Kiiltiiri” adi
verilmigtir (Bkz. Ek 1). Anket sorularinin degerlendirilmesi “kesinlikle katilmiyorum ile

kesinlikle katiliyorum” arasinda degisen besli Likert 6lcegi ile yapilmistir.

6.1  Orneklem

Kiiciik ve orta Olgekli Insaat Firmalarinda Is Giivenligi Kiiltiiriinii arastiran bu
caligmanin 6rneklemi, ¢aligan sayisi 250 ve altinda olan firmalar dikkate alinarak belirlenmistir.
Kiigiik ve orta Olgekli insaat firmalarini gosteren herhangi bir veritabani olmadigindan,
arastirma Ornekleminin belirlenmesinde yargisal Ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu
yontemde Ornekler, arastirmaya katkilar1 dikkate alinarak; arastirmacilar tarafindan

belirlenmektedir.
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6.2  Hedef Yanitlayicilar

Arastirmada yer alan “Is Giivenligi Kiiltiiriiniin” dl¢iilmesine yonelik kavramlar, firma
calisanlarin1 kapsamaktadir. Bu nedenle teknik personel, mithendis, mimar, santiye sefleri ve
calisanlar arastirmanin hedef yanitlayicilar1 olarak tespit edilmistir. Orneklem ve hedef
yanitlayicilar belirlendikten sonra, belirtilen kriterlere uyan insaat firmalarindaki personel ile,

gerek ziyaret edilerek gerekse telefon, e-posta ve internet yoluyla temasa gegcilmistir.

6.3  Anket Formunun Organizasyonu

“Insaat Firmalarinda Is Giivenligi Kiiltirii” adh anket formu 10 ana bdliimden
olugsmakta ve 71 soruyu icermektedir. Bu 82 sorudan 11 tanesi kategorik ve 71 tanesi ise Likert
tipi sorulardan olugmaktadir (bkz EK-1). Calisma kapsaminda gerekli olan verileri toplamak
ve degiskenleri Olgmek icin kullanilan sorular ve ifadeler (6lgekler) Onceki bilimsel
caligmalarda (Alrehaili,2016) giivenirligi test edilmis Olgeklerin, insaat sektorii baglamina
uyarlanmasi ile olusturulmustur.

Anketin birinci boliimiinde, katilimcilarin yasi, dogum yeri, egitim durumunu, meslegi,
firmadaki calisan sayus ile, is kazasi gecirip gecirmedikleri, tanik olup olmadiklari, ISG egitimi
alip almadiklar1 konularinda toplam 11 soru sorulmustur. insaat firmasinimn biiyiikliigii; firmada

calisan personel sayisi ile Ol¢lilmiistiir.

Anketin ikinci béliimiinde, “Is Giivenligi Uygulamalar1” incelenmistir. Firma
icerisindeki i glivenligi uygulamalarina iliskin ifadeler on baslik altinda gruplandirilmistir; (1)
Is ve Isyeri Kosullarin1 Belirleme, (2) Yénetimin Is Giivenligi Taahhiidii, (3) Calisanlarin Is
Giivenligi Konusundaki Tutumlari, (4) Is Arkadaslarinin Is Giivenligi Destegi, (5) Insaat
Islerindeki Baski, (6) Santiye Giivenligi Yonetim Sistemleri, (7) Personelin Is Giivenligi
Motivasyonu, (8) Thlal Davranislarina Kars1 Personel Tutumlari,(9) Is Giivenligi Kiiltiirii
(10)Calisanin Is Performansi. Firma igerisindeki is giivenligi uygulamalarim lgmeye yonelik

bu ifadeler (Alrehaili 2016) calismasindan alinmustir.

Anket formunda is ve isyeri kosullarmi belirlemeye yonelik IVIKB kodu ile tanimlanan
7 ifade katilmcilara yoneltilmistir. Bu ifadeler; (IVIKB 1) Yaptigim is c¢ok tehlikeli is
sinifindadir, (IVIKB_2) Calistigim yerde is giivenligi dnlemleri almiyor, (IVIKB_3) Yaptigim
is hiiner ve kabiliyet gerektiriyor, (IVIKB_4) Is yerinde alinacak kararlarda benim de fikrim
alinip uygulanmakta, (IVIKB 5) Calisigim yer ¢alismaya uygun ve giivenli, (IVIKB_6)
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Calistigim ilk giin is giivenligi ekipmanlar1 bana teslim edildi, (IVIKB 7) Calistigim sirket is

giivenligiyle ilgili bilgilendirme ve egitim ¢aligmas1 yapmaktadir.

Anket formunda yénetimin is giivenligi taahhiidii belirlemeye yonelik YIGT kodu ile
tanimlanan 5 ifade katilmcilara yoneltilmistir. Bu ifadeler; (YIGT 1) Firmamiz yonetimi
calisanlara is giivenligi egitimi vermektedir, (YIGT 2) Is yerinde karsilastigim hatali veya
eksik is giivenligi uygulamalarini yonetime bildirdigimde destek gdérmekteyim, (YIGT 3)
Firmamiz yonetimi is gecikmesine neden olsa dahi isin giivenli yapilmasini desteklemektedir,
(YIGT 4) Yonetim, isyerinde is giivenligini en dnemli unsur olarak gériir, (YIGT 5) Y&netim

is giivenligi sorunlarin1 dnemser, is kazalarini 6nleyici kararlar alir.

Anket formunda c¢alisanlarin is giivenligi konusundaki tutumlarini belirlemeye yonelik
CGKT kodu ile tanmimlanan 7 ifade katilimcilara yoneltilmistir. Bu ifadeler; (CGKT 1) Is
giivenligi kurallar1 daha giivenli bir calisma ortam1 saglar, (CGKT 2) Isyerindeki tehlikelerin
neler oldugunu biliyorum, (CGKT 3) Isyerinde bana verilen is giivenligi ekipmanlarini
kullantyorum, (CGKT 4) Isyerindeki is giivenligi yonetmeliklerini biliyorum, (CGKT 5)
Isyerinde calisirken is giivenligi ekipmanlar1 disinda, kendi is giivenligi tedbirlerimi aliyorum,
(CGKT 6) Is giivenligi kurallarina aykir1 hareket eden meslektaslarimi uyariyorum, (CGKT 7)

Benim c¢aligma performansimi azaltsa dahi is giivenligi kurallarina gére hareket ediyorum.

Anket formunda is arkadaglarinin is giivenligi destegi dnemini belirlemeye yonelik
IAGD kodu ile tammlanan 5 ifade katilimcilara yéneltilmistir. Bu ifadeler; (IAGD 1)
Isyerindeki fark edemedigim kaza risklerini arkadaslarim fark eder ve beni uyarirlar, IAGD _2)
Calisanlar olarak giivenli bir is yerinde ¢alismay1 destekliyoruz, IAGD 3) Isyerinde giivensiz
uygulamay1 yetkili amirlere soyler, onlem aliriz, (IAGD 4) Isyerindeki is giivenligi
talimatlarma uymayan arkadaslar1 yetkili amirlere rapor ederiz, (IAGD 5) Isyerinde is

giivenligi tedbirleri alinmayan bir yerde ¢alismayiz.

Anket formunda ingaat islerindeki baskiy1 belirlemeye yénelik IiB kodu ile tanimlanan
8 ifade katilimcilara yéneltilmistir. Bu ifadeler; (IIB_1) Isin tamamlanmasi, giivenli bir sekilde
yapilmasidan daha énemlidir, (IIB_2) Isimi zamaninda bitirmek igin isimin bir kismin1 daha
hizl1 yapabilirim, (IiB_3) Bazen benden giivenli is yapmam yerine ¢ok daha fazla is yapmam
bekleniyor, (IIB_4) Tiim is giivenligi kurallarmi uygulayarak calismak zordur, (iIB_5) Bazen
bir isin is giivenligi kurallarini takip ederek nasil yapilacagindan emin olamiyorum, (IiB_6)

Isyerimde agir is yiikii nedeniyle riskli davranislar yaygin olmaktadir, (iIB_7) Isyerinde kisith
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zaman araliginda yapilmasi gereken imalatlarda is glivenligi prosediirlerini uygulamanin
olumsuz etkileri oldugunu diisiiniiyorum, (IiB_8) Isyerinde kisith biitcede yapilan imalatlarda

is giivenligi prosediirlerini uygulamanin olumsuz etkileri oldugunu diigiiniiyorum.

Anket formunda santiye giivenligi yonetim sistemlerini belirlemeye yonelik SGY'S kodu
ile tanimlanan 8 ifade katilimcilara yoneltilmistir. Bu ifadeler; (SGYS 1) Is giivenligi
geribildirimi ve yorumlar1 her zaman ydnetim tarafindan sunulmustur, (SGYS_2) Isyerinde,
calisanlara is giivenligi performansi ig¢in tesekkiir edilecek bir yaklasim gdosterilmektedir,
(SGYS_3) Sirketim, santiye yoneticisine, personeline ve proje miithendislerine is giivenliginin
saglanmasit hususunda tesviklerde bulunur, (SGYS_4) Sirketimin sunmus oldugu is giivenligi
odiilleri degerlidir, (SGYS_5) Taseronlarin is giivenligi seviyesini yliksek tutuyoruz,(SGYS_6)
Tageronlar genellikle is giivenligi toplantilarina, egitimlere katilir ve santiyede is giivenligi
sorumlulugunu paylasir, (SGYS _7) Sadece is glivenligi personeli degil, herkes is glivenliginden
sorumludur,(SGYS_8) Sirketimin politikalar1 ve eylemleri, is giivenligi konusunda gercekei bir

yaklagim gosteriyor.

Anket formunda personelin i giivenligi motivasyonu belirlemeye yonelik PGM kodu
ile tanimlanan 5 ifade katilimcilara yoneltilmistir. Bu ifadeler; (PGM_1) Her zaman is
giivenliginin saglanmasimin &nemli oldugunu diisiiniiyorum, (PGM_2) Isyerinde giivenligin
¢ok onemli bir mesele olduguna inaniyorum, (PGM 3) Is yerimdeki kazalar1 ve riskleri
azaltmak ic¢in ¢caba harcamanin zorunlu oldugunu diistiniiyorum, (PGM_4) Diger ¢alisanlart is
giivenligi talimatlarina uymalar1 konusunda onlar1 tegvik etmek benim i¢in 6nemlidir, (PGM_5)
Is giivenligi uygulamalarinda ¢alisanlara tesvik yonteminin kullanilmasimnin énemli oldugunu

diistintiyorum.

Anket formunda ihlal davramislarina karst personel tutumlari belirlemeye yonelik
IDYPT kodu ile tanimlanan 2 ifade katilimcilara yoneltilmistir. Bu ifadeler; (IDYPT 1) Kasitl
olarak, zamaninda calismay1 bitirmek i¢in resmi is gilivenligi prosediirlerini ihlal ettim,
(IDYPT 2) Anormal durumlarda isi kolaylastirmak i¢in is giivenligi prosediirlerinin bir kismini

gormezden geliyorum ve bu davranisimi kaydetmiyorum.

Anket formunda ¢alisanin is giivenligi kiiltiirii belirlemeye yénelik IGK kodu ile
tanimlanan 19 ifade katilimcilara yoneltilmistir. Bu ifadeler;(IGK 1) Is giivenligi talimatlarinin
uygulanmasindaki eksiklikler vyetkilileri endiselendirmektedir, (IGK 2) Calisanlar is

giivenliginin 6nemini algilamaktadirlar, (IGK 3) Firmamiz giivenligi dncelikli konu haline
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getirmistir,(IGK_4) Is giivenligi prosediirlerine ve talimatlarina uygun hareket etme firmamiz
icin 6nemlidir,(IGK_5) Is giivenligi ile ilgili calisanlarin davranislart énemlidir,(IGK_6) Is
yerinde calisanlarin is memnuniyeti dnemsenmektedir,(IGK_7) Is yerinde yeterli is giivenligi
ekipmanina sahibiz,(IGK_8) Is yerinde 6n gériilmeyen tehlikelere kars1 dikkatliyiz,(IGK_8) Is
yerinde 6n goriilmeyen tehlikelere kars1 dikkatliyiz, (IGK_9) Yapilan isin sebep oldugu riskler
konusunda bilgi sahibiyiz,(IGK_10) Is giivenligindeki eksiklikler veya hatali uygulamalar
hepimizi endiselendirmektedir,(IGK_11) Is yerinde olumsuz olaylar1 énlemek i¢in dnceden
onlemler alinmaktadir, (IGK 12) Is yerinde olumsuz olaylara iliskin acil eylemler
gelistirilmektedir, (IGK_13) Yeni ise baslayanlar uyum siirecinden ge¢mektedir, (IGK_14)
Isyerinde is ile ilgili calisanlar arasinda bilgi iletisimi saglanmaktadir, (IGK 15) Is yerinde is
giivenligi egitimi verilmektedir,(IGK _16) Is yerinde is giivenligi sorunlarinin bildirilmesi igin
bir raporlama sistemi kurulmustur,(IGK_17) Is giivenligi ile ilgili bilgiler paylasiimakta ve bilgi
aligverisi  saglanmaktadir, (IGK 18) Calisanlarm is giivenligi davranislar1 takip
edilmektedir,(IGK_19) Yénetimin calisanlarin is giivenligi davranislarmi takip etmesi

calisanlar agisindan 6nemlidir.

Anket formunda ¢alisanin is performansi belirlemeye ydnelik CIP kodu ile tanimlanan
5 ifade katilmcilara yoneltilmistir. Bu ifadeler; (CIP 1) Giivenli bir ortamda ¢alismak
verimimi arttirmaktadir,(CIP_2) Calisirken kendimi giivende hissetmem beni motive ediyor,
(CIP_3) Calisirken is giivenligi kaygilarindan dolay1 yapilan is bdliinmiiyor veya aksamiyor,
(CIP_4) Benim saghigimi ve giivenligimi diisiinen bir firmada c¢alismak beni motive
ediyor,(CIP_5) Yaptigimiz isteki riskleri bilmek, tedbir almak ve giivenli ¢alismak islerdeki

gecikmeleri engellemektedir.

6.4 Veri Analizi

Bu calismada veri analizi, bes asamal gerceklestirilmistir. Ilk asamada, hedef
yanitlayicilara yoneltilen sorularin istatistiksel dagilimlar1 verilmistir. Ikinci asamada, is
giivenligi uygulamalarinm firmanin is giivenligi kiiltiiriine etkisi 6l¢iilmiistiir. Ugiincii
asamada, is gilivenligi uygulamalarmin calisanin sosyal yasamina etkisi Ol¢lilmiistiir.
Dordiincii asamada, is glivenligi uygulamalarinin ¢alisanin aile yasamina etkisi 6l¢tilmiistir.
Son olarak, besinci asamada, i giivenligi uygulamalarinin ¢alisanin is performansina etkisi

Olciilmiistiir.
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6.5 Is Giivenligi Kiiltiirii Modeli

Bu caligsma kapsaminda gelistirilen kuramsal modelin istatiksel olarak test edilmesinde
dort asamali bir modelleme siireci kullanilmigtir. Ornek biiyiikliigiinii arttirmak amaciyla Amos
v23.0 programinin Bootstrap algoritmasi kullanilmistir. Bootstrap algoritmasi 6rnek hacminin
yeterli olmadig1 durumlarda analiz asamasinda 6rnek hacmini normal dagilima goére arttirmak
icin kullanilir (6rn; Arbuckle, J.L.(1999).- Peterson, 1.(1991). Bu calismada bootstrap sayisi
500 (6rn; Bentler PM, Kline, P.(1996) olarak se¢ilmistir. Yapisal denklem model analizi iki

asamal1 gerceklestirilmistir. Yapisal denklem modelinin degerlendirilmesinde kullanilan uyum

kriterleri Tablo 6.1’de verilmistir.

Tablo 6.1: Yapisal denklem modeli uyum kriterleri

Karekokii)

Onerilen Esik eger
X?/Serbestlik derecesi <3.0
GFI (lyilik Uygunluk indeksi) >0.90
AGFI (Diizeltilmis Iyilik Uygunluk indeksi) >0.80
NFI (Normlastirilmis Uyum indeksi) >0.90
CFI (Karsilastirmali Uyum Indeksi) >0.90
RMSEA (Yaklasik Hatalarin Ortalama <0.05

6.5.1  Olciim Modeli I

1. asamada is giivenligi uygulamalarini etkileyen 8 faktoriin standartlagtirilmig

regresyon agirliklar1 Olgiim Modeli - 1 ile belirlenmistir (Sekil 6.1). el, e2, e3 dl¢iimlere

iligkin hata terimlerini gostermektedir.
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is ve isyeri Kosullari

Yénetimin is Giivenligi Taahhiidii

Calisanlarin is Giivenligi
Konusundaki Tutumlar

is Arkadaslarinin is Glvenligi Destegi

is Glivenligi
Uygulamalar

insaat islerindeki Baski

Santiye Givenligi Yonetim Sistemleri

Personelin is Giivenligi Motivasyonu
L

ihlal Davraniglarina Kargi Personel

Tutumlari

22RREREE

Sekil 6.1: Is giivenligi uygulamalari— dl¢iim modeli I

6.5.2 Olciim Modeli IT

2. asamada 1is gilivenligi kiiltiiriiniin  6l¢iilmesinde kullanilan 19  sorunun
standartlastirilmis regresyon agirliklar: Olgiim Modeli - 2 ile belirlenmistir (Sekil 6.2). el, e2,
e3, ed, e5, e6,e7, e8, e9, el0, el 1, el2, el3, el4, el5, el6, el7, e18,e19, Olciimlere iliskin hata

terimlerini gostermektedir.
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iGK19

iGK18

iGK17

iGK16
|

iGK15
|

iGK14

iGK13

B12 iGK12

_ /lﬁ iGK11
[
g [

Guvenlig

iGK10

Kaltard \lBg_L iGK9

—{= 1,
iGKS

iGK7

iGK6

B4 5K5

B3 K4

B2 iGK3

B1

iGK1

Sekil 6.2: Is giivenligi kiiltiirii— dl¢iim modeli 11

6.5.3 Ol¢iim Modeli IIT

3. asamada is gilivenligi uygulamalan ile i giivenligi kiiltiirii arasindaki iliskinin

aciklandig Is Giivenligi Kiiltiirii Modeli (Model 1II) analiz edilmistir (Sekil 6.3).

36



Tutumlari (CGKT) is Glvenligi

is Arkadaslarinin is
Guvenligi Destegi

IoKe
Santiye Guvenligi o5
Yénetim Sistemleri

ok
Personelin
Givenlik ioK3

ihlal Davranislarina
Karsi Personel
Tutumlari (IDYPT) oK1

Iok2

glofoloolole

o

o

o1

o

/1] fis

o

o

is ve isyeri Kosullari ioK 12
(IVIK) —

——— T
Yonetimin is B1 s Glvenligi —

Guvenligi Kalttrd Iok10
Taahhiidii (VIGT) (IGK) —

Calisanlarin is 2 &
Guvenligi [Tl {

Konusundaki I8

0

Sekil 6.3: Is giivenligi uygulamalarmin is giivenligi kiiltiiriine etkisi-6l¢iim modeli I1I

6.5.4 Olciim Modeli IV

4. asamada is giivenligi uygulamalarimin is giivenligi kiiltiiriine etkisi, is glivenligi kiiltiiriiniin

de calisanin ig basarimina etkisi 6l¢iilmiistiir (Model IV) (Sekil 6.4).
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0PRQ ¢

®
l -

is ve isyeri
Kosullar
(IVIK)

Yénetimin Is
Glvenligi
Taahhidu
(YIGT)

Calisanlarin is
Glvenligi
Konusundaki

is
Arkadaslarinin

is Giivenligi

Kaltard (IGK)

Santiye
Guvenligi

Personelin is
Guvenligi
Motivasyonu

Is Giivenligi
Uygulamalari
(IGU)

ihlal
Davranislarina
Karsi Personel
Tutumlar
(IDYPT)

Sekil 6.4: Ol¢iim modeli IV
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7. ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde ele alinan problemin ¢6ziimii ve alt problemlere dayali olarak toplanan
verilerin istatistiksel tekniklerle ¢éziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgulara ve ilgili

yorumlara yer verilmistir.

Anket ¢alismasi i¢in katilimcilar ile gerek yiiz yiize gerek ise internet iizerinden irtibata
gecilmistir.  Anket calismasi ig¢in irtibata gecilen 100 c¢alisandan elde edilen veriler
degerlendirildiginde, 15 c¢alisandan elde edilen verilerin eksik ya da giivenilir olmadig1 tespit
edilmistir. Caligma kapsaminda gerceklestirilen ankete 85 calisan eksiksiz katilmis olup, bu

anketlerden elde edilen veriler analiz i¢in kullanilmistir.

Ankete katilan ingaat katilimcilarin genel 6zelliklerini gosteren grafikler Sekil 7.1, Sekil
7.2, Sekil 7.3, Sekil 7.4, Sekil 7.5, Sekil 7.6, Sekil 7.7,Sekil 7.8’de verilmektedir. Arastirmaya
katilanlarin yasina gore dagilimi Sekil 7.1°de goriilmektedir Sekil 7.1° de goriildigi gibi
katilimcilarin %13’ (18-24) yas araliginda, % 50°s1 (25-34) yas araliginda, % 35°1 (35-54) yas
araliginda , % 2 ‘si (55 ve istii) yas araliginda ¢alisanlardan olusmaktadir. Arastirmaya
katilanlarin cinsiyete gore dagilimi Sekil 7.2°de goriilmektedir Sekil 7.2° de goriildiigii gibi
katilimcilarin % 82’si erkek, % 18’1 kadin ¢alisanlardan olusmaktadir. Arastirmaya katilanlarin
isyerlerinde ¢alisan sayilarina gore dagilimi Sekil 7.3°de goriilmektedir. Sekil 7.3’ de goriildiigi
gibi katilimcilarin % 85°1 (1-50 arasi ¢alisan), % 15’1 (51-150) arasi ¢alisanlardan olugmaktadir.
Arastirmaya katilanlarin mevcut isyerinde calisma siirelerini gosteren dagilimi Sekil 7.4’de
goriilmektedir. Sekil 7.4” de gorildiigii gibi katilimcilarin % 42°si (1-2y1l) , % 42°si (3-5y1l),
%41 (6-7 y1l), %12’si (8 ve iistii y1l) ¢alisanlardan olusmaktadir. Arastirmaya katilanlarin
yaptiklari iste kag¢ yildir ¢alistiklarini gosteren dagilimi Sekil 7.5°de goriilmektedir. Sekil 7.5’
de goriildiigi gibi katilimeilarin % 38’1 (1-5 y1l) , % 23’s1 (6-10 y11),% 9’u (11-15 y11),% 6’s1
(16 ve20 y11),% 24’1 (21 ve lizeri y1l ) calisanlardan olusmaktadir. Arastirmaya katilanlarin is
kazasi gecirme dagilimi Sekil 7.6°da goriilmektedir. Sekil 7.6° da goriildiigii gibi katilimcilarin
% 13’1 1s kazas1 gecirmis ,% 87’si is kazasi gecirmemisdir. Arastirmaya katilanlarin is kazasina
tanik olma durumlart dagilimi Sekil 7.7°de goriilmektedir. Sekil 7.7° de gorildiigi gibi
katilimcilarin % 55’1 is kazasima tamik olmustur,% 45’1 is kazasina tanik olmamustir.
Aragtirmaya katilanlarin is gilivenligi egitimi alma durumlarn dagilimi Sekil 7.8°de
goriilmektedir. Sekil 7.8 de goriildiigii gibi katilimeilarin % 85’1 is glivenligi egitimi

almigtir,% 15’1 i giivenligi egitimi almamugtir.
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Calisanlarin Yas Degiskenine Gore Dagilim

55 ve Ustii Yas 18-24 Yas
2% 13%

35-54 Yas
35%

25-34 Yas
50%

18-24Yas = 25-34Yas m35-54Yas m55ve UstiiYas

Sekil 7.1: Calisanain yas degiskenine gore dagilimi

Calisanlarin Cinsiyetine Gore Dagilim

kadin = erkek

Sekil 7.2: Calisanlarin cinsiyetine gére dagilimi
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Firmada Calisan Sayisina Gore Dagilim

51-250 arasi
calisan
15%

1-50 arasl
calisan
85%

1-50 arasi galisan = 51-250 arasi galisan

Sekil 7.3: Firmadaki ¢alisan sayisina gore dagilimi

Isgorenlerin Mevcut isyerinde Cahisma Siirelerini Gosteren
Dagilim

8 ve Usti Vil
12%

1-2 Yl
42%

1-2YIl =3-5YIl =m6-7YIl = 8ve Usti VIl

Sekil 7.4: Isgdremlerin mevcut isyerinde ¢aligma siirelerini gosteren dagilim
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Isgorenlerin Yaptiklan iste Kac Yildir Calistiklarim Gésteren
Dagilim

21 Yil ve Uzeri
22%

1-5vil
32%

16-20 il
12%

11-15vil
11%

6-10 Yl
23%
1-5YI =6-10YIl =11-15Yil = 16-20Yil = 21 Yil ve Uzeri

Sekil 7.5: Isgorenlerin yaptiklari iste kag yildir calistiklarini gdsteren dagilim

Is Kazas1 Gecirenlerin Dagilimi

is Kazasi
Gegirenler
13%

Is Kazas!
Gegirmeyenl
er
87%

is Kazasi Gegirenler = s Kazasi Gegirmeyenler

Sekil 7.6: Is kazas1 gecirenlerin dagilimi
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Calisanlarin Is Kazasina Tamik Olma Durumlari Dagilimi

is Kazasina
Tanik

Olmayanlar

45%

’ \ Is Kazasina
Tanik Olanlar
55%

is Kazasina Tanik Olanlar = is Kazasina Tanik Olmayanlar

Sekil 7.7: Calisanlarin is kazasina tanik olma durumlar1 dagilimi

Calisanlarin Is Giivenligi Egitimi Almasi1 Dagihm

is Guvenligi
Egitimi
Almayanlar ||
15% \ |
is Glvenligi
Egitimi Alanlar

85%

is Guvenligi Egitimi Alanlar = is Glvenligi Egitimi Almayanlar

Sekil 7.8: Calisanlarin is giivenligi egitimi almast dagilimi

Ankete katilan insaat katilimcilarin is giivenligi kiltlirii sorulariin yanitlarini
gosteren grafikler Sekil 7.9, Sekil 7.10, Sekil 7.11, Sekil 7.12, Sekil 7.13, Sekil 7.14, Sekil
7.15,Sekil 7.16,Sekil 7.17,Sekil 7.18,Sekil 7.19,Sekil 7.20,Sekil 7.21,Sekil 7.22,Sekil
7.23,Sekil 7.24,Sekil 7.25,S¢ekil 7.26,Sekil 7.27 ’de verilmektedir.
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Arastirmaya katilanlarin® (IGK1) Is giivenligi talimatlarmm uygulanmasindaki
eksiklikler yetkilileri endiselendirmektedir.”” sorusuna yanitlart Sekil 7.9°da goériilmektedir.
Sekil 7.9’ da gorildigii gibi katilimcilarin % 20°’si  kesinlikle katilmiyorum, % 2’si
katilmiyorum,%25’1 kararsizim,% 24’4 katiliyorum,% 29’u kesinlikle katiliyorum
yanitlarin1 vermislerdir. Arastirmaya katilanlarin *’(IGK 2) Calisanlar is giivenliginin
Onemini algilamaktadirlar.”” sorusuna yanitlar1 Sekil 7.10° da goriilmektedir. Sekil 7.10° da
goriildiigii gibi katilimeilarin % 6’s1 kesinlikle katilmiyorum, % 5’1 katilmiyorum,% 19’u
kararsizim,% 27’si katiliyorum,% 43’1 kesinlikle katiliyorum yanitlarmi vermislerdir.
Arastirmaya katilanlarmn’’ (IGK 3) Firmanmz giivenligi ncelikli konu haline getirmistir.”’
sorusuna yanitlari sekil 7.11° da goriilmektedir. Sekil 7.11° da goriildiigii gibi katilimeilarin
% 6’s1  kesinlikle katilmiyorum, % 4’1 katilmiyorum,% 12’si kararsizim,% 26’s1
katiliyorum,% 52’si  kesinlikle katiliyorum yanitlarini  vermislerdir.  Arastirmaya
katillanlarin> (IGK 4) Is giivenligi prosediirlerine ve talimatlarina uygun hareket etme
firmamiz i¢in énemlidir.”” sorusuna yanitlar1 Sekil 7.12° de goriilmektedir. Sekil 7.12° de
goriildiigli gibi katilimcilarin % 7’1 kesinlikle katilmiyorum, % 9’u katilmiyorum,% 11’1
kararsizim,% 28’1 katiliyorum,% 45’1 kesinlikle katiliyorum yanitlarini vermislerdir.
Arastirmaya katilanlarmn >’ (IGK 5) Is giivenligi ile ilgili ¢alisanlarin davramslari dnemlidir.”’
sorusuna yanitlar1 Sekil 7.13” de goriilmektedir. Sekil 7.13” de goriildiigii gibi katilimcilarin
% 2’1 kesinlikle katilmiyorum, % 8’1 katilmiyorum,% 12’1 kararsizim,% 25’1 katiliyorum,%
53’ii kesinlikle katiliyorum yanitlarin1 vermislerdir. Arastirmaya katilanlarm’” (IGK 6) Is
yerinde calisanlarin is memnuniyeti dnemsenmektedir.”’ sorusuna yanitlar1 Sekil 7.14° de
goriilmektedir. Sekil 7.14” de goriildiigii gibi katilimeilarin %11°1 kesinlikle katilmiyorum,
% 6’1 katilmiyorum,% 13’1 kararsizim,% 34’1 katiliyorum,% 36’s1 kesinlikle katiliyorum
yanitlarin1 vermislerdir. Arastirmaya katilanlarin”(IGK 7) Is yerinde yeterli is giivenligi

2

ekipmanina sahibiz.”” sorusuna yanitlar1 sekil 7.15° de goriilmektedir. Sekil 7.15° de
goriildiigli gibi katilimeilarin % 4’1 kesinlikle katilmiyorum, % 4’1 katilmiyorum,% 15’1
kararsizim,% 28’1 katiliyorum,% 49’u kesinlikle katiliyorum yanitlarin1 vermislerdir.
Arastirmaya katilanlarin’’(IGK 8) Is yerinde &n goriilmeyen tehlikelere kars1 dikkatliyiz.”’
sorusuna yanitlart Sekil 7.16° da goriilmektedir. Sekil 7.16° da goriildiigii gibi katilimcilarin
% 0’1 kesinlikle katilmiyorum, % 5’1 katilmiyorum,% 16’1 kararsizim,% 38’1 katiliyorum,%
41’1 kesinlikle katiliyorum yanitlarim vermislerdir. “ Arastirmaya katilanlarin >’ (IGK9)
Yapilan isin sebep oldugu riskler konusunda bilgi sahibiyiz.”’sorusuna yanitlar1 Sekil 7.17°

de goriilmektedir. Sekil 7.17° de goriildigii gibi katihmeilarin % 3’4 kesinlikle

katilmiyorum, % 2’si katilmiyorum,% 15’1 kararsizim,% 27’si katiliyorum,% 53’i
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kesinlikle katiliyorum yanitlarini vermislerdir. Arastirmaya katilanlarin >’(IGK10) Is
giivenligindeki eksiklikler veya hatali uygulamalar hepimizi endiselendirmektedir.’*
sorusuna yanitlar1 Sekil 7.18 de goriilmektedir. Sekil 7.18” de goriildiigii gibi katilimcilarin
% 5’1 kesinlikle katilmiyorum, % 8’si katilmiyorum,% 18’1 kararsizim,% 30’u
katiliyorum,% 39’u kesinlikle katiliyorum yanitlarini vermislerdir. Aragtirmaya katilanlarin
(IGK11) Is yerinde olumsuz olaylar1 &nlemek igin &nceden oOnlemler almmaktadir
(proaktiflik).’ “sorusuna yanitlar1 Sekil 7.19° da gériilmektedir. Sekil 7.19° da goriildiigi gibi
katilimcilarin % 2’si kesinlikle katilmiyorum, % 9°u katilmiyorum,% 18’1 kararsizim,% 25’1
katiliyorum,% 46°’s1 kesinlikle katiliyorum yanitlarin1 vermislerdir. Arastirmaya katilanlarin
’(IGK12) Is yerinde olumsuz olaylara iliskin acil eylemler gelistirilmektedir’* sorusuna
yanitlart Sekil 6.20° de goriilmektedir. Sekil 6.20° de goriildiigi gibi katilimcilarin % 3’1
kesinlikle katilmiyorum, % 8’1 katilmiyorum,% 19’u kararsizim,% 32’si katiliyorum,% 38’1
kesinlikle katiliyorum yanitlarin1 vermislerdir. Arastirmaya katilanlarin>> (IGK13) Yeni ise
baslayanlar uyum siirecinden ge¢mektedir.”® sorusuna yanitlar1  Sekil 7.21° de
goriilmektedir. Sekil 7.21° de goriildiigii gibi katilimeilarin %2°1 kesinlikle katilmiyorum,
% 11°1 katilmiyorum,% 9’u kararsizim,% 26°si katiliyorum,% 52’1 kesinlikle katiliyorum
yanitlarin1 vermislerdir. Arastirmaya katilanlarin>> (IGK 14) Isyerinde is ile ilgili calisanlar
arasinda bilgi iletisimi saglanmaktadir.’* sorusuna yanitlar1 Sekil 7.22 de goriilmektedir.
Sekil 7.22° de goriildiigii gibi katilimcilarin %4’ kesinlikle katilmiyorum, % 2’si
katilmiyorum,% 9’u kararsizim,% 27’si katiliyorum,% 58’1 kesinlikle katiliyorum
yanitlarin1 vermislerdir. Arastirmaya katilanlarin *’(IGK15) Is yerinde is giivenligi egitimi
verilmektedir.”* sorusuna yanitlart Sekil 7.23” de goriilmektedir. Sekil 7.23” de goriildiigii
gibi katiimecilarin  %11°1  kesinlikle katilmiyorum, %7°si katilmiyorum,% 13’1
kararsizim,% 19’u katiliyorum,% 50°si kesinlikle katiliyorum yanitlarimi vermislerdir.
Arastirmaya katilanlarin >’(IGK16) Is yerinde is giivenligi sorunlarmin bildirilmesi i¢in bir

3

raporlama sistemi kurulmustur.’* sorusuna yanitlart Sekil 7.24> de goriilmektedir. Sekil
7.24° de goriildligii gibi katilimeilarin %1°1 kesinlikle katilmiyorum, %15°1 katilmiyorum,%
16’s1 kararsizim,% 24’1 katiliyorum,% 44’1 kesinlikle katiliyorum yanitlarini vermislerdir.
Arastirmaya katilanlarin> (IGK17) Is giivenligi ile ilgili bilgiler paylasilmakta ve bilgi
aligverisi saglanmaktadir.” sorusuna yanitlar1 Sekil 7.25° de goériilmektedir. Sekil 7.25” de
goriildiigii gibi katilimcilarin %6°s1 kesinlikle katilmiyorum, % 14’1 katilmiyorum,% 13’1
kararsizim,% 25’1 katiliyorum,% 42’si kesinlikle katiliyorum yanitlarin1 vermislerdir.
Arastirmaya katilanlarin’’(IGK18) Is giivenligi ile ilgili bilgiler paylasilmakta ve bilgi

aligverisi saglanmaktadir.”® sorusuna yanitlar1 Sekil 7.26° da goriilmektedir. Sekil 7.26° da
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goriildiigii gibi katilimcilarin % 3’1 kesinlikle katilmiyorum, % 5°1 katilmiyorum,% 18’1
kararsizim,% 32’si katiliyorum,% 42’si kesinlikle katiliyorum yanitlarini vermislerdir.
Arastirmaya katilanlarin>’(IGK19) Yénetimin ¢alisanlarin is giivenligi davramslarmi takip

[3

etmesi ¢alisanlar acisindan 6nemlidir.’ sorusuna yanitlar1 sekil 7.27° de goriilmektedir.
Sekil 7.27° de goriildiigii gibi katilimcilarin % 2’si kesinlikle katilmiyorum, % 8’1
katilmiyorum,% 12°si kararsizim,% 31’1 katiliyorum,% 47’si kesinlikle katiliyorum

yanitlarini vermislerdir.

IGK 1
Kesinlikle -
Katiliyorum Kesinlikle
29% Katilmiyc Katilmiyorum
20% 29%,

Katiliyorum 25%
24%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.9: (IGK 1)”Is giivenligi talimatlarmin uygulanmasindaki eksiklikler yetkilileri
endiselendirmektedir’’ yanitlari
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Kesinlikle IGK 2

Katilmiyorum Katilmiyorum
6% 5%

Kararsizim
19%

Katiliyorum
27%

Kesinlikle
Katiliyorum
43%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.10: (IGK 2)”Calisanlar is giivenliginin énemini algilamaktadirlar’yanitlar:

i Kesinlikle
IGK'3 Katilmiyorum Katilmiyorum
6% 4%

Kararsizim
12%

Kesinlikle ’

Katiliyorum
52%

Katiliyorum
26%

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim = Katiyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.11: (IGK 3) “Firmamiz giivenligi ncelikli konu haline getirmistir”  yanitlari
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IGK 4 | Kesinlikle

Katilmiyorum
7%

Katiliyorum
9%

Kesinlikle
Katiliyorum Kararsizim
45% f 11%

Katiliyorum
28%

Kesinlikle Katilmiyorum Katihyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.12: (IGK 4) “Is giivenligi prosediirlerine ve talimatlarina uygun hareket etme
firmamiz i¢in 6nemlidir’’yanitlari

Kesinlikle IGKS

Katilmiyorum

0,
2% Katilmiyorum

8%

Kararsizim
12%

/

Katiliyorum
25%

Kesinlikle
Katiliyorum
53%

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim = Katilyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.13: (IGK 5) « Is giivenligi ile ilgili ¢alisanlarin davranislar1 dnemlidir” yanitlari
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IGK 6

Kesinlikle
Katilmiyorum
— 11%
Kesinlikle Katilmiyorum
Katiliyorum 6%
36%
Kararsizim
13%
Katiliyorum
34%
Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.14: (IGK 6) “ Is yerinde ¢alisanlarin is memnuniyeti nemsenmektedir” yanitlari

IGK 7
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum 4%
4%

€

Kararsizim

A&

Kesinlikle
Katiliyorum
49%

Katiliyorum
28%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.15: (IGK 7) “Is yerinde yeterli is giivenligi ekipmanina sahibiz “yanitlari
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Kesinlikle IGK 8 Katiimryorum
5%
Katilmiyorum

0% Kararsizim

16%
Kesinlikle
Katiliyorum
4

Katiliyorum
38%

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum
Sekil 7.16: (IGK 8) * Is yerinde 6n goriilmeyen tehlikelere karsi dikkatliyiz. “yanitlart

IGK 9

Kesinlikle
Katilmiyorum
3%

Katilmiyorum
2%

Kararsizim
15%

Kesinlikle
Katiliyorum

53% Katiliyorum
27%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.17: (IGK 9) “Yapilan isin sebep oldugu riskler konusunda bilgi sahibiyiz” yanitlart
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|GK 10 Kesinlikle

Katilmiyorum || katiimiyorum

5% 8%
Kesinlikle
Katiliyorum
39%
Kararsizim
18%

|

Katiliyorum
30%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.18: (IGK 10) “Is giivenligindeki eksiklikler veya hatali uygulamalar hepimizi
endiselendirmektedir” yanitlari

IGK 11

Kesinlikle
Katilmiyorum
2%

Katilmiyorum
9%

Kesinlikle
Katiliyorum
46%

Kararsizim
18%
Katiliyorum
25%

Kesinlikle Katiimiyorum Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.19: (IGK 11) “ Is yerinde olumsuz olaylar1 énlemek i¢in dnceden &nlemler
alinmaktadir (proaktiflik)” yanitlar
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IGK 12

Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum
3% 8%
Kesinlikle
Katiliyorum
38%

Kararsizim
19%

Katiliyorum
32%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.20: (IGK 12) « Is yerinde olumsuz olaylara iliskin acil eylemler gelistirilmektedir”

yanitlari
IGK 13
Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum
2% 11%

Kararsizim
9%

Kesinlikle
Katiliyorum

52%
Katiliyorum
26%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katilyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.21: (IGK 13) “Yeni ise baslayanlar uyum siirecinden ge¢mektedir” yanitlari
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IGK 14

Katilmiyorum

Kesinlikle 2%
Katilmiyorum
4% Kararsizim

9%

Katiliyorum
27%

Kesinlikle
Katiliyorum
58%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.22: (IGK 14) « Isyerinde is ile ilgili calisanlar arasinda bilgi iletisimi saglanmaktadir”
yanitlari

IGK 15 Kesinlikle

Katilmiyorum
11%
Katilmiyorum
7%

Kararsizim
13%
Katiliyorum
19%

Kesinlikle
Katiliyorum
50%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.23: (IGK 15) “Is yerinde is giivenligi egitimi verilmektedir” yanitlari
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Kesinlikle |GK 16

Katilmiyorum
1%

Katilmiyorum
15%

Kesinlikle
Katiliyorum
44%

Kararsizim
16%

Katiliyorum
24%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.24: (IGK 16) “Isyerinde is giivenligi sorunlarinin bildirilmesi i¢in bir raporlama
sistemi kurulmustur” yanitlar

iGK 17 Kesinlikle

Katilmiyorum

6%
Katilmiyorumm

14%
//‘| Kararsizim

13%

Kesinlikle
Katiliyorum
42%

Katiliyorum
25%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorumm = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.25: (IGK 17) « Is giivenligi ile ilgili bilgiler paylasilmakta ve bilgi alisverisi
saglanmaktadir” yanitlart
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i Kesinlikle
IGK 18 Katiimiyorum || Katilmiyorum

3% 5%

Kesinlikle Kararsizim
18%

Katiliyorum
42%

Katiliyorum
32%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.26: (IGK 18) “Calisanlarmn is giivenligi davranislar takip edilmektedir” yanitlari

; Kesinlikle
IGK'19 Katilmiyorum
2% Katilmiyorum
8%

Kararsizim
12%

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum
31%

Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7.27: (IGK 19) “Y@&netimin ¢alisanlarin is giivenligi davranislarini takip etmesi
calisanlar agisindan 6nemlidir” yanitlari
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7.1 Giivenilirlik Testi

Calisma kapsaminda yapilan istatistiksel analizler SPSS 23.0 ve AMOS 23.0 adli
yazilimlar kullanilarak gerceklestirilmistir. Ik olarak SPSS programi ile giivenilirlik analizi
yapilmistir. Glivenilirlik analizi, 6l¢iim konular1 i¢erisinde yer alan sorularin kendi i¢erisindeki
tutarliligini belirlemek i¢in yapilmaktadir. Giivenilirlik analizi sonucu elde edilen Cronbach
alfa (o) degerleri ve degiskenlere iligkin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 7.1°de

verilmistir.

Tablo 7.1: Arastirmada kullanilan degiskenlerin ortalamalar1 (x4 ), standart sapmalari (o) ve
Cronbach alfa () degerleri

Soru Ortalama Standart | Cronbach

DEGISKENLER Sayisi (W Sapma(o)| alfa(a)
Calisan Yast 1 32.94 9.102 -
Calisan Sayis1 1 30.31 27;0 -

Is ve Isyeri

Kosullari 7 3.760 0.727 0.739
(IVIK)

Yénetimin Is Giivenligi

Taahhiidii (YIGT) 5 3.791 0.915 0.870
Calisanlarin Is Giivenligi

Konusundaki Tutumlari 7 4.089 0.847 0.933
(CGKT)

Is Arkadaslarinin s

Giivenligi Destegi (IAGD)|  ° 3.960 ) 0.804 0.858
Insaat Islerindeki Baski 2 3.376 0.708 0.743
(11IB)

Santiye Gilivenligi Yonetim|

Sistemleri (SGYS) 8 3.837 0.889 0.874
Personelin Is Giivenligi

Motivasyonu (PGM) 5 4.480 0.761 0.869
[hlal Davranislarina Karsi

Personel Tutumlari 2 4.182 0.855 0.802
(IDYPT)

Is Giivenligi Kiiltiirii

(IGK) 19 4.003 0.774 0.933
Calisan Is Basarimi (CIB) 5 4.369 0.693 0.845
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Tablo 7.1 incelendiginde ¢alisan yasi ve sayisina iligkin soru sayis1 / adet oldugu i¢in
Cronbach alfa degeri hesaplanamamistir. Cronbach Alpha degeri ornekte yer alan sorularin
varyanslar1 toplaminin genel varyansa oranlanmasi ile bulunan bir agirlikli standart degisim
ortalamasidir. Cronbach Alpha (« ) degerinin (.70 ve {izeri olmasi o grupta yer alan sorularin
giivenilir olarak kabul edilebilecegi anlamma gelmektedir (Nually, 1978). Is ve isyeri
kosullarina iliskin & soru, yonetimin is giivenligi taahhiidiine iligkin / soru, ihlal davranislarina
karst personel tutumlarma iliskin 3 soru « degerini disiirdiiglinden degerlendirmeye
almmamigstir. Bu durumda; is ve isyeri kosullarina iliskin soru sayisit /5°den 7’ye diismiis,
Cronbach alfa degeri 0.619’dan 0.739’a yiikselmistir. Benzer sekilde, yonetimin is giivenligi
taahhiidii i¢cin soru sayisi 6’dan 5’e diisiiriilmiis, Cronbach alfa degeri 0.59/’den 0.870’e
yiikselmistir. Son olarak ihlal davranislarina karsi personel tutumlarina iliskin soru sayisi 5’den
2’ye diisiiriilmiis, Cronbach alfa degeri 0.492°den (.782’ye yiikselmistir. Biitiin degiskenlerin
Cronbach alfa degeri 0.70’den den biiyiik oldugu icin yapilan Olgiim istatistiksel agidan

giivenilirdir.

7.2 s Giivenligi Kiiltiirii Modelinin Test Edilmesi

Bu c¢alisma kapsaminda gelistirilen kuramsal modelin istatiksel olarak test edilmesinde
dort asamali bir modelleme siireci kullanilmistir. Ornek biiyiikliigiinii arttirmak amaciyla Amos
v23.0 programinin Bootstrap algoritmasi kullanilmistir. Bootstrap algoritmas: 6rnek hacminin
yeterli olmadig1 durumlarda analiz asamasinda 6rnek hacmini normal dagilima gore arttirmak
icin kullanilir (6rn; Arbuckle, J.L.(1999).- Peterson, 1.(1991). Bu ¢alismada bootstrap sayisi
500 (6rn; Bentler PM, Kline, P.(1996) olarak secilmistir. Yapisal denklem model analizi iki
asamal1 gerceklestirilmistir. Yapisal denklem modelinin degerlendirilmesinde kullanilan uyum

kriterleri Tablo 7.2°de verilmistir.

Tablo 7.2: Yapisal denklem modeli uyum kriterleri

Onerilen Esik Deger

X?/Serbestlik derecesi <3.0
GFI (lyilik Uygunluk indeksi) >0.90
AGFI (Diizeltilmis Tyilik Uygunluk Indeksi) >0.80
NFI (Normlastirilmis Uyum Indeksi) >0.90
CFI (Karsilastirmali Uyum Indeksi) >0.90
RMSEA (Yaklasik Hatalarin Ortalama <0.05
Karekokii) B
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7.2.1 Olciim Modeli I

Ol¢iim Modeli I'’e ait uyum kriterleri Tablo 7.3’de, degiskenlere ait patika katsayilar1 (5
) ise Tablo 7.4°de verilmistir. Olciim Modeli I'e ait uyum kriter degerleri (Tablo 7.3):
X/serbestlik derecesi = 0.885; GFI = 0.957; AGFI = 0.909; NFI = 0.940; CFI =1.000; ve
RMSEA = 0.000 elde edilmistir. Yapisal denklem modellemede 6nerilen esik degerler ile elde
edilen model sonuglar1 karsilastirildiginda Olciim Modeli I 'nin istatistiksel acidan giivenilir bir
yapisal denklem modeli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 7.3: Ol¢iim modeli I’e ait uyum kriterleri

Kriter Olgiim Modeli
|
X?/Serbestlik derecesi 3.0 0.885
GFI >0.90 0.957
AGFI >0.80 0.909
NFI >0.90 0.940
CFI >0.90 1.000
RMSEA <0.05 0.000

Ol¢iim Modeli |

is ve Isyeri Kosullari

Yénetimin is Giivenligi Taahhidii

Galisanlarin Glvenlik Konusundaki
Tutumlar

is Arkadaslarinin Giivenlik Destegi

is Glvenligi
Uygulamalari

insaat islerindeki Baski

Santiye Guvenligi Yonetim Sistemleri

Personelin Giivenlik Motivasyonu

Ihlal Davranislarina Karsi Personel 4
Tutumlari

QP22 Y

Sekil 7.28: Olgiim modeli I — patika katsayilari
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Tablo 7.4: Olgiim modeli I’e ait patika katsayilar1 (standartlastirilmis regresyon agirliklari)
(), glivenirlilik dereceleri (p)

Degiskenler Is Giivenligi Kabul/Red
Uygulamalar
Is ve Isyeri Kosullari 0.704™" Kabul
Yonetimin Is Giivenligi Taahhiidii 0.828™" Kabul
Calisanlarin Is Giivenligi .
Konusundaki Tutumlan 0.699 Kabul
Is Ark:a'daslarlmn Is Giivenligi 0.678"" Kabul
Destegi
Red
Insaat Islerindeki Bask1 0.011 (tam yapisal modelden
¢ikartilmistir)
Sgntlye quvenllgl Y Onetim 0.622°" Kabul
Sistemleri
Perspnehn Is Giivenligi 0.488"" Kabul
Motivasyonu
Ihlal Davraniglarina Karsi Personel 056" Kabul
Tutumlari

*0.01<p<0.05  ** 0.001<p<0.01  *** p<0.001

Modeldeki patika katsayilar1 incelendiginde, degiskenlerin is giivenligi uygulamalari
tizerindeki etkileri (Tablo 7.4); is ve isyeri kosullari £=0.704 (p <0.001), yonetimin is
giivenligi taahhiidii £ =0.828 (p <0.001), calisanlarin is giivenligi konusundaki tutumlart S
=0.699 (p <0.001), is arkadaslarinin is giivenligi destegi /~0.678 (p <0.001), insaat islerindeki
baski =0.011 (istatistiksel olarak anlamli bir deger bulunamamustir), santiye giivenligi yonetim
sistemleri £=0.622 (p <0.001), personelin is giivenligi motivasyonu £ =0.488 (p <0.01) ve ihlal
davranislarma kars1 personel tutumlar1 £=0.256 (0.01<p<0.05) olarak hesaplanmistir. Olgiim
Modeli I’in sonugclari 15181nda, insaat iglerindeki baski degiskeni disindaki biitiin degiskenlerin

is glivenligi uygulamalari iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu, bu degiskenlerin

tam yapisal modelede kullanilabilecegi goriilmiistiir.
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7.2.2  Ol¢iim Modeli IT

Ol¢iim Modeli II'e ait uyum kriterleri Tablo 7.5°de, degiskenlere ait patika katsayilart
(f) ise Tablo 7.6°da verilmistir. Ol¢ciim Modeli Ile ait uyum kriter degerleri (Tablo 7.5):
X?/serbestlik derecesi = 1.019; GFI = 0.881; AGFI = 0.809; NFI = 0.894; CFI =0.998; ve
RMSEA = 0.015 elde edilmistir. Yapisal denklem modellemede 6nerilen esik degerler ile elde

edilen model sonuglari karsilastirildiginda Ol¢iim Modeli II nin istatistiksel agidan giivenilir bir

yapisal denklem modeli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 7.5: Olciim modeli 1’ ait uyum kriterleri

Kriter Olgiim Modeli I
X?/Serbestlik derecesi 3.0 1.019
GFI >0.90 0.881
AGFI >0.80 0.809
NFI >0.90 0.894
CFI >0.90 0.998
RMSEA <0.05 0.015

Tablo 7.6: Olciim modeli II’e ait patika katsayilar1 (standartlastirilmis regresyon agirliklarr)

(P), glivenirlilik dereceleri (p)

Degiskenler Isg&‘l:fi‘r‘:i‘g‘ Degiskenler is Giivenligi Kiiltiirii
IGK1 0.269" IGK11 0.624"
IGK2 0.536" IGK12 0.759"
IGK3 0.685" IGK13 0.700"
IGK4 0.765" IGK 14 0.668"
IGK5 0.690" IGK15 0.753"
IGK6 0.601" IGK16 0.752"
IGK7 0.724" IGK17 0.782"
IGK8 0.762 IGK18 0.684"
IGK9 0.636" IGK19 0.657"
IGK10 0.499"
*0.01<p<0.05 ** 0.001<p<0.01 **k% H<0.001

Modeldeki patika katsayilar1 incelendiginde, 6l¢iim sorularinin is giivenligi kiiltiirti

iizerindeki etkileri Tablo 7.6’da gosterilmistir. Olgiim Modeli II'in sonuglar1 1s181nda, biitiin

ol¢lim sorularmin is giivenligi kiiltiirli izerinde pozitif etki gorilmiistiir.
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0,657* iGK19

iGK18

Olgiim Modeli Il

iGK17

0,782* [
IGK16

0,752* |
iGK15

0.753* |
0,668* iGK14
0,700* ’fv 1GK13
0,759* |iGK12

0624* | IGK11
is J 0,499* Ly iIGK10
Guvenligi 0.636* :
N | ’ IGK9
Kultara
1GK8

aiziaiakalsaialalalal

0.724*
N iGK7 ) 1
0,601
_
n can |\, iGKA <“—
0,765* 5K5
*0,685* KA

iGK3

aieialela

iGK1

Sekil 7.29: Ol¢iim modeli 11

7.2.3 Olciim Modeli I11

Olciim Modeli III e ait uyum kriterleri Tablo 7.7°de, degiskenlere ait patika katsayilari
(P ise Tablo 7.8’de verilmistir. Ol¢iim Modeli Ile ait uyum kriter degerleri (Tablo 7.5):
X/serbestlik derecesi = 0.991; GFI = 0.832; AGFI = 0.760; NFI = 0.849; CFI =1.000; ve
RMSEA = 0.000 elde edilmistir. Yapisal denklem modellemede 6nerilen esik degerler ile elde
edilen model sonuglar1 karsilastirildiginda Olciim Modeli I11 ’iin istatistiksel agidan giivenilir bir

yapisal denklem modeli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 7.7: Olciim modeli 11I’e ait uyum kriterleri

X?/Serbestlik derecesi 3.0 0.991
GFI >0.90 0.832
AGFI >0.80 0.760
NFI >0.90 0.849
CFI1 >0.90 1.000
RMSEA <0.05 0.000

Tablo 7.8: Ol¢iim modeli III’e ait patika katsayilar1 (standartlastirilmis regresyon agirliklar)
(P), glivenirlilik dereceleri (p)

Standartlastirilmis Standartlastirilmis

Degiskenler | regresyon agirhiklar: | Degiskenler regresyon agirhklar:
IGU—IGK 0.748™" [GK7—IGK 0.727""
IVIK—IGU 0.704™" [GK8—IGK 0.737""
YIGT-IGU 0.879™ IGK9—IGK 0.603™"
CGKT—IGU 0.718™" [GK10—IGK 0.490™"
IAGD—IGU 0.658"" [GK11-IGK 0.626™"
SGYS—IGU 0.606™" IGK12—IGK 0.693™"
PGM—IGU 0.487"" [GK13—>IGK 0.694™"
IDYPT—IGU 0.247" [GK14—IGK 0.699™""
IGK1-IGK 0.294™ IGK15—IGK 0.760™""
IGK2—IGK 0.576™" [GK16—>IGK 0.723""
IGK3—IGK 0.679"" [GK17—IGK 0.772""
IGK4—IGK 0.785™" IGK18—IGK 0.715™
IGK5—IGK 0.704™" [GK19—IGK 0.664™"
IGK6—IGK 0.605™""

* 0.01<p<0.05 ** 0.001<p<0.01  *** p<0.001
Tablo 7.8’deki Model III’e iliskin patika katsayilari incelendiginde, is giivenligi
uygulamalarinin ig giivenligi kiiltiirii izerindeki etkisi f=0.748 bulunmustur. Modele iliskin
diger patika katsayilar1 Tablo 7.8’de gdsterilmistir. Olgiim Modeli III'iin sonuglar1 15181nda,
biitlin Ol¢im parametrelerine iligkin standartlastirilmis regresyon agirliklart (f) degerleri

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
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Olgiim Modeli I

is ve isyeri Kosullar
(IVIK)

Yénetimin is Guvenligi
Taahhtda (YIGT)

Calisanlarin Givenlik
Konusundaki
Tutumlari (CGKT)

golole

is Arkadaslarinin
Glvenlik Destegi

0.658***%

=

Santiye Guvenligi
Y6netim Sistemleri

Personelin Guvenlik
Motivasyonu (PGM)

ol

ihlal Davranislarina
Karsi Personel
Tutumlari (IDYPT)

is Guvenligi

0,748***%

is Guvenligi
Kaltara

Sekil 7.30: Ol¢iim modeli 111
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7.2.4 Olciim Modeli IV

Ol¢iim Modeli III’e ait uyum kriterleri Tablo 7.7 de, degiskenlere ait patika katsayilart
(B) ise Tablo 7.8’de verilmistir. Olciim Modeli II'e ait uyum kriter degerleri (Tablo 7.5):
X/serbestlik derecesi = 1.110; GFI = 0.785; AGFI = 0.708; NFI = 0.810; CFI =0.976; ve
RMSEA = 0.036 elde edilmistir. Yapisal denklem modellemede 6nerilen esik degerler ile elde
edilen model sonuglar1 karsilastirildiginda Ol¢iim Modeli IV 'iin istatistiksel agidan giivenilir bir
yapisal denklem modeli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 7.9: Ol¢iim modeli IV’e ait uyum kriterleri

Kriter Ol¢iim Modeli |
X%/Serbestlik derecesi <3.0 1.110
GFI >0.90 0.785
AGFI >0.80 0.708
NFI >0.90 0.810
CFI >0.90 0.976
RMSEA <0.05 0.036

Tablo 7.10: Ol¢iim modeli III’e ait patika katsayilar (standartlastirilmis regresyon agirliklarr)
(P), glivenirlilik dereceleri (p)

Standartlastiril Standartlasgtiriimis
Degiskenler mis regresyon | Degiskenler regresyon
agirhklan () agirhiklan (f)

IGK—CIB 0.625™" IGK3—-IGK 0.636™"
IGU—-IGK 0.800"" IGK4—IGK 0.722"*
IVIK—IGU 0.648™" IGK5-IGK 0.711""
YIGT—>IGU 0.804™" IGK6—IGK 0.534™
CGKT—-IGU 0.755™" IGK7—-IGK 0.741™"
IAGD—-IGU 0.760"" IGK8—IGK 0.738"™"
SGYS—IGU 0.602""" IGK9—IGK 0.623""
PGM—IGU 0.408"" IGK10—IGK 0.517"
IDYPT—IGU 0.231" IGK11-IGK 0.567""
CiP1—>CIB 1.0417" IGK12—IGK 0.693""
CiP2—CIB 1.075™" IGK13—IGK 0.652""
CiP3—>CIB 0.423™" IGK14—IGK 0.698™"
CiP4—>CIB 0.587"" IGK15—-IGK 0.749™"
CiP5—>CIB 0.568"" IGK16—IGK 0.729""
IGK1-IGK 0.290" IGK17—IGK 0.761""
IGK2-IGK 0.553™" IGK18—IGK 0.685™"

IGK19—-IGK 0.654™"

*0.01<p<0.05 ** 0.001<p<0.01 *** p<0.001

Tablo 7.10°daki Model IV’e iligkin patika katsayilar1 incelendiginde, is gilivenligi
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uygulamalarmnin is giivenligi kiiltiirii iizerindeki etkisi f=0.800 bulunmustur. Is giivenligi
kiiltiirinlin ¢aliganin is basarimi iizerindeki etkisi f=0.625 bulunmustur. Modele iliskin diger
patika katsayilar1 Tablo 7.10°da gésterilmistir. Olgiim Modeli IV iin sonuglar1 1s18inda, biitiin
Olclim parametrelerine iliskin standartlastirilmis regresyon agirliklart (B) degerleri istatistiksel

olarak anlamli bulunmustur.

Calisanin Is Basarimi

is ve isyeri T IGK 14
Kosullar i
IGK 1
(IVIK) 0.625%** o
0.648*** oK 12
Yénetimin Is .
1 Giivenligi : IGK 11
Taahhiidii Is Glvenligi i
YIGT
( ) Kultard (1GK)
Calisanlarin iGK9
Givenlik -
Konusundaki ICK8
's 0.760X* iGK7
Arkadaslarinin
0.800*** i
Santiye IGK6
Glvenligi 0.6027* ;
— is Giivenligi IGKS
Personelin 0.408%*** Uygulamalari 0
Guvenlik (IGU)

ihlal V ot
Davraniglarina iGK2

Karsi Personel

Tutumlarn iGK1

CEOOOEEOE®OHOEOOOD®ODD

Sekil 7.31: Olgiim modeli IV
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8. SONUC VE ONERILER

Insaat sektdriinde meydana gelen is kazalarinin ¢ogu kiiciik ve orta &lgekli insaat
firmalarinda gerceklesmektedir. Bu calismada; kiiciik ve orta 6lgekli (KOBI'ler) insaat
isletmelerindeki is gilivenligi uygulamalar1 ve isletmedeki is glivenligi kiiltiiriiniin varlhigi
arastirilmis ve bunlarin ¢alisan bagarimi {izerindeki etkisi 6l¢iilmiistiir. Anket yontemiyle veri
toplama siireci gergeklestirilmis olup, toplanan verilere iliskin giivenilirlik analizi
gerceklestirilmistir.  Giivenilir olmadig saptanan Olglim verileri analiz yonteminden

cikartilmistir.

Analiz sonucunda elde edilen arastirma bulgular1 incelendiginde degerlendirmeye
katilanlarin %13°1 i1s kazas1 gecirirken, %55°1 i3 kazasina tanik olmustur. Arastirmaya
katilanlarin %851 ISG egitimi aldigmi beyan etmistir. Katilimeilara is giivenligi kiiltiirii ile

iligkili ifadeler yoneltilmis ve verdikleri yanitlarin grafikleri ¢ikartilmistir.

Bu calismada dort aragtirma modeli sunulmustur: (1) is giivenligi uygulamalarini
etkileyen faktorlerin agiliklarinin belirlenmesi, (2) is glivenligi kiiltliriinlin Slgiilmesinde
kullanilan ifadelerin agirliklarinin belirlenmesi, (3) is giivenligi uygulamalarimin is glivenligi
kiiltiiriine etkisinin belirlenmesi, (4) is giivenligi kiiltiiriiniin ¢alisan basarimina etkisi. Ol¢iim
modeli 1°de kullanilan sekiz degiskenden yedi tanesi ISG uygulamalari iizerinde pozitif ve
anlaml bir iliski kurarken, bir tanesi (insaat islerindeki baski) igin elde edilen S katsayisi
pozitif ve anlamli bulunamamistir. ISG kiiltiiriiniin 6l¢iilmesine yonelik sunulan Olgiim modeli

2’de ki tiim ifadeler igin B Kkatsayilar1 pozitif ve anlamli bulunmustur. Olgiim modeli 3’de

gerek ISG uygulamalar gerek ise is giivenligi kiiltiiriine iliskin ifadelerin B katsayilar1 pozitif
ve anlamli bulunmus, ISG uygulamalarinin is giivenligi kiiltiiriine olan etkisi f=0.748* olarak
ol¢iilmiistiir. Son 6l¢iim modelinde ise ISG uygulamalarmn is giivenligi kiiltiiriine etkisi
p=0.800"", 1s giivenligi kiiltiirlinlin de ¢alisanin is basarimina etkisi f=0.625""olarak

hesaplanmastir.

Bu calismadan elde edilen sonuglar gdstermistir ki; KOBI olarak tanimladigimiz insaat
isletmelerindeki is giivenligi uygulamalar ile beslenen is glivenligi kiiltiirti, ¢alisan is basarimi
lizerinde énemli bir etkiye sahiptir. Is giivenligi uygulamalarinmn etkinliginin arttirilmasi, is

giivenligi kiiltiirliniin gelismesine katki saglayacak, bu durum da calisanlarin is bagarimini
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olumlu yonde etkileyecektir. Bu ¢alismanin, bundan sonraki yapilacak calismalara katki
saglayacag diisiiniilmekte olup, orneklem sayisi daha da arttirilarak yapilacak ve yeni
degiskenler eklenerek yapilacak yeni g¢alismalar, is giivenligi uygulamalarinin etkinligini

arttiracaktir.
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10. EKLER

EK A : Insaat Firmalarinda Is Giivenligi Kiiltiirii Anketi — 2018

BALIKESIR UNIiVERSITESI
MUHENDISLIK FAKULTESI

INSAAT MUHENDISLiGi BOLUMU
INSAAT FIRMALARINDA
iS GUVENLIGI KULTURU
Anket Calismasi

Bu anketin amaci, bitirme c¢alismasi kapsaminda ingaat sektoriine iliskin veri
toplamaktir. Bu amacla Insaat sektoriinde yer alan firmalarm “Is Giivenligi Kiiltiiriiniin”
belirlenmesine yonelik bir anket calismasi diizenlenmistir. Insaat sektoriine degerli hizmetleri
olan firmanizin ve firma ¢alisanlarinin bu ¢alismaya 6nemli bir katkis1 olacagina inaniyoruz.
Bu nedenle sizden anket formunu doldurarak firmanizin goriiglerini belirtmenizi rica ediyoruz.
Bu anketin sonuglar1 akademik ¢alisma kapsaminda kullanilacak ve tamamen gizlilik esaslarina

gore gerceklestirilecektir. Gostermis oldugunuz ilgiye tesekkiir ederiz.

Danisman: Dr. A. Erkan KARAMAN

Balikesir Universitesi Miith.Mim.Fak.
Insaat Miih. Bol. Cagis/BALIKESIR
E-posta:ekaraman@balikesir.edu.tr

Yasiniz:

Dogum Yeriniz:

Mesleginiz:

Egitim durumunuz:

I:' ilkokul I:I ortaokul I:I

lise I:‘ iiniversite I:' hicbiri

Cinsiyet:

I:‘ Kadin I:' Erkek

Firmadaki ¢aligan sayisi:

Kag yildir su an ki firmada calistyorsunuz:

Kag yilinda ilk ise basladiniz:

Hig is kazasi ge¢irdiniz mi?

|:| evet |:| hayir

Hig is kazasina tanik oldunuz mu?

|:| evet |:| hayir

Is giivenligi ile ilgili hig egitim aldmniz mi1?

|:| evet |:| hayir
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Asagida sizlerin beklenti ve memnuniyetinizin degerlendirilmesine
yénelik ifadeler yer almaktadir. Liitfen bu ifadelerin ne derece 6nemli
oldugunu veya bu ifadelere ne derecede Kkatildiginizi belirlemek
amaciyla olusturulan bir élgek iizerinden sadece bir segenegi secerek
(v'veya X ile ) isaretleyiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

IS VE ISYERiI KOSULLARINI BELIiRLEME

Degisken | Konu

IVIKB 1 Yaptigim isin tehlikesi ¢ok yiiksektir. Cl (et O
IVIKB 2 Calistigim yerde giivenlik 6nlemleri aliniyor. CT It
IVIKB 3 Yaptigim is hiiner ve kabiliyet gerektiriyor. Cl (et O
L [s yerinde alinacak kararlarda benimde fikrim

IVIKB 4 alinip uygulanmakta. Ep e E .
IVIKB 5 Calistigim yer ¢alismaya uygun ve giivenli. Lo
ot Calistigim ilk giin is glivenligi ekipmanlar1 bana

IVIKB 6 teslim edildi. HEE Lo O
iVIKB 7 Calistigim sirket is glivenligiyle ilgili OOl o

bilgilendirme ve egitim ¢aligmasi yapmaktadir.

YONETIMIN iS GUVENLIGI TAAHHUDU

Degisken | Konu

Firmamiz yonetimi ¢alisanlara is giivenligi

YIGT 1 egitimi vermektedir.

Is yerinde karsilastigim hatali veya eksik is
YIGT 2 giivenligi uygulamalarini yonetime bildirdigimde
destek gdrmekteyim.

Firmamiz yonetimi is gecikmesine neden olsa

O o) g

O o) g

YIGT 3 dahi isin giivenli yapilmasini desteklemektedir.
YiGT 4 Yonetlrn", 1"§yer1nde is giivenligini en 6onemli unsur
olarak goriir.
YiGT 5 Yonetim is glivenligi sorunlarini1 onemser, is |0

kazalarmi Onleyici kararlar alir.

O od) ot

O od) ot

O od) ot

CALISANLARIN IS GUVENLIGIi KONUSUNDAKI TUTUMLARI

Degisken Konu

Is giivenligi kurallar1 daha giivenli bir galisma

COKT ortami saglar.

L]

[

[
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Asagida sizlerin beklenti ve memnuniyetinizin degerlendiriimesine
yonelik ifadeler yer almaktadir. Liitfen bu ifadelerin ne derece
6nemli oldugunu veya bu ifadelere ne derecede katildiginizi
belirlemek amaciyla olusturulan bir élgek iizerinden sadece bir
secenegi segerek (v'veya X ile ) isaretleyiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

Isyerindeki tehlikelerin neler oldugunu

5 £
S | 5|8
E | 2| %
r— © r—
G g | ®
¥ | ¥ | X
CGKT2 biliyorum, MR N
Isyerinde bana verilen is giivenligi
COKT 3 ekipmanlarini kullaniyorum. L] Hg e
Isyerindeki is giivenligi yonetmeliklerini
COKT 4 biliyorum MR N
Isyerinde calisirken is giivenligi ekipmanlar
CGKT5 disinda, kendi is glivenligi tedbirlerimi [] L]
aliyorum.
Is giivenligi kurallarina aykir1 hareket eden
CGKT6 meslektaglarimi uyariyorum N L OO
CGKT 7 Benim g¢aligma performansimi azaltsa dahi is ] O] 1010

giivenligi kurallarma gore hareket ediyorum.

(1100 0 |01 ]| Kesinlikle Katiliyorum

iS ARKADASLARININ iS GUVENLIGi DESTEGI

Degisken Konu

oD e e | 0[O0 [0]0] O
|G 1510 0]0] 0
IAGD3 i?;‘ig;}%‘iﬂgeu;eﬁlsrif;}’gulamay1 yetkili amirlere Ol ololol g
o | s ™ | 0| 0 0]0) 0
iAGD5 Isyerinde ig glivenligi tedbirleri alinmayan bir |:| D |:| |:| |:|

yerde caligmayiz.

INSAAT ISLERINDEKI BASKI

Degisken |Konu

s Isin tamamlanmast, giivenli bir sekilde

1B 1 yapilmasindan daha 6nemlidir. Ey|upEpni
. Isimi zamaninda bitirmek icin isimin bir

1B 2 kismini daha hizl1 yapabilirim. L)t
s Bazen benden giivenli is yapmam yerine

1B 3 cok daha fazla is yapmam bekleniyor. Hp Ny .
s Tiim is glivenligi kurallarini uygulayarak

calismak zordur.
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Asagida sizlerin beklenti ve memnuniyetinizin
degerlendirilmesine y6nelik ifadeler yer almaktadir. Liitfen
bu ifadelerin ne derece 6nemli oldugunu veya bu ifadelere
ne derecede katildiginizi belirlemek amaciyla olusturulan
bir 6lgek lizerinden sadece bir segenegi secerek (v"'veya X
ile ) isaretleyiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Bazen bir isin is glivenligi kurallarini
[iB 5 takip ederek nasil yapilacagindan emin
olamiyorum.

Isyerimde agr is yiikii nedeniyle riskli

1B 6 davraniglar yaygin olmaktadir.

Isyerinde kisith zaman araliginda
yapilmasi gereken imalatlarda is
giivenligi prosediirlerini uygulamanin
olumsuz etkileri oldugunu diisiiniiyorum.

O o) o
O 0| O

[iB 7

O o) o
O 0| O
O o) o

Isyerinde kisith biitgede yapilan
imalatlarda is glivenligi prosediirlerini u
uygulamanin olumsuz etkileri oldugunu
diigiiniiyorum.

IiB 8

[]
[]
[]

[]

SANTIYE GUVENLIiGi YONETIM SiISTEMLERI

Degisken |Konu

Is giivenligi geribildirimi ve
SGYSI yorumlar1 her zaman yonetim
tarafindan sunulmustur.

[]
[]

[]
[]
[]

Isyerinde, calisanlara is giivenligi
SGYS2 performansi icin tesekkiir edilecek bir
yaklagim gosterilmektedir.

[]
[]

[]
[]
[]

Sirketim, santiye yoneticisine,
personeline ve proje miithendislerine
is giivenliginin saglanmasi hususunda
tesviklerde bulunur.

SGYS3

Sirketimin sunmus oldugu is

SGYS4 giivenligi odiilleri degerlidir.

Tageronlarin is glivenligi seviyesini

SGYSS yiiksek tutuyoruz.

Taseronlar genellikle is giivenligi
toplantilarina, egitimlere katilir ve
santiyede is giivenligi sorumlulugunu

paylasir.

SGYS6

Sadece is giivenligi personeli degil,

SGYST herkes is giivenliginden sorumludur.

Sirketimin politikalar1 ve eylemleri, is
SGYS8 giivenligi konusunda gercekei bir
yaklagim gosteriyor.

ooy oojgygy
oo oojojgr

ooy oojgygy
oo oojojgr
ooy oojgygy

78




£
2 £
Asagida sizlerin beklenti ve memnuniyetinizin <3 2
degerlendirilmesine yonelik ifadeler yer almaktadir. Liitfen | € %
bu ifadelerin ne derece 6nemli oldugunu veya bu ifadelere | & | g s
ne derecede katildiginizi belirlemek amaciyla olusturulan | % | 2| g | §| §
bir 6igek lizerinden sadece bir segenegi segerek (v'veya X| = | = N § =
ile ) igaretleyiniz. = £ s | =| =
CEICARCEICEIR
PERSONELIN iS GUVENLIGI MOTiVASYONU
Degisken | Konu
Her zaman is giivenliginin
PGM 1 saglanmasinin 6nemli oldugunu HEIRIEERE
diistinliyorum.
PGM 2 Ben igyerinde giivenligin ¢ok 6nemli OO0 00

bir mesele olduguna inaniyorum.

Is yerimdeki kazalar1 ve riskleri
PGM 3 azaltmak icin ¢aba harcamanin L1 O 1
zorunlu oldugunu diisiiniiyorum.

Diger calisanlar i giivenligi
talimatlarina uymalar1 konusunda

onlari tesvik etmek benim i¢in ENE NN
onemlidir.

PGM 4

Is giivenligi uygulamalarinda

calisanlara tesvik yonteminin
PGM'5 kullanilmasinin 6nemli oldugunu R

diisiiniiyorum.

THLAL DAVRANISLARINA KARSI PERSONEL TUTUMLARI

Degisken |Konu

Kasith olarak, zamaninda ¢alismay1
IDYPT 1 bitirmek i¢in resmi is giivenligi C] (0 L 1L
prosediirlerini ihlal ettim.

Anormal durumlarda isi

kolaylagtirmak icin is giivenligi
IDYPT 2 prosediirlerinin bir kismni L1 O 1
gormezden geliyorum ve bu
davranisimi kaydetmiyorum.

iS GUVENLIiGi KULTURU

Degisken |Konu

Is giivenligi talimatlarmin

iGK1 uygulanmasindaki eksiklikler L1 O 1
yetkilileri endiselendirmektedir.

. Calisanlar is giivenliginin 6nemini

1GK2 algilamaktadirlar. R
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Asagida sizlerin beklenti ve memnuniyetinizin
degerlendirilmesine yénelik ifadeler yer almaktadir. Liitfen
bu ifadelerin ne derece 6nemli oldugunu veya bu ifadelere
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ne derecede katildiginizi belirlemek amaciyla olusturulan | 5 | 2| g | §| §
bir 6igek lizerinden sadece bir segenegi segerek (v'veya X| = | = N § =
ile ) igaretleyiniz. = £ s | =| =
CEICARCEICEIR
. Firmamiz giivenligi oncelikli konu
16K3 haline getirmistir. Hpmipmyn .
Is giivenligi prosediirlerine ve
IGK4 talimatlarina uygun hareket etme C1C O T L
firmamiz i¢in 6nemlidir.
. Is giivenligi ile ilgili calisanlarm
IGKS davraniglart 6nemlidir. Loy b
. Is yerinde ¢alisanlarin is memnuniyeti
1GK6 onemsenmektedir. Hp|mipmy N
. Is yerinde yeterli is giivenligi
1GK7 ekipmanina sahibiz. bbby
. Is yerinde &n goriilmeyen tehlikelere
1GKS karst dikkatliyiz. Hp(Eipmpmiyn
. Yapilan isin sebep oldugu riskler
16GK9 konusunda bilgi sahibiyiz. Hpmipmyn .
Is giivenligindeki eksiklikler veya
IGK10 hatali uygulamalar hepimizi C1 (0 O 101 O
endiselendirmektedir.
Is yerinde olumsuz olaylar1 &nlemek
iGK11 icin 6nceden onlemler alinmaktadir C1 1 O 10 L
(proaktiflik).
. Is yerinde olumsuz olaylara iliskin
16K12 acil eylemler gelistirilmektedir. Hp(wipEpimiyn
. Yeni ise baslayanlar uyum siirecinden
IGK13 gecmektedir. Hpwipmynp .
Isyerinde is ile ilgili calisanlar
IGK14 arasinda bilgi iletisimi C1 1 O 10 L
saglanmaktadir.
: Is yerinde is giivenligi egitimi
IGK15 verilmektedir. Ep|wigmyn .
, Is yerinde is giivenligi egitimi
1GK16 verilmektedir. Ep|wigmyn .
Is giivenligi ile ilgili bilgiler
IGK17 paylasilmakta ve bilgi aligverisi C1 1 O 10 L
saglanmaktadir.
. Calisanlarin is giivenligi davranislar
IGK18 takip edilmektedir. EpEIpEpmig
Y Onetimin ¢alisanlarin is giivenligi
iGK19 davranislarmi takip etmesi ¢ahsanlar | [ ] [[]| ] || [
acisindan dnemlidir.
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Asagida sizlerin beklenti ve memnuniyetinizin o ~
degerlendirilmesine yonelik ifadeler yer almaktadir. Liitfen | £ %
bu ifadelerin ne derece 6nemli oldugunu veya bu ifadelere | & | g ®
ne derecede katildiginizi belirlemek amaciyla olusturulan | 5 | 2| g | § | §
bir dlgek iizerinden sadece bir segenedi segerek (v veya x| 2| N | 5| =
oo . c £ ) >|
X ile ) isaretleyiniz. 2 | E| 8| | &
2 (2| 2|2 =
CALISANIN iS PERFORMANSI
Degisken | Konu
. Gtivenli bir ortamda ¢alismak
CIP1 verimimi arttirmaktadir. EpEIpEpmig
. Calisirken kendimi giivende
1p2 hissetmem beni motive ediyor. Hpmipmyn .
Calisirken is giivenligi kaygilarindan
Cir3 dolay1 yapilan is boliinmiiyor veya C1C O T L
aksamiyor.
Benim sagligimi ve giivenligimi
Cir4 diisiinen bir firmada ¢alismak beni C1 1 O 10 L
motive ediyor.
Yaptigimiz isteki riskleri bilmek,
. tedbir almak ve giivenli calismak
CIPS islerdeki gecikmeleri EpEIpEpmig
engellemektedir.

Anketimizi cevaplandirarak
yapacagimiz ¢calismaya cok buyiik katki sagladiniz.

Degerli katkilarimiz icin tesekkiir
ederiz.
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