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Turkiye’de 2005-2010 Doneminde Mevduat
Bankalarinin Etkinligi ve Toplam Faktor
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Ozet

Tarkiye’de 2001 krizi sonrasi bankacilik sektériinde finansal ve operasyonel agidan yeniden
yapilandirma sureci yasanmistir. Kriz éncesi kiglk 6lgekli bankalarin faaliyet gosterdigi sektérde,
yeniden yapilandirma c¢alismalarindan sonra, banka sayisinda azalma, odlgeklerde artis meydana
gelmistir. Takip eden dénemde, bankacilik sektdri artan yabanci sermaye yatirimlari ve kiresel
finansal krizden etkilenmistir. Turkiye'de agirlikli olarak mevduat bankalarindan olusan bankacilik
sektoru, finansal sistemin aktif buyukligu icinde %76’lik paya sahiptir. Turkiye'de finansal sistemin
isleyisinde bankacilik sektért temel belirleyicidir. Bu ¢alismada mevduat bankalarinin aracilik islevini
yerine getirmede etkin ve verimli c¢alisip calismadigi arastiriimaktadir. Bu amagla 2005-2010
déneminde 32 mevduat bankasi i¢in, Veri Zarflama Analizi kullanilarak, Malmquist Toplam Faktor
Verimliligi Endeksi degerleri hesaplanmis ve bankalar toplam faktor verimliligindeki degismeler
acisindan degerlendirilmistir.
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Total Factor Productivity Change and Effectiveness of Deposit Banks
In Turkey During 2005-2010

Abstract

After the 2001 crisis, Turkish banking sector had experienced restructuring process in terms of
financial and operational point of view. Before the crisis, small size banks were operating in the sector.
However, after the efforts of restructuring process of banking sector, the number of banks decreased
and the scale of banks increased. In the following period, Turkish banking sector influenced by
increase of foreign capital investments and affected by global financial crisis. Banking sector of Turkey
mainly composed by deposit banks and it has a share of %76 in asset size of the financial system.
The banking sector of Turkey is the main determinant of financial system operations. In this study, we
investigated efficiency and productivity of deposit banks which is acting as an intermediary in financial
system. For this purpose, in Turkey between 2005 and 2010, Malmquist Total Factor Productivity
Index is calculated by using data envelopment analysis for 32 deposit banks, and the results of factor
productivity changes are evaluated for banking sector.
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Giris

Turkiye Ekonomisinde finansal sistemin isleyisi ile ilgili Snemli dénim noktalarindan biri
Subat 2001 krizi olarak ele alinabilir. Subat 2001 krizinin ardindan Mayis 2001’de aciklanan
“Glcli ekonomiye gegis programi” ile ekonomi politikasinda 6nemli degisikliklere gidilmistir.
Bu program cercevesinde; para politikasinin fiyat istikrari Uzerine odaklanmasi, mali disipline
Onem verilmesi, bankacilik sektéri ve finansal sistemin mali yapisinin guglendirilmesi,
etkinlik, esneklik ve seffaflik sadlayacak yapisal dizenlemelerin gerceklestiriimesi yéninde
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kararlar alinmistir. Bu surecte bankacilik sistemi ile ilgili olarak bankalar kanununda kapsamili
degisiklikler yapilmistir. Bankacilik sisteminin denetim ve dizenlenmesinde Hazine
Mustesarligi ve Merkez Bankasinin yetkileri buyuk olcide Bankacilik Duzenleme ve
Denetleme Kurumu’na (BDDK) aktariimigtir. Bankacilik sektérinun yeniden yapilandiriimasi
surecinde Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) binyesindeki bankalarin mali
problemlerinin  giderilmesi, kamu bankalarinin finansal ve operasyonel acgidan
guglendirilmesi, yasanan krizden etkilenen 6zel bankalarin saglikh bir yapiya kavusturulmasi
hedeflenmistir. Ayrica finansal yeniden yapilandirma programi c¢ergevesinde, bankacilik
sisteminde gozetim ve denetimin arttirlmasi yéniinde yasal ve kurumsal dizenlemelerin
uygulanmasi yoluna gidilmistir (TBB, 2008,s.20).

Finansal sistem fon fazlasi olan birimlerden fon acigi olan birimlere fon transferinin
gerceklestigi ve iki temel kanaldan isleyen bir sistemdir. Bu kanallardan biri dogrudan
finansman digeri ise dolayli finansmandir. Dolayli finansmanin isleyisinde ise temel belirleyici
bankacilik sistemidir. Bankacilik sisteminin finansal sistem iginde yerine getirdigi temel islev
araclilik iglevidir. Yasanan mali ve ekonomik krizler finansal aracilik faaliyetlerinin igleyisini
bozdugu gibi finansal aracilik faaliyetlerinin igleyigsinde ortaya c¢ikan sorunlar da krizlere
neden olabilmektedir.

Tarkiye ekonomisinde Subat 2001 krizi 6ncesi ve takip eden suregte finansal aracilik
sistemi Uzerinde aracilik maliyetlerini arttiran kamusal yutkler bulunmaktaydi. Kriz sonrasi
yeniden yapilandirma surecinde aracilik maliyetlerinin dusurtlmesine ydnelik politikalar ve
global ekonomide yasanan olumlu gelismelerin sistemin dig kaynak kullanimini arttirmasina
imkan tanimasi bankacilik sektériniin kredi arzinda 2002’den itibaren hizli bir artisa neden
olmustur (TBB, 2008,s.30). Bunun yaninda kriz sonrasi dénem Turk bankacilik sistemine
yabanci sermaye girisinin hiz kazandigi bir dénemdir. Global ekonomideki olumlu
gelismelerin ardindan, ABD finans sisteminde 2007 yili sonunda baslayan ve etkileri halen
devam etmekte olan kuresel ekonomik kriz streci yasanmaktadir.

Finansal aracilik faaliyetlerinin  saghkh ve istikrarli  yGrGtiimesinde, yasal
duzenlemelerin ve global gelismelerin yani sira buna uyum saglayan bankalardan olusan bir
bankacilik sisteminin varligina ihtiyac duyulmaktadir. Serbest piyasa kosullarinda isleyen
guinimiz ekonomik sisteminde, yalnizca reel kesimin rasyonel hareket etmesi buitin bir
ekonominin istikrari agisindan yeterli gériimemektedir. Finansal sistemi olusturan birimlerin
de rasyonel davranmasi istikrar acisindan énemlidir (Seyrek ve Ata, 2010,s.68). Bankalarin
finansal sistemdeki kaynaklari dogru kullanip kullanmadiklarinin tespit edilmesi, sistemin
dizenlenmesine iligkin politikalarin anlasiimasi ve bankacilik sektériiniin eksiklerinin tespiti
konularina 1sik tutacaktir. Bu nedenle Tirkiye’de finansal sistemde etkinligin olgtiimesi
konusundaki ¢alismalar 6nem kazanmaya baslamis ve yakin zamanda literatirde bankacilik
kesiminin aracilik faaliyetlerindeki etkinligini ve verimliligini 6lcmeye yonelik arastirmalar
artmistir.

Bu calismada Tirk bankacilik sistemindeki 32 mevduat bankasinin 2005-2010
donemindeki etkinligi ve toplam faktor verimliligindeki degismeler veri zarflama analizi
yontemiyle arastiriimaktadir. ilgili dénemin secilmesinde 2001 krizi sonrasi dénemde alinan
onlemlerin bankacilik sektériine yansimalari ve bu dénemde sektore yonelik yabanci
yatinmlardaki artis ile kiresel finansal kriz 6nemli bir belirleyici olmustur. Calismada
bankalarin etkinlik élgimi ve toplam faktér verimliligindeki degismelerin hesaplanmasinda
toplam faiz gideri, personel giderleri, diger faaliyet giderleri, girdi degiskenleri, toplam faiz
gelirleri ve diger faaliyet gelirleri de ¢ikti degiskenleri olarak belirlenmistir. Girdi ve c¢ikti
degiskenleri finansal aracilik yaklagimi benimsenerek segilmigtir.
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Calisma bes bélimden olusmaktadir. ilk béliimde bankalarin etkinlik ve verimlilikleri ile
ilgili dnceki yillarda yapilmis olan arastirmalara iligkin literatlir ortaya konmaktadir. ikinci
bélimde c¢alismada kullanilacak olan veri zarflama analizi yéntemi ve toplam faktor
verimliligindeki degismeyi Olcen Malmquist toplam faktdér verimliligi endeksi ile ilgili
aciklamalara yer veriimektedir. Uglinci bélimde Tirk Bankacilik Sisteminde mevduat
bankalarina iliskin temel istatistiki gostergelere dayanilarak bir degerlendirme yapiimaktadir.
Dérdincu bdlimde ele alinan doneme iliskin analiz sonuglari ortaya konmaktadir. Beginci ve
son bolimde elde edilen bulgular degerlendiriimektedir.

1. Literatiir Taramasi

Bankacilik sektorinin etkinliginin 6lcliimesinde genellikle parametrik olmayan veri
zarflama analizi (VZA) yontemi kullaniimaktadir. Veri zarflama analizi bir sistem icindeki karar
birimlerine iligskin secilen girdi ve c¢ikti degiskenlerine bagl olarak lineer programlama
problemleri ile etkinlik sinirinin belirlenmesine ve karar birimlerinin bu etkinlik sinirina olan
uzakliklarinin hesaplanmasina dayanmaktadir.

Bankacilik sektériinde etkinlik olgcimu gergeklestirilirken girdi ve cikti degiskenleri
seciminde iki yaklasim benimsenmektedir. Bunlardan biri, Gretim digeri aracilik yaklagimidir.
Uretim yaklagimina gore bankalarin isgiicti, bina, teknik geregler, sermaye gibi degiskenleri
girdi olarak kullanilirken, mevduat ve krediler gibi degigkenler cikti olarak kullaniimaktadir.
Uretim yaklasiminda bankalarin girdileriyle iktisadi karar birimleri icin fonlarin kullanimiyla
ilgili Gretim yani mevduat ve kredi gibi ¢iktilar drettigi distinudlmektedir. Aracilik yaklagiminda
ise bankalarin fon transferi gerceklestirme islevine vurgu yapilmaktadir. Burada bankalarin
girdileri fon elde etmede kullandiklari kaynaklari ifade ederken, ciktilari elde ettikleri fonlari
aktarmadan kazanglarini ifade etmektedir. Literatlirde bankacilik kesimi igin her iki yaklasima
iliskin etkinlik degerlerini arastiran ve parametrik olmayan veri zarflama analizi yontemini
kullanan calismalara rastlanmaktadir. Bankacilik sektdrinin etkinligini arastiran ¢alismalar
Uretim ya da aracilik yaklasimini benimsemenin yani sira banka gruplari ve incelenen
donem bazinda farklilasmaktadir. Literatlirdeki c¢alismalarin bazilari bankacilik sisteminin
bGtinund ele alirken ¢alismalarin bir kismi bankacilik sistemini olusturan bankalari mevduat
bankalari, kamu bankalari, yabanci sermayeli bankalar olarak siniflandirma yoluna
gitmektedir. Bunun yaninda calismalarin inceledikleri dénemler itibariyle farklilastigi
gorulmektedir. Kriz donemleri dncesi ve sonrasi, bankacilik kesimi ile ilgili 6nemli yasal
dizenlemelerin yapildigi dénemler ya da finansal sistemde 6nemli yapisal donisumlerin
yasandigi dénemler gibi ayrimlar yapilarak bankacilik sistemindeki bankalarin etkinlik ve
verimlilik degismeleri arastiriimaktadir. Ayrica literatirde banka etkinlik hesaplamalarini
Ulkeler arasi karsilastirmali olarak inceleyen ¢alismalara da rastlanmaktadir.

Paul ve Kourouche (2008) Avustralya’da, Drake vd. (2009) Japonya’'da Sok-Gee (2011)
Cin’de bankacilik sektoriinde etkinligi arastiran ¢alismalardir. Bunun yaninda Anayiotos vd.
(2010) gelismekte olan 14 Avrupa llkesi icin, Georgias vd. (2011), 9 Latin Amerika Ulkesi i¢in
bankacilik sektoriinde etkinlik degerlerini karsilastirmali olarak inceleyen calismalardir.

Paul ve Kourouche (2008), 1997-2005 donemi icin Avustralya bankalarinin teknik
etkinligini aracilik yaklasimi ¢ergevesinde veri zarflama analizi ile hesapladiklari ¢calismada
girdi degigkeni olarak faiz giderleri ve faiz digi giderler, ¢ikti dediskeni olarak ise faiz disi
gelirler ve net faiz gelirleri kullaniimistir. Calismada kiglk bankalarin teknik etkinliklerinin
dusik oldugu, orta dlgekli bankalarin etkinlik hareketlerine bagl olarak hem klgik hem de
blylk bankalardan daha iyi performans gésterdigi sonucuna ulasiimistir.

Drake vd. 2009 calismasi Japonya bankacilik sektdriinde etkinligi tretim, aracilik ve
kar yaklagsimlarina goére veri zarflama analizi ile test ettikleri calismada girdi olarak toplam
mevduat, toplam faaliyet giderleri, toplam karsiliklar, toplam faiz disi giderler ve diger faaliyet
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giderleri degigkenlerini kullanmiglardir. Cikti olarak ise toplam krediler, diger gelir getiren
varliklar, net faiz geliri, net komisyon geliri ve diger faaliyet gelirleri degiskenlerini
kullanmiglardir. Analiz sonuglarina gore etkinlik skorlarinin kullanilan etkinlik hesaplama
metodolojisine gore farklilik goésterdigi bulgusuna ulasiimistir.

Sok-Gee (2011), diger faiz digi harcama, sabit sermaye ve toplam mevduat
degiskenlerini girdi, toplam krediler ve toplam yatirrmlari ¢ikti degiskenleri bi¢iminde
belirleyerek, 2001-2007 donemi icin Cin’deki ticari bankalarin etkinligini veri zarflama analizi
ile hesaplamistir. Elde edilen sonuglar Cin’deki ticari bankalarin kaynak dagiliminda
problemler yasadigini ve 2003-2006 déneminde yabanci ortakli ticari bankalarin teknik
etkinliginde dusis meydana geldigini gostermektedir

Anayiotos vd. (2010) gelismekte olan 14 Avrupa Ulkesinde (Arnavutluk, Bulgaristan,
Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Macaristan, Letonya, Litvanya, Estonya, Letonya,
Slovakya), 41 yerli sermayeli, 84’(0 yabanci sermayeli 125 banka icin aracilik yaklagsimina
go6re banka 2004, 2007 ve 2009 yillari icin etkinligini arastirdiklari ¢calismada girdi degiskeni
olarak, toplam sermaye, faiz gideri ve faaliyet giderlerini, ¢ikti degiskeni olarak ise toplam
krediler, vergi oncesi kar ve menkul kiymetler portfoylini kullanmislardir. Veri zarflama
analizi ile hesaplanan etkinlik degerlerine gére en yiksek etkinlik degerlerinin sirasiyla Cek
Cumbhuriyeti, Makedonya, Bulgaristan, Polonya, Litvanya, Estonya ve Slovakya'da
gerceklestigi, en disuk etkinlik Arnavutluk, Ukrayna, Sirbistan, Hirvatistan, Romanya ve
Macaristan’da gerceklestigi sonucuna ulasiimistir. Bunun yaninda yabanci bankalarin yerli
bankalardan daha etkin oldugu ve banka etkinliginin kriz dncesinde arttigi ancak kriz
doéneminde dustigld bulgularina ulagiimistir.

Georgies vd. (2011) 9 Latin Amerika Ulkesi (Arjantin, Brezilya, Sili, Kolombiya, Kosta
Rika, Paraguay, Peru, Uruguay ve Venezuela) icin 1997-2005 déneminde aracilik yaklagimi
acisindan 2500 bankayi kapsayan bir 6rneklem igin X etkinligi ve dlgek etkinligi hesaplanarak
ilgili Glkeler igin goreli piyasa glici ve yapi-davranis-performans hipotezleri test edilmistir.
Hesaplamalarda girdi degiskeni olarak personel giderleri, faiz giderleri ve faiz digi giderler,
cikti degigkeni olarak toplam krediler ve diger gelir getiren varliklar kullaniimistir. Elde edilen
bulgulara gbére sermaye orani ve banka bUyukliglinin normal Ustl kari aciklamada en
onemli faktorler oldugu tespit edilmistir.

Eleren ve Ozgiir (2006), Demir ve Gengtiik (2006), Ozgiir (2008), Ondes ve Yerdelen
(2008), ve Seyrek ve Ata (2010) calismalari, Turk bankacilik sistemindeki bankalarin
etkinligini aracilik yaklagsimini benimseyerek test eden ¢alismalardan bazilaridir.

Eleren ve Ozgir (2006), Tirkiye'de faaliyet gésteren 9 yabanci bankanin etkinligini
2001-2005 doénemi icin mevduat ve faiz giderleri dediskenlerini girdi, kredi ve faiz gideri
degiskenlerini ¢iktt degiskeni biciminde tanimlayarak VZA yéntemi ile 6lgmuslerdir.
Calismada 2004 yilina kadar bankalarin etkinliklerinin disme egiliminde oldudu bu yildan
sonra genel bir artis egilimi oldugu bulgusuna ulasiimistir.

Demir ve Gengtirk (2006), IMKB’de islem goéren 8 yerli ve 7 yabanci sermayeli
bankanin etkinlik degerlerini, isglicl, sermaye, ve mevduat degerlerini girdi degiskeni, faiz
gelirleri ve faiz disi gelirleri ¢ikti dediskeni biciminde belirleyerek 2000-2006 dénemi igin
hesaplamiglardir. Buna gore 2001 kriz donemi haricinde 2005 yilina kadar yerli bankalarin
etkinliginde artis meydana gelirken, yabanci bankalarin Tlrk bankacilik sistemine giriginin
hiz kazandigi 2005 déneminden 2006 dénemine yabanci bankalarin yerli bankalara goéreceli
olarak daha etkin oldugu bulgusuna ulagiimistir.

Ozgiir (2008), 2003-2007 déneminde Tiirk bankacilik sistemindeki 3 kamu bankasinin
etkinligini toplam mevduat, personel gideri ve faiz gideri bilango kalemlerini girdi degiskeni,
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toplam kredi ve faiz gelirleri bilan¢co kalemlerini ¢ikti degiskeni bigiminde tanimlayarak
Olgmustir. Elde edilen sonuglara gore ilgili ddnemde Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi
A.S.’nin en etkin kamu bankasi oldugu sonucuna ulasgiimigtir.

Ondes ve Yerdelen (2008), Tiirk bankacilik sistemindeki mevduat bankalarinin 2003,
2004, 2005 ve 2006 yillarinda personel sayisi, sube sayisi ve toplam aktif degerlerini girdi
degiskeni, donem net kari ve toplam kredi bilangco kalemlerini ¢ikti degiskeni olarak
belirlemislerdir. ilgili ddnemde Finans Bank A.S. ve HSBC Bank A.S. bankalarinin dért yil
boyunca etkin, Deutche Bank A.S., ABN Ambro Bank ve Bank Mellat bankalarinin g yil
boyunca etkin olduklari sonucuna ulagmislardir.

Seyrek ve Ata (2010), 20 mevduat bankasinin 2003-2008 dénemindeki etkinliklerini ele
aldiklar ¢aligmada, toplam mevduat, faiz gideri, ve faiz digI gider bilangco kalemlerini girdi
degiskeni, toplam kredi, faiz geliri, ve faiz disi gelir bilango kalemlerini ¢ikti degiskeni olarak
belirlemiglerdir. Calismada bankalara iliskin etkinlik degerlerinin hesaplanmasindan sonra
veri madenciligi ydntemi ile bankalar agisindan etkinlikle cesitli finansal rasyolar arasindaki
iliski arastinimistir. Elde edilen bulgulara godre banka etkinligi acgisindan Toplam
Krediler/Toplam Mevduatlar oraninin banka etkinligi acisindan temel belirleyici oldugu
saptanmistir.

Demirbas ve Sezgin (2010), kiresel finansal krizin TUrkiye, ABD ve AB bankalarinin
etkinliklerinde meydana getirdigi degismeleri arastirdiklari ¢alismada Turkiye’deki mevduat
bankalari ile aktif siralamasinda ilk on sirayr alan ABD ve AB lUlkeleri bankalarinin
etkinliklerini, aracilik ve Uretim yaklasimina gére, 2006-2010 dénemi i¢in karsilastirmislardir.
Calismada uretim yaklasimina gore girdi deg@iskenleri; personel giderleri/toplam aktifler, faiz
digi faaliyet giderleri/toplam aktifler ve sube sayisi, cikti degiskenleri ise; toplam
mevduat/toplam aktifler ve toplam krediler/toplam aktifler biciminde belirlenmistir. Aracilik
yaklagsimina goére girdiler; toplam mevduat/toplam aktifler, fiziki sermaye/toplam aktifler,
mevduat disi yabanci kaynaklar/toplam aktifler, faiz disi faaliyet giderleri/toplam aktifler, ¢ikt
degiskenleri ise; toplam krediler/toplam aktifler, faiz gelirleri/toplam aktifler, menkul kiymet
portfoyl/toplam aktifler ve faiz digi faaliyet gelirleri/ toplam aktifler olarak belirlenmigtir.
Etkinlik analizinde ¢ikti odakli dlgcege goére sabit getiri varsayimi altinda VZA uygulanmistir.
Elde edilen bulgulara gére hem Uretim hem de aracilik yaklasimina gére 2006 yilinda Tirk
Bankalarinda etkin olma orani ABD ve AB bankalarina gore duguk iken 2007 sonrasi Turk
Bankalarinda etkin olma orani daha yUksektir.

2. Yontem
2.1. Veri Zarflama Analizi

Veri zarflama analizi (VZA) organizasyonel olarak homojen olan karar birimlerinin
etkinliklerini  karsilastirma (goreli etkinliklerini 6lgmek) amaciyla kullanilan dogrusal
programlamaya dayanan parametrik olmayan bir etkinlik élgim yontemidir (Thanassoulis
vd.,1987, s.398 ve Thanassoulis,1999,s.1). Veri zarflama analizi ilk kez Charnes, Cooper ve
Rhodes (1978) calismasinda, 6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda girdi odakl etkinlik
Olgimi icin kullaniimistir. Bu model dlgcede goére sabit getiri (CRS), CCR modelidir. Daha
sonra Banker, Charnes ve Cooper (1984) bu modeli dlcege gore degisen getiri (VRS)
seklinde geligtirerek BCC modelini ortaya koymuslardir (Coelli,1996,s.10 ve Bakirci, 2006,
s.203). Veri zarflama analizi girdi odakh ve c¢ikti odakh yaklasimlar kullanilarak 6lcege gore
sabit getiri ve dlgcege gore dedisen getiri varsayimlari altinda etkinlik dlcimi yapmak igin
kullanilabilmektedir. Olgege gore sabit getiri varsayimi altinda her iki 6lgim de ayni sonucu
vermektedir. VZA veri girdi ile maksimum c¢iktiy1 elde etmede karar biriminin, ¢ikti miktar
degismeksizin girdi miktarini ne oranda azaltmasi gerektiginin ya da veri ¢iktiy1 en az girdi ile
uretmede girdi miktarini degdistirmeksizin ¢ikti miktarini oransal olarak ne kadar
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arttirabilece@inin arastirilmasinda kullaniimaktadir (Coelli, 1996, s.7 ve Calmasur, 2008,
s.50).

Veri zarflama analizi homojen oldugu varsayilan Uretim birimlerini kendi aralarinda
karsilastirmaktadir. Bunu yaparken etkinlik karsilastirmasi yapilan érneklem igerisindeki en
ideal gézlemi etkinlik siniri olarak kabul etmektedir. Bu nedenle etkinlik sinirinin gergek bir
g6zleme dayandirilmasi rastsal hatalarin olmamasi anlamina gelir. Orneklem igerisinde etkin
birimler etkinlik Olcisi olarak 1 degerini alir (Seyrek ve Ata, 2010, s.70). Etkin olmayan
birimler ise 0 ile 1 arasinda bir etkinlik degeri alacaktir. Yani en az girdi kullanarak maksimum
ciktiyr Urettigi varsayilan birimin durumuna goére diger birimlerin etkinlik degeri tespit edilir.

Veri zarflama analizi ile etkinlik 6lgcimi gergeklestirilirken girdi degiskenleri ile ¢kt
degiskenleri arasinda fonksiyonel bir iliski dikkate alinmamaktadir. Bu nedenle kullanilan
degigkenlerin Olgekleri ve birimlerinin ayni olmasi gerekmeksizin girdi ve ¢ikti degiskenleri
kullanilabilmektedir. Veri zarflama analizi parametrik olmayan bir yontem olmasi, degisken
seciminde sagladigi avantajlar ve karar birimleri arasinda karsilastirma yapma imkani
tanimasi gibi 6zellikleri nedeniyle farkl alanlarda faaliyet gosteren homojen karar birimleri
icin kullanilabilmektedir. Bu nedenle farkli sektorlerdeki imalat sanayi firmalarindan, bankalar,
hastaneler gibi hizmet treten birimlerin etkinlik dlgimlerinde kullanilabilmektedir.

Veri zarflama analizi uygulanirken o6ncelikle karar birimleri tanimlanmakta, ardindan
amaca uygun olarak girdi ve c¢ikti faktorleri belirlenmekte, daha sonra ise veriler toplanarak
analiz gerceklestiriimektedir. Karar birimlerinin belirlenmesinde karar biriminin kullandigi
kaynaklar ile uUrettigi ¢iktidan sorumlu olmasina ve kullanilan karar birimi sayisinin girdi ve
cikti sayisi toplamindan buylk olmasina dikkat edilmelidir. Girdi ve ciktilarin seciminde ise
Uretim sureciyle nedensellik bagdi olan girdi ve ¢iktilar tercih edilmelidir. Girdi ve ¢ikti sayisi
arttikca veri zarflama analizinin etkin ve etkinsiz birimleri ayirma yetenedi azalacagindan
karar birimi sayisi dikkate alinarak girdi ve ¢ikti sayisi belirlenmelidir. Kullanilan girdi ve ¢kt
degiskenlerinin tim karar birimleri icin elde edilebilir olmasina dikkat edilmelidir. Aksi halde
etkinlik 6lcumleri tartismali hale gelebilmektedir (Calmasur, 2008, s.51-55).

Karar birimlerinin yeterli sayida olmasi, girdi ve c¢ikti degiskenlerinin belirtilen
dogrultuda secilmesi sonucu hesaplanan etkinlik &lgiimleri karar birimleri arasinda
karsilastirma yapmaya olanak saglamaktadir. Bunun yaninda veri zarflama analizi etkin ve
etkin olmayan birimleri belirler ve etkinsizligin kaynagini tespit eder. istenen ciktilari
Uretmede en uygun girdi bilesiminin tespit edilmesini saglar. Karar birimlerinin goreli
gelisimleri icin gerekli kriterlerin neler oldugu hakkinda bilgi verir.

2.2. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi

Karar verme birimleri ile ilgili lineer programlama yontemiyle, girdi veya ¢ikti odakli
olarak, verimlilik degismesi Malmquist toplam faktor verimliligi endeksi ile olgulebilir (Coelli,
1996,s.27). Verimlilikteki degismenin élgiminde, veri girdi ile maksimum c¢iktiya olan uzaklik
dikkate alindiginda ¢ikti odakli verimlilik endeksi, veri ¢ikti diizeyinde minimum girdiye olan
uzaklk ise girdi odakli verimlilik endeksi olarak oélculir (Caves vd., 1982,s.1401). Malmquist
verimlilik endeksi girdi ya da c¢ikti uzaklik fonksiyonlari ile olusturulur. Malmquist toplam
faktor verimliligi (MTFV) endeksi girdi odakli ya da ¢ikti odakli bigimde ifade edilebilir (Fare
ve Grosskopf, 1992). MTFV endeksi verimlilikteki degismenin teknik etkinlikteki dedisme ve
teknolojik degisme olarak ayristirilabilmesine imkan vermektedir (Fare vd.,1997, s.120).

x, t donemindeki girdileri, y, t donemindeki giktilar x,, t+1 donemindeki girdileri ve y,,

t+1 donemindeki ¢iktilar gostermek Uzere Fare Vd. (1994)’te ¢ikti odakli Malmquist verimlilik
degisim endeksini denklem (1)’deki bicimde verilmektedir.
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1
d;(xwrl’ywl) d;H (xt+19yt+l) : (1)
dy(x,y)  d(x,»)

mo(yHl’le’yt’xz) :|:

Denklem (1)Yde yer alan c¢ikti odaklh MTFV endeksi c¢ikti odakl iki MTFV endeksinin
geometrik ortalamasini gdstermektedir. Bu endekslerden biri t doénemi teknolojisini
kullanirken digeri t+1 dénemi teknolojisini kullanmaktadir. Denklem (1)'deki ¢ikti odaklh MTFV

endeksi (x,,, ),,) Uretim noktasinin (x,, y,) Uretim noktasina gére verimliligini tanimlamaktadir.
Denklem (1)de verilen MTFV endeksi teknik etkinlikteki ve teknolojideki degdismeyi
dy (X415 Yi41)
d,(x,,,)

1
d;(xt+1’yt+l) dé(xtayx) :|2

gOsterecek sekilde denklem (2)'deki gibi ifade edilebilir. Denklem (2)'de t ve

ise t

d(t)H (xt+l,yt+1) . d0t+l (xz’yt)
ve t+1 donemleri arasindaki teknolojik degismeyi gostermektedir (Fare vd., 1994: 71).

1
d;(xmlﬂyt-v-l) d(;(xt’yz) g (2)
d(;H (xt+1,yt+1 ) d;H (Xt s )/t)

t+1 dénemleri arasindaki teknik etkinlikteki degismeyi, {

d‘i(x*' > Vis )
m"(yt+1’xt+1’yt:xt): SEALQA .

dy(x,,»,)

MTFV endeksinin hesaplanmasinda ihtiya¢ duyulan uzaklik fonksiyonlari ise lineer
programlama modelleri kullanilarak elde edilmektedir. Asagida yer alan lineer programlama
modelleri her bir karar birimi (mevduat bankalar) i¢in ¢ozilerek Malmquist toplam faktor
verimliligi endeksi hesaplamasinda kullanilacak uzakliklar hesaplanir.

I:d(t) (xt ’yt )]_1 = max(,ﬁ,ﬂ ¢9

st —¢y, +Y 120, (3)
x,—X,A20,
120,
[déﬂ (X105 Vi )]_1 =max, ; P,
st - ¢yu+1 +Y,420, 4)
X — X420,
420,
[d(t) (X115 Vi ]_1 =max, ; P,
st =y, +Y,A20, (5)
x,—X,A20,
120,
[déﬂ (X5 Vi )]_1 =max, ; P,
st - ¢yi,t+1 +Y,420, (6)
x,—X,,A20,
420,

Lineer programlama modellerinin ¢dzllmesiyle her karar birimi igin teknik etkinlik
degisimi (TED), teknoloji degisimi (TD), saf etkinlik degisimi (TED) ve dlgek etkinligi degisimi
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(OED) endeksleri elde edilir. MTFV endeksi ise denklem (2)'de ifade edildigi sekliyle teknik
etkinlikteki degisme ile teknolojik degismenin ¢arpimina esittir. Teknik etkinlikte meydana
gelen degisme de saf etkinlik ve dlcek etkinliginde degisme olarak iki bilesene ayrilimaktadir.
Saf etkinlik yonetsel etkinligi olcek etkinligi ise karar birimlerinin kendilerine uygun Olcekte
galisip calismadigini sorgulamamizi saglar. Elde edilen degerlerin 1’den blyidk olmasi
doénemler arasinda faktor verimliliginde olumlu degisme oldugunu gosterirken 1’den kiiglk
olmasi donemler arasinda faktor verimliliginde olumsuz degisme oldugunu gosterir (Coelli,
1996 ve Karacabey, 2002).

3. Turk Bankacilik Sisteminde Mevduat Bankalarinin Genel Goriiniimii

Turk Bankacilik Sisteminde 2001 krizi sonrasi yasanan yapisal dénlsum surecinde
bankacilik sektoru finansal ve operasyonel agidan yeniden yapilandirma surecine girmigtir.
Yeniden yapilandirma surecinde amacg bankacilik sektérinin finansal aracilik iglevini
aksakliklar yasanmadan yerine getirebilmesi ve herhangi bir kriz durumunda islerligini
kaybetmeyecek bir yapi tesis etmek olmustur. Kriz sonrasi alinan 6nlemler ve takip eden
dénemde ekonomide yasanan gelismelere bagli olarak Turk bankacilik sektériinde piyasa
yapisi son 10 yilik doénemde onemli bir degisim yasamistir. 2000 Oncesi donemde
makroekonomik istikrarin koti oldugu bir ortamda klglk 6lgcekli bankalardan olusan,
kurumsal ydnetim ve risk ydnetimi konusunda basarisiz olan bankacilik sektérinde kriz
sonras| sistemden ayrilan bankalar ve yapilan dizenlemelerle banka sayisinda azalma ve
banka oOlceklerinde artis meydana gelmistir (BDDK, 2009, s.3).

Turkiye'de finansal sistem icinde bankacilik sektort 6nemli bir yer tutmaktadir. Finansal
sistemin toplam aktif blyUkligl icinde bankacilik sektériiniin payl son vyillarda artis
gostermektedir. 2005 yilinda bankacilik sektorinun finansal sistemdeki pay! %68,8 iken bu
oran 2010 yilina gelindiginde %76’ya ulagmistir.

Grafik 1. 2005-2010 Doneminde Bankac_:lllk Sektoriiniin Finansal Sistemin
Toplam Aktifleri Igindeki Payi

80.0 75.3 76.2 76.0
@ 75.0 71.6 721
e 68.8
m B
65.0 [ |
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Yillar

Kaynak: BDDK, (2011), Finansal Piyasalar Raporu.

Tidrk bankacilik sektériinde son bes yilda banka sayisinda ¢ok fazla degisme
yasanmazken mevcut bankalarin sube ve personel sayilarinda artis gergeklesmistir. 2005
yihindan 2010 yilina Turk bankacilik sektériinde sube sayisinda %51,3 artis gercgeklesirken
personel sayisinda bu oran %35,1 olmustur. Sube ve personel sayisini en fazla arttiran
banka grubu ise yabanci sermayeli bankalardir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de 2005-2010 D6neminde Bankalarin Sube ve Personel Sayilari

Sube Sayisi

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Mevduat Bankalari 6228 6804 7570 8741 8983 9423
Ozel Sermaye 3799 3582 3625 4290 4390 4582
Yabanci Sermaye 393 1072 1741 2034 2062 2096
Kamu Sermayesi 2035 2149 2203 2416 2530 2744
Kalkinma ve Yatirim 19 45 48 49 44 42
Toplam 6.246 6.848 7.617 8.789 9.026 9.464

Personel Sayisi

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Mevduat Bankalari 127.857 | 138.570 | 153.212 | 166.325 | 167.063 | 173.133
Ozel Sermaye 78.806 | 73.220 | 75.124 | 82.158 82.270 83.633
Yabanci Sermaye 10.610 | 25.794 | 36.707 | 40.567 39.676 42.013
Kamu Sermayesi 38.046 | 39.223 | 41.056 | 43.333 44.856 47.235
Kalkinma ve Yatirim 4.401 4573 5.322 5.273 5.339 5.370
Toplam 131.863 | 142.810 | 158.209 | 171.331 | 172.141 | 178.251

Kaynak: Turkiye Bankalar Birligi

Bankacilik sektérinin toplam aktifleri igcinde banka gruplarinin payina bakildiginda 6zel
sermayeli mevduat bankalarinin ilk sirayr aldigi goriilmektedir. Ozel sermayeli mevduat
bankalarini kamu sermayeli mevduat bankalari, yabanci sermayeli mevduat bankalari ve
kalkinma ve yatirim bankalari izlemektedir.

Grafik 2. 2005-2010 Yillari Arasinda Banka Gruplarinin Bankacilik Sektorii Toplam Aktif
Biiyiukliigii Icindeki Paylari
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Kaynak: Turkiye Bankalar Birligi.

2010 yilinda sektorinin toplam aktifleri icinde mevduat bankalarinin payr %96.8,
kalkinma ve yatirrm bankalarinin paylr %3,2’dir. Tablo 1 ve Grafik 1’deki veriler
incelendiginde hem sube ve personel sayilari bakimindan hem de aktif bOyUklugu
bakimindan Turkiye’de bankacilik sektérinde mevduat bankalarinin blyldk paya sahip
oldugu gérilmektedir. Bunun yaninda son bes yilda yabanci sermayeli banka sube ve
personel sayisi artmasina ragmen kamu sermayeli ve 6zel sermayeli mevduat bankalari hem
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sahip olduklari aktif bayUdkligd hem de sube ve personel sayisi bakimindan yabanci
sermayeli mevduat bankalarinin éniindedirler.

4. Malmquist Toplam Faktér Verimliligi Endeksi Analiz Sonugclari

Bu bdlimde Turk Bankacilik sisteminde faaliyet gdsteren mevduat bankalarinin
bilangolarindan elde edilen girdi ve ¢ikti degiskenleri ile 2005-2010 yillar arasindaki MTFV
endeksindeki degismeler hesaplanmistir. MTFV endeksinin dlgilmesinde non-parametrik bir
yontem olan VZA kullaniimistir. Bankalara iliskin girdi degiskeni olarak toplam faiz gideri,
personel giderleri, diger faaliyet giderleri, ¢ikti degiskeni olarak ise toplam faiz gelirleri ve
diger faaliyet gelirleri degerleri segilmistir. Secilen girdi ve g¢ikti degiskenlerine iligkin veriler
TBB veri sorgulama sisteminden alinmistir. VZA yéntemi ile MTFV endeksi hesaplamalari
Coelli (1996) tarafindan gelistiriimis olan DEAP-2.1 programi ile gergeklestirilmigtir.

Tablo 2. incelenen Mevduat Bankalarinin 2005-2(_)10 Yillar1 Arasinda Bankacilik Sistemi
Toplam Aktif Buyiikligii Icindeki Paylari

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.$.* 17.023 14.833 14.425 14.792 15.595 15.715

< | Tiirkiye is Bankasi A.$.** 16.673 15.513 14.289 13.820 14.179 13.702
§~ Tiirkiye Garanti Bankasi A.$.** 9.543 10.373 12.043 12.600 13.207 12.888
:2 Akbank T.A.§.** 13.709 11.814 12.155 12.135 11.936 11.767
% Yapi ve Kredi Bankasi A.$.** 6.246 10.085 8.973 9.028 8.085 8.814
@ | Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.* 8.474 7.639 7.558 7.394 8.115 7.689
Tirkiye Halk Bankasi A.$.* 7.080 7.101 7.170 7.239 7.595 7.583
Finans Bank A.§.*** 3.223 3.692 3.721 3.765 3.671 3.960

.= | Denizbank A.$.*** 2.449 2.371 2.657 2.724 2.655 2.876
é Tiirk Ekonomi Bankasi A.$.** 1.419 1.708 2.103 2.088 1.886 1.979
O | HSBC Bank A.S.*** 2.056 2.119 2.394 2.082 1.734 1.844
£ | ING Bank A.§. 2.192 2.437 2.235 2.338 1.908 1.798
° Fortis Bank A.$.*** 1.784 1.783 1.763 1.688 1.412 1.261
Sekerbank T.A.$.** 0.821 0.826 1.085 1.139 1.121 1.182
Citibank A.§.*** 0.662 1.259 0.747 0.772 0.611 0.653
Anadolubank A.$.** 0.541 0.571 0.540 0.479 0.480 0.467
Alternatif Bank A.$.** 0.385 0.407 0.463 0.531 0.454 0.443
Eurobank Tekfen A.$.*** 0.193 0.230 0.490 0.493 0.483 0.432
Deutsche Bank A.$.*** 0.079 0.182 0.133 0.097 0.239 0.317
Tekstil Bankasi A.§.** 0.513 0.575 0.517 0.418 0.267 0.268

— |_Bank Mellat™* 0.051 0.047 0.039 0.046 0.049 0.191
% | Turkland Bank A.§.*** 0.121 0.109 0.113 0.145 0.143 0.157
:é’" WestLB AG*** 0.084 0.143 0.156 0.117 0.070 0.124
= | Arap Tiirk Bankasi A.S.*** 0.095 0.077 0.064 0.113 0.121 0.119
g The Royal Bank of Scotland N.V.*** 0.220 0.148 0.162 0.182 0.150 0.118
Turkish Bank A.$.** 0.123 0.134 0.133 0.117 0.128 0.107
Millennium Bank A.§.*** 0.162 0.210 0.207 0.171 0.134 0.094
Birlegik Fon Bankasi A.§.** 0.486 0.251 0.150 0.118 0.101 0.082
JPMorgan Chase Bank N.A.*** 0.092 0.046 0.031 0.034 0.025 0.073
Société Générale (SA)*** 0.116 0.135 0.103 0.067 0.045 0.070
Habib Bank Limited*** 0.007 0.009 0.009 0.011 0.009 0.008
Adabank A.§.** 0.012 0.010 0.008 0.007 0.006 0.005
96.633 96.835 96.636 96.751 96.616 96.785

Kaynak: Turkiye Bankalar Birligi *Kamu sermayeli **Ozel sermayeli ***Yabanci sermayeli

32 mevduat bankasi icin incelenen dénemde MTFV endeksi ortalamalarini
degerlendirmeye gecmeden Once bankalarin buyUkligune iliskin Tablo 2’deki degerler
sunulmustur. Tablo 2’de analize konu olan bankalar sektoriin toplam aktifleri igindeki
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paylarina gére blyuk o6lgekli, orta Olgekli ve kiguk olgekli bankalar seklinde siralanmistir.
Buna gore toplam aktifler icindeki payr %5ten blylk 7 banka bulunmaktadir. Bu bankalarin
3’U kamu sermayeli, 4’0 ise 6zel sermayeli bankadir. Toplam aktifler icindeki payl %1 ile %5
arasinda degisen 7 bankanin 2’si 6zel sermayeli 5’i yabanci sermayeli bankadir. Toplam
aktifler icindeki payr %1’den kiglk olan 18 bankanin ise 6’s1 6zel sermayeli 12’si yabanci
sermayeli bankadir.

Mevduat bankalari icin hesaplanan MTFV endeksi degismelerinin incelenen dénemdeki
ortalamalari Tablo.3’te sunulmustur.

Tablo 3. Mevduat Bankalari igin MTFV Endeksi Ortalamalari

TED TD SED OED TFVD

1 Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.* 1.000 1.022 1.000 1.000 1.022
2 Tiirkiye Is Bankasi A.S.** 1.028 1.028 1.000 1.028 1.057
3 Tirkiye Garanti Bankasi A.$.** 1.063 0.945 1.007 1.056 1.005
4 | Akbank T.A.S.** 1.000 0.991 1.000 1.000 0.991
5 Yapi ve Kredi Bankasi A.S.** 1.101 0.974 1.043 1.056 1.072
6 Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.* 0.996 1.006 0.998 0.998 1.002
7 Tiirkiye Halk Bankasi A.$.* 1.019 0.968 1.015 1.004 0.986
8 Finans Bank A.$.*** 1.042 0.927 1.000 1.042 0.965
9 Denizbank A.S.*** 1.089 0.971 1.019 1.069 1.057
10 | Tirk Ekonomi Bankasi A.S.** 1.019 0.982 1.008 1.010 1.001
11 | HSBC Bank A.§.*** 1.051 0.943 1.008 1.043 0.992
12 | ING Bank A.§.*** 1.047 0.968 1.022 1.024 1.014
13 | Fortis Bank A.$.*** 1.038 0.946 0.987 1.052 0.982
14 | Sekerbank T.A.S.** 1.056 0.906 0.985 1.073 0.957
15 | Citibank A.§.*** 1.041 0.946 1.000 1.041 0.985
16 | Anadolubank A.$.** 1.066 0.967 1.091 0.976 1.031
17 | Alternatif Bank A.S.** 1.052 1.033 1.073 0.980 1.087
18 | Eurobank Tekfen A.S.*** 1.104 1.007 1.117 0.988 1.111
19 | Deutsche Bank A.$.*** 1.308 0.935 1.326 0.987 1.223
20 | Tekstil Bankasi A.S.** 1.035 0.984 1.057 0.979 1.018
21 | Bank Mellat*** 1.096 0.970 1.013 1.082 1.063
22 | Turkland Bank A.$.*** 1.001 0.991 1.014 0.987 0.992
23 | WestLB AG*** 0.920 0.941 0.913 1.008 0.866
24 | Arap Tiirk Bankasi A.S.*** 1.136 0.928 1.195 0.950 1.054
25 | The Royal Bank of Scotland N.V.*** 1.101 0.930 1.197 0.920 1.024
26 | Turkish Bank A.S.** 1.001 0.955 0.994 1.008 0.956
27 | Millennium Bank A.S.*** 1.121 0.869 1.132 0.990 0.974
28 | Birlesik Fon Bankasi A.$.** 1.000 1.128 1.000 1.000 1.128
29 | JPMorgan Chase Bank N.A.*** 1.060 0.934 1.041 1.017 0.990
30 | Société Générale (SA)*** 1.115 0.959 1.119 0.996 1.070
31 | Habib Bank Limited*** 1.260 0.886 1.000 1.260 1.116
32 | Adabank A.S.** 1.218 0.962 1.332 0.914 1.172
Ortalama 1.066 0.965 1.050 1.015 1.025

*Kamu sermayeli **Ozel sermayeli ***Yabanci sermayeli
(TED=_ Teknik Etkinlikteki Degisme, TD= Teknolojik Degisme, SED=Saf Etkinlikteki Degisme,
OED=0l¢ek Etkinligindeki Degisme, TFVD= Toplam Faktor Verimliligindeki degisme.)

Tablo 3’teki degerlere gore 2005-2010 déneminde mevduat bankalarinin toplam faktér
verimliliginde ortalama %2,5’lik bir artis gerceklesmistir. Bu artis temel olarak teknik
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etkinlikteki artistan kaynaklanmaktadir. Banka gruplari agisindan bakildiginda biyik dlgekli
bankalarin 6’sinda, orta Olgekli bankalarin 3’Gnde, kigclk Olcekli bankalarin ise 12’sinde
toplam faktér verimliligi artisi gergeklesmistir. Elde edilen sonuglar buyik dlgekli ve orta
Olgekli bankalarin toplam faktor verimliliginde meydana gelen artiglarin kaynagini teknik
etkinlikteki degismenin olusturdugu yénindedir. Bunun yaninda buyidk ve orta Olcekli
bankalarin teknik etkinligindeki degdisme ise o6lgek etkinliginde meydana gelen degismeden
kaynaklanmaktadir. Kiguk &lgcekli bankalarin faktér verimliligi artisinda etkili olan teknik
etkinlik degisiminin kaynagini ise saf etkinlikteki dedisme olusturmaktadir. Elde edilen
sonugclara goére blyuk ve orta élgekli bankalarin toplam faktér verimliligindeki artisa kaynaklik
eden olcek etkinligindeki degisme bu bankalarin ilgili ddnemde girdilerinde artis meydana
geldigi seklinde yorumlanabilir. Kiiguk 6lcekli bankalar igin ise saf etkinligin belirleyici oldugu
disunuldiginde bu bankalar icin toplam faktor verimliligindeki artislarin yonetsel etkinlikten
kaynaklandigi sdylenebilir.

Tablo 4. Yillara Gére Mevduat Bankalari igin MTFV Endeksi

Yil TED TD SED OED TFVD
2005-2006 0.919 1.353 1.040 0.884 1.244
2006-2007 1.332 0.707 1.107 1.204 0.942
2007-2008 1.097 0.947 1.080 1.016 1.039
2008-2009 1.076 0.854 1.032 1.042 0.919
2009-2010 0.950 1.079 0.993 0.957 1.025
ORTALAMA 1.066 0.965 1.050 1.015 1.025

(TED=_ Teknik Etkinlikteki Degisme, TD= Teknolojik Degisme, SED=Saf Etkinlikteki Degisme,
OED=0lgek Etkinligindeki Degisme, TFVD= Toplam Faktor Verimliligindeki degisme.)

Tablo 4’te tum bankalar icin MTFV endeksi ve bilesenlerindeki degismeler yillar
itibariyle verilmistir. Tablo 4’te yer alan MTFV endeksi ve bilesenlerindeki ylzde degismeler
Grafik 3’de gosterilmistir.

Grafik 3. Yillar itibariyle Verimlilik Endekslerinin Geligimi
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Grafik 3’e gore mevduat bankalarinin 2006 yilinda bir 6nceki yila gére MTFV’inde
%24,4’10k bir artis meydana gelmistir. Ayni yil teknik etkinlik %8,1 azalirken, teknolojik
degisme endeksinde %35,3'lUk artis gerceklesmistir. Daha 6nce yapilan aciklamalarda
MTFV endeksinin teknik etkinlik ve teknolojik degisme bilesenlerinden olustugunu, teknik
etkinlikteki dedismenin ise saf etkinlik degisimi ve o6lgcek etkinligi dedisimi olmak Uzere iki
bilesene ayrildigini vurgulamistik. Bu baglamda 2006 yilinda bir énceki doneme gore
MTFV’indeki artisin kaynagi teknolojik degismedir. Mevduat bankalari agisindan teknolojik
degisme olumlu yonde gergeklesmistir. Bir baska ifade ile analize konu olan bankalarin girdi
¢ikti kompozisyonlari olumlu yénde degismistir. Teknik etkinlikte meydana gelen azalma ise
Olcek etkinliginde meydana gelen azalmadan kaynaklanmaktadir. Bu da ilgili donemde
girdilerde meydana gelen azalma anlamina gelmektedir.

2006 yilini izleyen dénemde 2007 ve 2009 yillarinda bankalarin MTFV’inde sirasiyla
%5,8 ve %8,1 azalma 2008 ve 2010 vyillarinda ise sirasiyla %3,9 ve %25 artis
gerceklesmistir. 2007 ve 2009 yillarinda bankalarin toplam faktér verimliliginde meydana
gelen azalmanin kaynaginda teknolojik degisme bulunmaktadir. Yani 2007 ve 2009 yillarinda
bankacilik sektérinde o6nceki donemlere gore mevduat bankalarinin girdi  ¢ikti
kompozisyonlari olumsuz ydonde degismistir. 2008 yilinda meydana gelen MTFV artisinin
kaynaginda bankacilik sisteminin etkinligindeki artis rol oynarken 2010 yilindaki faktor
verimliligi artigi teknolojik degismeden yani bankalarin girdi ¢ikti kompozisyonlarinin olumlu
yénde degismesinden kaynaklanmaktadir.

Sonug¢

Ekonomide mal ve hizmet piyasalarinin ve faktér piyasalarinin saglikli islemesinde
finansal sistemin énemli bir roli vardir. Temel fonksiyonu tasarruf fazlasi olan birimlerden
tasarruf acgigi olan birimlere fonlarin aktariimasi olan finansal sistemin etkin ve verimli
calismasi ekonomik faaliyetlerin yiUratilmesinde 6n plana ¢ikmaktadir. Finansal sistem iki
ana kanaldan islemektedir. Bu kanallardan biri dogrudan finansman digeri ise dolayl
finansmandir. Dolayli finansmanin isleyisinde belirleyici olan yapi ise bankacilik sistemidir.
Bankaclilik sisteminin finansal sistem icerisinde en énemli fonksiyonu ise fon transferine
aracilik edilmesidir. Bu noktadan hareketle fon kaynaklarini etkin ve verimli bicimde
degerlendirmeyi basaran bir bankacilik sistemi ekonomideki diger tim aktorler agisindan
o6nem tasimaktadir. Bu nedenle bu arastirmada Tirk bankacilik sisteminde yer alan mevduat
bankalari icin 2005-2010 yillari arasinda VZA yéntemiyle MTFV endeksi hesaplamalari
yapilarak mevduat bankalarinin toplam faktér verimliligindeki degismeler ortaya konmustur.
Buna goére 2005-2010 déneminde Tlrk bankacilik sisteminde toplam faktér verimliliginde
meydana gelen degismelerin agiklanmasinda buyik ve orta dlgekli bankalar igin teknik
etkinlikteki degisme ve bu degismenin alt bileseni olan 6lgek etkinligindeki degisme dnemili
bir faktor olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Bunun yaninda kigik élgekli bankalarin toplam faktor
verimliliginde belirleyici olan unsur ise teknik etkinlikteki dedgismenin alt bilegeni olan saf
etkinlikteki degismedir. Elde edilen sonucglar biylk ve orta olgekli bankalarin girdi
kompozisyonlarindaki degismelerle  toplam  faktér  verimliligindeki degismeleri
yonlendirdiklerini, kiguk Olcekli bankalarin ise daha ¢ok ydnetsel etkinlikleri aracihgiyla
toplam faktor verimliligindeki degismeleri yonlendirdiklerini gostermektedir.
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