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Bilgi Yogun Is Hizmetleri
Sektorundeki Gelismeler ve
Ekonomik Blyiime Uzerine Etkisi

Ozet

Gelismis Ulkelerin uretim sureglerinde bilginin dnemli bir ekonomik kaynak haline
geldigi gorilmektedir. Ayni zamanda, bilginin yaratilmasi, depolanmasi ve dagi-
tilmasi ile ilgili islevleri yerine getiren Bilgi Yogun is Hizmetleri (BYiH) sektori git-
tikge bilylimektedir. Béylece BYiH sektériindeki gelismeler tilkelerdeki ekonomik
gelismelerin temel dinamigi olarak ele alinabilir. Bu bakis agisi ile calismamiz, 31
OECD ulkesini igeren yillik veri tabani Gzerine Panel Regresyon Metodunu kul-
lanarak, BYIH sektériindeki gelismeler ile ekonomik bilylime arasindaki iliskiyi
analiz etmeyi amaglamaktadir. Ampirik sonuglar BYiH sektériindeki gelismelerin,
hizmetler sektoériniin diger alt sektorleri ve imalat sektéru ile karsilastirnildiginda,
ekonomik buyume uzerinde daha énemli bir rol oynadigini géstermektedir. So-
nug olarak, BYIH sektériinii gelistirmeye yonelik politikalar giinimiiz ekonomile-
rindeki buyume stratejilerinin temel bir parcasi olmasi gerekir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Yogun Is Hizmetleri, Ekonomik Biiyiime

Developments of Knowledge Intensive
Business Services Sector and lts Effect on
Economic Growth

Abstract

It seems that knowledge becomes a significant economic source in the produc-
tion process of developed countries. At the same time, Knowledge Intensive
Business Services (KIBS) sector, including the economic activities concerning
with generation, storing and distribution of knowledge, is getting bigger and big-
ger. Thus developments of KIBS sector can be dealt with the basic dynamics of
economic improvement in countries. From this point of view, our study aim to
analyse the relationship between the development of KIBS sector and economic
growth by running Panel Regression Method on annual data of 31 OECD count-
ries between 2000 and 2010. Empirical results show that developments of KBIS
sector acts a significant role in economic growth compared to other sub-sectors
of services and manufacturing sector. Consequently, policies towards improve-
ments of KIBS sector should be the basic components of growth strategy in
today’s economy.
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1. GIRIS

Ekonomik gelisme siireglerini sektorlerin goreceli
paylarindaki degisimlere bagl olarak tasvir etmek
olduk¢a yaygin bir analiz yontemi olmustur. Buna
gore ekonomi gelistikce kimi sektdrler onemi-
ni kaybederken, diger bazi sektorler ise payin1 ar-
tirmaktadir. Ornegin Feodal Sistemden Kapitalist
Sisteme gegilirken tarim sektorii agirligini yitirir-
ken sanayi kesimi daha ¢ok 6nem kazanmaktadir.
Ote yandan bilgi’nin temel ekonomik kaynak ol-
dugu yeni ekonomilerde hizmetler sektoriintin hiz-
la geliserek egemen bir sektor haline geldigi goriil-
mektedir. Boylece kapitalist asamada onemli bir
yere sahip olan sanayi sektorii yeni ekonomik dii-
zene gegilmekle birlikte yerini hizmetler sektorii-
ne birakmaktadir. Yapilan aragtirmalara gore yeni
ekonomilerin gelistigi ileri OECD fiilkelerinde hiz-
metler sektdriiniin toplam istihdam ve tiretim ice-
risindeki pay1 yaklasik % 70 seviyelerinde bulun-
maktadir. Boylece hizmetler sektoriiniin gelisimi
ile ekonomik gelismislik arasinda 6nemli baglar
kurulmaktadir (W6lfl, 2005: 6).

Yeni ekonomilerin gelisiminde énemli bir yere sa-
hip olan hizmetler sektorii ¢cok degisik alt sektor-
lerden olugmaktadir. Bunlarin i¢inde Bilgi Yogun
Is Hizmetleri — BYIH (Knowledge Intensive Bu-
siness Services - KIBS) alt sektorii hizmetler sek-
toriiniin gelisim siirecinde 6nemli bir rol oynamig-
tir. Avrupa tilkelerinin ekonomileri incelendiginde
hizmetler sektoriiniin yarattig1 toplam katma de-
ger ve istihdam icinde BYIH sektdriiniin biiyiik
bir paya sahip oldugu goriilmektedir (Alajaasko,
2007). Genelde hizmetler sektorii 6zelde de BYIH
sektoriinlin gittikge artan oranda 6dnem kazanma-
sinda giiniimiizdeki {iretim siireclerinde yasanan
yapisal doniisiimler biiyiik rol oynamaktadir. Oyle
ki, kapitalist iiretim paradigmasi ve onun merke-
zinde gerceklestirilen sanayi agirlikli sektorel si-
niflama yerine, yeni ekonomiler ile birlikte mik-
ro alanda yasanan doniisiimler bilgi yogun is hiz-
metlerini esas alan bir sektdrel izdiisiimii ortaya ¢1-
karmaktadir. Buna gore yeni ekonomilerdeki iire-
tim tarzina bagl olarak gliniimiizdeki sektorel ge-
lismeler agiklanabilmektedir. Bunun yaninda eko-
nomik biiylime dinamiklerini agiklamakla ile ilgi-
li olarak 6nemli bir teorik ¢ergeve olusturulabil-
mektedir.

Calismamiz, yukarida tespit edilen hususlardan
hareketle, Bilgi Yogun Is Hizmetleri (BYIH) alt
sektoriintin gelisimi ile ekonomik biiyiime arasin-

daki iliskiyi analiz etmeyi amaglamaktadir. Tlk bo-
liimde BYIH alt sektériiniin gelisimi ve bu gelisi-
mi ortaya ¢ikaran dinamikler agiklanmustir. Ikin-
ci boliimde BYTH alt sektdriiniin gelisimi ile eko-
nomik biiyiime arasindaki iliskiyi arastiran ekono-
metrik ¢alismalarm sonuglart sunulmustur. Ugiin-
cii boliimde ise, BYIH alt sektdriiniin gelisimi ile
ekonomik biiylime arasindaki iliski, panel regres-
yon modeli kullanilarak 1990 ile 2010 yillar1 ara-
sinda 31 OECD iilkesi i¢in analiz edilmistir.

2. BILGi YOGUN i$ HiZMETLERIi
SEKTORUNDEKI GELISMELER

Hizmetler sektoriinii mal tiretimi, madencilik ve
tarim disindaki ¢ok ¢esitli aktiviteleri i¢ine alan
bir ekonomik faaliyet grubu olarak tanimlayabili-
riz (OECD, 2000: 7). Bu sekilde oldukga heterojen
bir yapiya sahip olan hizmetler sektoriinii cok de-
gisik sekillerde siniflandirmak miimkiindiir. Sek-
tor, genel olarak, hizmet sundugu kesime gore “Is
Sektorti Hizmetleri”, “Kisisel Hizmetler” ve “Sos-
yal Hizmetler” seklinde gruplandirilabilir. Bunun
yaninda hizmetler sektori “Bilgi Yogun Hizmet-
ler” ve “Bilgi Yogun Olmayan Hizmetler” seklin-
de smiflanmaktadir. Calismamizda iki tiir sinifla-
manin kesisme noktasi olarak ifade edilebilecek
“Bilgi Yogun Is Hizmetleri” - BYIH (Knowledge
Intensive Business Services — KIBS) sektorii ana-
liz edilecektir.

OECD veri tabani ger¢evesinde, OECD Yapisal
Analiz Istatistigi (OECD Structural Analysis Sta-
tistics — STAN) yontemi hizmetler sektoriinii Is
Sektorti Hizmetleri ile Kisisel ve Sosyal Hizmetler
olmak iizere siniflandirmaktadir. Burada Is Sekto-
rii Hizmetleri isletmelere sunulan ve ¢ogunlukla
nihai mal {iretim siirecinde ara mal olarak kulla-
nilan hizmetleri kapsamaktadir. Sosyal ve Bireysel
Hizmetler ise kamu ve 6zel sektor tarafindan sunu-
lan halkin toplu ve kisisel olarak edindigi hizmet
gruplarini igine almaktadir. Is Sektdrii Hizmetle-
ri (Business Sector Services) igerisinde Toptan ve
Perakende Ticaret, Otel ve Restaurant, Tasima ve
Depolama, Posta ve Telekomiinikasyon, Finans ve
Sigorta Islemleri, Emlak ve Kiralama islemleri,
Bilgisayar ve Ilgili Aktiviteler, Arastirma ve Gelis-
tirme ve Diger Is Hizmetleri sayilmaktadir. Kigisel
ve Sosyal Hizmetler (Personal and Social Servi-
ces) ise Kamu YoOnetimi ve Savunma, Sosyal Gii-
venlik, Egitim, Saglik ile diger Sosyal ve Bireysel
Hizmetleri kapsamaktadir.
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Is Sektorii Hizmetleri arasinda daha ¢ok “bilgi yo-
gun” aktiviteleri iceren hizmetler ise Bilgi Yogun
Is Hizmetleri- BYIH (Knowledge Intensive Busi-
ness Services — KIBS) olarak anilmaktadir. BYIH
daha cok bilginin yaratilmasi, dagitilmasi ve islen-
mesi islevlerinin yogun bir bicimde gerceklestiril-
digi faaliyetleri kapsamaktadir. BYIH sektorii kap-
saminda Telekomiinikasyon, Finans ve Sigorta Is-
lemleri, Bilgisayar ve Ilgili Aktiviteler, Arastirma
ve Gelistirme Faaliyetleri ile Diger Is Hizmetleri
sayilabilir. Bilgi Yogun Is Hizmetleri (BYIH) daha
cok miisteri odakli ve profesyonel bilgiye dayali
olarak iiretilmektedir. Béylece BYIH in ii¢ 6nem-
li 6zelliginden bahsedilebilir. i1k olarak, s6z konu-
su hizmetler sirketler veya kamu organizasyonlari-
nin ara mali kullanimi igin iiretilmektedirler. Ikin-
ci olarak, hizmet sunan ve hizmet alan “miisteri
odaklilik” cercevesinde Ozel bir iliski igerisinde
ekonomik faaliyeti gerceklestirmektedir. Son ola-
rak ise sunulan hizmetlerin bilgi yogun aktivite-
ler igermesi s6z konusu hizmetlerin iiretim siire-
cinde profesyonel bilginin yani insan sermayesi-
nin 6nemine igaret etmektedir (Muller ve Dolore-
ux, 2009: 65).

Yukaridaki tanimlamalardan hareketle yapilan si-
miflamalara gére Is Hizmetleri Sektorii ve Bilgi

Yogun Is Hizmetleri Sektoriiniin OECD iilkelerin-
deki gelisimi Tablo-1’de gosterilmektedir. Burada
sektorlerin paylari hem toplam katma deger igin-
de hem de toplam istihdam iginde iki boliim ha-
linde degerlendirilmistir. Her bir boliimde verile-
rin yer aldig1 ilk stitunda 1980-1990 yillar1 arasin-
daki, ikinci siitunda ise 1991-2001 yillar1 arasinda-
ki verilere ait ortalamalar yer alirken, son siitunlar-
da 2010 yilina ait degerler sunulmaktadir. OECD
STAN Veri Tabani ¢ergevesinde ISIC rev. 3. smif-
lamasina gore 15 ile 37. sira arasindaki tiretim ka-
lemleri Imalat Sektorii iginde yer alirken, 50 ile 99.
sira arasindaki {iretim kalemleri Hizmetler Sektori
icinde degerlendirilmistir. Bunun yaninda hizmet-
ler sektorii de kendi i¢inde siniflamaya tabii tutula-
rak, 50-74 arasindaki iiretim kalemleri Is Hizmet-
leri Sektorii olarak belirlenirken, 64-74 arasindaki
iiretim kalemleri Bilgi Yogun Is Hizmetleri Sek-
torii seklinde tanimlanmistir. Tablo-1’deki verilere
gore, hizmetler sektorii zaman i¢inde imalat sekto-
ri ile karsilastirildiginda hem toplam katma deger
ve hem de istihdam i¢indeki pay anlaminda 6nem-
li bir bityiime gostermistir. Bu siireci etkileyen en
onemli faktor ise Is Hizmetleri Sektoriindeki, 6zel-
likle de Bilgi Yogun Is Hizmetleri (BYIH), sekto-
riindeki gelismeler olmustur.

Tablo-1: Toplam Katma Deger ve istihdam i¢inde OECD Ulkelerinde Sektorel Paylardaki Gelismeler

Toplam Katma Deger iginde Toplam Istihdam iginde
Sektorlerin Paylari Sektorlerin Paylar

1980-1990|1991-2001 2010 1980-199011991-2001| 2010

Imalat Sanayi 22,7 18,1 15,9 22,3 20,1 18,7
Sektorii

Hizmetler 59,7 65,6 71,3 65,3 69,0 72,1
Sektori

TS Hizmetleri Sektori 39,8 46,4 51,2 34,9 39,5 432

Bilgi Yogun 213 26,3 29,6 9,8 12,2 14,1

Is Hizmetleri

Kaynak: OECD STAN Veri Tabani

Tablo-2’de ortaya konan veriler ekonomik yapinin
doniisiim siirecinde Bilgi Yogun Is Hizmetleri sek-
toriiniin ne kadar 6énemli bir rol oynadigini gos-
termektedir. S6z konusu sektoriin bu derece gelis-
mesindeki en 6nemli faktorlerden bir tanesi ima-
lat sanayinin {iretim siirecinde yasadig1 yapisal do-
niisiimlerdir. Hizla gelisen iiretim teknolojileri ile
birlikte iiretim siirecinin ¢ok daha fazla uzman bil-
gi gerektiren girdiler icerdigi goriilmektedir. Boy-
lece imalat sektorii daha dnce kendi biinyesinde
sagladigi bircok fonksiyonu artik sirket disindan

tedarik etmeye baslamistir (Wolfl, 2005: 21). Bu
sekilde firmalarin liretim siire¢lerinde daha ¢ok dis
kaynak kullanimina (outsourcing) yonelmesine
paralel olarak BYIH sektoriine olan talep de art-
mustir. Ozellikle gelismis OECD iilkelerinde ima-
lat sektorii ile hizmetler sektorii arasindaki igbir-
liklerinin dis kaynak kullanim1 ¢ergevesinde hiz-
la genisledigi gozlemlenmektedir. Buna gore gii-
niimiizde bircok BYTH sektorii aktivitesinin biiyiik
bir boliimiinii imalat sektoriinde faaliyet gosteren
firmalarin ihtiyaglarin1 karsilamaya yoneltmistir.
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Baska bir ifade ile BYTH sektérii imalat sektoriin-
deki gelismelere siki sikiya bagl bir bicimde bii-
yumektedir (Pilat ve Wolfl, 2005: 6-7).

Uretim siireglerinde bilgi yogun girdi kullanil-
masinin giderek artmis olmas1 BYIH sektériinde-
ki hizli bliylimenin bir baska dinamigini olugtur-
maktadir (Miles et al, 1995: 18). Giiniimiizde kla-
sik ekonomik kaynaklara dayali iiretim bi¢imin-
den bilgiye dayal1 iiretim bigimine dogru 6nemli
bir yapisal degisim yasanmaktadir. Bu yeni siste-
min temel dinamigi “bilgi” olgusunun ekonomik
yap1 icerisinde hizla gelisen fonksiyonlarinda be-
lirlenmektedir. Oyle ki, gelismis iilkelerdeki eko-
nomik siirecler Bilgi Tabanli Ekonomiler seklin-
de nitelendirilerek kapitalizm &tesi yeni bir eko-
nomik sisteme ge¢ildigi vurgulanmaktadir. Buna
gore ekonomilerde bilginin tiretildigi, depolandigi
ve aktarildigi siiregler biiyiik onem kazanmaktadir.
S6z konusu bu siirecler BYIH sektorii tarafindan
sunulan faaliyetlerle gergeklestirildiginden yeni
ekonomilerde BYTH sektorii ekonomi igindeki pa-
yini gittikge artirmaktadir. Bu baglamda BYIH
sektorlinlin 6nemli bir alt kolu olan bilgi ve ileti-
sim teknolojisine ait hizmetler hizla gelismektedir.
Ornegin 1980°1i yillarin ortasindan itibaren Avru-
pa ekonomilerinin girdi ¢ikt1 iligkileri analiz edil-
diginde BYIH sektoriiniin énemli bir alt kolu ola-
rak bilgi ve iletisim sektdriiniin hacmini hizla bii-
ylittiigii belirlenmektedir (Antonelli, 1998: 191).

3. BILGi YOGUN iS HiZMETLERI
SEKTORU VE EKONOMIiK BUYUME

Onceki boliimde ortaya kondugu sekilde BYIH
sektorii ekonomideki yapisal doniisiime bagli ola-
rak hizla gelismektedir. Literatiirde bu konu ile il-
gili olarak ele alinan diger bir husus s6z konusu
siirecin ekonomik biiyiime ile olan iliskisidir. iI-
gili literatiir arastirildiginda BYIH sektériinde-
ki geligmelerin tiretim verimliligi ve dolayisi ile
ekonomik biiyiimeye olumlu etkilerinin oldugu
belirlenmektedir. (OECD 2005: 12 ve Antonelli
1999:254). BYIH sektoriindeki gelismelerin eko-
nomik bilylime {izerine olumlu etkisinin dogrudan
ve dolayli olmak {izere iki kanaldan isledigi g6z-
lemlenmektedir. Dogrudan etki BYIH sektériiniin
ekonomide yaratilan toplam katma deger iginde-
ki kendi payi ile belirlenmektedir. Dolayli etki ise
BYIH sektoriiniin imalat sanayi’nin verimliligi-
ni artirmak yolu ile ekonomideki toplam iiretime
sagladigi katkilardan kaynaklanmaktadir.

Kox ve Rubalcaba (1998) ile Rodriguez ve Ca-
macho (2007) BYIH sektorii ile ilgili literatiirii ta-
rayarak soz konusu etkilere iliskin 6nemli tespit-
lerde bulunmuslardir. Ayrica Avrupa ekonomile-
rinde BYIH sektériindeki gelismelerin ekonomik
bliylime iizerine yarattigi dogrudan ve dolayl et-
kileri ampirik olarak belirlemislerdir. BYIH sek-
torliniin ekonomik biiylime iizerine yarattigi et-
kilerle iligkili olarak benzer bir ¢alisma Daniels
(1998) tarafindan APEC iilkeleri i¢in ger¢eklesti-
rilmis ve Avrupa {ilkelerindeki kadar gii¢lii olma-
sa da ayni sonuglara ulagilmistir. Bunun yaninda
Zhang (2009) Cin, Cek Cumbhuriyeti, Fransa, Ja-
ponya, Giliney Kore, Norveg, Birlesik Krallik ve
Amerika Birlesik Devletleri i¢ine alan ¢alismasin-
da BYIH sektorii hizmetlerini dis kaynak kullani-
mi ¢er¢evesinde daha yogun kullanan imalat sana-
yii firmalarinin verimliliklerini biiylik oranda ar-
tirdigin1 tespit etmistir. Peneder vd. (2010) Dani-
marka, Fransa, Almanya, Japonya, Amerika Birle-
sik Devletleri, Hollanda ve Birlesik Krallik ekono-
milerini kapsayan ¢alismalarinda, girdi-¢ikti anali-
zi cercevesinde, BYIH sektoriiniin hem dogrudan
hem de diger sektorlerin verimliliklerini artirmak
yolu ile biiylime lizerine 6nemli oranda etki yapti-
gin1 ortaya koymuslardir.

BYIH sektériindeki gelisme ile ekonomik biiyiime
arasindaki iligki analiz edilirken en 6nemli bag-
lantilardan biri firmalarin “dis kaynak kullanimi”
stratejileri ¢cergevesinde kurulmaktadir. Buna gore,
BYIH sektorii imalat sektdriinde faaliyet gdste-
ren firmalara verimliliklerini artiracak sekilde gir-
di saglama fonksiyonunu yerine getirmektedir.
D1s kaynak kullanimi gergevesinde gelisen boyle
bir endiistriyel yapilanma sonucu hem isletmele-
rin maliyetleri azaltmakta hem de iiretim verim-
lilikleri ytikseltmektedir. Buradan hareketle, yeni
ekonomilerde 6nemli refah artiglarinin yaganma-
sinin nedenini agiklayan onemli bir analitik ¢erge-
veye ulasilmaktadir. Gittikge artan oranda dis kay-
nak kullanimina yonelen ireticilerin verimlilikle-
rini ve karliliklarini artiracak sekilde birgok avan-
taj elde ettikleri belirlenmistir. Oyle ki dis kaynak
kullanim yontemi, maliyetleri diisiirmek ve verim-
liligi artirmak agisindan, giinlimiizde firmalar i¢in
onemli bir ara¢ haline gelmistir. Boylece sirketler
bir yandan klasik igletme maliyetlerinde tasarru-
fa giderken ayni zamanda sabit maliyetlerini de-
gisken maliyetlere doniistirme imkanima kavus-
muslardir. Ote yandan dis kaynak kullanimu iireti-
ci birimlerin ekonomik faaliyetleri ile ilgili olarak
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belirli alanlarda yogunlagsmalarina da imkan ver-
mektedir. Bunun neticesi olarak da uzmanlasmada
saglanan ilerlemeler ile birlikte verimlilik artiglart
saglanmaktadir (Trott ve Hoecht, 2009: 47).

BYIH sektoriiniin gelismesi ile ekonomik biiyiime
arasindaki iligkinin kurulmasini saglayan bir bas-
ka dinamik BYTH sektériiniin bilgi ve iletisim tek-
nolojisi alaninda sagladigi hizmetlerden kaynak-
lanmaktadir. En 6nemli iiretim faktori olan bilgi-
nin depolanmasi, islenmesi ve aktarilmasi fonksi-
yonlarmin bilgi iletisim teknolojileri sayesinde et-
kin bicimde yerine getirilmesi ekonomiye biiyiik
bir dinamizm kazandirmistir. Bunun yaninda bil-
gi ve iletisim teknolojisi alt yapisinin giiclenmesi-
ne bagli olarak network ekonomisi seklinde tanim-
lanabilen “aga dayali esnek orgiitlenme bigimleri”
ortaya ¢ikmistir. Boylece firmalar dis kaynak kul-
lanim1 ¢ercevesinde dikey entegrasyonu gergek-
lestirirken ayni zamanda network ekonomilerinin
verdigi imkanlarla yatay entegrasyona da gidebil-
mektedirler. Bunun sonucunda genis network ag1
icerisinde yer alan firmalardan olusan endiistriyel
yapilar verimliliklerini artirmislardir. Burada net-
work ekonomileri igerisinde firmalarin daha etkin
caligmalarina yol acan en dnemli unsur, ayni ni-
telikteki islerin belirli merkezlerde toplanmasi ile
birlikte 6l¢ek ekonomilerinin sagladig avantajlar-
dan kaynaklanmaktadir (Coffey ve Bailly, 1992:
858).

BYIH sektériindeki gelismelerin iilkelerin ekono-
mik biiyiimeleri iizerine yarattigi olumlu etkilerin
belirlendigi en énemli kanallardan biride s6z ko-
nusu iilkenin Ulusal inovasyon Sistemine sagladi-
g1 katkilardan gelmektedir. BYIH sektérii cerge-
vesinde sunulan hizmetler ulusal inovasyon siste-
mi igerisindeki yeniliklerin kimi zaman temel kay-
nagi, kimi zaman kolaylastiricisi ve kimi zamanda
tagiyicist olmaktadir (Muller ve Doloreux, 2009:
68). Baska bir ifade ile BYIH sektorii cercevesin-
de gergeklestirilen ekonomik faaliyetler yeni tek-
nolojik bilgilerin yaratilmasi, yayilmasi ve basli-
ca kullanicisi olmaktadir. Almanya’nin Saxony ve
Baden bolgeleri ile Fransa’nin Alsace ve Giron-
de bolgelerini kapsayan ¢aligmada Muller ve Zen-
ker (2001) ampirik olarak BYIH sektoriinde faali-
yet gosteren firmalarin bolgesel ve ulusal inovas-
yon sistemi lzerindeki rollerini tespit etmislerdir.
Calismanin sonuglarina gore her iki lilkede de dis

kaynak kullanimi gergevesinde BYIH sektoriin-
deki firmalar ile iliskilerini yogunlastirdik¢a ima-
lat sanayiinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin daha
cok yenilik yaptiklarini tespit etmislerdir. Boyle-
ce BYIH sektorii imalat sanayii sektdriiniin yenilik
yaratma kapasitesi iizerinde direkt bir etkiye sahip
olmaktadir.

Ote yandan Hertog ve Bilderbeek (1990) Hollan-
da Ulusal Inovasyon Sistemini analiz ettikleri ca-
lismalarinda bilgi iireten ve kullanan birimler ara-
sindaki iliskileri kurmak agisindan BYIH sekto-
riiniin oynadigi roliin énemini ortaya koymuslar-
dir. Buradan hareketle Ulusal Inovasyon Sistemi-
nin etkinligini artiracak sekilde sistemin bilgi da-
gitim yeteneginin gelismesinde BYIH sektoriiniin
etkisini belirlemislerdir. Benzer bir ¢calisma Rod-
riguez ve Camacho (2004) tarafindan dokuz Av-
rupa Ulkesindeki (Danimarka, Finlandiya, Fran-
sa, Almanya, Yunanistan, Italya, Hollanda, Ispan-
ya ve Birlesik Krallik) Ulusal Inovasyon Sistemi
analiz edilerek yapilmistir. Bu ¢alismada da sistem
ierisinde bilginin yayilimi islevinin BYIH sekto-
ri tarafindan etkin bir bi¢imde yerine getirilmesi-
ne bagli olarak iilkelerin inovasyon yeteneklerinin
arttig1 belirlenmistir.

4. VERI SETI, EKONOMETRIK YONTEM
VE SONUCLAR

Calismamizin bu kisminda BYIH sektériiniin ge-
lisimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski Pa-
nel Regresyon Modeli kullanilarak Tiirkiye nin de
icinde bulundugu OECD iilkeleri i¢in analiz edil-
mistir. OECD STAN Elektronik Veri Tabanindan
yararlanilarak elde edilen 31 iilkeye ait 2000 ile
2010 arasindaki yillik verilerden yaralanilmaistir.
Ekonomik biiylime gdstergesi (y) olarak iilkele-
rin yillik Gayrisafi Milli Hasila (GSMH) deger-
leri alinmisti. OECD STAN Veri Tabani ¢ergeve-
sinde ISIC rev. 3. siniflamasina gore bagimsiz de-
giskenler agagidaki Tablo-2’de belirlendigi sekil-
de olusturulmustur. Buna gore Imalat Sanayi (iS),
Bilgi Yogun Is Hizmetleri Sektérii (BYIH), Diger
Is Hizmetleri Sektorii (DIH) ile Topluluk, Sosyal
ve Kisisel Hizmetler Sektorii’ne (TSKH) ait yillik
hasilat degerleri bagimsiz degiskenler olarak ele
almmistir. Panel regresyon analizi STATA progra-
mi kullanilarak gergeklestirilmistir.
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Tablo-2: Degiskenler ve Tanimlamalari

Degiskenler Degiskenlerin Tanimlanmasi
Biiyiime orani (y) GSMH verileri
fmalat Sanayi (iS) ISIC rev. 3. smiflamasma gore 15 ile 37. sira

arasindaki tiretim kalemleri imalat Sektorii

Diger Is Hizmetleri Sektorii (DIH)

ISIC rev. 3. smiflamasina gore 50 ile 63. sira
arasindaki Toptan ve Perakende Ticaret, Restaurant,
Otel, Tagimacilik ve Depolama Hizmetleri.

Bilgi Yogun Is Hizmetleri Sektérii (BYTH)

ISIC rev. 3. smiflamasina gore 64-74 arasindaki
Telekomiinikasyon, Finans ve Sigorta Islemleri,
Bilgisayar ve {lgili Aktiviteler, Arastirma ve
Gelistirme ve Diger Is Hizmetleri

Topluluk, Sosyal ve Kisisel Hizmetler
Sektorii (TSKH)

ISIC rev. 3. smiflamasma goére 75 ile 99. sira
arasindaki, Kamu YoOnetimi, Savunma, Zorunlu
Sosyal Giivenlik, Egitim, Saglik ve Diger

Hizmetler.

Yukaridaki veri seti kullanilarak degiskenler ara-
sindaki iligski Panel Regresyon Yontemi gerceve-
sinde analiz edilmistir. Yatay kesit ve zaman serisi
verilerini bir araya getiren panel veri modelleri en
temel sekli ile asagidaki gibi gosterilebilmektedir
(Baltagi. 2005: 11).

Yit =at X'it b+ uit

1
i=l.....Nyt=l.......T M

Denklemde alt indis olarak i, yatay kesit boyutu
ifade ederken, ¢ zaman serisi boyutunu ifade et-
mektedir. Y degiskeninin, k sayida bagimsiz de-
gisken ile aciklandig1 varsayiminda olusan panel
veri modeli asagidaki gibi olacaktir.

Yie = O + BieX i +ByitXicit HUit )

Panel Regresyon analizi ¢er¢evesinde BYIH sek-
toriiniin ekonomik bitylime orani (y) iizerindeki
etkisini belirlemek amaci ile asagidaki fonksiyon
olusturulmustur.

y, = f (IS, DiH,, BYIH,, TSKH,). Bu fonksiyon-
da;

y, 1 llkenin t donemindeki GSMH seviyesini,

IS, ;1. iilkenin t dSnemindeki Imalat Sektérii ha-

silatini,
DIiH, ; i. iilkenin t donemindeki Diger Is Hiz-
metleri Sektorii hasilatini,

BYIHit ; i. tilkenin t donemindeki Bilgi Yogun s
Hizmetleri Sektori hasilatin,

TSKH, ; i. lilkenin t dénemindeki Topluluk, Sos-
yal ve Kisisel Hizmetler Sektorii hasilatini,

Panel Regresyon Metodu ile veriler arasindaki ilig-
kiler tahmin edilmeden Once verilere ait LLC (Le-
vin, Lin&Chu) Panel Birim K&k Testleri yapilmis
ve sonuglar Tablo-3’de sunulmustur. Tabloda bu-
lunan test sonuglarina gére 7SKH harig tiim degis-
kenler sabitli olarak diizeyde %10 anlamlilik sevi-
yesinde duragandir. Birinci farklar1 alindiginda ise
tiim degiskenler %1 anlamlilik diizeyinde duragan
olmaktadir. Trendli ve sabitli olarak ise tiim de-
giskenler diizeyde %1 anlamlilik seviyesinde du-
ragandir. Bu sonuglardan hareketle panel regres-
yon modelimizde degiskenlerin trendli-sabitli di-
zey degerlerinin kullanilmasina karar verilmistir.
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Tablo-3 Levin, Lin & Chu (LLC) Panel Birim Kok Test Sonuglari

Degisken t-istatistigi p-degeri
. Diizeyde -1,76109%** 0,0391
Sabitli
1.fark1 -9,23746%** 0,0000
Y ) o Diizeyde -3,20992%*%* 0,0007
Trendli-sabitli
1.farks -5,13524 %% 0,0000
o Diizeyde -1,57476* 0,0577
Sabitli
is 1.farka -11,9035%** 0,0000
] o Diizeyde -6,36651%** 0,0000
Trendli-sabitli
1.fark: -9,22846%** 0,0000
. Diizeyde -3,32947%** 0,0004
Sabitli
, 1.farks -5,98506%** 0,0000
BYIH —
) o Diizeyde -5,39883*** 0,0000
Trendli-sabitli
1.farks -5,34439%** 0,0000
o Diizeyde -2,91209%** 0,0018
Sabitli
, 1.farka -0,7953%** 0,0000
DIH —
) o Diizeyde -3,74071%** 0,0001
Trendli-sabitli
1.fark: -7,69699%*** 0,0000
. Diizeyde -0,56054 0,2876
Sabitli
1.fark1 -6,72232%** 0,0000
TSKH -
) o Diizeyde -5,4404%** 0,0000
Trendli-sabitli
1.farka -7,41867%** 0,0000

Not: Tabloda (*), (**) ve (***) ile isaretlenen degerler sirasi ile %10, %5 ve %1 diizeyinde istatistiki olarak anlamiidir.

Panel veri analizi yapilirken gruplara 6zgii spesi-
fik etkilerin sabit yada tesadiifi kabul edilmesi mo-
del se¢imini sirasinda karsilasilan en 6nemli ko-
nudur. Bagka bir ifade ile modelin Tesadiifi Etki-
ler Modeli ile mi yoksa Sabit Etkiler Modeli ile mi
tahmin edilecegine karar verilmesi gerekmektedir.
Bu noktada verilerin zaman boyutunun, yatay ke-
sit boyutundan kisa olmas1 durumunun tesadiifi et-
kiler modelinin kullanilmasi tercihini gliglendirdi-
gini soyleyebiliriz. Bunun yaninda Tesadiifi Etki-
ler Modeli ile tahmin yaptiktan sonra buradan elde
edilen verileri kullanarak gergeklestirilecek Haus-
man Testi ile hangi yontemin gecerli oldugu hak-
kinda daha kesin karar vermek miimkiin olacaktir.

Yukarida belirlenen ydntem g¢ergevesinde ekono-

mik biiyiime oranini (y) etkileyen faktorlere iliskin
Tesadiifi Etkiler Modeli ile tahminler yapilmistir
ve sonuglar Tablo-4’de sunulmustur. Tahmin de-
gerlerinde Imalat Sanayi (iS) ve Diger Is Hizmet-
leri Sektorii (DIH) degiskenlerine iliskin katsayi-
larin negatif oldugu goriilmektedir. Ayrica Imalat
Sanayi iligkin katsaymin anlamsiz oldugu goriil-
mektedir. Bunun yaninda Bilgi Yogun Is Hizmet-
leri Sektorii (BYIH) ile Topluluk, Sosyal ve Kisi-
sel Hizmetler Sektoriine (TSKH) iliskin katsayi-
lar anlamli ¢ikmistir. Sonug olarak beklendigi gibi
BYIH sektériiniin, hem hizmetler sektoriiniin di-
ger alt sektorleri ve hem de imalat sektori ile kar-
silastirildiginda, ekonomik biiyiime iizerine 6nem-
li derecede olumlu etki yarattigi gézlemlenmekte-
dir.
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Tablo 4. Tesadiifl Etkiler Modeli Tahmin Sonuglar1

y =B, * B,IS + B,DIH + B,BYIH + B, TSKH + u
Degisken Katsayis1 p-degeri
Sabit Terim (C) 2.49 E+]5%%* 0.000
is -0.639901 0.312
DIiH -0.2410348%*x* 0.000
BYIiH 0.3195595%*x 0.000
TSKH 0.1073281%* 0.057
F | 234.7090%%* 0.000
R? | 0.963071

Not: Tabloda (*), (**) ve (***) ile isaretlenen degderler sirasi ile %10, %5 ve %1 diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir.

Tesadiift Etkiler Modeli ile yaptigimiz tahminlerin
Sabit Etkiler Modeline gore gecerliligini sitnamak
icin Hausman Testi yapilmis ve sonuglar Tablo-5
de sunulmustur. Hausman Testinde Tesadiifi ve
Sabit Etkiler Modellerinden elde edilen katsayila-
rin ayni oldugunu gosteren bos hipotezin ret edil-
mesi Sabit Etkiler Modelinin kullanilmasinin uy-

gun olacagini belirler. Tablo-5’deki Hausman Test
sonuglaria gore test istatistigi tablo degerinin ol-
dukga altinda ve boylece istatistik olarak anlamsi-
zidir. Bu durumda Tesadiifi Etkiler Modeli’nin uy-
gunlugunu belirleyen HO hipotezi ret edilemedi-
ginden yukarida Tesadiifi Etkiler Modeli ile elde
ettigimiz tahmin sonuglari gecerlidir.

Tablo 5. Hausman Testi Sonuglart

Degiskenler Satli/ilto];:lgﬁler Tesadijﬁ Etkiler Parametreler Mﬁrsllsrlrg;l \A/?;-s(ljr?(;/aki
Katsayilari Modeli Katsayilari Arast Fark Farkin Karekékii
I -0.05687 -0.63990 0.00499 0.01158
DIiH -0.23694 -0.24103 0.00408 0.00956
BYIH 0.32093 0.31955 0.00137 0.00822
TSKH 0.11411 0.10732 0.00678 0.00979
H,: Parametreler arasindaki fark sistematik degildir.
X’, testistatistigi=1.67 | x’, (prob) =0.7959 x’, tablo degeri=13.28

Tahmin edilen Tesadiifi Etkiler Modeli’nin geger-
liligine iliskin degisen varyans ve otokorelasyon
testleri de yapilarak sonuglar sirasi ile Tablo-7’de
sunulmustur. Degigen varyansin incelenmesi igin
Levene, Brown ve Forsythe testinden, otokorelas-
yonun incelenmesi i¢in ise Baltagi-Wu’nun LBI
testinden faydalanilmigtir. Tablo 6’daki degisen
varyans test istatistikleri (10. 330) serbestlik dere-
celi Snedecor F tablosu ile karsilastirildiginda tab-

lo degerinin kritik degerlerden biiyiik oldugu go-
rilmekte ve bdylece “birimlerin varyanslart esit-
tir” seklindeki HO hipotezi kabul edilerek modelde
degisen varyans sorununun olmadigini sonucuna
ulagilmaktadir. Yine Tablo 7°’de Baltagi-Wu LBI
test Istatistigi nin kritik deger 2’den biiyiik olmasi
durumu da tahmin yapilan modelimizde otokore-
lasyon sorununun bulunmadigini gostermektedir.

Tablo 7. Tesadiifi Etkiler Modeli Degisen Varyans ve Otokorelasyon Testleri

Varyans Test Sonuglari Otokorelasyon Test Sonuglar1
WO =1.3752999 df(10.330) F=0.19023099 Baltagi-Wu LBI
W50 =.5998968 df (10.330) F=0.81384719
2.0821073
W10 =.95660763 df (10.330) F=0.48139142
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Glintimiizdeki gelismis ekonomilerde klasik eko-
nomik kaynaklara gore “bilgi” yeni bir tiretim fak-
torii olarak onemini gittikce artirmaktadir. Oyle ki
ileri iilke ekonomilerinin “Bilgi Tabanli Ekonomi-
ler” olarak isimlendirildigi goriilmektedir. Bu ge-
lismeye paralel olarak, iiretim siirecinde yogun
olarak kullanilan bilginin iiretilmesi, islenmesi,
depolamasi ve aktarilmasi iglevlerini yerine geti-
ren Bilgi Yogun Is Hizmetleri (BYIH) sektorii de
hizla biiyiimektedir. Bu sekilde BYTH sektdriiniin
ekonomi igerisindeki paymnin genislemesi, dnem-
li bir iiretim faktorii haline gelen bilgi’nin islevle-
rini daha etkin bir bigimde yerine getirmesini sag-
layarak, ekonomik biiyiimeye 6nemli bir ivme ka-
zandirmaktadir.

Calismamizda, Panel Regresyon yontemi gerceve-
sinde OECD iilke verileri kullanilarak, ekonomik
biiyiime ile hem imalat sektorii ve hem de BYIH
sektort ile hizmetler sektoriiniin diger alt grupla-
r1 arasindaki iliskiler analiz edilmistir. Imalat Sek-
toriindeki gelismeler ile Toptan ve Perakende Ti-
caret, Restaurant, Otel, Tasimacilik ve Depolama
gibi ekonomik aktivitelerden olusan Diger Is Hiz-
metleri Sektdri’niin ekonomik biiylime tizerinde
olumlu bir etkisi tespit edilememistir. Bunun ya-
ninda Kamu Yonetimi, Savunma, Sosyal Giiven-
lik, Egitim, Saglik gibi ekonomik faaliyetlerden
olusan Topluluk, Sosyal ve Kisisel Hizmetler Sek-
torii ile ekonomik biliylime arasinda pozitif ama
giiclli olmayan bir iligki bulunmustur.

Ote yandan ekonomik biiyiime iizerinde en 6nemli
katkiy1 saglayan sektor Telekomiinikasyon, Finans
ve Sigorta Islemleri, Bilgisayar ve Ilgili Aktivite-
ler ile Arastirma Gelistirme ve Diger Is Hizmetle-
rinden olusan Bilgi Yogun Is Hizmetleri Sektorii-
diir. Bylece ampirik sonuglar Bilgi Yogun Is Hiz-
metleri sektoriindeki gelismelerin, hizmetler sek-
toriiniin diger alt sektorleri ve imalat sektorii ile
karsilastirildiginda, ekonomik biiylime tizerinde
daha 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.

Sonug olarak, bilginin temel ekonomik kaynak ha-
line geldigi giiniimiiz ekonomilerinde, bilginin is-
levlerinin yerine getirilmesinde 6nemli bir roli
olan Bilgi Yogun Is Hizmetleri sektoriindeki gelis-
meler ekonomik biiylime lizerinde en biiylik kat-
kiy1 saglayan sektor olmaktadir. Bunun igin giinii-

miiz ekonomik bliylime politikalar1 ¢ergevesinde
Bilgi Yogun Is Hizmetleri sektdriinii gelistirmeye
yonelik uygulamalar 6nemi bir secenek olarak go-
rilmelidir.
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