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Mobbing davranislar1 Leymann (1996: 170) tarafindan bes temel grupta si-
niflandirilmaktadir:

1. Kisinin kendini gostermesini engelleyen ve digerleriyle iletisim olanaklarini or-
tadan kaldirmay1 amaglayan davranislar (soziinii kesmek, yaptigi isi elestirmek,
ozel yasamini elestirmek, herkesin oniinde yiiksek sesle azarlamak, yazili veya
sOzll olarak tehdit etmek, jest, mimik ve bakislarla kurulmak istenen iliskiyi geri
gevirmek vb).

2. Magdurun sosyal iligkilerine yonelik saldirilardir (kisinin ¢evresindekilerle ileti-
siminin engellenmesi, ¢evresindekilerin sanki kisi orda degilmis gibi davranma-
lar1).

3. Saygmligi, karakteri ve kisisel biitlinliigiine yonelik mobbing davraniglari (kisi
hakkinda asilsiz sdylentiler iiretmek, arkasindan kétii konusmak, onu giiliing du-
ruma diigirmek, bir kusuruyla, 6zel yasamiyla, dini ve/veya siyasi goriisii ile alay
etmek, kararlarini siirekli sorgulamak, kiiciik diistiriicii lakaplarla seslenmek, ca-
balarini ve basarilarini kiigiimsemek vb).

4. Kisinin yasam kalitesine ve mesleki konumuna yonelik saldirgan davranislar (ki-
siye listesinden kalkamayacag: islerin verilmesi, kimi zaman da verilen islerin
tamamlanamadan geri alinmasi vb).

5. Agir fiziksel isler yapmaya zorlamak ve cinsel taciz gibi ¢calisanin sagligini tehdit
eden davranislar.

Mobbing aktorleri olarak zorbalarin kisisel 6zellikleri iizerine odaklanildi-
ginda genel olarak iki farkli sekilde agiklanmaya ¢alisildig1 goriilmektedir. Bunlar-
dan birincisi, yildirma eylemlerinde “Sosyal Beceri Eksikligi Modeli”, ikincisi ise,
“Makyavelizm” olarak tanimlanan zorbalik tutumlaridir (Kok, 2006: 437).

Hall (2005: 46) mobbing uygulayanlar ve bunlarin taktiklerini su sekilde si-
ralamaktadir: Ciglik¢ilar: Sindirmek i¢in 6tke ve 6fke ndbetlerini kullanirlar. Terci-
hen diger insanlarin tanik olabilecegi zamanlar1 kullanmaktadirlar. Yilanlar: En yay-
gin, ancak tanimlamasi en zor olanlardir. Devamli geri plandadirlar ve kisinin say-
ginligini lekelemeye ¢aligirlar. Bir yandan kurbanlarina samimi ve onu destekleyici
olarak goriiniirken arkasindan topluluk arasinda acimasizca dedikodusunu yapar ve
ona hakaret ederler. Elestirmenler: Kisinin hatalarin1 bularak veya yaptigi her seye
bir kusur bularak size duyulan giiveni agindirirlar. Bekei: Size yonelik makul olma-
yan is bitirme tarihleri belirleyerek, diizgiin bilgi almaniz1 engelleyerek veya bilgi-
leri kesintiye ugratarak isinizi ve sayginliginizi sabote ederler.
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Mobbingin Yol Actigi Olumsuz Sonuclar
Orgiitsel Boyutta Olumsuz Sonuclar

Mobbingin orgiit agisindan yarattig1 hasarlar, 6ncelikle ekonomik nitelikte-
dir (Tinaz, 2006: 18). Bunun yan1 sira giiniimiiz igyeri hastaliklarinin basinda stres
ve performans diisiikliigii sayilabilmektedir. Bir isyerinde yagsanan yogun ve uzun
sureli taciz, duygusal saldirilar strese hatta depresyona yol agcabilmektedir. Bu ne-
denle psikolojik yildirmanin stres ve diisiik performansla iliskisinin gézden gegiril-
mesi yararli olacaktir (Demir ve Cavus, 2009: 16).

Orgiitte meydana gelen yeniden yapilanmalar, birlesmeler ve kiiciilmeler yo-
netimde hiyerarsi catismalari olusturmakta ve kisisel ¢ikar amaciyla yildirma uygu-
lanmaktadir (Dangag, 2007: 10). Orgiitler igerisinde mobbingin olusturdugu olum-
suz sonuglar (Yavuz, 2007: 48-48);

Hastalik izinlerinin artmasi,

Yetigsmis uzman c¢alisanlarin isten ayrilmalari,

Isten ayrilmalarin artmasiyla yeni ¢alisan aliminin getirdigi maliyet,
Isten ayrilmalarin artmasiyla egitim etkinliklerinin maliyeti,

Genel performans diisikliig,

Is kalitesinde diisiikliik ve issizlik maliyetleri,

Calisanlara 6denen tazminatlar,

Yasal islem veya mahkeme masraflari,

Erken emeklilik 6demeleri,

Toplumun katlanmak zorunda oldugu ekonomik maliyetler sekilde siralana-
bilir.

AN N N N N N NN SR

Orgiitlerdeki performans diisiikliigiiniin ve basarisizligm en énemli nedenle-
rinden biri olan, diinyada ve Tiirkiye’de ki birgok kamu kurumunda ve 6zel kuru-
luslardaki ¢alisma yasaminin ve toplumsal yasamin her alaninda bireye zarar verici
etkilerinin hissedildigi mobbingle ilgili olarak yapilan arastirmalarin sayis1 (Tablo
1) giinden giine ¢ogalmaktadir (Kirel, 2008: 3).
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Tablo 1. Cesitli Ulkelerdeki isyerlerinde Mobbing Magdurlarinin Sayilarina fliskin
Yiizdesel Degerler

Bolge/ Ulke Erkek Magdurlar Kadin Magdurlar
Bat1 Avrupa 3,6 3,6
Avusturya 0 0,8
Ingiltere 3,2 6,3
Kuzey Irlanda 2,3 3,7
Iskogya 3,1 2,6
Finlandiya 3,1 4,3
Fransa 11,2 8,9
Hollanda 3,6 3,8
Isvec 1,7 1,7
Isvicre 43 1,6
Gegis Ulkeleri 2 14
Arnavutluk 0,4 0,4
Cek Cumhuriyeti 19 0,8
Ermenistan 1,7 0,9
Macaristan 0,6 0
Kirgizistan 2,5 3,4
Litvanya 1 0,8
Makedonya 0,8 0,5
Mongolistan 0,9 1,3
Polonya 8,7 4,1
Romanya 0,4 0,5
Rusya Federasyonu 3,2 2,4
Yugoslavya 3,9 5
Kuzey Amerika 1 4,2
Kanada 1,9 3,6
ABD 6,1 11,8
Latin Amerika 0,4 0,9
Arjantin 0,2 0,4
Bolivya 0,8 1,4
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Brezilya 0,4 1

Costra Rica 0,3 1,1
Asya 0,5 0,8
Endonezya 2,3 1,9
Filipinler 0,7 0,7
Afrika 3,2 4,3
Giliney Afrika 3 0,7

Kaynak: Tinaz, Pmar (2006), Mobbing: Is Yerinde Psikolojik Taciz, istanbul: Beta Basim Yayimu, s. 15.
Bireysel Boyutta Olumsuz Etkiler

Psikolojik taciz siireci i¢inde en biiyiik zarar1 géren magdur bireydir. Mob-
bing siirecinin birey iizerinde ekonomik ve sosyal yonden 6nemli zararlar1 vardir
(Tinaz, 2007: 18). Bozulan ruhsal ve fiziksel sagligin tedavisi i¢in yapilan harcama-
lar ve bireyin isten ayrilmasi sonucu diizenli bir kazancin yok olmasi, ugranilan za-
rarlarin ekonomik boyutudur. Birey iizerinde sosyal etkilerine bakildiginda ise, 6n-
celikle sosyal imajinin zedelendigi goriiliir. Zamanla sosyal ¢evre ve aile gevresin-
deki yerini de yitirmekte ve kendini tam bir yalnizlik i¢inde bulur. Mobbinge maruz
kalan bireyde; uykusuzluk, istahsizlik, depresyon, sikinti, endise, halsizlik, aglama
krizi, unutkanlik, alinganlik, ani 6fkelenme, suskunluk, yasama arzusunun kaybi,
daha 6nce sevdigi seylerden doyum alamama gibi bir takim davranis ve diisiince
degisiklikleri gozlenebilir (Tetik, 2010: 86).

Yapilan bir arastirma 2007°de Amerika’daki iscilerin % 13’iliniin mobbinge
ugramakta olduklarii ayrica gecmiste bu oranin % 24 oldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte ayn1 arastirmada iscilerin yaklasik yarisinin bir mobbing olayina
taniklik ettikleri belirtilmektedir (Faria ve digerleri, 2012: 720).

Mobbing, Avrupa isgiiciinii yaklasik % 5 ila % 30 arasi etkileyen 6nemli bir
mesleki stres kaynagi olarak tanimlanmaktadir (Vie ve digerleri, 2011: 37). Mob-
bing 1980’lerin baslari itibariyle 6rgiit psikologlarinin dikkatini ¢ekmis olan bir 6r-
giitsel fenomendir. Artan farkindalilik ile birlikte, bu konuyu inceleyen orgiitsel ¢a-
lismalar gostermistir ki mobbing insanlarin verimini ve isten memnuniyetlerini
azaltmaktadir (Akar ve digerleri, 2011: 179).
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Mobbing davraniglar1 baslangi¢c asamasinda, 6nemsiz ve blylitiilmemesi ge-
reken kisilerarasi catismalar olarak goriilse de, taraflar arasi gii¢ dengesizliginin olus-
mas1 davranislarin yonetimce dnemsenmemesi, gerekli onleyici politikalarin ve ted-
birlerin alinmamasi ve hatta bu davraniglarin yonetim politikasi olarak gergeklesmesi
durumunda siire¢ uzayabilmekte ve yarattigi sonuglar orgiit i¢in oldugu kadar magdur
agisindan da ciddi sorunlara yol agabilmektedir (Avci ve Kaya, 2013: 2-3).

Isyerlerindeki mobbing faaliyetleri ve psikolojik saglik sorunlar1 arasinda
yiiksek korelasyon oldugu yoniindeki ¢alismalar bize mobbing faaliyeti olan isyer-
lerinde ¢alisanlarin bir hastaliga yakalanma riskinin neredeyse iki kat arttigini gos-
termektedir. Bu da belirgin bir liretkenlik kayb1 anlamina gelmektedir (Tambur ve
Vadi, 2012: 757).

Gectigimiz on yildan bu giine mobbing, modern toplumlarda ¢alisanlarin fi-
ziksel ve psikolojik durumlar tizerinde ciddi etkiler birakan bir problem olarak ele
alinmaktadir. Mobbing her tilkede hemen her tiir 6rgiitte vardir. Ancak bunu o6nle-
menin yolunu bulmak i¢in kaynaginin ve unsurlarinin detayl olarak incelenmesi
gerekmektedir (Acar ve Diindar, 2008: 112).

Aragtirmalar mobbinge maruz kalan insanlarin depresyon gibi psikolojik so-
runlart, sinirsel sorunlari, psikomatik engelleri ve dermatolojik hasarlari, kalp damar
hastaliklar1 vb. fizyolojik sorunlart oldugunu ve mobbinge maruz kalmayan diger
bireylere gore daha fazla depresif egiliminde olduklarimi gostermektedir (Tigrel ve
Kokalan, 2009: 719).

Mobbing magdurlarinin, yagsadigir Travma Sonras1 Stres Bozuklugu (PTSD)
nedeniyle pek ¢cogunun sagligin1 kaybederek ¢alisamaz duruma geldikleri de gortil-
mektedir (Kok, 2006: 434).

Mobbinge maruz kalan bir birey fizyolojik olumsuz etkilerin yani sira su
psikolojik olumsuz etkilerle de karsilagsmaktadir: Sinir krizi, panik atak, depresyon,
giiven ve benlik saygisi kaybi, konsantrasyon yetenegi azalmasi, dalginlik, motivas-
yon eksikligi, intihar diisiinceleri, izolasyon ve tiikenmislik hissi (Y1ldiz, 2007: 115).

Her yas ve statliden ¢ok genis bir insan profilini bir arada bulunduran iini-
versiteler, geleneksel olarak bir toplumun yiiksekdgretim, temel arastirma ve bilgi
tiretim merkezleri olarak giinliik yasamin her yoniinii etkilemektedir. Degisimi hiz-
landirirlar ve yeni girisimcilerin dogmasinda anahtar aktér konumundadirlar. Uni-
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versiteler modern isletmelere benzetilecek olursa, 6grenciler birer birey olarak ko-
nunun odagi durumundadirlar ve onlarin gelisme sorunlari {iniversitelerin de baslica
sorunu durumundadir. Egitim hizmetinin verildigi ortam, 6grenmenin daha verimli
olmasinda 6nemli bir etkendir. Modern iiniversitecilik olgusunun bir geregi ve
iirlinii olarak ortaya ¢ikmasi gereken bilgili, donanimli ve girisimci ruha sahip bi-
reylerin yetistirilmeleri konusunda {iniversitelerin birer organizasyon olarak sagla-
diklar1 yasam ve egitim ortaminin ne diizeyde oldugu tespit edilmesi ve irdelenmesi
gereken 6nemli bir konudur.

Bir ulusun gelecekteki refahi, dgrencilerin iyi oluslarina baglidir. Universite
ogrencilerinin ruhsal iyi oluslari toplum igin ayr1 bir dnem tagimaktadir. Ogrencile-
rin durumuna gosterilen ilgi, lilke gelecegi i¢in bir yatirim niteligindedir (Dost,
2007: 133).

Universite yillar1 genglerin eriskinlige gecis yillaridir. Bu dénemde genglerin
iliskilerinin cok hizli degisim gosterdigi bilinmektedir. Ozellikle iiniversitede
okuma sans1 elde edenler, iiniversiteyi kazanma sevincinin yani sira; aileden ay-
rilma, yeni ¢evre ve arkadas edinme, yalniz kalma korkusu, ekonomik giicliikler,
yurt hayatina alisma, gelecekteki meslegi ve calisma hayat: ile ilgili kaygi gibi bir-
cok sorunla da yiiz yiize kalir. Bu sosyal, kiiltiirel ve ekonomik degisiklik gencleri
ruhsal agidan olumsuz etkileyebilir (Ozdel ve digerleri, 2002: 155-156).

Mobbingin Universite ve Ogrenciler Uzerinde Olusturdugu Olumsuz Sonuclar

Universite gengleri arasinda yapilan arastirmalarda, bu grubu tehdit eden en
onemli psikolojik rahatsizligin depresyon oldugu belirtilmektedir (Ozdel ve diger-
leri, 2002: 155-156). Depresyon toplumda sik goriilen bir bozukluktur. Temelinde
daha 6nceden isteyerek ve severek yaptigi giinliik etkinliklere karsi isteksizlik ve
yagamdan zevk alamama durumu vardir. Depresyon, kisinin giinliik yasamina, kisi-
lerarast iliskilerine yansiyarak onun okul ve/veya is yasamindaki performansinin
diismesine neden olabilir (Taycan ve digerleri, 2006: 101).

Ogrencinin performansi ve basarisi ile okuluna olan aidiyet duygusu ara-
sinda iligki bulunmaktadir. Aidiyet duygusu kisinin okuldaki diger bireyler tarafin-
dan ne 6l¢iide onaylandigina, saygi duyulduguna, dahil edildigine ve desteklendigi-
ne yonelik 6znel duygudur. Bu duygu, okul ortamlarinda istenmeyen duyussal, bi-
ligsel ve davranigsal 6zelliklerle olan iliskisi bakimindan da 6nemsenen bir konudur.
Dolayisiyla 6grencilerdeki depresyon diizeyini etkilemektedir (Sar1, 2013: 147-
149).
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Ogrencinin hedeflerine varmast igin, kararli, arzulu ve istekli bir bigimde is-
lerine odaklanarak yapacagi calismalarda verimli olmas1 gerekmektedir. Bu durum
icin kisilerin bir sekilde motivasyonu énem kazanmaktadir. Motivasyon, kisilerde
belirli bir davranig veya eyleme girisme heyecani uyandiran giig/giidii/saiklerle ilis-
kili psikolojik bir siiregtir (Mirze, 2010: 148).

Kisi, en yiiksek verimi sunabilmesi i¢in su ii¢ seye sahip olmas1 gerekmek-
tedir: Motivasyon, yetenek ve 6zgiiven. Ancak bir kisi bulundugu ortamda ruhsal
bir rahatsizliga maruz kaliyorsa bu onda bir korku olusturmaktadir. Bu korku moti-
vasyon ve dzgiivenin yok olmasina sebep olan etkenlerin basinda gelmektedir (Birk-
nerova, 2011: 187).

Mobbing olgusu, drgiitsel catisma, verimsizlik ve motivasyon kaybi gibi so-
runlara yol acarak orgiitleri ve mensuplarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Pe-
lit ve Kilig, 2012: 123).

Orgiitsel huzuru ve ¢alisma barisin tehdit eden mobbing yani psiko-siddet
sorunu, kigilerin i¢inde yer aldiklar1 orgiite ve Orgiit arkadaslarina olan giiven ve
saygilarin1 azaltip motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyebilecek, uyumsuzluklar
yasanmasina sebebiyet verebilecek ve verimi diistirebilir (Giil ve Agirdz, 2011: 43).

Mobbinge maruz kalan kisilerin islerine yonelik motivasyonlarini yitirdik-
leri; giiven kaybi yasadiklari; bir depresyon sendromu olarak uykusuzluk cektikleri
ve endise yasadiklari bildirilmistir. Motivasyon eksikliginin baz1 durumlarda kisinin
izole edilerek destekten yoksun birakildigi i¢in oldugu ifade edilmektedir (Pranji¢
ve digerleri, 2006: 754).

Ayrica, mobbinge maruz kalan kisilerin, normal muhakeme ve iletisim yete-
neklerinin zarar gorebildigi belirtilmektedir. Bu da onlar giivensiz hissetmeye ve
kendi akillarindan siiphe etmeye, dolayis1 ile mantiksiz ve hatali davranmaya sevk
edebilmektedir (Tigrel ve Kokalan, 2009: 719). Ogrencilerin maruz kaldiklar1 mob-
bing onlarda iletisim kurma bozukluklarina yol acabilmektedir.

Kisilerin yasami boyunca ¢ok c¢esitli sekillerde streslere maruz kaldiklar ve
bu streslere verilen tepkilerin bireyden bireye degisiklik gosterdigi bilinmektedir.
Stresle iliskili bu belirtiler duygusal diizeyde huzursuzluk, gerginlik, kaygi, ofke,
yogun depresif igerikli duygular (degersizlik) seklinde ortaya ¢ikabilmektedir. Bu
belirtilerin kisilerin yasam ve is performansina yansimasinda ise, dikkat ve konsant-
rasyon kaybu, kisilerarasi iliskilerde bozulma, duyarsizlagsma seklinde oldugu dikkat
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cekmektedir (Sahin, 1999: 80). Universite ortam1 igerisinde karsilasacaklar1 veya
maruz kalacaklar psikolojik siddet unsuru olumsuzluklar 6grencilerde duyarsizliga
yol agabilmektedir.

Kisilerde olusan duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel bagar1 hissinin
azalmasi sendromuna tiikenmislik denilmektedir (Alan ve Fidanboy, 2013: 167).
Tilikenmislik sendromu {i¢ ayr1 alt kategoriye ayrilmaktadir: Duygusal tiikenme
(emotional exhaustion), depersonalizasyon (depersonalization) ve kisisel basari
(personel accomplishment) eksikligi (Taycan ve digerleri, 2006: 101). Ozellikle
mobbingle iligkili olarak duygusal tiikenmislikte bireyin duygusal ve fiziksel kay-
naklarinda azalma gergeklesmekte ve bu da etrafindaki kisilere birer nesne gibi dav-
ranmalarina, kii¢iiltiicii sozler sarf etmelerine, umursamaz alayci bir tutum sergile-
melerine sebebiyet vermektedir (Alan ve Fidanboy, 2013: 167). Ogrenciler arasin-
daki bu tip olumsuz tepkilerin, etkilesimde bulunduklari kisilere ve ortama duyar-
sizlastiklarinin da bir gostergesidir.

Kisaca bir¢ok ruhsal, psikolojik ve fiziksel rahatsizliklara yol agabilen mob-
bing, Orgiit ya da organizasyonun olumsuz sekilde etkilenmesine, etkinligini kay-
betmesine, veriminin diigmesine yol agmaktadir. Bu olumsuz atmosfer ise orgiit ice-
risinde yer alan tiim bireylerin orgiite olan bagliliklarinin zedelenmesine ve sonugta
orgiite yabancilasmaya neden olmaktadir.

Uzun siireli mobbinge maruz kalma kisilerde sinizme de yol acabilir. Umut-
suzluk, yi1lma, engellenme, tilkenme ve hayal kiriklig1 ile karakterize edilen bir tu-
tum olan sinizm, asagilama, igrenme ve giivensizlik ile iligkilendirilir. Kisi ile orgiit
arasinda var olduguna inanilan sdzlesme ihlalleri, giiclin dengesiz dagilimi, adalet-
sizlik, mobbing, kotii yonetim, vb. gibi biligsel, duygusal ve orgiitsel bircok faktor
orgiitsel sinizme yol agabilir (Alan ve Fidanboy, 2013: 167). Universiteler igerisinde
tiikenmislik duygusu igerisinde umutsuz ve yilgin bir bigimdeki 6grenciler ileride
kuruma ve ¢evrelerine yonelik zarar verici tavirlar sergilemeye veya en azindan bu
tiir faaliyetlere duyarsiz kalmaya ve olagan karsilamaya baslayabilirler.

Arastirmanin Tasarim
Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Calismada, tiniversite 6grencilerine yonelik mobbingin dogurdugu olumsuz
etkilerin belirlenmesi amaglanmaktadir. Calismanin bu boliimiinde arastirmada ta-
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kip edilen yontem hakkindaki bilgilere yer verilmektedir. Bu noktada sirasiyla aras-
tirmanin amaci ve arastirma sorulari, uygulama plani, aragtirma modeli ve hipotez-
leri, arastirma Orneklemi, on test, ¢calismada kullanilan 6l¢ekler son olarak da veri
analizinde kullanilan yontemler hakkindaki bilgiler sunulmaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorular

Bu ¢aligma ile liniversite 6grencilerine yonelik mobbingin dogurdugu olum-
suz etkilerin incelenmesi ve bu noktada etkili olan degiskenlerin belirlenmesi ile
ilgili bir model 6nerilmesi amaglanmaktadir.

Bu sayede, mobbinge maruz kalan 6grencilerin tepkileri ve bu siiregten 6zel-
likle psikolojik ve fiziksel olarak nasil ve ne boyutta etkilendikleri ortaya ¢ikarilmas,
ayn1 zamanda bu konudaki literatiire de katki saglanmis olacaktir.

Arastirmanin amacit dogrultusunda ulasilmak istenen temel noktalar ve ce-
vap aranan arastirma sorulari sunlardir:

1. Universite dgrencilerine yonelik herhangi bir mobbing var midir, varsa ne boyut-
tadir?

2. Universite dgrencileri mobbingin hangi tiirleri ile hangi boyutlarda kars1 karsiya
kalmaktadir?

3. Maruz kaldiklar1 psiko-siddete karsilik tiniversite dgrencileri psikolojik ve fizik-
sel olarak ne sekilde olumsuz tepkiler vermektedirler?

4. Psikolojik ve fiziksel olumsuz tepkilerini olusturan degiskenler, bunlarin boyut-
lar1 ve birbirleri lizerindeki etkileri ne sekildedir?

Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Veri Toplama Araci

Arastirma evreninde bes devlet {iniversitesi bulunmaktadir. Giimiishane Uni-
versitesi ile birlikte arastirma raporunda isimlerinin agiklanmasini istemeyen diger
dort tiniversite arastirmada yer almistir. Bu tiniversiteler kod isimleri X, Y, Z ve T
ile aragtirma metninde yer almaktadir. Arastirma icin gerekli veriler yiiz yiize anket
yontemiyle toplanmistir. Bu yontemin tercih edilme sebepleri, basta goriisiilecek
liniversite dgrencilerine arastirmaci tarafindan 6n bilgi aktarilmasi ve verecegi ce-
vaplarda daha hassas ve titiz olmasinin saglanmasinin yani sira, bizzat konuyla ilgili
cok soru yoneltilebilmesine ve yoneltilen sorularin dogru anlasilip anlagilmadiginin
belirlenmesine olanak saglayacak olmasidir.
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Tablo 2. Ornekleme Plani

Arastirmaya Katilan .
i)enekySa st Mobbinge Maruz
Universiteler y Kalan Denek Sa-
" yisi
- Yiizde
Adet (Kkisi) (%)
Giimiishane Universitesi 156 7,74 51
X Universitesi 294
Y Universitesi 305
Cniversites, 1844% | 92,26
Z Universitesi 66
T Universitesi 37
Toplam 2000 100 753
*Caligmada yer alan iiniversitelerin kimliklerinin gizliligi acisindan Giimiishane Universitesi ha-
ri¢ kalanlara ait katilan denek sayilar1 ve yiizdesel dagilimlari toplu halde verilmistir.

Calismanin sinirliliklart dogrultusunda arastirmanin evreninde bes devlet
iiniversitesi bulunmaktadir. Bu iiniversitelere ait 2013 yil1 toplam 6grenci mevcudu
sayist 134.222 olarak tespit edilmistir (www.turkpdristanbul.com/devlet-ve-vakif-
universitelerinin-2012-2013 ogretime-yilina-iliskin-yeni-kayit-yeni-mezun-ve-top-
lam- -ogrenci sayilari). Universitelerin 8grenci sayilarindaki buytklikler “Y Univer-
sitesi > X Universitesi > Z Universitesi >Giimiishane Universitesi >T Universitesi”
seklindedir. Evreni temsil edecek Orneklem biiylikliigliniin saptanmasi i¢in
n=(NP(1-P)Z2)/((N-1) d2+P(1-P)Z2) formiiliinden yararlanilmistir. S6z konusu for-
miilde, n 6rneklem biiyiikliigli, N ana kiitle biiyiikliigii, P beklenen olayin ortaya
¢cikma olasiligi, a 6nem diizeyi, Z %(1-0) diizeyindeki Z test degeri, d hata payidir.
En biiyiik 6rnekle ¢alismak icin P=0,5 olarak alinmistir (Yaylali ve Dilek, 2009).
Formiile gore, % 1 6nem diizeyi ve % 1 hata pay1 ile evreni temsil edecek 6rnek
biiyiikliigii, = 1786 olarak hesaplanmustir. Veri toplama asamasinda, arastirma ev-
reninde yer alan tiniversitelerde toplam 2000 adet anket yapilmasina karar verilmis
olup anketler bes liniversitenin toplam arastirma evreni igerisindeki agirliklar esas
almarak uygulanmistir (Tablo 2). Deneklerin segiminde rastgele 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir. Arastirmada bes anketor gorev almis olup, her biri farkli bir tiniver-
sitede gorev yapmistir. Anketdrler liniversitelerde fakiilte ve yiiksekokullar ile bu-
ralardaki sinif ve kantin girislerinde hafta i¢i ve farkl saatlerde (gilindiiz ve gece)
bulunarak miimkiin olan en fazla sayida denege ulagsmaya calismis ve goniillii olan
deneklerle anketi gerceklestirmistirler. Aragtirmanin anket formu iki ana kisimdan
olugmaktadir. Anket formunda demografik 6zellikleri belirlemeye yonelik sorularin
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hemen ardindan anket iki kisma ayrilmaktadir. Arastirma anketinin birinci kisminda
deneklerin herhangi bir mobbinge maruz kalip kalmadiklarini ve bunun siddetini
Ol¢meye yarayan sorular bulunmaktadir. Anketin ikinci kisminda ise aragtirma mo-
delinin test edilmesine yarayan ve mobbinge herhangi bir sekilde maruz kaldigini
belirten deneklerin cevaplandirdigi mobbingin olumsuz etkilerini 6l¢gmeyi amagla-
yan Ol¢ek sorularma yer verilmistir. Arastirmadaki etken faktorlerin fazla olmasi
sebebiyle yapilacak degerlendirmelerin daha saglikli sonuglar vermesi agisindan bi-
rinci ve ikinci kisimda yer alan dlgeklerin 5°li Likert olmasi daha uygun goriilmiis-
tiir. Ifadelere verilen cevaplar “1: Kesinlikle Katilmiyorum”, “2: Katilmiyorum”, “3:
Kismen Katiliyorum”, “4: Katiltyorum”, “5: Kesinlikle Katiliyorum™ seklinde kod-
lanmustir.

Anket formunun demografik degiskenlerle alakali kismindan sonraki birinci
boliimiinde yer alan ve herhangi bir sekilde 6grencilerin mobbinge maruz kalip kal-
madiklarin1 belirlemeye yonelik sorulardan herhangi birine, “3: Kismen Katiliyo-
rum, 4: Katiltyorum, 5: Kesinlikle Katiltyorum” cevaplarindan herhangi birini veren
deneklere anketin ikinci kisminda yer alan sorular sorulmustur. Bu siire¢ sonucunda
anketin birinci kisminin 6rneklemi 2000 kisi olurken, anketin ikinci kisminin 6rnek-
lemini 753 6grenci olusturmustur (Tablo 2).

Arastirmada Kullanilan Olgekler ve Olgek Sorulari

Arastirmanin birinci boliimiinde 6grencilere yonelik mobbing uygulamalari-
nin varligint 6lgmek amaciyla LIPT (Leymann Inventory of Psychological Terror)
Olgeginden faydalanilmistir. Orijinali Almanca olan bu 6lgegin Tiirkgeye ¢evrimi
Osman Cem Onertoy tarafindan 2003 yilinda “Mobbing: Isyerinde Duygusal Taciz”
(Davenport ve ark. 2003) adl1 kitapta yayimlanarak yapilmistir. Leymann 6lgeginin
orijinal slirlimii 45 adet mobbing davranigini igermektedir. Bu arastirmada hedef kit-
lenin igyeri ¢alisanlar1 degil de 6grenciler olmasi sebebiyle 10 soru uygun olmadik-
lar1 i¢in anket formundan ¢ikarilarak soru sayist 35’e indirilmistir. Olgek iizerinde
uyarlama yapilirken ayrica Aydin ve Ocel (2009) tarafindan gelistirilen isyeri zor-
balig1 6l¢eginden de istifade edilmistir.

Detayli bir yazin taramasi1 sonucunda ulasilan sonuglardan hareketle anket
formunun ikinci kisminda arastirmanin da modelini olusturan mobbingin olumsuz
yansimalarini 6l¢gmek amaciyla psikolojik ve fiziksel olumsuz tepkileri olusturdugu
diisiiniilen degiskenlerin birbiriyle iliskilerini test etmek {izere dlgek sorular aras-
tirmaci tarafindan gelistirilmistir. Anket formu tizerindeki ikinci boliimde 22 adet
arastirma sorusu yer almaktadir (Tablo 3).
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Tablo 3. Arastirma Modelinde Kullanilan Degiskenler ve Olcek Sorular

Anket
Degiskenler | Icerisindeki Olgek Sorusu
Kodu
. G1 Derslerde motive olamiyorum.
Motivasyon — -
G2 Yaptigim ise motive olamiyorum.
Kaybi Py -
G3 Ders ¢alisirken bir tiirlii motive olamiyorum.
. H1 Insanlarla artik daha az iletisim kurmaktayim.
Ilelt{llslzn Bo- H2 Kimseyle konugmadigimda daha mutlu oluyorum.
zuklu
g H3 Herkesten uzak olmak ve konugsmamak bana daha iyi geliyor.
Su an iginde bulundugum ortamdan biran evvel ayrilmak istiyo-
11
rum.
Soyutlanma 12 Su an burada degil de baska bir iiniversitede olmak isterdim.
13 Kisa siireligine de olsa bu okuldan bir uzaklagmak istiyorum.
K1 Maruz kaldigim bu psikolojik siddet (mobbing) karsiliksiz kal-
maz.
Bana kars1 yapilan psikolojik siddete (mobbinge) aninda cevap
. K2 L
Kars1 Siddet Veririm.
Uygulama K3 Psikolojik siddete (mobbinge) maruz kaldigim bir kurumda bina,
ara¢ veya gerecinin zarar gormesi umurumda olmaz.
K4 Maruz kaldigim psikolojik siddeti (mobbingi) en azindan ¢evrem-
dekilere mutlaka aktaririm, neyin ne oldugunu herkes bilmeli.
S *J1 Benim i¢in bu tiniversitenin bir mensubu olmak gurur verici.
Q:ggetl Yi- *]2 Bu iiniversitenin bir 6grencisi olmaktan mutluyum.
*]3 Bu {iniversitenin bir par¢asiyim.
Onceden yasamadigim ama ilk defa bu okulda basima gelen psi-
L1 kolojik siddete artik aligtim. Hayatta bunlar da var, yasadik¢a 6g-
reniyoruz.
Duyarsizlik L2 Burada bana yapilan psikolojik siddeti (mobbingi), farkinda ol-
madan ben de basgkalarina yapar oldum.
Okulda yasadigim mobbing olaylarini okul dig1 yasantimda da ya-
L3 samaktayim. Demek ki bu hayatimizin bir pargasidir. Artik bun-
lara aligmaliyiz.
N1 Giin igerisinde okulda psikolojik siddete maruz kalirsam, bagim
Olumsuz Ei- biitiin giin agriyor.
. . Okulda ne zaman bir psikolojik siddete maruz kalsam, o an itiba-
ziksel Tepki- N2 ; A . <
ler riyle belli bir siire mide bulantis1 veya karin agris1 yasiyorum.
N3 Psikolojik siddetle ugradigimda istahim kesiliyor ve belli bir siire

dogru diizgiin yemek yiyemez oluyorum.

Not: *Ters kodlamay1 ifade etmektedir.
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Arastirma Modeli ve Arastirmanin Hipotezleri
Arastirmanin ikinci kisminda mobbinge maruz kaldig1 belirlenen denekler

iizerinde mobbingin dogurdugu olumsuz yansimalar1 hangi faktdrlerin olusturdu-
gunu belirlemeye yonelik gelistirilen arastirma modeli ve hipotezler test edilmistir

(Sekil 1).
Kayb1

Hq
iletigim
Bozuklugu
Hs
Soy.utlanma
Istegi

Karsi Siddet
H Uygulama

7
H, Aidiyetin
Kaybolmasi

Sekil 1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Olumsuz
PsikolojikTepki
ler

MOBBINGIN
OoLUMSUZ
YANSIMALARI

H
2 Olumsuz

Fiziksel
Tepkiler

Aragtirma modelinden (Sekil 1) goriildiigii iizere test edilecek olan arastirma
hipotezleri su sekildedir:

Hi. Mobbinge maruz kalan 6grencilerin verdikleri fiziksel tepkiler, mobbingden
kaynaklanan olumsuz tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler.

H2. Mobbinge maruz kalan 6grencilerin verdikleri psikolojik tepkiler, mobbing-
den kaynaklanan olumsuz tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler.

Hs.  Mobbinge maruz kalan dgrencilerin yasadiklari iletisim bozukluklar1 psikolo-
jik tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler.
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Hs. Mobbinge maruz kalan dgrencilerin yasadiklar1 motivasyon kaybi, psikolojik
tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler.

Hs.  Mobbinge maruz kalan 6grencilerin yasadiklar1 soyutlanma, psikolojik tepki-
lerini dogrudan olumlu yonde etkiler.

Hes. Mobbinge maruz kalan 6grencilerin yasadiklari karsi siddet uygulama istegi,
psikolojik tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler.

H7. Mobbinge maruz kalan 6grencilerin yasadiklari aidiyeti yitirme duygusu, psi-
kolojik tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler.

Hs. Mobbinge maruz kalan 6grencilerin yasadiklar1 duyarsizlik hali, psikolojik
tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler.

Kullanilacak Analiz Yontemleri

Calisma kapsaminda Oncelikle arastirma modelinde yer alan degiskenlere ait
0l¢ek sorularmin giivenilirlik ve gegerlilik analizi yapilmis olup daha sonra modelin
test edilmesinde Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) kullanilmistir. Verilerin test
edilmesinde ve Yapisal Esitlik Modeli analizinde SPSS 20.0 ve AMOS Version 20
programlari kullanilmistir.

Yapisal Esitlik Modeli ise regresyon analizine daha ¢ok benzemekle birlikte,
etkilesimleri modelleyen, dogrusal olmayan durumlarla bas edebilen, bagimsiz de-
giskenler arasi korelasyona izin veren, 6l¢iim hatalarint modele dahil eden, arala-
rinda korelasyon olan 6l¢iim hatalarini dikkate alan ve her biri birden fazla gézlenen
degiskenle dl¢iilen ¢coklu bagimsiz ve bagimli gizli degiskenler arasi iligkileri ortaya
koyan ve test eden ¢ok giiclii bir istatistiksel tekniktir. Arastirmacinin zihnindeki,
arastirma heniiz yapilmadan once var olan degiskenler arasi iligkilere ait bir mode-
lin, aragtirmadan elde edilen veriler aracilig1 ile stnanmasina dayanmaktadir. Yapi-
sal Esitlik Modeli birden fazla regresyon analizini bir arada yapan genel regresyon
analizinin bir uzantisi olup geleneksel modellerin testinde kullanilabilmektedir (Ay-
yildiz, Cengiz, Ustasiileyman, 2006: 28).

Arastirmanin Kisitlan

Zaman ve maliyet kisitlarindan dolay1 arastirma evreni Tiirkiye’deki tiim
liniversite dgrencilerini kapsayacak sekilde ele alinamamais, sadece Dogu Karadeniz
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ve Dogu Anadolu Bolgelerinde yer alan {iniversitelerin besindeki {iniversite 6gren-
cileri kapsama dahil edilmistir. Aragtirmanin devami niteliginde olabilecek ¢alisma-
larda 6rnekleme tiim tiniversitelerin dahil edilmesi daha yararl olabilecek sonuglar
verecektir.

Analiz ve Bulgular

Calismanin bu boliimiinde uygulamayla ilgili veri analizleri ve bulgularina
yer verilmektedir. Oncelikle rnek kiitle ile bunlar arasindan mobbinge maruz kal-
diklar tespit edilenlerin demografik 6zelliklerine iligkin sonuglar agiklanmaktadir.
Sonrasinda mobbinge maruz kaldiklar: tespit edilenlerin mobbinge nasil ve ne sid-
dette maruz kaldiklarina dair bulgular verilmektedir. Daha sonra gelistirilen aras-
tirma modeline ait kesfedici faktor analizi ile 6l¢ek giivenilirlikleri ve dogrulayici
faktor analizi ile 6l¢iim modelinin test edilmesi ile ilgili bulgular sunulmaktadir. Son
olarak yapisal arastirma modelinin incelenmesi ve yapisal iligkiler ile arastirma hi-
potezlerinin test sonuglarina yer verilmektedir.

Orneklemin Demografik Ozellikleri
Arastirmanin genel 6rneklemine ve bunlar icerisinden aragtirma modelinde

yer alacaklarin cinsiyet, fakiilte dagilimlar1 ve sinif dagilimlarina gére incelenmeleri
sonucu elde edilen bulgular asagida sunulmaktadir.

CINSIYET
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Sekil 2. Ankete Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilhimlar:
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Arastirma anketi yapilan 2000 katilimcinin % 47,25ini (945 kisi) bayanlar,
% 52,75’in1 (1055 kisi) ise erkek denekler olustururken, bunlardan arastirma mode-
linde yer alanlarin % 46,08’ini (347 kisi) bayanlar, % 53,91’ini (406 kisi) ise erkek
denekler olusturmaktadir (Sekil 2).
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Sekil 3. Ankete Katilanlarin Fakiiltelerine Gore Dagilimlar

Arastirma anketi yapilan 2000 katilimcinin (Sekil 3-1. Kisim) okumakta ol-
duklari fakiilteler incelendiginde % 52,85’inin (1057 kisi) iktisadi ve idari bilimler
fakiiltelerinde (IIBF), % 15,45’inin (309 kisi) miihendislik fakiiltelerinde, %
5,15’inin (103 kisi) iletisim fakiiltelerinde, % 4,1’inin (82 kisi) ilahiyat fakiiltele-
rinde, % 4,55’inin (91 kisi) saglik yiiksekokullarinda, % 10,6’sinin (212 kisi) saglik
meslek yliksekokullarinda ve % 7,3 iiniin (146 kisi) ise diger ¢esitli meslek yiikse-
kokullarinda okumakta olanlardan olustuklar1 gériilmektedir.

Mobbinge maruz kaldig1 anlagilan deneklerin (Sekil 3-2. Kisim) okumakta
olduklar fakiilteler incelendiginde % 52,19 unun (393 kisi) iktisadi ve idari bilimler
fakiiltelerinde (iIBF), % 17,79’unun (134 kisi) miihendislik fakiiltelerinde, %
6,10 unun (46 kisi) iletisim fakiiltelerinde, % 3,98 inin (30 kisi) ilahiyat fakiiltele-
rinde, % 5,97 sinin (45 kisi) saglik yiiksekokullarinda, % 7,70’inin (58 kisi) saglik
meslek yliksekokullarinda ve % 6,24 {iniin (47 kisi) ise diger ¢esitli meslek yiikse-
kokullarinda okumakta olanlardan olugtuklar1 gériilmektedir.
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Sekil 4. Ankete Katilanlarin Siniflara Gore Dagilimlar:

Arastirma anketi yapilan 2000 katilimci (Sekil 4-1. Kisim) siniflar1 agisindan
incelendiginde % 23,35’inin (467 kisi) liniversite birinci sinifta, % 22,70 inin (454
kisi) tiniversite ikinci siifta, % 30,60’ 1in (612 kisi) liniversite tiglincii sinifta, %
23,25’inin (465 kisi) tiniversite dordiincii sinifta ve % 0,1 inin (2 kisi) ise liniversite
altinci sinifta okumakta olduklari goriilmektedir.

Mobbinge maruz kaldig1 anlasilan denekler (Sekil 4-2. Kisim) siniflar1 agi-
sindan incelendiginde % 22,84’{iniin (172 kisi) iiniversite birinci sinifta, %
24,03 tintin (181 kisi) liniversite ikinci smifta, % 31,60’ 1min (238 kisi) iiniversite
ticlincii sinifta, % 21,38’inin (161 kisi) iiniversite dordiincii sinifta ve % 0,13 {iniin
(1 kisi) ise tiniversite altinct siifta okumakta olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 5a. Mobbing Tiirleri ve Bunlara Maruz Kalan Sayilari-1

Sekil 5a ve devamui niteligindeki Sekil 5b’de arastirmanin 6rnekleminde yer
alan deneklerden mobbinge maruz kaldig: tespit edilenler gosterilmektedir. Sekil Sa
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ve Sekil 5b, katilimcilarin mobbing tiirleri igerisinde en ¢ok maruz kaldiklart mob-
bing tlirtinden en az maruz kaldiklar1 mobbing tiiriine dogru bir siralama ile diizen-
lenmistir. Buna gore 6grencilerin en fazla “jest, mimik, ¢esitli hareket ve tavirlar ile
kendileriyle muhatap olunmayacaginin ima edilmesi” ve “yeterli bilgi sahibi olma-
lariin engellenmesi” yoluyla, en az ise “fiziksel siddet tehditleri yapilmasi, gozle-
rinin korkutulmasi amaciyla hafif fiziki siddet uygulanmasi ve kendilerine cinsel
imalarda bulunulmasi1” yoluyla mobbinge maruz kaldiklar1 goriilmektedir.
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Sekil 5b. Mobbing Tiirleri ve Bunlara Maruz Kalan Sayilari-2 (Devami)
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Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri Sonuclari

Giivenilirlik analiziyle 6l¢egin i¢ tutarliliginin degerlendirilmesi amaglan-
maktadir. Arastirmamizda giivenirlilik analizi metodu olarak i¢ tutarlilik analizi me-
totlarindan biri olan Alfa Katsayis1 (Cronbach Alpha) kullanilmistir. Cronbach Alfa,
Olcekte yer alan k sorunun homojen bir yap1 gosteren bir biitiinii ifade edip etmedi-
gini arastirir. Agirlikli standart degisim ortalamasidir ve bir 6l¢ekteki k sorunun var-
yanslar1 toplaminin genel varyansa oranlanmasi ile elde edilir. 0-1 arasinda deger
alir. Bu deger 0<0<0.4 ise dlgek gilivenilir degil, 0.4< 0<0.6 ise dlgegin giivenirliligi
diisiik, 0.6< a<0.8 ise dl¢ek oldukga giivenilir, 0.8<a<1 ise dl¢ek yiiksek derecede
giivenilirdir denilir (Kirkbir, 2007: 118). Arastirmada yapilan giivenilirlik analizi
sonucunda ortaya ¢ikan Cronbach Alfa degeri 0,798 olup, elde edilen bu sonug ne-
ticesinde dlgegin giivenilir oldugu tespit edilmistir.

Gegerlilik analizinin, giivenirlilik analizine benzer sekilde sayi1 olarak kriter-
leri yoktur. Gegerlilik analizi i¢in kullanilan yontemler, igerik gegerliligi (content
validity), es zamanl gecerlilik (concurrent), tahminsel gegerlilik (predictive), yii-
zeysel gecerlilik (face), ve yap1 gecerliligidir. Yapr gecerliligi, bir yapiy1 dlgmek i¢in
olusturulan 6l¢ek sorularinin, ilgili yapiyr dlgiip 6lgmedigini veya ne derecede dl¢-
tiigiinii belirler. Bu amagla faktor analizi kullanilmaktadir (Kirkbir, 2007: 119). Ya-
pilan faktor analizi sonucunda biitiin 6l¢ek maddelerinin toplam varyansinin %
69,708’11k bir degerle birlesebildikleri anlagilmistir.

Tablo 4. Faktor Analizi Sonuclar:

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7
Gl 0,864

G2 0,878

G3 0,802

H1 0,641

H2 0,916

H3 0,908

11 0,653

12 0,862

13 0,854

J1 0,850

J2 0,879

J3 0,814

K1l 0,696
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K2 0,808

K3 0,644

K4 0,589

L1 0,725
L2 0,802
L3 0,794
N1 0,798

N2 0,807

N3 0,827

Katilimcilara, mobbingin olumsuz yansimalarini olusturdugu diisiiniilen psi-
kolojik ve fiziksel olumsuz tepkileri 6lgmek amaciyla sorulan 22 adet 6lgek lizerinde
faktor yapisinin belirlenmesi amaciyla faktor analizi yapilmistir. Tablo 4’ten de an-
lasildig iizere 22 adet dlgek 7 ayri faktor altinda toplanmaktadir.

Yapisal Esitlik Modeli Sonuclar:

Yapisal Esitlik Modelinde dnceden belirlenen modelin (teorik) elde edilen
veriyi ne kadar iyi acikladig1 uyum iyiligi indeksleri ile belirlenir. Uyum iyiligi test-
leri, modelin kabul edilmesi veya reddedilmesi kararinin verildigi asamadir. Eger
modelin tamami1 uyum 1yiligi testleri sonucunda reddedilirse model i¢indeki katsa-
yilarin veya parametrelerin bir 5Snemi kalmaz ve bunlar degerlendirilmez. Oncelikle
bir modelin tamaminin kabul edilmesi gerekir ki bunun ardindan katsayilarin an-
lamlilig1 irdelenebilsin. Uyum iyiligi indeksleri konusu heniiz gelisme asamasinda
olan bir alandir. Her bir uyum 1yiligi indeksinde belirli baz1 kritik limit noktalar:
vardir. Ama bunlar kesin olmayip birer kabullenmedir. Yeni gelismekte olan alan-
larda olusturulan bir modelin uyum 1yiligi indekslerinin kritik limitlerin altinda kal-
mas1 normaldir. Cok fazla sayida uyum iyiligi indeksleri olmakla birlikte uygula-
mada bunlardan ancak 5-6 tanesi kullanilmaktadir (Akyiiz, 2010: 121). Bu aragtir-
mada diger aragtirmalarda en fazla kullanilan uyum iyiligi indeksleri kullanilmigtir
ve Tablo 5’teki belirtilen sonuglar alinmistir.
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Tablo 5. Arastirma Modelinin Uyum Tyiligi Indeksleri Sonuclar

Model Uyum indeksleri Model
X? (ChiSquare)(Ki-Kare) degeri 690,134
Serbestlik derecesi 202
P (Anlamlilik Diizeyi) 0.000
X?/df 3,417
Incremental fit index, IFI (Artirimli Uyum ILyiligi Indeksi) 0,924
Comparative fit index, CFl(Karsilastirmali Uyum Iyiligi Indeksi) 0,924
Normed fit index, NFI(Normlagmis Uyum lyiligi Indeksi) 0,896
Non-normed fit index, NNFI (Normlasmamis Uyum lyiligi indeksi) 0,913
Relative fit index, RFI (Goreceli Uyum lyiligi Indeksi) 0,881
Root mean square error of approximation, RMSEA (Yaklasim Hatasinin Kok

Ortalama Karesi) 0,057

Ki Kare, orijinal degisken matrisinin varsayilan matristen farkli olup olma-
digin test eder. Bu test regresyon katsayilarinin isaretine ve anlamlilik diizeyine
bakar ve modelin ayr1 ayr1 pargalar1 hakkinda bilgi verir. Ayn1 zamanda bu testle
modelin tamaminin dogrulugu da 6lgiilebilir. Bu testte normal Ki Kare testinin tersi
olarak Ki Kare degerinin miimkiin oldugunca diisiik olmasi1 arzulanir. Ki Kare testi
normal kullanilisinda gozlenen verilerle tahmin edilen veriler arasindaki fark: test
eder. Diger istatistik testlerinde Ho hipotezi gozlenen verilerle tahmin edilen veriler
arasinda bir iligski yoktur seklindedir ve bu testlerde Hi hipotezi yani iliski vardir
sonucu aranmaktadir. Dolayisiyla Ki Kare degerinin anlamli ¢ikmasi ve degerinin
biiylik olmasi arzulanir ki Hi hipotezi kabul edilebilsin. Diger taraftan Yapisal Esit-
lik Modelinde, gozlenen verilerle teorik veriler arasindaki fark arastirilirken arada
bir farkin olmamasi gerekir ki model verilere uygun ve dogrulanabilir olsun. Dola-
yistyla Yapisal Esitlik Modelinde Ho hipotezinin kabul edilmesi istenir. Bu nedenle
Ki Kare degerinin anlamsiz ve deger olarak kii¢lik bir rakam ¢ikmasi arzulanir. Ki
Kare degerinin anlamsiz ¢ikmas1 modelin kabul edildigi anlamina gelmez diger baz1
uyum 1yiligi testlerinin de uygulanmasi gerekir. Ayrica Ki Kare degerinin anlamli
ve yiiksek ¢ikmasi da modelin reddedildigi manasina gelmez. Clinkii bunun muhte-
mel en 6nemli nedeni alinan 6rnek biiyiikliigiliniin kiigiik olmasidir. Normalde Ya-
pisal Esitlik Modellerinde 6rnek biiyiikliigiiniin 200-500 arasinda olmasi istenilir.
Bu degerlerden asag bir deger Ki Kare degerini olumsuz yonde etkileyecektir (Cen-
giz, 2007: 182).



28 Cilt/\VVolume VIII Sayr/Number 1 Nisan/April 2015 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences

Bu arastirmada Ki Kare degeri anlamli ve deger olarak yiiksek ¢ikmistir
(X?=690,134, p=0,000). Ki kare degerinin yiiksek ¢ikmasinin nedeni serbestlik de-
recesinin yiiksek ¢ikmasidir. Dolayisiyla Ki kare degerinin serbestlik derecesi etkisi
etkisinden arindirilmis hali olan X?/df (RCSI-Relative Chi Square Index) degerine
bakilacaktir. Bu deger 3,417 ¢ikmis olup 5’ten kiigiiktiir. Yani model bu indeks ba-
kimindan iyi uyum gostermistir (Tablo 5).

IFI (Incremental Fit Index) (Artirrmli Uyum lyiligi Indeksi), DELTA2 olarak
ta bilinir. Baz1 kosullarda 1’in {lizerinde deger alabilir bu durumda 1’e esitlenir.
0.90’1n istiinde olmasi istenilir (Ayyildiz ve Cengiz, 2006: 80). Tablo 5’te de gorii-
lebilecegi gibi aragtirma modelindeki IFI degeri, 0,924 dir.

CFI (Comparative Fit Index) (Karsilastirmali Uyum lyiligi Indeksi), ayn1 za-
manda Bentler Comparative Fit Indeks olarak da bilinir. Mevcut modelin uyumu ile
gizli degiskenler arasi korelasyonu ve kovaryansi yok sayan Ho hipotez modelinin
uyumunu karsilastirir. Yani model tarafindan tahmin edilen kovaryans matrisi ile
Ho’1n kovaryans matrisini karsilastirir. CFI, 0-1 aras1 degisen degerler alir. 1’e yak-
lastik¢a uyum iyiliginin arttigin1 gosterir veya daha yiiksek CFI’ya sahip modelin
daha giiclii uyum ic¢inde oldugunu vurgular. CFI, NFI’ye benzer ama aralarindaki
fark CFI’'nin 6rnek biiyiikliigiinden etkilenmesidir. CFI’nin kabul edilebilmesi i¢in
0.90’1n tizerinde bir deger almasi gerekir (modeldeki kovaryans ve korelasyon mat-
risinin % 90’1min gozlenen veriler tarafindan tekrar olusturulabilme oranini ifade
eder) (Kirkbir, 2007: 122). CFI degeri, 0,924 bulunmustur (Tablo 5).

NFI (Normed Fit Index) (Normlagmis Uyum lyiligi Indeksi), Bentler ve Bo-
nett karsilastirmact uygunluk indeksi adini1 verdikleri bir dizi test gelistirmislerdir.
Bu indeks varsayilan modelin temel ya da Ho hipoteziyle olan uygunlugunu arastirir.
Amag, varsayilan modelin kullanilmasiyla iyilesen uygunluk miktarini belirlemek-
tir. Diger bir deyisle, Ho hipotezinin uygunlugu ile karsilastirildiginda varsayilan
modeli kullanarak elde edilen uygunluktaki artis miktarin1 gosterir ve 0-1 arasi deger
alir. Bulunan degerin 0.90 {izerinde olmasi gerekir ve 1°e ne kadar yaklasirsa o kadar
fazla uyum iyiligine sahiptir. NFI’nin dezavantaji, modeldeki parametre sayisinin
artmasiyla dogru orantili olarak artmasidir bu da dogru olmayan bir modelin kabu-
liiyle sonuglanabilir (DELTA 1 olarak da adlandirilmaktadir) (Hooper ve digerleri,
2008: 55). Arastirmadaki NFI degeri 0,896 ¢ikmistir (Tablo 5).

TLI (The Tucker-Lewis coefficient) Bentler-Bonett’in gelistirdigi (Non-nor-
med fit index- NNFI) Normlasmamis Uyum lyiligi Indeksi olarak da bilinir. 0.90’1n
istlinde olmasi istenilir. Tablo 5’te de goriilebilecegi gibi arastirma modelindeki
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NNFI degeri 0,913 bulunmustur.

RFI (Relative Fit Index) (Géreceli Uyum lyiligi indeksi), RHO1 olarak da
bilinir. 0-1 aras1 degisen degerler alir (bazen bu degerlerin disina ¢ikabilir). 0.90’dan
yiiksek bir deger almasi istenilir. Tablo 5’te goriildiigi gibi bu deger 0,881 dir.

RMSEA’nin (Root Mean Square Error of Approximation) (Yaklasim Hata-
sinin Kok Ortalama Karesi) modelin uygun olabilmesi i¢in 0.05 veya daha diisiik
bir deger almasi gereklidir. RMSEA degeri, 0.05 ile 0.08 aras1 bir deger alan modelin
uyumu yeterlidir, 0.10 ve daha iistiinde ise modelin uygunlugu zayiftir (Hooper ve
digerleri, 2008: 54). Arastirma modelinde RMSEA, 0,057 bulunmustur (Tablo 5).

Mobbingin
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Tablo 5’teki uyum iyiligi indekslerine bakildiginda modelin bir biitiin olarak
uyum sagladigi soylenebilir. Yapisal esitlik modelinde, gizli degiskenler arasindaki
iliskiyi olgcen esitlige yapisal model denir. Sekil 6, Yapisal Esitlik Modeli Amos
program c¢iktisidir.

Sekil 6’da gorildiigii gibi yapisal modelin i¢inde degiskenler arasindaki yon
oklar1 standardize regresyon katsayilarini (bagimsiz degiskendeki bir standart birim-
lik degisimin bagimli degiskende kag standart birimlik bir degisime neden olacagini
verir) gostermektedir. Tablo 6 ve Sekil 6’daki biitiin standardize regresyon katsayi-
lar1 goriilmektedir.

Tablo 6. Standart Regresyon Katsayilari

L Regresyon | Anlamhhk
Regresyonun Yonii Katsayisi Diizeyi
Fiziksel Tepkiler <--- Mobbingin Olumsuz Yansimalari 0,561 fialad
Psikolojik Tepkiler <--- Mobbingin Olumsuz Yansimalari 0,558 faie
[letisim Bozuklugu <--- Psikolojik Tepkiler 0,510 bkl
Motivasyon Kaybi <--- Psikolojik Tepkiler 0,700 il
Soyutlanma <--- Psikolojik Tepkiler 0,690 Hhx
ars Siddet Uygu- | Psikolojik Tepkiler 0,356 sk
ama
Aidiyeti Yitirme <--- Psikolojik Tepkiler 0,221 il
Duyarsizlik <--- Psikolojik Tepkiler 0,403 Hhx

**%(0.001°den daha kiiciik bir 6nemlilik diizeyinde anlamli regresyon katsayilarini gostermektedir.

Her bir gizli degiskenin kendisinin 6l¢iimiine katki saglayan gézlenen degis-
kenler tarafindan ne kadar ve ne dogrulukta aciklandigt YEM tarafindan dikkate
alian bir husus olarak bilinmektedir. Sekil 6’da gizli degiskenlerden gozlenen de-
giskenlere yon oklar1 seklinde bagli olan faktor yiikleri Tablo 7°de goriilmektedir.



Cilt/Volume V111 Say/Number 1 Nisan/April 2015 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences 31
Tablo 7. Standart Faktor Yiikleri
Faktor Faktor Yikii
Gl <-- Motivasyon Kaybi 0,879
G2 <-- Motivasyon Kaybi 0,874
G3 <--- Motivasyon Kaybi 0,778
H1 <--- Iletisim Bozuklugu 0,598
H2 <--- fletisim Bozuklugu 0,932
H3  <-- Iletisim Bozuklugu 0,878
11 <--- Soyutlanma 0,636
2 <-- Soyutlanma 0,851
I3 <--- Soyutlanma 0,815
Kl <-- Kars1 Siddet Uygulama 0,604
K2 <-- Karsi1 Siddet Uygulama 0,693
K3 <--- Kars1 Siddet Uygulama 0,518
K4  <--- Karsi1 Siddet Uygulama 0,479
N1 <-- Fiziksel Tepkiler 0,694
N2 <-- Fiziksel Tepkiler 0,729
N3  <--- Fiziksel Tepkiler 0,809
L1 <--- Duyarsizlik 0,650
L2 <--- Duyarsizlik 0,748
L3 <--- Duyarsizlik 0,678
J3 < Aidiyeti Yitirme 0,685
J2 < Aidiyeti Yitirme 0,911
J1 <--- Aidiyeti Yitirme 0,743




32 Cilt/\VVolume VIII Sayr/Number 1 Nisan/April 2015 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences

Mobbinge Maruz Kaldig1 Belirlenen Denekler Uzerinde Mobbingin Dogur-
dugu Olumsuz Yansimalar1 Hangi Faktorlerin Olusturdugunu Belirlemeye Yo-
nelik Gelistirilen Arastirma Modeli Ilgili Olarak Olusturulan Hipotezlerin
Testi

Tablo 6’da yapisal esitlik modelindeki 0.001 anlamlilik diizeyinde degiskenler
arasi iliskiler goriilmekte olup, hipotezlerin test sonuglar1 bu tablolar vasitasiyla ger-
ceklestirilmistir. Buna gore hipotez testi sonuglari asagidaki gibidir:

Hi. Mobbinge maruz kalan 6grencilerin verdikleri fiziksel tepkiler, mobbingden
kaynaklanan olumsuz tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler. Kabul edildi (r=
0,561, p=0,000).

H2.  Mobbinge maruz kalan 6grencilerin verdikleri psikolojik tepkiler, mobbingden
kaynaklanan olumsuz tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler. Kabul edildi (r=

0,558, p=0,000).

Hs.  Mobbinge maruz kalan 6grencilerin yasadiklari iletisim bozukluklari psikolojik
tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler. Kabul edildi (r= 0,510, p=0,000).

Ha.  Mobbinge maruz kalan 6grencilerin yasadiklari motivasyon kaybi, psikolojik
tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler. Kabul edildi (r= 0,700, p=0,000).

Hs. Mobbinge maruz kalan dgrencilerin yasadiklar1 soyutlanma, psikolojik tepkile-
rini dogrudan olumlu yonde etkiler. Kabul edildi (r= 0,690, p=0,000).

Hes. Mobbinge maruz kalan dgrencilerin yasadiklar1 kars1 siddet uygulama istegi,
psikolojik tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler. Kabul edildi (r= 0,356,
p=0,000).

H7.  Mobbinge maruz kalan 6grencilerin yasadiklari aidiyeti yitirme duygusu, psi-
kolojik tepkilerini dogrudan olumlu yonde etkiler. Kabul edildi (r= 0,221, p=0,000).

Hs. Mobbinge maruz kalan 6grencilerin yasadiklar1 duyarsizlik hali, psikolojik tep-
kilerini dogrudan olumlu yonde etkiler. Kabul edildi (r= 0,403, p=0,000).
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Arastirmanin Zaman Plani

Arastirmaya, 2013 y1l1 Nisan ay1 baginda konuyla ilgili literatiir caligmasi yapil-
mastyla baglanmis olup, yaklasik alt1 aylik bir zaman siirecinde yeterli veri elde edil-
migstir. 2013 yili sonu itibariyle de arastirma modelini olusturmak {izere 6ngoriilen 61-
¢ekler ve bunlara ait 6lgek sorulariin olusturulmasi ve anket haline doniistiiriilmeleri
ile birlikte ilk 6n test yapilmistir. Bu gercgeklestirilen 6n test neticesinde gerekli son dii-
zeltme ve diizenlemeler yapilarak nihai anket formu hazirlanmig, anketorler tespit edil-
mis ve saha ¢alismasina baglanmistir. Anket uygulamalar1 neticesinde, 2014Ocak ay1
itibari ile elde edilen verilerin siniflandirilmalari ve bilgisayar ortamina aktarilarak de-
gerlendirilmelerine baslanilmis olup, bu islemler 2014 y1l1 Subat sonuna kadar siirmiis-
tlir. Arastirma raporunun hazirlanmasi 2014 yili Subat ay1 sonu itibariyle tamamlanmis-
tir.

Arastirmanin Maliyeti

Yaklagik bir yil siiren arastirma, literatiir taramasi itibariyle anketorlerin temini,
anketlerin degerlendirilmeleri, kirtasiye masraflar1 ve aragtirmacinin yol masraflari da-
hil aragtirmaciya yaklagik 5000 TL’ye mal olmus olup, arastirmanin maliyeti Giimiis-
hane Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Ofisi’nce karsilanmistir. Bu biitcenin
icerisine kullanilan yazilim ve bilgisayar donanimlari dahil degildir. Gérev alan anke-
torlerin liniversite 6grencilerinden olusmasi ve bu konuda 6zel anket sirketlerinin kul-
lanilmamas1 maliyetin bir miktar daha diisiik olmasina sebebiyet vermistir.

Sonug¢ ve Oneriler

Toplam bes devlet iiniversitesinden farkli fakiilte ve siniflarda okumakta olan
2000 denek 6grenci iizerinde gerceklestirilen arastirma sonucunda deneklerin yaklagik
ticte birinden fazlasa denk gelen 753 denegin bir sekilde mobbinge maruz kaldiklarini
beyan ettikleri goriilmektedir. Bu oran, duruma yetkililerin miidahalesini gerektirecek
derecede yiiksek bir sayidir. Arastirmadan elde edilen bulgular mobbinge maruz kalan-
larin cinsiyetleri agisindan fark olmadigini, erkeklerin az bir farkla bayan 6grencilerden
daha fazla mobbinge maruz kaldiklarim gostermektedir.

Deneklerin maruz kaldiklart mobbing tiirleri incelendiginde en fazla sikayet et-
tikleri unsurlarin; kendileriyle kasith olarak iletisim kurulmamasi, s6z hakki taninmasi
ve bulunduklari ortamda kendilerini gsterme olanaklarmim kisitlanmasi seklinde ol-
dugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla en fazla sikayette bulunulan bu davranislar (281-282
ogrenci) 6grencilere yonelik bir otorite gosteriminden kaynaklanan davranislar seklinde
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yorumlanabilir. Mobbing uygulayicilarm bir 6l¢giide “burada patron benim” diisiincesini
ogrencilere aktarmaya yonelik birtakim mobbing enstriimanlarini kullanabildiklerini
anliyoruz.

Ikinci derecede sikdyet konusu olan davranislar incelendiginde (230-267 63-
renci) d6grencilerin iftiraya ugradiklarini, haklarinda asilsiz ve kotii seyler sdylendigini
ve kasith olarak asir1 zorlu 6devlere maruz birakildiklarmi beyan ettiklerini goriiyoruz.
Buradan hareketle mobbing uygulayicilarin kendi otoriteleriyle ters diisenleri ana kit-
leye yani diger 6grencilere kars1 kotiileme ve onlar1 yaptirimlara maruz birakma egili-
mine girdikleri anlagilmaktadir.

Ugiincii derecede sikdyet konusu olan davramslar incelendiginde (210-222 &g-
renci) 0grencilerin siirekli olarak elestirilere maruz kaldiklarini, algaltic1 saka ve davra-
niglara maruz birakildiklarini, topluluk icerisinde sdzlerinin kesildigini ve hatta azarlan-
diklarim belirttikleri goriilmektedir. Birinci ve ikinci derecedeki mobbing davranisla-
rina kiyaslandiginda sikayette bulunan 6grenci sayist azalmakla birlikte uygulanan
mobbingin psikolojik olarak siddetinde artis gézlemlendigi sdylenebilir. Mobing uygu-
layicilarin 6zellikle topluluk igerisinde azarlamaya varan davranislar sergilemeleri ve
kaba ve uygunsuz sakalar yapmalar1 dgrenciler tizerinde derin etkiler birakabilecek
hatta durumu ¢atigsmaya stirtikleyebilecek davranislar olarak goriilmelidir.

Dordiincii derecede sikayet konusu olan davraniglar incelendiginde (166-183
ogrenci) 6grencilerin dislandiklarini, kendilerine onlar yokmus gibi davranildigini hatta
sozli tehdit edildiklerini beyan etmeleri mobbing uygulayicilarin ilgili 6grencileri or-
tamdan uzaklastirma ¢abasina giristiklerinin isaretleri seklinde anlagilmaktadir. Bu grup
davranislar 6zellikle 6grencilerin dislanmig hissetmelerine ve aidiyetlerinin yok edilme-
sine sebep olabilecek davranislardir.

Besinci derecede sikdyet konusu olan davranislar incelendiginde (123-153 6g-
renci) mobbing uygulayicilarin yogun bir sekilde 6grencileri asagilama girisimi igeri-
sine girdikleri anlasilmaktadir. Ogrenciler beyanlarinda dini veya siyasi goriisleriyle,
0zel yasantilariyla, caba ve gayretleriyle ve hatta milliyetleriyle alay edilmek suretiyle
topluluk icerisinde giiliing duruma diisiiriilmeye ve asagilanmaya ¢aligildiklarini ifade
etmektedirler. Bu davranis grubu ahlaki ve etik kurallarin ¢ok digarisina ¢ikilabildigini
ve hatta insan haklarinin g6z ardi edilebildiginin bir gostergesi olup, bunu uygulayan-
larin psikolojik olarak hastalikli kisiler oldugunun da etkili bir gostergesi olarak algila-
nabilir.
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Altinct derecede sikayet konusu olan davranislar incelendiginde (98-120 6g-
renci) 0grencilerin kendilerine itibarlarini diisiirecek ve fiziksel olarak agir isler veril-
digi ve bunlar1 yapmaya zorlandiklari, siniflarda arkadaglarimdan izole edilmeye cali-
sildiklari, toplumun onlarla iletisim kurmasinin engellendigi vb. davranislara maruz kal-
diklarmi goriiyoruz. Buradan mobbing uygulayicilarin siddetin dozunu dolayl olarak
fiziksel siddete vardirabildiklerini yani su ana kadar psikolojik boyutlarda yiiriitiilen sis-
temli siddetin artik bir adim 6teye gecerek fiziksel unsurlarin devreye sokuldugu anla-
stlmaktadir.

Yedinci derecede sikayet konusu olan davraniglar incelendiginde (74-76 6g-
renci) 6grencilere uygulanan mobbingin artik fiziksel ve hatta cinsel i¢erik bulunduran
bir boyuta ulastig1 goriilmektedir. Bu asamada fiziksel siddet tehditleri yapildigi ve hatta
daha da ileri gidilerek hafif siddet uygulandigi beyan edilmektedir. Ozellikle bu davra-
nig grubu bize olaylarin kontrolden ¢ikabildigini ve 6nlem alinmadiginda olasi ¢atisma-
lara yol agarak fiziki yaralanmalara kadar ulasabilecegini gostermektedir. Ozellikle
sozlii cinsel imalar seklindeki enstriimanlarin da kullanmilabildiginin goriilmesi, Ttirk
toplumunun ¢ok hassas oldugu bu konuda vahim sonuglarin ortaya cikabilmesine kap1
aralamaktadir.

Yukarida yedi farkli grup altinda toplandigi gériilen mobbing davraniglarina
maruz kalan 6grencilerin nasil bir tepki vereceklerinin incelendigi aragtirma modelinin
test edilmesi sonucunda ulasilan bulgular bize maruz kalinan mobbingin hem fiziksel
hem de psikolojik olumsuz yansimalart oldugunu gostermektedir. Tablo 6’daki regres-
yon katsayilarinin incelenmesi neticesinde bu olumsuz yansimalarda fiziksel tepkilerin
(0,561) ve psikolojik tepkilerin (0,558) birbirlerine yakin oranlarda etkili olduklari an-
lagiimaktadir. Ozellikle psikolojik tepkiler incelendiginde en fazla motivasyon kaybinin
(0,700) olustugunu goriiyoruz. Ogrenciler maruz kaldiklar1 olumsuz davranislar sonu-
cunda motivasyonlarini yitirmektedirler. Daha sonra soyutlanma (0,690) ortaya ¢iktig
ve dgrencilerin dzellikle maruz birakildiklar: 6tekilestirme ve dislanma neticesinde bu-
lunduklari ortamdan ayrilma arzularinin agir bastig1 ve bir an evvel iiniversitelerini terk
etmeyi istedikleri goriilmektedir. Ayrica 6grencilerin iletisim bozukluklari yasadiklar
(0,510) ve kimseyle diizgiin iletisim kuramamaya basladiklarin1 goriiyoruz. Ilging bir
sekilde ¢ogu 6grencinin bu davraniglara maruz birakilmasinin duyarsizlasmaya yol aga-
bildigini (0,403) ve olan biten tiim anormal durumlar1 normal kabul etmeye basladikla-
rin1 ve hatta 6grenme yoluyla yasadiklarini bagkalarina da yasatmalarinin normal ola-
cag1 kanisi olustugu anlagilmaktadir. Dolayisiyla 6grencilerin karsi siddet uygulamaya
bagvurmay1 (0,356) normal kabul ettikleri goriilmektedir. Diger taraftan tiim bu maruz
kalinan olumsuzluklar 6grencilerdeki aidiyet duygusunu yok etmekte (0,221) oldugu
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anlasilmakta olup, bu da i¢inde bulunduklar tiniversitelerin orgiitsel yapisina ayrica za-
rar vermektedir. Aidiyeti yitiren 6grenciler kendilerini o orgiitiin bir pargasi olarak gor-
memekle birlikte kuruma zarar veren olaylara kars1 da kurum sahiplenilmemektedir. Bu
da kurumun biitiinliiglinii kaybetmeye baslamasina ve kurum igerisindeki 6rgiit kiiltii-
riiyle bagdagmayan zarar verici gruplasmalarin artmasina zemin hazirlamaktadir.

Mobbinge maruz kalinma orani anlaminda Vie ve digerlerinin (2012) Avrupa
isgiicii iizerindeki % 5-% 30 arasi tahminlerinin de {izerinde yaklasik % 37 gibi bir so-
nuca bu ¢aligma sonucunda ulasilmis oldugu goriilmektedir. Literatiirde belirtilen (Tam-
bur ve Vadi, 2012) mobbinge maruz kalmanin yol agabilecegi fiziksel olumsuz sonuglar
ve neticesinde olusan iggiicii ve verimlilik kaybi, bu ¢aligmada da dogrulanmakta, 6g-
renciler ¢esitli fiziki hastaliklarin kendilerinde ortaya ¢iktigini belirtmektedirler. Kok
(2006), Tigrel ve Kokalan (2009) ¢alismalarinda magdurlarin travma yasadiklarina ve
depresif egilimler gosterdiklerini belirtmekte ve bu da bu ¢aligmanin bulgulariyla para-
lellik gostermektedir. Y1ldiz (2007)’1n da ¢alismasinda belirttigi gibi benlik duygusunun
kaybedilmesi, Pranjic ve digerlerinin (2006), Birknerova (2011), Pelit ve Kilig (2012)’mn
etkilerdendir. Ozellikle Alan ve Fidanboy’un (2013) aktardig1 mobbinge maruz kalan-
larda ortaya ¢ikan sinizm davranisi, 6grencilerde de karsi siddet davranislart seklinde
ve kuruma olan aidiyetin yok olmasi seklinde kendini gdsterdigi goriilmektedir. Ayrica
Sahin (1999)’in belirttiklerine paralel olarak mobbinge maruz kalan 6grencilerde de ile-
tisim bozukluklar1 yasandigini1 anlamaktayiz.

Ogrencilerin onlara yénelik mobbing davramslarina karsi korunmalarmna ve za-
rar gérmelerinin engellenmesine yardimet olacak, izleyecekleri yollar su sekilde sirala-
nabilir:

v Universitede mobbinge maruz kaldigim diisiinen 6grenci dncelikle i¢inde bulundugu
durumu saglikli bir sekilde degerlendirmeli, sayet yasadiklarinin bir psikolojik siddet
veya taciz oldugu kanaati olusursa derhal harekete gegmelidir.

v' Kavga, kars taciz veya siddette kesinlikle bagvurmamalidir.

v’ Sayet maruz kaldig1 mobbing, idareciler veya 6gretim elemanlari tarafindan gergek-
lestiriliyorsa konuyu iiniversite idaresine derhal uygun kanallardan bildirmelidir.

v Mobbinge maruz kaldigini diisiinen 6grenci, olaylara dair tiim delil ve kanitlar1 (sa-
hitler, yazigma, not, mesaj, e-posta) toplamal1 ve saklamalidur.

v’ Sayet olaylara canli taniklar varsa, onlardan yardim istemeli ve onlarla birlikte olay1
bir tutanak halinde yaziya doniistiirmeli ve bir dilekge seklinde yonetime vermelidir.

v" Ogrenci basta iiniversitedeki danismani olan 6gretim elemanlarindan veya idari ko-
numdaki yetkililerden ve hatta tiniversitelerde bulunan hukuk birimlerinden izlemesi
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gereken hukuki prosediir konusunda bilgi alabilir.

v" Olayin saghgini etkiledigini hissettigi an muhakkak tibbi destege bagvurmalidir.

v’ Konu yetkilendirilmis tiniversite idarecileri tarafindan sorusturuldugu halde bir ¢6-
zlime kavusturulamiyor ise konuyu yargiya tasima hakkina sahip oldugunu bilmeli
ve bundan ¢ekinmemelidir.

Ogrencilere yonelik mobbing davranislarina kars1 dgrencilerin ve dolayistyla
kurumun zarar gérmesini engellemek amaciyla 6rgiitsel anlamda yapilmasi gereken uy-
gulamalar su sekildedir:

v" Kurumlar, biinyelerinde kuracaklar1 birimler veya yapacaklar1 gorevlendirmeler ve
arastirmalar ile kurum igerisinde psikolojik siddet yasanip yagsanmadigini siirekli ta-
kip altinda tutmali, sayet bu tiir davraniglarin ortaya ¢ikmasi durumunda siiratle konu
hakkinda detayli ve derinlemesine bilgi sahibi olunmali ve kurumsal yapinin ve 6r-
giitiin diger birimlerinin bundan zarar gérmesinin engellenmesi saglanarak 6zellikle
kurum caliganlar1 ve kamuoyu nezdindeki itibar ve sayginligin zarar gérmesi engel-
lenmelidir. Ancak bu olaylarin 6rtbas edilmesi gerektigi anlamina gelmemektedir.

v Kurum igerisinde psikolojik siddetin her tiirliisiiniin 6niine gegilmesi amaciyla bu
konuda genis katiliml ve kapsamli politikalar gelistirilmelidir.

v" Konuyla ilgili bilgilendirmelere 6nem verilmeli 6zellikle tiniversitelerde 6grencilere
yonelik rehberlik birimleri ve hizmetleri sunulmalidir.

v" Kurum igerisinde olasi psikolojik siddet olaylarmin incelenmesi igin kuruma 6zel
yontemler gelistirmeli, bu konuda yiiriitiilen sorusturma ve incelemelerde gizlilik ve
kisilik haklarina ¢ok dikkat edilmelidir.

v" Sayet varsa psikolojik siddet egilimi ve girisiminde bulundugu tespit edilen kisiler
icin gerekli sorusturma ve yaptirimlar uygulanmasinin yani sira rehabilitasyona da
bagvurulmali ve tekrarlanmasinin 6niine gecilmelidir. Ayrica bu kisileri bu tiir dav-
raniglara iten sebeplerin kaynaklari da arastirilmali ve diizeltici, etkin 6nlemlere bag-
vurulmalidir.

v' Bu hassas konuda adalet mekanizmas titizlikle isletilmelidir.

v" Caydiricilik esasiyla ise alimlarda ve is akitlerinde ve hatta kurum i¢i yonetmelik-
lerde konuyla ilgili hiikkiimler yer almalidir.

Sonug olarak, gelecek nesillerimizin yetistirildigi kurumlar olan tiniversiteleri-
mizde iilkemizi emanet edecegimiz genglerin geleceklerini ve yasantilarimi etkileyecek
olas1 olumsuz olaylarla ilgili olarak yeterli kontrol ve tedbirlerin alinmasi ve gerekli
mekanizmalarin vakit gecirilmeden kurulmasi ve isletilmesi gerekliligi ¢ok agiktir.
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BUYUKSEHIR BELEDIYE MODELI VE TURKIYE’DE
UYGULANMASI UZERINE DUSUNCELER
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OZET

Metropolitan bélgelerde hizmet sunan belediyeler arasinda isbirligi ve esgiidiimii saglamak amaciyla
ilk kez 1983 yilinda uygulamaya konulan Biiyiiksehir Belediye Modeli aradan gecen zaman iginde
amacindan biiyiik él¢iide saptirimigtir. Bu ¢alismanin amaci Biiyiiksehir Belediye Modeline neden
gereksinim duyuldugunu, modelin nasil ve hangi nedenlerle amacindan saptirildigint ve 6360 No’lu
Kanun ile yapilan son degisikliklerden sonra gelinen durumu irdelemektir.
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ABSTRACT
THOUGHTS ON THE METROPOLITAN MUNICIPAL ADMINISTRATION AND ITS
APPLICATION IN TURKEY

Metropolitan Municipal Administration, which is basically designed for insuring cooperation and
coordination among the municipalities serving in highly urbanized areas, has been introduced to
Turkish local government system in 1983. But in the course of time, this model has been deviated
from its intended objective. This study aims to clarify why there is need for such an administration,
how and why such a deviation took place and elaborate the last changes introduced by Law No 6360,
regarding the functioning of metropolitan municipalities.

Keywords: Metropolitan Region, Metropolitan Municipality, Local Government, Optimum Size,
Local Democracy.
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13 ilde il merkezi belediyelerini Biiyiiksehir Belediyesine donlistiirmiistiir. Yasanin
gerekgesine gore bu diizenleme, ¢ok sayida yerel yonetim birimi olmasi nedeniyle
ortaya c¢ikan kaynak israfin1 6nlemek, kamu hizmetlerini genis Olcekte tek
merkezden yiiriiterek 6l¢ek ekonomisinden yararlanmak ve en uygun 6lgekte hizmet
iiretebilmek icin yapilmistir. Bu yasa ile birlikte Tiirkiye’deki Biiyiiksehir
Belediyesi sayis1 29°a, daha sonra 22.03.2013 tarih ve 6447 sayili kanun ile Ordu
ilinde de Biiyiiksehir Belediyesi kurulmasi ile toplam 30’a ulagmstir. Biiyiiksehir
Belediyeleri niifus temel Olgilit alinarak siraya konuldugunda birinci sirada
13.483.052 niifus ile Istanbul, son sirada ise belediye siirlar1 iginde 62.635 kisinin
yasamasina karsin Biiyliksehir Belediyesi statiisii verilen Mugla yer almaktadir.
Niifus 6lgiit alinarak yapilan bu karsilastirma, Tiirkiye’deki Biiyiiksehir Belediyesi
uygulamasinda biiytik ve ciddi bir ¢arpiklik olduguna isaret etmektedir. Bu yazinin
amac1 Biiyiiksehir Belediyesi kavramini, ¢esitli iilkelerde uygulanmakta olan bu
modele neden gereksinim duyuldugunu, Tiirkiye’de Biiyiiksehir Belediyesi
uygulamasinin nasil bagladigin1 ve gegen zaman icinde nasil ve hangi nedenlerle
carpitildigini ve son ¢ikarilan yasalarla gelinen durumu irdelemektir.

II. Biiyiiksehir Belediyesi Nedir? Boyle bir Modele Neden Gereksinim
Duyulmustur?

Tarihsel siirec icinde biitiin iilkelerde kentsel mekanlar, niifus artisi, kirsal
mekanlarda kamu hizmetlerinin yeterince ve etkili sunulamamasi nedeniyle bu
hizmetlerden daha iyi yararlanarak yasam kalitesini artirmak isteyenlerin ve kentsel
mekanlarda is olanaklarinin ve ¢alisma kosullarinin daha i1yi oldugu anlayisinda
olanlarin kentsel mekanlara go¢ etmesinin etkisiyle giderek gelisip biiylimiislerdir.
Yerlesim birimlerinin zaman i¢inde gelisip biiyiimeleri sonucu kentsel sinirlar sinir
olma iglevini yitirmis, kentler birbirinin i¢ine girmis, birbirleriyle birlesip
biitiinlesmisler ve “Metropolitan Bolge” dedigimiz mega kentsel mekanlar olus-
mustur. Metropolitan bdlgeler ¢ok sayida yerlesim biriminin bir araya gelip
biitiinlesmesi sonucu olustugundan, metropolitan bolgelerde ¢ok sayida yerlesim
birimi bulunmakta ve bu yerlesim birimlerinde etkinliklerini siirdiiren, birbirinden
bagimsiz ¢ok sayida yerel yonetim yore halkinin gereksinimleri dogrultusunda
hizmet sunmaktadirlar. Bir baska deyisle, Metropolitan bolgelerde birbirine komsu
yerel yonetimler aymi tiir hizmetleri birbirinden bagimsiz olarak ve daha kiigiik
Ol¢ekte sunmaktadirlar. Ayni cografik bolgede, birbirlerine bitisik yerlesim
birimlerinde hizmet sunan ¢ok sayida Ozerk yerel yonetim biriminin olmasi
beraberinde bazi sorunlar getirmistir.

Her seyden Once hizmet kiiciik dlgekte sunuldugu icin hizmetin birim



Cilt/Volume VIII Sayi/Number 1 Nisan/April 2015 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences 45

maliyeti daha yiiksek olmaktadir. Yerel yonetimler kendilerine tahsis edilen kamu
kaynaklarimi kullandig1 i¢in, bu durum metropolitan bolgelerde kamu kaynaklarinin
ussal kullanilmadigs, bir verimlilik sorunu oldugu olgusunu giindeme tasimistir. Ote
yandan sinirlar birbirine bitisik yerel birimlerin, ayni cografi mekanda hizmet
sunmalar1 yetki ¢atismalarina neden olmus ve ¢esitli sorunlarin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Ayn1 cografik bolgede, birbirlerine bitisik yerlesim birimlerinde
hizmet sunan yerel yoOnetim birimlerinin faaliyetleri arasinda esgiidiim
saglanmasinin ve baz1 ortak hizmetlerin daha biiyiik 6l¢ekte sunulmasinin yonetsel
verimliligi artiracagi ve kaynaklarin da daha ussal kullanimini saglayacagi anlayisi
ile yeni yonetim modelleri arayigina girilmis ve sonug¢ olarak metropolitan
bolgelerde, bolgenin tiimiinden sorumlu bir ortak yonetim kurulmasi fikri
benimsenmistir. Ortak bir yonetim kurulmasi anlayisi benimsenirken, bolgede
etkinliklerini siirdiiren yerel yoOnetimlerin ozerkligi géz ardi1 edilmemistir.
Kurulacak olan metropolitanii yonetim 6rgiitiiniin temel amacinin bdlgedeki yerel
yonetimler arasinda esgiidiimii saglamak oldugu ve bu orgiitiin yerel yonetimlerin
Ozerkliklerine zarar vermemesi gerektigi bir ilke olarak benimsenmistir.
Metropolitan bolgede yer alan yerel yonetim birimlerinin her biri tiizel kisiligi olan
0zerk kuruluglardir. Metropolitan belediyesi de kendi tiizel kisiligi olan 6zerk bir
belediyedir. Metropolitan belediyesi ile bolgedeki diger yerel yonetim birimleri
arasinda bir ast st iliskisi yoktur.

Metropolitan belediyeleri ya da biiyiiksehir belediyeleri kurulurken giidiilen
amag temelde bu olmustur. Bir baska deyisle biiyiiksehir belediyeleri, metropolitan
alanlarda faaliyet gosteren yerel yonetim birimleri arasinda esgiidiimii saglamak ve
baz1 ortak hizmetleri metropolitan alan dlgeginde gotiirerek kamu kaynaklarinin
daha ussal kullanilmasii saglamak iizere kurulmuslardir. Metropolitan belediye
siirlart i¢inde birden ¢ok yerel yonetim birimi vardir, ancak metropolitan
belediyeleri bolgedeki yerel yonetimlerin hiyerarsik olarak bir iist kademeleri
degildirler (Polatoglu, 2009).

III. Tiirkiye’de Biiyiiksehir Belediyesi Uygulamasi
1. 1lk Biiyiiksehir Belediyelerinin Kurulmasi

Biiyiiksehir belediyesi kavrami Tiirk yerel yonetim sistemine 1983 yilinda
girmis oldukca yeni bir kavramdir. Biiyliksehir belediyelerinin kurulus ve
isleyislerini diizenlemek iizere cikarilan ilk yasa, 3030 sayili “Biiyiiksehir
Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek
Kabulii Hakkinda Kanun”, Bliyliksehir Belediyesini "sinirlar1 iginde birden ¢ok ilge
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bulunan belediye" olarak tanimlamis ve bu dzelliklere sahip olan Istanbul, Ankara
ve Izmir’de Biiyiiksehir Belediyesi kurulmasina olanak saglamustir. Bir baska
deyisle biiyliksehir belediyeleri metropolitan yerlesim bdlgelerinde belediye
hizmetlerini gétiirmeleri amactyla kurulmusglardir.

Biiyiiksehir belediyesi temel olarak bir belediyedir, ancak belediye sinirlari
icinde birden c¢ok ilge olmasi biiyiiksehir belediyesinin ayirict Ozelligidir.
Metropolitan bolgelerdeki yerel yonetimlerin karsi karsiya olduklar1 ancak ¢oziimii
biiyiik 6l¢ekli projeler gerektiren sorunlarin ¢oziilmesine yardimci olmak amaciyla
bolgede tahsil edilen genel biit¢e gelirlerinin bir bolimii ayni yasa ile biiyiiksehir
belediyelerine tahsis edilmistir. Ancak aradan gecen siire zarfinda metropolitan
ozellikler gostermemesine karsin, bazi il merkezlerinde yasa ile yeni ilgeler
kurularak, biiyliksehir belediyesi kurulmasi yoluna gidilmistir. Genel biit¢e vergi
gelirleri tahsilatindan biiyliksehirlere ayrilan paydan yararlanmak isteyen ve siyasi
iktidar nezdinde giiclii olan bazi1 il merkezi belediyelerine metropolitan 6zellikleri
olmayan bir bolgede yer almalarina karsin biiyliksehir statiisii verilmistir (Adana,
Bursa, Gaziantep, Kayseri ve Konya gibi). Biiyliksehir statiisiine kavusmak isteyen
belediyelerden gelen baskilarin artarak devam etmesi ve her seferinde yasa ¢ikararak
yeni il¢eler kurulmasinin zahmetli ve zaman alic1 olmasi sonucu 1993 yilinda
cikarilan kanun giiclinde bir kararname ile biiyiliksehir belediyesi kurulmasi
kolaylastirilmistir. 02.09.1993 tarih ve 504 sayili Yedi Ilde Biiyiiksehir Belediyesi
Kurulmasi1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile “alt kademe belediyesi” ad1
altinda yeni bir yerel yonetim birimine yasal dayanak saglanmis ve biiyliksehir
belediyesi kurulmasi kolaylastirilmistir. Bundan bdyle biiyliksehir belediyesi
kurabilmek i¢in belediye sinirlar1 icinde birden ¢ok il¢e bulunmasi gerekmeyecek
alt kademe belediyeleri yeterli olacaktir. Kisaca metropolitan bolgelerde yerel
yonetimlerin daha etkili hizmet gotiirebilmeleri amaciyla ¢ikarilan 3030 say1l1 yasa
cesitli uygulamalarla amacindan saptirilmis ve garpitilmistir.

2. Biiyiiksehir Belediyelerinin Yeniden Diizenlenmesi

10.07.2004 tarih ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile
biiyiiksehir belediyesi yeniden tanimlanmistir. Kanuna gore, biiyliksehir belediyesi
“En az ii¢ ilce veya ilk kademe belediyesini kapsayan, bu belediyeler arasinda
koordinasyonu saglayan; kanunlarla verilen gorev ve sorumluluklar1 yerine
getiren, yetkileri kullanan; idari ve mali 6zerklige sahip ve karar organlar
secmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel Kisisidir”. Kanun,
belediye sinirlar1 igindeki ve bu sinirlara en fazla 10.000 metre uzakliktaki yerlesim
birimlerinin son niifus sayimmna gore toplam niifusu 750.000’den fazla olan il
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merkezi belediyelerinin, fiziki yerlesim durumlar1 ve ekonomik gelismislik
diizeyleri de dikkate alinarak, kanunla biiyiiksehir belediyesine doniistiirii-
lebilecegini ongdrmiistiir (Polatoglu, 2009). 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, biiyiiksehir belediyelerinin sayisin1 16’ya ¢ikartmis ancak niteliklerine
iliskin herhangi bir iyilestirme getirmemis ve var olan durumu degistirmedigi gibi
bazi yeni carpikliklar getirmistir. Niifus biliylikliigii olcilit alinarak birbirleri ile
karsilagtirildiginda, bu 16 biiyliksehir belediyesi arasinda ¢ok énemli farkliliklar
oldugu goriilmektedir.

TABLO 1: NUFUSLARINA GORE BUYUKSEHIR BELEDIYELERi*

Istanbul 12 460 170
Ankara 4127 051
Izmir 3139 745
Bursa 1760 022
Adana 1514 364
[zmit 1346 092
Gaziantep 1209 499
Konya 973 791
Mersin 801 318
Kayseri 872 211
Antalya 877 945
Diyarbakir 787 343
Eskisehir 581 939
Samsun 504 091
Sakarya 531 219
Erzurum 361 160

* 27 Haziran 2008 tarihinde www.mahalli-idareler.gov.tr Belediye Genel istatistikleri

Yukaridaki tablo yakindan incelendiginde En biiyiik biiyiiksehir belediyesi olan
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin biiyiikliigii, yalniz niifus l¢iit olarak alindiginda, en
kiiciik olan Erzurum Biiytliksehir Belediyesi’nin 35 katidir. Biiyiik-liikler arasinda bu
denli biiyiik ve onemli farkliliklar olmasi 3030 ve 5216 sayili yasalarin amagladigi
biiyliksehir belediyesi modelinden ne kadar uzaklasildigini gostermektedir. Kurulmus
olan biiyiiksehir belediyeleri ¢ercevesinde bakildiginda, belediyelerimizin bazilarini
biiyiiksehir belediyeleri olarak siniflandirmanin hi¢bir 6neminin ve anlaminin olmadig
goriilmektedir. 2004 yilinda ¢ikarllan 5216 sayili Biiyiiksehir Kanunu biiyiiksehir
belediyesi kurulmasi i¢in niifus kosulunu 750.000’e ¢ikarmis ancak niifusu bunun
altinda olan biiyliksehir belediyeleri i¢in herhangi bir diizenleme getirmemistir. Yasanin
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yiirlirliige girmesinin iizerinden yillar gegmis olmasina karsin Eskisehir, Samsun,
Sakarya ve Erzurum biiyiiksehir belediyelerinin niifuslari hala bu limitin altinda
kalmaya devam etmistir. Yasada Ongoriilen biiyiiksehir belediyesi tanimma uygun
olmayan bu belediyeler, biiyiiksehir belediyesi olarak etkinliklerini siirdiirmeye devam
etmislerdir.

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun en ilging maddesi, “Bu kanunun
yiiriirliige girdigi tarihte; biiyiiksehir belediye simrlari, Istanbul ve Kocaeli ilinde, il
miilki sinwridir: Diger biiyiiksehir belediyelerinde, mevcut valilik binast merkez kabul
edilmek ve il miilki simirlart icinde kalmak sartiyla, niifusu birmilyona kadar olan
biiyiiksehirlerde yar: ¢apt yirmi kilometre, niifusu birmilyondan ikimilyona kadar olan
biiyiiksehirlerde  yarigapt otuz kilometre, niifusu ikimilyondan fazla olan
biiyiiksehirlerde yaricapt elli kilometre olan dairenin sinwrt biiyiiksehir belediyesinin
st olugturur” hitkmiinii getiren GECICI MADDE 2°dir. Oncelikle iizerinde
durulmas1 gereken konu, biiyiiksehir belediyesi smirlarinim Istanbul ve Kocaeli illerinde
il miilki smirma kadar genisletilmesidir. Bu durumda Istanbul ve Kocaeli illerinde il
Ozel idarelerine ve biiyiiksehir belediyelerine, ayn1 cografik mekanda (birbirleri ile
ortiisen sinirlar icinde) benzer kamu hizmetlerini gotiirmek sorumlulugu verilmistir
(Polatoglu, 2008).

Biiyiiksehir belediyeleri, biiyliksehir belediyesi sinirlari (bu durumda biitiin ili
kapsayan) i¢inde “cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla, nazim imar yapmak,
yaptirmak ve onaylayarak uygulamak™ durumundadirlar. Ote yandan, il Ozel Idaresi
Kanunu Madde 6’ya gére “Il cevre diizeni plani, valinin koordinasyonunda biiyiiksehir
belediyesi ve il zel idaresi tarafindan yapilacaktir”. Yasa Il gevre diizeni plam
yapilmasinda temel sorumlulugu il 6zel idarelerine vermis ancak biiytliksehir belediyesi
ve il merkezi belediyeleri ile birlikte yapilmasm éngdrmiistiir. 11 6zel idareleri kurulus
amaclar1 dogrultusunda daha ¢ok kirsal kesime hizmet gétiiriirken, biiyiiksehir
belediyeleri kentlesmenin yogun oldugu metropolitan alanlarda kentsel hizmetleri
sunan bir kuruluslardir. Dolayisiyla, il ¢evre diizeni plan1 yapilirken, biri kirsal digeri
kentsel mekanlarda hizmet sunan bu iki kurulusa ortak yetki verilmesinin ussal
olmadig1 aciktir. Clinkii ¢evre diizeni planlar1 yapilirken her iki kurulusta 6nceliklerini
kendi amaglar1 dogrultusunda belirleyeceklerinden aralarinda sorunlar yasayacaklardir.

Maddenin devaminda istanbul ve Kocaeli Biiyiiksehir Belediyeleri disinda
kalan biiyiiksehir belediyelerinin smirlarinin, “valilik binasi merkez kabul edilmek ve il
miilki sinirlar iginde kalmak sartiyla” belediye niifusuna gore yarigapi 20, 30 ya da 50
km. olan dairenin sinirlart oldugu ongoriilmektedir. Belediye sinirlarmi belirlerken
neden bdyle geometrik bir yaklagim izlendigini anlamak olanakli degildir. Belediye
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siirlarmin, yerlesim merkezlerinde iskana acilmis yerlerin sinir1 olmalari gerekir ve bu
dogrudan dogruya bolgenin topografyast ile ilgili bir kavramdir (Bu konuda daha genis
bir degerlendirme igin bkz. Polatoglu, 2008).

Bu baglamda iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir bagka nokta ise, “miicavir
alan” alan kavramidir. Belediye yonetimleri belediye hizmetlerini halka sunarlarken,
belediye sinirlarinin bitisiginde yer alan yerlesim yerlerini de goz 6niinde bulundurur,
miicavir alanlara da hizmet gotiirtirler. Nitekim, 5393 sayili yeni Belediye Kanunu’nun
14. Maddesi “Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri
gétiiriilebilir” hiikmiinii icermektedir. Istanbul ve Kocaeli Biiyiiksehir Belediyelerinin
sinirlari il siirlart olarak belirlendigine gore, bu belediyelerin miicavir alanlar1 komsu
illerin simrlar iginde kalmaktadir. Istanbul ve Kocaeli Biiyiiksehir Belediyelerinin
miicavir alanlarinda ihtiya¢ duyulan belediye hizmetlerini gotiirmek istemeleri
durumunda iginden ¢ikilamaz yetki ¢atismalarinin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir.

Bu degerlendirmeler 1s181inda 5216 sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanu-nu’nun,
biiyiiksehir belediyelerinin Orgiitlenme ve isleyis sorunlarina herhangi ¢6ziim
getirmedigi, tam tersine var olan garpik diizene yeni carpikliklar ve sorunlar getirdigini
ileri stirmek olanaklidir.

3.12.11.2012 Tarih ve 6360 No’lu “On Ug Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmialti
llce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapiimasina Dair Kanun” ve Getirdikleri

AKP iktidart 2012 yilinda ikinci kez biiyiiksehir belediyelerini yeniden
diizenleme girisiminde bulunmus ve 6360 No’lu Kanun’u ¢ikarmistir. Bu yasanin genel
gerekgesi incelendiginde, asagidaki ifadelere yer verildigi goriilmektedir:

“Biiyiiksehirlerin temel niteliklerinden birisi, sinirlart i¢inde birden c¢ok yerlesim
merkezi ve yonetim birimi bulundurmasidir. Bilyiiksehir simirlar i¢inde yer alan yerel
yonetimler kiiglik 6lgekli plan yapabilseler de bu planlarin genis bir gerceve iginde
biitiinciil olarak tiim biiyiiksehir bolgesini, kapsayan ve makro politikalar belirleyen bir
cerceve i¢inde ele alinmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Biiyliksehir alanimda sunulan hizmetlerin tek merkezden yiiriitiilmesi ile ortaya ¢gikan
6lgek ekonomileri sayesinde hizmetlerde etkinlik, koordinasyon ve kalite yiikselecek,
daha az kaynak ile daha ¢ok ve daha kaliteli hizmet sunulmasi miimkiin hale
gelebilecektir. Halihazirda birden fazla merkezden verilen hizmetlerin daha biiyiik ve
ideal 6lgekteki bir merkez tarafindan verilmesi birim maliyetler ve kisi basina kamusal
harcamalar: da azaltacaktir.”
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Gerekgede yer alan bu ifadelerin dogrulugu tartisilamaz, ancak tartisilmasi
gereken bu ifadelerin neden bu yasanin gerekgesi i¢inde yer aldigidir. Yasa ile yeni
biiyiiksehir belediyeleri kurulmaktadir ancak kurulan belediyeler gerek¢ede tanimlanan
nitelikleri tasimamaktadir. Gerekge biiyliksehir belediyesini, sznirlar: icinde birden ¢ok
yerlesim merkezi ve yonetim birimi olan belediye olarak tanimlarken, yasa biiyiiksehir
belediyesi kurabilmek i¢in deyim yerindeyse hile yapmakta, aldatici bir yontem
izlemektedir. Bu yasayla bazi belediyelerin sinirlart i¢inde yeni ilgeler kurularak, énce
kiiglik bir belediyenin sinirlar i¢inde yapay bir yeni yerlesim birimi yaratilmakta, daha
sonra yaratilan bu yeni yonetim birimi (ilge) ile arttk o belediyenin biiyiiksehir
niteliklerine sahip oldugu izlenimi yaratilmaya ¢alisilmakta ve daha sonra o belediyeye
biiytliksehir belediyesi statiisti verilmektedir.

Ornegin; Mugla 62.635 niifuslu bir il merkezi belediyesidir ve belediye smirlart
icinde yerel hizmetleri gotiiren tek yonetsel birim Mugla Belediyesi’dir. Mugla
Belediyesi, sinirlari icinde birden ¢ok yerlesim merkezi ve yonetim birimi olmadigindan
ve ayrica belediye sinirlart igindeki niifusu 750.000’in altinda oldugundan biiytiksehir
niteliklerine sahip olmayan bir belediyedir. Yasa, burada biiyliksehir belediyesi
kurabilmek i¢in, Mugla Belediyesinin mahalleleri merkez olmak tizere, Mugla Merkez
ilge sinirlan igerisindeki koyler ile belediyelerden olusan Mentese adiyla bir ilge ve aynm
adla belediye kurmaktadir. Mentese ilgesinin kurulmasiyla Mugla Belediye sinirlart
icinde birden ¢ok yerlesim merkezi ve yonetim birimi yaratilmis olmaktadir. Bu durumda
Mugla Belediyesine biiyiiksehir statiisii vermek olanakli hale gelmistir. Ancak 5216 sayil
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu Madde 4 hiikmiine gore, bir belediyeyi biiyiiksehir
belediyesine doniistiirebilmek i¢in belediye simirlar igindeki niifusun 750.000°den fazla
olmasi gerekir. Oysa Mugla Belediye simirlari icinde 62 635 kisi yasamaktadir ve niifus
olciit almdiginda Mugla Belediyesi biiyliksehir belediyesine doniistiiriilemez. Ayni sorun
bu kanun ile biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilen diger belediyeler (Aydin, Balikesir,
Denizli, Hatay, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Tekirdag, Trabzon, Sanlurfa ve Van)
icinde gegerlidir. Yasa koyucu niifus sorununu asabilmek igin Oncelikle Yasamin 1.
Maddesinde, bu illerde “simrlart il miilki sinwrlart olmak iizere ayni adla biiyiiksehir
belediyesi kurulmus ve bu illerin belediyeleri biiyiiksehir belediyesine
doniistiiriilmiistiir” hikmiinii getirerek, biiyliksehir belediye sinirlarim il miilki smirlar
ile ortlisecek sekilde genisletmistir. Yasa, daha sonra 5216 sayili Biiyiliksehir Belediyesi
Kanunu'nun 4. Maddesini degistirmis ve bu maddede belediyelerin biiyiiksehir
belediyesine doniistiiriilebilmeleri igin Ongoriilen, belediye smmrlar iginde toplam
750.000’den fazla niifus olmasi kosulunu, “Toplam niifusu 750.000’den fazla olan
illerin il belediyeleri kanunla biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilebilir” olarak
degistirmistir. Biiyiiksehir belediyesi smirlarini belirleyen, 5216 sayili yasanin 5.
Maddesinin  “Biiyiiksehir belediyelerinin smirlary, il miilki siwrlaridir” olarak



Cilt/Volume VIII Sayi/Number 1 Nisan/April 2015 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences 51

degistirilmesi islemin tamamlanmasi i¢in son adim olmustur. Béylece metropolitan bolge
olmayan, biiyliksehir Ozelliklerine sahip olmayan kiiglik il merkezi belediyelerini
biiyiiksehir belediyesine doniistiirmek olanakli hale gelmistir. Mugla Grnegine geri
donerek somutlastirilirsa, niifusu 62.635 olan Mugla Belediyesinin smirlart Mugla il
simria kadar genisletilince, Mugla Belediyesinin niifusu bir anda 838.324 olmus ve
biiyiiksehir belediyesi kurulmasi olanakli hale gelmistir.

6360 No’lu Kanun ile kurulan bu yeni 13 biiyiiksehir belediyesine ek olarak, 6447
No’lu Kanun ile Ordu ilinde de (niifusu yasada 6ngoriilen limitin altinda olmasina karsin)
biiyliksehir belediyesi kurularak sayi 14’e ¢ikarilmistir. 6360 No’lu Kanun ile kurulan
biiyliksehir belediyelerinin higbiri metropolitan 6zellikler gostermemekte, metropolitan
bolgelerde yer almamaktadir. Bir baska deyisle, yeni kurulan bu biiyiiksehir
belediyelerinin hig biri diinya standartlarina gore biiyiiksehir niteliklerine sahip olmayan
kuruluglardir. Buna ek olarak 6360 No’lu Kanun, 5216 No’lu Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu’nun 5. Maddesini “Biiyiiksehir belediyelerinin sinirlari, il miilki simirlaridir”
diye degistirerek, biiyiiksehir dzelliine ve niteliklerine sahip Ankara, Izmir, Bursa,
Adana, Gaziantep ve Konya biiyliksehir belediyelerini siradan belediyelere
doniistiirmuistiir. Belediye smrlarmm il miilki sinirlarina kadar genisletilmesi bu
belediyelerin simurlar1 i¢inde yasayan niifusun yogunlugunun azalmasmna ve bu
belediyelerin metropolitan 6zelliklerini yitirmelerine neden olmustur. Diinya genelinde
yerlesim yeri niifusunun 1.000.000°dan fazla ve niifus yogunlugunun yiiksek oldugu
bolgeler metropolitan alan olarak degerlendirilmektedir. Diinya genelindeki 453
metropolitan alanin niifus biiyiikliiklerine gore siralandig listede Tiirkiye’den agagida
belirtilen 7 yerlesim yeri metropolitan alan nitelemesiyle yer almiglardir.

TABLO 2: METROPOLITAN ALAN OLARAK NiTELENDIiRIiLEN

TURKIYE’DEKI KENTLER
Biiviikliik Siras1  Kent Niifus Yiizolciimii (km2)  Niifus
Yogunlugu
(km2)
23 Istanbul------- 12 919 000 1347 9600
87 Ankara -------- 4221 000 583 7200
148 [zmir--=-=-=---- 2 946 000 272 10 800
262 Bursa ---------- 1729 000 127 13 600
316 Adana --------- 1 477 000 124 11 900
370 Gaziantep ----1 209 000 88 13700
426 Konya --------- 1 069 000 130 8 300

Kaynak: Demographia World Urban Areas (World Agglomerations): 9th Annual Edition, May 2014.
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Yukaridaki tabloda niifus, ylizélglimii ve niifus yogunlugu belediye siirlari
baz alinarak verilmektedir. Tablo 2 de ilk bakista dikkati ¢ceken olgu, metropolitan
alanlarim en Onemli Ozelligi olan niifus yogunlugu rakamlarimin buytkliigiidiir.
Metropolitan alanlar yogun kentlesme siireci sonucu olarak niifusun hizla arttigi,
dolayisiyla niifus yogunlugunun yiiksek oldugu kentsel alanlardir. Hizli kentlesme
stireci sonucu kentlerin biiyliyerek birbirinin igine girip, birbirleriyle biitiinlesmesiyle
olusan bu mega kentsel mekanlarda, belediye hizmetlerinin etkili ve verimli bir
sekilde sunulabilmesi i¢in biiyiiksehir belediyesi (metropolitan yonetimi) kurulmasi
bir gereklilik olarak ortaya cikmistir. Bir baska deyisle, biiyiiksehir belediyesi
modelinin uygulanacagi mega kentsel alanlarin en 6nemli 6zelligi sinirlart birbirine
bitisik birden ¢ok kentin varligi, yiiksek niifus ve niifus yogunlugudur. Tablo 2,
belediye simirlar1 baz alindiginda Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Adana, Gaziantep ve
Konya Biiyliksehir Belediyelerinin diinya standartlarinda metropolitan yerlesim
yerleri ve dolayisiyla biiyliksehir belediye modeli uygulanmasinin gerekli oldugu
alanlar oldugunu gostermektedir. Ancak 6360 No’lu Kanun’un 5. Maddesi, 13 ilde il
merkezi belediyelerine biiyiiksehir belediyesi statiisli verebilmek icin “Biiyiiksehir
belediyelerinin smrlari, il miilki simirlaridir” hitkmiini  getirerek belediye
sinirlarini genisletmistir. Biiyliksehir belediyelerinin sinirlarinin genisletilmesi yogun
bir kentlesmenin olmadig1 ya da yasanmadigi kirsal alanlari, belediye sinirlari igine
almis, dolayistyla biiyliksehir sinirlart igindeki niifus yogunlugu ¢ok azalmis ve
biiyiiksehir belediyeleri metropolitan alan olma 6zelliklerini yitirmislerdir. Tablo 2 ve
Tablo 3’te verilen rakamlar karsilastirildiginda bu durumu agikg¢a goriilmektedir.
Somut bir érnek vermek gerekirse, 6360 No’lu Kanun g¢ikarilmadan énce izmir
Biiyiiksehir Belediyesi’nin ylizélglimii 272 km2’dir ve niifus yogunlugu 10.800°diir.
6360 No’lu Kanun ile birlikte Izmir Biiyiiksehir Belediyesinin sinirlar1 il miilki
smirlart olarak belirlendiginden, Izmir Biiyiiksehir Belediyesinin yiizdl¢iimii
genigleyerek 11.811 km2’ye ulasmis ve dolayisiyla niifus yogunlugu azalarak 343
olmustur. Bir baska deyisle, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi smirlarinm
genisletilmesiyle Izmir ilinin kirsal alanlari biiyiiksehir belediyesi sinirlar1 igine
alinmis bu da Izmir Biiyiiksehir Belediyesinin metropolitan bolge 6zelligini
kaybetmesine neden olmustur. 272 km2’lik bir alanda hizmet gotiirmekle yiikiimlii
olan Izmir Biiyiiksehir Belediyesi bundan bdyle cogunlugu kirsal alan olan 11.811
km?2’lik bir alanda hizmet gotiirmek zorunda kalacaktr.

AKP hiikiimeti 6360 No’lu Kanun ile bir taraftan siradan belediyelere
bliyliksehir statiisi verip bu belediyelere ek kaynak saglarken, diger taraftan
biiyiiksehir belediyesi sinirlarini il sinirlarina kadar genisleterek, biiytiksehir
statiisiinde hizmet gotiiren belediyeleri niifus yogunlugu nispeten az kirsal alanlara
hizmet gotirmek ylikimliligi ile karsi karsiya birakmustir. Tablo 3 yakindan
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incelendiginde bu durum agik¢a goriillmektedir.

TABLO 3: SINIRLARI iL MULKIi SINIRLARI OLAN
BUYUKSEHIR BELEDIYELERI

Niifus Yiizolgiimii (km2)  Niifus
Yogunlugu(km?2)
Istanbul--------------- 14 160 467 5170 2738
Ankara ----------------- 5045 083 -------------- 26 615 189
[zmir 4061 074 -------------- 11 811 343
Bursa 2 740 970 -------------- 11 087 247
Antalya----------------- 2 158 265 -------------- 20599 104
Adana ------------------ 2 149 260 -------------- 14 256 150
Konya ------------------ 2079 225 -------------- 40 824 50
Gaziantep -------------- 1844 438 7194 256
Sanlhurfa --------------- 1 801 980 -------------- 19 091 94
Mersin ------------------ 1705 774 -------=-=---- 15737 108
Kocaeli ----------------- 1676 202 3635 461
Diyarbakir ------------- 1607 437 -------------- 15162 106
Hatay 1503 066 5678 264
Manisa ----------------- 1 359 463 -------------- 13120 103
Kayseri ----------------- 1296 365 -------------- 17 116 75
Samsun----------------- 1261 810 9474 133
Balikesir --------------- 1162 761 -------------- 14 442 80
Kahramanmaras ------ 1075 706 -------------- 14 213 75
Van 1070 113 -------------- 20 927 51
Aydin 1 020 957 7922 128
Denizli 963 464 -------------- 11716 82
Sakarya 917 373 4 895 187
Tekirdag------------------ 874 475 6 345 137
Mugla 866 665 -------------- 12 716 68
Eskisehir ----------------- 799 724 ---------mm--- 13904 57
Mardin 779 738 --------------- .9 097 85
Erzurum------------------ 766 729 -------------- 24 741 30
Malatya.------------------ 762 538 -------------- 12 235 62
Trabzon ------------------ 758 237 4 495 168
Ordu 731 452 5894 124

Kaynak: Niifus rakamlari, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 01 Ocak 2014 itibariyle.
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Yukaridaki degerlendirmeler iktidardaki AKP hiikiimetinin, 12.11.2012
tarih ve 6360 No’lu “On U Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmialti Ilce Kurulmas:
ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapimasina Dair
Kanun” ile yeni biiyliksehir belediyeleri kurdugunu, ancak kurulan biiyiiksehir
belediyelerinin gergekte biiyiiksehir olmayip siradan belediyeler olduklarini ve bu
siradan belediyelere biiyliksehir belediyesi statiisii verildigini gostermektedir. Bir
baska deyisle, hiikiimet bu yasa ile biiyiiksehir belediyesi modelini, metropolitan
alanlarda kentsel hizmetlerin gétiiriilmesinde verimliligi ve etkililigi artirip kamu
yararint kollamak amaciyla kullanmak niyetinde olmadigin1 gostermistir.
Uzmanliklar1 geregi mega kentsel mekanlarda belediye hizmetleri sunmasi beklenen
bu yeni kurulan biiyiiksehir belediyeleri ve daha once kurulmus olan ancak bu
kanunla sinirlart il miilki siirlarina genisletilen biiyiiksehir belediyeleri, belediye
sinirlar1 i¢inde bulunan ancak aralarinda kilometrelerce mesafe olan onlarca kirsal
yerlesim birimine hizmet gotiirme yiikiimliiliigh ile karst karsiya birakilmislardir.
Bu yasanin gerekcesinde yer alan “Biiyiiksehir alanimda sunulan hizmetlerin tek
merkezden yiiriitiilmesi ile ortaya ¢ikan élgek ekonomileri sayesinde hizmetlerde
etkinlik, koordinasyon ve kalite yiikselecek, daha az kaynak ile daha ¢ok ve daha
kaliteli hizmet sunulmasi miimkiin hale gelebilecektir” ibaresinin siyasi iradenin
(AKP hiikiimetinin) gercek niyeti olmadigini, AKP hiikiimetinin kamu yarari
giidiisii ile hareket etmedigini ileri siirmek olanaklidir.

6360 No’lu Kanun ile kurulan yeni biiyliksehir belediyeleri TC
Anayasasi’nin 127. Maddesi hiikmiine aykiridir. “Mahalli idareler” baslig altinda
yerel yonetimleri diizenleyen 127. Maddenin tglincii fikrasinda “Kanun, biiyiik
verlesim merkezleri igin 6zel yonetim bicimleri getirebilir” hilkkmii yer almaktadir.
Anayasa bu hiikmii ile biiyiik yerlesim merkezlerinde (metropolitan alanlarda) 6zel
yonetim bicimleri (biiyiiksehir belediyeleri) kurulabilecegini 6ngdrmektedir. Ancak
6360 No’lu Kanun “Toplam niifusu 750.000°den fazla olan illerin il belediyeleri
kanunla biiyiiksehir belediyesine doniistiiriillebilir” ve “Biiyiiksehir belediye-
lerinin simirlar, il miilki simirlaridir” diyerek biiyiiksehir belediyelerinin toplam
niifusu 750.000’den fazla olan illerde kurulabilecegi hiikmiinii getirmistir. Anaya-
sanin Ongordiigi “biiyiik yerlesim merkezi” ve yasanin ongordiigi “il” ayni sey
midir? Anayasanin 126. Maddesine gore “il” merkezi idare kurulugu bakimindan
yonetsel bir boliim, ya da bolgedir. 1 smirlar1 icinde irili ufakli gesitli yerlesim
merkezleri vardir. il merkezi idare kuruluslarmin kamu hizmetlerini yurt capinda
gotiirebilmeleri i¢in belirlenmis bir idari boliimdiir. Bu idari boliim ile Anayasanin
“0zel yonetim bicimleri” kurulabilecegini belirttigi “biiyiik yerlesim merkezleri”
ayn1 sey degildir. Anayasanin Ongdrdiigii biiyiik yerlesim merkezi, yerlesim
birimlerinin sinirlarinin birbirinin i¢ine gegtigi, niifusun ve niifus yogunlugunun
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yiiksek oldugu metropolitan 6zellikleri sahip alanlardir. Bir yonetsel boliim olarak
ilin temel ozellikleri ise sinirlart iginde irili ufakli gesitli yerlesim birimlerinin
olmas1 ve bu yerlesim birimleri arasinda genis kirsal alanlarin yer almasidir. Bu
cercevede 6360 No’lu Kanun ile kurulan ve smirlari il miilki smirlari olan
biiyiiksehir belediyeleri Anayasanin 127. Maddesinde 6ngoriilen modele aykiridir.

4. “Yerel Demokrasi”, “Yerel Yonetimlerin (")zerkligi”, “Halkin Yonetime
Katilim1” ve 6360 No’lu Kanun

6360 No’lu Kanun elestirel bir bakis agisiyla degerlendirildiginde, bu kanun
araciligiyla yapilan diizenlemeler hiikiimetin yerel demokrasi, yerel yonetimlerin
0zerkligi ve halkin yonetime katilim1 gibi konularda da duyarli olmadigini agikca
gostermektedir. Yasa sadece 13 il de biiyliksehir belediyesi kurmakla yetinmemis,
biiyiiksehir belediyelerinin smirlarini il miilki sinirlarina kadar genigletmis ve
biiyliksehir belediyelerinin il sinirlari i¢inde islerligini saglayabilmek i¢in 29 ilde il
0zel idaresi, 1.591 belde belediyesi, 16.082 kdyiin tiizel kisiligini sona erdirmis ve
belde belediyelerini kdye dontistiirmiistiir (Giiler 2012).

5393 No’lu Belediye Kanunu’na gore (Madde 4) yeni belediye kurulurken
ya da koy statiistinden belediye statiisiine gegerken o yerlesim yerinde yasayanlarin
oylaria bagvurulur ve segmenlerin en az yarisindan bir fazlasinin kurulus lehine oy
vermesi sart1 aranir. Bir baska deyisle, yeni belediye kurulmasinin 6n kosulu yorede
yasayanlarin ¢ogunlugunun belediye kurulmasini istemeleridir ve bunun igin
referandum yapilir. Bu referandum halkin yonetime katiliminin ve yerel
demokrasinin bir geregidir. Ayn1 sekilde bir yerlesim yerine koy statiisii verilirken
yorede yasayanlarin oyuna bagvurulur ve kdy kurulmasi karar1 cogunlugun olumlu
olmas1 durumunda diger kosullar degerlendirilerek verilir. Ancak 6360 No’lu
Kanun, 1591 belde belediyesinin ve 16.082 koyiin tiizel kisiligini sona erdirip bu
kdy ve belediyeleri mahalle olarak diger belediyelere baglarken, bu belediye ve
koylerde yasayan vatandaslarin oylarmma basvurmamis, onlarin bu konudaki
goriislerini almak geregini duymamustir. Bir baska deyisle, AKP hiikiimeti bu
belediye ve kdylerin sinirlart i¢inde yasayanlara danismadan, boylesine 6nemli bir
karar1 onlarin giyabinda vererek vatandaslarin en temel demokratik haklarmdan
birini gasp etmistir.

Bir bagka onemli olgu ise tiizel kisiligi sona erdirilen kdy ve belde
belediyelerinin mahalleye doniistiiriiliip ilgce belediyelerine baglanmasinin
dogurdugu sonugclardir. Bilindigi izere mahalle bir yerel yonetim birimi degildir ve
bu nedenle tiizel kisiligi ve kendi biitgesi yoktur. Ote yandan mahalle merkezi
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yonetimin bir alt birimi de degildir. Mahallenin en iyi tanimim1 Tiirk Dil Kurumu
Glincel Sozliik vermektedir. Buna gore “Mahalle bir kentin, bir kasabanin, biiyiik¢e
bir koyiin boliindiigii par¢alardan her biridir” (Mahallenin hukuki durumuna iliskin
olarak bkz. Polatoglu, 2009). Yerel yonetim birimleri olarak kendi karar organlari,
personeli ve biit¢eleri olan, giinliik ihtiyaglarina yonelik kamu hizmetlerinin nasil
gotiiriilecegine kendileri karar veren belde belediyesi ve kdy yasayanlari, belediye
ve koy tizel kisiligi sona erdirildigi i¢in, siradan mahalle sakinlerine
donitistiriilmiistir. Mahalle yasayanlar1 olarak giinliik ihtiyaclarina yonelik kamu
hizmetlerinin nasil sunulacagina iliskin kararlar1 artik mahalle sakinlerinin kendileri
degil, mahalle olarak baglandiklar1 ve yasadiklar1 yoreden kilometrelerce uzakta yer
alan belediye yonetimi karar verecektir.

5. Biiyiiksehir Belediyelerine iliskin Genel Bir Degerlendirme

Daha o6nce de belirtildigi gibi biiyiiksehir belediyeleri 1983 yilinda 3030
sayili yasa ile kuruldugunda amac¢ metropolitan bolgelerde etkinliklerde bulunan
belediyeler arasinda igbirligi ve esgiidiimii saglamakti. Bu ¢ercevede yasanin birinci
maddesi biiyliksehiri “sinirlar1 icinde birden ¢ok ilge bulunan belediye” olarak
tanimlamisti, ve o zaman bu tanima uyan Ankara, Istanbul ve Izmir'de biiyiiksehir
belediyeleri kurulmugtu. Metropolitan bolgelerdeki yerel yonetimlerin kars: karsiya
olduklar1 ancak ¢oziimii biiyiik 6l¢ekli projeler gerektiren sorunlarin ¢éziilmesine
yardimc1 olmak amaciyla bolgede tahsil edilen genel biitge gelirlerinin bir bolimii
ayn1 yasa ile biiyliksehir belediyelerine tahsis edilmisti. Ancak aradan gegen siire
zarfinda metropolitan 6zellikler gostermemesine karsin, bazi il merkezlerinde yasa
ile yeni ilgeler kurularak, biiyiiksehir belediyesi kurulmasi yoluna gidilmistir. Genel
biitge vergi gelirleri tahsilatindan biiyliksehirlere ayrilan paydan yararlanmak
isteyen ve siyasi iktidar nezdinde giiclii olan bazi il merkezi belediyelerine
metropolitan O6zellikleri olmayan bir bolgede yer almalarina karsin biiyiliksehir
statlisii verilmistir (Adana, Bursa, Gaziantep, kayseri ve Konya gibi). Biiyliksehir
statlisiine kavusmak isteyen belediyelerden gelen baskilarin artarak devam etmesi
ve her seferinde yasa ¢ikararak yeni ilgeler kurulmasinin zahmetli ve zaman alici
olmas1 sonucu 1993 yilinda ¢ikarilan kanun giiciinde bir kararname ile biiytliksehir
belediyesi kurulmas: kolaylastirilmistir. 02.09.1993 tarih ve 504 sayili Yedi Ilde
Biiyiiksehir Belediyesi Kurulmas1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile “alt
kademe belediyesi” adi altinda yeni bir yerel yonetim birimine yasal dayanak
saglanmig ve biyliksehir belediyesi kurulmasi kolaylastirilmistir. Kisaca
metropolitan bolgelerde yerel yonetimlerin daha etkili hizmet gotiirebilmeleri
amaciyla ¢ikarilan 3030 say1l1 yasa ¢esitli uygulamalarla, iktidarda bulunan partinin
siyasal c¢ikarlar1 ve beklentileri dogrultusunda amacindan saptirilmis ve
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carpitilmistir. Daha sonra 2004 yilinda ¢ikarilan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu var olan durumu degistirmedigi gibi bazi yeni c¢arpikliklar getirmistir.
Ozellikle Istanbul ve Kocaeli ilinde biiyiiksehir belediye sinirlarmin il miilki
siirlaria kadar genisletilmesi dikkatleri ¢eken en 6nemli uygulamadir. Cilinkii bu
uygulama ile o ildeki kirsal bolgeler ve buralardaki koyler mahalleye dontistiiriilerek
biiyliksehir belediyesine sinirlart i¢ine alinmis ve bdylece biiyliksehir belediyesi
metropolitan yonetim modeli olma 6zelligini kaybetmistir.

“Biiyiiksehir belediyesi modelinin amacindan saptirilarak ¢arpitilmasina en
biiyiik katk1 12.11.2012 tarih ve 6360 No’lu “On Ug Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve
Yirmialti Ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile getirilmistir. Bu kanunun getirdigi
degisiklikler ile biiyiiksehir belediye yonetimi Anayasa’nin 127. Maddesinin {igiincii
fikrasinda ongoriilen “... biiyiik yerlesim merkezleri icin ozel yonetim bigcimleri...”
olmaktan cikarilarak, iktidardaki siyasi partinin siyasal ¢ikarlar1 dogrultusunda
siradan belediyelere verilen bir statliye doniistiirilmistii. Bunun temel
nedenlerinden bir tanesi ise, AKP’nin 2009 mahalli idare secimlerinde i1 Genel
Meclisi i¢in aldig1 oylar1 Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi se¢imlerine kanalize
ederek secimleri kazanip biiyiiksehir belediyelerinde de iktidar1 ele gecgirmek
istemesidir. Biiyiiksehir belediye smirlarinin 6360 No’lu Kanun ile il miilki
siirlarina kadar genisletilmesinin temel nedenlerinden bir tanesi budur. Biiyiiksehir
belediye sinirlar il miilki sinirlar1 olunca bir 6nceki mahalli secimlerde 11 Genel
Meclisi i¢in AKP ye verilen oylarin bu defa AKP’nin biiyiiksehir belediye bagkani
adayina gidecegi varsayimi ile hareket edilmistir. Tablo 4’te 2009 yerel se¢imlerinde
bazi illerde partilerin belediye baskanligi ve il genel meclisi i¢in almis olduklari
oylarin yiizdesi verilmektedir. Tablo 4 incelendiginde bu durum agikca
goriilmektedir. AKP bu illerde, 2009 yerel se¢imlerinde il genel meclisi igin
kendisine verilmis oylari, 2014 se¢imlerinde sinirlar1 il miilki sinirlarina kadar
genisletilmis olan biiyiiksehir belediye baskanligina kanalize ederek bu
belediyelerde iktidara gelmeyi limit etmistir.
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TABLO 4: 2009 YEREL YONETIM SECIMLERI SONUCLARI

iL BELEDIYE BASKANLIGI IL GENEL MECLISI
ADANA MHP %29.7 AKP % 30.9
AKP % 29.5 MHP % 27.3
CHP % 20.2 CHP % 23.1
ESKISEHIR DSP % 51.5 AKP % 36.3
AKP % 37.1 DSP % 32.3
MHP % 5.7 MHP % 12
CHP % 2.7 CHP % 10.2
MERSIN CHP % 31 MHP % 31.2
MHP % 25 AKP % 25.8
AKP % 21 CHP % 22.2
BALIKESIR MHP % 41.1 AKP % 35
AKP % 36.4 CHP % 23.8
CHP % 14 MHP % 22.1
MANISA MHP % 38.7 AKP % 36.1
AKP % 34.7 MHP % 26.6
CHP % 13.9 CHP % 18.6
SANLI URFA BAG % 44 AKP % 40.3
AKP % 39.3 DTP % 19.6
DTP % 10.5 MHP % 17.9

Ancak 2014 yerel se¢imleri sonuclandiginda Tablo 4’te yer alan illerden
Balikesir disinda AKP basarili olamamistir. Bunun temel nedeni ise AKP
kurmaylarinin biiyiik bir olasilikla, yerel secimlerde siyasi partilerin degil adaylarin
kisiliklerinin daha 6nemli oldugu gercegini goz ardi etmis olmalaridir.

6360 No’lu Kanun sadece biiyiiksehir belediyesi modeline zarar vermekle
kalmamig Tiirk Kamu Yonetim Sistemini derinden etkileyecek olumsuzluklar
getirmistir. Ornegin, 29 il de 11 Ozel Idaresi tiizel kisiliginin kaldirilmast ile iki ayr:
tiir il ortaya ¢ikmustir: a) Il Ozel idaresi olan iller, b) 1l Ozel idaresi olmayan iller.
Anayasanin amir hiikkmiine gore “Tiirkiye, merkezi idare kurulusu bakimindan,
cografya durumuna, ekonomik sartlara ve kamu hizmetlerinin gereklerine gore,
illere...” ayrilmistir (Madde 126) ve her ilde il halkinin mahalli miisterek
ithtiyaclarim1 karsilamak tizere olusturulan, kurulus esaslar1 kanunla belirtilen bir
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kamu tiizel kisiligi (mahalli idare) bulunur (Madde 127). Anayasanin amir
hiikiimlerine goére her yeni ilin kurulmasi ile birlikte, o ilde belediye ve kdyler
disinda il halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarim1 karsilamak {izere bir il o6zel
yonetimi kurulmasi zorunlulugu vardir. Bir bagka deyisle, Anayasaya gore her ilde
bir 11 Ozel Yo6netimi olmak zorundadir, dolayisiyla il 6zel yonetimi tiizel kisiliginin
kaldirilmasi i¢in Anayasa degisikligi bir gerekliliktir. Bu nedenle baz1 illerde il Ozel
Idaresi tiizel kisiliginin bir yasa hiikmii ile kaldirilmas1 her seyden 6nce hukuki bir
islem degildir. Diger taraftan bazi illerde 11 Ozel Idaresi tiizel kisiliginin kaldirilarak
iki ayn tiir il yaratilmasi ve Biiyiiksehir Belediyesi kurulan illere bu gerekge ile o
ilde toplanan vergilerden belirli bir pay tahsis edilmesi, kamu hizmetlerinin
sunulmasi agisindan iller arasinda bir esitsizlik yaratmaktadir. Bazi illere digerlerine
oranla daha fazla kaynak tahsis edilmesi, kamu hizmetlerinin sunulmasindaki
etkililigi artiracak bu da hizmetten yararlananlara yansiyacaktir. Kamu hizmetlerinin
sunumunda bir drneklik, hizmetlerin vatandaslara esit kosullarda sunulmasi kamu
yonetiminin temel ilkelerinden bir tanesidir. 6360 No’lu Kanun bu temel ilkeyi goz
ard1 etmekte ve bu ilkeye aykiri bir uygulama getirmektedir.

IV. Sonu¢ ve Genel Degerlendirme

Biiytiksehir belediyesi modeli, 1983 yilinda Tiirk belediyeciligine anakent
ozelligine sahip bolgelerdeki (metropolitan alanlar) yerel yonetimlerin sorunlarina
¢Oziim getirebilmek amaciyla uygulamaya konulmustur. Ancak aradan gegen 32 yil
zarfinda ¢ikarilan yasalarla model amacindan biiyiik dl¢lide saptirilmistir ve 2015
yili itibariyle Tiirkiye’de biiyliksehir belediyesi statiisii verilmis olan 30 belediyenin,
biiyiiksehir belediyesinin gerektirdigi ozelliklere sahip oldugunu ileri siirmek
olanakli degildir.

Modelin amacindan saptirilmasinda, bir taraftan anakent 6zelliklerine sahip
olmayan belediyelerin siyasi iktidarlara yaptiklar1 baskilar, diger taraftan iktidarda
bulunan partilerin siyasi ¢ikarlar1 etkili olmustur. Anakent o6zelliklerine sahip
olmayan belediyelerin biiyiiksehir statiisiinii elde etme cabalarinin altinda yatan
temel neden, belediyelerin yetersiz olan gelirlerini artirmak istemeleridir. Belediye
gelirlerinin yeniden diizenlenerek, Anayasa da Ongoriilen yerel yonetimlere
“gorevleri ile orantili gelir kaynaklar1 saglanir” ilkesinin ger¢cek anlamda
uygulanmaya konulmasi ile belediyelerin gelir sorunlar1 bir ¢dzlime
kavusturulabilirdi. Ancak siyasi iktidarlar bu genel yaklagimi benimsemek yerine,
anakent Ozelliklerine sahip olmayan, ama kendi denetimlerinde olan bazi
belediyelere c¢ikardiklar1 yasalar ile biiyliksehir belediyesi statiisii vererek
biiyiiksehir belediye modelini amacindan saptirarak ¢arpitmislardir.
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Biiyiiksehir belediyesi modelinin carpitilmasina en 6nemli katkiyr yapan
6360 No’lu “On Ug Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmialti Ilge Kurulmas: ile Baz
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun”
olmustur. Bu yasa, yeni biiyiiksehir belediyeleri yaratabilmek ig¢in, biiyiiksehir
belediyesinin sinirlari il miilki siirlaridir diyerek, genis kirsal alanlar1 biiyiliksehir
belediye sinirlar1 icine katmig ve biiyliksehir belediyesini metropolitan alanlarda
hizmet gotiiren 6zel yonetim modeli olmaktan ¢ikarip, genis kirsal bolgelere de
hizmet gotiiren siradan bir yerel yonetim birimine donistirmistir. 2015
Tiirkiye’sinde biiyiiksehir belediyelerinin, metropolitan alanlarda belediye
hizmetleri gotiiren bir 6zel yonetim modeli oldugunu ileri stirmek olanakli degildir.
Ciinki biiyiiksehir belediyeleri il miilki sinirlar1 i¢inde genis kirsal alanlara hizmet
gotliren siradan yerel yonetim birimlerine doniistiirilmiistiir.

6360 No’lu Kanun biiyiliksehir belediyelerini siradan yerel yonetim
birimlerine doniistiirmekle kalmayip, il 6zel idarelerinin % 36’sinin, belediyelerin
% 53’liniin ve kdylerin % 47’sinin tiizel kisiligini sona erdirerek Tiirk yerel yonetim
sistemine biiyiikk bir darbe indirmistir. Bu yasa ile belediye ve kdy sakinlerine
sorulmadan, onlarin gorlisleri alinmadan belediyeler ve koyler mahalleye
doniistiiriilmiis ve bu belediye ve kdylerde yasayanlarin kendi kendilerini yonetme
haklar1 gasp edilmistir.

Yeni biiyiiksehir belediyeleri olusturulurken, biiyliksehir belediyelerinin
siirlari il miilki sinirlarina kadar genisletilirken, belediyelerin, il 6zel idarelerinin
ve kdylerin tiizel kisilikleri kaldirilirken 6360 No’lu Kanun gerekge olarak dlgek
ekonomisini gostermektedir. Yasanin gerekgesine gore “Biiyiiksehirleri zorunlu
kilan temel hususlardan bir bagkasi belli bir cografi alanda ¢ok sayida yerel
yonetimin yetkili olmast halinde planlama ve koordinasyonun saglanamayisi ve
ol¢ek ekonomisinden yeterince yararlanilamamasi nedeniyle kaynak israfina yol
acilmasidir... Bu ¢ergevede yonetim, planlama ve koordinasyon acisindan belediye
stmwrt miilki simir olacak bi¢imde optimal olgekte hizmet iiretebilecek giiclii yerel
yonetim yapilarinin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir.” Bu anlayisla yeni biiyiiksehir
belediyeleri kurulmus ve biiyliksehir belediyelerinin sinirlari il miilki sinirlar olarak
belirlenmistir. Bir bagka deyisle, bu yasanin gerek¢esine gore il miilki sinirlar
belediye hizmetleri i¢in optimal 6lcektir. Ancak, TC Anayasast Madde 126’ya gore
“Tiirkiye, merkezi idare kurulusu bakimindan, cografya durumuna, ekonomik
sartlara ve kamu hizmetlerinin gereklerine gore - illere, illerde diger kademeli
boliimlere ayrilir.” Bir bagka deyisle il merkezi idarenin ulusal ¢apta sundugu
hizmetler i¢in 6ngoriilmiis yonetim Slgegidir. Oysa belediyeler yurttaglarin giinliik
ihtiyaglarina yonelik hizmetler sunan yerel yonetimlerdir ve yerel yonetimler i¢in
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optimum Olcek belirlenirken hizmet gereklerinin ve yerel kosullarin géz Oniine
alinmasi gerekir (Belediyelerin 6lgek sorunlaria iliskin degerlendirmeler i¢in bkz.
Polatoglu, 2009). 6360 No’lu Kanun ile biiyliksehir belediyelerinin sinirlari il miilki
sinirlart olarak belirlenirken, miilki sinirlarin yerel hizmetler i¢in uygun bir dlgek
olup olmadigi konusunda herhangi bir arastirma, c¢alisma yapilmadigi
anlasilmaktadir. Tablo 3 yakindan incelendiginde illerin alan biiyiikliiklerinin
birbirinden ¢ok farkli oldugu goriilmektedir. Tabloda yer alan illerden Konya’nin
yiizol¢limii 40.842 km2, buna karsilik Trabzon’un yiizol¢iimii 4.495 km?2’dir. Konya
Biiytliksehir Belediyesi 31 il¢e belediyesi ile birlikte cok genis bir cografik alanda
yasayan 2.079.225 kisilik bir niifusa, Trabzon Biiyliksehir Belediyesi ise 18 ilge
belediyesi ile Konya’nin 1/10’u biiytikliigiinde bir cografik alanda yasayan 758.237
kisilik bir niifusa hizmet gotiirmekle yiikiimliidiir. Konya ve Trabzon’a iliskin olarak
verilen yukaridaki bilgiler karsilastirildiginda, her iki ilin birden yerel hizmetler i¢in
optimum 0l¢ek oldugunu ileri siirmek olanakli degildir. Yasanin gerekcesinde ifade
edilen “optimum 6l¢ek™ kavrami gergegi yansitmayan hileli bir pazarlama 6gesi, bir
aldatmacadan baska bir sey degildir. Bir bagka 6nemli olgu ise, eger il miilki sinirlari
yerel hizmetlerin sunumu i¢in optimum o6l¢ek olarak goriiliiyorsa, bunun neden
diger illere uygulanmadigidir.

6360 No’lu Kanun biiytliksehir belediye modeli uygulamasina, yerel yonetim
sistemine ve genel olarak Tiirk kamu yonetimine olumsuzluklar getiren, onarilmasi
giic yaralar agan bir yasadir. AKP hiikiimeti, bir kez daha, kendi siyasi ¢ikarlar
ugruna kamu yararini ve yurttaglarin demokratik haklarim1 géz ardi ederek hukuk
dist islemlere imza atmistir (AKP hiikiimetlerinin kamu y6netimine iliskin daha
onceki reform ¢aligmalar1 i¢in bkz. Polatoglu, 2008)
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KIiSILIK BOZUKLUKLARI iLE GELIR VE CINSIYET
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OZET

Bu ¢alisma, kisilik bozukluklarina yatkinligi yordamada cinsiyet ve gelir gibi sosyodemografik
ozelliklerin etkisini ortaya koymayi amaclamaktadw. Toplum d6rneklemiyle yapilan c¢alismada
sorgulanan kisilik bozuklugu degerlerini 6l¢mek icin KIO-KF (Kisilik Inang Olgegi-Kisa Form)
kullamilmistir: KIO-KF 'nin alt testleri olan 9 kisilik bozuklugu (¢ekingen, bagimli, pasif agresif.
obsesif-kompulsif, antisosyal, histrionik, narsisistik, sizoid ve paranoid) alt 6l¢egi puanlart bagimh
degisken, cinsiyet, gelir ve cinsiyetle gelir degiskenleri ise bagimsiz degisken olarak kullaniimustir.
Uygulanan bagimsiz grup t testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglarina gére, bazi kisilik
bozukluklarinin cinsiyet agisindan anlaml diizeyde farkililik gésterdigi ve bazi kigilik bozukluklarinin
ise gelir seviyesine gére anlaml diizeyde agiklanabildigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik Bozukluklari, Cinsiyet, Gelir, t test, ANOVA.

ABSTRACT
THE INVESTIGATION OF RELATIONSHIP OF INCOME AND GENDER VARIABLES
WITH PERSONALITY DOSORDERS

This study aims to reveal the effect of socio-demographic characteristics such as gender and income
in predicting predisposition to on personality disorders. In the study conducted with community
sample PBQ-SF (Personality Belief Questionnaire-Short Form) is used for measuring values of
personality disorders. The subscale scores of 9 personality disorders (avoidant, dependent, passive-
aggressive, obsessive-compulsive, antisocial, histrionic, narcissistic, schizoid and paranoid) being
PBQ-SF's sub-tests as dependent variable; gender, income, gender and income factors as
independent variables were used. According to applied independent-samples t test and one-way
ANOVA results, some personality disorders showed differences in terms of gender in significant level,
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and some personality disorders could be explained by the income levels have been identified in a
significant level.

Keywords: Personality Disorders, Gender, Income, t test, ANOVA.

1. Giris

D1s diinyadaki varolusumuzu belirleyen en etkili unsurun kisilik 6zellikleri-
miz oldugunu séylemek oldukga olasidir. Evde, okulda, isyerinde diger insanlarla
nasil bir iligki i¢ine girdigimiz, bize 6zgii kisilik 6zelliklerimizden kaynaklanan dav-
raniglarimiz tarafindan belirlenmektedir. Kisiligimiz araciligiyla ya toplumla
uyumlu, saglikli ve normal bir birey ya da tam tersi bir durumda olma olarak iki
olasilik karsimiza ¢ikmaktadir. Bu agidan bakildiginda ise “kisilik nedir?” sorusuna
verilen cevaplar daha 6nemli bir hale gelmektedir. Atkinson ve digerleri (1990) ki-
siligi, bireyin fiziksel ve sosyal ortamla etkilesimini ortaya koyan diisiince, davranis
ve duygularinin ayirt edici ve karakteristik Oriintiileri olarak tanimlamaktadir. Sa-
dock ve Sadock’a (2005) gore kisilik, bir kisinin objektif olarak gdézlemlenebilen
davranislart ve onun bildirdigi 6znel i¢ yasantisinin bir biitiiniidiir. Yapilan calis-
mada kullanilan KIO (Kisilik Inang Olgegi) dlgegi gelistiren ve bilissel-davranisei
teorinin dnde gelen isimlerinden olan Beck ve digerlerine (2004) gore ise kisilik,
bireyin inanglar1 ve bilingleri dogrultusunda sekillenmekte ve Beck’in “sema” ola-
rak adlandirdig yapilar bilissel, duygusal ve giidiisel siireclerin temel yap1 birimle-
rini olugturmaktadir.

Kisilik bozukluklar1 ise normal kisilik 6zelliklerinin abartilmis bir sekilde ve
kisinin hem kendisine hem de cevresine rahatsizlik verecek bigimde yasanmasi
(Savasir, Boyacioglu, Kabakci, 1996) seklinde tanimlanabilir. Yani sahip
oldugumuz kisilik 6zelliklerimizde asirilik s6z konusu olunca kisilik bozukluklari
kavramindan  bahsedilmeye baslanmaktadir. Dolayisiyla kisilik  normal
tanimlarindan uglara yani anormale dogru kaydikca artik kisilik bozuklugu adini
alir. Psikoloji ve psikiyatride normal ve anormalin sinirlarini belirleyen en 6nemli
unsur tan kriterleridir. Tan1 kriterleri i¢in bir referans kaynagi olan DSM-5’e gore,
kisilik bozuklugu, kisinin i¢inde yasadig1 toplumun beklentilerinden belirgin olarak
sapan, siiregiden bir i¢sel yasanti ve davranig Oriintiisiidiir. Bu Oriintii, bilis,
duygulanim, kisilerarasi islevsellik ve diirtii denetimi alanlarindan iki ya da daha
fazlasinda kendini gostermektedir. Esneklikten yoksun, islevsellikte azalmayla
karakterize ve kalicidir. Baslangici ergenlik ya da erken eriskinlik donemine
uzanmaktadir. Kisilik bozukluklari; A kiimesi kisilik bozukluklar1 (Paranoid, Sizoid,
Sizotipal), B kiimesi kisilik bozukluklari (Antisosyal, Borderline, Histriyonik,
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Narsisistik) ve C kiimesi kisilik bozukluklar1 (Cekingen, Bagimli, Obsesif-
Kompulsif) olarak iice ayrilmaktadir (Kéroglu, 2013).

Beck kisilik bozukluklartyla ilgili iki diisiince ortaya koymustur. Bunlardan
birincisi, kisilik bozukluklarinin bireyin kendisine ve diinyaya iliskin uyumsuz
biligsel semalar gelistirmesiyle ilgili oldugu hipotezi, ikincisi ise, bu semalarin
bireyin 6nyargili yorumlarda bulunmasina yol agan segici bilgi islemeyi tetiklemesi
veya canlandirmasiyla iliskili oldugu hipotezidir. Ayni zamanda bu semalar,
patolojinin siirekliligini saglayan unsurlar olarak da kabul edilmektedir (Dreessen
ve digerleri, 1999).

Kisilik bozukluklarinin nedenleri agiklanmaya calisilirken diger psikolojik
rahatsizliklarda oldugu gibi kaliimsal etkenlerden ve ¢evresel faktorlerden
bahsedilmektedir. Kalitimsal etkenlerin belirlenmesiyle ilgili olarak bir¢ok tibbi
aragtirmalar yapilmaktadir. Cevresel faktorlerle ilgili calismalarin devam etmesinin
yani sira bu faktorlerin neler oldugu ve nasil gelistigiyle ilgili bircok kisilik
kuraminin (psikanaliz, davranis¢ilik, biligsel davranise¢r teori, var olusculuk gibi)
halihazirda var oldugu da bilinmektedir. Ancak bir psikopatolojinin agiklanmasi
konusunda kalitimsal veya ¢evresel nedenler kadar belirleyici olmamakla beraber
bir psikopatolojinin tetikleyicisi olarak degerlendirilebilecek g¢esitli risk
faktorlerinin varligi da unutulmamalidir. Ciinkii gegmis yasantilarin psikolojik
sagligi belirlemesi gibi mevcut hayatimizda sahip oldugumuz sartlarin da kisilik
bozukluklarin1 tetikleyici bir rol oynayabilecegi yani bir risk faktorii
olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin, diisiik gelir kisilik yatkinlig1 olan birinin
patolojik diizeye geg¢isini kolaylastirabilmekte veya cinsiyet faktorii bir kiginin belli
bir kisilik bozukluguna daha fazla yatkin olmasi i¢in kolaylastirict bir unsur
olabilmektedir. Bu calismanin amaci, kisilik bozukluklarinin nedensel temelleri
iizerinde durmaktan ¢ok sahip olunan demografik 6zelliklerin hangi kisilerde hangi
kigilik bozukluklarmin olusumuna katkida bulundugunu belirlemeye dair bir
degerlendirme yapmaktir.

Kisilik bozukluguna sahip kisilerin cogunlugu sapkin ya da u¢ davraniglarini
uygun ve kabul edilebilir olarak algilarlar, yani ego-sintoniktirler ve kendilerini
degil baskalarmi degistirmeye calisirlar, yani alloplastik bir tutum igindedirler
(Svrakic, Cloninger, 2007). Ayrica i¢inde bulunduklari patolojik durum, bu kisilerin
normal yasam aktivitelerini pek fazla bozmamakta, daha ¢ok sosyal iligkilerdeki
bozulmalarla kendini gostermektedir. Bu ylizden de kisilik bozukluguna sahip
bireylerde diger insanlar tarafindan bir asirilik ve abartt durumu fark ediliyor olsa
da 6zellikle normal yagam aktivitelerini siirdiirebiliyor olmalar1 nedeniyle bu kisiler
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cogunlukla bir tedavi arayisina girmemektedirler. Kisilik bozukluklar1 ancak sosyal
iligkileri ciddi diizeyde bozarak is, arkadas ve evlilik kaybi1 gibi bir noktaya
geldiginde kisiler bir problemin varligini diisiinmeye baslamaktadirlar. Yasanan
problemler bu noktalara ulastiginda ise dogal olarak toplumsal yap1 ve diizen de
olumsuz yonde etkilenmekte ve dolayisiyla da bu tiir problemlerin tespiti ve
sagaltimi 6nemli bir hale gelmektedir. Senyuva’ya (2007) gore kisilik bozukluklari,
kisilerin hem kisiler arasi iliskilerine yansiyan sorunlara (sug isleme, hirsizlik yapma
gibi) hem de kendi bedenlerine yonelttikleri olumsuz davraniglara (intihar, madde
ve alkol kullanimi veya diger kendine zarar verici davramiglar gibi) neden
olmaktadir. Bu yiizden de kisilik bozukluklarina yol agan risk faktdrlerinin
belirlenmesi ve ayrica bu tiir bozukluklarin erken tespit edilmesi toplumsal sagligin
korunmasina katkida bulunacaktir.

Ruh saglig1 epidemiyolojisi, ruhsal hastaliklarin tespiti ve toplumdaki
dagilimi baglaminda yiiriitiillen risk gruplarin1 belirleme ve ruhsal sorunlarin
nedenlerini  bulmaya yonelik olarak yapilan calismalart kapsamaktadir.
Epidemiyolojik bilgilerin 1s1ginda kalitimsal, bolgesel, kiiltiirel ve ekonomik
etiyolojilerin taninmast miimkiin olmaktadir (Baltas, 2008).

Normal toplum 6rnekleminde % 10, hapishane gibi segilmis gruplarda ise %
80’lere varan goriilme sikligryla kisilik bozukluklari, sik karsilasilan durumlardir
(Casey, 2000). Gelismis bat1 toplumlarinda genel popiilasyonun en az % 5-20’sinde
kisilik bozuklugu oldugu sdylenmektedir. Yatan psikiyatrik hastalarin yaridan
fazlasinda, ayaktan izlenenlerin de % 30-40’1nda tek basina ya da baska bir ruhsal
hastaliga eslik eden bir kisilik bozuklugu oldugu tahmin edilmektedir. Tiirkiye’ye
O0zgli epidemiyolojik calismalar heniiz yetersiz olmakla birlikte, kisilik
bozukluklarinin iilkemizin kentsel yorelerinde, batidaki kadar sik oldugunu
disiindiiren bulgular bulunmaktadir. Ayrica kisilik bozukluklarinin erkeklerde
kadinlara oranla en az 4-5 kat daha fazla oldugu diisiiniilmektedir (Gokalp, 2002).
Gokalp’e benzer sekilde Kiiey ve arkadaslart (1987) da iilkemizde ruhsal
hastaliklarin toplum igindeki dagilimmi inceleyen calismalarin son derece az
oldugunu ifade etmektedir.

Ozellikle Tiirkiye’de fazla belirgin olmakla birlikte genel olarak kisilik
bozukluklarinin yayginliginin ve risk faktorlerinin belirlenmesi anlaminda
yiiriitiilen ¢aligmalarin yeterli olmadigin1 sdylemek yanlis olmayacaktir. Ayrica
bulgular heniiz belli ortak noktalarda birlesecek kadar ¢ok sayida degildir. Oysaki
depresyon, panik atak, sizofreni, sosyal fobi, yeme bozukluklar1 ya da anksiyete
bozukluklar1 gibi bir¢ok psikolojik problemle ilgili olarak yapilmis daha fazla sayida
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calisma bulunmaktadir. Dolayisiyla, kisilik bozukluklarina yonelik olarak yapilan
caligmalarin arttirilmasi bu bozukluklarin tanilanmasi ve tedavisi agisindan oldukga
gereklidir. Calismamizin bu alandaki boslugu doldurmaya yonelik bir katki
saglayacagi da diisliniilmektedir.

2. Literatiir Taramasi

Bu alandaki ¢aligmalarin sinirli olmasinin yani sira yapilan calismalarin
biiyiik bir ¢ogunlugunun sadece yayginligi yordamak amaciyla yapildigi, daha ¢ok
tanimlayic1 (betimsel) istatistiklerin kullanildigi ve ¢ok az bir kisminda iliskisel
yontemlerin kullanildig1 goriilmektedir.

Baltimore’da yapilan bir ¢aligmada, obsesif-kompulsif kisilik bozuklugunun
genel poplilasyondaki oraninin % 1.7 oldugu ve beyaz, erkek, evli ve calisan
bireylerde daha yaygin oldugu goriilmiistiir (Nestadt, G., Romanoski, A. J., Brown,
C. H., Chahal, R., Merchant, A., Folstein, M. F., Gruenberg, E. M., McHugh, P. R.,
1991). Isvecli 557 kisilik bir uygulamadan elde edilen sonuglara gore, kisilik
bozukluklar1 genglerde, d6grencilerde ve issizlerde ya da ev hanimlarinda daha ¢ok
goriilmiistlir ve bu kisilerin biiyiik bir cogunlugunun psikiyatrik tedavi almamakla
birlikte, sik sik sosyal problemler yasadiklar1 ifade edilmektedir (Ekselius, L.,
Tilfors, M., Furmark, T., Fredrikson, M., 2001). Yetiskin Amerikalilarla yapilan
baska bir calismada ise, toplumun % 14.79’unda, en az bir kisilik bozuklugu oldugu
ve en yaygin kisilik bozuklugunun obsesif-kompulsif kisilik bozuklugu (% 7.88)
oldugu goriilmiistiir. Sirastyla diger kisilik bozukluklarinin oranlart ise soyledir;
paranoid kisilik bozuklugu % 4.41, antisosyal kisilik bozuklugu % 3.63, sizoid
kisilik bozuklugu % 3.13, ¢ekingen kisilik bozuklugu % 2.36, histrionik kisilik
bozuklugu % 1.84 ve bagimh kisilik bozuklugu % 0.49’dur. Bu ¢aligmaya gore,
cekingen, bagimli ve paranoid kisilik bozuklugu riski (p< .05) erkeklere gore
kadinlarda belirgin derecede fazladir; antisosyal kisilik bozuklugu riski kadinlarla
(p< .05) karsilastirildiginda erkeklerde daha fazladir. Genel olarak, Kkisilik
bozukluklar i¢in risk faktorleri ise, Kizilderili ya da siyah geng¢ yetiskin olmak,
diisiik sosyoekonomik statiiye sahip, bosanmis, ayri , dul veya hi¢ evlenmemis
olmak seklindedir (Grant, B. F., Hasin, D. S:, Stinson, F. S., Dawson, D. A., Chou,S.
P., Ruan,W. J., Pickering, R. P., 2004). 2007°de Amerika kitasinda yasayan biiyilik
bir 6rneklem grubuyla yapilan korelatif bir ¢alismada ise kisilik bozukluklarinin
toplumda goriilme orami % 9.1 olarak belirlenmistir (Lenzenweger, M. F., Lane, M.
C., Loranger, A. W., Kessler, R. C., 2007:553-564). Ingiltere, Iskogya ve Galler’de
yasayan, toplum oOrnekleminden 16-74 yas aras1 626 kisiyle yapilan bir bagka
caligmada ise, kisilik bozuklugu yaygimliginin % 4.4 oldugu ve yayginlik oranlarmin
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kentsel yerlerde, erkeklerde ve issizlerde daha fazla oldugu gériilmiistiir (Coid, J.,
Yang, M., Tyrer, P., Roberts, A., Ulrichh, S., 2006). Ik gebeligini yasayan 625
kadinda hamileligin son ii¢ ay1 ve dogum sonrasi 18 ay boyunca stirdiiriilen bir
caligmada ise, kisilik bozukluklarinin yayginliginin % 6.4 oldugu ve uzun siireli
ruhsal sorunlara sahip olmanin, gen¢ olmanin ve sosyoekonomik statiiniin risk
faktorleri oldugu tespit edilmistir (Borjesson, K., Ruppert, S., Bagedahl-Strindlund,
M., 2005). Norveg’te Cekingen Kisilik Bozuklugu tanis1 almis 280 kisiyle Cekingen
Kisilik Bozuklugu tanis1 almamis ve rassal se¢ilmis 5 kisilik kontrol grubu arasinda
yapilan bir ¢alismada, Cekingen Kisilik Bozuklugu olanlarin kontrol grubundan
daha fazla bir oranda yalniz yasayan, diisiik egitim ve diisiik gelir diizeyine sahip
kisiler olduklar1 bildirilmistir (Olsson, I., Dahl, A. A., 2012).

Son on yilda gerceklestirilen toplum caligsmalar kisilik bozukluklarinin epi-
demiyolojisi hakkindaki bilgilerimizi arttirmaktadir. Yaygimnlik, dagilim ve kisilik
bozukluklarinin gelisimi i¢in potansiyel risk faktorleri gozden gecirildiginde top-
lumdaki bireylerin tahmini % 6-10’unda kisilik bozuklugu oldugu, kisilik bozukluk-
larinin yayginliginin ayrilmis veya bosanmis olanlarda ve yiiksek okulu birakan-
larda daha fazla oldugu bulunmustur. Kisilik bozukluklart duygu durum bozukluk-
lar1, anksiyete bozukluklari, alkol ve diger madde kullanim bozukluklar1 ve Eksen I
bozukluklari ile de iligkilidir. Ayrica ¢gocukluk donemindeki istismar ve ihmal, kisi-
lik bozukluklarmin gelisimi i¢in potansiyel risk faktorleri arasinda yer almaktadir
(Samuels, J., 2011).

Sprock (2000) makalesinde histrionik bozuklukta cinsiyetin ayirt edici bir
ozellik oldugunu ve kadinlarda histrionik bozuklugun goriilme olasiligimnin daha
fazla oldugunu ifade etmektedir.

Tirkiye’de yapilan ¢alismalar gézden gecirildiginde ise, kisilik bozuklukla-
rina yonelik olarak normal popiilasyonun veya klinik 6rneklemin kullanildig: birkag
calismanin bulundugu goriilmektedir. Senyuva (2007) 246 kisilik normal popii-
lasyondan olusan ¢alismasinda DIP-Q 6l¢egini kullanarak bir tarama yapmis ve pa-
ranoid kisilik bozuklugunun 6.1, sizoid kisilik bozuklugunun 4.1, sizotipal kisilik
bozuklugunun 6.9, antisosoyal kisilik bozuklugunun 4.5, borderline kisilik bozuk-
lugunun 5.7, histriyonik kisilik bozuklugunun 3.7, narsisistik kisilik bozuklugunun
4.9, ¢ekingen kisilik bozuklugunun 5.3, bagiml kisilik bozuklugunun 2.0, obsesif-
kompulsif kisilik bozuklugunun 6.1 ve toplam kisilik bozuklugu gériilme olasiligi-
nin ise 13.8 oldugunu tespit etmistir.
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Senol, Dereboy ve Yiiksel (1997) yaptiklar1 bir ¢alismada 738 yatan hastaya
ulagsmis ve borderline kisilik bozuklugunun % 10,2; histriyonik kisilik
bozuklugunun % 5; antisosyal kisilik bozuklugunun ise % 3,8 oraninda oldugunu
bulmusglardir. Sadece antisosyal kisilik bozuklugunun temel alindigi baska bir
calismada ise, davranim bozuklugu ile antisosyal kisilik bozuklugu arasindaki iliski
incelenmis ve 994 kisiden olusan normal popiilasyonda bu kisilik bozuklugunun
yayginlik oran1 % 3,02 olarak bulunmustur (Dogan, Onder, Dogan, 2004). Evren,
Kural ve Erkiran’in (2006) yaptig1 bir baska caligmada ise madde bagimlilarinda
antisosyal kisilik bozuklugunun yayginlig1 ele alinmis ve bu oranin % 23,5 oldugu
gorilmiuistir.

3. Calismanin Amaci

Bu ¢alisma, normal toplum 6rnekleminde kisilik bozukluklarina yatkinlig
yordamada cinsiyet ve gelir gibi sosyodemografik 6zelliklerin etkisini belirlemek
amaciyla yapilmistir ve kisilik bozuklugu degerleri i¢in KIO-KF (Kisilik inang Ol-
cegi-Kisa Form) kullanilmstir.

3.1. Problemler

1. Cinsiyet faktoriiniin kisilik bozukluklarini yordamada bir etkisi var midir?

2. Gelir diizeyi faktoriiniin kisilik bozukluklarim1 yordamada bir etkisi var
midir?

3. Cinsiyet ve gelir diizeyi faktorlerinin bir arada kisilik bozukluklarini

yordamada bir etkisi var midir?

4. Yontem
4.1. Orneklem Seti

Calismamz Istanbul ilinde yasayan 18-60 yas araliginda ve yas ortalamasi
35,80 olan 175’1 kadin, 154’1 erkek olmak lizere toplam 329 kisilik toplum
ornekleminden elde edilen veriler kullanilarak yapilmistir. Katilimcilarin medeni
durumlar1 84’1 “bekar”, 237’s1t “evli”, 6’s1 “ayrilmis” ve 2’si “esi vefat etmis”
seklindedir. Egitim durumlarn ise 74’0 “ilkdgretim”, 117°si “lise” ve 138’si
“Uiniversite ve iistl” seklinde bir dagilim gostermektedir. Gelir diizeyleri agisindan
ise diisiik gelir grubundan 20 kadin, 13 erkek, toplam 33 kisi; orta gelir grubundan
142 kadin, 118 erkek, toplam 260 kisi ve yliksek gelir grubundan 13 kadin, 23 erkek,
toplam 36 kisi bulunmaktadir. Gelir diizeyinin belirlenmesi 2013 TUIK verilerinden
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yararlanilarak belli rakam araliklar1 seklinde diizenlenmistir. 0-4.000 aras1 diisiik
gelir diizeyini; 4.000-13.000 aras1 orta gelir diizeyini; 13.000 ve {istii ise yiiksek gelir
diizeyini temsil etmektedir. Bahsedilen rakam araliklar1 test materyalinin Oniine
ilistirilmis ve diger demografik bilgilerin de bulundugu bir soru formunda yer
almaktadir. Ancak istatistiksel kolaylik agisindan bu iiglii grup analizlerde diisiik,
orta ve yiiksek gelir diizeyi olarak tanimlanmaistir.

4.2. Veri Toplama Araci

Kisilik Inan¢ Ol¢egi-Kisa Tiirkce Form (KIO-KTF) (Personality Belief
Questionnaire-Short Form; PBQ-SF): Tiirk¢e’ye Kisilik Inang Olgegi (KIO)
olarak ¢evrilen Olgek, biligsel kurama ve klinik gozlemlere dayanarak Beck ve
arkadaslar tarafindan DSM-IV Eksen-II kisilik bozukluklar1 igin gelistirilen, 6zel
inan¢ ve varsayimlardan olusan semalar1 igermektedir. Bu semalar DSM-IV teki
borderline kisilik bozuklugu disindaki 9 kisilik bozukluguna karsilik gelmektedir.
Uzun formu her bir kisilik bozuklugu i¢in 14 sorudan olusan 6l¢ek toplamda 126
madde icermektedir. Test maddeleri kisinin kendisi, diger insanlar ve diinyayla ilgili
temel inanglarini belirlemeye doniik ifadelerden olusmaktadir. Katilimcilar her bir
maddedeki ifadeleri okuduktan sonra bunun kendilerine ne kadar uydugunu sifir (hig
inanmiyorum) ile dort (tamamiyla inaniyorum) arasinda isaretlemektedirler. KIO
gelistirildigi 1991 yilindan bu yana hem normal popiilasyonda hem de psikiyatrik
hastalarda bilissel bir profil ¢ikarmak ve tedavide kullanilabilecek fonksiyonel
olmayan inanglari tespit etmek amaciyla kullanilmistir. KIOniin orijinal formunun
Tiirkge gecerlilik ve giivenilirlik ¢alismasi Tiirkcapar ve arkadagslari tarafindan
yapilmis olup 0.67 ile 0.90 arasinda i¢ tutarlilik katsayis1 elde edilmistir (Ttlirk¢apar
ve ark. 2007).

Olgegin orijinal formunu gelistiren calismacilar aym degerlendirme
ozelligine sahip ancak daha kisa ve pratik bir dlgek elde etmek amaciyla KiO orijinal
formda ayirt edici 6zelligi yiiksek olan maddelerini secerek 65 maddeden olusan
Kisilik Inan¢ Olgegi-Kisa Formu gelistirmislerdir. Orijinal formda yer alan 14
sorudan en yiiksek puana sahip 7 soru g¢ekilerek PBQ kisa form olusturulmustur
(Butler, Beck ve Cohen, 2007). Tiirk¢e gecerlilik ve giivenilirlik ¢alismas1 Taymur
ve arkadaslar1 tarafindan (2011) yapilan KIO Tiirkge kisa form, orijinal kisa dlcekte
oldugu gibi, KiO Tiirk¢e uzun formdaki sorular arasindan cekilerek olusturulmustur.
Kisa formun Tiirk¢e gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi 18-29 yas arasi toplam 232
{iniversite dgrencisinden olusan grupla yapilmustir. Olgegin toplam Croanbach
giivenirlik katsayis1 0.92 iken alt 6lgeklerin giivenirlik katsayilari 0.61 ila 0.85
arasindadir. 100 Ogrenciye 4 haftalik arayla yapilan test-tekrar test caligmasi
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sonucunda korelasyon katsayilar1 0.66 ila 0.87 arasinda bulunmustur. 65 sorudan
olusan KiO’deki 9 alt testin her biri i¢in 7’ser soru bulunmaktadir. 64 ve 65. itemler
ise testin degerlendirmesi disindadir ve testin bir kesme noktas1 bulunmamaktadir.
5’11 likert tipi testin puanlanmasi her bir alt test i¢in katilimcinin verdigi cevabin
agirlikli puani toplanarak yapilmaktadir.

4.3. islem

Arastirmamizda kullanilan KIO-KF 6lcegi goniillii kisilere rassal olarak
ulasilabilirlik-elverislilik ilkesine gore uygulanmustir. Uygulama materyalinde KiO-
KF olgegi, Demografik Bilgiler soru formu ve yonerge bulunmaktadir. Materyal
katilimcilara tek tek verilmis, katilimcilardan yonergenin dikkatle okunmasi ve hem
testin hem de demografik bilgilerin eksiksiz doldurulmas: istenmistir. Uygulama
icin gerekli agiklamalar yapildiktan sonra katilimci testi doldurmay: bitirdiginde
arastirmacilar tarafindan teslim alinmustir.

5. Veri Analizi

Aragtirmamizda  Oncelikle  katilimcilarin  demografik — zelliklerini
betimleyici istatistikler kullanilmigtir. Cinsiyet degiskenine gore kisilik
bozukluklarin1 analiz etmek i¢in normal dagilim 6zelligi gosteren degiskenlerde
(n>30) parametrik bagimsiz gruplar t testi, gelir degiskenine gore Kkisilik
bozukluklarini analiz etmek igin ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve
tamamlayic1t analiz teknikleri (varyanslar homojen ise Bonferroni, varyanslar
homojen degil ise Tamhane’s T2) kullanilmistir. Cinsiyet ve gelir degiskeninin bir
arada kisilik bozukluklariyla karsilastirilmasi i¢in ise iki yonlii varyans analizi (iki
yonlit ANOVA) uygulanmustir.

5.1. Bulgular

Caligmanin verileri SPSS 20 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Katilimcilarin demografik 6zelliklerinde betimleyici istatistiklerden yararlanilmis-
tir. Tablo 1°de drneklem grubunun cinsiyet ve gelir diizeyine gore dagilimi yer al-
maktadir.
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Tablo-1. Gelir Diizeyi ve Cinsiyet

Gelir
Diisiik Orta  Yiiksek  ToPlam
L. Kadmn 20 142 13 175
Cinsiyet
Erkek 13 118 23 154
Toplam 33 260 36 329

Tablo 1’de goriildiigl gibi aragtirmamiza katilan kisiler 175’1 kadimn, 154’
erkek olmak tizere toplam 329 kisidir ve diisiik gelir grubunda 20 kadin, 13 erkek
toplam 33 kisi; orta gelir grubunda 142 kadin, 118 erkek toplam 260 kisi ve yiiksek
gelir grubunda 13 kadin, 23 erkek toplam 39 kisi bulunmaktadir.

Calismamizin bagimh degiskenleri KIO-KF nin alt boyutlar1 olan ¢ekingen,
bagimli, pasif agresif, obsesif-kompulsif, antisosyal, histrionik, narsisistik, sizoid
ve paranoid kisilik 6zellikleriyle ilgili olarak KIO-KF’nin alt &lgeklerinden alinan
puanlardir. Bagimsiz degiskenler ise cinsiyet ve gelir diizeyi faktorleridir. Bu iki
demografik 6zelligin bagimli degiskenler iizerinde bir etkisi olup olmadiginin ya da
baska bir deyisle kisilik bozukluklarinin cinsiyet ve gelir degiskenlerine gore fark-
lilagip farklilagsmadiginin anlagilmasi i¢in bagimsiz gruplar t testi ve tek yonlii var-
yans analizi (ANOVA) testinin kullanilmasi uygun gorilmiistiir.

5.1.1. Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Tablo 2. Cinsiyet ve Kisilik Bozukluklar1 Puanlariin Bagimsiz Grup t Testi
Sonuclan

Kisilik Kadin (N=175) (El\llr:ig@

Bozukluklar: < Ss % Ss t df 0
Paranoid 7.77 509 721 525 982 327 .327
Sizoid 1085  4.84 1141 468 1064 327 .288
Antisosyal 7.44 574 781 528 601 327 .549
Histrionik 8.11 467 664 466 2845 327 .005

Narsisistik 10.16 5.13 912 4387 1.877 327 .061
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Cekingen 11.59 5.58 9.50 5.47 3.417 327 .001
Bagimh 9.23 4.96 737 462 3.510 327 .001
Obsesif

: 12.51 5.64 10.00 5.36 4129 327  .000
Kompulsif

Pasif Agresif 11.16 5.00 10.75 5.05 733 327 464

Tablo 2’de de goriildiigii gibi 6rneklem grubunu olusturan katilimcilarin
KiO-KF &lgeginde yer alan kisilik bozukluklar1 puanlarmin, cinsiyet degiskenine
veya kadin ve erkek olma durumuna gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda bazi kisilik bozukluklari i¢in anlamli bir
farklilik  bulunurken baz1 kisilik bozukluklart i¢in anlamli bir farklilik
bulunamamuistir. Cinsiyet degiskenine gore aralarinda anlamli fark bulunan kisilik
bozukluklari; histrionik kisilik bozuklugu (t (327)=2.84; p=.005 ve p<.05), ¢ekingen
kisilik bozuklugu (t 327)=3.41; p=.001 ve p<.05), bagiml kisilik bozuklugu (t (327
=3.51; p=.001 ve p<.05) ve obsesif kompulsif kisilik bozuklugudur (t 327) =4.12;
p=.000 ve p<.05). Bu dort kisilik bozuklugu i¢in de s6z konusu farkliligin kadinlar
lehine anlamli oldugu goriilmektedir. Paranoid, sizoid, antisosyal, narsisistik ve
pasif agresif kisilik bozukluklar1 ise cinsiyet degiskenine gore bir farklilik
gostermemektedir.

Kisaca oOzetleyecek olursak cinsiyet faktoriiniin kisilik o6zelliklerini
yordamada etkili bir faktér oldugu goriilmiistiir. Bu etki diizeyi toplamda kadinlarda
erkeklerden daha baskindir. Ortalamalara bakildiginda da histrionik, g¢ekingen,
bagimli ve obsesif-kompulsif kisilik bozukluklar1 puanlart agisindan kadinlarin
ortalamalarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilecektir. Ayrica kadinlarin bu
dort kisilik 6zelligi puan ortalamalarinin daha yiiksek olmasi, kadinlarda histrionik,
cekingen, bagimli ve obsesif-kompulsif kisilik bozuklugu goriilme olasiliginin
erkeklerden daha fazla oldugu anlamina gelmektedir.
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5.1.2. Gelir Degiskenine Iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Tablo 3. Gelir Diizeyi ve Kisilik Bozukluklar1 Puanlarinin ANOVA Testi Sonuglar

Diisiik _ Yiiksek
(N=33) Orta (N=260) (N=36)
Kisilik
Bozuklukla g ss X Ss X Ss F P
rl
) 12.18
Paranoid 1153 6.38 7.15 490 6.43 4.27 4 .000
Sizoid 13.60 4.64 11.03 466 9.45 487 6.961 .001

Antisosyal  10.70 5.85 7.57 5.62 6.47 397 5875 .003
Histrionik 964 625 724 458 6.71 352 4346 .014
Narsisistik ~ 11.25 6.75 942 486 10.06 4.18 2.062 .129

Cekingen 1388 530 1052 571 831 3.63 9.059 .000

Bagmli 1167 587 833 476 555 307 % 000
Obsesif 1959 501 1133 578 933 438 5031 .007
Kompulsif

Pasif 1442 508 1066 499 1003 502 9.375 .000
Agresif

Kisilik bozukluklar1 puan ortalamalarinin gelir diizeyi degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda gelir gruplarinin ortalamalari arasindaki fark narsisistik kisilik
bozuklugu disindaki kisilik bozukluklari i¢in anlamli bulunmustur. Sonuglar
paranoid kisilik bozuklugu i¢in F (2,326) =12.18, p=.00 ve p>.05; sizoid kisilik
bozuklugu i¢in F (2,326) =6.96, p=.00 ve p>.05; antisosyal kisilik bozuklugu igin F
.326) =5.87, p=.00 ve p>.05; histrionik kisilik bozuklugu i¢in F (2,326) =4.34, p=.01
ve p>.05; narsisistik kisilik bozuklugu i¢in F (2,326)=2.06, p=.12 ve p<.05; ¢ekingen
kisilik bozuklugu i¢in F (2,326)=9.05, p=.00 ve p>.05; bagiml kisilik bozuklugu i¢in
F (2,326) =14.62, p=.00 ve p>.05; obsesif-kompulsif kisilik bozuklugu i¢in F (2,326
=5.03, p=.00 ve p>.05; pasif agresif kisilik bozuklugu icin F (2,326) =9.37, p=.00 ve
p>.05tir (Tablo 3). Sonuglarda elde edilen farkliligin hangi gruplar arasinda
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oldugunu belirlemek i¢in tamamlayici testlere gegmeden hangi post-hoc ¢oklu
karsilastirma tekniginin kullanilacagina karar vermek i¢in oncelikle Levene’s testi
ile grup dagilimlarinin varyanslarinin homojen olup olmadig1 hipotezi sinanmuistur.
Levene testine gore paranoid kisilik bozuklugu (LF=3.01;.05), Sizoid kisilik
bozuklugu (LF=0.13;.87), antisosyal kisilik bozuklugu (LF=2.06;.12), obsesif
kompulsif kisilik bozuklugu (LF=2.50;.08) ve pasif agresif kisilik bozuklugu
(LF=1.53;.21) i¢in varyanslarin homojen oldugu ancak histrionik kisilik bozuklugu
(LF=3.73;.02), narsisistik kisilik bozuklugu (LF=4.94;.00), c¢ekingen kisilik
bozuklugu (LF=6.19;.00) ve bagimli kisilik bozuklugu (LF=5.50;.00) iginise
varyanslarin homojen olmadig1 saptanmigtir. Varyanslart homojen olan gruplara
Bonferroni testi ve homojen olmayanlara ise Tamhane’s T2 testi uygulanmustir.

Bonferroni testi uygulanan gruplarin sonuglar1 sdyledir: Paranoid kisilik
bozuklugu i¢in s6z konusu farkliligin diisiik gelir grubu ile orta gelir grubu arasinda
diisiik gelir grubu lehine p=.000 diizeyinde; diisiik gelir grubu ile yiliksek gelir grubu
arasinda disiik gelir grubu Ilehine p=.000 diizeyinde anlamli bir sonucun
gerceklestigi ve orta gelir grubuyla yiiksek gelir grubu arasinda ise anlamli bir farkin
olmadigi (p=1.00) saptanmustir. Sizoid kisilik bozuklugu i¢in s6z konusu farkliligin
diisiik gelir grubu ile orta gelir grubu arasinda diisiik gelir grubu lehine p=.010
diizeyinde; diistik gelir grubu ile yiiksek gelir grubu arasinda diistik gelir grubu
lehine p=.001 diizeyinde anlamli bir sonucun bulundugu ve orta gelir grubuyla
yiiksek gelir grubu arasinda ise anlamli bir farkin olmadig1 (p=.178) goriilmiistiir.
Antisosyal kisilik bozuklugu i¢in s6z konusu farkliligin diisiik gelir grubu ile orta
gelir grubu arasinda diisiik gelir grubu lehine p=.007 diizeyinde; diisiik gelir grubu
ile yiiksek gelir grubu arasinda diisiik gelir grubu lehine p=.005 diizeyinde anlamli
bir sonucun gozlendigi ve orta gelir grubuyla yiiksek gelir grubu arasinda ise anlamli
bir farkin olmadig1 (p=.778) tespit edilmistir. Obsesif kompulsif kisilik bozuklugu
icin sadece diisiik gelir grubu ile yiiksek gelir grubu arasinda diisiik gelir grubu
lehine p=.005 diizeyinde anlaml1 bir farkin gergeklestigi fakat diisiik gelir grubuyla
orta gelir grubu arasinda (p=.085) ve orta gelir grubuyla yiiksek gelir grubu arasinda
(p=-136) anlamhi bir farkin bulunmadigi goézlenmistir. Pasif agresif kisilik
bozuklugu icin s6z konusu farkliligin diistik gelir grubu ile orta gelir grubu arasinda
diisiik gelir grubu lehine p=.000 diizeyinde; diisiik gelir grubu ile yliksek gelir grubu
arasinda diistik gelir grubu lehine p=.001 diizeyinde anlaml1 bir farkin gerceklestigi
ve orta gelir grubuyla yiiksek gelir grubu arasinda ise anlamli bir farkin olmadigi
(p=1.00) bulunmustur.

Tamhane’s T2 testi uygulanmis gruplarin sonuglari su sekildedir: Histrionik
kisilik bozuklugu i¢in s6z konusu farkliligin disiik gelir grubu ile orta gelir grubu
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arasinda diisiik gelir grubu lehine p=.017 diizeyinde; diisiik gelir grubu ile yiiksek
gelir grubu arasinda diisiik gelir grubu lehine p=.029 diizeyinde anlamli bir farkin
gergeklestigi ve orta gelir grubuyla yiiksek gelir grubu arasinda ise anlamli bir farkin
olmadigi (p=1.00) bulunmustur. Narsisistik kisilik bozuklugu i¢in gelir gruplari
arasinda anlamli bir fark bulanmamistir (diisiik ve orta gelir grubu i¢in p=.365;
diistik ve yiiksek gelir grubu igin p=.769; orta ve yiiksek gelir grubu igin p=.792).
Cekingen kisilik bozuklugu i¢in s6z konusu farkliligin diisiik gelir grubu ile orta
gelir grubu arasinda diisiik gelir grubu lehine p=.003 diizeyinde; diisiik gelir grubu
ile yliksek gelir grubu arasinda diisiik gelir grubu lehine p=.000 diizeyinde anlamli
bir farkin gergeklestigi ve orta gelir grubuyla yiiksek gelir grubu arasinda ise anlaml
bir farkin olmadig1 (p=.072) goriilmiistiir. Bagimh kisilik bozuklugunda ise sz
konusu farkliligin diistik gelir grubu ile orta gelir grubu arasinda diisiik gelir grubu
lehine p=.000 diizeyinde; diisiik gelir grubu ile yiiksek gelir grubu arasinda diisiik
gelir grubu lehine p=.000 diizeyinde ve orta gelir grubuyla yiiksek gelir grubu
arasinda ise orta gelir grubu lehine p=.003 diizeyinde anlamli bir farkin bulundugu
saptanmigtir.

Yapilan analizlerden yola ¢ikarak narsisistik kisilik bozuklugu digindaki
kisilik bozukluklar1 i¢in gelir diizeyinin etkili bir faktér oldugu ve diisiikk gelir
grubunda yer almanin kisilik bozukluguna sahip olma riskini arttirdigi ancak gelir
diizeylerinin artmasiyla bu kisilik bozukluklarinin goriilme olasiliginin azaldigi
sOylenebilir.

5.1.3. Gelir ve Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Gelir ve cinsiyet degiskenlerinin birlikte kisilik bozukluklar1 tizerinde bir
farkliliga yol agip agmadiginin degerlendirilmesi i¢in iki yonlii ANOVA testi
uygulanmis ancak yapilan analiz sonucunda higbir kisilik bozuklugu i¢in bu iki
degiskenin bir arada anlamli bir etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir.

6. Sonug¢ ve Oneriler

Toplumda yaygimlhiginin arttig1 diisiiniilen kisilik bozukluklarinin insanlarin
sahip oldugu demografik ozelliklerle ne diizeyde agiklanabilecegini yordamak
amaciyla bu calisma gergeklestirilmistir. Calismamizda kisilik bozukluklarmin
cinsiyet, gelir diizeyi ve cinsiyetle gelir diizeyinin etkilesimi durumlarinda bir
farklilik gosterip gostermedigi analiz edilmistir. Bu baglamda cinsiyet degiskenini
analiz etmek amaciyla bagimsiz grup t testi ve gelir degiskenini analiz etmek igin
ise tek yonlii ANOVA testi uygulanmistir. Elde edilen veriler kisilik bozukluklari
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iizerinde hem cinsiyet hem de gelir diizeyi degiskenlerinin bir farklilik
olusturdugunu gdstermektedir. Ancak cinsiyet ve gelir degiskeni bir arada
degerlendirildiginde kisilik bozukluklari a¢isindan anlamli bir farkliliga yol
acmadig1 goriilmektedir.

Cinsiyet degiskenine gore, histrionik, cekingen, bagimli ve obsesif
kompulsif bozukluklar i¢in istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunurken diger
kisilik bozukluklari i¢in anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. S6z konusu
farkliligin ise bu dort kisilik bozuklugu puanlarinda da kadinlar lehine anlamli
oldugu saptanmistir. Bu sonuca gore histrionik, ¢ekingen, bagimli ve obsesif
kompulsif bozukluklarin kadinlarda erkeklerden daha fazla goriildigi ve
dolayistyla kadin olmanin bu dort kisilik bozuklugu i¢in bir risk faktorii oldugu
diisiiniilebilir. Diger bagimli degiskenler i¢in sinirli sekilde de olsa cinsiyet
degiskenin baskin bir etkisi oldugundan bahsedilemez. Boylece ¢alismamizda elde
ettigimiz sonuglar, benzer sekilde literatiirde baz1 kisilik bozukluklarinin belli bir
cinsiyet i¢in daha fazla s6z konusu oldugunu yordayan aragtirmalara uygunluk
gostermektedir. Ornegin Grant ve digerleri (2004), ¢ekingen, bagimli ve paranoid
kisilik bozuklugu riskinin erkeklere gére kadinlarda daha fazla oldugunu, antisosyal
kisilik bozuklugu riskinin ise erkeklerde daha fazla oldugunu saptamislardir. Sprock
(2000) ise kadinlarda histrionik kisilik bozuklugunun goriilme olasiliginin daha
fazla oldugunu ifade etmektedir. Bu arastirmada ortaya ¢ikan cinsiyet degiskeniyle
kisilik bozuklugu puanlar1 arasindaki anlaml iliski ve bazi kisilik bozukluklari i¢in
kadinlarin daha fazla risk tasiyor olmalarinin altinda kiz ¢ocuklarinin yetistirilme
tarzi1 ve toplumumuzun kiiltiirel yapis1 gibi unsurlarin yatabilecegi diistiniilmektedir.
Tiirkiye’de kadin ve erkek rollerinin oldukca belirlenmis ve ayristirilmis bir
durumda olmasi ve aile yapisinin ataerkil bir yapiy1 temsil etmesi bu durumu ortaya
koyan etmenlerdendir. Ornegin “kadin ev isleriyle ugrasirken erkek para
kazanmakla ylkiimlidiir’, “evde erkegin sozii gecer”, “erkek cocuk bir ailenin
soyunu devam ettirir o yiizden de 6nemlidir” gibi yazili olmayan fakat toplum
yapisinda kendisini hissettiren bakis acilar1 kiz ve erkek cocuklarin kisiliginin
olusumunda etkili unsurlardir. Buna bagl olarak kadinlar igin siirekli ev islerinin
sorumlulugunu almalarindan veya fazlasiyla toplumsal kontrol altinda
tutulmalarindan dolayr diizenle veya kurallarla ilgili obsesyonlarin ya da
kompulsiyonlarin olmasi son derece olasi bir durumdur. Yine kadinlarin dis
diinyadan cok ev i¢inde aktif olmas1 beklendigi i¢in ¢ekingen bir yap1 gelistirmeleri
ve bunu kisilik bozukluguna kadar gotiirmeleri erkeklerin dig diinyada
bulunmalarina dair algiyla birlikte diisiiniildiigiinde ¢ikan sonuglarin anlasilmasi
kolay bir hale gelmektedir. Benzer sekilde kadinlarin erkekler veya dis diinyayla
ilgili bir bas etme yontemi olarak histrionik bir yap1 sergiledikleri sdylenebilir.
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Gegtan’a (2003) gore 6zellikle histrionik kisilik bozuklugu tanis1 daha ¢ok kadinlar
icin kullanilir ve bunun nedeni toplumdaki cinsiyet rolleridir. Bu durum
calismamizda elde ettigimiz bulgularla uyumludur. Biitiin kisilik bozukluklarinin %
2.5’ini olusturan ve kadinlarda daha fazla goriilen bir diger bozukluk olan bagimli
kisilik bozuklugunda da (Koroglu, 2012) yine ailelerin ¢ocuklarin1 cinsiyet
ayrimiyla egitmelerinin sonuglarmi gorebiliriz.  Ornegin, toplumsal olarak
kadinlarin bekarsa babasimin soyadini evlendikten sonra esinin soyadini tasimasi
adeta bir devir teslim gibidir ve kadinlarin kendilerini hayatlarindaki erkek
imgelerine bagimli hissetmelerini kolaylastiran bir sembol niteligini de tasimaktadir.

Gelir degiskenine gore, narsisistik kisilik bozuklugu disindaki kisilik
bozukluklar1 igin istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunurken narsisistik
kisilik bozuklugu i¢in anlamli bir fark tespit edilememistir. Kisilik bozuklugu puan
ortalamalarina baktigimizda bu kisilik bozukluklarinin en fazla diisiik gelir
grubunda daha sonra orta gelir grubunda ve en az ise yiiksek gelir grubunda
gorildiigli sonucuna varilmistir. Gruplar arasi fark i¢in uygulanan Bonferroni ve
Tamhane’s T2 testlerine gore obsesif kompulsif kisilik bozuklugu hari¢ diger kisilik
bozukluklarinda diisiik gelir grubu orta gelir grubundan ve diisiik gelir grubu yiiksek
gelir grubundan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Orta gelir grubuyla yiiksek
gelir grubu arasinda ise anlamli diizeyde bir fark gézlenmemistir. Obsesif kompulsif
kisilik bozuklugunda ise sadece diisiik gelir grubuyla yiiksek gelir grubu arasinda
anlaml diizeyde bir fark oldugu, orta gelir grubuyla diisiik gelir grubu arasinda
anlamli bir fark bulunmadigi tespit edilmistir. Bu sonuclardan hareketle diistik gelir
diizeyinin kisilik bozukluklar i¢in bir risk faktorii oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla
gelir diizeyi arttikca bu bozukluklara daha az rastlaniyor olmasi arastirmamizin
onemli sonuclarindan biridir. Literatiire bakildiginda arastirmamizda elde ettigimiz
sonuglara benzer sekilde gelir diizeyinin 6zellikle de diisiik gelir diizeyinin kisilik
bozukluklar1 i¢in bir risk faktorii oldugunu tespit eden calismalar bulunmaktadir
(Grant ve digerleri, 2004; Coid ve digerleri, 2006; Borjesson ve digerleri, 2005;
Olsson, Dahl, 2012).

Giris kisminda vurguladigimiz gibi lilkemizde Senyuva (2207) ve diger
arastirmacilarin yaptig1 caligmalar sadece kisilik bozukluklarinin goriilme sikligini
belirlemeye yoneliktir. Kisilik bozukluklarinin tanilanmasinin diger psikolojik
problemlere oranla daha geg bir gelisim gostermesi sebebiyle kisilik bozukluklariyla
ilgili olarak yapilan epidemiyolojik calismalar gerek iilkemizde gerekse yurtdisinda
henliz az sayidadir. Dolayisiyla bu yondeki c¢aligmalarin arttirilmas: kisilik
bozukluklariyla ilgili risk faktorlerinin neler olduguna dair bilgileri de arttiracaktir.
Bu baglamda ele alindiginda arastirmamiz sadece goriilme sikligina degil risk
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faktorlerinin neler olabilecegine dair bir ¢alisma olmasi agisindan bu alanda
yapilmis Onciil bir ¢aligma niteligindedir. Bu noktada {lizerinde durulmasi gereken
bir diger konu ise risk faktorlerinin gesitliliginin arttirilmasi ve egitim, yas, meslek,
medeni durum gibi bagka risk faktorlerinin de etkisinin aragtirilmasi gerekliligidir.

Bu alanda yapilan c¢aligmalara bakildiginda, c¢ogunlukla kisilik
bozukluklarinin yayginliklarinin ve bazi risk faktorlerinin belirlenmeye ¢alisildigi
ve elde edilen bulgularin da betimsel ya da iliskisel analiz yontemleri kullanilarak
incelendigi goriilmektedir. Oysa bu tiir arastirmalarda karsilastirmali analiz
tekniklerinin kullanilmasi1 daha giivenilir sonuglar etmek adina yararli olacaktir.
Ciinkii bilindigi gibi degiskenler arasinda c¢ikan iligkiler gercek bir etkilesim
anlamina gelmemektedir. Bunun yaninda ileride yapilacak benzer ¢aligmalarin daha
bliylik 6rneklem gruplariyla, farkl dlgekler ve kendini degerlendirme 6l¢eklerinin
yani sira goriisme teknikleri ve vaka analizleri gibi degerlendirme araglar
kullanilarak yapilmasinin bu alanda yeniliklere kapi acacagi diisiiniilmektedir.
Ayrica 6rneklem grubunun kentte yasayan katilimeilarla yapilmasi da ¢alismamizin
bir bagka smirliligidir ve toplumsal temsil diizeyini arttirmak i¢in farkli sehirlerde
ve kirsal kesimi de icine alacak sekilde daha genis kapsamli ¢aligmalar yapmak
yararl olacaktir.
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Giris

Insanoglu icerisinde yasadig1 toplumsal yasama uyum saglayabilmek icin
yeterli kisisel bir takim niteliklere sahip olmak zorundadir. insanin bu siirecte
saglikli olarak ilerlemesinin yolu, onun ancak basarili bir birey olmasindan
geemektedir. Basarili olan insan engelleri asarken, basarisiz insanlar giinliik
doyumlarla yetinmek durumunda kalmaktadirlar. Basari, genel olarak birey icin
anlamli  olan amaglarin, yapilmis gilinliik programlarla adim adim
gerceklestirilmesidir (Baltas, 1997). Basarili bireylerin genel olarak; kendini
tanityan, sorumluluk alabilen, amacini belirleyen, bir problem karsisinda iyice
diisiinerek hareket eden, zamani iyi kullanan, dinlemeyi, gézlemeyi bilen, yardim
isteyebilen, basarilariyla 6viinen ve basarisizlik karsisinda yilmadan ¢alismalarina
devam eden, sebepleri disinda degil i¢inde arayan, kendini bir ise adayabilen ve
kararli olan bireyler oldugu belirtilmektedir (Kose, 1998; Baltas, 1997; Davasligil,
1990). Basar1yi etkileyen faktorleri bireyin kendisi ve ¢evresiyle ilgili olanlar olmak
tizere iki grup altinda toplanabilir. Bireyin bagarisini etkileyen faktorlerden, kendisi
ile ilgili olanlar; kisilik 6zellikleri ile zihinsel, fiziksel, duygusal olgunlugu, uyum,
kaygi ve motivasyon diizeyidir. Kisilik, bireyi digerlerinden ayirt eden ve kendine
0zgli davraniglarin biitiinlidiir (Ciiceloglu, 1996; Morgan, 1986; Kdknel, 1985).
Kisilik ozellikleri ile basarili olmak arasinda bir iliski olup olmadigi, degisik
acilardan ele alinarak incelenen bir konudur. Bununla birlikte basariyr etkileyen
cevreyle ilgili faktorlerden en 6nemlisi ise aile ortamidir. Ailenin sosyo-kiiltiirel ve
ekonomik yapisi ile ailedeki ge¢imsizlikler gibi etkenler 6grenci basarisini dogrudan
etkileyen faktorlerdir (Kepgeoglu, 1995). Ayrica egitim ve 6gretim kurumlart da
basariy1 dogrudan etkilemektedir. Kurumun arag, gerec, altyap1 ve diger malzemeler
acisindan yeterlilik gostermesi gerektigi gibi 6gretici ve idarecilerin sergiledikleri
tavir ve tutumlarda 6grenci basarisini etkileyen diger faktorler arasindadir (Basaran,
1994).

Basarili 6grencilerin; neseli, daha kolay uyum saglayan, sosyal ve mantikli
davranan bireyler oldugu, basarisiz 6grencilerin ise; i¢ine kapanik, uyumsuz, ko-
tiimser ve 6fkeli olduklari belirtilmektedir (Ozben, 1996; Saral, 1993). Bir dgrenci
belirli bir akademik ¢aligmada, mevcut yeteneklerini yeterince gelistirememisse,
kendi potansiyelinin yeterli olmadig1 yargisina varabilir. Bu noktada 6grencinin
kendini olumlu olarak algilayamamasindan dolay1 bir basarisizlik ortaya ¢ikacaktir
(Arseven, 1986). Bununla birlikte egitmenler, 6grencilerin yetenekli olduklarina
inandiklar1 zaman, kendi kararlarin1 dogrulamak i¢in 6grencilerin yetenek diizeyi ne
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olursa olsun, onlarin basarisini artirici tiim yollar1 kullanarak ve tiim dikkatleri on-
larin basarisina yonelterek beklenen basariya ulagmalarim saglama gayretinde ol-
malidirlar (Ulgen, 1994).

Bu ¢alismanin amac1 muhasebe ve finans dersi alan 6grencilerin kisilik 6zel-
liklerinin ders basarisina etkisini 6lgmeye yoneliktir. Bu amagla dncelikle ¢alismada
kisilik kavrami ve ozellikleri iizerinde durulmus, kisiligi olusturan unsurlardan bah-
sedilmistir. Daha sonra konuya iligkin literatiir taramasina yer verilmistir. Calisma-
nin devam eden boliimiinde ise ¢calismanin amaci, Orneklemi ve veri seti a¢iklanarak
caligmanin amaci dogrultusunda hipotezler olusturulmus, analizler gergeklestirilmis
ve arastirma bulgularina yer verilmistir. Calisma sonug¢ boliimii ile tamamlanmastir.

Kisilik Kavram ve Ozellikleri

Kisilik kavrami, insanin sosyal yasantisinin bir parcasi olarak yiizyillar
boyunca ilgi gormesine ragmen bilimsel gelisimine 1930’lu yillarda kisilik
psikolojisinin diger soysal bilim alanlarindan ayr1 bir bilimsel disiplin olarak ortaya
cikmasiyla baslamistir (Mc Adams, 1997). Alport (1937) kisiligin Latincedeki
“persona” kavramindan geldigini ve Roma Tiyatrosu’nda oyuncularin temsil
ettikleri 6zelligi yansitacak sekilde ylizlerine maskeler takip oynadiklarin1 ve bu
maskelere de “persona” dediklerini ileri siirmiistiir (Butler, 1986). Kisilik,
toplumbilim terimleri sozliiglinde, “bireyin toplumsal yasami ic¢inde edindigi
aliskanliklarin ve davraniglarin tiimii ” olarak tanimlanmaktadir (Simsek vd., 2001:
65). Kisilik kavramina yonelik bazi tanimlamalar asagida yer almaktadir. Bu
tanimlamalara gore kisilik;

e Bireyin yasama bicimidir (Dubrin, 1994: 56).

e Bir bireyin c¢esitli durumlara verdigi tutarli tepki seklidir (Bovee
vd.,1995: 122).

¢ Giinliik olaylara tepki verme seklini ifade etmektedir (Davies, 1998: 137).

e Bireyin diger kisilerin yaninda gosterdigi davranig 6zellikleridir (Morgan,
1999: 311).

e Bireyin gevresine 6zgiin ve farkli bir bigimde uyumunu belirleyen psiko-
fiziksel sistemlerin dinamik bir biitiinlesmesidir (Gliney, 2000: 254).

e Insanlari tanimlayan ve tanitan, tahmin edilebilir davranislar setidir (Ag-
haee ve Oren, 2004: 9).

e Bir bireyi digerinden ayiran, zihinsel, duygusal ve davranigsal 6zelliklerin
tamamidir (Ordun, 2004: 48).
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Yukarida yer alan kisilik tanimlart incelendiginde vurgunun kisiligin
ozelliklerine yonelik oldugunu gormekteyiz. Bu kapsamda kisiligin belirgin
ozelliklerini asagidaki gibi siralayabiliriz (Giiney, 2000, s. 257; Simsek, Akgemci,
Celik, 2005, s. 74).

e Kisilik dogustan getirilen ve sonradan kazanilan 6zelliklerden olusmak-
tadir,

e Kisilik sosyal ortam iginde sergilenen davraniglarin toplamidir,

e Kisilik planlt bir sekilde olusturulan bir ¢evrenin ortaya c¢ikardig: bir
olgudur,

e Kisilik bedensel ve zihinsel 6zelliklerin toplamindan olusmaktadir,

e Kisilik davraniglara yon vermekte ve idare etmektedir,

e Kisilik belirli zaman dilimleri i¢indeki davranislarin biitiinlesmesinden
olusmaktadir,

e Kisilik bireysel dengenin olusturdugu bir biitiindiir.

Sir Francis Galton sozciiksel varsayim olarak bilinen kisiligi ilk fark eden
bilim insani olmustur. Ona gore dili 6rnekleyerek kisilik 6zelliklerinin ayrintili bir
siniflandirmasi yapilabilirdi. 1936 yilinda, Gordon Allport ve H. S. Odbert bu 6r-
neklemeyi uygulamaya koymuslardir. Arastirmacilar o zaman mevcut olan en ay-
rintil1 iki Ingilizce sozIiigii lizerinde ¢alismuslar ve 17.953 kisilik tamimlayici sézciik
cikarmiglardir. Daha sonra bu biiyiik listeyi, gézlemlenebilir ve gorece kalici oldu-
guna inandiklar1 4.504 sifata indirgemislerdir. Raymond Cartell 1940'larda Allport-
Odbert listesini edinmis, psikolojik aragtirmalardan gelen bazi terimleri ve esanlam-
lilar1 eleyerek toplami 171°e indirmistir. Daha sonra deneklerden tanidiklar1 insan-
lar1 bu sifatlarla oylamalarini istemis ve bu oylamalari analiz etmistir. Boylelikle
Cattell (1957), “kisilik kiiresi” olarak adlandirdig1 35 biiytik kisilik 6zelligi dbegini
belirlemistir. Gelisen bilgisayar teknolojisiyle birlikte etmen ¢éziimlemesi yontemi
kullanilarak yapilan testlerden elde edilen veriler incelenmistir. Bu arastirmalar, 16
biiytik kisilik etmenin olusturulmasiyla sonuglanmistir.

1961 yilinda Amerikan Hava Kuvvetlerinde gorev yapan iki arastirmaci olan
Tupes ve Christal sekiz biiyiik 6rnekten gelen kisilik verisini incelemiglerdir. Bu
arastirmacilar, Cattell'in kisilik 6l¢egini temel alarak 5 adet tekrar eden etmen bul-
mugslardir. Bu ¢alisma, bes biiyiik etmenin, biiylik bir kisilik verisi kiimesini kargi-
layabilecek kadar yeterli oldugunu bulan Norman tarafindan tekrarlanmistir. Nor-
man bu etmenleri Disadoniikliik, Uyumluluk, Sorumluluk, Duygusal Dengelilik ve
Kiiltiir olarak isimlendirmistir. Walter Mischel 1968'de yazdig: Kisilik ve Degerlen-
dirme (Personality and Assessment) kitabinda kisilik testlerinin davraniglart 0.3 ten
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fazla bir baglilasimla tahmin edilemeyecegini ortaya koymustur. Mischel gibi sosyal
psikologlar tutum ve davraniglarin kararli olmadigini, duruma gore degistigini ne
stirmiislerdir. Bunun sonucunda kisilik testleriyle davranislar1 tahmin etmek olanak-
siz olarak degerlendirilmistir. 1970’lerdeki radikal durumcular, o kadar ileriye git-
miglerdir ki kisiligi digerleri lizerinde diinyada tutarlilik yanilsamasi vermek i¢in
insanlar tarafindan kurgulanmis bir yap1 olarak degerlendirmislerdir. Gelisen yon-
temler 1980°lerde bu goriise kars1 durmustur. Giivenilmez olan tekil davranis 6rnek-
lerini tahmin etmeye ¢alismak yerine arastirmacilar, biiyiik sayidaki gézlemleri bir-
lestirerek davranig Oriintiilerini tahmin edebileceklerini kesfetmislerdir. Arastirma
sonuclarinda davranis ve kisilik arasindaki ilintiler oldukga artmis ve “kisilik” diye
bir olgunun varlig1 anlasilmigtir. Bugiin genel olarak kisilik psikologlari ve sosyal
psikologlar, insan davraniginin anlagilmasi i¢in hem kisilik hem de durumsal degis-
kenlerin birlikte incelenmesi gerektigi konusunda uzlagmaktadirlar. Lewis Goldberg
kendi sozciiksel projesi ile kisilikte bes etmeni tekrar kesfetmis ve psikologlarin ilgi
alanina sokmustur. Daha sonra bu etmenler icin “Biiyiik Bes” terimini kullanmistir.
Bir¢gok bilim adami, bireyin kisiliginin temel yapisinin bes boyuttan olustuguna
inanmaktadir. Bu boyutlar; disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal denge
ve yeniliklere a¢tk olmadir. Bu kisilik 6zellikleri asagida agiklanmistir (Zel, 2001:
419).

Disadoniikliik: Bu kisilik 6zelligi sicakkanlilik, insanlar1 sevme, iddiali olma,
heyecan arama, hareketli olma, pozitif diisinme gibi o6zellikleri igermektedir
(Demirkan, 2006: 59). Kisiligin digadoniikliik boyutu aslinda dig diinya ile olan
ilgiyle ifade edilmektedir. Disadoniik kisiler insanlarla bir arada olmay1 severler,
enerji doludurlar ve her zaman iyi diisiiniirler. Heyecan i¢in firsatlara “evet”
diyebilen, istekli ve hareketli kisilerdir. Grup i¢inde konusmayi severler, kendilerini
ifade eder ve dikkat ¢ekerler. Baskalarina karsi sicak ve sevecendirler. Kalabalik
ortamlar1 ve toplantilar severler (McCrae ve Costa, 2000: 5; Loveland, 2004: 27).
Ice déniik kisilik 6zelligi tastyanlar ise cosku, enerji ve hareketlilik seviyesinden
yoksundurlar. Sessiz ve tedbirli olmayr tercih ederler, sosyal diinya ile
ilgilenmezler. Ancak onlarin bu sosyal baglilik eksikligi utangaglik ya da depresyon
olarak nitelendirilmemelidir. Ice doniik kisiler disadéniik kisilerden daha az
giidiilenmeye ihtiya¢ duyar ve yalniz olmay1 tercih ederler. Ayrica disa doniik
kisiler olaylara diisiinmeden tepki verirken, ice doniik olanlar hareket etmeden 6nce
diistintirler (Ehrler, 2005: 2). Disadoniik kisilik 6zelligine sahip Ogrencilerin
insanlarla bir arada olmay1 sevmelerinden, enerji dolu olmalarindan ve her zaman
pozitif diistinmelerinden dolay derslerinde basarili olmalar1 beklenmektedir.

Uyumluluk: Bu kisilik ozelligi giiven, duristlik, fedakarhik, uysallik,
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alcakgoniilliiliik, hassas diisiinme gibi 6zellikleri igermektedir. Ayrica kisiligin bu
boyutu, isbirligi ve sosyal uyumlulukla ilgili bireysel farkliliklar1 yansitmaktadir.
Uyumlu kisiler bagkalariyla birlikte olmaya 6nem verirler. Ciinkii onlar saygili,
arkadas canlisi, yardimsever ve comerttirler, baskalariyla iyi gecinirler. Ayrica
uyumlu insanlar, insan dogasiyla ilgili iyimser bir yaklasima sahiptirler. Insanlarin
temelde diiriist, terbiyeli ve gilivenilir olduguna inanirlar. Uyumlu olmayan kisiler
ise, kisisel c¢ikarlarini, bagkalariyla iyi geg¢inmenin lstiinde tutarlar. Genellikle
baskalarinin iyiligi ile ilgilenmezler. Bazen bu kisilerin baskalar ile ilgili kuskulari,
onlarin siipheci, diisman ve igbirligini sevmeyen kisiler olmalarina neden
olmaktadir (Martinez, Thomas, 2005: 26; Friday, 2004: 25). Uyumluluk kisilik
ozelligine sahip Ogrenciler her tiirli ortama ayak uydurabilme yetenegine
sahiptirler. Bu tip 6grencilerin arkadaslariyla ve hocalariyla uyum i¢inde olmalari,
basaril1 birer 6grenci olmalarini saglayabilecegi diistiniilmektedir.

Sorumluluk: Bu kisilik 6zelligi sorumlulugunu bilme, basarmak igin ugrasma,
ihtiyatlhi olma gibi kisilik Ozelliklerini igermektedir. Sorumluluk, gilidiilerimizi
kontrol ettigimiz, diizenledigimiz ve yonettigimiz durum ile ilgilidir. Bu boyut,
basari ihtiyaci denilen faktorii icermektedir. Sorumluluk sahibi kisiler sikintidan
kacinirlar, amaca yonelik planlama yapar ve sabrederek basariya ulasirlar. Bu
kisiler ayn1 zamanda bagskalar1 tarafindan zeki ve giivenilir olarak nitelendirilirler.
Bu durumun olumsuz yani ise bu kisilerin bazen miikemmeliyet¢i ve iskolik
olabilmeleridir. Daha da Gtesi, asir1 sorumlu kisiler tutucu ve sikici olarak
degerlendirilebilirler. Sorumluluk boyutu diisiik olan kisiler ise, giivenilir
olmayislari, basar isteksizlikleri ve tek bir ¢izgide kalamayislari ile elestirilebilirler
(Perry, 2003: 9). Sorumluluklarinin bilincinde olan 6grencilerin derslerini diizenli
takip ederek ve zamaninda caligmalarin1 gergeklestirmek suretiyle derslerinde daha
basarili olabilecegi diisiintilmektedir.

Duygusal Denge: Bu kisilik 6zelligi endise, 6fke, kin, depresyon, kendini bilme,
diisiincesizce hareket etme, hassaslik gibi 6zellikleri igermektedir. Duygusal olarak
dengeli kisiler kolay tiziilmezler ve duygusal olarak daha az tepki verirler. Bu kisilik
ozelligine sahip insanlar sakindirler, istikrarlidirlar ve kalic1 olumsuz duygulardan
uzak dururlar (Martinez, Thomas, 2005: 26; Cook, 2005: 3). Duygusal dengeli
olmayan kisiler ise olumsuz duygular yasama egilimi icerisindedirler (Hankin vd,
2007: 4). Bu kisiler her seyden once endise, 6fke ya da depresyon gibi duygulardan
birini yasamaktadirlar. Fakat bazen bu duygularin birkagin1 yasamalar1 durumu da
olabilmektedir. Duygusal denge kisilik 6zelligine sahip olmayan kisiler genellikle
endiselenmeye, kendini iizgiin, yalniz ve nesesiz hissetmeye meyillidirler. Bu
kisiler ¢ogu insani etkilemeyecek olaylara duygusal olarak tepki verirler ve tepkileri
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normalden daha yogundur. Olagan durumlari korku verici olarak yorumlayabilirler
(McCrae ve Costa, 2000:5). Duygusal denge kisilik 6zelligine sahip 6grencilerin
kendilerini kontrol etme, duygularina hakim olma ve olaylar1 rasyonel bir sekilde
yonlendirebilme yetenegine sahip oldugu diisiiniilebilir. Dolayisiyla bu 6grencilerin
derslerinde daha basarili olacagi beklenmektedir.

Yeniliklere Agik Olma: Yeniliklere agik olma kisilik 6zelligi gelismelere agik olma
olarak da nitelendirilebilir. Yeniliklere acik olma, entelektiiel, sanatla ilgili,
duygusal ve ozgiir olma egilimidir (Aghaee ve Oren, 2004: 17). Yeni fikirler
diisiinmeye ve farklilik olusturan bakis agilarina meyilli olmay: ifade etmektedir.
Bu kisilik 6zelligi estetik duygular, fikirler ve degerler gibi 6zellikleri icermektedir
Yeniliklere aciklik, yaratici ve hayal giicli kuvvetli kisileri geleneksel kisilerden
ayiran bir kisilik boyutudur. Yeniliklere acik kisiler entelektiiel olarak merakli,
sanattan anlayan ve giizellige duyarli kisilerdir (Turner, 2003: 16). Yeniliklere agik
olmayan kisilere nazaran duygularmmin daha c¢ok farkindadirlar. Yeniliklere agik
olma boyutu diisiik olan kisilerin ise daha siirli ve genel ilgi alanlar1 vardir. Kolay
anlasilir ve sade olmayi tercih eder, karmasik, siipheli ve gizli seylerden kaginirlar.
Sanat ve bilime siiphe ile bakarlar ve bu tiir ¢abalar1 anlasilmaz olarak
degerlendirirler. Yeniliklere kapali olan kisiler alisilmis1 yenilige tercih ederler,
muhafazakar ve degisime karsidirlar (Ehrler, 2005: 2).Yeniliklere acik olma
ozelligine sahip 6grenciler yeni bilgilere ve yeni fikirlere agik bireyler olup bu
kisilik 6zelligine sahip 6grencilerin konular1 daha kolay kavramasi ve basari elde
etmesi beklenmektedir.

Bireyin kisiligi degerlendirilirken bir¢ok faktoriin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Ciinkii kisilik dogustan gelen potansiyel, essiz deneyimler ve sosyo-
kiiltiirel etkilerle sekillenmektedir (Chisnall, 1995: 59). Kisiligin olugmasinda rol
oynayan faktorleri bes ana grup icerisinde incelemek miimkiindiir. Bu faktorler
sunlardir; bedensel (fizyolojik-biyolojik) faktorler, sosyokiiltiirel faktorler, aile
faktorl, sosyal yapr (simif) faktorii ve diger faktorler. Kisiligin olusmasinda rol
oynayan bu faktorler asagida kisaca agiklanmistir.

Bedensel (Fizyolojik-Biyolojik) Faktirler: Kisiligi olusturan temel faktorlerden
birincisi bedensel ya da fizyolojik faktorlerdir. Kisilerin fizyolojik yap1 ve
ozellikleri ile kisilik yapilart ve kisiligin davramigsal yonii arasinda iliski
bulunmaktadir. Kisilik ile ilgili ¢aligmalar yapan bazi arastirmacilar bireyin
cinsiyeti, yasi, bedensel yapis1 ile kisiligi arasinda iliski oldugunu ileri
stirmektedirler. Bireyin cinsiyetine gore yapabilecegi ya da yapamayacagi
davranislart kisiligin olugsmasinda etkili olmaktadir. Cinsiyet kadar yas da kisiligi
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etkilemektedir. Toplumun farkli yas gruplarindan beklentileri farklidir. Bu nedenle
kigiler yaslarina gore toplumun beklentilerini karsilayacak davranislar
sergilemektedirler. Bu durumda kisilik 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasina katkida
bulunmaktadir. Bireyin viicut yapisi da kisiligi iizerinde etkilidir. ilk kisilik
kuramlarinda bireyler viicut yapilarina dayali olarak tice ayrilmis ve bu viicut tipleri
ile kisilik 6zellikleri arasinda bag kurulmustur. Buna gore kisa boylu ve tombul bir
kisinin girisken, rahat ve yumusak huylu oldugu; uzun, zayif bir kisinin sakin,
kontrolld, sikilgan oldugu ve yalnizliktan hoslandigi; kaslart gelismis, iri yapili bir
insanin ise giriiltiilii, saldirgan ve fiziksel olarak aktif oldugu tespit edilmistir.
Ancak cinsiyet, yas, bedensel yap1 gibi kalitsal 6zelliklerin kisiligi etkileme derecesi
bireyden bireye degismektedir. Yani kalitsal 6zelikler kisiligi her bireyde aymi
Ol¢iide olusturmamaktadir (Yakut, 2006: 38; Atkinson vd.,1995: 526).

Sosyo-kiiltiirel Faktorler: Kisilik sadece kalitimsal faktorler tarafindan
belirlenemez (Giiney, 2000: 258). Biitiin insanlar hem kalittmin hem de sosyal
cevrenin ortak eserleridir. Kalitim ve ¢evre sartlar1 arasindaki karsilikli etkilesme
sonucunda meydana gelen gelismeyle birlikte olgunlasarak belirli bir kisilik 6zelligi
kazanmaktadirlar. Cevre sartlar1 icerisinde insanlart en fazla etkileyen faktor,
fertlerin i¢inde yasadiklari toplumun sosyo-kiiltiirel 6zellikleridir. Her fert, kendi
kiiltiirtinden yogun bir sekilde etkilenmektedir. Cogu zamanda fertlerin bazi kisilik
ozellikleri, segme sanst olmadigi icin kendi kiiltiirliniin c¢esitli unsurlariyla
sekillenmektedir (Eroglu, 2000: 140). Aslinda kisiligin baz1 yonleri kiiltiirel yapinin
bir fonksiyonu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bazi davranigsal 6zellikler ise kiiltiirel
yapiyla birlikte degisip gelismektedir. Yemek yeme, giyinme seklindeki degismeler
ve bunun kisilik iizerindeki etkisi diisiiniildiigiinde kiiltiir-kisilik iliskisi daha acik
bir bicimde anlasilmaktadir (Yakut, 2006: 39).

Aile Faktorii: Kisiligin bigcimlenmesinde en 6nemli ¢evresel faktor ailedir (Kiiltiir,
2006: 69). Bireylerin sosyo-kiiltiirel degerleri ilk 6grenmeye basladiklar1 yer aile
ortamidir. Cocuklar hem sosyo-kiiltiirel degerleri ve tutumlari hem de 6zel bazi
davranis big¢imlerini anne babayr Ornek alarak oOgrenmektedirler. Cocuklar
yetigirken, anne babanin bir¢ok kisilik 6zelliklerini, ahlaki ve kiiltiirel standartlarini
taklit ederek Ogrenirler.

Sosyal Sinif ve Sosyal Yapr Faktorii: Toplumsal yagamda bireylerin ait olduklari
sosyal siiflar ve i¢inde bulunduklar alt kiiltiirler de kisiligin olugsmasinda etkilidir.
Toplumun kiiltiirel yapisi, kisiligin genel olarak kabul edilen yonlerini
olusturmaktadir. Her toplumun kiiltiirel yapis1 farkli bir¢ok alt kiiltiirden meydana
gelmigstir. Bu farkli alt kiiltiirler degisik gruplarin ve buna bagl olarak farkl kisilik
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tiplerinin olusmasina neden olmaktadir. Bireyin ait oldugu sosyal sinif da, onun
egitim imkanlarini, yasama bic¢imini, diisiince ve egilimlerini, tiiketim bigimlerini
ve kisilik 6zelliklerini etkilemektedir (Giiney, 2000: 261).

Diger Faktorler: Kisiligin olusumunda, insanin iginde dogup biiyiidigi
cografyanin da etkisi vardir. Cografi ¢evre icerisinde iklimin, tabiat ve yasanan
bolgenin fiziki sartlarinin kisilik 6zellikleri tizerinde belirgin etkileri vardir (Kiiltiir,
2006: 70). Kisiligin olusmasinda sayilabilecek diger faktorlerden bazilarini kitle
yayin organlari, kitaplar, dergiler ve medya olarak belirtebiliriz.

Literatiir incelemesi

Kisilik ozellikleri ve bu ozelliklerin bireyin davranislarina ve basarisina
etkisini ortaya koyan bir¢ok gorgiil arastirma yapilmistir. Konu ile ilgili olan
aragtirmalardan bazilarina asagida yer verilecektir.

Demirci v.d (2007) bes faktor kisilik modelinin isyerinde duygusal tacize
etkileri isimli caligmada kisilik 6zelliklerinin isyerinde duygusal taciz tizerinde etkili
oldugu belirlenmistir. Deniz ve Ercis (2010) kisilik 6zellikleri, hedonik (liriiniin tat-
min etme potansiyeli) ve rasyonel fayda, marka duygusu ve marka baglilig1 arasin-
daki iligkilerin belirlenmesine yonelik bir arastirmada su sonuglara ulagmislardir:
Cep telefonu sahibi tiiketicilerin sorumluluk ve uyumluluk kisilik 6zelligi 6ne ¢ik-
maktadir ve bu kisiler liriinden rasyonel fayda beklemektedirler. Spor ayakkabi sa-
hibi tliketicilerin ise disadoniikliik ve yeniliklere agik olma kisilik 6zellikleri 6ne
cikmaktadir ve bu kisiler liriinden hedonik fayda beklemektedirler. Ayrica bu bek-
lentiler onlarin markaya yonelik duygularini ve sonucta marka baghliklarin etkile-
mektedir. Bozgeyikli (2001) ¢aligmasinda tiniversite 6grencilerinin kisilik 6zellik-
leri ile kisiler arasi iliskilerde farkinda olma diizeylerini arastirmistir. Arastirma so-
nuclara gore; kiz ve erkek 6grencilerin kisiler arasi iligkide farkindalik diizeyleri
arasinda iliskide biling boyutunda anlamli bir farklilik oldugu, kisilik 6zellikleri ile
iligkide farkinda olma diizeyleri arasinda anlamli bir iligki oldugu ve kisilik 6zellik-
lerinin, kisiler arasi iliskide farkinda olma durumunu etkiledigi sonuglarina ulasil-
mistir. Bununla birlikte arastirmada 6grencilerin yetistigi yer ile kisiler arasi iliskide
farkindalik diizeyinde anlamli bir farklilagsmanin olmadigi ve benzer sekilde 6gren-
cinin yas, kardes sayist ve ayn1 cins arkadas sayisiyla iligkide farkindalik arasinda
anlaml bir farklilasmanin olmadig1 sonuglarina ulasilmistir.

Deniz (2007) yaptig1 ¢alismada uyumluluk, sorumluluk ve yeniliklere acik
olma kisilik 6zellikleri baskin olan kisilerin otomobil satin alma ve kullanma ile
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ilgili olarak daha cok psikolojik risk ve performans riski algiladiklarini ortaya
koymustur. Erdheim v.d (2006) disadoniikliik ile duygusal baglilik, devam baglilig
ve normatif baglilik arasinda anlamli bir iliski bulmuslardir. Norotizm, diiriistliik,
aciklik ve deneyim ile devam baglilig1 arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir.
Ayrica uyumluluk ile normatif baglilik arasinda da anlamli bir iligki bulmuslardir.
Taher ve Chen (2011) tarafindan kisilik 6zelliklerinin yiiksek lisans (master)
Ogrencilerinin performansina etkisini incelemeye yonelik yaptiklar1 arastirmada
uyumluluk ile ytliksek lisans dgrencilerinin performansi arasinda énemli ve olumlu
bir iliski bulunmustur. Duygusal denge kisilik o6zelligi ile yiliksek lisans
Ogrencilerinin performansi arasinda 6nemli ve olumsuz bir iligki bulunmustur.
Sorumluluk kisilik 6zelligi ile yiiksek lisans dgrencilerinin performansi arasinda
onemli ve olumlu bir iligki bulunmus ve benzer sekilde yeniliklere agik olma ile
yiiksek lisans 6grencilerinin performansi arasinda 6énemli ve olumlu bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Bununla birlikte disadoniikliikk kisilik 6zelligi ile master
Ogrencilerinin performansi arasinda negatif bir iligki oldugu tespit edilmistir.
Salgado (1998) yaptig1 calismada diiriistliik ve duygusal denge kisilik 6zelliklerinin
sivil ve askeri mesleklerde genel bir gegerliliginin oldugunu ayni zamanda diiriistliik
ve duygusal denge kisilik 6zelliklerinin yaklasik olarak % 10-% 11 arasinda artan
bir gecerliliginin oldugunu tespit etmislerdir.

Kaya ve Abdioglu (2010) Maliye Bakanlig1 vergi inceleme elemanlarimin
orgiitten ayrilma egilimleri lizerine yaptiklari arastirmada kurum politikalari,
kurumsal ortam ve Ozlik haklar1 ile ilgili hususlarin meslek mensuplarinin
kurumdan ayrilma niyetine sahip olma ihtimalini artirdig1 tespiti yapilmistir.
Bununla birlikte is ile ilgili hususlarin ise kurumdan ayrilma niyetine sahip olma
thtimali lizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 bulgusuna ulagilmistir. Arastirmada
cinsiyetin erkek ve egitim diizeyinin yliksek olmasimin séz konusu meslek
mensuplarinin kurumdan ayrilma niyetine sahip olma ihtimalini artirdig1; bunlarin
disindaki yas, mesleki tecriibe, medeni durum, mesleki unvan ve mesleki gereklilik-
ler hakkinda onceden edinilmis bilginin ise kurumdan ayrilma niyetine sahip olma
ihtimali iizerinde bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Kisilik 6zelliklerinin
de aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin kurumdan ayrilma niyetine sahip olma
ithtimali iizerinde anlaml1 bir etkisinin olmadig1 saptanmistir. Dolayisiyla ¢aligmada
Maliye Bakanlig1 vergi inceleme elemanlarn {izerinde kisilik ozelliklerinin
kurumdan ayrilma niyeti tagima iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 sonucuna
varilmistir.

Karcioglu, Bilgili ve Yazarkan (2010) muhasebe yiiksekdgrenimi goren
ogrencilerin kisilik 6zellikleri ve meslege yonelik diisiinceleri iizerine yaptiklar
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arastirmada kisilik 6zellikleri ile ilgili su bulgular1 elde etmislerdir: Ogrencilerin
kisilik ozellikleri ile muhasebe meslegine yonelik diisiinceleri arasinda iliksiler
bulunmustur. Ogrencilerin yeniliklere agik, sorumluluk duyma, vicdan sahibi olma,
disadoniiklik ve uyumluluk kisilik 6zelligi gosterme egilimi arttikca muhasebe
meslegine yonelik diisiinceleri de olumlu yonde artmaktadir. Ancak, 6grencilerin
nevrotik kisilik egilimleri arttikca muhasebe meslegine yonelik tutumlart olumsuz
yonde artmaktadir. Erkus (2011) ¢ok boyutlu lider-izleyici etkilesiminde kisilik
ozelliklerinin ve gii¢c kaynaklarinin rélii konulu yaptigi calismada su bulgulari elde
etmistir: uyumluluk kisilik 6zelliginin tek basina lider-izleyici etkilesiminin biitiin
boyutlariyla iliskili oldugu bulunmustur. Ancak, kisilik 6zellikleri gii¢c kaynaklar ile
birlikte ele alindiginda gili¢ kaynaklarinin daha etkili degiskenler oldugu
belirlenmistir. Ozellikle, bireysel gii¢ kaynaklaridan olan karizmatik ve uzman
giicli ile lider-izleyici etkilesimimin biitiin boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif
iliskiler tespit edilmistir.

Keskin ve Yapici (2008) yaptiklar: basarili ve basarisiz 6grencilerin kigilik
ozellikleri ile ilgili 6gretmen ve veli goriisleri isimli calismada elde ettikleri bulgular
sOyledir: Bagarili 6grencilerin kisilik boyutlarina iligkin 6gretmenlerin goriislerine
bakildiginda, 6gretmenlerin 6grencilerini; digsadoniik, duyumsama, diisiinme ve yar-
gilama boyutunda algiladiklar1 goriilmektedir. Basarisiz 6grenciler, 6gretmenleri ve
velileri tarafindan disadoniik, sezgisel, diistinme ve yargilama kisilik boyutlarinda
algilamislardir. Ancak, degerlendirmelerde basarisiz ogrencilerin velileri, ogret-
menlere gore daha fazla kararsiz kalmislardir. ilkdgretim 2. kademesindeki basarili
ve basarisiz 6grencilerin kisilik 6zellikleri ile ilgili 6gretmen ve veli goriisleri karsi-
lagtirldiginda gretmenlerin daha objektif olduklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin
branslarma gore anlamli farkliliklara ulasilmistir. Fen Bilgisi, ingilizce ve Matema-
tik 0gretmenleri, Sosyal Bilgiler ve Tiirk¢ce dgretmenlerine gére daha gergekgi ve
tutarl1 bir tavir ortaya koymuslardir. Basarili ve basarisiz 6grenci velilerinin goriis-
leri karsilastirildiginda basarili 6grencilerin velileri, basarisiz 6grencilerin velilerine
gore daha objektif yaklasimlar gostermislerdir. Atalay (2005) 6gretmen liselerindeki
ogrencilerin kisilik 6zellikleri ve 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari arasin-
daki iliskiler konulu ¢alismada su sonuglari elde etmistir: Anadolu Ogretmen Lisesi
ogrencilerinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlar1 olumlu yonde ¢ok yiiksek
diizeyde oldugu gériilmiistiir. Ogrenime devam ettikleri simif ile gretmenlik mesle-
gine yonelik tutumlari arasinda 6nemli bir fark bulunmamustir. Kisilik 6l¢eginin tim
boyutlarinda yiiksek anlamli iligkiler goriilmiistiir. Duygusal kararlilik ve anti sosyal
egilimler boyutunda diisiik iliskiler goriilmiistiir. Ogretmenlik meslegi acisindan kiz
ve erkek 6grenciler arasinda 6nemli bir farklilik bulunmustur. Kiz 6grenciler erkek
ogrencilere kiyasla 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin daha yiiksek oldugu
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gorilmiistiir. Kisilik 6zellikleri ve 6gretmenlik meslegine karsi tutumlar arasinda
anlamli bir iligki oldugu tespiti yapilmustir.

Shahjehan v.d (2012) diisiincesiz ve zorlayici satin alma davranislari iize-
rinde kisiligin etkisi konulu ¢alismalarinda daha hayalperest, kiiltiirlii, merakli, agik
fikirli ve zeki olan bireylerin, diirtiileriyle satin alma davranis1 gosterme olasiliginin
daha fazla oldugunu tespit etmislerdir. Ar1 (1989) tiniversite 6grencileri tizerinde
yaptig1 arastirmada 0grencilerin baskin ben durumlari ile kisisel niteliklerinin, ben
durumlarina, atilganlik ve uyum diizeylerine etkisini incelemistir. Calisma bulgula-
rina gore erkeklerin kadinlara gore daha atilgan olduklar1 ve baskin ben durumlari-
nin atilganligi etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Jones, Freemon ve Goswick (1981)
yapmis olduklar1 arastirmada cinsiyetin yalnizlik tizerinde etkili oldugunu ve erkek-
lerin kizlara gore daha fazla yalnizlik durumunu yasadiklarim goézlemislerdir. Ay-
rica kisinin karakterinin, iletisimi kurma, iliskiye gegmeyi engellemek, sosyal olarak
cekiciligi azaltmak gibi 6zelliklerinden dolay: etkiledigini belirtmiglerdir. Coskuner
(1994) iletisim becerisini gelistirme egitiminin is gorenlerin iletisim ¢atigmalarina
girme egilimlerine, yalnizlik ve is doyumlarina etkisi konulu ¢aligmada, iletisim be-
cerisini gelistirme egitimi alan deneklerin yalnizlik diizeylerinde istatistiksel olarak
oldukea yiiksek diizeyde bir azalmanin oldugunu, iletisim ¢atismasina girme egilim-
lerine ve is doyumlarina ise anlamli diizeyde etki edemedigini tespit etmistir.

Arastirmanin Metodolojisi ve Bulgulari
Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin verileri anket yardimiyla toplanmustir. Anket sorulari g
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin  kisilik  6zelliklerini
belirlemeye yonelik 50 adet soru 5’11 likert dlgegi (5: Kesinlikle Katiliyorum; 1:
Kesinlikle Katilmiyorum) tipinde hazirlanarak cevaplandirilmasi istenmistir. Anket
formunun ikinci boliimiinde 6grencilerin demografik bilgilerini belirlemeye yonelik
sorulara yer verilmistir. Anket formunun son bdliimiinde ise Ogrencilere genel
muhasebe, envanter ve bilango, maliyet muhasebesi ve finans gibi temel muhasebe
ve finans derslerinden aldiklar1 harfli basar1 notlar1 sorulmustur. Muhasebe ve finans
alanindaki bu derslerin secilmesinin temel nedeni derslerin arastirma kapsamindaki
fakiiltelerde  tim  Ogrencilerce  alinmasi  zorunlu dersler olmasindan
kaynaklanmaktadir. Arastirmanin evreni Universitelerde muhasebe ve finans
derslerinin yogun bir sekilde verildigi ve derslerin énemli bir kismini da almig
bulunan 1.I.B.F.’de egitim ve gretim goren 4. sinif isletme boliimii dgrencileri
olarak belirlenmistir. Arastirmanin 6rneklemi ise benzer 6l¢me ve degerlendirme
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sistemine (bagil degerlendirme) sahip Balikesir Universitesi Bandirma I.1.B.F ve
Karadeniz Teknik Universitesi 1.1.B.F’de egitim goren 4. sinif tiim isletme béliimii
ogrencileri olusturmaktadir. Her 6grenci anketi kendi dersinde cevaplamistir. Elde
edilen veriler Sosyal Bilimler igin Istatistiksel Program (SPSS) ile analiz edilmis ve

sonuglar regresyon yontemi ile yorumlanmistir. Aragtirmanin modeli asagida sekil
1 de yer almaktadir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Uyumluluk

Genel 7 -:
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Calismada asagida yer alan hipotezler test edilecektir. Bunlar;

H1: Ogrencilerin kisilik ozellikleri genel muhasebe dersi basarisini
istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir.

H2: Ogrencilerin kisilik ozellikleri envanter ve bilango dersi basarisini
istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir.

H3: Ogrencilerin kisilik ozellikleri maliyet muhasebesi dersi basarisini
istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir.

H4: Ogrencilerin kisilik ozellikleri finans | dersi basarisini istatistiksel
olarak anlamli derecede etkilemektedir.

H5: Ogrencilerin kisilik ézellikleri finans 1l dersi basarisim istatistiksel
olarak anlamli derecede etkilemektedir.

H6: Ogrencilerin kisilik ézellikleri muhasebe grubu derslerinin basarisini
istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir.
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H7: Ogsrencilerin kisilik ézellikleri finans grubu derslerinin basarisini
istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir.

Arastirmada Kullanilan Degiskenlerin Gecgerlilik ve Giivenilirliligi

Ug béliimden olusan arastirma anketinin ilk boliimiinde Goldberg’in (1990,
1992) vyiiz degiskenden olusan ve Tiirkiye ortaminda gecerliligi hakkinda
destekleyici veriler bulunan (Somer ve Goldberg, 1999) Bes Faktorlii Kisilik
Ozelligi Olgeginin daha kisaltilmis versiyonu (bkz., Goldberg, 1992; Milacic ve
Goldberg, 2007; ipip.ori.org, 2009) 6grencilerin kisilik 6zelliklerini belirlemek igin
kullanilmigtir. Kisaltilmis versiyonun kullanilmis olmasinin nedenleri arasinda
deneklerin ¢ok fazla soruyu ve ifadeyi igeren anketi doldurmaktan kaginmalarina
engel olmanin yaninda envanterin ulasilabilir olusu ve Tiirkiye’deki arastirmalarda
kullanilmis olmas1 (Deniz, 2007) yer almaktadir. Ogrencilerin kisilik 6zelliklerini
belirlemekte kullanilan ifadeler kavramsal ve uygulamali arastirmalara
dayandigindan o6lgegin, icerik ve kavramsal gecerlilige sahip oldugu
diistiniilmektedir. Arastirma anketinin ikinci boliimiinii olusturan demografik
sorularda ise 6grencinin yas, cinsiyet, program tiirii (giindiiz/gece) ve d6grencilerin
hangi bolgeden geldiklerine yonelik sorular yer almaktadir. Arastirma anketinin son
boliimiinde ise 6grencilerin ders basarisini 6lgmek i¢in bagil degerlendirme sistemi
neticesinde olugsmus harf notlar1 (FF, FD... BA, AA) sorulmustur.

Arastirma sorularmin giivenilirliligi analiz edildiginde kisilik 6zelliklerini
olgmek icin kullanilan likert tipi sorularin alpha degeri (% 87,8) oldugu tespit
edilmis olup oldukga yiiksek giivenilirlikte oldugu goriilmektedir. Calismada kisilik
ozelliklerinin boyutlarint belirlemek i¢in yeterli sayida veri olmadigindan dolayi
aciklayici faktdr analizi yapilamamustir. Goldberg’in Bes Faktorlii Kisilik Ozelligi
Olgeginde yer alan boyutlar kullanilarak analizler gerceklestirilmistir. Kisilik
ozelliklerinin boyutlarmin giivenilirliligi ise disadontikliik (% 76), uyumluluk (%
83,7) sorumluluk (% 81,2), duygusal denge (% 85) ve yeniliklere agik olma (%
75,4) dur.

Arastirmanin Bulgular: ve Bulgularin Degerlendirilmesi
Demografik Bulgular ve Bulgularin Degerlendirilmesi: Arastirma katilimcilari ile

ilgili demografik ve benzeri temel istatistiki bilgiler asagida tablo 1°de yer
almaktadir.


http://www.ipip.ori.org/
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Tablo 1: Katihmcilara iliskin Demografik Bilgiler

Bolge Frekans % Yas Frekans %
Karadeniz 80 45,2 | 18-20 1 0,6
Marmara 37 20,9 | 21-23 151 85,3
I¢c Anadolu 25 14,1 | 24-26 21 11,8
Dogu Anadolu 15 85 | 27-29 3 1,7
Ege 8 4,5 | 30 ve iisti 1 0,6
Akdeniz 8 45 | Toplam 177 100
Giiney Dogu Anadolu 4 2,3 | Cinsiyet Frekans %
Toplam 177 100 | Bay 73 41,2
Bayan 104 58,8
Program Frekans % Toplam 177 100
Giindiiz 113 63.8 Universite Frekans %
Gece 64 36,2 | s Bandima 59 33
Toplam 177 100 | KTU, iiBF 118 67
Toplam 177 100

Tablo 1 incelendiginde, 6grencilerin Tiirkiye’nin 7 bdolgesinden gelerek
arastirma kapsamindaki fakiiltelerde egitim aldiklar1 goriilmektedir. Buna gore
katilimcilarin % 45,2°si Karadeniz bolgesinden, % 20,9’u Marmara bolgesinden, %
14,1’i I¢ Anadolu bélgesinden, % 8,5’i Dogu Anadolu bdlgesinden, % 4.5
oranlarinda Ege ve Akdeniz bdlgesinden ve % 2,3’li Giiney Dogu Anadolu
bolgesinden oldugu anlagilmaktadir. Ayni tabloya goére, katilimeilarin % 63,8°1
giindiiz 6grencisi (I. Ogretim) ve % 36,2’si ise gece ogrencisi (II. Ogretim)
programina kayith 6grenci oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin % 0,6’s1 18-20 yas
araliginda, % 85,3’1 21-23 yas araliginda, % 11,8’1 24-26 yas aralifinda, % 1,7’si
27-29 yag araliginda ve % 0,6’sinin 30 ve {istli yas araliginda oldugu anlasilmaktadir.
Katilmeilarin % 41,2°si bay ve % 58,8’1 ise bayandir. Arastirmaya katilan
ogrencinin % 33’{i Balikesir Universitesi, Bandirma IIBF dgrencisi ve % 67’si ise
Karadeniz Teknik Universitesi, [IBF 6grencisi oldugu yine katilimcilara iliskin
demografik bilgilerin yer aldig1 tablo 1’den anlasilmaktadir.

Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi: Asagida arastirma modeline yonelik
hipotezlerin test sonuglarina yer verilmistir. Buna gore birinci hipotezimiz
“H1:Ogrencilerin kisilik ézellikleri genel muhasebe dersi basarisimi istatistiksel
olarak anlamli derecede etkilemektedir.” i¢in, genel muhasebe dersi basarisi ¢oklu
regresyon analizi sonuglar1 asagida tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2: Genel Muhasebe Dersi Basaris1 Coklu Regresyon Analizi Sonu¢lar:

Diizel . . . . Durbin
R? | tilmis (l;In)g\%;)” Beta de}er' p Degeri Watson
R? gerl Testi
1,785 7,738
GB”e'.'\g“haSEbe 055 | 024 (Sig.= (Sabit | 4,821 000 1,602
€rsl basarisli ,119) terim)
Disadéniikliik 066 | 217 828
Uyumluluk -,267 -,856 ,393
Sorumluluk 777 | 2,654 | ,009%*
Duygusal Denge -,393 -1,759 ,081
Yenﬂ:)kllni;e astk -216 | -578 564
*p< 0,05 **p<0,01

Tablo 2 incelendiginde, 6grencilerin kisilik 6zelliklerinin genel muhasebe
dersinin basaris1 tizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon
analizi sonucunda kisilik ozelliklerinin genel muhasebe dersi basarisi iizerinde
istatistiksel olarak anlamli derecede bir etkisinin olmadigi goriilmektedir. Bu
kapsamda H1 hipotezi red edilmektedir. Ancak “sorumluluk™ kisilik 6zelliginin
genel muhasebe dersi basarisinda etkili oldugu beta katsayis1 (0,77) incelendiginde
goriilmektedir. Bu sonuca gore sorumluluk 6zelligi yiliksek olan 6grencilerin genel
muhasebe derslerinde daha basarili olabilecekleri sdylenebilir.

Ikinci hipotezimiz “H2:Ogrencilerin kisilik ézellikleri envanter ve bilango
dersi basarisini istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir” i¢in, envanter
ve bilanco dersi basarisi ¢coklu regresyon analizi sonuglar1 asagida tablo 3’de yer
almaktadir.
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Tablo 3: Envanter ve Bilanco Dersi Basaris1 Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Diizelt F Deseri t p Durbin
R2 | ilmis g Beta ~ . | Degeri | Watson
R? (Anova) degeri Testi
Envanter ve ,783 6,840
Bilango Dersi ,025 -,007 (Sig.= (Sabit 4,821 ,000 1,885
Basarisi ,564) terim)
Disadoniikliik ,556 1,576 117
Uyumluluk -,336 -,922 ,358
Sorumluluk 272 76 ,439
Duygusal Denge -,208 -,803 423
Yeniliklere agik - 080 -185 854
olma
*p< 0,05 **p<0,01

Ogrencilerin envanter ve bilanco dersi basarisi iizerinde kisilik 6zelliklerinin ne
derecede etkili oldugunu belirleyebilmek igin ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Tablo 3
incelendiginde analiz sonucuna gore envanter ve bilanco dersi basaris1 6grencilerin kisilik
ozelliklerinden etkilenmemekte oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda H2 hipotezi red
edilmektedir.

Uciincii hipotezimiz “H3:Ogrencilerin kigilik ozellikleri maliyet muhasebesi
dersi basarisin istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir” igin, maliyet
muhasebesi dersi basarist ¢oklu regresyon analizi sonuglari agagida tablo 4’de yer
almaktadir.

Tablo 4: Maliyet Muhasebesi Dersi Basaris1i Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

P o p Durbin
R? Duze;;lmls FADege“ Beta d :[ . | Degeri | Watson
(Anova) egeri Testi
Maliyet 0 ,812 6,298

Muhasebesi 56 -,006 (Sig.= (Sabit | 2,542 ,012 1,449

Dersi Basarisi ,543) terim)

Disadoniikliik ,138 1,478 ,141
Uyumluluk -,067 -, 767 444
Sorumluluk ,085 ,950 ,343

Duygusal Denge ,042 ,500 ,618

Yeniliklere agik _118 1253 212

olma

*p< 0,05 **p<0,01
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Tablo 4 incelendiginde, 0&grencilerin kisilik 6zelliklerinin - maliyet
muhasebesi dersinin basarisi tlizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla yapilan ¢oklu
regresyon analizi sonucunda kisilik 6zelliklerinin maliyet muhasebesi dersi basarisi
izerinde istatistiksel olarak anlamli derecede bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir.
Bu kapsamda H3 hipotezi red edilmektedir.

Dérdiincii hipotezimiz “H4:Ogrencilerin kisilik ézellikleri finans | dersi
basarisin istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir” igin, Finans-1 dersi

basarisi ¢coklu regresyon analizi sonuglar1 asagida tablo 5’de yer almaktadir.

Tablo 5: Finans-I Dersi Basaris1 Coklu Regresyon Analizi Sonuclar:

Diizeltil F Deeri t p Durbin
R? mis ( Anogva) Beta deseri | Degeri | Watson
R? gerl Testi
. . 655 7,943

F'”g”s 'r?frs' 023 | -012 (Sig= | (Sabit | 2,983 | ,003 | 1782

asaris 658) terim)

Disadoniiklitk -,011 -112 911
Uyumluluk -,067 -, 740 461
Sorumluluk ,062 ,674 ,501
Dgiﬂgza' 144 | -1634 105
Zz?ll"okl'rfl;e 058 588 557

*n< 0,05 **p<0,01

Ogrencilerin finans-1 dersi basaris1 iizerinde kisilik o6zelliklerinin ne
derecede etkili oldugunu belirleyebilmek i¢in ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.
Tablo 5 incelendiginde analiz sonucuna gore finans-I dersi basaris1 6grencilerin
kisilik o6zelliklerinden etkilenmemekte oldugu goriilmektedir. Sonu¢ olarak H4
hipotezi red edilmistir.

Besinci hipotezimiz “HS5:Ogrencilerin kisilik ézellikleri finans 2 dersi
basarisini istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir ” i¢in, Finans-11 dersi
basarisi ¢coklu regresyon analizi sonuglar1 asagida tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6: Finans-II Dersi Basaris1 Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Diizeltil F Dederi t p Durbin
R? mis ( Aneogvea) Beta | | .zepi | Deferi | Watson
R? gent Testi
. . ,965 3,816
F'”‘i;”s HDersi | 03 | o001 (Sig.= | (Sabit | 1512 | 133 | 1,798
asanst ,441) terim)
Disadoniikliik ,143 1,498 ,136
Uyumluluk -,062 -,686 ,494
Sorumluluk ,050 ,545 ,586
Duygusal Denge -,051 -,595 ,553
Yemlg‘lln‘;;e agik 059 | 600 550
*n< 0,05 **p<0,01

Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin finans-II muhasebesi dersinin basarisi
izerindeki etkisini 6lgmek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda kisilik
Ozelliklerinin finans-II dersi basarisi lizerinde istatistiksel olarak anlamli derecede bir
etkisinin olmadig tespit edilmistir. Bu kapsamda HS5 hipotezi red edilmektedir.

Altinct hipotezimiz “H6:Ogrencilerin kisilik ézellikleri muhasebe grubu
derslerinin bagarisimi istatistiksel olarak anlamli derecede etkilemektedir” i¢in,
muhasebe grubu derslerinin basarisina iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglari asagida
tablo 7°de yer almaktadir.
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Tablo 7: Muhasebe Grubu Derslerinin Basarisina iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuglari

Diizeltil F Deseri t p Durbin
R? mis ( Anogva) Beta deseri | Deferi | Watson
R? ese Testi
M(‘;:‘Sf)%be 1226 | 6,900
Dereloimin | 040 007 (Sig.= | (Sabit | 4,274 000 | 1,404
Basarisi ,300) terim)

Disadoniikliik 142 1,508 134
Uyumluluk 106 | -1,195 234
Sorumluluk 165 1,800 074

Dgzﬂgza' 042 | -493 622
Yeniliktere agik -096 | -1,006 316
*p< 0,05 **p<0,01

Muhasebe ile ilgili derslerde (genel muhasebe, enventer ve bilanco ile
maliyet muhasebesi) basarmin grup olarak tiim derslerde o6grencilerin kisilik
ozelliklerinden etkilenip etkilenmedigini belirlemek i¢in ¢oklu regresyon analizi
uygulanmasina karar verilmistir. Muhasebe grubu derslerinin basari ortalamalar
almarak kisilik 6zellikleri ile regresyon analizine tabi tutulmustur. Tablo 7°de yer
alan analiz sonucunda kisilik 6zelliklerinin muhasebe grubu derslerinin basarisi
iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi goriilmektedir. Bu
kapsamda H6 hipotezi red edilmektedir.

Yedinci hipotezimiz “H7:Ogrencilerin kisilik ozellikleri finans grubu
derslerinin basarisini istatistiksel olarak anlaml derecede etkilemektedir” igin,

finans grubu derslerinin basarisina iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 asagida
tablo 8’de yer almaktadir.
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Tablo 8: Finans Grubu Derslerinin Basarisina Iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuglari

Diizelt F Dederi t Deseri Durbin
R? ilmis g Beta o .| PResE T \watson
R? (Anova) degeri Testi
Finans Grubu ,766 6,454
Dersleri ,027 -,008 (Sig.= (Sabit 2,815 ,006 1,783
Basarisi ,576) terim)
Disadoniikliik ,075 ,758 ,450
Uyumluluk -,084 -,921 ,359
Sorumluluk ,054 ,573 ,568
Duygusal i i
Denge ,135 1,521 ,131
Yeniliklere agik 072 721 472
olma
*p< 0,05 **p<0,01

Finans grubu derslerinin (Finans-1 ve Finans-1I) grup olarak tiim derslerin
ogrencilerin kisilik 6zelliklerinden etkilenip etkilenmedigi 6l¢mek amaciyla ¢oklu
regresyon analizi uygulanmasina karar verilmistir. Finans-1 ve Finans-11 derslerinin
bagar1 ortalamalar1 alinarak 6grencilerin kisilik 6zellikleri ile regresyon analizine
tabi tutulmus, finans derslerinin basarisinin grup olarak da 6grencilerin kisilik
ozelliklerinden etkilenmedigi goriilmiistir. Bu kapsamda H7 hipotezi red
edilmektedir.

Sonug¢

Bu ¢alismada muhasebe ve finans derslerini daha yogun bir sekilde alan
isletme boliimii 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin, ders basarisina etkisinin
Olcililmesi amaglanmistir. Calismada veriler anket yontemi kullanilarak toplanmistir.
Aragtirma benzer 0lgme ve degerlendirme sistemine (bagil degerlendirme) sahip
Karadeniz Teknik Universitesi, [IBF ve Balikesir Universitesi, Bandirma [IBF
dordiincii  siif Isletme Boliimii  6grencileri iizerinde gergeklestirilmistir.
Arastirmada toplanan veriler Sosyal Bilimler icin Istatistiksel Program (SPSS) ile
analiz edilmis ve arastirma hipotezleri regresyon yontemi ile yorumlanmistir.
Arastirma sonucunda muhasebe ve finans grubu derslerinde 6grencilerin kisilik
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Ozelliklerinin ders basarilar1 tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 ortaya
koyulmustur. Bununla birlikte “sorumluluk™ kisilik 6zelliginin genel muhasebe
dersi basarisinda etkili oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore sorumluluk 6zelligi
yiiksek olan Ogrencilerin genel muhasebe derslerinde daha basarili olabilecekleri
sOylenebilmektedir. Ayrica bu arastirma sonucuna gore arastirma kapsamini
olusturan 6grencilerin muhasebe ve finans grubu derslerinde basarilarini etkileyen
kisilik o6zelliklerinin disinda da birtakim faktorlerin oldugu sdylenebilir. Ciinkii
muhasebe ve finans alanindaki derslerin daha ziyade sayisal agirlikli konulardan
olusmasi bu derslerde 6grencilerin sosyal ve toplumsal igerikli kisisel 6zelliklerinin
etkili olamayisinin bir sebebi olabilir.

Universite dgrencilerinin kisilik 6zelliklerinin ders basarilarina etkisini daha
iyi Olcebilmek i¢in Tiirkiye’de yer alan diger iiniversitelerinde dikkate alinmasi
genel bir degerlendirme yapmak i¢in iyi olacaktir. Elbette ki bu durumda zaman ve
maddi kaynak kisitin1 g6z 6niinde bulundurmak gerekmektedir. Ancak Tiirkiye’de
iiniversite 0grencileri evrenini temsil edebilecek bir 6rneklem iizerinde bdyle bir
caligma yapilirsa daha genel sonuglar elde etmek miimkiin olabilecektir. Ayrica
aragtirma katilimcilarinin akademik not ortalamalarinin da dikkate alinarak kisilik
Ozelliklerinin genel basar1 ilizerindeki etkileri de incelenebilir. Bundan sonra
yapilabilecek calismalar i¢in bir diger 6neri olarak da 6grencilerin liniversiteye giris
puanlar ile kisilik 6zellikleri arasinda bir iligkinin olup olmadig1 ya da iiniversite
ogrencilerinin basarilarini etkileyen kisilik 6zellikleri disindaki faktorlerin neler
olabilecegi arastirilabilir.
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