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ONSOZ

Egitime goniil verenlerin bildigini yansitmaktir tim gayesi. Cevresinde
kiigiik, biiytik, yasl veya 6zel ihtiyaci olan birey, yani kim varsa karsisinda o istekle
bildigini yansitir, yansittikca mutlu olur ve bdylece paylasimin hazziyla daha ¢ok
ogretmek, 6gretebilmek i¢in de 6grenmek ister. Bu mutlulugu yasamanin ¢ok biiyiik
bir nimet oldugunun farkindaligina kavugsmaktir egitim goniilliisii olmak; adina
ogretmen denen bu goniilliilerin kutsal goriilen bu meslegi layikiyla tasiyabilmek,
gururla 6gretmek, ¢evresine 151k yaymaktir yegane amaci.

Yasam boyu aldigimiz tiim egitimler elbette kiymetlidir, bireyi 6zgiin kilan da
bu bilgi birikimleridir. Bu sebeple birikim edinmemde onemli bir yeri olan,
akademik calismalarimda, yiiksek lisans egitimime bagladigim gilinden itibaren
tecriibesi, kisiligi, anlayisi, motive etmesi ve tiim destegi ile bana model olan, giiven
veren tez danigmanim, sayin hocam Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Akif ERDENERe en
icten tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica yiliksek lisans egitimim boyunca bilgi ve
birikimlerinden istifade ettigim tiim degerli hocalarima en kalbi duygularimla
tesekkiir ederim.

Tim zorluklara ragmen aldigim kararlarda ve caligmalarimda destegini
sonuna kadar hissettiren, sevgisiyle beni ayakta tutan, Ozellikle yiliksek lisans
egitimim siiresince en sikintili dénemlerde bile motivasyonumun artmasi i¢in ¢aba
harcayan biricik esime minnettarligim1 sunarim...

Hayatimin kahramanlari, annem ve babam. Beni bu giinlere getiren, maddi ve
manevi destekleriyle her zaman yanimda olan anneme ve babama sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim.

Evlat 151k, hayat, hep dimdik durman igin varlig1 yetendir. Bu duygular1 bana
hissettiren, yeniden dogmama sebep olan hayatimin anlami, canim ogluma da

hayatimdaki varlig1 i¢in tesekkiir ederim.

Ozlem GUL



OZET

ILKOKUL OGRETMENLERININ OZYETERLIK iNANCI iLE ORGUTSEL
BAGLILIKLARI ARASINDAKI iLISKiNIN INCELENMESI

GUL, Ozlem
Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dal
Tez Damsmani: Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Akif ERDENER
2018, 112 Sayfa

Bu arasgtirmanin amaci, ilkokullarda gérev yapan dgretmen ve yoneticilerin
ozyeterlik inanclar1 ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligkinin belirlenebilmesidir.
Arastirmanin evrenini, 2017-2018 egitim o6gretim yilinda Balikesir ili genelindeki
tim resmi ilkokullarda goérev yapan toplam 3313 o6gretmen ve 350 idareciyi
kapsamaktadir. 470 Ogretmen/idareci ise Orneklem grubunu olusturmaktadir.
Arastirmada ozyeterlik inancini Slgmek igin “Ozyeterlik Inanci Olgegi” (Self-
Efficacy Belief Scale), orgiitsel baglilik algisini dlgmek igin ise “Orgiitsel Baglilik
Olgegi” (Organizational Commitment Scale) olmak iizere iki farkli 6lgek uygulamasi
yapilmustir. Elde edilen verilerin ¢éziimlenmesi ve degerlendirilmesinde SPSS 22.0
paket programi kullanilmistir. Olgeklerden alman puanlara ait frekans, aritmetik
ortalama ve ylizde dagilimlar1 hesaplanmis, degiskenler arasindaki iligki incelenirken
korelasyon analizi yapilmistir. Ayrica dogrulayict faktdr analizi (DFA), ¢oklu
varyans analizi (MANOVA) ve yordayiciligr test etmek igin ¢oklu regresyon analizi
uygulanmistir. Arastirma sonucunda, O&gretmen ve yoneticilerin okullarda
algiladiklar1 6zyeterlik inanclar yiliksek diizeye yakin oldugu, orgiitsel bagliliklari ise
orta diizeye yakin oldugu; kurumlarina en ¢ok duygusal olarak bagli hissettikleri
belirlenmistir. Ozyeterlik inanci ve drgiitsel baghiliklari arasinda pozitif yonde, diisiik
diizeyde ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonuca gore,
Ogretmenlerin okulda Ozyeterlik inanglar1 arttikca, o6gretmenlerin algiladiklar

orgilitsel bagllik diizeylerinin arttig1 gérilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Ozyeterlik inanci, drgiitsel baglilik, gretmen



ABSTRACT

AN EXAMINATION INTO THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHER
EFFICACY AND ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF ELEMENTARY
SCHOOL TEACHERS

GUL, Ozlem
Master’s Degree Thesis, Department of Educational Sciences
Thesis Advisor: Asst. Prof. Mehmet Akif ERDENER
2018, 112 Pages

The aim of this study is to determine the relationship between the self-
efficacy beliefs and the organizational commitment of the teachers and
administrators who work in primary schools. The population of the study includes
3313 teachers and 350 administrators who work in all official primary schools in the
city of Balikesir during the 2017-2018 academic year. 470 teachers / administrators
constitute the sample group. In order to measure the self-efficacy belief, two
different scales were applied. SPSS 22.0 package program was used to analyze and
evaluate the data obtained. The frequency, arithmetic mean and percentage
distributions of the scores obtained from the scales were calculated, and the
correlation between the variables was examined while correlation analysis was
performed. In addition, confirmatory factor analysis (CFA), multiple analsis of
variance (MANOVA), and multiple regression analysis were used to test for
predictability. As a result of the study, it was found that teachers ‘and administrators'
self-efficacy beliefs in schools were close to high level and their organizational
commitment was close to medium level; It was determined that they felt most
emotionally connected to their institutions. It was concluded that there was a positive
and low level relationship between self-efficacy beliefs and organizational
commitment. According to this result, as teachers' self-efficacy beliefs increased at

school, the perceived levels of organizational commitment of teachers increased.

Key Words: Self-efficacy, organizational commitment, teacher
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1.GIRIS

Egitim, giinlimiizde toplumlarin, kiiltiirlerin hatta iilkelerin var olabilmesi ve
bircok alanda basarili olmasi i¢in hayati bir dneme sahiptir. Ge¢misten giinliimiize
kiltiirel aktarimlarla varliklarim1 devam ettirmeye calisan toplumlarin, g¢alisma
hayatinda var olan orgiitleri etkilemesi, ka¢inilmaz bir durumdur. Toplumun biiyiik
dl¢iide yon verdigi orgiitler icerisinde en dikkat ceken egitim orgiitleridir. Ulkemizde
oldugu gibi tiim diinyada rekabet artmakta ve bilim ve teknoloji anlagilmas1 gii¢ bir
hizda gelismektedir. Rekabetle birlikte her alanda oldugu gibi egitim &gretimin
icerisinde en 6nemli terim olarak “nitelik” kelimesi karsimiza ¢ikmaktadir. Isgoren
performansinda, iiretilen malzemelerde, ortaya ¢ikan is ve lriinde her daim nitelik
aranmaya baslanmustir. Ozellikle egitim icerisindeki tiim ogelerin belli nitelige
ulagmasi, temel amag haline gelmistir. Diger yandan, iilkelerin ve orgiitlerin varligs;
egitime verdikleri Onem derecesine gore de degistigi arastirmalar sonucu
goriilmektedir; egitim orgiitleri igerisinde yer alan ve bu oOrgiitiin i¢erisinde temel tas
olan okullarin basarisi, niteligi, 6grenci yetistirme profili, igerisinde bulunduklar
toplumun kaderlerine etki etmektedir. Girdisi insan olan egitim Orgiitleriyle ilgili
yapilan galismalar, bu yiizden tiim diinyada artarak devam etmektedir. Ozellikle
egitim oOrgiitlerini etkileyen ve tez konusu olarak ele alinan iki kavram goze
carpmaktadir. Bunlar “6rgiitsel baglilik ve 6zyeterlik inanc1”dr.

Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, Onemi, varsayimlari ve
sinirliliklart ortaya konulmustur. Ayrica onemli kavramlar ve terimler tanimlar

kisminda agiklanmistir.

1.1. Problem

Egitimde, niteligin artirilmas1 temel gayedir ve bu sebeple 6gretmenlerin
performanslarinin istenilen seviyeye ulagsmasit gerekmektedir. Egitim 6gretim
siirecinde etkinligin ve verimliligin istenilen durumda olabilmesinde, Ogretmenin
performansi biiylik deger tasimaktadir (Erdem, 2006). Egitimde model olan
ogretmenin sorumlulugu, gorevindeki niteligi ve kullandig1 roller, Ogretimin
basarisim etkilemektedir (Siinbiil, 1996). Ogretmenlerin egitim Ogretim igerisinde

degerlendirilmesinde simif gozlemi, Ogrenci ve veli goriisleri gibi yontemlere



basvurulsa da kendi yeterliklerini tespit etmesi amaciyla 6z degerlendirme yapmalari,
egitimin  niteligi acisindan  biiyik 6nem tasimaktadir. Ogretmenin 6z
degerlendirmesini yaparak bir konuda yeterli olduguna ya da olmadigina olan inanci,
performansini etkilemektedir.

Bireyin 6z degerlendirmesini yaparken performansini etkileyen en biiyiik
etmenlerden biri de dzyeterlik inanci oldugu anlasilmaktadir. Ogrenci basarisinin,
egitimin kalitesinin en biiyiik etmenleri, 6gretmen tutumu, bilgi birikimi ve 6gretmen
mesleki performansi oldugu bilinmektedir ve bu sebeple d6gretmenin kendi bilgisine,
Ogretme gilicline inanmasi ve bunu ulastig1 kitleye uygulayabilmesi, onun kendini
yeterli hissettigini ifade etmektedir. Bu rolii sergileyen O6gretmenin, ozyeterligi
yiiksek bir 6gretmen oldugu sdylenebilmektedir (Ates, 2016). Brouwser ve Tomic
(2000), Ogretmenlerin 6zyeterlik inanglarini; 6gretmenin kendini yeterli gormesi
inancinin, 0grencilerin sergiledikleri tutum ve davraniglara, akademik basarilarina
etki etme dereceleri olarak tanimlamislardir. Ogretmenlerin &zyeterlik inanglarinn,
egitim Ogretim ortaminin beklenen faydayr saglayacak sekilde meydana
getirilmesinde, Ogrencinin istenilen diizeye ulasabilmesinde ve 6grenme Ogretme
faaliyetlerinin istendik yonde gergeklestirilmesinde biiyiik bir 6neme sahip oldugu
gorilmektedir (Kiremit, 2006).

Basaril1 bir egitim 6gretim siirecinin ger¢eklestirilmesinde 6gretmenin kendi
0zdegerlendirmesini yaparak mesleki yeterliligine olan inancinin yiiksek olmasi, is
motivasyonunun istenilen seviyeyi yakalamasi, 6zellikle belli bir meslek kideminden
sonra tiikenmisligin yasanmamasi gerekmekte olup bu ve benzer etkenler bireyin
sergiledigi performansta biiyiikk bir 6nem tasimaktadir (Deniz ve Erdener, 2016;
Erdener ve Dalkiran, 2017; Sezer, 2012). Ogretmenin bu etkenler diginda basarisin
etkileyen bir diger 6nemli faktor ise bulundugu kuruma olan baghligidir. Aydogan
(2010)’a gore orgiitsel baglilik, is gorenin, hizmet ettigi oOrgiit ile o6zdeslesip
biitiinleserek oOrgiit icerisinde kalma istegi, orgiitiin ilke, amag¢ ve degerlerine sahip
cikmasidir. Orgiitsel baglilik alaninda birgok calisma yapan Meyer ve Allen (1997)
orgiitsel baglilig: farkl ii¢ alt boyut olarak ifade etmistir. Isgorenin kendi tercihi ile
orgiitte kalma arzusu duygusal bagliligi, isgoérenlerin 6rgiitten ayrilmalarinin kuruma
zarar verecegini diislinerek orgiitte kalmayr bir zorunluluk olarak gérmesi devam
baglilig1, bireylerin ahlaken kendinde sorumluluk hissetmesi ve bdylece gorevden
ayrilmamanin geregine inanarak Orgiite baglilik duymalar1 ise normatif bagliligi

aciklamaktadir. Orgiitsel baglihig giiclii olan gdrevlilerin, is terki, ise zamaninda



gelmeme, iste devamsizlik gibi istenmeyen davranislari sergileme ihtimalleri oldukga
diisiiktiir (Cengiz, 2000). Orgiitsel baghlig1 yiiksek olan bireyler, bulundugu ortama
daha uyum saglayan, yiiksek sorumluluk sahibi olan ve is iiretmeyi seven bireyler
olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Yapilan bir¢ok arastirmada Ogretmenlerin icerisinde
bulundugu kuruma, gorevlerine ve 6grencilerin basarisina olan inanci ve baglilig
arttikca, okulun etkililiginin ve niteliginin artacagi ifade edilmektedir (Hoy, Tarter ve
Kottkamp, 1991). Sonu¢ olarak bir egitim Orgiiti olan okullarin, kurumsal
kapasitenin ve egitim Ogretim faaliyetlerinin istenilen diizeye ulasabilmesi,
Ogretmenlerinin beklenenden daha fazla ¢aba goéstermeleri, okulu benimsemeleri,
daha uyumlu ve daha {liretken iggorenler olmalar1 igin onlarin Orgiitsel baglilik
diizeylerini istenen diizeyde tutmalar1 ile miimkiin olabilecektir.

Tim aciklamalardan yola ¢ikarak Ogretmenlerin ve yoneticilerin
ozyeterlikleri ile bulunduklar1 kurumlarinda orgiitsel bagliliklarina etkisinin olacagi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle aragtirmanin problemi, “ilkokullarda gérev yapan
Ogretmenlerin Ozyeterlik inanglari ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli bir iligki

var midir?” seklinde belirlenmistir.

1.2. Amag
Bu calismanin temel amaci, ilkokullarda goérev yapan ogretmenlerin,
ozyeterlik inanglar1 ile Orgiitsel baghliklar1 arasindaki iligkiyi belirleyebilmektir.
Boylece calisma yoluyla 6zyeterlik inanci ve orgiitsel baglilikla ilgili alanyazina
onemli katki saglanacagi varsayilmaktadir. Caligma alt amaglarindan ilki,
ilkokullarda gdrev yapan 6gretmen/yoneticilerin mesleklerini icra ederken ne derece
kendilerine inandiklari, kendilerini ne oOl¢lide basarili bulduklarinin ortaya
konmasidir. Bir diger alt amag¢ ise 6gretmen/yoneticilerin okullarina olan baglilik
Olciitiiniin sayisal gostergelerle goriilebilmesini icermektedir. Arastirmamizda 6z
degerlendirmesini yapan ve kendi yeterlik diizeyini irdeleyen 6gretmen/yOneticinin,
bulundugu kurumda orgiitsel baglilig1 ile iliskisinin olup olmadigi sonucu ortaya
¢ikacagindan arastirmanin yapilmasi nihai amaca son derece hizmet edecektir.
Bu temel amag dogrultusunda, alt amaglar agsagida siralanmaistir:
1. Ilkokullarda gérev yapan Ogretmenlerin Ozyeterlik inanglari diizeyleri;
cinsiyete, gorev tiiriine, mesleki kideme ve egitim diizeyine gore anlamli bir

farklilik gostermekte midir?



2. llkokullarda gbrev yapan dgretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri; cinsiyete,
mesleki kideme, bransa ve egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?

3. Ilkokullarda goérev yapan o&gretmenlerin Ozyeterlik inanglar, orgiitsel

bagliliklarinin anlamli bir yordayicist midir?

1.3.  Onem

Egitim gelismis iilkeler basta olmak {izere iilkemizde de hizli bir degisim ve
gelisim siireci igerisindedir ve okul sistemi ele alindiginda bu kapsamli degisim istek,
ihtiya¢c ve modern toplum kosullarina yetisememektedir (Erdener ve Gtil, 2017). Bu
degisimden, sistem igerisinde Onemli bir yere sahip olan, egitim Ogretimin
baslatilmasi ve devam etmesinde aktif rol iistlenen 6gretmenler etkilenmektedir.
Ogretmenler, farkli denetim mekanizmalarinca degerlendirmeye almsalar da bu
degerlendirmeler yeterli ve verimli olmamaktadir. Ogretmen/yéneticilerin, mesleki
degerlendirmesini kendilerinin yapabilmesi, eksik yonlerini kendilerinin gérebilmesi,
kendilerinin ne olgiide yeterli olduguna olan inancimi kendileri tarafindan tespit
edilmesi; boylece kendilerinin dahil oldugu degerlendirmeler neticesinde iyilestirme
calismalarina gidebilmesi, bu anlamda biiyiik 6nem tasimaktadir.

Diger taraftan isgorenlerin gorev yaptiklart kurum igerisinde aidiyet
duygusunun varligr ve gerekliligi, yeterince deger gérmemekte, hatta gdrmezden
gelinmektedir. Tim isgorenlerde oldugu gibi Ogretmenlerin de kendilerinden
beklenen calismalar1 gerceklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklart motivasyonun en
onemli belirleyicilerinden biri de siiphesiz okula karsi hissettikleri baglilik
diizeyleridir. Ogretmen ve yoneticilerin orgiitsel bagliliklarmin istenilen diizeyde
olmasi, okulun misyon ve vizyonunu ortaya koymasi, belirledigi hedeflerine
ulagsmas1 ve egitim kalitesinin arttirllmasma katki saglayacaktir. Boylece
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin belirlenmesi ve okullarda orgiitsel
bagliliga etki eden tiim cevreye Oneriler sunabilmek agisindan bu arastirmanin

yapilmasinin 6nem arz ettigi diistiniilmektedir.

1.4. Varsaymmlar

Olgege katilan yonetici/6gretmenlerin verdikleri yanitlar, onlarin gergek
algilarin1 yansittig1 diisiiniilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriisleri, var olan durumu yansitmaktadir.

Aragtirma i¢in sec¢ilen drneklem, evreni temsil giicline sahiptir.



1.5. Smrhhklar

Bu arastirma; kuramsal ¢ergeve agisindan ulasilabilen alanyazinla sinirlidir.

Bu arastirma veri kaynagi olarak, 2017-2018 egitim ogretim yili Balikesir
iline bagl resmi ilkokullarda gérev yapan 3313 6gretmen ve 350 yonetici ile sinirh
tutulmustur.

Verilerin toplanmasinda kullanilan 6l¢egin sinirliliklart yine bu arastirma igin

de gecerlidir.

1.6. Tanmmlar

Ilkégretim: Kadin erkek biitiin Tiirklerin milli gayelere uygun olarak bedeni, zihni
ve ahlaki gelismelerine ve yetismelerine hizmet etme amacini1 gergeklestirmek icgin
kurulmug dort yil siireli ve zorunlu ilkokul ile dort yil siireli ve zorunlu ortaokuldan
olusan bir Milli Egitim ve Ogretim Kurumudur (Resmi Gazete, 2012). ilkdgretim
kurumlar, ayr1 olarak kurulmus resmi ilkokul ve ortaokullar1 ifade etmektedir.
Ozyeterlik: Birey veya gruplarm davranislarini, kendi istedigi tarzda degistirme
kapasitesidir (Blau, 2009).

Ozyeterlik Inanci: Bireylerin basina gelebilecegi muhtemel durumlar/krizler ile bas
edebilmeleri icin ortaya koyacaklari tutum ve eylemlerde ne derece istenilen
seviyede yapabildiklerine yonelik yargilarin biitiintidiir (Bandura, 1977).

Orgiitsel Baghihk: Orgiit icerisinde istenilen basarmin yakalanmast igin isgérenlerin
sadakati ile birlikte ortak hedef, amag ve kiiltiir etrafinda bir araya gelebilmeleri i¢in
topyekiin yogun bir ¢aba harcama siirecidir (S1gr1, 2007). Bu arastirmada orgiitsel
baglilik kavrami, 6gretmen ve yoneticilerin gorev yaptiklari okullarina olan baglilig

ifade etmektedir.



2. ILGILI ALANYAZIN

2.1. Kuramsal Cerceve
Ilgili boliimde arastirmanin dayandigi kuramsal temellere, arastirmanin
konusu olan 6zyeterlik ve oOrgiitsel baglilik iliskisi kavramlariyla ilgili alanyazinda

yer alan bilgilere, tartismalara ve degerlendirmelere deginilmistir.

2.1.1. Ozyeterlik

Ozyeterlik kavramu ile ilgili birgok arastirmaci calismalar yiiriitmiis olup ilk
olarak en kapsamli ¢alismayi, Albert Bandura 1977 yilinda, “Bilissel Davranis
Degisimi” kapsami ile ortaya koymustur (Baysal ve dig., 2014). Bandura (1994)’ ya
gore Ozyeterlik, kisilerin yasadiklar1 vakalar karsisinda etkilenmeleri ve kisi
performansinin  belli seviyede meydana gelmesindeki kendine, yetenek ve
birikimlerine olan inancidir. Benzer bir tanim da Luszczynska, Scholz ve Schwarzer
(2005) tarafindan olusturulmustur. Ozyeterlik, bireylerin hedefledikleri neticeye
ulasmasinda ve ortaya koydugu performansinda kendi yeteneklerine olan inanci
biitiiniidiir. Ozyeterlik kavramu, bireyin kendine 6zgii algiladig1 yetenegi neticesinde
gorevini tamamlamasi anlamin tasimaktadir (Lazoglu, 2014). Farkli bir agiklama ile
ozyeterlik, beceri veya yetenekten ¢ok farkli kosullarda kisinin mevcut imkanlari ile
yapabileceklerine iliskin kendine &6zgii inancidir (Oneren ve Ciftci, 2013).
Ozyeterlilik kavrami Dembo (2004)’ ya gore ise kisinin mevcut durumdaki gérevi
istenilen sekliyle tamamlamasi, o gorevde basarili olmasi i¢in kendi yetenegine
iliskin gliveni ve bu giiven karsisindaki olusturdugu hiikiim olarak ifade
edilebilmektedir.

Ozyeterlik inanci ele alindiginda, kisinin duygulari, diisiinceleri, tutum ve
davraniglarin1  dogrudan etkiledigi ifade edilmektedir. Bu kavramlarla birlikte
Ozyeterlik inancinin dogrudan etkiledigi bir diger faktor ise bireyin basari
durumudur. Birey performansi sonucu ne derece basari elde ettigi, onun 6zyeterlik
inancina da olumlu katkida bulunmasma vesile olmaktadir (Akkoyunlu ve dig.,
2005). Bireyin beceri ve yeteneginden ziyade farkli kosullarda eldeki beceri ve
yetenekleri ile “ne yapabilirim” sorusuna verdigi yanit ile alakali ig¢sel inanci,

ozyeterlik inancini ifade etmektedir (Oneren ve Ciftci, 2013). Aksoy ve Diken



(2009)’e gore ozyeterlik algisi, bireyin kendini ele alarak yeterlilikleri sonucu ortaya
koydugu inancin birlesiminden meydana gelmektedir, bu inanca dayali olarak da
bireyin belirledigi hedef, ama¢ ve degerlere ulasabilmek icin bireyin alt yapisini
saglamak, davraniglar1 belirlemek ve davranisi amaglar dogrultusunda agiga
cikarmak gerekmektedir. Schunk’a gore birey, kendi tutum ve davranmiglarinin en
onemli taniyicist ve aciklayicist konumundadir (Akt., Kesgin, 2006). Bundan farkli
bir goriis incelendiginde, ozyeterligin davranis1 belirlemede tek basina bir etkisinin
olmadig1, basariy1 elde etmede Ozyeterligin yeterli etkiyi saglamadig1 ve yetenek alt
yapist tasimayan bireylerin basariyr yakalayamadigi goriilmektedir (Aypay, 2010;
Sallabag, 2013). Buna yakin bir ifadeye gore de, Ozyeterlik, yetenekler
dogrultusundaki inanglarla meydana gelmektedir. Bireyin belirledigi amaclara
ulagabilmesi i¢in mecburi olarak goriilen davranislart belirleyerek o davranislari
ortaya ¢ikarmasi gerekmektedir (Yilmaz, Koseoglu, Gergek ve Soran, 2004). Bireyde
Ozyeterlik duygusu ne denli kuvvetli olursa, o bireyde bu Olciide istek, emek ve
diren¢ meydana gelmektedir, bireyin diisiinme tarzini, problem ¢6zebilme becerisini
ve etkiye karsi gOstermis oldugu tepkiyi olumlu yonde 6zyeterlige dayali inang
etkilemektedir. Ozyeterlik inanci diisiik olan bireylerde ise olaylara kars: siirekli bir
karamsarlik hakimdir ve karsisina ¢ikan problemlere ¢oziim liretmemektedir, yiiksek
Ozyeterlik tasiyan birey ise karsilastigi giicliikleri kendi gelisimleri i¢in basamak
olarak gdrmektedir, kendine bdylece giiven duyarak giiclii bir karakter olusturmaya
devam etmektedir (Kaptan ve Korkmaz, 2001).

Ozyeterlik konusunda Bandura’nin ¢alismalar1 alanyazinda biiyiikk &nem
tasimaktadir. Bandura (1994)’ya gore 6zyeterlik algisi, bireyin davranisin1 dogrudan
etkilemekten ziyade, amaglar1 belirlemede, sonuca odaklanmada ve sosyal ¢evrenin
yon bulmasinda etkililigi goriilmektedir. Bandura’ya (2001) goére oOzyeterlik
inanglari, hayatimizda biiyiikk bir degere sahiptir. Bireyin olumlu veya olumsuz
diistinmeye yonlenmesinde, yasam tiirtinii, hedef ve amaclarin1 belirlemesinde,
karsisina ¢ikan giicliiklere ne Olclide caba gostereceginde, bu emekleri karsisinda
ortaya ¢ikan performans, motivasyon ve stresin derecesinin belirlenmesinde etkin rol
oynamaktadir. Benzer bir ifade Maddux (1995) tarafindan ortaya konmustur, ona
gore bireyin 6zyeterlik inanci, hedef ve amaglarin oraya ¢ikmasini, uygun yontem ve
stratejilerin gelistirilmesini, ise karsit motivasyonunu, ortamindaki diger bireylere
kars1 duygu tiiriinii ve hayatindaki birgok noktadaki segimlerini dogrudan etkiledigi

varsayilmaktadir.



Ozyeterlik, tiim bu agiklamalardan yola gikarak bireyin kendi yasamina
doniik olarak yetenek ve bilgi birikimi dogrultusunda hedef, ama¢ ve degerlerini
belirlemede ve tiim bu beklentilerine ulasma noktasinda meydana ¢ikardigi
performansi ortaya koymadaki i¢sel inancin biitiiniidiir. Bireyin ortaya koydugu her
gorevde, isin sonucundaki basar1 veya basarisizlikta ve buna doniik olarak gérevin

devaminda 6zyeterlik inanci etkisinin oldukga yiiksek oldugu sdylenebilmektedir.

2.1.1.2. Ozyeterlik Kaynaklar

Ozyeterlik konusu bir¢ok arastirmaci tarafindan ele alinmistir ve 6zyeterligin
kendi yapisina dayali olarak bireyin bilingli davranislar1 sergilemeye baslamasindan
itibaren bilissel bir siiregle ilerledigi, farkli tecriibe ve inan¢ kaynaklari ile beslendigi
ve boylece hizla degisip gelistigi diisiiniilmektedir. Ozyeterlik inan¢ kaynaklari,
boylece bireyin kendine doniik Ozyeterlik algisinin olugmasini saglamaktadir
(Akkoyunlu ve Orhan, 2003).

Bandura (1995)’ya gore bireyin Ozyeterlik inancinin dort ana kaynakla
beslendigi ifade edilmektedir. Bu kaynaklar; dogrudan deneyimler, dolayl yasantilar,
sozel ikna ve psikolojik durumdur (Akt.; Deniz, 2017).

2.1.1.2.1. Dogrudan Deneyimler

Ozyeterlik kaynaklar1 icerisinde en etkili olan dogrudan deneyimler,
ozyeterlik inanc1 kaynaklarinin temel tasi olarak goriilmektedir. Bireyin yasadigi
olaylar karsisinda basarili bir sonug¢ elde etmesi, onun yiiksek bir Ozyeterlik
olusmasina katki saglamaktadir. Basar1 durumu, bireye kendine doniik olarak olumlu
hisler katarken, basarisizlik durumu ise kendine olan giivenini zedelemekte, boylece
Ozyeterlik inancinda azalma gostermektedir (Kahvecioglu, 2016). Dogrudan
deneyimler ifadesi, temel yasantilar ve basar1 tecriibesi ifadeleriyle esdeger anlam
tasimaktadir. Dogrudan ortaya ¢ikan tecriibeler, bireydeki 6zyeterlik inancinin en
temel dayanagidir. Kisinin davranislart veya isi sonucunda elde ettigi basar1 ya da
basarisizlik durumu ile elde etmis oldugu bilgi birikimi, kiginin 6zyeterligini ifade
etmektedir; bireyin gorevi neticesindeki basarilar, giiclii yeterlilik inancinin
olugmasina katkida bulunmaktadir (Bandura, 1994). Algay (2015)’a gore, bireyin
ortaya koydugu islerde elde etmis oldugu basarisi, sonraki islerinde de basari elde
edecegi inancin1 dogurmaktadir, basar1 boylece bireyde motivasyonu saglamakta ve
sonraki gorevlerinde benzer tutumu sergilemesinde etkili olmaktadir. Say (2005)’a

gore de hedeflere yonelik performansin neticesinde basari tecriibesi meydana



gelmektedir. Boylece dogrudan deneyim, 6zyeterlik algisinin en temel etkeni olarak
goriilmektedir. Bireyler, tutum ve davraniglarini ortaya koymasiyla birlikte ortaya
c¢itkan olumlu sonuglar sonucunda O&zyeterlikte artis, olumsuz sonuglarda ise

Ozyeterlikte diisiis goriilmektedir.

2.1.1.2.2. Dolayh Yasantilar

Bandura (1995) ortaya koydugu sosyal 6grenme kuramindan da yola ¢ikarak
Ozyeterlik inancinin 6nemli diger kaynagi olarak dolayli yasantilari, yani model
almay1 isaret etmektedir. Bireyler birbirlerinden dogrudan etkilenmektedir.
Davraniglari ortaya koyarken sosyal ¢evresindeki modeli gézlemler, o yapabiliyorsa
ben de yapabilirim diyerek kendini motive eder veya model alinan birey, olumsuz bir
sonugla karsilasmigsa kendi de bu durumu model alir ve boylece davranisla ilgili
kendi o6zyeterligi olumsuz yonde etkilenmektedir. Biilbiil (2016)’e gére de model
kisilerin tutum ve davranislarin1 gézlemlemek, basarilarini izlemek, bireyde basarili
olabilme hissine kapilmasina vesile olmaktadir; bdylece birey, model kisinin
ozyeterlik inancindan dogrudan etkilenmekte ve davranisla ilgili yiiksek 6zyeterlik
hissetmektedir. Bireyle model birbiri ile ne denli Ortiigiir ve 6zdeslesirse, kisinin
yeterliliginden o derecede feyz almakta ve davranislarina yansitmaktadir. Askar ve
Umay (2001) dolayli yasanti konusunda benzer ifadelerde bulunmustur. Birey,
cevresindeki modelin davranislarina bakarak tecriibelerini paylasmakta, modelle
benzerlikleri 6lciisiinde modelin 6zyeterliginden etkilenmektedir. Ozerkan (2007) da
dolayli yasantinin, kendi tecriibeleri gibi Ozyeterlik algisina etki ettigini ifade
etmektedir. Baskasin1 gozlemleyerek, onun ortaya koydugu is sonucundan
esinlenerek birey Ozyeterlik algisini olusturmaktadir. Ancak ona gore, Ozyeterlik
inanc1 olusmasinda dolayli yasanti, bireyin dogrudan deneyimlemesi kadar etkin
degildir. Birey, model almadan ziyade kendi deneyimlemelerinden etkilenmekte ve
ona dayali olarak ozyeterlik inanci gelistirmektedir, kendi deneyimlemesinin kisitl
oldugu veya deneyim kazanamadigi durumlarda model alma yontemiyle 6zyeterlik

algis1 gelistirmektedir.

2.1.1.2.3. Sozel Ikna

Ozyeterlik inanc1 kaynaklarindan bir digeri s6zel iknadir ve sdzel ikna, sosyal
ikna olarak da alanyazinda yer almaktadir (Muretta, 2004). Sozel ikna, 6zyeterlik
inang¢larinin artirilmasi kaynaklarindan tigiinciistidiir. Sozel ikna, bireyler agisindan

olumlu veya olumsuz olabilmektedir. Sozel ikna kaynagindaki asil amag, yetenek



veya beceri durumunu yiikseltmek degildir, sozel ikna bireydeki yapilabilirlik
diistincesini ortaya ¢ikararak bireyde 6zyeterligin artmasina destek olmaktir (Telef ve
Karaca, 2012). Diger kaynaklar kadar gii¢lii olmasa da kisinin ortaya koydugu isle
alakali basarili veya basarisiz bir sonug¢ elde edecegine iliskin yonlendirmeleri,
Onerileri veya nasihatleri 6zyeterlik inancint dogrudan etkilemektedir (Akar, 2008).
Bireyler, bu kaynakla birlikte dzyeterlik inancini olusturmakta ve gelistirmektedir.
Bireyler, giicliiklerle miicadele ederken diger bireyler tarafindan kendine kuskulu
ifadelerden ziyade ona karsi inanci tetikleyen sozel ifadelerin kullanilmasi bireyin
Ozyeterligini siirdirmesinde olumlu bir etki yaratmaktadir. Sozel ikna, bireyin
olumlu davranislarin ve Ozyeterlik inancinin artisginda kalict bir etkiye sahip
olmamasinin varsayilsa bile bireye yapilan ger¢ek degerlendirmeler, bireyin kendini
degistirip gelistirmesinde ve bdylece istendik duygu ve davramislarin ortaya

¢ikmasinda bireyi destekledigi goriilmektedir (Ulusoy, 2017).

2.1.1.2.4. Fiziksel ve Duygusal Durum

Ozyeterlik inancini etkileyen kaynaklar arasinda fiziksel ve duygusal durum
da yer almaktadir. Alanyazinda tam manasiyla kargilamasa da bu kaynaga psikolojik
durum ifadesi olarak da karsilagilmaktadir. Kisinin ortaya koydugu bir isle ilgili
basarili olma beklentisi veya basarisizlik durumu, 6zyeterlik inancini biiyiik 6l¢iide
etkilemektedir (Cosgun ve Ilgar, 2004). Performansim ortaya koyarken, kendini iy1
hissetmemesi, stresli veya agresif duygularinin var olmasi bireyin Ozyeterligini
olumsuz etkilerken ise motive olusu, uygun ruh hali ise dzyeterlik algisinin giiglii
olmasimi desteklemektedir; bu duruma bakildiginda bireyin olumsuz psikolojik
faktorlerini en az seviyeye indirmek veya tamamen ortadan kaldirmak, 6zyeterlik
algisin1 kuvvetlendirmeye de biiylik 6l¢iide hizmet edecegi diisiiniilmektedir (Akt.;
Demir, 2015). Birey tarafindan hissedilen olumlu yondeki fizyolojik veya psikolojik
durum, bireyin kendine glivenmesi, yetenek ve becerilerini ortaya koymasinda biiyiik
bir deger tasimaktadir. Kisinin ortaya koydugu is veya davranista ruhsal veya
bedensel yonden iyi durumda olmasi, ortaya koydugu isin sikliginda ve bireyin
istekliliginde artigin yasanacagi kaginilmaz bir durumdur. Birey, ortaya koydugu
diisiik performans ve basarisizlik sonucu ile olumsuz fizyolojik durumu, ytliksek
performansla da olumlu hissiyati iliskilendirir. Boylece fizyolojik ve duygusal
durumun bireyin 6zyeterlik inancim etkiledigi goriilmektedir (Goziibiiyiik, 2015).

Sonug olarak fizyolojik ve duygusal durum olumlu ise 6zyeterlik algis1 yiikselirken,
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olumsuz duygusal ve fizyolojik durum i¢inde olan bireyde ise Ozyeterlik algisinin

distiigii gézlemlenebilmektedir (Goriir, 2016).
2.1.1.3. Ozyeterligin Bireye Etkileri

Ozyeterlik algisi, bireyin duygusal durumunu, tutum ve davranislarini
etkileyen ve bireyin davranislardaki siirekliligi saglayan en 6nemli etkenler arasinda
yer almaktadir. Birey 6zyeterlik inanci yoluyla kendi inanglarini, degerlerini, amag
ve hedeflerini, bu amag¢ ve hedeflere ulagsmadaki karsisina ¢ikan engellere karsi
¢oziim yollarin1 ortaya koymaktadir. Ortaya koydugu emek, basari ile sonug¢lanirsa
motivasyonu artmakta ve boOylece kendine olan yeterlilik algist yilikselmektedir.
Bireylerin yaptiklart is neticesinde ortaya basarmin ¢ikmasi, bireyin ozyeterlik
inancinin giiclenmesine destek olmaktadir. Aksi durumdaki bir basarisizlik ise
mevcut inancin azalmasina, kendine gilivenin diismesine sebep olmaktadir (Baysal,
2010).

Ozyeterlik inancinin kisiler {izerinde ¢esitli etkileri bulunmaktadir. Bu etkiler
asagida belirtilmigtir.

o Biligsel siirece etki,

¢ Giidiilemeye (motivasyon) etkisi,

¢ Duyussal siirece etkisi,

e Secim siirecine etkisidir.

2.1.1.3.1. Bilissel Siirece Etkisi

Bilig, kelime anlami olarak bireyin distan gelen uyaranlar1 algilayarak
Oziimsemesi islemidir. Bireyin kendisi, ¢evresi ve sergiledigi davraniglara dair bildigi
tim kavramlar biligsel siireci ifade etmektedir. Bireyin kendi igsel durumunda elde
ettigi bilgiyi hangi yontemle, ne sekilde isledigi ve bellege nasil kaydettigi ile
ilgilenmektedir (Ugak ve Giizeldere, 2006). Birey, biligsel siire¢ igerisinde kendisi
veya sosyal cevresinin istegine uygun belli amaglar belirlemektedir ve amaclari
belirlerken de Ozyeterlik algisinin 6nemi ortaya cikmaktadir. Birey kendi bilgi
birikimine uygun olarak hedefler belirler, hedeflerin dogrultusunda yiiksek bir
ozyeterlik algisiyla yol alirsa amacina ulagabilecegine inanir ve daha biiyiik
hedeflerin ortaya c¢ikmasi kagmilmaz hale gelir. Bu agiklamalar dogrultusunda,
bireyin Ozyeterlik algisinin yiliksek diizeyde olmasi, biligsel siirece olumlu katki

saglar ve birey amacimi kolaylikla belirler, bdylece basarili olma durumunu
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yakalamasi daha da kolaylasir, diisiik 6zyeterlige sahip bireyde ise bu durumun tam
tersi yasanir. Yeterli 6zyeterligi olmayan birey kendine, bilgilerine yeterli giiveni
hissetmez ve belirledigi amaglardan emin olamaz, boyle bir durumda da basarisizlik
sonucu dogal olarak ortaya ¢ikar (Utku, 2016). Ozyeterlik inanci yeterli olan
bireylerin biligsel diizeyleri daha iist seviyededir. Karsilarina ¢ikan veya ¢ikmasi
muhtemel sorunlart bilmekte, performansina bu sorunlarin etki etmemesi igin
¢Ozlimler bulmakta, sorunlarin siirekli pesine diisiip onlarla oyalanmamakta ve
mevcut firsatlara odaklanmaktadir, bodylece olumlu bir performans neticesi
almaktadir. Ozyeterligi yiiksek, biligsel diizeyi iist seviyelerde olan birey, yasamini
yonlendirirken kendine uygun oOngoriiler gelistirmekte ve gelecegine fikir ve
stratejileriyle yon vermektedir. Ozyeterlik inanci yetersiz olan diger bireyler ise
olumsuz duygu ve diisiincelerini becerilerine de yansitarak kendi is performansini
olumsuz etkilemekte ve boylece basarisizlik sonucu ile kars1 karsiya gelmektedirler.
Olumsuz yondeki kurulan basarisizlik senaryolari, is niteligini de bdylece olumsuz
etkilemekte ve dolayisiyla yetersiz 6zyeterlige sahip bireyler haline gelmektedirler
(Baysal, 2010).

2.1.1.3.2. Motivasyonel Siirece Etki

Bireyler, ortaya koyduklar1 yeni beceri veya davranislart kendi edinimleri ile
ortaya ¢ikardigi gibi, gozlem yoluyla da 6grenebilmektedir. Ancak bu becerileri
ortaya c¢ikarmak, performansa doniistirmek i¢in mutlaka giidiilenmesi
gerekmektedir. Birey, 6grenilenleri performans olarak sergilemeyi, giidiilenme siireci
yoluyla ifade etmektedir. Birey go6zledigi veya oOgrendigi davranigla ilgili
maddi/manevi O6dillendirildigi takdirde davranis pekisecek ve sikligi artacaktir.
Bireyler genellikle 6diil kazandigi beceri veya davranislari tekrar etme eylemi
igerisindedir. Boylece 6diil, motivasyona biiylik bir katki saglamaktadir (A¢ikgoz
Un, 2003). Bireylerde bulunan &zyeterlik algisi, belirlenen amag¢ ve hedeflere
ulasabilmek i¢in olmasi gereken motivasyonu mutlaka etkilemektedir. Kisiler, bir
eylemi gerceklestirirken o eylemle ilgili belirlenen amaglara ulasabilecegine
kendisini inandirir ve bdylece motivasyonunu saglamaktadir. Bu sebeple de konu ile
ilgili yapacagr veya yapamayacagi durumlarla ilgili olumlu/olumsuz bir algi
meydana getirmektedir. Kisilerin ortaya koydugu bir davranista yeterli 6zyeterliginin
bulunmasi, motivasyonel siirecin de yiiksek diizeye c¢ikmasina destek olacaktir

(Karabacak, 2014). Sonug itibariyle bireyin Ozyeterligi ve yiiksek motivasyonu,
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yalnizca ortaya koydugu isin kontrol altina alinmasina fayda getirmesinden ziyade,
onun i¢inde bulundugu ruhsal halin ve fikir yonetiminin belli bir diizene sokulmasi,

devamliligin saglanmasina da olumlu katki saglamaktadir (Bandura, 1997).

2.1.1.3.3. Duyussal Siirece Etkisi

Bireyin 6zyeterligini tanimlarken en onemli kaynagi olan ge¢mis tecriibeleri,
duyussal siireg igerisinde ifade edilmektedir. Kendi tarafindan ortaya konan eylemler
neticesinde bireyin elde ettigi olumlu performansi, duyussal siire¢ agisindan bireyi
olumlu yone sevk ederken olumsuz deneyimler sonucundaki basarisizlik, duyussal
siirece zarar vermektedir. Ozyeterligi yiiksek olan bireyin eylemi neticesindeki
basarisizlik, onu ¢ok fazla etkilememekte ve hayal kirikliina donligmeden sorunu
basariyla atlatmaktadir. Ancak diisiik ozyeterligi olan bireylerde durum aksi
yondedir. Basarisizlik onda biiyiik hayal kirikliklar1 olusturmaktadir (Yiizen, 2016).
Boylece Ozyeterlik inancinin, duyussal siirecin diizenlenmesinde biiyiik bir gorevi
iistlendigi goriilmektedir. Bireyler yliksek 6zyeterlige sahip olduklarinda, birbirinden
farkli yollar1 eylemlerinde denemekte, bu deneyimlerle kendini giidiillemektedir.
Basarili olacagina inanan birey, ona gore davranisini yonlendirmekte, ona uygun
amaglar belirlemekte ve davranisi sergilemektedir. Kendi ihtiyacina uygun olarak
kaynaklar1 taramakta ve bu isi diizenli hale getirmektedir (Arslaner, 2001).
Ozyeterligi diisiik birey, diisiince ve davranislarinda kendini eksik gormektedir;
boylece mutsuzluk, anksiyete, kaygi ve giivensizlik hissetmektedir. Bu iginde
bulundugu durum, bdylece kaliteli yagamanin Oniine ge¢mektedir. Kaygi diizeyi
yiiksek birey, sorunlarla da bas etmede zorlanmakta ve istenmeyen performans
sonucunu elde etmektedir. Ozyeterligi yiiksek birey ise karsilastigi problemlere
uygun ¢ozliimler bularak basa ¢ikmakta ve bu sorunlar1 performansina yansitmadan,
moralini  yiikksek tutarak beklenen eylemi gergeklestirmekte ve basariy
yakalamaktadir, boylece kendine inanci ve giiveni artmaktadir (Tiiredi, 2015). Sonug
olarak bireydeki istenmeyen diisiince, duygu, stres ve kaygi hali onun O6zyeterlik
gelisimini olumsuz yonde etkilemekte, olumlu duygularla kendini besleyen bireyin
ise Ozyeterlik algis1 olumlu hale gelmekte ve bu algi onun performansint da olumlu

yonde etkilemektedir (Lazoglu, 2014).

2.1.1.3.4. Secim Siirecine Etkisi
Alanyazinda kisilerin tutum ve davraniglarinin, ¢evrenin etkisiyle sekillendigi

kabul edilmektedir. Bununla birlikte kisilerin kendi cevreleri ile ilgili tercihleri de
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dogrudan olmasa da dolayl sekilde davraniglarini etkilemektedir. Bireyin ¢evresinin
seciminde aktif rol oynayan etkenlerden en Onemlisi Ozyeterlik algist oldugu
distiniilmektedir. Biiyiik bir ¢aba sonucu secgilen ¢evrede, Ozyeterligi yiiksek
bireylerin daha cesaretli davrandiklari, 6zyeterligi diisiik bireylerin ise kararsizlik
yasadiklar1 ve bazen de dogru kararlar1 veremedikleri goriilmektedir. Boylece se¢im
stirecini gerceklestiren bireylerin davraniglarinin da bu segime gore sekillenmesi
kagmilmaz bir durumdur (Kiiciik Kilig, 2014). Bandura (1994)’ya gore bireyin
kendini yeterli gérme diisiincesi, kendi istegi ile belirledigi etkinliklere de etki
etmekte ve istegine uygun olarak sekillendirmektedir. Bireyler aktivite seg¢imlerini,
kendi degerlerini, bilgisini, yetenek ve ilgi alanlarim gelistirmek iizerine
kurgulamaktadir. Bireyin ortaya koydugu her ¢esit tercih, birey gelisimini dogrudan
etkilemektedir. Eger bireyin 6zyeterligi yiiksek ise aktivitelerin se¢iminde gorev ve
sorumluluk alir, bdylece kapasitesini bilerek etkinligi gerceklestirmeye hazir hale
gelir. Ancak kendini yetersiz hisseden birey ise kapasitesine asla giivenmez ve bu
secimin kendi kapasitesini astigin1 diistinerek sorumluluk ve gérevden kagar. Etkinlik
secimi, davranis secimi gibi bir de kariyer sec¢imi Ozyeterlik algisindan
etkilenmektedir. Birey kariyerinde yiikselme gibi bir hedef koymussa, Ozyeterlik
algisinda da kendini yeterli gormekte ve egitimini ona uygun tamamlamakta ve

istedigi goreve hazir hale gelerek kariyer bagarisin1 yakalamaktadir.

2.1.1.4. Ozyeterligin Olusumu ve Gelisimi

Bandura ve birgok arastirmaci, bireyin ozyeterlik algi gelisiminde yasami
boyunca etkileyen faktorleri; kisilik algisi, aile etkisi, akran etkisi, okul etkisi,
ergenlik gecis tecriibeleri, yetiskinlik deneyimleri ve geg¢mis yasantilar olarak
siralandirmistir. Bandura (1994)’ya gore, bireyler dogmalar: ile birlikte cevreye
baghdir ve ihtiyaclarim1 bu cevreden karsilamaya calismaktadir. Ornegin acikinca
aglamakta ve karninin a¢ oldugunu ifade etmektedir. Eger bu davranis etkin degilse
farkl1 yollardan kendini ifade etmeye c¢alismaktadir. Kiiciik yaslardan itibaren
cevresini bagarili bir bicimde kontrolii altina alan birey, yasaminin ilerleyen
zamanlarinda kisilik algisin1 olugturmada diger bireylere nazaran daha etkili oldugu
goriilmektedir. Ayra (2015)’ya gore, aile faktorii de Ozyeterligi onemli derecede
etkilemektedir. Birey, kiiclik yasindan itibaren birgok fiziksel, duygusal, zihinsel ve
sosyal beceriyi gelistirmesi gerekmektedir ve bu becerilerin ¢ogunu gozlemleriyle

elde etmektedir. Gozlemleri sonucu uygulama yapmakta, hatta oyun etkinliklerine de
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yansitmaktadir. Birey, ilk modellerini gorerek bu faaliyetleri gerceklestirmekte ve bu
ilk modelleri olan ailesinden etkilenerek faaliyetlerini yon vermektedir. Ailenin de
Ozyeterligin gelisiminde bireye sundugu imkanlarla biiyiik bir etkide bulundugu
savunulmaktadir. Bandura (1994)’ya gore aileden sonra Ozyeterligin gelisimini
etkileyen diger faktor bireyin akranlaridir. Kisiler, akranlariyla birlikte degismekte,
gelismekte, tecriibeler kazanarak sosyallesmektedir. Bireyler, bu akran cevresinde
sergiledikleri davraniglarla bir yer edinmeye c¢abalar, kendini o ¢evreye ait hissetmek
ve kanitlamak icin elinden geleni yapmaktadir. Eger kisi, akran gevresini kendi
secerse Ozyeterligi de dolayli olarak gelisim gostermektedir. Bandura gibi Yildirim
(2011) da bireyin ozyeterlik gelisiminde okul etkisinin oldugunu savunmaktadir.
Okul ortamlari, bireyin yeteneklerinin fark edilip becerilerinin gelistigi, bilgi
diizeyinin arttig1, sosyallesmenin yasandigi, kisaca 6zyeterligin gelistigi ¢evrelerdir.
Ogrenciler arkadaslar1 veya dgretmenleri ile iliskiler kurar, ¢alismalar gerceklestirir,
akademik anlamda basarilar kazanir ve bu siiregte Ozyeterligin gelisimine katki
saglar. Bandura (1994)’ya gore Ozyeterligi, ergenlik ve yetiskinlik siirecindeki
deneyimler etkilemekte ve gelistirmektedir. Bireyler, g¢ocukluk, ergenlik veya
yetiskinlik siirecinde fazlasiyla sikinti yasamakta ve bu problemlerle bas etmek
durumunda kalmaktadir. Bu bas etme siirecinde de birgok tecriibe yasamaktadir.
Ozellikle birey ergenlikten yetiskinlife gegerken yasadigi problemler neticesinde
daha ¢ok sorumluluk almasi gerekmektedir. Ayni sekilde ergenlik sonrasindaki
yetiskinlik evresinde de i durumu, evlilik, farkli sosyal ¢evreye déahil olma siireci
gibi birgok siiregle karsi karsiya kalmakta ve dogru kararlar almak zorunda
hissetmektedir. Bu ve benzer sebepler, onun 6zyeterligini dogrudan etkilemekte ve
kendini yeterli hissetmek durumunda kalmaktadir. Ozyeterligini gelistiremeyen
bireyler ise hem ergenlik hem de yetiskinlik gibi evrelerde gereginden fazla sikinti
yasamakta ve dogru tercihler yapmakta zorlanmaktadir. Birey yetiskin olmadan
onceki siireclerde ne kadar ozyeterligini gelistirirse ilerki hayatindan o derece
memnun olmaktadir. Ayrica gegmis yasantilar da bireyin kendine giiveni agisindan
biiyiik bir etki yaratmaktadir. Birey ge¢miste ne kadar olumlu bir yasant1 gegirmisse,
Ozyeterligini gelistiren ne kadar bilgi ve tecriibe edinmigse sonraki zamanlarda bu
bilgi ve becerilerin yerine koyacagi ¢ok fazla etkinlik igerisine girmek istemekte ve

yiiksek olan 6zyeterligi daha da olumlu yonde degisip gelisme gdstermektedir.
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2.1.1.5. Ozyeterlige Sahip Bireylerin Ozellikleri

Ozyeterlik gelisiminde, bireylerin karsilastiklar1 giigliiklerde ne kadar caba
gosterdigi, bu ¢aba ve problem ¢6zme ydntemleriyle ne kadar olumlu deneyim
kazandiklar1 biiylik 6nem tasimaktadir. Karsilastiklar1 problemlerde sergiledikleri
davraniglar ve irettikleri ¢oztimler, bireylerin 6zyeterlik algis1 gelisiminde aktif rol
tistlenmektedir. Ortaya koydugu is neticesinde Ozyeterligi yliksekse gosterdigi
performansa yansimakta ve istenilen basariyr sergilemektedir. Ozyeterlik algisi
diisiik bireylerde ise bu durumun aksi yasanmaktadir (Bandura ve Schunk, 1981).

Yiiksek ve diisiik 6z yeterlige sahip bireylerin 6zellikleri sekil 1°de gosterilmistir.

Gigliikler
kargisinda
bas

Giigliiklere
kars1 direng

gosterme
edememe

Amaca Kendine
ulagmada giivenerek
emek Yiiksek basari
sarfetme Ozyeterlik saglama

Karsiya
¢ikan
Diisiik engellere
Ozyeterlik boyun egme

Basarisizlik
sonucunda
vazgegme

Tehdit ve Problemlerini Problemierde | | vetersizlilerin
manilerle baga ¢ozebilme yeter. e odaklanma
cikma sergileme

Sekil 1. Yiiksek ve Diisiik Ozyeterlige Sahip Bireylerin Karsilastiriimast

Kaynak: Bandura, A., Schunk, D. H. (1981). Cultivating competence, self-efficacy
and intrinsic interest through proximal self-motivation. Journal of Personality and
Social Psychology.

2.1.1.5.1. Yiiksek Ozyeterlige Sahip Bireylerin Ozellikleri

Ozyeterlik farkli tanimlamalardan yola ¢ikmakta ve belirlenen amaglari elde
edebilme diisiincesi, davranisi, becerisi, yetenegi veya algisina odaklanmaktadir
(Zulkosky, 2009). Diistik 6zyeterlik tasiyan kisilerde kendine giiven zayif kalmakta,
basar1 inanci yeterli diizeyde bulunmamaktadir. Ancak yiiksek Ozyeterlige sahip
bireyde durum c¢ok farklidir, kendi veya cevresindeki ihtiyaglara uygun davranig
sergilemekte, eldeki imkanlari, kendi yetenegini gerektigi gibi kullanmakta, basit

hedeflerden ziyade kendini gelistirici amaca yoOnelmeyi bilmektedir; boylece
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motivasyonunu kendi kendine artirmaktadir. Arzu edilen 6zyeterlige sahip bireyler,
karsisina ¢ikan problemleri kendine tehdit gormekten ziyade bu sorunlara bir
basamak olarak yaklasmakta ve sorunu firsata ¢evirmektedir. Bu sonuca gore
Ozyeterlik algisinin istenilen seviyeyi yakalamasi, istenmeyen durumlarla basg
edebilmesine destek olmakta ve gosterdigi ¢cabanin seviyesinin artmasina da katki
saglamaktadir (Bandura, 1997). Bireyin kendini yeterli hissetmesine dayali algisinin
yiiksek olmasi, performansi sonucunda basarisizlikla karsi karsiya gelmelerine
ragmen gelecekte ortaya koyacagi performansa iliskin olumlu beklentilerde olmasina
ve ¢aba gostermesine destekte bulunmaktadir. Kisi, 6zyeterligi yliksekse yasadigi
kotii tecriibe neticesinde 0grenilmis caresizlige kapilmamakta, bu olumsuz tecriibeye
dayali davranislar sergilememekte veya ¢ok az sergilemektedir (Ekinci, 2011). Yanar
(2008)’1n aktarimlari dogrultusunda ozyeterlige sahip bireyler, karsisindaki en zor
gorevi dahi gerceklestirmekten ¢ekinmemektedir. Bireye verilen ise daha fazla deger
vermekte ve ¢aba goOstermektedir. Basarisizlikla karsilagmalari, gosterdigi cabayi
etkilememekte ve bu basarisizliktan ders ¢ikartarak daha fazla c¢alismaya kendini
giidiilemektedirler. Kendi moralini yiiksek tutabilmekte ve stresle bas

edebilmektedirler. Bu bireyler asla sorumluluktan kagmamaktadirlar.

2.1.1.5.2. Diisiik Ozyeterlige Sahip Bireylerin Ozellikleri

Ozyeterlik algisi, kisilerin duygu, diisiince, hedef ve degerlerine etki eden
genis bir kavramdir. Bireylerde diisiik veya yiiksek diizeyde bir yeterlik algis1 inanct
bulunmaktadir. Yiiksek diizeyde 6zyeterlik inanci, bireyde hedeflenen bir durumdur,
ancak bu durum her bireyde elde edilememektedir. Ozellikle diisiik 6zyeterlik algist
bulunan bireylerde kendi bilgi ve yeteneklerine kars1 yetersizlik hissi goriilmekte ve
bununla birlikte kaygi ve depresyon hali ortaya ¢ikmaktadir. Bu bireyler genelde
ozgiiveni zayif kisiliklerdir, kendi basarilar1 ve ilgileri ile alakali siirekli kotiimser bir
bakis acistyla hareket etmektedirler (Akdogan, 2009). Ozyeterligi yetersiz olan
bireylerde kendine giiven eksikligi goriilmektedir, bir iste basarili olacagina olan
inanci diisiiktiir, bu bireyler kendilerini zorlayan gorevlerden ziyade basit isleri tercih
etmektedir. Herhangi bir problemle karsilastiginda sorunu ¢6zmeye odaklanmak
yerine eksik yoOnlerine odaklanarak disaridan bir giliciin destegine veya
yonlendirmesine ihtiya¢ duymaktadir. Kendilerine hedef koyup basariya yonelmek
yerine basarisizlik elde ettiklerinde kendilerine olan inan¢ seviyesini daha da

diistirmektedir, boylece zorluklar karsisinda ¢abalamak yerine hedeflerinden kolayca
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vazgecmektedirler (Inang ve Yerlikaya, 2011). Benzer bir agiklamaya gore de diisiik
ozyeterlik algisi, bireyde isteksizlige yol agmakta, bireyin mutsuz bir ruhsal hali
almasina sebep olmaktadir, birey bu sebeple motivasyonunu diisiirmekte, stres altina
girmekte ve sagligini bile olumsuz etkilemektedir (Schultz, 1998). Disiik 6zyeterlik
inanc1 tasiyan kisiler, ortaya koyacaklar: islerde var olandan daha zor bir ig oldugu
bilincine sahiplerdir; boyle diisiinmeleri, kisilerde olumlu bakis agis1 kaybina ve
umutsuzluga kapilmalarina sebep olmakta, kaygi ve stres diizeylerini {ist seviyelere
¢ikmasina yol agmaktadir. Bu sonuglara bakildiginda, 6zyeterlik inancinin bireyin

basarisim yiiksek diizeyde etkiledigi soylenebilmektedir (Uredi ve Uredi, 2006).

2.1.1.6. Ogretmen Ozyeterlik Algisi

Ogretmenlik meslegini icra eden bireylerin, mesleki yiikiimliiliiklere uygun
egitim ogretim vermeleri, 6grencilerin aldiklari egitimleri etkilemektedir. Bireylerin
birlikte aldiklar1 sorumlulukla gorevi basariyla gerceklestirecegine olan inanci
arasinda da dogrudan iliski bulunmaktadir (Yilmaz ve dig., 2004). Bulunduklar
kurumlarda beklenen gorevleri yerine getirmeleri ve egitim oOgretim kalitesinin
istenilen seviyeye gelmesi, ancak nitelikli 6gretmenlerin var olmasi ile saglanacaktir
(Aydin, 2016). Bu ve benzer sebepler 6gretmenlik meslegi yetistirme programlarinin
daha nitelikli hale getirilmesini zorunlu kilmaktadir. Ogretmen olacak bu bireylere
bilgiyle birlikte mesleki inanci asilamalar1 ve kendine giivenen bireyler olarak goreve
baslamalarina katkida bulunulmalidir. Ileride dahil olacaklar1 &gretmenlik
mesleginde basarili olmalar1 ve istenilen performansi sergilemeleri, kendilerine olan
inanglar1 ile Ortiismesi gerekmektedir. Bundan dolayr bu meslek igerisindeki
bireylerin kendine inanmalar biiyiik deger tasimaktadir (Erden, 1998). Bu durum da
O0gretmen Ozyeterligi inanci kavraminin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Ogretmen yeterligi inanc1, bireyler agisindan sorumluluk, isteklilik, kararlilik
ve Ozgilinliik gibi tutum/davraniglarla birlikte Ogrencilerdeki isteklilik, bagariya
odaklanmislik gibi kazanimlarla iliskili olarak yol almaktadir (Tschannen Moran ve
Hoy, 2002). Bandura (1997)’ya gore Ogretmen Ozyeterlik algi inanci, bireyin
kisiligine, ¢evresi ve dgrencileriyle sosyal iliskilerine, kendi yeteneklerine, mesleki
etkinliklerine, egitim dgretim adina kullandig1 yontem ve stratejilerine doniik olarak
hissettigi inanci kapsamaktadir. Ogretmen 6zyeterligi inanci, karsisindaki kitleye etki
ederek onlarda istenilen diisiince ve davranislarin ortaya ¢ikmasina olumlu etki eden

bir yapiyr tasimaktadir. Ogretmenler, &grencileriyle nitelikli zaman gegirmekte,
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amaglanan uygulamalar1 gerceklestirmekte ve boylece basariyr artirmaktadir (Guo,
Justice, Sawyer ve Tompkins, 2011).

Onemli bazi arastirmacilar, Ogretmenlik Ozyeterlik inanci ile ilgili
tamimlamalar yapmis olup bazi tanimlara yer verilmektedir. Hoy (2000), 6gretmen
Ozyeterligi algisini, Ogretmenin bilgi, beceri ve yeteneklerine yonelik inanglar
biitiniiniin  dgrencileri {lizerinde olumlu etkiyi yaratma ve istendik bilgileri
kazandirma siireci olarak agiklamaktadir. Friedman ve Kass (2001) ise 0gretmen
Ozyeterligi inancini, Ogretmenin kendine yoOnelik inancinin  dgrencilerin
tutum/davraniglarina, bilgilerine, kazanimlarina, 6grencilerin zor dgrenen veya hizli
Ogrenen olarak ayrim yapilmadan giidiilenmesine olan etkisi olarak belirtmektedir.
Kiremit (2006)’e gore dgretmenlerin 6zyeterlik inanci, 6gretmenin kendine, mesleki
bilgisine inanarak Ogrencisini bir¢ok alanda gelistirdigi belirlenen hedefler

seviyesine getirecegine yonelik inanci ifade etmektedir.

Ozyeterlik Ogretim Gérevinin
Kaynaklar Amnalizi
¢ Deneyim

Sazel ikna . I — Osretmen
Model alma — | BilgiyiIsleme ﬁ 21 Ozyeterligi
Fiziksel ve :

ruhsal durmm Kisisel f)gretim
Yeterlik Analizi

Ozyeterlikte
Yeni Kaynaklar
'ill J
Ll L
\
(")gretmen
Ozyeterliginin
- Sonuclarn
PERFORMANS -
Amag, gayret, caba,

kararlilik, sebat v.b

Sekil 2. Yiiksek ve Diisiik Ozyeterlige Sahip Bireylerin Karsilastiriimast

Kaynak: Tschannen-Moran, M. ve Woolfolk Hoy, A. (2002). The Influence of
Resources and Support On Teachers’ Efficacy Beliefs. Paper presented at the
Annual Meeting of the American Educational Research Association.

2.1.1.6.1. Ozyeterlik Algis1 Yiiksek Ogretmenlerin Ozellikleri

Yiiksek diizeyde yeterlik duygusu tasiyan 6gretmenlerin, kendi ailesi, sosyal
cevresi ve Ozellikle de 6grencileri lizerinde olumlu birgok etki birakmakta ve bu
yeterlikten dogrudan diger bireyler yararlanmaktadir. Ozyeterlik inanci yiiksek
ogretmenlerde egitmek ve O0gretmek adina ¢ok fazla isteklilik goriilmekte ve caba
hissedilmektedir. Ogretim konusunda ¢ok rahat ve isabetli kararlar almaktadirlar. Bu

ogretmenlerde etkinliklerini ve egitim Ogretim programlarini istenilen sekilde
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yiirlitmede daha rahat ve daha basarili olduklar1 gézlemlenmektedir. Bu 6gretmenler
yeniliklere aciktir, farkli yol ve yontemler denerler ve ¢6ziim odakli hareket ederler.
Ogrencilerin hatalarinda diger 6gretmenlere nazaran daha hosgériilii yaklasmakta ve
daha az stres yasamaktadirlar (Ozata, 2007). Benzer agiklamalara bakildiginda,
Ozyeterlik inanci yliksek olan bu 6gretmenler, 6grenciyi kazanim elde etmesinde
motivasyonu kolayca saglamaktadirlar, dgrencinin derse etkin ve siirekli olarak
katilimlarinda biiytlik bir etki yaratmaktadirlar. Bu 6zellige sahip 6gretmenler siirekli
kendi alanlarina doniik olarak arastirmalar yapmakta ve 6grendikleri yontemleri
smiflarinda kullanmaktadirlar. Bu 6gretmenler 6greten konumunda olmayi tercih
etmek yerine 6grencilerine rehber olmay1 istemekte, 6grenci merkezli bir egitime
destek vermektedirler (Kiremit, 2006). Ogretmenlerin yeniliklere uygun davranis
kazanmalarini, 6grencilerin bu yeni duruma karst olumlu tutum ve davranis
gelistirmelerini dogrudan etkilemektedir. Yani 6grenci ve 6gretmenlerin herhangi bir
bilgi veya yenilige karsi tutumlar1 birbirleri {izerinde etki birakmaktadir (Erdogan,
2015). Sonug olarak 6gretmen Ozyeterlik inanct yiiksek Ogretmenler, daha istekli,
kararli, egitimde esnek, ¢aba harcamaktan kaginmayan, arastirmaci kisiligiyle
Ogrencilerine model olan, meslek hayatinda daha basarili bireyler olarak karsimiza

cikmaktadirlar (Sapanci, 2010).

2.1.1.6.2. Ozyeterlik inanc Diisiik Ogretmenlerin Ozellikleri

Disiik yeterlik algisina sahip Ogretmenler, yiiksek Ozyeterlige sahip
ogretmenlerden ¢ok daha farkli davranislar sergilemekte ve genellikle sosyal ¢evresi
ve Ogrencileri i¢in ¢ok da istenmeyen bir rolde egitime devam etmektedir. Bu
ogretmenler, genellikle 6gretmen merkezli bir egitime desteklemekte, 6grencilerini
yeterli diizeyde motive edememekte, 6grenci davramislarinda sert denetimlere tabi
olmakta, Ogrenciyi yetersiz yonlendirmekte ve cezalarla isteksiz ¢alismaya sevk
etmektedirler (Pajares, 2002). Bu o6gretmenler kendilerini mutlak otorite olarak
nitelendirmekte, Ogrencilerin davraniglarindan, eksik bilgi ve becerilerinden
kendilerini sorumlu gormemekte, tiim sorumlulugu ve sonucu O6g8renciye
yiiklemektedir. Ogrenciler, boyle bir egitim 6gretim ortaminda kendilerini giivende
hissedememekte, basariya odaklanamamakta, Ozgiiveni eksik bireyler olarak

yetismektedirler (Yaman, Cansiingii Koray ve Altungekic, 2004).
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2.2. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik, bireyin orgiit ierisine dahil edilmesi ve onun bulundugu
orgiite kars1 psikolojik s6zlesmeyle gdreve katilma siireciyle baslamaktadir. Orgiitiin
iiyesi olan birey, oOrgiitiin hedef, ama¢ ve diger bilgileri edinmesiyle gelisim
saglamaktadir. Bu ve benzer agiklamalar dogrultusunda orgiitsel baglilik, kisinin
dahil oldugu orgiit ile kimlik biitiinliigli olusturarak gii¢ birligi meydana getirmesi
stirecidir (Dolu, 2011).

Kiling (2013)’a gore orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin iginde bulundugu orgiitiin
amacina uygun olarak gdrevlerini yerine getirmesi, orgiitten gosterdigi performansa
ve emege uygun karsilik alacagini kabul etmesi ve son olarak igsgérenin iginde
bulundugu orgiite karst sorumluluk duyarak o6rgiitte devamlilik gostermesidir.

Orgiitsel baghlik kavrami, isgdrenin mevcut Orgiitte var olmasmdan
kaynaklanan hissettigi Ozdeslesme ve Dbirlikteligin ne derecede oldugunu
belirtmektedir. Bu agiklama dogrultusunda orgiitsel baglhiligin dayandig: ii¢ temel
unsur bulunmaktadir. Buna gore, bireyin Orgiit beklentilerini 6ziimseyerek orgiit
amaglart kabulli, orgiitiin belirlenen faaliyet ve amaclarina hizmet etmek icin
gbrevine uygun ¢aba gdsterme arzusunun olmast ve Orgiitte devamli kalmak igin
duygusal olarak kesin bir istek igerisinde olmasidir (Ar1, 2003).

Meyer ve Allen (1997)’e gore, icerisinde yer aldigi oOrgilite bagli olan
calisanin, yasadigi tiim olumsuzluklara ragmen orgiit igerisinde daimi oldugunu
hissetmesi, gorevini diizenli olarak gerceklestirmesi, Kurulusun veya sirketin
belirledigi amag ve hedefleriyle paralel olarak davranis sergilemesi beklenmektedir.
Orgiitsel baglihg: yiiksek olan bireyler, drgiitiin hedef, amag, kural ve degerlerine
yiiksek diizeyde baglilik duyar, gérev, emir ve beklentilere istenilen bigimde karsilik
verir ve gorevini tamamlar. Glirkan (2006)’a gore de orgiitsel bagliligin ii¢ asamasi
bulunmaktadir. Bu asamalar onun ifadesine gore orgiit icerisinde itaat, orgiite dahil
olma ve oOrgiit kimligi kazanmadir. itaat asamasinda, igerisinde yer aldig1 orgiite
kendini ifade etmek, kendini kabul ettirmek amaciyla orgiit etkisine ve emirlere
uygun davranis gosterir. Diger asamada bulundugu oOrgiitii se¢gmesinden Otiirti
mutluluk hisseder. Son asamada ise birey Orgiit ama¢ ve kurallar1 ile kendi

diistincelerinin benzerligini goriir ve orgiit kimliginin olustugunu fark eder.
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2.2.1. Orgiitsel Baghligin Onemi

Glinlimiizde rekabetin giinden giline arttig1, nitelikli ig ve insan giicline
ihtiyacin fazlalagtigi bilinmektedir. Buna karsin aranilan 6zellikleri tasiyan iggdren
sayis1 yeterli degildir. Dolayisiyla nitelikli elemanlarin kurum ve isletmelere
katilmalar1 ve kurumlarda devamlilifinin saglanmasi noktasinda orgiitsel baglilik,
onemli bir belirleyici olarak goriilmektedir (Duygulu ve Abaan, 2007). Orgiit
meydana getiren isgorenler, belli ama¢ ve kurallar i¢in birliktelik olustururlar.
Bireyler icerisinde ortaya ¢ikan birliktelik ve deger ne kadar ortak haline gelirse o
denli giiglii bir baglilik olustugu sdylenebilmektedir. Bu durum da orgiit arasinda
verimlilik ve siireklili§i ortaya c¢ikartmaktadir. Igerisinde bulundugu orgiit ve
isgorenin diislincesi, degerleri birbirlerine ne derece yakin hale gelirse baglilik o
denli uzun siireli olur. Orgiit icerisindeki isgdrenin gelisimi ve degisimi icin, istek ve
ihtiyaglarinin karsilanmasi igin tiim olanaklari sundugu siirece, birey de en yiiksek
performansla orgiitiin gelisimi ve devamlilig1 i¢in ¢aba harcayacaktir. Bu durum da
Orgiitiin yasamasina katki saglayacaktir (Durna ve Eren, 2005). Barnard’a gore de
orgiitte etkililik ve yeterliligi saglamak i¢in ortak amacin gerceklesmesi ve bu amaci
birlikte isbirligi icerisinde elde etmesi gerekmektedir. Ortak amaca inanma,
bireylerde isbirligi yapma konusunda istekli hale getirmekte ve bdylece oOrglitte
birliktelik yakalanmaktadir (Aydin, 2010).

Orgiitsel baglilik, isgdrenlerin {iretebilen, sorunlara ¢oziim bulmaktan
cekinmeyen bireyler haline gelmesi i¢in ¢cabalamaktir. Orgiitsel baglilik tarihcesi ele
alindiginda orgiitsel baghiligin farkli boyutlarinin incelendigi goriilmektedir. Buna
benzer arastirmalar, giiniimiizde giderek Onemini artirmistir. Tiryaki (2005)’nin
aktarimi dogrultusunda orgiitsel bagliligin neden bu denli 6nemli oldugu kisaca
Ozetlenmektedir:

e Orgiite bagliligm, istenilen caliyma disiplin ve davranisi ile yakindan
iliskisinin bulunmasi,

e Orgiite baghligin is doyumuna nazaran isten ayrilma istegi meydana
getirmesinde etkin rol oynamasi,

e Orgiitsel baghligi diisiik olan bireylere kiyasla yiiksek olanlarin is
performansinin daha istenilen durumda olmast,

e Kurum ve kuruluslarin etkililigini ifade eden en biiyiik gostergelerden birinin

orgiitsel baglilik olmasi,
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e Orgiitsel vatandashg yiiksek olan bireylerin tasidign fedakarhk, diiriistliik,
baghlik gibi davraniglar1 Orgiitsel baghlig1 yiiksek olan bireylerin de
tagimasidir.

Orgiitsel bagllik bir 6rgiit icin dnemli ve gereklidir. Orgiitsel baglilig1 tasiyan
isgorenler, icerisinde yasadig orgiitii sahiplenir ve “ben” duygusundan ziyade “biz”
duygusu ile davramis ve performansini sergiler. Ortaya ¢ikan basar1 veya
basarisizligin  en bliylik sebepleri arasinda Orgiitsel bagliligin  oldugu
diisiiniilmektedir. Orgiitiine baghlik orgiitii siiriikleyen biiyiik bir giictiir (Iscan ve
Naktiyok, 2004). Isgorenlerin orgiitlerine kendini yakin hissetmesi ve bagliliginin
giiclii olmasi, bireyin oOrgiit kimligini kazanarak is performansmin dogrudan
artmasina ve is doyumunun yiikselmesine katki saglamaktadir. isgorenlerin orgiitsel
bagliligt kurumsal kapasitenin saglanmasina, maliyetin azalmasimna ve isten elde
edilen Karin artis gostermesine destek olmaktadir. Isgorenlerin orgiitsel bagligmnin
artmasi, bireyin orgiit icerisinde kendine giiveninin artmasini, boylece verimliligin de
yiikselmesini dogurmaktadir. Baglhiligi yakalayamayan bireylerde orgiit terki
yasanmakta, bu durum da orgiitiin giivenirligini zedeleyerek ekonomik olarak sikinti
yasamalarima sebep olmaktadir. Bireylerin 6rglitliinli sahiplenmeleri, orgiitle birlik
olusturmalari, Orgilit sisteminin oturmasina ve alinan kararlarin uygulanmasina katki
saglamaktadir. Bu durum sayesinde isgoren ve isverenler Orgiit igerisinde mutlu

olmakta, drgiitii uzun soluklu yasatma gayesi igerisine girmektedir (Oztiirk, 2013).

2.2.2. Orgiitsel Baghligin Temel Boyutlar:

Orgiitsel baghlik {izerine alanyazinda farkli calismalara gidildigi
goriilmektedir. Arastirmacilar Orgiitsel bagliligi derinlemesine agiklamak amaciyla
bagliigin {i¢ boyutunun oldugunu diisiinmektedir. Bu boyutlar sirasiyla uyum
boyutu, 6zdeslesme boyutu ve igsellestirme boyutudur (Giiney, 2007).

2.2.2.1. Uyum Boyutu

Uyum, bireylerin i¢ ve dis cevresiyle birlikteligini bozmayacak bir etkilesimi
olusturmasi1 siirecidir. Bireylerin kendini iyi hissetmesi; bireylerin kendi ve
cevresiyle uyumu yakalamasi ile saglanmaktadir (Basaran, 2004). Uyum, oOrgiitsel
baglilig1 dengede tutan en degerli asama olarak bilinmektedir. Bu asamada isgoren,
ilk olarak orgiitten aradiklarini bulabilmek i¢in tiim etkileri, kurallar1 ve emirleri

kabullenmektedir. Bu asama, orgiitii dengede tutma asamasidir (Brockner, Tyler ve
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Cooper-Schneider, 1992). Orgiitsel bagliliktaki uyum boyutu, ¢alisan bireyin yaptig
is neticesinde maddi veya manevi aldig1 karsilig1 diistinerek hareket eder ve karsi
taraftan etkilenmeyi kabul eder. Performansi sonucu elde ettigi maddi gelir, gorevde
yiikselme vb. karsiliginda baskalarmin etkisini kabullenmektedir (Sigr1 ve Basim,
2006). Uyum boyutu, kisaca isin sonucu aldigi odiillere gore digsal baglanmayi
aciklar niteliktedir. Orgiit icerisinde taninma ve buna dayali olarak farkli bir konuma
yiikselme, grup igerisinde sayginlik elde etme, performansa uygun kazang saglama,
gelecege doniik kendini is manasinda giivende hissetme gibi temel 6geler, uyum

boyutu icerisinde devam eden bireyler i¢in dnemli bir degere sahiptir (Giiney, 2007).

2.2.2.2. Ozdeslesme (Deger Uygunlugu) Boyutu

Ozdeslesme, mutlak surette bireyin icerisinde bulundugu o&rgiitten emin
olmasi ve memnuniyet hissetmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, Orgiitii
taklit etmeyi istemesiyle ortaya ¢ikan bir etki siirecidir. Orgiit kendi igerisinde bu
etkiyi saglamasi i¢in ilk olarak uyum boyutundaki giiveni saglamali, sonraki siirecte
de vizyonu, stratejik durusu, ikna kabiliyeti, dinamikligi ve 6zgiiveniyle model teskil
etmesi gerekmektedir (Ince ve Giil, 2005). Bu boyutun saglanabildiginin en biiyiik
gostergesi, calisanin orgiitsel yasam igerisinde diger ¢alisanlarla ya da diger gruplarla
iletisim kurup iliski icerisinde olmast ile bilinebilmektedir. Orgiit yasaminda yaptig
is ve diger calisanlarla 6zdeslesmis olan birey mutlu olur. Ozdeslesme boyutunun
gelistigi, orgiitsel yasamda isgorenlerin birbirleriyle veya gruplarla isteyerek iligkiye
girmesi ile anlasilir. Is yasaminda meslegi ya da orgiitii ile 6zdeslesen isgéren huzur
ve mutluluk duyar. Calisanlar is ortamlarini evi gibi goriir ve is motivasyonu {ist
diizeydedir. Isgorenin duydugu huzur ve mutluluk, verimliligi de olumlu etkiler
(Arslan ve Demirci, 2015). Aydin (2010)’a gore de birey, orgiitii tarafindan kabul
gérmesi ve o Orglite ait hissetmesi ile 6zdeslesmektedir. Boylece bireyin orgiit ile

iliskileri birey acisindan degerli hale gelmektedir.

2.2.2.3. i¢sellestirme Boyutu

Orgiitsel baghiligin son asamasi, igsellestirme boyutudur. Burada kisilerin ve
orgiit biitiiniiniin ahenkli uyumu s6z konusudur. Isgdren istek ve degerlerinin orgiit
degerleriyle bir uyumu yakalamasi, boylece orgiit degerlerinin birey degerleri, tutum
ve davraniglarina etki etmesi siirecidir (Balci, 2000). Bu asama diger asamalara

nazaran Orgiitsel baglilik siirecine daha derin anlamlar yiiklemektedir. Isgdrenin
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kendi igerisindeki olusturdugu degerlerle oOrgiitiin birlikte meydana getirdigi
degerlerin Ortiigmesi ve karsiliklt bir uyumun séz konusu olmasi1 gerekmektedir.
Orgiitler igerisinde ulasilmas1 beklenen en 6nemli boyut, igsellestirme boyutu olarak
bilinmektedir. I¢sellestirmede diger asamalara gore bireyde siireklilik saglamaktadir;
digsal faktorlerden ziyade igsel siiregte etkin rol oynayan bir yapidan meydana

gelmistir, kendi kendini devam ettirebilmektedir (Handy, 1993).

2.2.3. Orgiitsel Baghlik Yaklasimlari

Orgiitsel baglilik kavramn ile ilgili ¢ok farkli arastirmalar gerceklestirilmistir.
Bu arastirmalar sonucunda da farkli yaklasimlar ortaya konmustur. Yapilan cesitli
arastirma sonuglarina gore orgiitsel baglilik yaklagimlarini ii¢ ana baslikta toplamak
miimkiindiir. Bu yaklasimlar; tutumsal baglilik, davranigsal baglilik ve son olarak

coklu baglilik yaklasimlari olarak ele alinmaktadir.

ORGUTSEL BAGLILIGIN SINIFLANDIRILMASI

TUTUMSAL BAGLILIK DAVRANISSAL COKLU
YAKLASIMLARI BAGLILIK BAGLILIK
YAKLASIMLARI YAKLASIMLARI
- Allen ve Meyer’in Yaklasimi
- Etzioni’nin Yaklagimi - Becker’in Yaklagimi
- O’Reily ve Chatman’in - Salancik’in Yaklagimi
Yaklagimi

- Kanter’in Yaklagimi
- Penley ve Gould’un Yaklasimi

Sekil 3. Orgiitsel Bagliligin Siniflandirilmas:

Kaynak: Dolu, B. (2011). Bankacilik Sektoriinde Calisanlarin Orgiitsel Baghlik
Diizeyleri Uzerine Bir Arastirma. Yiksek Lisans Projesi, Siileyman Demirel
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isparta.

2.2.3.1. Tutumsal Baghhk Yaklasimlar:

Bu yaklagima gore baglilik, iggérenin gorev alaninda belli bir vakit gecirmesi
sonucunda is ortamini degerlendirmesi, boylece bireyde duygusal olarak oOrgiite
baglanmasi siirecidir. Isgdrenin orgiitle fikir ve duygu birlikteligi, orgiite kendi
giiciiyle dahil olmasini ifade etmektedir (Col, 2004).

Huczynski ve Buchanan (2001)’a gore, tutumsal bagliligi, isgorenin dahil
oldugu orgiitiin kurallari, degerleri ve amaclariyla 6zdeslesmesi, gorevi ile ilgili tim
faaliyetlere yiiksek katilim goOstermesi ve orglitiine yiiksek sadakatle baglanmasi

olmak {izere lic asama ile ele almaktadir. Bu bilesenlerden yola c¢ikarak orgiitsel
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bagliligl, isgdrenlerin Orgilit ama¢ ve degerleriyle uyum gostererek 6zdeslesmesi,
orgiite sadakatle katilimda istek duymasi siireci olarak ifade edilmektedir (Akt.,
Boylu, Pelit ve Giiger, 2007).

2.2.3.1.1. Allen —Meyer’in Yaklasim

Tutumsal baglilikla alakali Allen ve Meyer, derinlemesine bir calisma
gerceklestirmistir. Allen ve Meyer’e gore, isgorenlerin bagli olduklar1 oOrgiitle
aralarinda bag kurmast ve iligki igerisinde olmasi, tutumsal baglilikla
aciklanmaktadir. Bu yaklasima gore isgdrenin orgiit i¢indeki tutum ve davranislari,
bagliligin boyutunu aciklar niteliktedir. Bireyin bagliligin en biiylik gostergesi,
orgiitte devamli olarak kalmaya olan istekliligidir (Giil, 2002).

Allen ve Meyer, orgiitsel baglilig1 {i¢ temel 6geye dayandirmaktadir. Bunlar
duygusal (affective), devam (continuance) ve normatif bagliliktir.

Duygusal Baghhik: Bireyin i¢inde yer aldig1 6rgiite duygusal bagliliginin en
onemli ifadesi, onun Orgiitle biitiinlesmesiyle agiklanmaktadir. Bireylerin orgiit
icerisinde kalmasinin nedenleri arasinda Orgiite karsi baglilik hissetmesi ve orgiit
amaglari ile kendi amaglarin1 6zdeslestirmesidir. Yiiksek diizeyde duygusal baglilikla
olan bireyler, ihtiyagtan ziyade, orgiitte kendi istekleri ve hissettikleri dogrultusunda
kalmaya devam eder (Giirkan, 2006). Bundan dolay1 gii¢lii duygusal baghilik tagiyan
isgorenler, orgiit amag, hedef ve degerlerini igsellestirir; kendisini orgiitiin temel tasi
olarak goriir ve Orgiitte siirekli olarak kalmay1 arzular (Seyhan, 2014).

Devam Baghhgi: Meyer ve Allen (1997)’e gore devam bagliligi, duygusal
bagliliktan tamamen farkli bir mekanizmayla hareket etmektedir. Bu bagliliga gore
1sgoren, isletmesine maddi zarar vermemek ve farkli olumsuz durumlar yasatmamak
icin Orgiitten ayrilmaz, kendini isletmeye devamlilik saglama konusunda zorunlu
gormektedir. Bu baglilik, isgorenin orgiit icerisinde gosterdigi caba ve yatirimlar
neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Devam baglhilig1 yiiksek olan birey, orgiit igerisinde
gosterdigi caba neticesinde edindigi para, makami kaybetme cesaretini kendinde
gorememektedir. Gosterdigi uzun siireli {istiin performansla elde ettiklerini, Grgiit
icerisinden ayrilmasiyla kaybedecegini diisiindiiren bir baglilik ¢esididir (Boylu vd.,
2007).

Normatif Baghhk: Bu baglhlik tiiriine gére birey kendini orgiite kars1 biiyiik
bir sorumluluk hissiyle hareket etmektedir. Allen ve Meyer (1997)’e gore normatif

baglilik, Orgiite giris Oncesi ve sonrasindaki yasantilardan birey dogrudan
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etkilenmektedir. Bu durum da bireyin kazandigi orgiitsel baglilik normuyla ifade
edilmektedir. Normatif baglilik, isgdrenin dahil oldugu gruba sorumluluk
hissetmesinin sonucuyla meydana gelmektedir. Isgoren, kendini orgiite devam
etmesinde zorunlu hisseder, bu inancini destekler nitelikte davraniglar sergiler
(Gozen, 2007). Bir diger agiklamaya gore ise isgoren, igverenin onun geligimi igin
sagladigi maddi manevi destegi ve sonucunda edindigi bilgi ve tecriibelerinin
faydalarmi bilir, buna benzer sebepler dogrultusunda isverenin emeginin karsilig

olarak orgiite kars1 baglilik gelistirir (Aslan, 2008).

u Orgiitsel Baglilik ]
1
DeyamiBazliy u Normatif Baglilik

Duygusal
Baglilik

Orgiitiin ~
de%rggl%r\i/;le Degerleri Yatirimlar/ Alternatif Aljilieiisgl \;e Kisisel
Sadoslosns paylasma . )r/ﬁm eksikligi vture sadakat

ahisler degerler normlari

ve uyum

S

Sekil 4. Ug Bilesenli Orgiitsel Baglilik Modeli

Kaynak: Gicli, H. (2006). Turizm sektoriinde durumsal faktorlerin 6rgiitsel baglilik
tizerindeki etkisi. Anadolu Universitesi, Eskisehir.

2.2.3.1.2. Etzioni’nin Yaklasim

Orgiitsel baghligi simiflandirma ile ilgili yapilan en 6nemli yaklasimlardan
biri Etzioni tarafindan gergeklestirilmistir. Etzioni, ii¢ tlir baglilik siniflandirmasi
yapmistir.

Ahlaki baghlik: Isgdrenin, bulundugu 6rgiitiin hedef, amag¢ ve degerlerini
kendine yakin gorerek icsellestirmesi ve otoriteyle Ozdeslesmesi asamalart ile
meydana gelmektedir. Bireyler, igerisinde bulundugu 6rgiit, hatta toplum i¢in fayda
getirecegini diislindiigii amaclari 6nemsediginde ve kabul ettiginde Orgiitiine kars1
yiiksek diizeyde bir baglilik goriilmektedir (Giilova ve Demirsoy, 2012).

Hesap¢t baghhk: Bu baghlik, isgoérenlerle oOrgiit arasindaki c¢ikar
birlikteligini ifade eder. Karsilikli bir aligveris s6z konusudur. Calisan, gosterdigi
caba sonucu elde ettiklerini diisiiniir ve bu sebeple orgiite karsi baglilik hisseder

(Bayram, 2006).



Yabancilastiric1 baghhk: Bu baghilik diger bagliliklara gére olumsuz bir
durumu ifade eder. Calisanlarin kisitlandigini hissetmesiyle orgiit bagliliginin
azaldig1 goriilmektedir. Ancak her ne kadar baglilik azalsa da isgdrenler, Orgiit
iiyeligine devam etmektedir (Dogan ve Kilig, 2007).

Etzioni ayrica orgiitte uyumla ilgili calismalar gergeklestirmistir. Orgiit
icerisinde temel 6geler arasinda uyum siirecini gérmektedir, orgiitiin bircok 6zelligi
bu uyum siireci dogrultusunda ortaya cikmaktadir. Orgiit tiirleri bu uyum

faktoriinden dogrudan etkilenmektedir (Akt; Bursalioglu, 2014).

2.2.3.1.3. O’Reilly ve Chatman’in Yaklasim

O'Reilly ve Chatman (1986)’a gore orgiitsel baglilik, orgiit ve birey arasinda
olusan ruhsal bag olarak ifade edilmektedir. Diger arastirmacilar gibi bu ikili
arasindaki bagin giiclenmesi icin kisinin orgiitle 6zdeslesmesi gerekir. Birey icin
orgiitiin deger, amag ve kurallar1 6nceliklidir ve bu 6zellikleri kendiyle 6zdeslestirir.
Boylelikle orgiitsel baglilik, bireyin i¢inde bulundugu 6rgiitle belli zaman igerisinde
iligki igerisinde olup Orgiitiin bakis acisint igsellestirip kendine uyarlama siireci
olarak ifade edilmektedir (Giindogan, 2009).

Arastirmacilar, ilgili yaklagima gore oOrgiitsel bagliligin {ic asamasindan
bahsetmektedir. Bu agamalar sirasiyla orgiite uyum evresi, orgiitle 6zdeslesme evresi
ve i¢sellestirme evresidir (Naktiyok ve Polat, 2016).

Uyum Baghhgi: Bu baglilik, bireyin 6diil kazanmak veya ceza almamak
adma gerceklestirdigi bir takim davraniglar1 sergilemesi olarak ifade edilmektedir.
Bireye gore onun i¢in paylasim miithim degildir, 6nemli olan belli maddi veya
manevi 0diilii kazanmaktir. Buradaki en biliyiik etken, 6diill veya cezanin orgiit
icerisinde var olmasidir (illeez, 2012).

Ozdeslesme baghhigi: Uyum bagliligindan ziyade bu baglilikta duygular 6n
plandadir. Ozdeslesme bagliligina gore isgdren grupla mutlak surette bag kurmali ve
olumlu iligki noktasinda doyuma ulasmalidir. Bu sayede birey, o grubun {iyesi
olmaktan mutluluk duymaktadir (Dogan ve Kilig, 2007).

I¢sellestirme baghhigi: Bu baglilik tiirii, diger bagliliklardan daha koklii bir
degisimin sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Burada isgorenlerin oOrgiitsel bagliligi,
tamamen bireysel ve oOrgiitsel hedef ve degerler arasindaki uyumla gelismekte veya

gerilemektedir. Bu bagliliga ulagabilmis isgorenler, kendi i¢ diinyasinda orgiit
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degerleri ile uyumu yakalamig, bu uyum neticesinde beklenilen tutum ve davranisi

sergileyen bireyler olarak tanimlanmaktadir (Dogan ve Kilig, 2007).

2.2.3.1.4. Kanter’in Yaklasim

Orgiitler sosyal sistemler olarak adlandirilmaktadir. Her orgiitiin belli ihtiyag
istek ve amaclari bulunmaktadir. Bireyler de orgiitiin bu beklentilerini, orgiite karsi
olumlu tutum ve davranislar sergileyerek, uyumlu hareket ederek saglamaktadirlar
(Kaya, 2009).

Kanter’in ortaya koydugu bu yaklasima gore orgiitsel baglilik, isgdrenlerin
emek ve bagliliklarini, igerisinde bulundugu sisteme, orgilite vermeyi istemeleri ve
boylece kisiliklerini, diger kisilerle iliski kurarak bir hale getirmeleri siirecidir.
Kanter’e gore orgiitsel baglilik ii¢ tiir baglilikla saglanmaktadir; bunlar devam, birlik
ve kontrol bagliliklaridir (Ozcan, 2008).

Devama Yonelik Baghhk: Isgdrenin bu baghliktaki amaci, oOrgiitiin
devamliligini saglamaktir, onun asil ¢abasi, Orgiitii yasatmaktir. Birey oOrgiitten
ayrilmanin sonucunda kendisinin maddi sikintilar yasayacagini diisiiniir, bu sebeple
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kalmaya devam eder (Kose, 2014).

Birlik Baghhgi: Bu bagliliga gore isgoren, orgiitle sosyal aktiviteler icerisine
girer, gruba sosyal iliskiler yoluyla baghlik hisseder. Bu bagliligin bir diger adi
birlesme olarak bilinmektedir. Gruba dair olumlu duygular hissetmesi sonucu orgiite
baglilig1 artmaktadir (Aydiner, 2008).

Kontrol Baghhg: Bu baghiliga gore bireyin degerlerinin Orgiit degerleriyle
benzerlik gostermesi gerekmektedir. Isgdrene gore, gosterdigi performanstaki
degerler, orgiitiin deger ve normlarin1 kapsadig siirece kontrol bagliliginin meydana
geldigi sOylenebilir (Gozen, 2007).

Kanter (1968)’in gelistirdigi bu baglilik tiirlerine bakildiginda, her birinin
farkli neticeleri oldugu goriilmektedir. Eger bir oOrgiitte agirlikli olarak devam
bagliligi goézleniyorsa, Orgiitteki bireylerde ayrilma daha az gortilmektedir. Birlik
baglhiligi yiiksek olan Orgiitlerde ise grubun birbirine yakin olmasindan o&tiirii dis
tehditlere daha kapali oldugu sdylenmektedir. Kontrol bagliligi agirlikli orgiitlerde
ise Orgiit liyeleri arasinda orgiit degerleriyle bireysel degerlerin uyumunun ¢ok daha

yiiksek oldugu bilinmektedir (Aydiner, 2008).
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2.2.3.1.5. Penley ve Gould’un Yaklasimi

Penley ve Gould (1988), orgiitsel baglilik siirecinde iki ana kavramin
oldugunu sdylemektedir; bu kavramlar oOrgiitsel bagliligin duygusal ve aragsal
yoniiniin bulunmasidir. Bu kavramlardan da yola c¢ikarak Penley ve Gould,
Etzioni’nin orgiitsel baglilik yaklasimina dayali olarak orgiitsel baglilik konusunda
aciklamalarda bulunmustur. Orgiitsel baglilig1 ii¢ grupta incelemistir; bunlar ahlaki
baglilik, ¢ikarci baglilik ve yabancilagtirict baghliktir (Celik, 2012).

Ahlaki Baghhk: Bu baghlig tasiyan isgorenler, orgiitiin hedeflerini kabul
eder ve kendi hedefleri ile 6zdeslestirir. Birey gosterdigi ¢aligmalarla kendini adeta
gruba adar, Orgiitiin basarist i¢in ¢aba gosterir ve Orglite karst kendini sorumlu
hisseder (Aydin, 2008).

Cikarc1r Baghhk: Bu baghlik tiirii digerine nazaran c¢ikar iligkisine gore
ilerlemektedir. Karsilikli bir alisveris soz konusudur. Isgdren kendi amaglarimi
gergeklestirmek icin Orgiitii bir basamak olarak goriir (Odabas, 2014).

Yabancilastiric1 Baghhk: Burada isgoren kendini tam anlamiyla kapana
kisilmis gibi bir hissiyata kapilarak rgiitte kalmayz siirdiiriir. Is imkani bulunmamasi
ve orgiit i¢ ¢evresinde kontrolii bulunmamasindan kaynakli bir algi gelistirir ve bu

sebeple orgiitten ayrilmaktan ¢ekinir (Toker, 2011).

2.2.3.2. Davramssal Baghhk Yaklasimlar

Davranigsal baglilik, igsel durumdan ziyade disa vurumla ilgilenmektedir,
arastirmacilar tarafindan ele alman baglhlhigin disa vurum bicimi olarak ifade
edilmektedir. Burada 6nemli olan, isgorenlerin Onceki tecriibelerinin ona yol
gostermesi ve Orgiitle ne derece uyumlu oldugunu kabul etmesidir. Bu uyum ve
olumlu tecriibeler, onun Orgiitsel baghligini etkilemektedir. Davranigsal baglilik
bdylece iggorenin belli bir zaman orgiite dahil olmasi1 ve orgiitteki sorunlarla nasil
bas edebildigi ile ilgilenmektedir (Arslan ve Demirci, 2015).

Farkli bir ifadeye gore bu baglilik, orgiitten ziyade isgoren davraniglarina
gore sekillenmektedir. Isgoren bir davramsta bulunur, farkli sebeplerle bu
davranigina devam eder ve o davranigina baglanir. Davranig farkli etmenlerden
olumlu etkilenir ve boylece tutuma doniiserek davranis tekrari artis gosterir (Col,
2004). Davranigsal bagliliga iliskin alanyazinda gelistirilen iki 6nemli yaklagim sz
konusudur. Bunlar “Becker’in Yan Bahis Yaklagimi” ve “Salancik’in Yaklasim1”

dir.
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2.2.3.2.1. Becker (Bahis)’in Yaklasim

Becker'e gore birey, farkli yan bahis igerisine katilir, davranislari ile
dogrudan iligkisi olmayan menfaatleri ile biitiinlestirir ve bdylece baglilik meydana
gelir. Baska bir ifadeyle baglilik, isgoren oOrgiit icerisinde belli davraniglarim
siirdiirmekten vazgectiginde kaybedeceklerini diisiiniir ve bu kaybi yasamamak i¢in
davraniglarini siirdiirmeye devam eder. Bu yaklagima gore bagliligin olmasi i¢in dort
yan bahis kaynaginin saglanmasi gerekmektedir (Giirbiiz, 2012).

a)Toplumsal beklentiler: Birey, sosyal ¢evre ve duygusal yaptirimlar
neticesini diislinerek bazi davraniglarina sinir koymaktadir. Toplum igerisinde fazla
is degistiren bireylere olumsuz tutum gelistirilmesi, toplumsal baski olarak ifade
edilebilmektedir, boylece birey kendini sinirlar ve yan bahse girer (Giirbiiz, 2012).

b)Biirokratik diizenlemeler: Yan bahislerin ikinci kaynagi olarak biirokratik
diizenlemelerin oldugu ifade edilmektedir. Birey bir iste ¢alismaktadir ve biirokratik
diizenlemeler geregi emekli olmast durumunda emekli maagi alabilmesi i¢in belli
miktarda maaslarindan kesinti yapilmaktadir. Isgdren isten ayrilmak isterse, hizmet
ettigi siirede kesilen miktarin yiiksek oldugunu gérmektedir. Bunu goéren birey, farkli
bir yan bahis icine girer ve ayrilmaktan vazgecer. Isten ayrilmasi ile emeklilik igin
kesilen miktar1 alamayacak ve boylece emeklilik ayligi elde edemeyecektir (Aras,
2012).

c)Sosyal etkilesimler: Bu baglilik yaklasiminda yan bahis kaynaklar
igerisinde sosyal etkilesimler énemli bir yere sahiptir. Isgoren igerisinde bulundugu
grupla iliski kurarken karsisindaki kisilerde olumlu bir kanaat sagladigini diisiiniir.
Boylece bu olumlu etkinin bozulmamasi igin belli davraniglart devam ettirmesi
gerekmektedir (Kardes, 2009).

d)Sosyal roller: Yan bahisler, isgoreni i¢erisinde bulundugu gruba uygun rol
sergilemeye zorlar, bu birey sosyal duruma aliskanlik saglar ve baska bir role uyum

saglayamayacagin diigiiniir (Kardes, 2009).

2.2.3.2.2. Salancik’in Yaklasim

Salancik yaklagima gore baglilik, isgdérenin davraniglari ile orgiite olan
yakinlhiginin ve bdylece orgiit ici faaliyetlerinin artmasi1 durumudur (Belli, 2014). Bu
yaklasimda en Onemli unsur, tutum ve davranis arasinda gozlenen bir uyumun
yakalanmasidir. Isgdrenin tutum ve davranisi arasinda uyumsuzluk olmasi, ortamda

sikint1 yaratmaktadir. Davranis sekli birey i¢in ¢ok onemlidir, bdylece her davranisa
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ayni oranda baglanma sz konusu degildir. Orgiitin gozii Oniinde, istenerek
gerceklestirilen davranislar, farkli derecelerde baglilik meydana getirmektedir
(Demir, 2012).

2.2.3.3. Coklu Baghhk Yaklasim

Coklu baglilik yaklasiminda grubu, orgiitii meydan getiren farkli etkenlerin
coklu bagliliklar1 sonucu ortaya ¢ikmasi, drgiitsel baglhilig dogurmaktadir. Isgorenler
hem oOrgiit i¢ ¢cevre olan isverene, Orgiit liderine, igerisindeki grup arkadaslarina hem

de orgiit dis cevrede yer alan miisterilere, sendikalara, farkli yan kuruluslara g¢esitli

bagliliklar olusturur (Biilbiil, 2007).

2.2.4. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baghlik ile ilgili alanyazin incelendiginde 6rgiitsel bagliligi farkli
degiskenlerin etkiledigi goriilmektedir. Yapilan ¢alismalardan da yola ¢ikarak
orgiitsel baghiligi etkileyen faktorleri kisisel ve orgiitsel faktorler olarak iki grupta ele
almak miimkiindiir. Kisisel faktor icerisinde yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, deneyim, kidem gibi faktérlerle sayilmaktadir. Orgiitsel faktdrler igerisinde
ise i3 doyumu, performans, katilim ve destek, devamsizlik, ise zamaninda gelmeme

problemi, orglit yonetimi tiirii, ticret gibi faktorler kabul edilmektedir (Mutlu, 2013).

2.2.4.1. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Kisisel Faktorler

Orgiitsel baghlikla ilgili alanyazina bakildiginda kisisel faktérler igerisinde
cok fazla etkenin sayildigr goriilmektedir. Bireylerin kisisel 6zelliklerindeki
farkliliklar1, orgiitsel baglilik iizerinde biiyiik bir etkiye sahip olmakla birlikte ¢ok
farkli sonuglara sebep olmaktadir ve bireyin demografik yapisi, orglitsel baghlikla

yakin iligki kurmaktadir (Sahin, 2014).

2.2.4.1.1. Egitim Diizeyi

Isgdrenin egitim diizeyinin artmasi, farkli aragtirmacilar tarafindan orgiitsel
baglilik agisindan olumlu/olumsuz etki yarattigini diisiindiirmektedir. Uygur (2004)’a
gore egitim diizeyinin artmasi, Orgiitsel baglilik acisindan olumsuz bir sonucun
meydana geldigini savunmaktadir. Gorevli oldugu alanla alakali daha fazla egitilen
isgorenin kendine giliveni artmakta ve daha avantajli baska orgiit igerisinde de var
olabilecegini diisiinmektedir. Ince ve Giil (2005) de benzer ifadeleri kullanmaktadur.
Isgorenin egitim seviyesinin artmasi, beklentilerin artmasina yol agmakta ve bu

sebeple orgiitsel bagliligin azalmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bazi arastirmalar da
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bunun tam tersini savunmakta, egitim diizeyi ylikseldik¢e orgiit i¢ci olumlu karar

verme, sorumluluk hissetme ve destek artmaktadir (Colakoglu vd., 2009).

2.2.4.1.2. is Beklentileri

Isgorenler farkli gereksinimlerini giderebilmek amaciyla orgiit icerisinde yer
alir ve orgiitsel faaliyetleri gerceklestirir. Orgiite dahil olan bireyin, dogal olarak
orgiitten beklentileri olmaktadir. Isgdrenin ihtiyacimi karsilayan kurum, orgiitsel
baglihi@g: da bdylece yiiksek tutmaktadir. Orgiit veya isin bireyin ihtiyacini ne derece
karsiladigi, orgiitsel baghligin derecesini belirlemektedir (Ince ve Giil, 2005).

2.2.4.1.3. Yas

Orgiitsel baglilign etkileyen bir diger kisisel faktdr, yas faktoriidiir.
Arastirmalar sonucunda yas, kidem ve hizmet siiresi ile birlikte ifade edilir. Yas
arttikca, oOrgiitsel bagliligin yiikseldigi disiiniilmektedir (Akgiil, 2014). Farklh
aragtirma sonuglarindan yola ¢ikarak goreve yeni katilan bireyin, orgiite baglilik
diizeyleri yaslilara kiyasla daha diisiik oldugu saptanmaktadir. Bunun en temel sebebi
arasinda is doyumunun eksikligi ve uzun siireli zaman ge¢irmemesinden kaynakli bir
birlikteligin olusmamasidir. Yas ilerledik¢e, farkli is imkanlar1 azalmakta ve
isgorenler bu sebeple isine daha da sahip ¢ikmaktadir. Bazi ¢alismalarda ise bu
sonucun tam zttt sonu¢ elde edildigi goriilmiistir. Yas olarak daha kiigiik
isgorenlerde, Orgiitsel baghligin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Tecriibenin
azlig, bireyi isine daha bagli kilmis, tecriibesi fazla olan iggdrenleri ise farkl is
imkani1 bulabilecegi diislincesine yoneltmistir (Cevik, 2014). Kiling (2013)’a gore de
orgiitsel baghlikla yas arasinda pozitif korelasyon ortaya ¢ikmistir. Bireyin yasinin
ilerlemesi, gorevinde de ilerlemesine yardim etmekte, boylece orgiitsel baghligin da

artmasina yol agmaktadir.

2.2.4.1.4. Kidem

Isgorenlerin performansina etki eden bir diger etmen, kidem/gérev siiresidir.
Orgiitte gecen siirede isgdren agisindan orgiite maddi veya manevi katkis1 giderek
artmakta, isgOrenin statiisii, maasi, diger imkanlar1 yiiksekmekte; bdylece isgdren
orgiite daha da baglamaktadir. Bdylece kidem, orgiitsel baghligi pozitif yonde
etkilemektedir (Ozkaya, Karakog, Deveci ve Kara, 2006). Yal¢m ve Iplik (2007)’e
gore de kidem ile orgilitsel baglilik dogrudan iliskilidir. Mesleki kidem ile baglilik

arasinda olumlu, aym1 gorevde gegcen yil acisindan ise olumsuz bir iliski
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bulunmaktadir. Ayni is alaninda siirekli ¢alisan isgdren, terfi alamamasindan dolay1

olumlu tutumunu degistirip orgiite olan yiiksek bagliligin1 zamanla kaybetmektedir.

2.2.4.1.5. Cinsiyet

Alanyazinda kadin veya erkeklerin hangisinin orgiite daha fazla bagh
olduguna iliskin bir¢ok arastirma yer almaktadir. Ancak orgiitsel baglilik agisindan
kesin ¢izgi ile ayirt etmek miimkiin goriilmemektedir. Farkli ¢caligma igerisine giren
aragtirmacilar, genellikle erkeklerin kadinlara gore orgiitsel bagliligin daha diisiik
oldugunu meydana koymuslardir (Ahmadi, 2014). Hrebiniak ve Alutto (1972)’ya
gore, kadin isgorenlerin orgiitsel bagliliklar1 erkeklere kiyasla iist seviyededir. Bu
calisma sonucuna gore bayan isgorenler orgiitlerini daha az siklikta terk etmektedir.
Mowday, Portre ve Steers (1982) yaptigi calismada, bayan isgérenlerin mevcut
pozisyonlarini erkeklere nazaran ¢ok daha zor elde etmelerinden otiirii erkeklere gore
daha fazla orgiitsel baglilig1 oldugunu ifade etmislerdir. Ferreira (2007) da cinsiyeti
orgiitsel baglilik acgisindan incelemis ve benzer bir sonu¢ bulmustur. 1201 hemsire
tizerinde Orgiitsel bagliligr inceleyen arastirmaci, bayan hemsirelerin daha yiiksek bir

baglilikla kurumlarinda ¢alismaya devam ettigi sonucuna ulagmistir.

2.2.4.1.6. Medeni Durum

Alanyazinda orgiitsel baghilik ve medeni durumla ilgili ¢ok fazla ¢aligmaya
rastlanilmamustir. Isgérenin evli ya da bekar olmasmnin kisiye gore degiskenlik
gosterecegi icin Orgiitsel baglilik agisindan bir yargida bulunulmasinin zorlugundan
bahsedilmektedir. Bazi arastirmalar dogrultusunda bosanmis ya da evli kadinlarin
bekarlara gore is bulmasinin veya Orgiitten ayrilmasinin maddi bir sikinti
yaratacagini diisiinerek oOrgilitsel bagliliklarmin yiliksek diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmigtir, isgorenlerden evli olanlarin bekarlara kiyasla daha fazla baglhilik

gosterdigi diisliniilmektedir (Akdag, 2014).

2.2.4.2. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Orgiitsel Faktorler

Calisanlar i¢in Orgiitiin sundugu imkéanlar biliylikk ©6nem tagimaktadir.
Beklentilerine cevap arayan isgdrenler, orgiit tarafindan ihtiyacinin karsilanmasiyla
orgiite olan bagliliginin yiikselmesi beklenmektedir. Calisanin tatmin olmast, orgiitiin
sagladigl olanaklarla degiskenlik gostermektedir. Orgiitsel bagliligin bireyde biiyiik
bir degisime neden olan kisisel Ozellikler gibi bireyi etkilemekte, tiim Orgiitsel

faktorlerin birlesimi g6z oniinde tutulmaktadir (Akinci, 2002).
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Orgiitsel baglihig etkileyen oOrgiitsel faktorler cok farkli kategorilerde ele
alinmaktadir. Isin gerekliligi ve niteligi, yonetim bigimi, &diil sistemi, drgiit kiiltiirii,
takim ¢alismasi, rol belirsizligi ve ¢atismasi gibi ¢esitli siralamalara gidilebilir. Bu

faktorler asagida ayrintili bir sekilde agiklanmistir.

2.2.4.2.1. Yonetim Tarz: ve Liderlik

Yonetim tarzi ve liderlik rolleri, isgorenler agisindan biiyiik bir etkiye
sahiptir. Orgiit i¢erisinde alinan kararlara ¢alisanlarm katilim saglayip saglamamast,
orglitsel bagliligr yiiksek diizeyde etkilemektedir. Demokratik, katilimc1 bir anlayisla
yaklasan lidere isgorenlerin bakis agisi ile engelleyici ve daha otokratik bir stille
calisanlarina yaklagan yoneticinin kurdugu baglilik, orgiit agisindan biiyiik farklara
sebep olmaktadir. Engelleyici bir rol iistlenen yoneticinin kurdugu orgiitte giiven ve
baghlik duygular biiyiik bir yara almaktadir (Ince ve Giil, 2005). Liderlik rolii
orgiitsel baglilikta biiytlik bir 6neme sahiptir. Bir¢ok arastirmaci tarafindan geleneksel
yOnetim tarzi igerisinde calisan isgorenlerin ihtiyaclarini karsilamada eksik kaldig
gorlisii  savunulmaktadir. Bireyleri kararlara dahil eden, onlarin her ydnden
gelisimine destek olan liderlik modelleri giinlimiizde yayginlagmaya devam
etmektedir. Katilimci anlayisa sahip olan liderler ise grup dinamigini yakalamakta ve

orgiitsel baglilik dogrudan orgiit igerisinde artmaktadir (Duygulu ve Aban, 2007).

2.2.4.2.2. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet, isgdrenlerin isyerlerinde Orgiitsel agidan adaletin etkisi ve
derecesini ortaya koymak igin ortaya konmus terimdir. Orgiitsel adaletle orgiit
igerisinde bulunan calisanlarin gorevlerinde ne derecede hakkaniyetli davranildiginm
diistinmeleri; bu tutum ve disiincelerin oOrgiitsel olarak nasil bir etkinin meydana
geldigi ele alimmaktadir. Orgiitte ¢alisan isgorenlerin orgiitiin adaletine inanmalari,
isgorenlerin ise sahip ¢ikmasinda ve i3 motivasyonunda biiyiik bir etki
olusturmaktadir (Iscan ve Saym, 2010). Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilikla ilgili
yapilan aragtirmalarin genelinde iki kavram arasinda iliskinin oldugu, orgiitsel
adaletin bagliligi olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Wasti’nin 2001 yilindaki
arastirmasinda da benzer bir sonu¢ ortaya c¢ikmistir. Hem kamuda hem de 6zel
sektorde ¢alisanlar lizerinde aragtirma yapmis olup genel itibariyle orgiitsel adaletin

orgiitsel baglilig1 pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagmistir.
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2.2.4.2.3. Orgiit Kiiltiirii

Isgorenler arasinda birliktelik saglayan, ortak bir dil olusumunda &nemli
katkilar sunan, iligkilerde ortak bir diisiince, deger ile orgiitsel kimligin olusumuna
destek olan etken olarak orgiit kiiltiiri ele alinmaktadir. Orgiit kiiltiiriine ait
Morrhead ve Griffin tarafindan kapsamli bir tanim olusturulmustur: “Orgiit kiiltiirii,
birbiriyle iligkili bircok degerlerden meydana gelmis ve bu degerlerin Orgiit
tarafindan 6zlesmesi sonucu ortaya konmus miihim bir kavramdir. Bu kazanilmasi
beklenen degerler, isgorenler tarafindan benimsenir ve bdylece ortak bir davranis
dizini meydana gelir, bu davranislar ise iletisim kanaliyla igsellesip 6grenilir.” (Akt,
Alica, 2008). Farkli bir aciklamaya gore orgiitsel kiiltiir, bir orgiitiin kendine has
olmasini saglayan, orgiite kisilik, deger ve mana katan, orgiitii digerlerinden farkli ve
anlamli hale getiren 6zelliklerin biitlintidiir. Son yillardaki ¢alismalar ele alindiginda
orgiitsel kiiltlir kavramina sik¢a rastlanmaktadir. Bunun en 6nemli sebepleri arasinda,
mevcut kiiltiirin bireysel ve orgiitsel sonuglarda biiylik bir etki meydana getirmesi
goriilmektedir. Orgiit kiiltiirli, 6rgiit istekleri ile isgdren dncelikleri arasinda iletisim
kanal1 roliinii Gistlenmekte ve orgiitsel bagliligi dogrudan etkilemektedir, bu sebeple

orgiitsel kiiltiir ayr1 bir 6nem tagimaktadir (Erdem, 2007).

2.2.4.2.4. Ucret

Isgorenlerin elde ettikleri iicret, orgiitsel baglilikta 6nemli bir unsurdur.
Ayrica isgOrenin sosyal hayatinda veya oOrgiitteki statiisiinde bile biiyiik bir etken
oldugu bilinmektedir (Gozen, 2007). Baz1 ¢alisanlara bakildiginda, onlar i¢in iicret
konusu, is ortami ve diger konularda tatmin olmaktan ¢ok daha miithimdir. Alinan
ticretle ilgili fikirlerin meydana gelmesinde, ge¢imin standartligl s6z konusu olsa da
daha oncelikli olan diger isgorenlerin aldigi {icretle olan mukayesedir. Calisanlar
genellikle ticret kiyaslamasi igerisine girmektedir. Adil bir iicret dagitimi, bircok
isgorene gore kendine yakin bir gorevde bulunan bireyin ne kadar {cret aldig: ile
dogrudan iliskilidir. Calisanin isi terk etmesinde, iicret konusunun biiyiik bir etken
oldugu diisiiniilmektedir (Cengiz, 2008). Isgdren agisindan iicret dnemli bir degere
sahip olmakla birlikte yapilan yiiksek ddeme isin cazibesini artirmakta ve oOrgiitsel

baglilig1 da dogrudan yiiksek seviyeye ¢ikarmaktadir (Yildiz, 2010).

2.2.4.2.5. Orgiitsel Destek ve Odiiller
Orgiit amag, hedef ve degerlerinin, ¢alisanin geleceginin dikkate alindig1 ve

bu dikkat sonucu memnuniyetin olustugu durum, Orgiitsel destek olarak
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bilinmektedir. Orgiitsel destegin yiiksekligi, isgérende istenilen davramislarin ortaya
cikmasinda ve verimin yakalanmasinda biiyiik bir etki saglamaktadir. Orgiitiin
destegin varlig1 ile calisan birey, glivenli bir ortamda oldugunu diisiiniir ve orgiite
olan bagin kuvvetlenmesine yol acar. Dolayisiyla, iiyelerde orgiitsel deste§e dayali
bir performans artis1 yasanacak, boylece oOrgilitsel baglilik da dogrudan artacaktir
(Ince ve Giil, 2005). isgorenlerde orgiitsel destekle birlikte bir diger dnemli etken ise
bireyin odillendirilme seklidir. Gergeklesen birgok arastirmada, odiil ile Orgiitsel
baghiligin dogrudan iliskili oldugunu ifade etmektedir. Orgiitsel baglilikta bilindik,
maddi ddiillerin yant sira digsal, manevi Odiillendirmelerin (doniit, pozitif
degerlendirme, tesvik mesajlari, sorumluluk ve deger verme gibi) Onemi de
bilinmektedir. Orgiit yonetiminin siirekli ayn1 ddiillendirmeye gitmesinden ziyade,
calisanlarin1 beklentilerine uygun farkli bicimlerde 6diillendirmesiyle verimin ve

motivasyonun saglandigi goriilmektedir (Agun, 2011).

2.2.4.2.6. Takim Calismasi

Kiiresel bir diinyanin dogal sonuglarindan olan rekabet, ihtiyag ve
beklentilerin artmasi, orgiitsel baglilik agisindan biiyiik bir 6neme sahip olmaktadir.
Orgiitler giiniimiize uygun hale gelebilmek amaciyla siirekli gesitlenen bir durumu
benimsemektedir.  Arastirmacilar,  oOrgilit icerisinde  olusan  problemleri
kisisellestirmekten ziyade, birlestirici bir etki meydana getiren takim olma fikrini
benimseterek ¢ozebilecegini ve Orgiitsel bagliligin olusabilecegini savunmaktadir.
Isgdrenlerin, is arkadasina, gérevine, bulundugu orgiite karsi takim ruhuyla olumlu
tutum gelistirmesiyle orgiit i¢erisinde bagliligin da yiikselecegi kabul edilmektedir
(Demirgil, 2008).

2.2.4.2.7. Isin Niteligi ve Onemi

Mowday, Porter ve Steers (1982)’e gore, oOrgiitsel baglilik ile goérevin
kapsami arasinda O6nemli bir iliski vardir ve bunu birgok arastirmaci ortaya
koymustur. Bu arastirmalarda temek dayanak, is kapsaminin ve niteliginin artmasi
ile isgorenlerin karsisina ¢ikacak imkanlar ¢esitlenecek ve bu durum da orgiitsel
bagliligr dogrudan olumlu yonde etkileyecektir. Cok acik olmayan bir diger
varsayima gore ise, degis-tokus yaklasiminin orgiitler icerisindeki varligidir. Mevcut
islerinde daha fazla olanakla karsi karsiya kalan isgorenlerde olumlu duygu ve
davramiglarin gelisecegi savunulmaktadir. Orgiite dahil olan isgdrenin, isine kars:

olumlu duygularini artirici etkinliklerin varligi, beceri ve amacina uygun gorev
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yapmasi, sorumluluk verilmesi, orgiitsel bagliligin1 olumlu hale getirmesinde biiyiik

bir 6nem tasimaktadir (Sag, 2009).

2.2.4.3. Orgiit Dis1 Faktorler
Orgiit dis1 faktorler, alternatif is imkani1 ve profesyonellik kavramlari ile

acgiklanmaktadir.

2.2.4.3.1. Alternatif Is Imkam

Orgiit igerisindeki isgdrenlerin, farkli is olanaklarinin olmasi, isgdrenin
orgiitsel baghiligi biiyiik oranda etkilemektedir. Isgdren agisindan is olanaklar fazla
ise bireyin orgiite karst baghligi olumsuz bir durum tasiyacaktir. Ornegin, goreve
baslayan isgoren, diisiik licretle baslayip is agisindan bir alternatif bulamiyorsa birey
orgiite zorunluluktan baglanacaktir. Diisiik licretle baslayan birey gibi yiiksek iicretle
gorevine baglayan isgéren de aymi Orgiitsel bagliligi tasiyacaktir. Ancak yiiksek
egitimli bir birey agisindan alternatif is olanaklarinin olmasi ise bireyin bagliligini,

tutum ve davranislarini olumsuz yonde etkileyecektir (Kiiciik, 2010).

2.2.4.3.2. Profesyonellik

Profesyonellik, bireyin birikimi ile belli kurallar gelistirmesi ve bu kurallara
baglanmasi, sorumluluk bilincinin iist diizeyde olmasi, kendini gelistirdigi alanda
farkli oOrgiitler icerisinde de rahatlikla uyumu yakalayabilen bireyler tarafindan
meydana gelmis bir kavram olarak ifade edilmektedir. Profesyonellik, birgok
faktoriin kendi icerisinde birlesmesiyle olusmaktadir. Orgiitler bireylerin gelisimine,
nitelikli is 6grenmesine destek olmuyorsa isgorenlerin bagliliklar1 da dogrudan

etkilenmektedir (Kiigiik, 2010).

2.2.5. Orgiitsel Baghihgi Sonuclari

Orgiitsel bagliligin amaglar1 arasinda, isgdrenin tercihi ve orgiitsel kiiltiir
arasinda bir uyumun yakalanmas: olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel baglilik ile is
doyumu arasinda da dogrudan bir sonucun meydana geldigi goriilmektedir.
Bahsedilen mevcut uygunluk, orgiit iklimi ve kiiltiirtinii dogrudan destekleyici nitelik
tasimasa da, arastirmacilarin hem nitel hem de nicel arastirmalar vasitasiyla
bagliligin kosullarin1 ve sonuglarin1 detaylandirarak ¢ikarimlarda bulunmalarina bir
engel tasimamaktadir. Isgdrenin &rgiitsel bagliligmin sonuglari, drgiitsel baghiligin
seviyesine uygun olarak olumlu veya olumsuz bir nitelik tasiyabilmektedir. 1987

yilinda Randall’in gergeklestirdigi calismada, orgiitsel baglilik diizeyleri, bu ortaya

38



cikan diizeylerin de isgorene ve Orgiit biitiiniine goére olumlu ve olumsuz sonuglar
aragtirtlmistir. Bu noktadan hareketle diisiik, 1limli ve yiiksek orgiitsel baglilik ile
beraber calisan1 ve dolayli olarak orgiitli etkileyen olumlu ve olumsuz sonuglar ele
almmistir (Ozcan, 2011). Isgérenlerin bulunduklar1 6rgiite bagliliklarinin fazla
olmasi, Orgiitiin daha kalic1 olmasina ve ¢alisma ortaminin bireyler agisindan giiven
duygusu katmasina destek olur. Bununla beraber, ¢alisanlarda is doyumu da orgiitsel
baglilik diizeyinin yiiksek olmasina yol agmaktadir. Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan
isgorenler, beklenen performansi sergilemekte daha az c¢aba harcamaktadirlar
(Altinbas, 2008).

Orgiitsel baglhilik sonuglar1 ele alindiginda, ii¢ tiir baglilk oldugu sz
edilmektedir. Bunlar diisiik, 1liml1 ve yiiksek bagliliktir. Orgiitsel baghligin bireysel

ve Orgiitsel sonuclari sekil 5 lizerinde 6zetlenmistir.

BIREYSEL ORGUTSEL
Olumlu Olumsuz Olumlu Olumsuz
- Bireysel - Mesleki gelisimde -1s devri - Yiiksek is devri
yaraticilik yavaslama - Diisiik performansin - Gecikme,devamsizlik
E - Yenilesme ve - Dedikodu sonuglu engellenmesi ve kalma isteksizligi
= ozgiirlik zarar goren iliskiler - Isgdrenin zararmi - Diisiik is kalitesi
)é - Insan - Dekikodu sonuglu sinirlama - Orgiite sadakatsizlik
< kaynaklarinin olasi ihrag, ayrilma - Morali yiikseltme - Orgiite kars1 yasal
< etkin kullanimi veya Orgiitsel amaglar1 | - Yeniden yerlestirme olmayan faaliyetler
:% bozma - Soylentilerin orgiit - Zarara yol agis1
Ur igin yararli sonuglar1 dedikodu
=2 - Isgoren iizerinde sinirl
orgiitsel kontrol
- Rol modeline zarar
verme
- {leri baglihk - Mesleki gelisim ve - Artan §ggoren kidemi | -Isgérenin rol iistii ve
v duygusu ilerleme firsatlar1 az - Sinirli ayrilma istegi | {iyelik davranmiglarinin
5 E - Giivenlik olabilir. - Sinurlt is devri sinirlandirilmasi
S35 - Yeterlik - Pargali bagliliklar - Yiiksek is tatmini - Orgiitsel talepler ile is
—°Q - Sadakat arasinda uzlagamama dis1 taleplerin
= é - Yaratici riski. dengelenmesi
bireycilik - Orgiitsel etkililikte
- Kimligin disiis
korunmasi
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-

YUKSEK BAGLILIK

- Bireysel
mesleki gelisme
ve beklentileri
karsilama

- Davranisin
orgutce
odiillendirilmesi
- Bireyin is
yapma arzusu

- Bireysel gelisme,
yaraticilik , yenilesme
ve hareketlilik
firsatlarinin bogulmasi
- Degigime kars1
direng

- Sosyal iliskilerde
gerilim

- Arkadas dayanigmasi
yoksunlugu

Giivenli ve dengeli
is giici

Isgoren, daha
yiiksek tiretim i¢in
Orgiitiin taleplerini
kabul eder

Yiiksek diizeyde
gorev rekabeti ve
performans
Orgiitsel amaglarin
karsilanabilmesi

Insan kaynaklarinin
yerinde
kullanilmamasi
Orgiitsel esneklik,
yenilik ve uyum ve
uyum yoksunulgu
Gecmisteki politika
ve slireglere tam
gliven

Gayretli iggorenlerden
ofke ve diigmanlik

- Orgiit adina yasadist
ve etik olmayan
eylemlere girigsme

Sekil 5. Orgiitsel Baglhiligin Bireysel ve Orgiitsel Sonuglari

Kaynak: Balay, R. (2000). Yénetici ve dgretmenlerde orgiitsel baglilik. Nobel Yayin
Dagitim: Ankara.

2.2.5.1. Diisiik Orgiitsel Baghlik

Baglilik tiirlerinden ilk olarak diisiik diizeyde baglilik ele alinmaktadir. Bu
baglilik tiiriiniin bireye ve Orgiite olumlu veya olumsuz bir etki yarattigi
diisiiniilmektedir. Calisanin diisiik ylizeyde orgiitsel bagliligi bulunmas: ile kendini
orgiite baglayan etkin davranislar1 kazanamamaktadir, ancak istenmeyen durum,
calisan yaraticiligini ve gelisimine olan istekliligini meydana ¢ikartabilecektir. Diger
taraftan calisan, icinde bulundugu orgiite kars1 diisiik baglilik hissettigi i¢in farkl is
imkanlar1 arayacak ve bu olumsuzluk, yonetimin daha nitelikli is yapmasina katki
saglayabilecektir. Orgiit bu olumsuz durumu avantaja gevirebilirse, uzun siireli
maddi zararlarindan 6niine gecebilecektir (Balay, 2000). Orgiit agisindan  diisiik
baglilik sergileyen calisanlar, kendi isleri ile ilgili yetersiz ¢aba harcadiklar1 gibi grup
dinamiginin olugsmasinda da diisiik diizeyde performans sergilemektedirler. Diigiik
orgiitsel baglilik sonucu, orgiit acisindan bir¢ok olumsuzluga sebep olabilmektedir.
Baglilig1 diisiik bireylerde, ¢ok daha fazla problem, sikayet olmakta, bu durum da
oOrgiite, list yonetim ve otoritesine zarar vermektedir. Boylece miisteri de is yerine

giiven duymamakta, maddi biiylik kayiplar yaganmasi kagimilmaz hale gelmektedir
(Dogan ve Kilig, 2007).

2.2.5.2. Thmh Orgiitsel Baghhk
Ilimli orgiitsel baghlik seviyesinde calisan isgorenlerde oOrgiite devam
etmenin yiiksek oldugu, is terklerinin de daha az siklikta goriildiigii bilinmektedir.

Iliml1 baghlikla oOrgiitiine tutum ve davranig gosteren isgorenler, orgiitle kendi
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arasinda uyumu yakalayabilmekte, boylece dengeli bir baglilik meydana gelmektedir
(Dagdeviren Gozen, 2007). Baska bir arastirmaya gore ise 1ilimli orgiitsel baglhlik,
isgbrenin tecriibelerinde giicliliigiin gorildiigli, fakat Orgiitsel 6zdeslesme ve
baghiligin yiiksek diizeyde olmadigi ifade edilmektedir (Tiryaki, 2005). Randall
(1987)’a gore ise, ilimlh oOrgiitsel baglilik diizeyinde isgoren yeterli performansi
sergilemektedir. Isgoren isin gereklerini yapmakta ve orgiitiin beklentilerine cevap
vermektedir. Birey bir taraftan orgiitle biitiinlesip 6zdeslesmeye c¢alismakta, diger

taraftan ise benlik degerlerini ve kimligini korumaya devam etmektedir.

2.2.5.3. Yiiksek Orgiitsel Baghlik

Bu baglilik diizeyini kabul eden igsgorenlerde, orgiitiin amag¢ ve degerlerini
kabul etme, orgiitle 6zdeslesme ve beklenen performansi tutumlarinda sergileme ¢ok
daha fazla goriilmektedir (Seyhan, 2014). Yiiksek diizeyde Oorgiitsel baglilik
duygusunu tasiyan ¢alisanlarda is motivasyonu, orgiite kars1 giivenleri, is arkadaslari
ile uyumu yiiksek olmakta; oOrgiitten ayrilma, oOrglitsel adaletsizlik algisi, is
doyumsuzlugu, orgiitsel sorun gibi olumsuz durumlar daha az rastlanmaktadir
(Bayram, 2006). Yiiksek orgiitsel baglilik diizeyinde; isgdren orgiitiine karsi olumlu
tutum gelistirmekte ve baglilik egilimi gittikce artmaktadir. Bu bagliligin olumlu
neticeleri arasinda biri; orgiite karsi olumlu bir giivenin var olmasidir. Orgiit
icerisinde yliksek diizeydeki bagliligi tasiyan calisanlar alinan kararlart kendi
kararlar1 olarak gormekte ve boylece verimde artis yasanmaktadir. Yiiksek baglilik
tagiyan isgoren, islerinde gerekmedikce izin almamakta, ise zamaninda baslamakta,
basar1 icin yliksek performansla gorevine devam etmekte ve boylece Orgiitli {ist

seviyelere ¢ikarmaktadir (Balay, 2000).
2.3. llgili Aragtirmalar

2.3.1. Ozyeterlik ile lgili Arastirmalar
Ozyeterlik ile ilgili hem yurt dist hem de yurt iginde ¢ok fazla sayida
arastirmalar ortaya konmustur. Bu calismalarin bazilar1 6rnek olarak verilmistir.
Hampton ve Mason (2003), ortaggretim Ogrencileri iizerinde cinsiyet,
ozyeterlik kaynaklari, 6grenme bozuklugu gibi degiskenlerin genel ozyeterlik ve
akademik basari tizerinde herhangi bir etkisinin olup olmadigi konusunda aragtirma
yapmiglardir. Arastirma neticesinde, 6zyeterlik inanci ve akademik basari tizerinde

ozyeterlik kaynaklariin etkide bulundugu ortaya konmustur.
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Izgar ve Dilmag¢ (2008)’in yonetici adaylar1 iizerinde yaptigi caligmada
Ozyeterlik algilar1 ile epistemeolojik inanglar1 arasinda iligki olup olmadig
incelenmistir. Calisma sonucunda her iki kavram arasinda iliski bulunmus, 6zyeterlik
algisi cinsiyet degiskenine gore erkeklerin lehine farklilik géstermistir.

Skaalvik ve Skaalvik (2010) tarafindan Norveg’te gorev yapan
Ogretmenlere 6zyeterlik inanci, 6gretmen tiikenmisligi ile is doyumu arasindaki iliski
konusunda bir arastirmaya gidilmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin
Ozyeterligi ve tiikenmisligin, i doyumu ile dogrudan iliskili oldugu ortaya ¢ikmistir.
Benzer bir calismada Klassen ve Chiu (2010) tarafindan yapilmigtir. Burada
ogretmen Ozyeterlik, is stresi gibi kavramlarin cinsiyet, kidem gibi degiskenlere gore
durumu incelenmistir. Kidem ile ozyeterlik arasinda bir iliski oldugu sonucu
bulunmus, kadin 6gretmenlerin daha fazla is stresi ve daha diisiik 6zyeterligine sahip
oldugu goriilmiistiir. Ilkokul ve anaokullarindaki dgretmenler, diger kademede gorev
yapan dgretmenlere nazaran daha yliksek 6zyeterlik diizeylerine sahip oldugu sonucu
¢cikmustir.

Gengtiirk ve Memis (2010) ilkokul 6gretmenlerinin dzyeterlik algilari ile i
doyumu arasindaki iligkiyi farkli demografik oOzelliklere gore incelemislerdir.
Arastirma sonucunda, Ogretmen Ozyeterlik ve is doyumunda cinsiyet ve egitim
durumuna gore bir fark goriilmemis olup kidem ve brang degiskenine gore ise
anlamli fark ortaya ¢ikmistir. Ayrica Ozyeterlik ve is doyumu arasinda iliski
gorilmiistiir.

Melik (2014) tarafindan Sanlrfa il merkezinde ilkokul, ortaokul ve lise
Ogretmenlerini kapsayan arastirmada, Ogretmenlerin Ozyeterlik ve performans
yonetimi algi seviyesi incelenmistir. Bu kapsaminda 6gretmenlerin 6zyeterlik ve
performans yonetimi algi diizeylerinin okul tiirli, kidem, yas, cinsiyet gibi
degiskenlere gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini arastirmistir. Arastirma
neticesinde, 6gretmen Ozyeterlik algilari genel ve alt boyutlarda yeterli diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin 6zyeterlik algilari cinsiyete gore anlaml farklilik
bulunmamustir. ilkokul dgretmenlerinin dzyeterlik alg1 diizeyi, digerlerine nazaran
daha yiiksek ¢ikmistir. Kidem degiskenine gore de farkli sonuglar elde edilmistir.

Ates (2016), Ogretmen adaylar1 ve Ogretmenlerin Gzyeterlik inanglarini
karsilastirmak amaciyla Antalya’da bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Bu arastirmadaki amac,
Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi 6gretmen adaylar1 ile Antalya’da gorev yapan

ogretmenlerin  6zyeterlik algilarini mukayese etmektir. Ogretmen ve ogretmen
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adaylarinin 6zyeterlik inanglarinin yas, cinsiyet, okul tiirii, egitim durumu, brans gibi
degiskenler agisindan anlamli farklilik gosterip gostermedigi arastirilmis olup ortaya
¢ikan sonuca gore 6gretmenlerin cinsiyet, kidem, egitim durumu gibi degiskenlerine
gore anlamhi bir farklilik goriilmezken; okul tiirii ve brang faktoriinde anlaml
farklilik tespit edilmistir. Ogretmen adaylarinin 6zyeterlik algilar, gérev yapan

Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

2.3.2. Orgiitsel Baghlik ile Tlgili Arastirmalar

Reyes (1992) tarafindan 6gretmenlerin orgiitsel modelleri ile ilgili bir
arastirma ortaya koymustur. Burada orgiitsel destegin, isbirligi ortaminin, okulun
diizenli ortaminin, paylasilan kararlarin alinmasiin ve denetim sikliginin dogrudan
ogretmen orgiitsel baglihgini etkiledigini  gdstermektedir. Ogretmen orgiitsel
bagliliginin en giiglii belirleyicileri, 6gretmenlerin 6grenme motivasyonu ve etkinlik
duygusu oldugu ortaya cikmistir. Kadinlar erkeklerden daha yiiksek bir bagliliga
sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica, deneyim ile orgiitsel baglilik negatif iliskilidir.

Wu ve Short (1996), dgretmenlerin is doyumu ve oOrgiitsel bagliliklar
arasindaki iliskiyi incelemistir. Is doyumu ile orgiitsel baglilik arasinda bir iliski
oldugu sonucuna varilmstir.

Feather ve Rauter (2004), sozlesmeli ve daimi istihdamla gorev yapan
ogretmenlerin is glivensizligi, orgiitsel baglilig1 ve is doyumu gibi degiskenlere gore
arastirmasini yapmislardir. Arastirma sonucunda, daimi gorev yapan dgretmenlerin is
giivensizligi daha diisiik, orgiitsel bagliliklar1 ise daha yiiksek sonucu ¢ikmuigtir.

Sigr1 (2007), isgorenlerin Orglitsel bagliligr ile ilgili ¢aligmasinda orgiitsel
baglilik konusunda “devamlilik, duygusal ve normatif baglilik” kapsaminda
aragtirma ortaya koymustur. Kamuda “isgoren devam baglilig1” daha iist seviyede
iken, “duygusal baghlik” ve “normatif baghlik” 6zel sektdrde daha yiiksek sonug
elde edilmistir. Arastirmada cinsiyet, mesleki pozisyon ve calisma siiresi ile
isgorenlerin duygusal ve normatif bagliliklar1 arasinda iliski ortaya ¢ikmis ancak
devamlilik baghligi ile bu degiskenler arasinda bir iliski olmadigi sonucuna
ulasilmustir.

Erdas (2009), ilkogretimde gorev yapan oOgretmenlerin oOrgiitsel baglilik
diizeyi ile ilgili bir ¢alisma ortaya koymustur. Bu ¢alismada, Denizli’deki ilkogretim
okulu 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik durumlari belirlenmistir. Baglilik boyutlari

incelemelerinde, 6zdeslesme ve igsellestirme boyutlarinin kendi igerisinde pozitif,
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uzlagma boyutu ile ilgili bakildiginda ise ters bir iliski oldugu goriilmiistiir. Kilicoglu
(2010) da benzer konuda calisma gerceklestirmistir. Tlkdgretim kurumlarinda gorev
yapan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algilarinin cinsiyet, kKurumunda ¢alisma siiresi,
kidem gibi degiskenlere gore anlamli bir farklililk gostermedigi, egitim durumu
degiskenine gore devam bagliligi alt boyutunda lisans ve Onlisans mezunu
Ogretmenler arasinda lisans mezunu Ogretmenlerin lehine anlamli farklilik
goriilmiistiir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik algilar1 ile orgiitsel iklim algilar:
arasindaki 1iliskiye bakildiginda, orgiitsel baglilik toplam, duygusal baglilik ve
normatif baglilik alt Olgekleriyle orgiit iklimi arasinda pozitif yonde bir iliski
goriilmiistiir. imamoglu (2011), Ankara’da gorev yapan ilkdgretim 6gretmenlerinin
orgiitsel baglilik ve orglitsel adalet algilar1 arasinda bir iliskinin olup olmadigim
incelemis, orglitsel baglilik ve drgiitsel adalet algilarinin cinsiyet, yas, mesleki kidem
ve bulunduklar1 okulda hizmet siirelerine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini incelemistir. Arastirma sonucuna bakildiginda orgiitsel baglilik ile
orgiitsel adalet algis1 boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir. Ayrica,
orgiitsel adalet algist boyutlariin, orgiitsel baglilik tiim boyutlarinda yordayic etkisi
oldugu goriilmiistiir.

Alanyazinda 6zyeterlik ve orgiitsel baglilik arasinda iligki ile alakali cok fazla
calismaya rastlanmamistir. Ayik, Savas ve Yiicel (2015) tarafindan okul miidiirlerine
yonelik olarak genel 6zyeterlik ve oOrgiitsel baghilik arasinda iliski olup olmadigi
konusunda bir arastirma gergeklestirmislerdir. Arastirma Usak’ta ilkokullardaki 101
okul midiirii tarafindan veri elde edilmistir ve sonucunda Ozyeterlik ile Orgiitsel
baglilik arasinda pozitif bir anlamli iliski oldugu ortaya konmustur. Hatta regresyon
analizi ile 6zyeterlik gliven ve yetenek boyutunun orgiitsel baglilik normatif baglilik

boyutunu yordadigi sonucu alinmistir.
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3.YONTEM

Bu boliimde, yapilan arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama

araglar1 ve teknikleri, veri toplama siireci ve veri analizine yer verilmistir.

3.1.Arastirma Modeli

Bu arastirmada, Balikesir ilinde ilkokullarda gorev yapan Ogretmen ve
idarecilerin  6zyeterlik inanct ve orglitsel bagliliklar1 agisindan goriislerinin
belirlenerek birbirleriyle iliskisinin olup olmadigini incelemek olarak hedeflenmistir.
Arastirma, var olan bu durumu tespit etmek i¢in genel tarama modelinde bir
aragtirmadir. Tarama modeli aragtirmalar, sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan,
biiytik kitlelerin yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni hal gibi arastirmaya konu olan
ozelliklerini belirlemek amaciyla yapilan betimsel arastirmalardir. Tarama modeli ile
aragtirmaci, arastirmaya konu olan &zellikleri uygun 6lgme araci veya araglarini
kullanarak elde ettigi veriler iizerinde birtakim islemler yapar ve sonuglar elde

edebilir (Can, 2014).

3.2.Evren ve Orneklem

Bir aragtirmada verilerin elde edildigi canli veya cansiz varliklardan meydana
gelen topluluga evren; hakkinda bilgi toplanilmak istenen evreni temsil eden gruba
da orneklem denmektedir (Biiyiikoztirk vd., 2012). Bu baglamda, arastirmanin
evrenini; 2017— 2018 egitim — 6gretim yilinda Balikesir il sinirlart igerisinde Milli
Egitim Bakanligi’na bagh ilkokullarda gérev yapan 3313 Ogretmen ve 350 idareci
olusturmaktadir.

Arastirmanin 0rneklemi merkez ilcede bulunan ilkokullardaki basit seckisiz
ornekleme yoluyla belirlenen 470 6gretmen/idareciyi kapsamaktadir. Veriler, 2017-
2018 egitim-6gretim yili boyunca toplanmistir. Balikesir ilindeki resmi ilkokullara
800 olgek gonderilmistir. Geri donen dlgek sayisi 563 olup hatali isaretleme veya bos
birakilmasi nedeniyle 93 dlgek degerlendirmeye almamamustir. Olgeklerin geri doniis
orant % 70 olarak gerceklesmistir. Boylece gecerli olduklar1 goriilen 470 6lgekten
elde edilen veriler analiz edilmistir ve boylece 470 Olcek, arastirmanin 6rneklem

grubunu meydana getirmistir.
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3.3.Veri Toplama Araglari ve Teknikleri
Aragtirmanin bu boliimiinde verilerin toplanmasi asamasinda kullanilan

Olcekler hakkinda bilgi verilmeye c¢alisilacaktir.

3.3.1.Kisisel Bilgiler Formu

Verilerin  toplanmasinda iic  bolimden olusan Olgek  formundan
yararlanilmistir. Olgegin birinci boliimiinde dgretmenlerin kisisel bilgilerini igeren 5
adet coktan se¢cmeli soru kullanilmistir. Kisisel bilgiler formunda 6gretmenlerin
cinsiyetleri, gérevleri, meslek kidemleri, branslar1 ve egitim durumlar1 hakkinda bilgi

toplamak amaciyla toplam bes madde bulunmaktadir.

3.3.2. Ozyeterlik inanci Olgegi

Olgek formunun ikinci béliimiinde, Colak, Yorulmaz ve Altmkurt (2017)
tarafindan gelistirilen, Ogretmenlerin Ozyeterlik inancini belirlemek amaciyla
‘Ogretmen Ozyeterlik inanci Olgegi’ kullanilmustir. Olgek 4 alt boyuta sahip olup
5’1 likert tiirtinde toplam 27 maddeden olusmaktadir. 5°1i likert tiirlinde hazirlanmis
Ol¢ek formu, katilimcilarin her ifade igin 1 (higbir zaman) ile 5 (her zaman) arasinda
kendilerine uygun olan sikka katilma derecelerini gdsteren ‘hicbir zaman, ‘ara sira’,
‘bazen’, ‘genellikle’ ve ‘her zaman’ seceneklerinden olusmaktadir. Katilimcilara
kendilerine uygun olan yalniz bir secenegi isaretlemeleri istenmistir.

Aragtirmada, ilkokullarda gorev yapan oOgretmenlerin &zyeterlik inancini
incelemek tizere Colak, Yorulmaz ve Alinkurt (2017) tarafindan gelistirilmis olan
‘Ogretmen Ozyeterlik Inanc1 Olgegi’nin giivenirligi incelenmistir. Colak, Yorulmaz
ve Almmkurt (2017) tarafindan gelistirilmis Olgegin Cronbach Alpha katsayilari
‘akademik ozyeterlik’ faktori icin a=0.75; ‘mesleki 6zyeterlik’ faktorii i¢in 0=0.86;
‘sosyal 6zyeterlik’ faktorii icin a=0.88; ‘entelektiiel dzyeterlik’ faktori icin 0=0.87
ve Olcegin tiimil icin Cronbach Alpha katsayist ise; o =0.93 olarak bulunmustur.
Yapilan Ac¢imlayic1 Faktor Analizi (AFA) sonucunda 6lgegin KMO degeri .89 ve
Bartlett testi anlamlilik diizeyi ise, .000 olarak hesaplanmistir. Faktor analizi
sonucunda 6l¢ekte yer alan 27 maddenin madde toplam korelasyonlarmin. 39 - .54
arasinda degistigi goriilmiistiir.

Aragtirma kapsaminda dlgegin gegerlik ve giivenirlik analizleri arastirmaci
tarafindan yeniden yapilmistir. Yapilan Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda (DFA)
ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin 6zyeterlik inancini incelemek tizere Colak,

Yorulmaz ve Alinkurt (2017) tarafindan gelistirilmis olan ‘Ogretmen Ozyeterlik
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Inanci Olgegi’nin dort alt boyuttan ve 27 maddeden olustugu goriilmiistiir.
Giivenirlik analizi sonucunda, Cronbach Alpha katsayilar1 ‘akademik 6zyeterlik’ alt
boyutu i¢in 0=0.73; ‘mesleki ozyeterlik’ i¢in a=0.82; ‘sosyal 6zyeterlik’ alt boyutu
icin 0=0.87; ‘entelektiicl 6zyeterlik’ alt boyutu i¢in a=0.90 ve Ol¢egin tiimi ig¢in

Cronbach Alpha katsayisi ise; o =0.92 olarak bulunmustur.

3.3.3. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Arastirmanin ti¢lincii boliimiinde ise, ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeylerini belirlemek amaciyla Allen ve Meyer (1997) tarafindan
gelistirilen ve Wasti (1999) tarafindan egitim Orgiitlerine uyarlanan toplam 18
sorudan olusan ‘Orgiitsel Baglilik Olgegi’ kullanilmistir. Onceki soru formunda
oldugu gibi, bu 6l¢ek formu da katilimcilarin her bir ifade igin 1 (higbir zaman) ile 5
(her zaman) arasinda kendilerine uygun olan sikka katilma derecelerini gdsteren
‘higbir zaman, ‘ara sira’, ‘bazen’, ‘genellikle’ ve ‘her zaman’ seklinde segeneklerden
olugmaktadir. Katilimcilardan kendilerine uygun olan yalmiz bir secenegi
isaretlemeleri istenmistir.

Arastirmada, ilkokullarda goérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik
diizeylerini belirlemek i¢in Allen ve Meyer (1997) tarafindan gelistirilmis ve Wasti
(1999) tarafindan egitim orgiitlerine uyarlanmis ‘Orgiitsel Baglilik Olgegi’
kullanilmigtir. Aksoy (2006) ii¢ boyutlu olarak gelistirdigi Olgeginde uyguladigi
giivenirlik analizi sonucunda Olgegin ‘duygusal baglilik’ alt boyutu i¢in a=0.79;
‘devam bagliligr’ i¢in 0=0.58; ‘normatif baglilik’ i¢cin a=0.75 olarak bulmustur.

Arastirma kapsaminda Olgegin gecerlik ve giivenirlik analizleri arastirmaci
tarafindan yeniden yapilmistir. Yapilan Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda (DFA)
orgiitsel baglilik diizeylerini belirlemek ig¢in Allen ve Meyer (1997) tarafindan
gelistirilmis ve Wasti (1999) tarafindan egitim orgiitlerine uyarlanms Orgiitsel
Baglilik Olgegi’ ii¢ alt boyuttan ve 18 maddeden olustugu goriilmiistiir. Giivenirlik
analizi sonucunda, Cronbach Alpha katsayilart ‘duygusal baglilik’ alt boyutu i¢in
a=0.78; ‘devam baglilig1’ i¢in a=0.73; ‘normatif bagllik’ alt boyutu i¢in a=0.77 ve

Olcegin tiimii i¢in Cronbach Alpha katsayisi ise; o =0.79 olarak bulunmustur.

3.4. Veri Toplama Siireci
Ilkokullarda gérev yapan dgretmen ve yoneticilerin dzyeterlik inanglarinin

orglitsel baghliklar1 lizerinde etkisini incelemek iizere diizenlenmis olan 6lg¢ek icin
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Balikesir 11 Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagvurularak gerekli izin alindiktan sonra,
2017 — 2018 egitim — ogretim yil1 siiresince uygulanmstir.

Uygulama siirecinde arastirmaci tarafindan Balikesir genelinde bulunan
ilkokullara ulastirilmis ve Ogretmenlere cevaplamalari amaciyla teslim edilen

Ol¢ekler belirli periyotlarda geri toplanmaigtir.

3.5. Verilerin Analizi

Olgekten alinan puanlar iizerinde yapilacak olan analizlerin uygunlugu icin
verilerin normal dagilip dagilmadig test edilmistir. Ortalama puanlara ait frekans ve
ylizde dagilimlari, aritmetik ortalama, mod ve medyan degerleri hesaplanmistir. Her
iki dlgek i¢in merkezi egilim dlgiileri Cizelge 1’°de gosterilmistir.

Cizelge 1. Ozyeterlik inanc1 ve Orgiitsel Baghihk Olceklerine iliskin Merkezi

Egilim Olciileri
Ozyeterlik Inanci Orgiitsel Baglilik
Aritmetik Ortalama 4.30 3.41
Tepe Deger(Mod) 4.22 3.67
Ortanca(Medyan) 4,33 3.44
Carpiklik -.460 -.349
Basiklik -.076 073

Arastirmadaki verilerin normalligi test edilirken aritmetik ortalama, tepe
deger (mod) ve ortancanin (medyan) degerlerine bakilmakta ve sonuglar birbirine ne
kadar yakinsa, verilerin dagilimi da o kadar normal dagilim 6zelligi tasimaktadir
(Can, 2014). Bu agiklama cercevesinde Cizelge 1 incelendiginde, Ozyeterlik Olgegi
igin X = 4.30; mod=4.22; medyan=4.33 ve Orgiitsel Baglilik Olgegi i¢in X =3.41;
mod=3.67; medyan=3.44 oldugu goriilmektedir. Cizelge 1 dogrultusunda, aritmetik
ortalama, mod ve medyan degerleri birbirine yakin degerler oldugu i¢in verilerin
normal dagilim gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica verilere iligkin normal

dagilim grafigi ise Sekil 6°da verilmistir.
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Sekil 6. Normal Dagilim Histogram Grafigi

Sekil 6’ya ait histogram grafiklerine bakildiginda da verilerin normal dagilim
gosterdigi goriilmektedir. Ortalama puanlar normal dagilim gosterdigi igin
analizlerde parametrik testler kullanilmistir.

Katilimcilara uygulanan dlgeklerden elde edilen veriler kodlanarak bilgisayar
ortamina aktarilmis ve Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS 22.0 programi
kullanilmustir. Istatistiksel teknik olarak dogrulayici faktdr analizi (DFA), sonrasinda
birden fazla faktore gore olusan gruplarin birden fazla bagimli degisken agisindan
anlaml farklilik gosterip gostermedigini test etmek amaciyla Coklu Varyans Analizi
(MANOVA) kullanilmistir (Biiytikoztiirk, 2015). Coklu Varyans Analizi kapsaminda
Ozyeterlik Inanci dlgegi icin ‘cinsiyet, gorev tiirii, mesleki kidem, egitim durumu’ ve
Orgiitsel Baglilik Olgegi icin ise ‘cinsiyet, mesleki kidem, brans, egitim durumu’
bagimsiz degisken olarak yer almaktadir. Ozyeterlik Inanci Olgegi boyutlar: ile
(akademik 6zyeterlik, mesleki 6zyeterlik, sosyal 6zyeterlik ve entelektiiel 6zyeterlik)
Orgiitsel Baglilik Olgekleri boyutlar: (duygusal bagllik, devam bagliligi, normatif
baglilik) bagimli degisken olarak almmistir. Ogretmenlerin dzyeterlik inanci ile
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskinin matematiksel esitlik ile agiklanmasi amaciyla

Regrasyon Analizi yapilmigstir.
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4 BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde toplanan verilerin ¢6ziimlenmesi sonucunda elde

edilen bulgular ve bu bulgulara iliskin yorumlara yer verilmistir.

4.1.Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Bilgilerine iliskin Bulgular
Bu bolimde arastirma siirecinde elde edilen bireysel oOzelliklere gore

orneklem grubunu olusturan 6gretmen/idarecilerin cinsiyet, gorev, mesleki kidem,

brang ve egitim durumu degiskenlerine ait dagilimlari, ¢izelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 2. Ogretmenlerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Ogretmen Sayisi Yiizde (%)
Kadin 249 53.0
Erkek 221 47.0
Toplam 470 100.0

Cizelge 2 incelendiginde, 6rneklem grubunun 249’u (%53.0) kadin, 221’1
(%47.0) erkek 6gretmen olmak tizere toplam 470 6gretmen/idareciden olusmaktadir.

Cinsiyete gore dagilimi incelendiginde kadinlarin erkek 6gretmenlere gore daha fazla

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 3. Ogretmenlerin Gorev Tiirlerine Gore Dagihim
Gorev Tiirii Ogretmen Sayisi Yiizde (%)
Idareci 71 15.1
Ogretmen 399 84.9
Toplam 470 100.0

Cizelge 3 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin 71’inin (%15.1)
idareci, 399’unun ise (%84.9) 6gretmen olarak gorev yaptigr goriilmektedir. Yapilan
arastirmada 6gretmenlerin ¢cogunlukta oldugu sdylenebilmektedir.

Cizelge 4. Ogretmenlerin Meslek Kidemine Gore Dagihmi

Gorev Siiresi Ogretmen Sayisi Yiizde (%)
1-10 Yil 84 17.9
11-20 Yil 126 26.8
21 Y1l ve Uzeri 260 55.3
Toplam 470 100.0
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Cizelge 4’e gore, Ogretmenlerin caligtiklar1 okuldaki gorev siireleri
incelendiginde, 84’{inlin (%17.9) 1-10 yil, 126’smin (% 26.8) 11-20 y1l ve 260’ 1inin
(%55.3) 21 yil ve istii olarak kurumlarinda calistiklar1 goriilmektedir. Buna gore,
orneklem gurubu verileri dogrultusunda Balikesir il genelinde mesleki kidemi daha
fazla olan 6gretmenlerin gorev yaptigi sdylenebilir.

Cizelge 5. Ogretmenlerin Branslara Gore Dagilim

Brans Ogretmen Sayisi Yiizde (%)
Sinif Ogretmeni 388 82.6
Brang Ogretmeni 82 17.4
Toplam 470 100.0

Cizelge 5 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin, 388’inin (%
82.6) sinif ogretmenligi, 82’sinin (% 17.4) brans 6gretmeni oldugu goriilmektedir.
Yapilan aragtirmaya gore ilkokullarda biiyiik ¢cogunlukla sinif 6gretmenlerinin gérev

yaptig1 goriilmektedir.

4.2 Faktor Analizi

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin yap1 gegerliligi agisindan ongoriildigi
bicimde olup olmadigini belirlemek amaciyla Dogrulayici Faktér Analizi (DFA)
yapilmistir.

4.2.1.0zyeterlik Olcegi Dogrulayic1 Faktor Analizi

Yorulmaz ve digerleri (2017) tarafindan gelistirilen Ozyeterlik Olgegi’nin
ongoriildiigii sekilde dort faktorlii ve 27 maddeli bir yap1 gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. Faktor
yapilarinin uygunlugu ve modelin dogrulugunun test edilmesinde kullanilan uyum
indeksleri ve indekse ait degerler asagidaki Cizelge 6’da agiklanmistir.

Cizelge 6. Dogrulayici Faktor Analizine iliskin Uyum Indeksleri ve Degerleri

Uyum Indeksleri Degerler Karar
1 1029.87
sd 318
y*/sd <3= Miikemmel 3.23 kabul
GFI >.95= Mitkemmel 0.86 kabul
AGFI > 90(AGFI).95<=Uyumlu 0.83 kabul
CFI >.95= Miitkemmel 0.96 kabul
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NFI > 95= Miikemmel 0.95 kabul

NNFI > 95= Miikemmel 0.96 kabul
SRMR <.05= Miikkemmel 0.064 kabul
RMR >.05=RMR<.081=Uyumlu 0.031 kabul
RMSEA  <.05= Miikemmel 0.069 kabul
RFI > 95= Miitkemmel 0.94 kabul
IFI > 95= Miikemmel 0.96 kabul

Ozyeterlik Olgegi'ne yapilan Dogrulayict Faktor Analizi  (DFA)
dogrultusunda elde edilen uyum indeksleri ve indekse ait degerleri gosteren Cizelge
6 incelendiginde, Ozyeterlik Olgegi’nin yap1 gegerliligi agisindan uygun oldugu
goriilmektedir. Uyum indeksleri ve degerlerinin yaninda Ozyeterlik Olgegi ne iliskin,

maddeler arasindaki iligkiyi gosteren sema Sekil 7°de gosterilmistir.
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Yapilan Dogrulayict Faktér Analizi (DFA)  sonucunda,  Ozyeterlik
Olgegi’nin Yorulmaz ve digerleri (2017) tarafindan gelistirildigi sekilde 27

maddeden olustugu belirlenmistir.
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4.2.2. Orgiitsel Baghlik Olcegi Dogrulayic1 Faktor Analizi

Arastirmanin bir diger 6lcegi olan Orgiitsel Baglilik Olgegi’ne Wasti (1999)
tarafindan Ongoriildiigii sekilde ii¢ faktorlii ve 18 maddeli bir yap1 gosterip
gostermedigi ayrica alt boyutlar ile faktorler arasinda yapiya uygun iligski olup
olmadigint belirlemek amaciyla Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) yapilmistir.
Faktor yapilarinin uygunlugu ve modelin dogrulugunun test edilmesinde kullanilan
uyum indeksleri ve indekse ait degerler asagidaki Cizelge 7°de agiklanmistir.

Cizelge 7. Dogrulayici Faktor Analizine Iliskin Uyum Indeksleri ve Degerleri

Uyum Indeksleri Degerler Karar
e 904.25
sd 307
y*/sd <3= Miikemmel 2.94 kabul
GFI >.95= Miikemmel 0.82 kabul
AGFI > 90(AGFI).95<=Uyumlu 0.77 kabul
CFlI >.95= Mitkemmel 0.89 kabul
NFI > 95= Miikemmel 0.87 kabul
NNFI > 95= Miikemmel 0.87 kabul
SRMR <.05= Miikemmel 0.12 kabul
RMR >.05=RMR<.081=Uyumlu 0.19 kabul
RMSEA  <.05= Miikkemmel 0.071 kabul
RFI > 95= Miikemmel 0.84 kabul
IFI > 95= Miikemmel 0.89 kabul

Orgiitsel Baglilik Olgegi'ne yapilan Dogrulayict Faktér Analizi (DFA)
dogrultusunda elde edilen uyum indeksleri ve indekse ait degerleri gosteren Cizelge
7 incelendiginde, Orgiitsel Baglihik Olgegi’nin yap1 gecerliligi acisindan uygun
oldugu goriilmektedir. Uyum indeksleri ve degerlerinin yaninda Orgiitsel Baglilik
Olgegi’nin ii¢ boyutlu modeline iliskin, maddeler ile faktdrler arasindaki iliskiyi

gosteren sema, Sekil 8’de gosterilmistir.
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Yapilan Dogrulayici Faktdér Analizi (DFA) sonucunda, Orgiitsel Baghlik
Olgegi'nin Wasti (1999) tarafindan gelistirildigi sekilde ii¢ alt boyuttan ve 18
maddeden olustugu belirlenmistir. 1, 3, 5, 7, 8, 11 numarali ifadeler ‘Duygusal
Baghilik’, 9, 10, 12, 14, 17, 18 numarali ifadeler ‘Normatif Baghlik’ ve 2, 4, 6, 13,

15, 16 numarali ifadeler ise ‘Devam Bagliligi’nda yer almaktadir.

4.3. Cok Degiskenli Analiz

Dogrulayict  Faktdér Analizi (DFA) yapildiktan sonra, Ogretmenlerin
Ozyeterlik Inanci Olgegi’ne ait ‘Akademik Ozyeterlik’, ‘Mesleki Ozyeterlik’,
‘Sosyal Ozyeterlik’ ve ‘Entelektiiel Ozyeterlik’ alt boyutlar1 ile Orgiitsel Baglilik
Olgegi’ne ait ‘Duygusal Baghlik’, ‘Devam Bagliligr’ ve ‘Normatif Baglilik’ bagimli
degiskenler olarak ele almmustir. Ogretmenlerin cinsiyet, gérev, kidem ve egitim
durumu bagimsiz degiskenlerine bagli olarak anlamli sekilde farklilasip
farklilasmadigini belirlemek icin Cok Degiskenli Varyans Analizi (MANOVA)
yapilmistir.
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MANOVA sayiltilarindan birisi olan varyans - kovaryans matrislerinin
esitligi sarti Box Matrislerin Esitligi Testi (Box Test of Equality of Covariance
Martices) ile kontrol edilmektedir. Test sonu¢ tablosunda bulunan p degerinin
0.05’ten biiylik matrislerin esit sayilabilecegi anlamindadir ve MANOVA’nin
sayiltilarini sagladigini ifade etmektedir (Can, 2014). Box’s M testinin sonuglari
Cizelge 8’de gosterilmistir.

Cizelge 8. Ozyeterlik Olgegi icin Box’s M Cok Degiskenli Analiz Testi

Box’s M Cok Degiskenli Analiz Testi

Box’s M 150.767
F 1.201
Dfl 110
Df2 5761.506
Sig. .076

Not. Bagimsiz degiskenlerin gézlemlenen kovaryans matrislerinin gruplar arasinda
esit olduguna dair bos hipotezi test eder.

Box’s M varyans esitligi testinin sonuclarma bakildiginda p degerinin
0.05’ten biiyiikk oldugu goriilmektedir. Bu durumda matrislerin esit oldugu kabul
edilmistir. F (110, 5761.506) =0.076, p=.076

Box’s M testi akabinde Levene Testine bakilmis olup hata varyanslari esitligi
kosulu kontrol edilmistir. Levene Testi’nin kontrolii ile hata varyanslar1 arasinda
anlamli bir fark olmadig: hipotezi test edilmis olmaktadir. Varyanslarin esit kabul
edilmesi i¢in Levene Testi sonucunda anlamlilik degerinin 0.05’ten biiyiik oldugu
sonucu elde edilmelidir (Can, 2014). Bu baglamda Ogretmen Ozyeterlik Olcegi’ne
Levene Testi uygulanmis ve Cizelge 9°da gosterilmistir.

Cizelge 9. Ozyeterlik Olgegi Levene Testi Sonuclar

Ozyeterlik Olgegi Levene Testi Sonuclart

F dfl df2 Sig.
Akademik 1.433 23 446 .089
Ozyeterlik
Mesleki 1.358 23 446 126
Ozyeterlik
Sosyal 1.344 23 446 133
Ozyeterlik
Entelektiiel .818 23 446 710
Ozyeterlik
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Cizelge 9 incelendiginde Ogretmen Ozyeterlik Inanci Olgegi’nin Levene

Testi sonuglariin akademik 6zyeterlik asamasi i¢in Sig slitununda yer alan p degeri

.089, mesleki 6zyeterlik asamasi icin p degeri .126, sosyal 6zyeterlik asamasi i¢in p

degeri .133 ve entelektiiel 6zyeterlik asamasi i¢in p degeri .710 olarak bulunmustur.

Bu baglamda, oOlgegin hata varyanslarinin esitligi kosulunun saglandigini yani

varyanslarin esit oldugunu séylemek miimkiindiir.

Levene Testi’'nden sonra bagimsiz degiskenlerinin ozyeterlik olgegi alt

boyutlar1 ile aralarinda anlamli bir fark olup olmadigimi belirlemek amaciyla

MANOVA yapilmistir. MANOVA sonuglar1 Cizelge 10°da gosterilmistir.
Cizelge 10. Ozyeterlik Ol¢eginin Cok Degiskenli Varyans Analizi Sonuclari

Effect Deger F Hipotez Hata p n2
(Etki) df df

Sabit Wilks' .051 2070.373° 4.000 443.000 .000 .949
Lambda

Cinsiyet Wilks' .993 738° 4.000 443.000 567 .007
Lambda

Gorev Wilks' .976 2.742° 4.000 443.000 .028 .024
Lambda

Kidem Wilks' .960 2.308° 8.000 886.000 .019 .020
Lambda

Egitim Wilks' .940 3.463° 8.000 886.000 .001 .030

Durumu Lambda

Cinsiyet * Wilks' .998 197° 4.000 443.000 .940 .002

Gorev Lambda

Cinsiyet * Wilks' .989 .590° 8.000 886.000 787 .005

Kidem Lambda

Cinsiyet*Egiti ~ Wilks' 981 1.081° 8.000 886.000 374 .010

mDurumu Lambda

Gorev * Wilks' .986 .800° 8.000 886.000 .603 .007

Kidem Lambda

Gorev*Egitim  Wilks' 961 2.245° 8.000 886.000 .022 .020

Durumu Lambda

57



Kidem*Egiti Wilks' .956 2.514° 8.000 886.000 .011 .022
mDurumu Lambda
Cinsiyet * Wilks' .995 284° 8.000 886.000 971  .003
Gorev * Lambda
Kidem
Cinsiyet*Gore  Wilks' .995 568" 4.000 443.000 .686  .005
v¥*EgitimDuru  Lambda
mu
Cinsiyet*Kide  Wilks' .985 1.731° 4.000 443.000 .142 .015
m*EgitimDur  Lambda
umu
Gorev*Kidem  Wilks' 994 704" 4.000 443.000 .590 .006
*EgitimDuru Lambda
mu
Cinsiyet*Gore  Wilks' 1.000 » .000 444.500
v¥*Kidem*Egit  Lambda
imDurumu
Kullanilan alpha (p degeri) hesaplamasi = .05

Ozyeterlik  Olgegi’nin  ¢ok degiskenli varyans analizi sonuglarma

bakildiginda, cinsiyet, gorev, kidem ve egitim durumu bagimsiz degiskenlerinin
akademik, mesleki, sosyal veya entelektiiel Ozyeterlik asamalari bagiml
degiskenlerinden birini veya digerlerini gorev, kidem ve egitim durumu degiskeni
acisindan etkiledigi goriilmektedir. Cinsiyet (Wilks’ Lambda=.993; F=.738;
p=.567) degiskenin Ozyeterlik degiskenleri iizerinde anlamli bir etkiye sahip
olmadig1 goriilirken, gorev (Wilks” Lambda=.976; F=2.742; p=.024), kidem
(Wilks” Lambda=.960; F=2.308; p=.019), egitim durumu (Wilks’ Lambda=.940;
F=3.463; p=.030), kidem ve egitim durumu (Wilks’ Lambda=.956; F=2.514;
p=.011) ve gorev ve egitim durumu (Wilks’ Lambda=.961; F=2.245; p=.022)
degiskenlerinin akademik, mesleki, sosyal veya entelektiiel 6zyeterlik degiskenleri
tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Cinsiyet, gérev, kidem ve
egitim durumu bagimsiz degiskenlerinin bagimli degisken olan akademik, mesleki,
sosyal ve entelektiiel 6zyeterlik agamalar1 bagimli degiskenlerinden hangisini veya
hangilerini etkiledigini belirlemek amaciyla Boyutlar Arasi Etkilesim Testi
sonuglaria bakilmistir. Boyutlar Aras1 Etkilesim Testi sonuglar1 Cizelge 11°de

gosterilmistir.
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Cizelge 11. Ozyeterlik Olcegi icin Boyutlar Arasi Etkilesim Testi

Kaynak Bagimh Degisken Tip 11 Kareler F p M2
(Source) Toplam  df Ortalamasi
Kareler
akademikozyeter 155.056 23 6.742 1.277 177 .062
Corrected(Diizeltilmis) — meslekidzyeter 179.483 23 7.804 1.019 438 .050
Model sosyalozyeter 327.888 23 14.256 967 508 047
entelektlielozyeter 679.704 23 29.552 1.764 .016 .083
akademikozyeter 26412.273 1 26412.273 5003.527 .000 918
Sabit meslekiozyeter 55027.888 1 55027.888 7189.104 .000 942
sosyaldzyeter 70794.745 1 70794.745 4799.747 .000 915
entelektiielzyeter 45650.082 1 45650.082 2725.275 .000 .859
akademikdzyeter 13.872 1 13.872 2.628 .106 .006
meslekidzyeter 14.093 1 14.093 1.841 175 .004
Cinsiyet sosyalOzyeter 19.517 1 19.517 1.323 251 .003
entelektlielozyeter 16.647 1 16.647 994 319 .002
akademikozyeter 4.007 1 4.007 759 .384 .002
meslekidzyeter 35.547 1 35.547 4.644 .032 .010
Gorev sosyaldzyeter 951 1 951 .064 .800 .000
entelektiielzyeter 17.610 1 17.610 1.051 .306 .002
akademikdzyeter 1.769 2 .885 .168 .846 .001
meslekidzyeter 40.005 2 20.003 2.613 074 012
Kidem sosyaldzyeter 26.047 2 13.023 .883 414 .004
entelektiielozyeter 9.039 2 4519 270 164 .001
akademikozyeter 4.936 2 2.468 468 627 .002
EgitimDurumu meslekidzyeter 31.191 2 15.596 2.037 132 .009
sosyaldzyeter 94.127 2 47.063 3.191 .042 014
entelektiielozyeter 43.267 2 21.634 1.292 276 .006
akademikozyeter 1.130 1 1.130 214 .644 .000
meslekidzyeter 1.486 1 1.486 194 .660 .000

(o)
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Cinsiyet* Gorev

Cinsiyet * Kidem

Cinsiyet*EgitimDurumu

Gorev*Kidem

Gorev*Egitimdurumu

Kidem*Egitimdurumu

Cinsiyet*Gorev*Kidem

Cinsiyet*Gorev*Egitim

Durumu

sosyaldzyeter
entelektiiel6zyeter
akademikozyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiielozyeter
akademikdzyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiiel6zyeter
akademikozyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiielozyeter
akademikdzyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiiel6zyeter
akademikozyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiiel6zyeter
akademikdzyeter
meslekidzyeter
sosyalozyeter
entelektiielozyeter
akademikozyeter
meslekidzyeter
sosyalozyeter
entelektiielozyeter
akademikozyeter

9.687
8.229
13.059
25.854
28.611
9.495
17.440
19.094
7.780
3.984
10.864
26.291
6.004
461
1.845
34.155
30.815
32.144
13.586
31.172
43.560
6.010
5.355
371
.292
6.366
8.413
714
.002
102
13.824
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9.687
8.229
6.530
12.927
14.306
4747
8.720
9.547
3.890
1.992
5.432
13.146
3.002
231
923
17.077
15.407
16.072
6.793
15.586
21.780
3.005
2.678
.185
146
3.183
8.413
714
.002
102
13.824

657
491
1.237
1.689
.970
.283
1.652
1.247
.264
119
1.029
1.717
204
.014
175
2.231
1.045
.959
1.287
2.036
1.477
79
.507
.024
.010
.190
1.594
.093
.000
.006
2.619

418
484
291
.186
.380
.753
193
.288
.768
.888
.358
181
.816
.986
.840
.109
.353
384
277
132
230
.836
.603
976
990
827
.207
.760
992
.938
.106

.001
.001
.006
.008
.004
.001
.007
.006
.001
.001
.005
.008
.001
.000
.001
.010
.005
.004
.006
.009
.007
.001
.002
.000
.000
.001
.004
.000
.000
.000
.006



Cinsiyet*Kidem*Egitim
Durumu

Gorev*Kidem*Egitim
Durumu

Cinsiyet*Gorev*Kidem*

Egitimdurumu

Error

Total

Corrected Total

meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiielozyeter
akademikdzyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiiel6zyeter
akademikozyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiielozyeter
akademikdzyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiiel6zyeter

akademikdzyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter

entelektiielozyeter

akademikozyeter
meslekidzyeter
sosyaldzyeter
entelektiielozyeter

4.979
30.157
5.370
4.997
7.067
6.593
3.771
0.000
0.000
0.000
0.000
2354.314 446
3413.838 446
6578.359 446
7470.783 446
222744.00
0
467937.00
0
579022.00
0
385135.00
o 470
2500.370 469
3593.321 469
6906.247 469
8150.487 469

OO O0OO0ORRPRRRERRRERPR

470

470

470

4.979
30.157
5.370
4.997
7.067
6.593
3.771

5.279
7.654
14.750
16.751

.650
2.045
321
947
923
447
225

420
153
572
331
337
.504
635

.001
.005
.001
.002
.002
.001
.001
0.000
0.000
0.000
0.000
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Cinsiyet, gorev tlirli, kidem ve egitim durumu bagimsiz degiskenlerinin
bagimli degisken olan akademik, mesleki, sosyal ve entelektiiel 6zyeterlik agamalari
bagimli degiskenlerinden hangisini veya hangilerini etkiledigini belirlemek amaciyla
Boyutlar Arasi Etkilesim Testi sonuglarina bakilmis olup Cizelge 11 incelendiginde,
gorev bagimsiz degiskeninin mesleki Ozyeterlik bagimli degiskenini p=0.032
degerinde ve egitim durumu bagimsiz degiskeninin sosyal Ozyeterlik bagimli
degiskenini p=0.042 degerinde etkiledigi goriilmektedir. Ozyeterlige ait alt
boyutlarla ilgili istatistiki bilgiler, detayli olarak verilmektedir.

4.3.1. Ozyeterlige Ait Alt problemlere iliskin Bulgular

Arastirmada ilk olarak ilkokul &gretmenlerinin Ozyeterlik inancina iligskin
farkli degiskenlere gore anlamli bir farklilik olup olmadigi yoniinde istatistiksel
islemler yapilmaktadir. Bu sonuglara bakildiginda goérev tiirli, kidem ve egitim
durumu bagimsiz degiskenlerinin O6zyeterlik inanci alt boyutlarinda anlamli bir

farklilik olusturdugu goriilmektedir.

4.3.1.1.0zyeterlige iliskin Gorev Tiirii Degiskeni Bulgular

Arastirmanin ilk alt problem ciimlesi; “Ilkokul dgretmenlerinin 6zyeterlik
inancinda gorev tiirli degiskeni bakimindan anlamli bir farklihk var midir?”
seklindedir.

[k alt problem dogrultusunda, gérev tiirii degiskeninin &zyeterlik inanci
Olgegi alt boyutlarindan mesleki Ozyeterlik alt boyutunu (p=0.032) etkiledigi
gorilmiis olup 1ilgili sonucu desteklemek igin Sekil 9’da mesleki ozyeterlik

asamasinin plots’u verilmistir.

Estimated Marginal Means of meslekidzyeter

31,8

31,6

31,4~

31,2~

Estimated Marginal Means

31,0

30,5

T T
idareci Sgretmen

Gérev

Sekil 9. Mesleki Ozyeterlik Asamasi Plots Profili
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Sekil 9’a gore, Plots sonuglarinin ortalamalarin farkini gdsteren sonuglar
destekledigi, yani mesleki 6zyeterlik asamasinda gorev tiirli bakimindan bulunan

anlaml farkliligin 6gretmenlerin lehine oldugu goriilmektedir.

4.3.1.2. Ozyeterlige iliskin Kidem Degiskeni Bulgulari

Arastirmanin ikinci alt problem ciimlesi; “Ilkokul 6gretmenlerin 6zyeterlik
inancinda kidem degiskeni bakimindan Ogretmenlerin inanglarinda anlamli bir
farklilik var midir?” seklindedir.

Bu dogrultuda, kidem degiskeninin 6zyeterlik inanci 6lgegi alt boyutlarini
etkileyip etkilemedigini goérmek i¢in kidem degiskeninin Coklu Karsilastirma
boliimiine bakilmistir. Cizelge 12°de kidem degiskeni i¢in Coklu Karsilagtirma
tablosu verilmistir.

Cizelge 12. Kidem Acisindan (")zyeterlik Inanc1 Coklu Karsilastirma Sonuclari

Bagimli () ) Ortalama Std. Sig”  95% Giiven
Degisken Kidem Kidem Farki Hata Aralig!”
(1-J) Alt Ust
Stir S

Akademik  1-10 y1l 11-20 y1l -67 .324 097  -143 .09
Ozyeterlik 21 yilveiisti .95  .288 003  -.163 27
11-20 y1l 1-10 y1l 67 324 .097 -.09 1.43

21 yil ve st -.28  .249 498 -.87 31

21 yil ve iistii 1-10 y1l 95" 288 .003 27 1.63

11-20 y1l 28 249 498 -31 87

Mesleki 1-10 y1l 11-20 y1l -59  .390 284  -151 .33
Ozyeterlik 2l yil ve iisti -52  .347 299 -1.33 .30
11-20 y1l 1-10 y1l 59 .390 .284 -.33 1.51

21 y1l ve iistii .08  .300 .966 -.63 .78

21 yil ve tistiic. 1-10 y1l 52 347 299 .30 1.33

11-20 yil -08  .300 .966 -.78 .63

Sosyal 1-10 y1l 11-20 y1l -1.18 541 075  -245 .09
Ozyeterlik 21 yil ve iistic. -95 482 J21 -2.08 18
11-20 y1l 1-10 y1l 118 541 .075 -.09 2.45

21 y1l ve iistii 23 417 841 - 75 121

21 yil ve tistii 1-10 y1l 95 482 J21 -.18 2.08

11-20 y1l -23 417 841 -121 75
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Entelektiiel 1-10 yil 11-20 y1l 577 027  -2.85 -14

1.49

Ozyeterlik 2yilveisti . 514 000 -365 -1.23
2.44

11-20 y1l 1-10 yil 149" 577 .027 14 285

21 yil veiisti -.95 444 084  -1.99 10

21 yil veiistii ~ 1-10 y1l 244" 514 000 123  3.65

11-20 y1l 95 444 084 -10  1.99

*p <.05

Cizelge 12’ye bakildiginda, akademik 6zyeterlik boyutlarinda 6gretmenlerin
kidemine bagli olarak istatistiksel acidan Ogretmen akademik ozyeterliklerinde
(p=.003) boyutunda anlamli bir sekilde farklilastigi goriilmektedir. Ortalamalarin
farkin1 gosteren sonuglara bakildiginda bu farkliligin 21 yi1l ve istii kideme sahip
Ogretmenlerle 1-10 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenler arasinda oldugu ve 21 yil ve
tistii kideme sahip 6gretmenlerin lehine oldugunu sdylemek miimkiindiir. Baska bir
anlamli farklilik da entelektiiel 6zyeterlik boyutunda (p=.027 ve p=.00) 1-10 yil
kidemli 6gretmenlerle 11-20 y1l kideme sahip dgretmenler ve yine 1-10 yil kidemli
ogretmenlerle 21 y1l ve iizeri kideme sahip 6gretmenler arasinda goriilmektedir. 11-
20 y1l kideme sahip 6gretmenler ve 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin lehine

bir farkin oldugu ifade edilmektedir.

4.3.1.3. Ozyeterlige iliskin Egitim Durumu Degiskeni Bulgular

Arastirmanin iigiincii alt problem ciimlesi; “Ilkokul 6gretmenlerin dzyeterlik
inancinda egitim durumu degiskeni bakimindan 6gretmenlerin inanglarinda anlaml
bir farklilik var midir?” seklindedir.

Ugiincii alt problem dogrultusunda, egitim durumu degiskeninin dzyeterlik
inanc1 Olcegi alt boyutlarini etkileyip etkilemedigini gérmek i¢in egitim durumu
degiskeninin Coklu Karsilastirma boliimiine bakilmistir. Cizelge 13°’te egitim

durumu degiskeni igin Coklu Karsilastirma tablosu verilmistir.
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Cizelge 13. Egitim Durumu Acisindan Ozyeterlik inanci1 Coklu Karsilastirma
Sonuclari

Bagimli ()] ) Ortalama Std. Sig.” 95% Giiven
Degisken  Egitim Egitim Farki Hata Aralig!”
Durumu Durumu (1-9)
Alt Ust
Smir  Sir
Akademik ~ OnLisans ~  Lisans 49 331 302 -29 127
Ozyeterlik Y.Lisans-Dok. 74 589 404 .63  2.14
Lisans On Lisans -49 331 302 -1.27 29
Y.Lisans-Dok. 77 515  .861 -94  1.48
Y.Lisans-Dok. On Lisans -76 589 404 -2.14 63
Lisans -.27 515 861  -1.48 94
Mesleki On Lisans  Lisans 52 398 388  -41 146
Ozyeterlik Y.Lisans-Dok.  gg 710 446 -81 253
Lisans On Lisans -52 398 388  -1.46 41
Y.Lisans-Dok. 34 620 849  -112  1.80
Y.Lisans-Dok. On Lisans -86 710 446  -2.53 81
Lisans -34 620 849 -1.80 1.12
Sosyal On Lisans Lisans .87 553 254 -43 217
Ozyeterlik Y .Lisans-Dok. 30 985 949 201 2.62
Lisans On Lisans -.87 553 254 217 43
Y.Lisans-Dok.  _57 860  .784 -259 145
Y.Lisans-Dok. On Lisans -30 985 949  -2.62 201
Lisans 57 860 784 145 259
Entelektiiel On Lisans Lisans 1.92" 589 004 53 3.30
Ozyeterlik Y.Lisans-Dok. 202 1050  .134  -45  4.49
Lisans On Lisans 192" 589 004 -330  -53
Y.Lisans-Dok. 19 917 993 -205 226
Y.Lisans-Dok. On Lisans 202 1.050 134 -4.49 45
Lisans -10 917 993 226 205
*p <.05

Cizelge 13’e bakildiginda, 6zyeterlik boyutlarinda 6gretmenlerin egitim
durumuna bagli olarak istatistiksel agidan O6gretmen entelektiiel ozyeterliklerinde

(p=.004) boyutunda anlamli bir sekilde farklilagtigi goriilmektedir. Ortalamalarin
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farkin1 gosteren sonuglara bakildiginda bu farkliligin 6n lisans egitim durumuna
sahip 6gretmenlerle (p=.04) lisans egitimine sahip Ggretmenler arasinda oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Bu anlamli farkin 6n lisans egitimi almis G6gretmenlerin

lehine oldugu ifade edilmektedir.

Cizelge 14. Orgiitsel Baghlik Olcegi Icin Box’s M Cok Degiskenli Analiz Testi

Box’s M 121.383
F 1.255
Dfl 84

Df2 3685.857
Sig. .060

Not. Bagimsiz degiskenlerin gézlemlenen kovaryans matrislerinin gruplar arasinda
esit olduguna dair bos hipotezi test eder.

Box’s M varyans esitligi testinin sonuglarina bakildiginda p degerinin
0.05’ten biiyikk oldugu gorilmektedir. Bu durumda matrislerin esit oldugu kabul
edilmistir. F (84, 3685.857) =0.060, p=.060

Box’s M testinden sonra Varyanslarin esitligi kosuluna bakabilmek ig¢in
Orgiitsel Baglhlik Olgegi’ne Levene Testi uygulanmistir ve Cizelge 15°te
gosterilmistir.

Cizelge 15. Orgiitsel Baghihk Olcegi Levene Testi Sonuclari

Orgiitsel Baglilik Olcegi Levene Testi Sonuglari

F dfl df2 Sig.
Duygusal 1.141 24 445 294
Baglilik
Normatif 1.032 24 445 423
Baglilik
Devam 1.432 24 445 .086
Baglilig

Cizelge 15 incelendiginde Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin Levene Testi
sonuglarinin duygusal baglilik asamasi i¢in Sig siitununda yer alan p degeri 294,
normatif baglilik agamasi i¢in p degeri, .423 ve devam bagliligi asamasi i¢in p degeri
.086 olarak bulunmustur.

Levene Testi’'nden sonra bagimsiz degiskenlerin orgiitsel baglilik alt boyutlar

olan duygusal, normatif ve devam bagliligi bagimlidegiskenleri ile aralarinda anlamli
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bir fark olup olmadigimi belirlemek amaciyla MANOVA yapilmistir. MANOVA
sonuclar1 Cizelge 16’da gosterilmistir.

Cizelge 16. Orgiitsel Baghlik Ol¢eginin Cok Degiskenli Varyans Analizi Sonuclar

Etki Deger F Hipotez Hata p 12
df df

Sabit Wilks' 184 654.456° 3.000 443.000 .000 .816
Lambda

Cinsiyet Wilks' 981 2.827° 3.000 443.000 .038 .019
Lambda

Kidem Wilks' 973 2.000° 6.000 886.000 .063 .013
Lambda

Brans Wilks' 978 3.257° 3.000 443.000 .022 .022
Lambda

EgitimDuru Wilks' 979 1.588" 6.000 886.000 148 .011

mu Lambda

Cinsiyet * Wilks' .997 108" 6.000 886.000 977 .001

Kidem Lambda

Cinsiyet * Wilks' .995 764" 3.000 443.000 515 .005

Brans Lambda

Cinsiyet*Egi ~ Wilks' .954 3.551° 6.000 886.000 .002 .023

timDurumu Lambda

Kidem* Wilks' 974 1.936" 6.000 886.000 072 013
Brang Lambda

Kidem* Wilks' .984 1.167° 6.000 886.000 322 .008
EgitimDuru Lambda

mu

Brans*Egiti Wilks' 967 2.472" 6.000 886.000 022 .016
mDurumu Lambda

Cinsiyet*Ki Wilks' .986 1.032° 6.000 886.000 403 .007
dem*Brans Lambda

Cinsiyet*Ki Wilks' 999 063" 6.000 886.000 999 .000
dem*Egitim Lambda

Durumu
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Cinsiyet*Br
ans*EgitimD
urumu
Kidem*Bran
s*EgitimDur
umu
Cinsiyet*Ki
dem*Brans*
Egitim
Durumu

Wilks' .987
Lambda
Wilks' .989
Lambda
Wilks' 1.000
Lambda

086"

1.679°

6.000

3.000

.000

886.000

443.000

444.000

433

A71

.007

011

d. Kullanilan alpha (p) degeri= .05

Orgiitsel Bagliik Olgegi’nin ¢ok degiskenli varyans analizi sonuglarina

bakildiginda bagimsiz degiskenlerinin duygusal, normatif veya devam bagliligi

asamalar1 bagimli degiskenlerinden birini veya her ikisini etkiledigi goriilmektedir.
Cinsiyet (Wilks’ Lambda=.981; F= 2.827; p=.038), brans (Wilks’ Lambda=.978;
F=3.257; p=.022), brans ve egitim durumu (Wilks’ Lambda=.967; F=2.472; p=.022)
Ve son olarak cinsiyet ve egitim durumu (Wilks’ Lambda=.954; F=3.551; p=.002)

degiskenlerinin duygusal, normatif ve devam baglilig1 asamalarina istatistiki agidan
etkide bulundugu goriilmekte olup kidem (Wilks’ Lambda=.973; F=2.000; p=.063)
ve egitim durumu (Wilks’ Lambda=.979; F=1.588; p=.148) degiskenlerinin ise

duygusal, normatif ve devam baglilig1 asamalarina istatistiki agidan bir etkilerinin

olmadig1 sdylenebilir.

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenlerinden hangisini veya hangilerini

etkiledigini belirlemek amaciyla Boyutlar Arasi Etkilesim Testi sonuglarina

bakilmistir. Boyutlar Arasi Etkilesim Testi sonuglar1 Cizelge 17°de gosterilmistir.

68



Cizelge 17. Orgiitsel Baghlik Olcegi Icin Boyutlar Aras1 Etkilesim Testi

. Tip I

Bagimh Kareler

Kaynak Degisken Toplam df Ortalamasi F P n2
Kareler

duygusalbaglilik 1016.475°% 24 42.353 1.876 .008 .092
Corrected (Diizeltilmis) normatifbaglilik 1147.954° 24 47.831 1.756 .016 .087
Model devambagliligi 464.812° 24 19.367 960 519 .049
duygusalbaglilik 26561.420 1 26561.420 1176.271 .000 726
Sabit normatifbaglilik 20429.680 1 20429.680 750.006 .000 .628
devambagliligi 16000.249 1 16000.249 793.068 .000 .641
duygusalbaglilik 157.596 1 157.596 6.979 .009 .015
Cinsiyet normatifbaglilik 32.074 1 32.074 1.177 278 .003
devambagliligi 13.758 1 13.758 .682 409 .002
duygusalbaglilik 248.843 2 124.422 5.510 .004 .024
Kidem normatifbaglilik 45.115 2 22.557 .828 438 .004
devambagliligi 7.673 2 3.836 190 .827 .001
duygusalbaglilik 80.056 1 80.056 3.545 .060 .008
Brans normatifbaglilik 256.879 1 256.879 9.430 .002 .021
devambagliligi 41.467 1 41.467 2.055 152 .005
duygusalbaglilik 110.892 2 55.446 2.455 .087 011
normatifbaglilik 112.857 2 56.428 2.072 127 .009
EgitimDurumu devambagliligi 14.905 2 7.452 .369 .691 .002
duygusalbaglilik 13.859 2 6.930 .307 736 .001
normatifbaglilik .656 2 .328 .012 .988 .000
Cinsiyet* Kidem devambagliligi 3.503 2 1.752 .087 917 .000
duygusalbaglilik 48.976 1 48.976 2.169 142 .005
Cinsiyet*Brans normatifbaglilik 35.432 1 35.432 1.301 .255 .003
devambagliligi 1.115 1 1.115 .055 814 .000
duygusalbaglilik 402.158 2 201.079 8.905 .000 .038
Cinsiyet*Egitimdurumu normatifbaglilik 120.869 2 60.435 2.219 110 .010
devambagliligi 50.543 2 25.271 1.253 .287 .006
duygusalbaglilik 135.839 2 67.920 3.008 .050 .013
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Kidem*Brang
Kidem*Egitim
Durumu

Brang*Egitim
Durumu

Cinsiyet*Kidem*Egitim
Durumu

Cinsiyet*Kidem*Brans

Cinsiyet*Egitimdurumu*Brang

Kidem*Egitimdurumu*Brang

Cinsiyet*Kidem*Egitimdurumu*

Brans

Error

Total

Corrected Total

normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi
duygusalbaglilik
normatifbaglilik
devambagliligi

61.269
46.465
128.698
59.608
20.442
133.157
235.022
58.740
.048

2.270
4.002
82.832
22.187
4.407
92.454
10.221
13.112
43.775
28.135
59.800
.000

.000

.000
10048.565
12121.512
8977.930
272223.000
218403.000
144899.000
11065.040
13269.466
9442.743

O OO FP FP FPDNMNDMNMNDMNMDNMNDNMNDNMNDNMNDDNMNDDNMNDNMNDDNMDDNMDMNDDNDDDNDDDNDDND

445
445
445
470
470
470
469
469
469

30.635
23.232
64.349
29.804
10.221
66.579
117.511
29.370
.024
1.135
2.001
41.416
11.093
2.204
46.227
5.111
6.556
43.775
28.135
59.800

22.581
27.239
20.175

1.125
1.152
2.850
1.094
.507
2.948
4.314
1.456
.001
.042
.099
1.834
407
109
2.047
.188
325
1.939
1.033
2.964

.326
317
.059
.336
.603
.053
.014
234
999
.959
.906
161
.666
.897
130
.829
723
.165
310
.086

.005
.005
.013
.005
.002
.013
.019
.007
.000
.000
.000
.008
.002
.000
.009
.001
.001
.004
.002
.007
.000
.000
.000

70



Cinsiyet, kidem, brang ve egitim durumu bagimsiz degiskenlerinin bagimh
degisken olan duygusal, devam ve normatif bagliligi asamalar1 bagimh
degiskenlerinden hangisini veya hangilerini etkiledigini belirlemek amaciyla
Boyutlar Arasi Etkilesim Testi sonuglarina bakilmistir. Cizelge 17 incelendiginde,
cinsiyet bagimsiz degiskeninin duygusal baglilik bagimli degiskenini p=0.009
degerinde, brang bagimsiz degiskeninin normatif baglilik bagimli degiskeninde
p=0.002 degerinde etkiledigi ongdriilmektedir. Orgiitsel bagliliga iliskin anaml fark

bulunan bagimsiz degisken bulgular1 detayli olarak belirtilmistir.

4.3.2. Orgiitsel Baghliga Ait Alt problemlere Iliskin Bulgular

Arastirmada ikinci olarak ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel bagliligina gore
cinsiyet, kidem, brans ve egitim durumu degiskenlerinde anlamli farklilik olup
olmadig1 ortaya konmaktadir. Yapilan arastirma sonucunda Ogretmen oOrgiitsel
bagliliklarinda cinsiyet ve brans degiskenlerinde anlamli fark goriilmiis olup kidem

ve egitim durumunda anlamli bir farklilik goriilmemistir.

4.3.2.1. Orgiitsel Baghhga iliskin Cinsiyet Degiskeni Bulgular

Orgiitsel bagliliga iliskin ilk alt problem ciimlesi; “ilkokul 6gretmenlerinin
orgiitsel bagliliginda cinsiyet degiskeni bakimindan anlaml bir farklilik var midir?”
seklindedir.

[lk alt problem dogrultusunda, cinsiyet degiskeninin 6rgiitsel baglilik dlgegi
alt boyutlarindan duygusal baglilik alt boyutunu (p=0.004) etkiledigi goriilmiis olup
ilgili sonucu desteklemek i¢in Sekil 10°da duygusal baglhlik asamasinin plots’u
verilmistir.

Estimated Marginal Means of duygusalbaglilik

24,0

23,5

23,0

22 5

22,0

Estimated Marginal Means

21,5

21,0

T T
Kadin Erkek

Cinsiyet

Sekil 10. Duygusal Baglilik Asamasi Plots Profili
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Sekil 10’a gore, Plots sonuglarinin ortalamalarin farkin1 gdsteren sonuglari
destekledigi, yani duygusal baglilik asamasinda cinsiyet bakimindan bulunan

anlaml farkliligin kadinlarin lehine oldugu goriilmektedir.

4.3.2.2. Orgiitsel Baghhga Iliskin Brans Degiskeni Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problem ciimlesi; “Ilkokul 6gretmenlerinin &rgiitsel
baglhiliginda brans degiskeni bakimindan anlamli bir farklibk var midir?”
seklindedir.

Ikinci alt problem dogrultusunda, brans degiskeninin drgiitsel bagllik dlgegi
alt boyutlarindan normatif baglilik alt boyutunu (p=0.002) etkiledigi goériilmiis olup
ilgili sonucu desteklemek i¢in Sekil 11°de normatif baglilik asamasinin plots’u
verilmigtir.

Estimated Marginal Means of normatifbaglilik

21

20

Estimated Marginal Means

. J LT
Sinif Ogretmeni Brang Odretmeni
Brans

Sekil 11. Normatif Baglilik Asamasi Plots Profili

Sekil 11°e gore, Plots sonuglariin ortalamalarin farkini gosteren sonuglari
destekledigi, yani normatif baglilik asamasinda brans bakimindan bulunan anlamli

farkliligin sinif 6gretmenleri lehine oldugu goriilmektedir.

4.4. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, aralarinda iliski oldugu 6ngoériilen iki veya ikiden fazla
degiskenden birinin bagimhi digerinin bagimsiz degisken olarak isleme alinmasi ve
boylece aralarindaki iligkinin matematiksel olarak ifade edilmesi siireci seklinde
tanimlanabilmektedir (Biiyilikoztirk, 2015). Regresyon analizi ile; yordayici
bagimsiz degiskenlerin, yordanan bagimli degiskeni ne derecede etkiledigi

belirlenmeye ¢alisilmaktadir (Can, 2014).
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Yukaridaki aciklamalar 1s18inda arastirmaya konu olan Ogretmenlerin genel
Ozyeterlik inanci ve orgiitsel bagliliklar iizerinde etkisinin olup olmadigi; etkisi var

ise ne derece oldugunu belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.

4.4.1. Ozyeterlik Inancinin Akademik, Mesleki, Sosyal ve Entelektiiel Ozyeterlik
Asamalaria Gore Korelasyonu

Ozyeterlik inanci tiim alt boyutlarinin &gretmenlerin 6zyeterlik inanglari
tizerinde etkisinin olup olmadigi, etkisi var ise ne derecede oldugunu belirlemek
amaciyla korelasyonlarina bakilmistir. Yapilan analiz sonucu Cizelge 18’de
gosterilmistir.

Cizelge 18. Ozyeterlik Inancinin Akademik, Mesleki, Sosyal ve Entelektiiel
Ozyeterlik Asamalarina Gore Korelasyonu

Akademik Mesleki Sosyal Entelektiiel

ozyeterlik  ozyeterlik oOzyeterlik ozyeterlik

EE3 £33 EE3

Akademik  Pearson 1 548 487 503
ozyeterlik  Correlation

Sig. .000 .000 .000

N 470 470 470 470
Mesleki Pearson 548" 1 561" 4137
ozyeterlik  Correlation

Sig. .000 .000 .000

N 470 470 470 470
Sosyal Pearson 487 561" 1 4917
ozyeterlik  Correlation

Sig. .000 .000 .000

N 470 470 470 470
Entelektiiel Pearson 503" 4137 4917 1
ozyeterlik  Correlation

Sig. .000 .000 .000

N 470 470 470 470

** Korelasyon sig degeri= 0.01
Korelasyon katsayisinin 1.00 olmasi, mitkemmel pozitif bir iligkiyi; -1.00
olmasi, mitkemmel negatif bir iligskiyi; 0.00 olmasi ise herhangi bir iliskinin

bulunmadigini ifade etmektedir. Korelasyon katsayisinin 0.70 — 1.00 arasinda olmasi
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yiiksek; 0.70 — 0.30 arasinda olmasi orta; 0.30 — 0.00 arasinda olmasi ise diisiik
diizeyde bir iligki oldugunu gostermektedir (Biiylikoztirk ve digerleri, 2011).
Acgiklamadan da yola ¢ikildiginda, veriler dogrultusunda akademik, mesleki, sosyal
ve entelektiiel 6zyeterlik asamalarinin birbiri ile iliskilerinin orta seviyede (0.54;
0.48; 0.50; 0.41; 0.49) oldugu goriilmektedir.

4.4.2. Orgiitsel Baghhgin Akademik, Mesleki, Sosyal ve Entelektiiel Ozyeterlik

Asamalarina Gére Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Ogretmenlerin  6zyeterlik inanclarinin  dgretmenlerin  drgiitsel bagliliklart
tizerinde etkisinin olup olmadigi, etkisi var ise ne derecede oldugunu belirlemek
amaciyla coklu regresyon analizi yapilmistir. ANOVA tablosuna bakildiginda
Ogretmenlerin 6zyeterliklerinin orgiitsel baglilik lizerinde p=.000 degeri ile anlamli
bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Yapilan analiz sonucu Cizelge 19°da
gosterilmigtir.

Cizelge 19. Orgiitsel Baghhigin Akademik, Mesleki, Sosyal ve Entelektiiel
Ozyeterlik Asamalarina Gore Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi
Sonugclari

R R Diizeltilmis Tahmini F dfl df2  Sig.F  Durbin-
R? Standart Watson
Hata
255 .065 .057 9.240 8.103 14 465  .000 1.652

a. Yordayici degiskenler: (sabit), entelektiiel 6zyeterlik, mesleki 6zyeterlik,
akademik ozyeterlik, sosyal dzyeterlik
b. Bagiml degisken: toplam baglilik

Cizelge 19 incelendiginde, Ogretmenlerin genel olarak algiladiklar1 Orgiitsel
bagliliklar1 ile 6zyeterlik inanglar1 arasinda, diisiik diizeyde ve anlamli bir iliski
oldugu goriilmektedir (r = .255 ve p < .05). Bu yordayict 6zellik, 6gretmenlerin
Ozyeterlik inanci diizeylerine ait varyansin % 6’sim1 agiklamaktadir (1> =.065).
Regresyon analizi sonuglarina bakildiginda, 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin
Ozyeterlik inanglar1 ile anlamli bir iligkisinin oldugunu ancak 6zyeterlik inanglarinin

sadece %6 sin1 yordadigini soylemek miimkiindiir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde aragtirma bulgular 1s1g¢inda elde edilen sonuglar ve oneriler yer
almaktadir. ilk olarak, 6gretmenlerin 6zyeterlik inanglariyla ilgili olarak demografik
degiskenlere gore diizeyleri incelenmistir. Daha sonra Ogretmenlerin oOrgiitsel
bagliliklariyla ilgili demografik degiskenlere gore diizeyleri arastirilmistir. Son
olarak 6gretmenlerin Ozyeterlik inanglari ile orglitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiye

iliskin sonuglara deginilmistir.

5.1. Sonuclar

Bu arastirmada ilkokullarda gorev yapan oOgretmenlerin goriislerine gore
Ozyeterlik inang¢lar1 akademik, mesleki, sosyal ve entelektiiel 6zyeterlik asamalar ile
ilgili olarak cinsiyet, gorev tiirii, kidem ve egitim durumu bagimsiz degiskenleri
arasinda iliski olup olmadigi incelenmistir. Ayrica yine ilkokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin goriislerine gore orgiitsel bagliliklar1 duygusal, normatif ve devam
baglilig1 agsamalar ile ilgili olarak cinsiyet, kidem, brang ve egitim durumu bagimsiz
degiskenleri arasinda iliski olup olmadigi incelenmistir. Son olarak Ogretmen
ozyeterlik inanclarmin 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarin1 yordama giicii agisindan
da degerlendirmeler yapilmis olup sonuglar agsagida verilmistir.

Arastirma sonucunda 6gretmen Ozyeterlik inang¢lar1 akademik, mesleki, sosyal
ve entelektiiel 6zyeterlik asamalari ile 6gretmenlerin cinsiyetleri arasinda anlamli bir
fark olmadigi saptanmistir. Yani bu arastirma sonucuna gore erkek veya bayan
ogretmenlerin Ozyeterlik inanglari arasinda farklilik goriilmemektedir. Bulunan bu
sonuca gore benzer sonuglar literatiirde yer almaktadir. McKenzie (1999)’nin
O0gretmen adaylarinin 6zyeterlikleri ve 6zbenlikleri arasindaki iligkiyi incelemek icin
yiiriittiigli calismasinda kadin veya erkeklerin 6zyeterlik algilar1 arasinda anlamli bir
farkliligin olmadigi1 sonucunu elde etmistir. Baska bir ¢aligmada Nielsen’in (2004)
O0gretmen adaylarinin 6zyeterlik diizeyleri acisindan kiz ve erkekler arasinda anlamli
diizeyde bir iliski bulunmadigimi bildirmistir. Oguz ve Topkaya (2008) yaptiklar
caligmada, ortadgretim alan Ogretmenligi oOgrencilerinin  6gretmen ozyeterlik
inanglarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli fark bulmamistir. Elde edilen
bulgulara bakildiginda cinsiyet farkliliginin O6zyeterlik diizeyi {izerinde etKisi

bulunmadig1 gériilmektedir. ikiz ve Yoriik (2013)’iin 6gretmen adaylar {izerinde
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yaptigi ¢alismada, kadin veya erkek adaylarin genel 6zyeterlikleri arasinda anlaml
bir fark olmadigi sonucuna ulagsmistir. Yolcu’nun (2015) yaptigi ¢alismada ise
cinsiyet ve Ozyeterlik algis1 ile ilgili anlamli bir fark goriilmese de kadinlarin
ozyeterliklerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu arastirma sonucunu
destekleyen bulgular olabilecegi gibi desteklemeyen bulgularinda olmasi s6z
konusudur. Pintrich ve De Groot (1990) yaptiklari arastirmada erkeklerin kadinlara
gore daha yiiksek diizeyde Ozyeterlik inancina sahip olduklarini neticesine
ulasilmistir. Say’in (2005) ¢alismasinda, erkek 6gretmenlerin, kadin 0gretmenlere
gore Ozyeterlik inanglar1 agisindan kendilerini daha yeterli gordiikleri sonucuna
varmigtir. Otacioglu (2008), miizik O0gretmeni adaylarinin ozyeterlik diizeylerini
incelemis olup arastirmaya katilanlarin cinsiyet degiskeni agisindan Ozyeterlik
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilbik bulunmustur, bu fark kiz 6grencilerin
lehinedir. Donmez (2010) ise Ozyeterlik diizeylerinde kiz ve erkek &gretmen
adaylarinin puanlar1 arasinda erkekler yoniinde anlamli bir fark bulunmustur.
Demirtas, Comert ve Ozer (2011)’in arastirmasinda, 6gretmen adaylarmin dzyeterlik
inanglar1 cinsiyet degiskenine gore erkeklerin lehine farklilik gosterdigini
bildirmistir. Yapilan arastirmalara gore Ozyeterlik inanglar1 ile cinsiyet arasinda
¢ikan bu farkliligin en 6nemli sebeplerinin bulunulan toplumun sosyo-ekonomik ve
kiiltiirel farkliliklarindan  kaynaklandigi, bdylece bu farkliliklarin  bireylerin
ozyeterliklerinde biiyiik oranda etkili oldugu iddia edilebilir.

Arastirmada 6gretmenlerin Ozyeterlik inanglaria iliskin olarak gorev tiirline
gore mesleki 6zyeterlik boyutunda 6gretmenlerin lehine bir sonuca ulasilmistir. Yani
ogretmenlerle idareciler arasinda 6zyeterlik inancinda bir farkin oldugu ve bu farkin
ogretmenlerin lehine sonuglandigi goriilmiistiir. Okullarda idareci ve 6gretmenler
arasinda bir aragtirmaya rastlanmazken Ates (2016)’in yaptig1 ¢alismada 0gretmen
adaylar1 ve 6gretmenler arasinda bir arastirma yapilmis olup 6gretmenlerin 6gretmen
adaylarina gore daha yiiksek bir 6zyeterlik algis1 sonucuna erisilmistir. Senol (2012),
okul 6ncesi 6gretmen adaylar ile okul dncesi 6gretmenlerinin 6gretmenlik meslegine
yonelik 6zyeterlik inanglarini karsilastirmak amaciyla yaptigi calismada, 181 okul
oncesi dgretmeni ve Afyon Kocatepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Okul Oncesi
Ogretmenligi programinda 6grenim gdrmekte olan 164 okul dncesi 6gretmen adayi
ile gorligmiistiir. Arastirmanin sonucunda okul Oncesi Ogretmenlerinin Ozyeterlik
inanglariin okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin 6zyeterlik inanglarindan daha ytiksek
oldugu saptanmustir. Ozellikle idareci ve 6gretmenler arasinda arastirma neticesinde

ozyeterlik algilarinda idarecilere nazaran 6gretmenlerin lehine bir sonug¢ ¢ikmasinin,
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okul idareciliginin gecici bir gorev olmasi ve bu sebeple idarecilik roliiniin,
Ozyeterlik algisinda bir etki yaratamamasinin bir sonucu oldugu diisiiniilebilir.
Ayrica idarecilere kiyasla 6gretmenlerin siirekli olarak ayn1 gérevde devam etmeleri,
mesleki bilgi birikiminin siireklilik arz etmesinden dolayr kendilerini yeterli
gordiikleri soylenebilir.

Diger bir degisken olan kidem degiskenine gore arastirmada akademik
ozyeterlik ve entelektiiel oOzyeterlik boyutlarinda anlamli farklarin  oldugu
gorilmistir. Akademik Ozyeterlik alt boyutuna gore 21 yil ve iizeri gorev yapan
idareci ve Ogretmenlerle 1-10 yil aras1 gorev yapan idareci ve Ogretmenler
arasindadir ve bu fark kidemi yiiksek olanlarin lehinedir. Ayni sekilde entelektiiel
Ozyeterlik boyutunda da kidem degiskenine gore anlamli fark sonucu elde edilmistir.
11-20 y1l ve 1-10 y1l aras1 ile 21 y1l ve iizeri ve 1-10 yil aras1 6gretmen ve idareciler
arasinda fark olusmustur ve yine kidemi yiiksek olanlarin lehine bir sonu¢ ortaya
konmustur. Tschannen-Moran & Woolfolk-Hoy (2002) ve Daughetry (2005)
calismalarinda da c¢alisanlarin  kidemlerinin  artmasimin  6zyeterlik  algisinin
yiikselmesi sonucuna ulasildigini desteklemektedir. Melik (2014)’in  yaptig1
arastirmada, Ogretmenlerin Ozyeterlik algi diizeyleri, kidem degiskenine gore
incelendiginde; 20 y1l ve lizeri kideme sahip 6gretmenlerin 6zyeterlik algi diizeyi, 0—
5 yil, 6-10 yil ve 11-19 yil kideme sahip 6gretmenlere gore anlamli olarak daha
yiiksek bulunmustur. Bununla birlikte 0-5 yil ve 11-19 yil kideme sahip
ogretmenlerin ozyeterlik algilarinin 6-10 y1l kideme sahip 6gretmenlere gore anlaml
bir sekilde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. En yiliksek algi diizeyine sahip
ogretmenler 20 yil ve lizeri kideme sahip Ogretmenler, en diisiik 6zyeterlik algi
diizeyine sahip 6gretmenler 6—10 y1l kideme sahip 6gretmenler olarak belirlenmistir.
Yolcu (2015)’ya gore de kidem olarak anlamli bir fark goriilmese de diisiik kideme
sahip Ogretmenler yiiksek kideme sahip Ogretmenlere gore kendilerini daha az
Ozyeterlik inancina sahip oldugunu gormektedir. Ates (2016) ise bu sonuglari
destekler bir sonuca ulagmistir. Yaptig arastirma neticesinde kideme gore anlamli bir
fark olmadig1 gortilmiistiir. EKici (2006) de meslek lisesi 6gretmenlerinin 6gretmen
Ozyeterlik algilarinin kidemlerine gore farklilik gdstermedigi sonucuna ulagmustir.
Literatiirdeki arastirmalar incelendiginde Bandura’nin da belirttigi gibi ozyeterlik
algisinin  giiclenmesinde deneyimlerin yeri biiyliktir ve kidemin artmasiyla
Ozyeterlik algisinin da ylikselecegi goriisii iddia edilebilir niteliktedir.

Mezun olunan okul tiiriine, yani e8itim durumuna gore yapilan arastirmada

ogretmenlerin 6zyeterlik inancina bakildiginda entelektiiel 6zyeterlik boyutunda 6n
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lisans mezunlari ile lisans mezunlar1 arasinda anlamli farkin oldugu goriilmiistiir ve
bu fark 6nlisans mezunlarinin lehinedir. Ates (2016)’in gergeklestirdigi arastirmaya
gore Ogretmenlerin Ozyeterlik algilarinda anlamli fark bulunmamaktadir; ancak
yapilan arastirmaya benzer bir sonug¢ olarak on lisans mezunu 6gretmenlerin lisans
mezunlarma gore Ozyeterlik algilar yiiksek oldugu goriilmektedir. Karabacak
(2014)’m yaptig1 arastirmada oOgretmenlerin Ozyeterliklerinde anlamli bir fark
goriilmese de lisans mezunu Ogretmenlerin yiikseklisans mezunu 6gretmenlere gore
daha diisiik 6zyeterlik algis1 oldugu goriilmektedir. Egitim durumu ele alindiginda,
yapilan bu arastirmada Ozellikle entelektiiel 6zyeterlik algisi puanlarinin 6n lisans
mezunu Ogretmenlerin lisans mezunlarma gore yiiksek ¢ikmasinda 6zellikle sinif
ogretmenlerinde koy enstitilisii ve 6gretmen okulu mezuniyetlerinin fazla olmasindan
ve ogretmenlerin bu okullarda aldiklar1 bilgi ve tecriibelerin kisiliklerine, boylece
Ozyeterlik algilarina yansimalarinin oldugu diisiiniilebilir. Nihayetinde bu okul
tiirlerinden mezun olan 6gretmenlerin de meslek kidemi olarak daha ileri seviyede
olmalarindan 6tiirii 6zyeterlik inanglarinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Arastirma sonucunda 6gretmen Orglitsel bagliliklar1 duygusal, normatif ve
devam bagliliklar1 asamalar1 ele alindiginda, 6gretmenlerin duygusal bagliliklarinda
cinsiyetleri arasinda anlamli bir farkin oldugu saptanmistir. Bu arastirma sonucuna
gore bayan oOgretmenlerin oOrgiitsel bagliliklart duygusal bagliliklari agsamasinda
erkeklere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Erdogan (2009)’in
gerceklestirdigi calismada, smif oOgretmenlerinin  Orglitsel baghliklart ve alt
asamalarinda anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Farooq ve Zia (2013)
tarafindan yapilan arastirmada, 6gretim iiyelerinin orgiitsel baghliklar1 incelenmis
olup kadin dgretim tiyelerinin erkeklere nazaran orgiitsel baglilik seviyelerinin daha
yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir. Bu arastirmanin tersi bir sonug Litton Potter
(2012) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada goriilmektedir ve ¢alisma kapsaminda orgiitsel
baglilk ve 1is doyumunda yoneticinin cinsiyetinde bir etkinin olmadigi
goriilmektedir. Kalay (2015)’a goére Ogretmenlerin cinsiyete gore Orgiitsel
bagliliklarinda anlamli bir fark bulunmamistir. Yine Sonmez (2016) tarafindan
ortaya konan arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin cinsiyetlerinin, okullarina olan
bagliliklarinda herhangi bir farklilik olusturmadig: goriilmektedir. Orgiitsel bagliligin
bu aragtirma sonucunda duygusal bagllik asamasinda cinsiyet degiskenine gore
kadinlarin lehine bir fark oldugu sonucun bulunmasinin, kadinlarin daha duygusal,
sahiplenici bir yap1 tasidigi ve bulunduklar1 ortama daha fazla baglanmasi

neticesinde meydana geldigi sdylenebilir.
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Arastirma sonucunda Ogretmen Orglitsel bagliliklar1 duygusal, normatif ve
devam bagliliklar1 asamalar1 ele alindiginda, 6gretmenlerin baghliklarinda kidemleri
arasinda anlamli bir farkin olmadigi saptanmistir. Coban ve Demirtas (2011)’1n
yaptig1 caligma sonucunda kidem degiskenine gore 6gretmen Orgiitsel bagliliklarinda
anlamli fark bulunmus ve kidemin artmasiyla orgiitsel bagliligin gelistigi sonucuna
ulagilmistir. Deniz ve Yildirim (2014) tarafindan yapilan aragtirmada, kidem arttik¢a
Ogretmenlerin Orglitsel bagliliklarinda yiikselme goriilmektedir. Yine Nayir (2013)’e
gore de kidem arttik¢a oOrgiitsel baglilik diizeyi yiikselmektedir. Her ne kadar
arastirma sonucunda kidemin o6rgiitsel baglilig1 etkilemedigi goriilse de ortaya konan
aciklamalardan da yola ¢ikarak isgorenlerde kidem arttikca Orgiitsel bagliligin
yiikselebilecegi, aksi sonuglarin da géz ardi edilmemesi gerektigi sdylenebilir.

Arastirma sonucunda Ogretmenlerin Orglitsel bagliliklar1 duygusal, normatif
ve devam bagliliklar1 asamalar ele alindiginda, 6gretmenlerin duygusal ve normatif
bagliliklarinda branslari arasinda anlamli bir farkin oldugu saptanmistir. Bu arastirma
sonucuna gore sinif ogretmenligi bransini tagiyan dgretmenlerin orgiitsel bagliliklari,
brang Ogretmenlerine goére daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Koybasi (2016)
tarafindan ortaya konan c¢alismada, okul yoneticilerinin brans degiskenine gore
orgiitsel bagliliklarina bakildiginda anlamli fark bulunmus olup brang 6gretmeni olan
yoneticilerin simif 6gretmeni olan yoneticilere gore orgiitsel bagliliklart yiliksek
oldugu gorilmektedir. Bilgin (2014)’in yaptig1 calismada, 6gretmenlerin bransa
yonelik olarak orgiitsel baghliklarinda herhangi bir farkliligin  olduguna
rastlanmamistir. Yapilan arastirmalara bakildiginda, geneli itibariyle sonuglarin
ortismedigi goriilmektedir. Bunun sebebi olarak ise ¢alismanin yalnizca ilkokullar
biinyesinde yapilmasi, okul biinyelerinde brang 6gretmenlerinin siif 6gretmenlerine
nazaran daha az sayida olmasi ve kendilerini bu sebeple kurumlarina daha az bagh
hissettikleri sOylenebilir. Bu arastirmadan hareketle, sonuglarin degerlendirilmesi
acisindan yapilacak calismalarda farkli tiir egitim kurumlarinin da ele alinmasi,
caligmalarin daha kapsamli sonuglar elde edilmesinde oldukg¢a 6nem tagimaktadir.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin Orgilitsel bagliliklart duygusal, normatif
ve devam bagliliklar1 asamalar ele alindiginda, 6gretmenlerin duygusal ve normatif
bagliliklarinda egitim durumlar1 arasinda anlamli bir farkin olmadig goriilmiistiir.
Kalay (2015) ogretmenlerin oOrgiitsel baglilik diizeylerinin, 6grenim durumu
asamalarma gore higbir boyutunda anlamli bir farklilik gériilmememistir. Ozdemir
(2015) ve Ertirk (2014) yaptig1 arastirmada ogretmenlerin egitim durumlari ile

orglitsel bagliliklar1 arasinda bir farkin olmadigi sonucu bulunmustur. Nayir (2013)’e
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gore de arastirma sonucu tersine bir sonu¢ elde edilmis olup ilkdgretim okulu
yoneticilerinin Onlisans mezunlarinin lisans mezunlarma goére daha yiiksek bir
orgilitsel bagliliga sahip oldugu goriilmektedir. Arastirmada egitim durumunun
orgilitsel bagliliga etki etmemesinin sebebi olarak 6gretmen/idarecilerin egitim
durumlarinda biiyiik bir degisiklik olmamasi sebebiyle oldugu diisiintilebilir.

Son olarak Ogretmenlerin Ozyeterlik inanglart ile Orgiitsel bagliliklart
arasindaki iliskinin olup olmadigina bakilmistir. Bu arastirma kapsaminda
Ogretmenlerin Ozyeterlik algilar1 ile orglitsel bagliliklarinda bir iligkinin oldugu
sonucuna ulasilmistir. Benzer bir ¢alisma Ayik, Savas ve Yiicel (2015) tarafindan
okul miidiirleri vasitasiyla yapilmis olup okul midiirlerinin genel 6zyeterlik algilar
ile orgiitsel bagliliklar arasinda iliskinin oldugu sonucu elde edilmistir. Yapilan bu
calismada, 0gretmenlerin Ozyeterlik ve oOrglitsel baglilik algilar1 arasinda iliskinin
bulunmasinin, her iki degiskenin de calisanlarin performansina paralel olarak ve

dogrudan etkileyebilme giicline sahip olmasi sebebiyle oldugu sdylenebilir.

5.2. Oneriler
Ilkokullarda gorev yapan 6gretmen ve yoneticilerinin 6zyeterlik inaglar1 ve

orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskinin belirlenmesini amaglayan arastirmanin
bulgulart 1s18inda, arastirma sonuglarina ve arastirmacilara yonelik Oneriler
verilmigtir.

Arastirma sonuclarina yonelik oneriler:

o Aragtirmada ilkokullarda gorev yapan 6gretmen ve yoneticilerinin 6zyeterlik
inanglart ve oOrgiitsel baghiliklari ele almmistir. Hem ozyeterlik inanci hem de
orgiitsel bagliliklarinda kidemi daha az 6gretmenlerin orgiitsel baglilik ve 6zyeterlik
inanclarmin diisiik olduguna iliskin neticeler alinmustir. Balikesir il Milli Egitim
Midiirligi olarak 1-10 yil arasindaki Ogretmenlerle ilgili konularda seminer,
psikolojik destek ve hizmeti¢i egitimler diizenleyebilir. Boylece mesleki kidemi
diisiik 6gretmenlerin 6zyeterlik inanglar1 ve orgiitsel bagliliklarinda artig goriilebilir.
Ayrica milli egitim miidiirliikleri kanaliyla yapilacak bir caligmayla daha kidemli
O0gretmen ve yoneticilerin goreve yeni baslayan yonetici ve 6gretmenlere mentorlik
yapmalar1 saglanabilir. Boylece yeni dgretmen ve yoneticilerin mentorleri kanaliyla
0z-yeterlik inanci artabilir, boylece kurumsal basarilarda artig yasanabilir.

o Ilkokullarda gorev yapan Ogretmenlerin Ozyeterlik inanci entelekiiel

ozyeterliklerine bakildiginda Onlisans egitimi almis Ogretmenlerin lisans egitimi
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almig Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Lisans egitimi alan
Ogretmenler i¢in de yerel bazda ¢alismalar gergeklestirilebilir.

o [lkokullarda gérev yapan &gretmenlerin orgiitsel bagliliklari incelendiginde
smif Ogretmenlerinin brang Ogretmenlere gore bagliliklarinin yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bu aragtirmada brang Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar
diisiiktiir. Bu sonuglarin milli egitim midirliikkleri ile paylasilmas: ile okul
mudiirlikklerine verilecek gorevler neticesinde okullar tarafindan diizenlenecek
kurumsal etkinliklerle 6gretmenlerin kurumlarina olan bagliliklar1 ytikseltilebilir.
Arastirmacilara yonelik oneriler:

o Bu aragtirmada ogretmenlerin Ozyeterlik inanglari ile oOrgiitsel bagliliklar
arasindaki iligki incelenmistir. Bu arastirmanin yaninda olabilecek diger degiskenler
(is doyumu, oOrgiitsel giiven, orgiit kiiltiirii, tilkenmislik vb.) agisindan da incelenip
daha genis kapsamli bir arastirmaya gidilebilir.

o Bu arastirmada ilkokulda gorev yapan 6gretmenlerle ilgili sonuclar alinmistir.
flkokullarin yaninda okul 6ncesi kurumlar1 da ele almip yapilacak arastirmalarda
aragtirma alan1 genisletilebilir.

o Bu aragtirmada Balikesir geneli gorev yapan Ogretmen ve yoneticilerden
sonuclar alinmistir. Yapilacak calismalar daha spesifik hale getirilebilir.

o Aragtirma ile ilgili olarak yalnizca yonetici ve 6gretmenlerin degil, 6grenci ve
velilerin de goriislerine bagvurulabilir.

. Balikesir il merkezinde Ogretmenlerin Ozyeterlik algilart ve Orgiitsel
bagliliklar iliskisini inceleyen bir ¢alisma olmamasi dikkat ¢ekmistir. Hem ilkokul,
hem de diger kademelerde bu konu ile alakali aragtirmalar yapilarak farkli sonuglar

elde edilebilir.
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4.Branginiz: : ( )Sinif Ogrt. ( )Bran§6gl‘;etmeni
5.Egitim d : ( )0nLi ( ) Lisans ()¥ksek Lisans-
.Egitim durumunuz: )On Lisans Doktora

BOLUM-2 OZYETERLIK iINANCI OLCEGI

Asagidaki sorular Ozyeterlik inanciyla ilgilidir. Bu Slgekte (1) Higbir zaman, (2) Ara—swa, (3) Bazen, (4)
Genellikle, (5) Her zaman segenegini temsil etmektedir. : :

!
|
|
]
}

L9
v
w

1 2

1. Brangimla ilgili yeterli bilgi birikimine sahibim. !

2. Brangimla ilgili soru soruldugunda rahatlikla yanitlayabilirim.
la ilgili gelismeleri takip edebilirim. i

4. Bransima iliskin bilgilerimle meslektaglarimin glivenini kazanabilirim.

5. Brangimla ilgili konularda hizmet igi egitimler verebilirim.

6. Sinifta olumsuz 6grenci davraniglarini ydnetebilirim,

7. Orencilerin bir arada uyum igerisinde ¢alismasini saglayabilirim.

8. Sinifta yapilan etkinliklerin diizenli yiiriimesini saglayabilirim.

9. Derslerimde zaman etkin bir gekilde kullanabilirim.

3. Br

10. Akademik basaris: diistik 6grencilere uygun 6gretim ortamlari
olusturabilirim.

11. Ogrencilerin motivasyonlarini yikseltebilirim.

12. Ogrencilerin, grenmeye iliskin olumlu tutum gelistirmelerini e
saglayabilirim. |
13. Velilerle iyi iletisim kurabilirim. T
14. Hi¢ tammadiim biriyle bile rahatlikla iletigim kurabilirim, ] : !
15. Grup iginde dstincelerimi rahatlikla agiklayabilirim.
16. Meslektaslarimla iyi bir iletigim kurabilirim. i
17. Yeni bir gruba rahatlikla dahil olabilirim. Ze i

18. Grupla yapilacak bir etkinlige gekinmeden katilabilirim. Bae [
19. Gereksinim duydugumda bagkalarindan rahatlikla yardim isteyebilirim.
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(1) Higbir zaman, (2) Ara-sira, (3) Bazen, (4) Genellikle, (5) Her zaman ifadesinin temsilidir.

T 3 r i 9%

20. Degisime kolaylikla uyum saplayabilirim.
21. Edebiyata iligkin bilgi birikimine glivenirim. i
22. Egitim politikalarini farkl disiplinler temelinde degerlendirebilirim. ‘
23. Toplumsal sorunlar hakkinda ¢dziim tnerileri gelistirebilirim. i
24, Egitim felsefelerinden yararlanarak egitim sistemini degerlendirebilirim.
25. Egitim sistemindeki gincel gelismeleri yorumlayabilirim.

26. Yasadigim toplumu sosyolojik agidan degerlendirebilirim.

27. Gtincel konulan bilimsel bir perspektiften degerlendirebilirim.

BOLUM-3 ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI i

T

Asagidaki sorular Orgiite baghilikla ilgilidir. Bu 6lgekte (1) Higbir zaman, ) Ara-slraf, (3) Bazen, (4)
Genellikle, (5) Her zaman segeneini temsil etmektedir. ;

1 2 3 4 5

1) Meslek hayatimin kalan kismin bu kurumda gegirmek beni ¢ok mutlu eder.

2) Su anda kurumumda kalmak, istek meselesi oldugu kadar mecburiyetten.

3) Kurumuma kars: giiglil bir aitlik hissim yok.
4) Istesem de, u anda kurumumdan ayrilmak benim igin gok zor olurdu.
5) Bu kurumun benim igin ¢ok kisisel (6zel) bir anlamu var.

6) Su anda kurumumdan ayrilmak istedigime karar versem, hayatimin ¢ogu alt [ i
iist olur. .
7) Bu kurumun meselelerini gergekten de kendi meselelerim gibi
hissediyorum. 3

8) Bu kuruma kendimi “duygusal olarak bagh” hissetmiyorum.

9) Kurumuma gok sey borgluyum.

10) Buradaki insanlara karg: ytikiimlilik hissettigim i¢in kurumumdan su anda
ayriimazdim. : ;

11) Kendimi kurumumda “ailenin bir pargasi” gibi hissetmiyorum.

12) Benim igin avantajli da olsa, kurumumdan su anda ayrilmanin dogru
olmadigini hissediyorum.

13) Bu kurumdan ayrilmanin az sayidaki olumsuz sonuglarindan biri alternatif
kitlig1 olurdu. ;

14) Meveut kurumda kalmak igin higbir manevi yitkiimliiltk hissetmiyorum.

15) Bu kurumu birakmay: diistinemeyecegim kadar az segenegim oldugunu 3
diistiniiyorum. i

16) Eger bu kuruma kendimden bu kadar ok vermis olmasaydim, baska yerde
calismay! distinebilirdim.

17) Kurumumdan simdi ayrilsam kendimi suglu hissederim.
18) Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

95



Ek — 2 Aragtirma izni
g i) WiREA 1;4.'}, vé‘%““ 24

i b e .-.3-¢. ¥
T.L7 PR

& '*\’ BALIKESIR VALILIGt
& i‘ 11 Millf Egitim Miidiirltigt ,

Say1 :99191664-605.01-E.2203556

Konu : Arastirma izni et
VALILIK MAKAMINA 4
BALIKESIR T
igi : a) Millf Bgitim Bakanli Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirligiintin 07.03.2012 tarih ve 2
saylligenelgesi e
b) Ozlem GUL'tin 17/01/2018 tarihli ve 1202463 kayit sayl dilekgesi _
ru Sahibinin Adi Soyadi Ozlem GUL R
Danismani Yrd. Dog. Dr. Mehmet Akif ERDENER R
Kurumu/Universite/Gorev Yeri Balikesir Universitesi : AR
Alan/Béliim Sosyal Bilimler Enstitiisti / Egitim Yonetimi ve Te 3ilim |
Tez,Arastirma veya Anketin Konusu ?kokul gretmenlerinin Ozyeterlik ve Orgiitsel Bagliliklan Ara
ligki LB A
Bagvuru Tarihi 17/01/2017 [ Basvuru Sayist [ 1202463
‘alisma Baslama Tarihi 05/02/2018 O N
Calisma Bitis Tarihi 29/06/2018 Tt et PICOR At AN
Veri Toplama Araclar1 isisel Bilgiler, Ozyeterlik Inanci ve Orgiitse 1
Arastirma Tiirii Yiiksek Lisans Tezi L A
CALISMA YAPLACAK E KURUMLARININ L
S. | Okulun Adx S. | Okulun Ad1
No No
1 | Balikesir ili genelinde bulunan tiim resmi 7
ilkokullar
2 3 8
3 9
4 10
S 11
6 12

17/01/2018 Tarihli Arastrma Izni Basvurusu 07.03.2012 tarih ve 2012/
Sosyal Etkinlik zinlerine iliskin Genelge kapsaminda degerlendirilmistir. Buna R
toplama araglarinin igerik ve kapsam yoniinden Tiirk Milli Egitiminin larina uyg
degerlere aykiri ve kisilik haklarini zedeleyecek herhangi bir unsur tasimadigi goriilmiist

Bakanhiimiza bagh okul ve kurumlarda yapilacak Arastirma, Y: &
izinleri ilgi (a) genelge geregince yukandaki bilgileri belirtilen ¢alismanin, egitim |
midrliklerinin denetiminde, Sgrenci ve velilerin kisisel bilgilerinin 1/verilme
Midiirligiimiizce uygun goriilmektedir.

Makamlarimzca da uygun goriildiigii takdirde olurlarimza arz ederim,

Ml
OLUR L
01.02.2018
Yakup YILD]Z & & & S
Veli o {08
11 Millt Bgitim

B GRS R0
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Ek- 3 Ol¢ek Kullanma izni

Gonderen: Yahya ALTINKURT
Gonderilme tarihi: 12Aralik 2017Sal1 15:50
Kime: 6zlem giil

Konu: Fwd: Re: Ogretmen Ozyeterlik inanci1 Olgegi izni

Merhaba
Olgegi calismanizda kullanabilirsiniz. Olgek makalenin sonunda yer aliyor.

Basarilar dilerim.

Gonderen: ilker YORULMAZ

Gonderilme tarihi: 12 Aralik 2017 Sali 16:16

Kime: 6zlem giil

Konu: Fwd: Re: Ogretmen Ozyeterlik inanc1 Olgegi izni

Merhabalar,
Olgme aracim1 kullanmanizdan mutluluk duyariz. Olgek maddeleri makalenin
sonunda yer almaktadir.

Calismanizda basarilar dilerim.

Gonderen: Ibrahim COLAK
Gonderilme tarihi: 13 Aralik 2017 Carsamba 21:16
Kime: 6zlem giil

Konu: Fwd: Re: Ogretmen Ozyeterlik Inanci Olgegi 1zni

Merhabalar,
Olgegi calismalarmizda kullanabilirsiniz.

Iyi calismalar dilerim.

12 Aralik 2017 Sali 15:33, Ozlem Giil <ozlem.arge@gmail.com>yazdi:

Hocam oncelikle kolay gelsin. ismim Ozlem GUL. Balikesir Universitesi Egitim
Yonetimi ve Teftisi Boliimii'nde yiiksek lisans 6grencisiyim. izniniz oldugu takdirde
"Ogretmen Ozyeterlik Inanci Olgegini" tezimde kullanmak istiyorum. Kolay gelsin

hocam.

Ek- 4 Ol¢ek Kullanma izni
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Gonderen: John Meyer
Gonderilme tarihi: 050cak 2018Cumal3:16:20 UTC
Kime: 6zlem giil

Konu: Re: Request for the Organizationel Commitment

Hello,
I assume from your message that you would like to use our commitment measures in
your research. You can get the measures and permission to use them for academic

research purposes from http://employeecommitment.com. I hope all goes well with

your research.
Best regards,

John Meyer

04 Ocak 2018 Persembe 15:19, 6zlem giil<ozlem.arge@gmail.com> yazdi:

I am Ozlem GUL. I am a graduate student at Training Management and Inspection in
Balikesir University. I would like to use "the Organizationel Commitment” in my
thesis. If you support me, I will be really glad.

Sincerely.
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