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ONSOZ

21. yiizy1lda 6nemli bir yere sahip olan bilisim teknolojileri hayatin pek ¢ok
alaninda degisimi ortaya ¢ikarmistir. Bilisim teknolojisindeki gelismeler gerek kamu
sektoriinde gerekse de Ozel sektorde bir doniisiim silirecini dogurmustur. Kamuda e-
devlet uygulamalari ile giin yiiziine ¢ikan doniisiim ile amaglanan kamu yonetiminde
etkinlik ve verimlilik artis1 saglanmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda Hazine ve Maliye
Bakanlhigi'nda e-maliye uygulamalar1 hayata gecirilmistir. Ozellikle devletin temel
gelir kaynagi olan vergi gelirlerindeki kayip ve kacakg¢iligi azaltmak ve vergi
kanunlaria aykiriliklar tespit etmeye yonelik olarak vergi denetim siirecine iligkin
bir e-doniisiim baslatilmistir. E-maliye uygulamalarindan devlet i¢in dnemli bir gelir
kaynagi olan KDV’nin (dahilde ve ithalde alinan) denetimine yonelik gelistirilen
uygulamalar tezin odak noktasini olusturmaktadir. Tez calismasinda s6z konusu
uygulamalarin basarist ve KDV’nin elektronik denetiminin etkinligine katkisi
tizerinde durulmustur. Literatiirde elektronik vergi denetimine yonelik cesitli
calismalar yapilsa da KDV o6zelinde yapilmis bir c¢alisma bulunmamaktadir. Bu

nedenle ¢alismanin literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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OZET

KATMA DEGER VERGISINDE ELEKTRONIK VERGI DENETIMI:
TURKIYE UYGULAMASI

EROGLU, Elif
Yiiksek Lisans, Maliye Anabilim Dah
Tez Damismani: Do¢. Dr. Mine BINIS

2022, 175 Sayfa

Devletin varligimi siirdiirebilmesi gorevlerini yerine getirebilmesine baglidir.
Devletin gorevlerini yerine getirmek icin ihtiya¢ duydugu en Onemli finansman
kaynag1 vergi gelirleridir. KDV (Katma Deger Vergisi) soz konusu vergi gelirleri
icerisinde 6dnemli bir paya sahiptir. Bu nedenle KDV’ nin optimal tahsili 6nem arz
etmektedir. Ancak diger vergilerde oldugu gibi KDV’de de vergi kayip ve kagaklar
s0z konusu olabilmektedir. KDV’de ortaya ¢ikan kayip ve kagaklarin énlenebilmesi
yapilacak etkin vergi denetimleriyle mimkiindiir. Vergi denetiminin etkinligini
saglayan pek ¢ok faktdrden biri bilisim teknolojileridir. Tiirkiye’de ve birgok iilkede
vergi denetimlerinde bilisim teknolojilerinden yararlanilmaktadir. Bu baglamda tez
konusunu Tiirkiye’de KDV’de elektronik vergi denetimi olusturmaktadir. Bu
caligmada Tiirkiye’de KDV’nin denetimine yonelik gelistirilen elektronik
uygulamalara iligkin bilgilere yer verilmekte ve bu uygulamalarin bagarisi tizerinde
degerlendirme yapilmaktadir. Ayrica KDV’de elektronik denetimin, vergi
denetiminin etkinligine, vergi kayip ve kacaklarinin azalmasina, KDV gelirlerinin

artisina katki saglayip saglamadigi iizerinde durulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Denetimi, Elektronik Vergi Denetimi, Katma

Deger Vergisi, Bilisim Teknolojileri



ABSTRACT

ELECTRONIC AUDIT IN VALUE ADDED TAX: TURKEY
IMPLEMENTATION

EROGLU, Elif
Master Thesis, Department of Finance
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Mine BINIS

2022, 175 pages

The existence of the state depends on its ability to fulfill its duties. The most
important source of financing that the state needs to fulfill its duties is tax revenues.
VAT has a significant share in the said tax revenues. Therefore, optimal collection of
VAT is important. However, as with other taxes, there may be tax losses and evasion
in VAT. It is possible to prevent losses and evasion in VAT with effective tax audits.
One of the many factors that ensure the effectiveness of tax auditing is information
technologies. Information technologies are used in tax audits in Turkey and many
countries. In this context, the subject of the thesis is electronic tax control in VAT in
Turkey. In the study, information about electronic applications developed for the
control of VAT in Turkey is given and the success of these applications is
emphasized. In addition, it is focused on whether electronic auditing in VAT
contributes to the effectiveness of tax auditing, reducing tax losses and evasion, and

increasing VAT revenues.

Keywords: Tax Audit, Electronic Tax Audit, Value Added Tax, Information

Technologies
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1. GIRIS

Cagimizda 6nemli bir yere sahip olan, tiim diinyay1 etkisi altina alan bilisim
teknolojileri pek ¢ok alanda biiyiik bir elektronik doniisiim (e-doniistim) baslatmustir.
Ozellikle bilgi alaninda yasanan déniisiim énem arz etmektedir. Déniisiimle birlikte
biiyiik miktarda bilgiyi isleme, bilgiyi depolama, bilgiye ulasma, ulasilan bilgiyi

analiz etme, istatistik olusturma daha kolay hale gelmistir.

Bilgi hayatimizin ayrilmaz bir pargasidir. Bilgi bir¢ok alan i¢in 6nemli
oldugu gibi vergi denetimi i¢in de olduk¢a Onemlidir. Ciinkii vergi denetimi
yapilirken miikelleflere iliskin bilgiler incelenmektedir. Vergi denetiminin temel
amaci olan Odenecek verginin dogrulugunu arastirmak, miikellefe iliskin bilgiye
ulagsmakla mimkiindiir. Bilisim teknolojileri sayesinde gelistirilen elektronik
uygulamalar ile miikelleflere iligkin bilgilerin elektronik ortama aktarilmasi ve bu
bilgilerden yararlanarak risk analizlerinin yapilmasi saglanmaktadir. Boylelikle en
etkin miikellef secimi, kaynak tahsisi ve vergi denetiminin gergeklestirilme olanag:
elde edilmektedir. Bu baglamda, Tiirkiye’de Hazine ve Maliye Bakanligi (HMB)
vergi denetimlerinde bilisim teknolojilerinden yararlanmak maksadiyla ¢esitli
elektronik maliye (e-maliye) uygulamalarini gelistirmistir. Gelistirilen e-maliye
uygulamalari igerisinde yer alan Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP)
elektronik vergi denetiminin gelisim siirecinin ilk adimini olusturmaktadir. VEDOP
ile baglayan elektronik vergi denetiminin gelisim siireci VEDOP’un alt bilesenlerini
olusturan Internet Vergi Dairesi (IVD), Vergi Denetmenleri Otomasyon Sistemi
(VEDOS), Vergi Denetim Kurulu Baskanligi Vergi Denetim Analiz Sistemi (VDK-
VEDAS), Elektronik Vergi Dairesi Otomasyonu (E-VDO) ile devam etmistir. Vergi
Denetim Kurulu Bagkanligi’nin (VDKB) kurulmasiyla birlikte risk odakli denetim
anlayis1 uygulamaya konulmustur. Bu kapsamda miikellef secimine iligkin olarak
Veri Ambar1 (VERIA), Vergi Denetim Kurulu Risk Analiz Sistemi (VDK-RAS),
Vergi Denetim Kurulu Risk Analiz Merkezi (VDK-RAMER), Vergi Denetim Kurulu
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Baskanligi Bilgi Isletim Sistemleri (VDK-BIS), Veri Erisim ve Gorsel Analiz
Uygulamasi (VEGAS), Miikellef Bilgi Sistemi uygulamalar1 gelistirilmistir. Bununla
birlikte elektronik vergi denetiminde defter ve beyan sistemine iliskin uygulamalar,

kayit diizenine ve belge diizenine iliskin uygulamalar da yer almaktadir.

Bilisim teknolojilerinden yararlanilarak gelistirilen s6z konusu uygulamalar
sayesinde vergi kayip ve kagaginin 6nlenmesi ve boylece devletin ihtiya¢ duydugu
vergi tahsilatinin optimal seviyede saglanmasi imkani dogmaktadir. Bu baglamda tez
caligmasinda vergi gelirleri igerisinde Onemli bir yere haiz olan Katma Deger
Vergisinin (KDV) denetimine yonelik olarak gelistirilen elektronik uygulamalar ve
s0z konusu uygulamalarin etkinligi arastirmanin konusunu olusturmaktadir. Bu
baslik altinda arastirmanin konusu, amaci, 6nemi varsayim ve sinirliliklarina yer

verilmektedir.

1.1. Arastirmanin Konusu

KDV, devletin en énemli finansman kaynagi olan vergi gelirleri igerisinde ilk
siralarda yer alan bir geliri teskil etmektedir. Ancak KDV miikellefleri sahte belge
diizenleyerek haksiz indirim ve iadeden yararlanmak gibi cesitli yollara basvurarak
vergi kanunlarma gore ddenmesi gereken vergiden az verginin tahakkuk etmesine
veya verginin tahakkuk etmemesine yol acabilmektedir. Bu hususta ise vergi
kanunlarina uygun olacak sekilde verginin tahakkuk edip etmedigini ortaya ¢ikarma
ve varsa aykiriliklar1 gidermede vergi denetim yollar1 hayati bir islev listlenmektedir.
Dolayisiyla KDV nin optimal tahsili, yapilacak etkin ve verimli vergi denetimleriyle
miimkiindiir. KDV’de etkin ve verimli denetimin yapilmasinda bilisim teknolojileri
kapsaminda gelistirilen elektronik denetim uygulamalar1 6nem tasimaktadir. Bu
kapsamda arastirmanin konusunu Tirkiye’de KDV’ye yonelik gelistirilen risk

analizine dayali elektronik denetim uygulamalari olusturmaktadir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmada, Tiirkiye’de KDV’nin denetimine iliskin gelistirilen elektronik
uygulamalar hakkinda bilgi verilmektedir. Ayni zamanda bu uygulamalarin KDV’ye
yonelik yapilan vergi denetiminde etkinlik ve verimlilige, KDV’de yasanan vergi
kayip ve kacaginin azalmasina ve KDV gelirlerinin artisina katki saglayip
saglamadigina iliskin bir sonuca ulagsmak amacglanmaktadir. Belirtilen amagclar

dogrultusunda asagidaki sorulara yanit bulunmaya c¢alisilacaktir:

— KDV’ye yonelik gelistirilen elektronik uygulamalar nelerdir?

— Elektronik uygulamalarin KDV  denetimlerinin  etkinlik ve
verimliligine katkis1 ne yondedir?

— Denetime yonelik gelistirilen elektronik uygulamalar vergi kayip ve
kacaginin azaltilmasinda etkili midir?

— S6z konusu uygulamalar KDV hasilatinin artmasina katki saglamakta

mudir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle elektronik uygulamalar bir¢ok alanda
kullanilmakta ve kullanildigi alani kolaylastirmaktadir. Bu nedenle elektronik
uygulamalar olduk¢a Onemlidir. Elektronik uygulamalar kullanildigi alani
kolaylagtirmanin yani sira sz konusu alanda yapilan faaliyetlerin daha az maliyetli,
daha hizli, kolay, verimli ve etkin bir sekilde gergeklestirilmesine imkéan
tanimaktadir. Elektronik uygulamalarin sagladigi bu imkanlar elbette ki devletin de
ilgi odag1 olmaktadir. Soyle ki devletin en 6nemli ve saglikli finansman kaynagi
olma ozelligine sahip vergi gelirlerinin tahsilinin optimal olmasi yapilacak vergi
denetimlerinin etkin ve verimli olmasina baghdir. Bu noktada, devlet vergi
denetimlerinde elektronik uygulamalardan yararlanmaktadir. Literatiirde devletin
vergi denetiminde kullanmakta oldugu elektronik uygulamalara yonelik ¢esitli
caligmalar bulunmaktadir. Bununla birlikte vergi gelirleri icerisinde dnemli bir paya
sahip olan KDV’de e-denetimi iceren dogrudan bir caligma yer almamaktadir. Bu
nedenle tez konusu Katma Deger Vergisinde Elektronik Vergi Denetimi ve Tiirkiye

Uygulamasi1 olarak belirlenmistir. Literatiirde bu konuya iliskin dogrudan bir
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calismanin olmamasi1 tez arastirmasinin Onemini ve literatiire katkisini ortaya

koymaktadir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Arastirmanin varsayimlari baslica asagidaki maddelerden olugsmaktadir:

KDV’nin denetimine yonelik gelistirilen elektronik uygulamalar
KDV’de yapilacak vergi denetimlerinin etkinlik ve verimliligine katk1
saglayabilecektir.

Elektronik vergi denetimleri sayesinde gerceklestirilen etkin vergi
denetimleri ile KDV’de yasanan kayip ve kacaklar en aza
indirilebilecek  boylelikle devletin  kamu  gelirlerinde  artis
saglanabilecektir.

Miikellefler denetlenme riskinin verdigi baskiyla sahte belge
diizenlemek suretiyle haksiz indirim ve iadeden yararlanma

amacindan vazgecerek vergiye goniillii uyum saglayabileceklerdir.

1.5. Arastirmanin Simirhliklar:

Calismada  arastirmanin = sinirhiliklarimi olusturan  ¢esitli  hususlar

bulunmaktadir. Bunlar;

Arastirma kuramsal ¢erceve bakimindan ulasilabilen ilgili alan yazin
ile siirhdir.

Arastirmada bilgi ve verilerin edinildigi kaynaklar makaleler, dergiler,
tezler, kitaplar, faaliyet raporlari, konuyla ilgili mevzuat, sozliikler,
bildiriler gibi yazili kaynaklar ile sinirlidir.

Aragtirmanin Tiirk vergi isteminde yer alan vergilerden sadece KDV
0zelinde yapilmis olmasi bir diger sinirliliktir.

KDV’de elektronik denetime yonelik gelistirilen uygulamalarin
etkinligini arastirmak noktasinda yararlanilan, performanslarina iliskin

istatistiki verilerin tamamina ulasilamamasi da bir diger sinirliliktir.



—  Gelir Idaresi Baskanlig1 (GIiB) ve Vergi Denetim Kurulu'na (VDK)
iliskin raporlarda elektronik denetim uygulamalarina dair verilen
bilgilerin yeterince giincel olmamasi ve yiizeysel olmasi isleyisle ilgili

ayrintili bilgilere yer verilmemesi de bir sinirliliktir.

1.6. Tamimlar

Tezde siklikla veya birbiri yerine kullanilan bazi ifadelerin tanimlarina

asagida yer verilmistir.

Denetim: Denetim s6zliikk anlami ile “bir isin dogru ve usuliine uygun olarak
vapilip yapilmadigini incelemek, murakabe etmek, teftis etmek, kontrol etmektir”
(TDK, 2020). Genel bir tanimla denetim; “belirli bir faaliyetin dnceden saptanmig
norm ve kurallara uygun olup olmadigini anlayabilmek adina bilgi ve kanitlarin
toplandigi ve denet¢i tarafindan bilgi ve kanitlarin dogrulugunun degerlendirildigi

ve gortislerinin bir rapor halinde taraflara sunuldugu dinamik bir siiregtir” (Turk,

2010, s. 4).

Vergi Denetimi: “Vergi miikelleflerinin ilgili vergi kanunlarina ve kanuni
diizenlemelere uygun bir sekilde hareket edip etmediklerinin tespitidir” (Altintas,
2019, s. 76-77). Diger bir ifadeyle “miikelleflerin ve idarenin vergi kanunlarina
uygun hareket edip etmediklerinin, kanun, tiiziik, yonetmelik ve tebliglerde belirtilen
hiikiim ve ilkelere uygun, uygulama yapip yapmadiklarimin belirlenmesi islemidir”

(Demirtas, 2017: s. 17).

Inceleme: “Bir isi veya bir seyi ele alp ozelliklerini ayrintilarini inceden
inceye, ozenli bir bi¢imde anlamaya, dgrenmeye calismak, tetkik etmek” (TDK,

2021),

Vergi incelemesi: “Odenmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak,

tespit etmek ve saglamaktir” (VUK, md. 134).

Elektronik Denetim: “Elektronik ortamda islenen muhasebe islemleri ve soz
konusu islemlere iliskin kaynaklarin bilgisayar araglar: ile desteklenmis analiz,

degerlendirme ve test yontemleri kullanilarak dogrulanmasi ve kontrol islemidir”

(Y1ldiz ve Balandi, 2015, s. 42).



Elektronik Vergi Denetimi: “Vergi idaresi tarafindan yapilan denetim

islemlerinin elektronik ortamda gerceklestirilmesidir” (Onkan, 2013, s. 80-81).

Katma Deger Vergisi: “Uretimden tiiketime uzanan zincirin her
asamasinda, mallarin ve hizmetlerin satisi tizerinden hesaplanan ve vergi indirimine
imkdn tantyarak katma deger artisi esasini benimsemis, ¢cok asamali, gayri sahsi ve

genel bir satig vergisidir” (Agamoglu, 2020, s. 1).

Risk Analizi: “Cesitli kanallardan elde edilen her tiirlii bilgi ve verinin
dogru sekilde bir araya getirilerek miikelleflerin gruplar ve sektorler itibariyla
analizinin yapimast ve birbirleri arasinda karsilastirmalar yapilmast yoluyla ilgili
grup veya sektorler hakkinda riskli hususlarin tespitine yonelik yapilan islemlerin

biitiiniidiir” (Bayram, 2019).



2. ILGILI ALANYAZIN

Toplumlarin her gegen giin artan ihtiyaglarini karsilamak iizere ekonomi,
ticaret, saglik, egitim, adalet, gilivenlik, maliye, muhasebe vb. alanlarda yapilan
faaliyetler gelismis ve ¢esitlenmistir. Bu alanlarda yapilan faaliyetlerin gelisip
cesitlenmesi Olclistinde denetimlere olan ihtiya¢ da her gecen giin daha da artmistir.
Ciinki her tiirlii faaliyet ve hizmet denetlenmeye ihtiya¢ duymaktadir. Denetim, hem
faaliyet ve hizmetleri yerine getirenler hem de faaliyet ve hizmetlerden yararlananlar
acisindan olmak {izere iki yonlii bir gereksinime cevap vermektedir. Ayrica
denetimler her alanda yapilan faaliyetlerin veya hizmetlerin ve bunlara iligkin is ve
islemlerin usuliine uygun bir sekilde yapilip yapilmadigina dair duyulan
giivensizligin  giderilmesinde de etkili olmaktadir. Faaliyetler denetimsiz
birakildiginda, pek c¢ok usulsiizliigiin ortaya ¢iktigr goriilmektedir. Bunun en iyi
orneklerinden biri, vergi alanindadir. Soyle ki vergi alanit etkin bir sekilde
denetlenmediginde, miikellefler ¢esitli yollara bagvurarak vergi kayip ve kacagia
neden olmaktadir. Dolayisiyla yapilacak vergi denetimleriyle miikelleflerin vergiye
iliskin faaliyetlerinin, is ve islemlerinin denetlenmesi gerekmektedir. Boylelikle
vergi alaninda yapilan vergi denetimleri de miikellefler tarafindan yapilan vergiye
iliskin faaliyetlere, is ve islemlere yonelik giivenin olusturulmasina yardimci
olmaktadir. Vergi denetimi, devlet i¢in 6nemli oldugu kadar miikellef agisindan da
oldukca 6nemli bir husustur. Vergi denetimi devlet agisindan vergiye iliskin koydugu
kanunlara miikelleflerin uyup uymadigini tespiti bakimindan énemliyken; miikellef
bakimindan ise devletin ¢ikardigi kanunlari ne kadar uygulayabildigini anlayip
devlete gliven duymasi bakimindan onemlidir. Birinci ana baslik altinda oncelikle
denetim ve vergi denetiminin tanimlarina, sonrasinda vergi denetiminin tiirlerine yer

verilecektir.



2.1. Kuramsal Cerceve

Denetim kelimesi pek c¢ok farkli alanda kullanilan, belli bir alana 6zgii
olmayan genel bir terimdir (Durak, 2019, s. 42). Saglik alaninda kullaniliyorsa saglik
denetimi, muhasebe alaninda kullaniliyorsa muhasebe denetimi, hukuk alaninda
kullaniliyorsa hukuk denetimi, vergi alaninda kullanildiginda vergi denetimi adini
almaktadir (Ceren, 2019, s. 3). Vergi denetimleri ile 6denmesi gereken verilerin
dogrulugu arastirilmakta ve vergi kanunlarina aykir1 beyan olmasi halinde bu durum
tespit edilerek, aykirilik giderilmektedir. Boylelikle devletin temel finansman
kaynagi olan vergi gelirlerindeki kayip ve kacaklarin azaltilmasi imkani elde
edilmektedir. Aksine vergi denetimlerinin etkin olmamasi devletin, dnemli bir gelir
kaynagi olan vergilerden mahrum kalmasma ve toplumsal hizmetleri yerine

getirmesinin zorlasmasina neden olacaktir.

2.1.1. Denetim Tanim

Ekonomik ve ticari alanda meydana gelen yenilikler, teknolojik alanda
yasanan gelismeler ve kiiresellesme bilgiye ulasmay1 kolaylastirmaktadir. Bilgiye
ulagsmanin kolaylagmasi elde edilen bilginin ¢ogalmasina neden olmaktadir. Bilginin
fazlaligi, ulasilan bilginin dogruluguna ve giivenilirligine iligkin siliphelerin ortaya
c¢ikmasma sebep olmaktadir. Bu sebebe istinaden bilginin dogrulugunu ve
glivenilirligini saglamay1 amaglayan denetim olgusunun meydana geldigini sdylemek
mimkiindiir (Gokbayrak, 2020, s. 5). O halde denetim olgusunu daha iyi

anlayabilmek adina 6ncelikle denetimin tanimina yer vermekte yarar bulunmaktadir.

Denetim bir terim olarak, duymak anlamimna gelen Latince “Audire”
kelimesinden kaynaklanmaktadir. Daha sonralar1 ise inceleme gdrevini yapan ve
saymanlarin verdigi hesaplar1 dinleyen kisilere “denetci” ve denetgilerin yaptiklar
ise de “denetleme” denilmeye baslanmistir (Ozdemir, 2000, s. 48; Owusu, 2019, s.
12). Denetim tarihsel siire¢ igerisinde ekonominin ve ekonomideki faaliyetlerin
gelismesine paralel bir sekilde gelisim sergilemistir. Denetimin bugiinkii anlamina
ulagmasi liretim yontemlerinde ve organizasyon yapilarinda ortaya ¢ikan degisimler
neticesinde gerceklesmistir. Ayrica tarihsel gelisim siireci igerisinde denetimin pek

cok tlirii ortaya ¢cikmistir (Merter, 2004, s. 1; Yildirim, 2018, s. 1). Bu dogrultuda
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denetime hukuki, idari, siyasi alanda ve muhasebe alaninda kullanimlarmna iliskin

olarak farkli yonler ile agiklama getirilebilir.

Oncelikle yapilacak genel bir tanimla denetim, bir kisi, kurulus, sistem, siireg,
proje veya lriiniin degerlendirilmesidir (Belay, 2017, s. 9). Tiirkiye’de denetim
kavramina iliskin yasal bir tanimlamaya ise 5227 sayili Kamu Y6netiminin Temel
llkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda Kanun’da yer verildigi
gorilmektedir. Buna gore;

“Kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyet ve iglemlerinde hatalarin 6nlenmesine yardimect
olmak, caliganlarin ve kuruluslarin gelismesine, yonetim ve kontrol sistemlerinin
gegcerli, giivenilir ve tutarlt hale gelmesine rehberlik etmek amacryla; hizmetlerin siire¢
ve sonug¢larini mevzuata, 6nceden belirlenmis amag ve hedeflere, performans dlgiitlerine

ve kalite standartlarina gore; tarafsiz olarak analiz etmek, karsilastirmak ve 6lgmek;

kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde edilen sonuglari rapor haline getirerek

ilgililere duyurmaktir (5227 sayili Kanun md. 38).” seklinde ifade edilmistir.

Bagka bir ifadeyle denetim bir igletmenin ilgili ticari sistemlerinin mali ve
mali olmayan kayitlarinin, fiziksel stokunun ve diger varliklarinin isletme ici
yaratilan ve isletmeden bagimsiz olarak firetilen verilerin yapisal olarak
incelenmesidir (ERCA, 2010, s. 8). Amerikan Muhasebe Dernegi ise denetimi
ekonomik faaliyet ve olaylar hakkindaki iddialar ve bu iddialar ile yerlesik kriterler
arasindaki uygunluk derecesini tespit etmek ve sonuglari ilgili kullanicilara
ulagtirmak iizere kanitlarin objektif olarak elde edilmesi ve degerlendirilmesine

iliskin sistematik bir siire¢ olarak tanimlamistir (Lulseged, 2016, s. 19).

Denetim kavramina denetim cesitleri icinde yer alan dis denetimden yola
cikarak da agiklama getirilmesi miimkiindiir. Bu baglamda denetim “dnceden
belirlenmis kurallara wyulup uyulmadigina iliskin arastirma yapan kurallara
uyulmamast durumu soz konusu oldugunda bunlari ortaya ¢ikaran ve muhtemel

aykiriliklar: engelleyen bir mekanizmadir” (Gez, 2011, s. 37).

Denetimle ilgili belirtilen tanimlarin disinda yapilan pek c¢ok tanim
bulunmaktadir. Denetimle ilgili bu kadar ¢esitli tanimin yapilmasi bir¢ok bilim dal
tarafindan arastirma konusu yapilmis olmasindan ve denetim taniminin farkl
gereksinimler, 6zel durumlar dikkate alinarak yapilmasindan kaynaklanmaktadir

(Candan, 2007, s. 9).



2.1.2. Vergi Denetiminin Tanim

Devletin egemenlik giiciine dayali olan temel kamu gelirini teskil eden vergi
gelirlerinin kanunlara uygunlugunun denetimi 6nem arz etmektedir. Vergi, kamu
harcamalarini finanse etmek amaciyla bir bireyin, ailenin, toplulugun, tiizel veya
tiizel kisilige sahip olmayan kuruluslarin vb. gelirleri, karlar1 veya servetleri
tizerinden hiikiimet tarafindan uygulanan karsiliksiz ve zorunlu O6demelerdir

(Modugu ve Anyaduba, 2014, s. 207; Demessie, 2017, s. 1).

Vergi miikellefleri agisindan mali kiilfet ifade eden vergi borcunun vergi
kanunlarina uygun sekilde beyan edilip 6denmesi yasal bir zorunluluktur (Owusu,
2019, s. 1). Ancak vergi miikellefleri kasti veya ihmali olarak vergi kanunlarina gore
O6denmesi gereken vergiden daha az vergi beyan edip 6deme veya verginin hi¢ beyan
edilmemesi durumlarina neden olabilmektedir. Bu ise vergi kayip ve kacaklarinin
yaganmasina yol agabilmektedir. Vergi kagake¢iligi genelde kar ve cironun eksik
beyani, kesintilerin fazla, c¢alisan Tcretlerinin eksik bildirilmesi, vergi
beyannamelerinin diizenlenmemesi veya dosyalanmamasi, ger¢ek iiriin ve
hizmetlerin iiretimi ve dagitimindan gelen vergilendirilebilir belgelerin gizlenmesi,
girdilere harcanan KDV’nin asir1 degerlendirilmesi ve hayali islemler ve ticaret
yoluyla vergi iadesinin suistimal edilmesi seklinde gerceklesebilmektedir (Mihret,
2011, s. 2). Ayrica miikelleflerin kasitl olmadan yapilan hatalar dolayisiyla da vergi
kaybina sebep olmasi miimkiindiir. Ozellikle beyana dayali vergi sisteminin
benimsenmis olmasi nedeniyle vergi miikellefleri 6deyecekleri verginin matrahin
kendileri belirlemesinin bir sonucu olarak vergi kaybina yol agma ve hata yapma
olasiliklar1 yiikselmektedir. Her ne kadar dogruluk (adi karine) karinesi geregince
miikelleflerin beyanlar1 dogru kabul edilse de bu karine aksi ispat edilinceye kadar
gecerliligini korumaktadir. Vergi denetimi sonucu miikellefin vergi ziyama sebep
oldugunun tespit edilmesi halinde dogruluk karinesi gecerliligini kaybetmektedir.
Vergi denetiminin 6nemi bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. O halde vergi denetimini ve
onemini kavrayabilmek adina vergi denetiminin tanimina yer vermekte yarar

bulunmaktadir.

Vergi denetimi bir vergi miikellefinin vergi borcunu dogru sekilde hesaplayip
beyan edip etmediginin ve diger yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmediginin
incelenmesidir (OECD, 2006, s. 9). Literatiirde yer alan vergi denetimi ile ilgili
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cesitli kavramlar tizerinden vergi denetimine iliskin agiklamalar getirilebilir.
Ebimobowei ve Peter (2013, s. 107) vergi denetimini, “miikelleflerin vergi uyum
diizeyini belirlemek igin miikellefler tarafindan ilgili vergi makamlarina sunulan
beyannamelerin bagimsiz incelemesi” seklinde belirtmislerdir. Oyedokun (2016, s.
3) da benzer olarak vergi denetimini “bir vergi miikellefinin is kayitlarinin ve mali
islerinin, bildirilen ve ddenen vergi tutarmmin vergi kanunlari ve yonetmeliklerine
uygun oldugundan emin olmak icin denetlenmesi” seklinde ifade etmektedir. Waluyo
(2016, s. 39)’ a gore ise vergi denetimi ‘“‘vergi kanunlari mevzuat hiikiimlerini
uygulamak amaciyla ve/veya diger amaclar ve/veya vergi yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesini test etmek igin standart bir incelemeyle objektif ve profesyonelce veri,

bilgi veya kanit toplamak ve iglemek i¢in yiiriitiilen bir dizi faaliyetlerdir”.

Vergi denetimi  vergi denetgileri tarafindan  miikelleflerin  vergi
yiikiimliiliiklerinin dogrulugunu belirlemek adina bir hesap dénemi i¢in miikellefin
organizasyon prosediirleri ve mali kayitlarinin, vergi beyannameleri ve mali
tablolarinin vergi kanunlarina uygunlugunu degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen
bir faaliyet veya birtakim faaliyetlerdir (ERCA, 2010, s. 8). Diger bir ifadeyle vergi
denetimi, miikellefin defter, kayit ve belgeleri lizerinden vergi mevzuatina uygun
sekilde verginin hesaplanmasi, beyan edilmesi ve Odemenin gerceklesip
gergeklesmedigini saptamaya yonelik bir siiregtir (Inland Revenue Board of
Malaysia, 2019, s. 3). Dolayisiyla vergi denetim siireci bir vergi miikellefinin vergi
yiikiimliliiklerini dogru bir sekilde beyan edip etmedigini belirlemek amaciyla
faaliyetlerinin ayrintili bir incelemesidir (Gupta ve Nagadevara, 2007, s. 378).
Owusu (2019, s. 14, 15)’e gore vergi denetimi “ilgili vergi makamlarinin temelde
vergi yiikiimliiliiklerinin zamaninda yerine getirildigini kontrol etme, tiim belgeleri
dahil etme ve aritmetik dogrulugun saglanmast yoluyla vergi beyannamesini
inceledigi siirectir”. Bu yolla degerlendirmeye alinan kisinin mali tablolar1 ve diger
ilgili belgelerinin vergi mevzuatina uygun sekilde diizenlenip vergi borcunun

hesaplanmasina yardimci olunmaktadir.

Vergi denetimine Tiirk vergi mevzuati agisindan bakildiginda VUK ’ta vergi
denetiminin yasal cergevesinin hiikmedildigi goériilmektedir. Buna gore 213 sayili
Kanunun 134. maddesinde vergi incelemesinden maksadin ‘“Gdenmesi gereken

vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamak” oldugu ifade
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edilmigtir. Tiirkiye’de literatiirde yapilan vergi denetim tanimlar1 genellikle bu ifade

gercevesinde sekillenmektedir.

Akbal (2020, s. 13)’a gore vergi denetimi “miikelleflerin vergi kanunlart ile
sinwrlart ¢izilmis kurallara ne kadar uyduklarinin veya uymadiklarimin arastirilmasi
ve sonu¢ta Hazinenin aleyhine olacak sekilde bir vergi kayip ve kagaginin soz
konusu olup olmadiginin tespiti ve bulunuyorsa vergi kayp ve kacagin hesaplanarak
Miikelleflerden alindig1 siirectir”. Duru (2018, s. 4)’ya gore vergi denetimi “vergi
miikelleflerinin vergi ile ilgili yiikiimliiliiklerini zamaninda, tam ve dogru olarak
vergi mevzuatina uygun bir sekilde yerine getirip getirmediginin tespit edilmesi
adina, vergi denetimi ilke ve standartlarina aykiri olmayacak sekilde vergi idaresi
tarafindan cesitli teknikler uygulanarak miikellefin defter kayit ve belgeleri tizerinde
denetim yapilmasi ve bu denetimin rapora ya da tutanaga baglanmasi islemlerinin
tiimii” seklinde ifade edilmistir. Altintas (2019b, s. 76-77) ise vergi denetimini
“vergi miikelleflerinin ilgili vergi kanunlarina ve kanuni diizenlemelere uygun bir

sekilde hareket edip etmediklerinin tespiti” olarak tanimlamistir.

Vergi denetimi literatiirde yer alan tanimlardan da ortaya konuldugu iizere
vergi kanunlarina aykiriliklarin ve gergek ekonomik faaliyetin tespitinde en etkili
yontemdir (OECD, 2006, s. 12). Bu baglamda vergi denetimi biitce i¢in gerekli olan
vergi gelirlerini toplamak, ekonomik ve mali diizen ve istikrar1 korumak, vergi
miikellefleri tarafindan tatmin edici beyannamelerin ibraz edilmesini saglamak, vergi
kayip ve kagagimi azaltmak, vergi mikelleflerinin goniilli uyum derecesini
tyilestirerek vergiye uyumlarin1 saglamak ve ddenmesi gereken tutari toplamak ve
Hazineye intikalini gerceklestirmek i¢in hiikiimete verdigi destek nedeniyle
onemlidir (Mebratu, 2016, s. 4). Ayrica iyi yapilandirilmig bir vergi denetim
programi vergi sisteminin isleyisi (uygulamasi) ile ilgili geri bildirim almada (vergi
miikelleflerinin uyum davranig kaliplar1 dahil) vergi miikelleflerini egitme
(gelecekteki uyumlulugun iyilestirilmesi) ve acikliga kavusturulmas: gereken vergi
hukuku alanlarmni belirlemede veya hukuktaki eksiklikleri gidermede 6nemli destek
saglayabilir (OECD, 2006, s. 8).
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2.1.3. Vergi Denetim Yontemleri

Vergi denetim yontemleri VUK ’ta dort boliim halinde diizenlenmistir. Birinci
bolimde “yoklama” miiessesesine iliskin hiikiimlere “yaygin ve yogun vergi
denetimi’’ni de kapsayacak sekilde yer verilmistir. Yaygin ve yogun vergi denetimi
ayr1 bir boliim olarak diizenlenmemistir. Ikinci boliimde “vergi incelemesi’ne iliskin
hiikiimler bulunmaktadir. Ugiincii béliimde yer alan “aramali inceleme” vergi
incelemesinin bir uzantis1 niteligindedir. Dordiincti bolimde ise “bilgi toplama”

miiessesesine iliskin hiikiimler yer almaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2013, s. 127).

Tezde denetim yontemlerine iliskin genel bilgilere yer verilmistir. Vergi
denetim yoOntemleri ve genel esaslar1 temel olarak VUK’ta yer almakla birlikte,
ayrica vergi incelemesine iliskin usul ve esaslar Vergi incelemelerinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeliginde ve aramaya iliskin hiikiimler Ceza

Muhakemesi Kanunu’nda dizenlenmektedir.

2.1.3.1. Yoklama

Vergi idaresinin miikellefin vergiye iliskin yiikiimliiliiklerine dair bilgi sahibi
olmasi ilk olarak yoklamayla saglanmaktadir. Bu nedenle yoklama VUK ’ta ilk sirada

diizenlenen vergi denetim yontemidir (Karaboyaci, 2014, s. 218-219).

TDK yoklamayi; “bir toplulugu olusturan iiyelerin belli bir zaman ve yerde
bulunup bulunmadigini anlamak icin yapilan sayma islemi” olarak tanimlamaktadir
(TDK, 2022). Ancak bu ¢ok dar kapsamli bir tanimdir. Genis anlamiyla yoklama,
“voklama yapmaya yetkili olanlar tarafindan devlete ait anayasal bir hak olan vergi
toplama  hakkina istinaden, miikelleflerin  yiikiimliiliiklerini ~ yerine getirip
getirmedigini ve miikellefiyete iliskin sekil sartlarmin var olup olmadigini tespit

etmek” seklinde tanimlanabilir (Izmir, 2017, s. 38).

Bir vergi denetim yolu olan yoklama, VUK’un 127. maddesinde ise
“miikellefleri, miikellefiyetle ilgili maddi olaylari, kayitlari ve mevzular: arastirmak
ve tespit etmek” seklinde ifade edilmistir. Yoklamanin amaci vergi dairesinin bilgisi
disinda kalmis vergilendirmeye etki eden durumlari ve olaylar tespit etmek ve
boylelikle vergi adaletini ve sosyal adaleti gerceklestirip hazineye ilave gelir temin

etmektir (Ovet, 2010, s. 20).
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Kimlerin yoklama yapabilecegi VUK md. 128’de ifade edilmistir. Buna gore;
“Yoklama yapma yetkisi vergi dairesi miidiirleri, yoklama memurlari, yetkili
makamlar tarafindan yoklama isi ile géreviendirilenler, vergi incelemesine yetkili
olanlar ve gelir uzmanlarina aittir’. Yoklama yalnizca sozii edilen yoklamaya
yetkili olanlar tarafindan yapilabilir. Yetkisi olmayan personel tarafindan yapilan
yoklama islemi gecerli degildir (Kiigiikoner, 2018, s. 34). Yoklamaya yetkili
memurlar tarafindan yapilacak yoklamanin konusu VUK’un 127. maddesinde
belirtilmistir’.

Yoklamanin konusu hakkinda yoklama yapilan kisinin faaliyet gesitliligine
gore degismektedir. Yoklamanin adres degisikligi, ise baslama ve isi birakma
yoklamasi, gayrimenkul sermaye iradi (GMSI) yoklamasi, kayit dis1 faaliyet tespit
yoklamasi, faal miikellef yoklamasi, KDV iadesi agisindan ihracat yoklamasi, sube
acilis ve kapanis yoklamasi, nakil vasitalar1 yoklamasi, 6zel esaslar yoklamasi, toplu
yoklama olmak iizere gesitleri bulunmaktadir (Izmir, 2017, s. 40-49). Yoklamanin
hangi siireler i¢inde yapilabilecegine iligkin diizenlemeler de VUK ta yer almaktadir.
llgili kanuna gore “yoklama her zaman yapilabilir. Yoklamanin ne zaman yapilacagi
ilgiliye haber verilmez” (VUK, md. 130).

! VUK 127. maddesinde yoklamanin konusu dahilinde ifade edilen hususlar asagidaki gibi
Ozetlenebilir:

—  “Ozel yetki verilmis olmak sartiyla giinliik hasilati tespit etmek,
—  Odeme kaydedici cihaz kontrolii yapmak, giinliik hasilati tespit etmek,

—  Giinii giiniine tutulmasi zorunlu olan defterlerin is yerindeki varligini, defterlerin tasdik
ettirilip ettirilmedigini, defterlere yapilan kayitlarin usuliine uygun olup olmadigini tespit
etmek,

—  Vergi kanunlar: geregince diizenlenmesi gerekli belgelerin usuliine uygun diizenlenip
diizenlemedigi ile kullanilyp kullaniimadigini tespit etmek,

—  Faturasiz mal kullanilmigsa bunu tespit etmek,
—  Levha bulundurma zorunluluguna uyulup uyulmadigin tespit etmek

— Kanuni defter ve belgeler haricinde yer alan, vergi kaybinin mevcut olduguna iligkin emare
olusturan defter, belge ve delillerin tespiti halinde bunlart almak,

—  Nakil vasitalarmi durdurup belge kontrolii yapmak, tasinan mal ve yolcularin mahiyet ve
miktarlarini tespit emek,

—  Faturamin, sevk irsaliyesi ve tasima irsaliyesinin tasitta yer almamast durumunda bu belgeler
ibraz edilene kadar nakil vasitasini trafikten alikoymak, taginan malin sahibi belli degilse
sahibinin tespitine kadar mali bekletmek ve muhafaza altina almak”, yetkilerine sahiptirler.
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Yoklama sonuclarinin belgelenmesi gerekmektedir. Buna gore bireysel
yoklama yapilmasi halinde uygulanacak usul ve esaslar VUK’un 131 ve 132.
maddesinde asagidaki sekilde hiikme baglanmistir:

“Yoklama neticeleri tutanak mahiyetinde olan “yoklama figine” geg¢irilir. Bu fisler
yoklama yerinde iki niisha tanzim olunarak tarihlenir, bulunursa nezdinde yoklama
yapilan veya yetkili adamina imza ettirilir. Yoklama fislerinin birinci niishas1 yoklamasi
yapilan sahis veya yetkili adamina birakilir. Bunlar bulunmazsa bilinen adresine 7 giin
icinde posta ile gonderilir (VUK, md. 131-132)”.

Vergi incelemelerinde bireysel yoklama yapilabildigi gibi toplu yoklama da
yapilabilir. Toplu yoklama yapilmasi halinde miinferit fis yerine yoklama cetvelleri

kullanilabilir ve neticeler toplu olarak bu cetvellerde gosterilebilir (VUK, md. 133).

Yoklama neticesinde; yoklamanin konusu dahilinde olan, vergi miikellefinin
islemlerinin vergi kanunlarina aykir1 olmasi nedeniyle usulsiizliik, 6zel usulsiizlik
cezasi seklinde yaptirnmlar uygulanabilecegi gibi vergi yiikiimliisiiniin durumunu
dogrudan etkileyecek miikellefiyet tesisi ve degisikligi, idarece vergi tarhi, vergi
incelemesine sevk edilme gibi sonuglar da meydana gelebilmektedir (Cavus, 2006, S.
142). Yoklamaya iliskin yapilan agiklamalardan sonra bir sonraki baslikta yoklama
biinyesinde yer alan hatta yoklama ile girift halde bulunan yaygin ve yogun vergi

denetimine iligkin genel agiklamalara yer verilmektedir.

2.1.3.2. Yaygin ve Yogun Vergi Denetimi

Yaygin ve yogun vergi denetimleri ilk olarak yoklamaya yetkili olanlar
tarafindan 1981 yilinda yapilmaya baslanmigtir. KDV’nin 1985 yilinda yiiriirliige
girmesiyle beraber belge diizenini saglayabilmek adina yaygin ve yogun vergi
denetimleri daha da 6nem ve siireklilik kazanmistir (Tekin ve Celikkaya, 2013, s.
138-139). Dolayisiyla yaygin ve yogun vergi denetimlerine, yoklama kapsaminda yer
almasina ragmen, artan 6nemi g6z oniinde bulundurularak ayr1 bir baslik altinda yer

vermek gerekmektedir.

Yaygin ve yogun vergi denetimi VUK’un 127 ve 128’inci maddelerinde
yoklamanin kapsaminda diizenlenmis bulunmaktadir. Vergi kanunlarinda yaygin ve

yogun vergi denetiminin tanimina veya dogrudan yaygin ve yogun vergi denetimine
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iliskin herhangi bir diizenleme mevcut degildir. Yoklama ile yaygin yogun vergi
denetimi her ne kadar kesin cizgilerle birbirinden ayrilmasa da bazi farkliliklar
bulunmaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2013, s. 138-139; Yilmaz, 2018, s. 27).
Yoklamada “miikellefiyetle ilgili islemler” denetlenirken; yaygmn ve yogun vergi
denetiminde vergi kanunlarina uyum denetlenmektedir. Yoklama isletmenin yalnizca
o anki yani yoklamanin yapildigi giindeki durumunun incelenmesiyken; yaygin
yogun vergi denetimi daha genele yayilarak yapilmaktadir. Yoklamada genel olarak
sektor ayrimi yapilmazken; yaygin yogun vergi denetimi belirli bir sektor {izerine
yogunlasabilmektedir (Duru, 2018, s. 18-19). Yoklama ve yaygin yogun vergi
denetiminin farkini ele alan bu agiklamalardan sonra agagida yaygin ve yogun vergi
denetiminin tanimina yer verilmektedir. Buna gore;

“Vergi ziyama dayanak olusturan delil ve izler yok edilmeden, aninda yapilacak

denetimler ile vergiyi doguran olayin maddi biinyesiyle kayitlar arasindaki iliskiyi

degerlendirmek, vergi ziyamma sebebiyet veren suglarin vaktinde engellenmesini

saglamaktir (Sarisoy, 2010, s. 15).” seklinde ifade etmek miimkiindiir.

Belirtilen ifadeden de anlasilacagi iizere yaygin ve yogun vergi

denetimlerinin amaci daha c¢ok kayit disi ekonomiyi kayit altina almak ve belge

diizenini saglamaktir (Atak, 2019, s. 16).

2.1.3.3. Vergi Incelemesi

Vergi incelemesi, vergi denetim yontemleri igerisinde en dnemli ve kapsamli
olanidir. Genellikle vergi denetimi ile es anlamli olarak kullanilabilmekte, vergi
denetimi denildiginde akla ilk gelen vergi incelemesi olmaktadir (Tirk, 2010, s. 31).
Ancak vergi denetimi vergi incelemesiyle birlikte yoklama-yaygin ve yogun vergi
denetimi, arama, bilgi toplama miiesseselerini de kapsamina almaktadir (Kocamese,
2006, s. 23). O halde vergi incelemesinin, vergi denetiminden daha dar kapsamli
oldugunu sdylemek miimkiindiir (Duru, 2018, s. 24). Diger taraftan vergi denetim
yontemlerinden biri olan vergi incelemesi vergi sisteminin beyana dayali olmasi ve
miikelleflerin vergi 6demeye kars1 gosterdikleri direng dikkate alindiginda beyanlarin
dogrulugunun arastirilmasina yonelik gerekliligi en iyi sekilde saglamaktadir (Tiirk,

2010, s. 31). Vergi incelemesi kapsaminda yapilan bu arastirmada fiili envanter,
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yoklama veya arama neticesinde elde edilecek defter ve belgeler ile arastirma sonucu

elde edilecek bilgi ve bulgular da dahil olabilmektedir (GIB, 2007a, s. 8).

Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y®netmelik’te
vergi incelemesi “incelemeye yapmaya yetkili olanlar tarafindan, ddenmesi gereken
vergilerin dogrulugunu arastirmak tespit etmek ve saglamak amaciyla yapilan
faaliyet” seklinde aciklanmistir. Vergi incelemesi sadece Odenmesi gereken
vergilerin dogrulugunu tespit etmekle sinirli degildir. Odenmesi gereken vergilerin
dogrulugunu saglamak igin alinan tedbirleri de kapsamaktadir (Ovet, 2010, s. 20). Bu
ozelligi dolayisiyla vergi incelemesi biinyesinde arastirma, Onleme ve egitim
fonksiyonlarmni barindirmaktadir. Buradan hareketle “vergi incelemesini édenmesi
gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak ve tespit etmek agisindan farkli yontem

ve tekniklerin kullanildigi bir siire¢” olarak tanimlanabilir (Gaygili, 2017, s. 70).

Vergi incelemesinde miikellef tarafindan verilen beyanlarin ger¢ege uygun
olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla gerekli her tiirlii arastirma yapilabilmektedir
(Biiytikben, 2018, s. 48). Her tiirlii arastirma kapsaminda incelemenin kapsamina
VUK 134. madde hiikmiine gore “isletmeye dahil iktisadi kiymetlerin fiili
envanterinin yapilmasi ve beyannamelerde gosterilmesi gereken unsurlarin tetkikina
da tesmil edilebilir”. Bu hiikimden anlasilacag: lizere vergi inceleme elemanlar
incelemeye konu edilen vergiye iliskin ger¢ek matrahin tespitini belge, defter, hesap
ve kayitlarin incelenmesiyle yapabilecegi gibi fiili durumlar aragtirip inceleyerek de

yapabilirler (Ovet, 2010, s. 21).

2.1.3.3.1. Vergi incelemesinin Taraflar

Vergi incelemesinde, vergi incelemesine tabi olanlar ve vergi idaresi olmak
tizere iki taraf bulunmaktadir. Taraflardan vergi idaresi kismini vergi incelemesi
yapmaya yetkili olan inceleme elemanlar1 olustururken; incelemeye tabi olanlari
vergi miikellef ve sorumlular1 olusturmaktadir (Buz, 2015, s. 29). Vergi

incelemesinin taraflar1t VUK un 135. ve 137. maddelerinde diizenlenmistir.

Vergi incelemesinin vergi idaresi tarafini olusturan incelemeye yetkili olanlar
tarafindan yapilmas1 gerekmektedir. Vergi incelemesi yapma yetkisine haiz olanlar

VUK 135. maddede diizenlenmistir. Madde hiikmiine gore;
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“Vergi incelemesi yapma yetkisi vergi miifettisleri, vergi miifettis yardimecilari, ilin en

biiyiik mal memuru veya vergi dairesi miidiirlerine aittir. Bunun yaninda Gelir idaresi

Baskanligi’nin merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrolarinda gdrev yapanlar her hal

ve takdirde vergi inceleme yetkisine haizdir (VUK, md. 135)”.
Inceleme yetkisine sahip olmayan kisilerce vergi incelemesinin yapilmasi halinde
inceleme isleminin yetki; inceleme sonucunda uygulanacak olan idari nitelikteki
islemin de usul bakimindan hukuka aykir1 olmasina sebep olacaktir (Soydan, 2015, s.
11). Ayrica incelemeye yetkili olanlarin, inceleme yetkilerini kullanabilmeleri igin
ilgili birim tarafindan gorevlendirme yazisiyla inceleme gorevinin verilmis olmasi
gerekir.  Gorevlendirme  olmadan inceleme  yetkisi  kullanilamayacaktir.
Gorevlendirme yazisinin  verilmesiyle birlikte inceleme elemani gorevine

baslayabilecektir? (Ozderen, 2014a, s. 54).

Inceleme yapan vergi idaresiyle birlikte iliskinin diger tarafin1 olusturan vergi
incelemesine alinacaklar da VUK’un 137. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore;
“Bu kanuna ve diger kanunlara gore defter ve hesap tutmak, evrak ve vesikalari
muhafaza ve ibraz etmek mecburiyetinde olan gercek ve tiizel kisiler® vergi
incelemesine tabidirler” (VUK, md. 137). Bununla birlikte konuyla ilgisi oldugu
diisiiniilen diger kisi ve kuruluslar da vergi incelemesine tabi tutulabilir (Dogan,

20154, s. 66).

2.1.3.3.2. Vergi incelemesinin Zamam ve Yapilacagi Yer

Vergi incelemesinin zamani ve incelemenin nerede yapilacagi vergi
incelemesinin bir diger hususunu olusturmaktadir. Vergi incelemesinin zaman1 VUK
138. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore; “vergi incelemesinin ne zaman
yapulacagimin evvelden haber verilmesi mecburi degildir”. Bunun sebebi vergi
yiikiimliistiniin vergi incelemesine tabi tutulacak evraklarda hile yoluyla vergi
kacirabilecegine iliskin ihtimallerin s6z konusu olmasi durumunda haber vermenin
sakincali olabilecegi diisiincesidir (Yildiz, 2013, s. 139). “Inceleme, neticesi

alinmamus hesap donemi de dahil olmak tizere tarh zamanagimi siiresi sonuna kadar

2 7338 sayili kanunla degisiklik yapilmadan énce inceleme elemanlar1 gérevine incelemeye baglama
tutanaginin diizenlenmesi suretiyle baglamaktaydilar (Ozderen, 2014a, s. 54).

% Defter tutmak mecburiyetinde bulunanlar ile bulunmayanlar VUK’un 172 ve 173. maddeleri
kapsaminda muhafaza ve ibraz ddevleri ise 253 ve 256 nc1 maddelerinde diizenlenmistir.
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her zaman yapilabilir”. Bu ifadeden anlasilacag: iizere vergi miikelleflerinin ne

zaman incelemeye alinacagina yonelik net bir diizenleme yoktur.

Yarg1 kararlarina, doktrine ve uygulamaya bakildiginda miikelleflerin her
zaman ve herhangi bir sebebe ihtiyag duyulmaksizin incelenebildigi goriilmektedir.
Dogru vergi hasilatin1 saglamak amacina yonelik olarak gerek goriildiigiinde vergi
incelemesi yapilabilir (Oztiirk, 2019, s. 62). “Evvelce inceleme yapilmis veya
matrahin re’sen takdir edilmis olmast yeniden inceleme yapilmasina ve gerekirse

tarhiyatin ikmaline mani degildir” (VUK, md. 138).

Vergi incelemesinin  nerede yapilacagt VUK’un 139. maddesinde
hiikmedilmistir. VUK un s6z konusu maddesinde “26.10.2021 tarihli ve 7338 sayli

Vergi Usul Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile

degisiklik yapilmistir. Bu degisiklige gore;
“Vergi incelemeleri, esas itibariyle dairede yapilir. incelemeye tabi olanm liizumlu
defter ve vesikalarin1 daireye getirmesi kendisinden yazili olarak istenilir. Istenilen
defter veya vesikalart belli edilen zamanda mazeretsiz olarak getirmeyenler, bunlari
ibraz etmemis sayilirlar. Hakli bir mazeret gosterenlere, defter ve vesikalarini ibraz
etmesi i¢in miinasip bir miihlet verilir. Incelemenin dairede yapilmasi, incelemeye tabi
olanin is yerinde tespit yapilmasina ve c¢aligmalarda bulunulmasina mani degildir.

Miikellef ve vergi sorumlusunun talep etmesi ve is yerinin miisait olmasi halinde

inceleme is yerinde de yapilabilir (7338 sayili Kanun)*”.

Yapilan degisiklige iliskin degerlendirme yapilacak olursa eski diizenlemenin
cagin gereklerine daha uygun hale getirilmeye calisildigi sdylenebilir. Soyle ki artik
bilisim teknolojilerinin gelismesiyle defter ve belgelerin c¢ogunlukla elektronik
ortamda diizenlenmesi dolayisiyla miikelleflerin defter ve belgeleri daireye
gotiirmeleri gerekmemektedir. Diger taraftan teknolojinin sagladigi imkanla vergi
denetimlerinin elektronik ortamda yapilmasinin miimkiin olmasi1 nedeniyle vergi
inceleme elemanlar1 vergi denetimi yaparlarken is yerine gitmeye ihtiyag

duymamaktadirlar.

#7338 sayili kanunla degisiklik yapilmadan 6nce VUK ’un 139. maddesinde yer alan diizenleme ise su
sekildeydi: “Vergi incelemeleri, esas itibariyle incelemeye tabi olamn is yerinde yapilir. Is yerinin
miisait olmamasi, oliim, isin terk edilmesi gibi zaruri sebeplerle incelemenin yerinde yapilmasi
imkdnsiz olur veya miikellef ve vergi sorumlulart isterlerse inceleme dairede yapilabilir. Bu takdirde
incelemeye tabi olanmin liizumlu defter ve vesikalarini daireye getirmesi kendisinden yazili olarak
istenilir. Incelemenin dairede yapimasi halinde istenilen defter veya vesikalar: belli edilen zamanda
mazeretsiz olarak getirmeyenler, bunlari ibraz etmemis sayilirlar. Hakli bir mazeret gosterenlere,
defter ve vesikalarini daireye getirmesi i¢in miinasip bir miihlet verilir”.
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2.1.3.3.3. Vergi inceleme Elemanlarimin Uyacaklar: Esaslar

Vergi inceleme elemanlarinin inceleme sirasinda uymasi gereken esaslar
VUK’un 136 ve 140. maddesinde diizenlenmistir. VUK un 140. maddesinde yer
verilen diizenlemelerde 7338 sayili kanunla degisiklik yapilmistir®. Vergi inceleme
elemanlarinin uyacaklar1 esaslart s6z konusu degisiklikler de gdz Oniinde

bulundurularak asagidaki sekilde siniflandirmak miimkiindjir:

— Incelemeye baslamadan 6nce uyulmasi gereken esaslar
— Inceleme esnasinda uyulmasi gereken esaslar
— Inceleme sona erdikten sonra uyulmasi gereken esaslar
Aslinda bu esaslar vergi denetimi esnasinda miikelleflerin sahip olduklar
haklar1 da teskil etmektedir. Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarca incelemeye
baslanilmadan o6nce uyulmasi gereken esaslar VUK’un 136. maddesinde yer
almaktadir. Madde hiikmiine gore “vergi incelemesi yapanlar yanlarinda memuriyet
sifatlarini ve inceleme yetkisini gosteren fotografli resmi bir vesika bulundururlar ve
gittikleri yerde ise baslamadan evvel bu vesikayt ilgililere gosterirler” (VUK, md.
136). Aykiriliklar bulunmasi halinde nezdinde inceleme yapilacak olan kisi inceleme

yapilmasini istememe hakkina sahiptir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin inceleme basladiktan sonra
uymast gereken esaslar da bulunmaktadir. VUK un 140. maddesinde diizenlenen bu
esaslardan ilki “Incelemeye tabi olana, vergi incelemesinin konusunu ve incelemeye
baslanildigi hususunu bir yaziyla bildirilmesidir. Ayrica, bildirilen yazinin bir 6rnegi
bagh olunan birime ve ilgili vergi dairesine gonderilir”’. Boylelikle miikellefler
haklarinda inceleme yapildigindan haberdar olduklar1 gibi incelemenin konusunun ne

olduguna dair de bilgi sahibi olmaktadirlar. Inceleme basladiktan sonra uyulmasi

® 7338 sayili kanunla degisiklik yapiimadan 6nce VUK un 140. maddesinde yer alan diizenleme ise su
sekildeydi: Inceleme elemanlar1 “incelemeye tabi olana, bunun mevzuunu ise baslamadan evvel agik
olarak izah ederler. Vergi incelemesine baslanildigi hususunu bir tutanaga baglayarak bir drnegini
nezdinde vergi incelemesi yapilana verirler. Ayrica, tutanagin bir ornegini bagh oldugu birime, diger
ornegini de ilgili vergi dairesine gonderirler. Nezdinde inceleme yapilamin muvafakati olmadik¢a
resmi ¢alisma saatleri disinda inceleme yapamazlar veya buna devam edemezler (Tutanak
diizenlenmesi ve inceleme ile ilgili emniyet tedbirlerinin alinmasi bu hiikmiin disindadir. Ancak bu
gibi tedbirler, incelemelerin yapildigi yerdeki faaliyeti sekteye ugratmayacak sekilde yapilir).
Inceleme bitince, bunun yapidigini gosteren bir vesika nezdinde inceleme yapilana verilir. Vergi
kanunlariyla ilgili Cumhurbaskani karari, yonetmelik, genel teblig ve sirkiilere aykirt Vergi Inceleme
Raporu diizenleyemezler. Ancak, bu diizenlemelerin vergi kanunlarina aykiri oldugu kanaatine
varirlarsa bu hususu bagl olduklart birimler araciligiyla GIB’e diizenleyecekleri bir rapor ile
bildirirler ”.
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gereken bir diger husus da incelemenin hangi yer ve saatte yapilacagma iligkindir.
Buna gore;

“Incelemenin i yerinde yapilmasi halinde nezdinde inceleme yapilanin muvafakati

olmadik¢a resmi c¢aligma saatleri disinda inceleme yapamazlar veya buna devam

edemezler. Tutanak diizenlenmesi ve inceleme ile ilgili emniyet tedbirlerinin alinmasi

bu hitkmiin digindadir (VUK, md. 140)”.

Baska bir deyisle incelemeye baglanmis ve tutanak diizenlenmesi agamasina
gelinmigse ve incelemeye iliskin giivenlik Onlemleri alinmigsa inceleme resmi
calisma saatleri sonrasinda da yapilmaya devam edebilir (Bozdogan, Buyrukoglu ve
Bozdogan, 2013). Vergi incelemesine yetkili olanlarin inceleme sona erdikten sonra
uymast gereken esaslar da asagidaki maddede hilkme alinmustir:

“Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar tarafindan incelemenin bittigini gésteren bir

vesika nezdinde inceleme yapilana verilir”. “Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar

tarafindan diizenlenen vergi inceleme raporu Cumhurbaskani karari, yonetmelik, genel

teblig ve sirkiilere aykir1 olamaz. Ancak, bu diizenlemelerin vergi kanunlarina aykiri

oldugu kanaatine varirlarsa bu hususu bagl olduklar1 birimler aracilifiyla GiB’e

diizenleyecekleri bir rapor ile bildirirler (VUK, md. 140)”.

Vergi incelemesi esnasinda ve vergi incelemesi sonrasinda diizenlenen
tutanaklar hukuken biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu tutanaklar ayni zamanda vergi
inceleme raporlarinin diizenlenmesine esas olusturmaktadir. Bir sonraki baglikta

vergi inceleme tutanaklarina iliskin bilgilere yer verilmektedir.

2.1.3.3.4. Vergi inceleme Tutanaklar

Vergi incelemeleri, incelemenin tutanaga baglanmasiyla hukuki bir nitelik
kazanmaktadir (istekal, 2017, s. 41). inceleme tutanaklari® hem idare hem de
yiikiimlii agisindan baglayici olup taraflar arasindaki uyusmazliklarin temelini teskil
etmektedir. Inceleme tutanaklar1 yiikiimliilerin defterlerine, belgelerine ve
yiikiimliilerin kendi ifadelerine gore hazirlanmaktadir. Bu nedenle idare ve yargi
organlari nezdinde vergiyi doguran olayin tespitinde Onemli birer delildirler.

Inceleme tutanaklari hazirlanacak “vergi inceleme raporlarina” da dayanak

® 7338 sayili kanunla VUK madde 140 fikra altida yapilan degisiklikle “vergi incelemesine iliskin
islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesi, yazi, bildirim ve tutanaklarmn elektronik ortamda
diizenlenmesi” olanag1 saglanmustir.
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olusturmaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2013, s. 196-197). Dolayisiyla vergi inceleme

stirecinde tutanaklar 6nemli bir yere sahiptir.

Inceleme tutanaklarina iliskin hiikiimler VUK’un 141. maddesinde
diizenlenmistir. Buna gore; “inceleme esnasinda liizum goriilen hallerde,
vergilendirme ile ilgili olaylar ve hesap durumlart ayrica tutanaklar ile tespit ve
tevsik olunabilir”. Bu hiikiimde “inceleme esnasinda liizum gériilen hallerde”
ifadesine dikkat edilecek olursa bu ifadeden her “vergilendirme ile ilgili olay ve
hesap durumu” hakkinda tutanak diizenlemesinin zorunlu olmadig anlasilmaktadir
(Giiner, 2014, s. 79). Tutanak diizenlenmesi halinde “ilgililerin itiraz ve
miilahazalar: varsa bunlar da tutanaga gegirilir. Bu suretle diizenlenen tutanaklarin

bir niishasinin miikellefe veya nezdinde inceleme yapilan kimseye birakilmasi

mecburidir” (VUK, md. 141).

Inceleme tutanaklar1 diizenlendikten sonra ilgililer tarafindan bu tutanaklarin
imzalanmasi gereklidir. Taraflar tutanaklari imzalamaktan ¢ekinmeleri halinde

uygulanacak usullere kanunda asagida diizenlendigi sekilde yer verilmektedir:

“Ilgililer tutanaklar1 imzalamaktan ¢ekindikleri takdirde tutanakta bahis konusu edilen
olaylar ve hesap durumlarini ihtiva eden defter veya vesikalar, nezdinde inceleme
yapilandan rizasina bakilmaksizin alinir ve inceleme neticesinde tarh edilen vergiler ve
kesilen cezalar kesinlesinceye kadar geri verilmez. ilgililer her zaman bu tutanaklart
imzalayarak defter ve vesikalari geri alabilirler. Ancak bu defterlerin sug delili

olmamasi sarttir” (VUK, md. 141).

2.1.3.3.5. Vergi Incelemesinin Tamamlanmasi ve inceleme Raporunun
Diizenlenmesi

Hukuki giivenlik 1ilkesi geregi vergi incelemelerinin belirlenen siireler
icerisinde bitirilmesi gerekmektedir (Karaboyaci, 2014, s. 226). Bu siirelere

asagidaki madde hiikkmiinde yer verilmektedir:

“Incelemeye baslanildig1 tarihten itibaren tam inceleme yapilmasi halinde en fazla bir
yil, smmrlt inceleme yapilmasi halinde en fazla alti ay, katma deger vergisi iade
incelemelerinde ise en fazla ii¢ ay i¢inde incelemelerin bitirilmesi esastir. Bu siireler
icinde incelemenin bitirilememesi halinde ek siire talep edilebilir. Tam ve siirh
incelemelerde alti ay1, katma deger vergisi iade incelemelerinde ise iki ay1 gegmemek

tizere ek siire verilebilir (VUK, md. 140/6).” seklinde ifade edilmistir.
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Vergi incelemelerinin bu sekilde siireyle sinirlanmasi inceleme elemanlarinin
gorevlerini sliresinde, miikellef ve devletin ¢ikarlarini esit sekilde koruyacak bir 6zen
icinde yapmalarin1 gerektirecektir (Kanmaz, 2018, s. 220). Yapilan inceleme
sonucunda inceleme elemanlar1 tarafindan miikellefin defter ve belgelerinde vergi
kanunlarina aykirilik yoksa kabul raporu, vergi kanunlaria aykirilik s6z konusuysa
inceleme raporu diizenlenmektedir (Ovet, 2010, s. 28). Vergi inceleme raporu (VIR),
defter ve belgelerin “derinlemesine arastirrlmasinin” sonuglarini i¢ermektedir
(Tasdelen, 2003, s. 165). VIR vergi idaresi tarafindan yapilacak tarh islemine hazirlik
niteligindedir (Polat, 2017, s. 31). VIR kapsaminda uygulanacak esaslar asagida
gosterilmektedir:

“Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar vergi kanunlariyla ilgili Cumhurbaskani
karari, yonetmelik, genel tebli§ ve sirkillere aykir1 vergi inceleme raporu
diizenleyemezler. Ancak, bu diizenlemelerin vergi kanunlarina aykiri oldugu kanaatine
varirlarsa bu hususu bagl olduklart birimler aracihigiyla Gelir idaresi Baskanligina
diizenleyecekleri bir rapor ile bildirirler. Vergi miifettisleri ile miifettis yardimcilari
tarafindan diizenlenen vergi inceleme raporlari, isleme konulmak iizere ilgili vergi

dairesine tevdi edilmeden once, rapor degerlendirme komisyonlar1 (RDK) tarafindan

vergi kanunlar1 ile bunlara ilisgkin Cumhurbagkani karari, yonetmelik, genel teblig,

sirkiiler ve 6zelgelere uygunlugu ydniinden degerlendirilir (VUK, md 140)".

Vergi inceleme raporlarinin RDK’lar tarafindan degerlendirilmesi, miikellefin
ve inceleme elemaninin vergi incelemelerinin arastirma ve bilgi toplama ile
raporlama asamalarinda, fiili hesap, yorum ve vergi teknigi hatalar1 gibi hatalar
nedeniyle miikellef ve hazine aleyhine dogabilecek sonuglar sebebiyle korunmak
istenmesinden kaynaklanmaktadir (Akbal, 2020, s. 88). Degerlendirme sonrasinda
“incelemeyi yapanlar, komisyon tarafindan yapilacak degerlendirmeye uygun olarak

diizenleyecekleri vergi inceleme raporlarini isleme konulmak iizere bagl olduklari

birime tevdi ederler” (VUK, md. 140/6).

Vergi inceleme elemanlar: tarafindan VIR’lerin bagli olunan birime tevdi
edildigi tarih incelemenin sona erdigi tarihtir (Gelen, 2015, s. 66). Sozii edilen tarih
her ne kadar incelemenin tamamlanma zamani olarak belirlense de bu asamada
VIiR’ler kesinlesmemektedir. Vergi inceleme raporlari ancak RDK’larin

degerlendirme ve onay siirecinin ardindan kesinlesebilmektedir (Giiner, 2014, s. 59).

" Ayrntili bilgi i¢in bakimz: VUK madde 140 (Ek fikra: 23/7/2010-6009/9 md.; Degisik fikra:
7/7/2011-KHK-646/4 md.).
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RDK tarafindan yapilan degerlendirmenin ardindan VIR’e istinaden vergi dairesi
tarafindan vergi tarh edilebilmekte ve ceza kesilebilmektedir (Bayram, 2020, s. 78-
79). Yapilan vergi incelemeleri sonucunda vergi miikelleflerinin kanunlara istinaden
sahip oldugu hak ve sorumluluklar1 dahilinde; tarh edilen vergiler ile kesilen cezalar
uzlagsma yoluyla veya diger sekillerde 6denmekte ya da yargi yoluna basvurularak

cesitli sekillerde sonuglanmaktadir (Erdogan, 2008, s. 56).

Sonug olarak vergi incelemesi, vergi kagakciligini tespit eden dolayisiyla
devlet hazinesine ilave gelir saglayan 6nemli ve duyarli bir vergicilik hizmeti
beraberinde, miikelleflerin kasten veya ihmali olarak vergi kanunlarma aykir
davraniglarin1 yazili olarak tespit etmesi ve diizenlenen raporlarin ilgili miikelleflere
teblig edilmesi neticesinde mali mevzuat bakimindan miikelleflerin egitimi
fonksiyonunu da temin etmektedir. Boylelikle, vergi incelemesiyle, hem miikellefin
mali mevzuat agisindan egitimi gerceklesmekte, hem de hazineye ilave gelir kaynagi

saglanmaktadir (Saan, 2008, s. 46).

Vergi denetiminin en 6énemli unsuru olan vergi incelemelerinin etkin ve hizl
bir sekilde yapilabilmesini saglayacak yardimci unsurlar bilgi verme, siirekli bilgi
verme, istihbarat arsivi, arama ve aramali vergi incelemesinden olusmaktadir
(Aytekin, 2007, s. 71). Bir sonraki baslikta vergi incelemesinin ayni zamanda bir tiirii

olan aramal1 vergi incelemesine yer verilecektir.

2.1.3.4. Arama veya Aramali inceleme

Arama veya aramali inceleme vergi idaresinin denetim yollar1 kapsaminda
bagvurdugu yollardan biridir. Arama, kosullar1 ve psikolojik neticeleri bakimindan
vergi incelemesinden farkli olsa da belli noktalar haricinde genel siireci vergi

incelemesiyle benzerlik gostermektedir (Demirkol, 2020, s. 34).

Arama tek basina bir vergi denetim miiessesesi degildir. Vergi incelemesiyle
iliskili bir sekilde yiiriitiilmektedir. Hiirriyeti baglayici cezaya sebebiyet verebilecek
vergi kacake¢iligr sugunun s6z konusu oldugu durumlarda bagvurulmaktadir. Arama
gerek gorildiigii takdirde, yapilmakta olan bir vergi incelemesi sirasinda veya
oncesinde Cumbhuriyet Savciligi’nmin talebi yahut ihbar veya sikayet {izerine

yapilmaktadir. Arama halinde arama yapmay1 gerektiren su¢ siiphesinin dogru olup
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olmadigin1 anlamak i¢in yapilan arastirma bir incelemeyi de gerektirdiginden
literatiirde bu duruma “aramali inceleme” veya “incelemeli arama” da

denilmektedir (Soydan, 2015, s. 7-9).

VUK’ta vergi incelemesiyle birlikte aramali incelemeye yer verilmesinin
nedeni vergi denetiminin maksadina ulasmasinda 6nem arz eden bilgi ve belgelerin
inceleme elemanlarinin eline ulagsmadan yok edilmesi tehlikesi gbz Oniinde
bulundurularak bu bilgi ve belgelere el konularak vergi denetiminin saglikli bir
sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir. Vergi incelemesi ile istenilen amaglara
ulagabilmek adina vergi miikellefleri veya vergiyi doguran olayla ilgisi bulunan kisi
ve kuruluslarin; evlerinde, is yerlerinde ve tiizerlerinde vergi kagake¢iligina delil
olusturan her tiirlii bilgi ve belgeye el konulabilmektedir (Tekin ve Celikkaya, 2013,
s. 223). Aramanin kisilerin evlerinde, is yerlerinde ve iizerlerinde yapilmasi
nedeniyle anayasal bir hak olan konut dokunulmazligi, 6zel hayatin gizliligi gibi
temel haklara yasal diizenlemelerle bir miidahale s6z konusudur. Dolayisiyla aramali
incelemenin olaganiistii ve cezai yaptirimlari agir olan bir inceleme veya denetim

yontemi oldugu sdylenebilir (Hepaksaz, Cevikcan ve Oz, 2011, s. 1,2-4).

Aramanin, hakkinda arama yapilan kisiler iizerinde maddi veya manevi
olmak tlzere agir ylik olusturmasi arama yapilabilmesi i¢in bazi kosullarin
saglanmasin1 gerektirmektedir. Buna gore; “ihbar veya yapilan incelemeler
dolayistyla bir miikellefin vergi kagurdigina delalet eden emareler bulunursa, bu
miikellef veya kacak¢ilikla ilgisi goriilen diger sahislar nezdinde ve bunlarin
iizerinde arama yapilabilir” (VUK, md.142). Inceleme yapilabilmesi icin kagakgilik
suguna iligkin emarelerin bulunmas1 gerekmektedir. Ayrica “aramanin yapilabilmesi
icin vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin buna liizum gostermesi ve gerekgeli
bir yazi ile arama karar:t vermeye yetkili sulh yargicindan bunu istemesi, sulh
yargicimin istenilen yerlerde arama yapilmasina karar vermesi sarttir” (VUK, md.

142/1-2). Bunlardan herhangi birinin saglanamamasi halinde arama yapilamaz.

VUK uyarinca arama yapilabilmesi i¢in gerekli olan “muiikellefin vergi
kagirdigina delalet eden emarelerin” vergi kacirildigina yonelik kesin ve somut bir
sekilde ispatlayict olmasma gerek duyulmamaktadir. Vergi kagirilma olasiliginin
varligini gosteren emarelerin bulunmasi delil mahiyetine ve kuvvetine sahip olmasa

da arama yapilmasi i¢in yeterli goriilmistiir (Oktar, 2018, s. 236).
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Bir miikellef hakkinda su¢ siiphesiyle ihbar yapilmasi durumunda hemen
arama yapilmaz. Inceleme eleman1 yapacag: bir 6n calisma ile aramanin gerekliligini
degerlendirmektedir. Inceleme elemani degerlendirme sonucunda ihbar1 ciddi
bulmazsa arama yapilmasina gerek duymayabilir. Ayrica ihbara istinaden yapilacak
aramada ihbar1 yapanin ismi adresi ve gerekli olabilecek diger hususlarin tespit
edilmesi gerekir (Yener, 2009, s. 18; Giiner, 2014, s. 16). Ciinkii “ihbar iizerine
yapilan aramada ihbar sabit olmazsa nezdinde arama yapilan kimse muhbirin adinin
bildirilmesini isteyebilir, bu takdirde, vergi dairesi muhbirin ismini bildirmeye
mecburdur” (VUK, md. 142). Bu durum da hakkinda ihbar yapilan kisinin maruz

kalabilecegi zararlarin 6nlenmesine yoneliktir.

Ihbar ve yapilan incelemeler iizerine vergi inceleme elemani arama yapmayi
gerek gormiis ve sulh yargicindan da izin alinmissa inceleme elemanlart yiikiimli
nezdinde arama yapabilecektir. Arama yapilmasi halinde “arama esnasinda bulunan
ve incelenmesine liizum goriilen defter ve vesikalar miifredatli olarak bir tutanakla
tespit edilir” (VUK, md. 143). Tutanaklarin miifredatl bir sekilde diizenlenmesi
herhangi bir uyusmazlik durumunda yapilan aramanin usuliine uygun olup
olmadigmma dair delil olusturmaktadir (Oztiirk, 2019, s. 69). Yapilan arama sirasinda
miikellefin vergi kagirdigina yonelik bulunan emareler tutanaga gecirilerek inceleme

baslatilmaktadir.

Miikellefin elektronik ortamda kayitlarint olustururken vergi matrahini
azaltmaya yonelik bir yazilim kullandigindan sliphe edilirse, yapilacak aramali
inceleme ile sozii edilen elektronik aracglar miikelleften alinabilir ve elektronik

denetimlere (e-denetim) tabi tutulabilir (Tiirk, 2010, s. 109).

“Arama yapilan hallerde inceleme ¢abuk¢a ve her isten once yapilr” (VUK,
md. 144). Burada “her isten once” yapilmasi ifadesinden kastedilen inceleme
elemaninin  yapmast gereken isler igerisinde Onceligi defter ve belgelerin
incelenmesine vermesidir (Tasdelen, 2003, s. 177). Belirtilen hususu destekleyen
madde hilkkmiine asagida yer verilmektedir:
“Arama neticesinde alinan defter ve vesikalar iizerindeki incelemeler en geg¢ ii¢ ay
iginde bitirilerek sahibine bir tutanakla geri verilir. Incelemelerin hakli sebeplere binaen

ii¢ ay i¢inde bitirilmesine imkéan olmayan hallerde sulh yargicinin verecegi karar lizerine

bu siire uzatilabilir (VUK, md. 144/145)”.
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Aramal1 incelemenin siire ile sinirlanmasi hususu da yine psikolojik etkileri
agir olan arama miiessesesinin miikellef iizerinde yaratacagi olumsuz etkinin bir an
once sonlandirilmak istenmesi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Karaboyaci, 2014, s.

233).

Arama sonrasinda el konulan defter ve belgeler tutanaga gegirilmektedir.
VUK’ un 145. maddesine gore tutanakla el konulan defter ve belgeler, arama konusu
vergi ve cezalarin kesinlesmesine kadar miikellefe verilmez. Arama sonucunda vergi
yiikiimliisiiniin defter ve belgelerine el konulmasi yiikiimliiniin bir takim vergisel
Odevlerinden muaf tutuldugu anlamina gelmemektedir (Torunoglu, 2010, s. 36).
Dolayisiyla defter ve belgelere el konulmasi nedeniyle miikelleflerin 6devlerinin
aksamamasi i¢in miikelleflere tuttuklar1 defter ve belgelerine iliskin kayitlarin
yapmalar1 ve giinii gelen beyannamelerini diizenleyip verebilmeleri i¢in bazi
kolayliklar saglanmistir. Buna iliskin hiikiimlere VUK’ un 144 ve 146. maddelerinde
yer verilmistir. Beyanname 6devine iligkin hiikiim agagida belirtilmektedir:

“Defter ve vesikalarin muhafaza altina alinmis olmasi, siiresi gelen vergi
beyannamelerinin verilmesi 6devini kaldirmaz”. “Miikellef yazili istegi iizerine
beyannamesini diizenlemek ig¢in ilgili memurun huzuruyla bu defter ve vesikalar
lizerinde incelemeler yapmaya ve bunlardan suret ve kayitlar ¢ikarmaya yetkilidir”.
“Defter ve vesikalarin muhafaza altina alindigi tarihten beyannamesinin verilecegi
tarihe kadar olan siire bir aydan az ise beyanname verme siiresi kendiliginden bir ay

uzar ve ek siire bu miiddetin sonunda baslar (VUK, md. 144).” seklinde ifade
edilmektedir.

VUK’un 146. madde hiikmii ile arama yapmaya yetkili elemanlarin arama
sonucunda defter ve belgelere el koymasi nedeniyle miikelleflerin islem ve
kayitlarim1 deftere zamaninda kaydedememesinden dogan sikayetler giderilmeye ve
beklentiler karsilanmaya calisilmistir. Buna gore;

“Arama neticesinde bulunan defter ve vesikalarim muhafaza altina alinmasi sebebiyle
yapilamayan kayitlar defterlerin geri verilmesinden sonra idare ile miikellef arasinda
kararlagtirilan miinasip bir siire i¢inde ikmal edilir. Bu siire bir aydan az olamaz.
Miikellef dilerse defterlerinin muhafaza altina alindiginda islemlerini yeniden tasdik

ettirecegi defterlere kayit ve iadesi halinde iade edilen defterlere intikal ettirebilir
(VUK, md. 146)”.

Arama neticesinde vergi kacakeiligina yonelik elde edilen delillerden tarh

edilecek vergi ve su¢ olusturacak bir fiil tespit edilmesi halinde sirasiyla vergi
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dairesine ve Cumbhuriyet savcilifina gonderilecek vergi inceleme ve vergi sugu
raporu ile aramali vergi incelemesi bitirilecektir (Polat, 2017, s. 37; Atak, 2019, s.
26). Yoklama, yaygin ve yogun vergi denetimi, vergi incelemesi ve aramaya yonelik
yapilan agiklamalardan sonra dolayli bir vergi denetim yontemi olan ve diger vergi
denetim yoOntemlerinde yararlanilan bilgi toplama miiessesesinden bahsetmek

gerekmektedir.

2.1.3.5. Bilgi Toplama

Vergilendirmeye iliskin olaylarla ilgili olarak diizenli ve siirekli bilgi toplama
vergi kayip ve kagaklarinin 6niine gecilmesinde énemli bir yoldur (Yildirim, 2018, s.
32). Beyan esasina dayali vergilendirme sebebiyle miikellefler tarafindan yapilan
beyanlarin dogru olup olmadiginin tespiti i¢in gerekli bilgilerin siirekli toplanmasi
icap etmektedir (Camlikaya, 2007, s. 10). Bu zorunluluk bilgi toplama miiessesesini
ortaya ¢ikartmistir. Bilgi edinmeden maksat, miikellef tarafindan beyan edilen vergi
matrah1 da dahil elde edilen tiim bilgilerin dogrulugunun saptanmasidir. Bilgi edinme
ile vergi idaresinin denetim fonksiyonu saglanmaktadir (Ugkan, 2010, s. 44). Diger
taraftan bilgi edinme miikellefler {izerinde vergi kayip ve kacagina basvurmak
noktasinda caydirici nitelik tasimaktadir. Daha net bir sekilde aciklamak gerekirse
vergi inceleme elemanlarinin, vergi incelemesi esnasinda istedigi zaman 1lgili kisi ve
kuruluslardan  kendileri hakkinda bilgi edinebilecegini bilen miikellefler
faaliyetlerine iliskin hususlarda daha dikkatli ve 6zenli olma noktasinda kendilerini

zorunlu hissedeceklerdir (Biitiiner, 2019, s. 15).

Bilgi toplama yontemi VUK’un 148 ve takip eden maddelerinde
diizenlenmistir. Bilgi toplama siirekli bilgi verme ve talep lizerine bilgi verme olmak
tizere iki yolla gergeklesmektedir (Kutluar, 2021, s. 83). Talep lizerine bilgi alma
kapsaminda bilgi vermek mecburiyetinde bulunanlar asagidaki maddede hiikme

alinmistir:
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“Kamu idare ve miiesseseleri, miikellefler veya miikelleflerle muamelede bulunan diger

gergek ve tiizel kisiler, Maliye Bakanliginin veya vergi incelemesi yapmaya yetkili

olanlarin isteyecekleri bilgileri vermeye mecburdurlar (VUK, md. 148)%”.

Stirekli bilgi verme kapsaminda bulunanlar ise asagidaki maddede belirtilmistir.

“Kamu idare ve miiesseseleri (Kamu hizmeti ifa eden kurum ve kuruluslar dahil) ile
gergek ve tiizel kisiler vergilendirmeye iliskin olaylarla ilgili olarak Hazine ve Maliye
Bakanlig1 ve vergi dairesince kendilerinden yazi ile istenecek bilgileri belli fasilalarla ve
devamli olarak yazi ile vermeye mecburdurlar (VUK, md. 149)”.

Talep iizerine veya siirekli bilgi verme kapsaminda olan miikelleflerden
“toplanan bilgiler istihbarat arsivlerinde gizli olarak saklanir” (VUK, md. 152).
Istihbarat arsivlerinde saklanan bu bilgiler vergilendirme islemleri ve vergi
denetimlerinde kullanilir ve bunlara dayanak olusturur (Bayram, 2019). Ozetle bilgi
toplama miiessesesi, Tirkiye’de onemli bir boslugun yerini kapatmakta ve vergi

denetimlerinin etkinliginin artmasina katki saglamaktadir.

Vergi incelemesi, yoklama, yaygin ve yogun vergi denetimi, arama, bilgi
toplama yontemlerinin kendilerine 6zgii 6zellikleri ve etkinlikleri bulunmaktadir. Bu
yontemlerden birinin  basaris1  diger yontemlerden de etkili bir sekilde
yararlanilmasina baglhidir. Yontemlerin tiimii birlikte ve birbiriyle iligkili olarak
uygulanmalidir (Karaboyaci, 2014, s. 213). Bu yontemlerin elektronik uygulamalarla
da desteklenmesiyle vergi denetimi daha etkin bir hale gelebilecektir.

2.1.4. Tiirkiye’de Elektronik Vergi Denetimi ve Uygulamalari

Bilgisayar ve internet teknolojilerindeki gelisim giinlimiizde yapay zeka,
biiyiikk veri, bulut, nesnelerin interneti gibi yeni teknolojik sistem ve hizmetlerin
dogmasina katkida bulunmustur. Bugiin bu teknolojilerden s6z edebiliyor olmak
teknolojinin gosterdigi ilerlemeyi anlamak noktasinda 6nemlidir. Dijital doniisiim
seklinde de ifade edilen bu teknolojik sistem ve hizmetlerin farkli alanlarda kullanim
imkanlar1 degerlendirmeye alinmis ve bununla ilgili caligmalar baslatilmistir. Birgok
sektorde ve faaliyet kolunda teknolojik hizmet ve sistemler uygulamaya ge¢mistir. O

halde teknoloji bu denli ilerleme gostermisken vergi denetimlerinde s6z konusu

8 “Memleket disi imtiyazlardan faydalanan yabanci Devlet memurlart bilgi verme mecburiyetine tabi
olamazlar” (VUK, md. 148).
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teknolojilerden ne sekilde yararlanilabilir? Calismanin bu ana bashgmin ¢ikis

noktasini bu soru olusturmaktadir.

Vergi denetim yollar1 aslinda farkli kaynaklardan elde edilen verilerin
kanunlara uygunlugunu analiz eden bir siirectir. S6z konusu siiregte bilisim
teknolojilerinden yararlanilmasi siirece olumlu anlamda katkilar sunmaktadir.
Bilisim teknolojileri aracilifiyla bilgiyi muhafaza etmek ve islemek ¢ok daha kolay
hale gelmistir. Boylelikle miikelleflere iliskin bilgilerin elektronik ortama
aktarilmasiyla elektronik vergi denetimlerine de olanak taninmaktadir. Sadece
bilisim teknolojilerinin gelistirilmesi degil ayn1 zamanda bu teknolojileri hayata
gecirecek uygulamalarin da diizenlenmesi gereklidir. Bu dogrultuda HMB tarafindan
bilisim teknolojilerinden yararlanarak elektronik vergi denetimine yonelik
uygulamalar gelistirmistir. Calismanin bu basliginda HMB tarafindan gelistirilen
elektronik devlet (e-Devlet) uygulamalari i¢inde yer alan elektronik vergi denetimine
yonelik e-maliye uygulamalarina ve uygulamalarin gelisim ve kapsamina iliskin

aciklamalara yer verilecektir.

2.1.4.1. Genel Anlamda Elektronik Vergi Denetimi

Cagimizda diinyanin giindemini olusturan en Onemli hususlardan birisi
kiiresellesme digeri ise bilisim teknolojileridir. Bu iki husus birbirini etkileyen
unsurlardir. Teknoloji  kiiresellesmenin, kiiresellesme bilisim teknolojilerinin
gelismesinde etkili olmustur. Bugiin bilisim teknolojileri hizla gelismeye devam
etmekte gerek kiiresel gerek ulusal Olgekte hayatin pek ¢ok alaninda
kullanilmaktadir. Bireyi, 6zel ve kamu kurum ve kuruluslarin1 ve devleti pek ¢ok

acidan etkilemekte, birbiriyle rekabet i¢cine sokmaktadir.

Kiiresellesme ve bilisim teknolojilerinin sinirlar ortadan kaldirmasi rekabeti
daha koyu hale getirmis ve bu rekabette kazanmak isteyenler teknolojiyi daha fazla
kullanmak istemislerdir. Isletmeler vergiye konu ekonomik faaliyetlerini bilisim
teknolojilerini kullanarak elektronik ortamda gerceklestirmeye baslamislardir. Mal
ve hizmet alis ve satislarina iligkin belgelerini ve kayitlarin1 bilgisayar ortaminda
olusturmaya baslamislardir. Artik geleneksel denetim yollariyla denetimin etkin bir

sekilde gerceklesmesi zorlasmakta ve yetersiz kalmaktadir. Genel bir ifadeyle
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ekonomi dijitallesmektedir. Dolayistyla bilgisayar teknolojilerine dayali yeni vergi
kacakeilig1 vakalar ortaya ¢ikmaktadir. Bu egilimler vergi otoriteleri i¢in zorluklar
meydana getirmekte ve bu da denetimde yeni yaklasim ve teknolojilerin
uygulanmasini zorunlu kilmaktadir (Asadov ve Asadov, 2015, s. 120). Bilisim
teknolojilerinin giiglii yanlart denetimden beklenen c¢iktilarin elde edilmesini

saglamak noktasinda dnemlidir.

Bilisim teknolojileriyle bilginin elektronik ortamda islenmesi ve muhafaza
edilmesi mimkiin hale gelmistir. Elektronik vergi denetimi (e-denetim) vergi
idaresince  yapilan  denetime iliskin  muamelelerin  elektronik  ortamda
gerceklestirilmesidir (Onkan, 2013, s. 80-81). E-denetim ile kagit-manuel kontrol
arasindaki temel fark, birincil muhasebe belgelerinde (e-defter, e-fatura, e-
beyanname) bulunan elektronik bilgileri analiz etmek i¢in dijital yontemlerin
kullanilmasidir (Rud, 2019, s. 69). Boylelikle devlet miikelleflere iliskin bilgilerin
elektronik ortama aktarilmasini saglayacak uygulamalar gelistirerek vergi
denetimlerinin elektronik ortamda yapilmasini saglamay1 amaglamaktadir. Elektronik
vergi denetiminde objektif dlgiitlere bagli olarak yapilacak risk analizleri sayesinde
vergi denetiminde miikellef, sektor ve is secimi gibi hususlarin, denetimi yapacak
elemanin inisiyatifinde olmasimin doguracagi olumsuz sonuglar dnlenmis olacaktir.
Elektronik vergi denetimi ile denetimin psikolojik caydiricilik etkisinden 6nemli
Ol¢iide  yararlanilacak ve boylelikle vergiye goniilli uyumun artmasi
saglanabilecektir. Elektronik vergi denetimiyle diger denetim yontemlerine kiyasla
daha kisa siirede sonu¢ aliabilecektir (Caglar, 2011, s. 143). Elektronik vergi
denetimiyle vergi denetiminin amagclart ve islevleri etkin bir sekilde

saglanabilecektir.

Vergi denetiminde elektronik araglardan yararlanilabilmesi icin Oncelikle
denetime konu defter, kayit ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasinin temin
edilmesi elzemdir (Tiirk, 2010, s. 105). Dolayisiyla bu islemleri elektronik ortama
aktarmak icin gerekli alt yapiin saglanmis olmasi gerekmektedir. Bunlardan biri de
mevzuat alt yapisidir. Mevzuat alt yapisinin olusturulmasiyla denetime tabi tutulacak
islemlerin  elektronik ortamda gerceklestirilmesi hususu kanuni  gecerlilik
kazanacaktir. Yiiriirliikte olan mevzuatin yani sira vergi denetiminin elektronik

ortamda yapilmasina yonelik mevzuat ¢aligmalari da glindeme gelmistir.
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2.1.4.2. Elektronik Vergi Denetimine iliskin Mevzuatta Yer Alan
Diizenlemeler

Vergi mevzuatinda vergi teknolojilerine iliskin birincil ve ikincil mevzuat
diizenlemeleri bulunmaktadir. VUK, vergi teknolojilerine iligkin diizenlemelerin
yapildig1 kanunlarin basinda gelmektedir. Vergi teknolojileri ile ilgili ikincil mevzuat
diizenlemelerini ise tebligler, sirkiilerler, 6zelgeler, kilavuzlar vb. olusturmaktadir.
HMB tarafindan farkli elektronik vergisel uygulamalar hususunda yayimlanan ¢ok
sayida genel teblig bulunmaktadir (Dogan, 2015b, s. 25-26). Vergi teknolojileri ile
ilgili VUK Genel Tebliglerinin sayica fazlaligt nedeniyle bu bashk altinda bu
kaynaklar kapsaminda diizenlemelere deginilmemektedir. Bunun yerine VUK ’taki ve
Tiirk Ticaret Kanunu’ndaki (TTK) elektronik vergi denetimiyle dogrudan ya da
dolayl iligkisi olan elektronik vergi uygulamalarmma yonelik diizenlemelere yer
verilmektedir. VUK Genel Tebligleri ile yapilan diizenlemeler ise vergi denetimi ile

iligkili elektronik uygulamalar baglig1 altinda ele alinmaktadir.

2.14.2.1. Vergi Usul Kanunu’ndaki Diizenlemeler

Vergi Usul Kanunu’nun yirirliige girdigi donem itibariyle kayitlar sadece
fiziki ortamda tutulmakta ve muhafaza edilmekteydi. Ilk yiiriirliige girdigi tarihten
giinlimiize kadar yasanan gelismeler paralelinde defter tutma ve belge diizeni gibi
temel miikellef 6devlerinin elektronik ortam iizerinden yerine getirilmesi miimkiin
hale gelmistir. Bu kapsamda VUK ’a c¢agin gerektirdigi teknolojik gelismelere uygun
sekilde defter tutma ve belge diizeni gibi temel miikellef 6devlerinin elektronik ortam
lizerinden yerine getirilmesi noktasinda hiikiimler eklenmistir. Bu hiikiimler ayni

zamanda gergeklestirilecek elektronik vergi denetimlerine de zemin hazirlamaktadir.

Vergi denetiminin elektronik ortamda yapilabilmesi i¢in vergi denetimlerine,
kaynak olusturan kayitlarin elektronik ortama tasinmasi  gerekmektedir.
Miikelleflerin muhasebe kayitlarin1 bilgisayar programlari araciligiyla elektronik
ortama aktarmalar1 elektronik vergi denetiminin gerceklestirilebilmesini saglamak
noktasinda onemlidir. Miikelleflerin muhasebe kayitlarin1 bilgisayar programlari
araciligiyla tutabilmelerine iligkin kanuni diizenleme VUK 175. maddesi kapsaminda
belirtilen “muhasebe usuliinii segmede serbestlik” bashigi altinda ifade edilmektedir.

VUK 175. maddesinde “miikellefler defterlerini ve muhasebelerini islerinin
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biinyesine uygun olarak diledikleri usulii ve tarzda tanzim etmekte serbesttirler”
denilmektedir. Bu madde kayitlarin elektronik ortamda tutulmasina yasal zemin
olusturmaktadir. Kanun hiikmiinde miikellefe defterlerini tanzim etmede serbestlik
taninmakla birlikte bilgisayar programlari araciligiyla kayit tutmak zorunda olanlari
belirlemede idareye takdir yetkisinin de verildigi goriilmektedir. Buna gore;
“Maliye Bakanligi, muhasebe kayitlarini bilgisayar programlar1 araciligiyla izleyen
miikellefler ile bu bilgisayar programlarini iireten gercek ve tiizel kisilerce uyulmasi
gereken kurallar1 ve bilgisayar programlarinin igermesi gereken asgari hususlar ile
standartlar1 ve uygulamaya iliskin usul ve esaslar1 belirlemeye yetkilidir” hitkmiine yer
verildigi de goriilmektedir (VUK, md. 175)”.

Elektronik vergi denetimlerinin gergeklesmesinde yalnizca kayitlarin
elektronik ortama aktarilmasi yeterli degildir. Miikellefler tarafindan diizenlenen
defter ve belgelerin de ayni zamanda elektronik ortama aktarilmasi gerekmektedir.
Tiirk Vergi Hukuku’nda kayit, defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasina
iliskin kanuni altyapiy1 teskil eden kanun Vergi Usul Kanunu’dur. VUK ’ta elektronik
kayitlarin (e-kayitlarin) yaninda e-defter ve elektronik belgelere (e-belgelere) iliskin
hikkiimler de yer almaktadir. VUK’un mikerrer 242. maddesinin “elektronik
ortamdaki kayitlar ve elektronik cihazla belge diizenleme” bashigi altinda e-defter®,
e-defter berati, elektronik muhasebe fisi’, e-belge!* ve e-kaydm12 tanimlarina yer
verilmistir. S6z konusu maddede ayni zamanda elektronik belge, defter ve kayitlara
iliskin usul ve esaslar da diizenlenmistir. Madde hiikmiinde “Bu kanunda ve diger
vergi kanunlarinda defter, kayit ve belgelere iliskin olarak yer alan hiikiimler
elektronik defter, kayit ve belgeler icin de gecerlidir” hiikiimlerine yer verilmistir.

Dolayisiyla elektronik ortamda diizenlenen defter, belge ve kayitla fiziki ortamda

% “Elektronik defter, sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak bu Kanuna gére tutulmasi zorunlu olan
defterlerde yer almasi gereken bilgileri kapsayan elektronik kayitlar biitiiniidiir .

10°26.10.2021 tarih ve 31640 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7338 numarali “Vergi Usul Kanunu
ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiumasima Dair Kanun” ile e-defter beratinin ve elektronik
muhasebe figinin tanimi VUK miikerrer 242. maddesine eklenmistir. Buna gore; “Elektronik defter
berati, elektronik ortamda tutulan defterlere iliskin olarak, Gelir Idaresi Baskanhgi tarafindan
belirlenen standartlara uygun bilgileri iceren ve Gelir Idaresi Baskanhgi tarafindan onaylanmis
elektronik dosyayt ifade eder”. “Elektronik muhasebe fisi, sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak Gelir
Idaresi Baskanlhigi tarafindan belirlenen standart ve icerige uygun olarak elektronik ortamda
diizenlenen, imzalanan, muhafaza ve ibraz edilebilen muhasebe fisine ait elektronik kayitlar
biitiintidiir”.

W “Elektronik belge, sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak bu Kanuna gére diizenlenmesi zorunlu olan
belgelerde yer alan bilgileri iceren elektronik kayitlar biitiiniidiir .

2 “Elektronik kayit, elektronik ortamda tutulan ve elektronik defter ve belgeleri olusturan, elektronik
yéntemlerle erisimi ve islenmesi miimkiin olan en kiiciik bilgi 6gesini ifade eder”.
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diizenlenen defter, kayit ve belge arasinda kanunen bir farklilik bulunmamaktadir.
Bununla birlikte HMB elektronik ortamda tutulan defter, kayit ve belgelere iliskin
usul ve esaslar1 belirleme yetkisini kullanarak farkli diizenlemelere gidebilir. Bu
konudaki yetkisinin ¢ergevesi de yine VUK miikerrer 242. maddede ele alinmistir.
Bu yetki cer¢evesinde HMB’ye usuliine uygun bir sekilde tutulmasi gereken
defterlerin, elektronik ortamda tanzimi, vergi inceleme elemanlarina veya yetkili
diger kurum veya kuruluslara elektronik ortamda ibraz edilmesi ve elektronik
ortamda muhafazasia iliskin kural ve kaideleri belirleme yetkisi taninmistir. E-
defter, kayit ve belgelere iliskin bu genel diizenlemelerin yani sira elektronik
ortamda tutulacak defter, kayit ve belgelere iliskin ayr1 diizenlemeler de

bulunmaktadir.

Miikellef 6devleri i¢cinde yer alan defter tutma 6devi vergiyi doguran olayin
belgelendirilmesinde 6nemli bir fonksiyon iistlenmektedir. Defter tutma
yikiimliliigi bulunan miikelleflerin tuttuklari kanuni defterler lizerinden vergi ile
ilgili durumlarinin ve faaliyetlerinin saptanmasi olanagi elde edilmektedir. Bu
nedenle elektronik vergi denetimleri icin defterlerin elektronik ortama aktarilmasi
onem tagimaktadir. Muhakkak ki diger miikellef 6devlerinde oldugu gibi e-defterlere
iligkin usul ve esaslarin da kanuni dayanagi olmalidir. E-defterlerin muhafazasina
veya saklanmasma iligkin hiikiimlere VUK’un miikerrer 257. maddesinde®® ve
VUK’un 256. maddesinde™ rastlamimaktadir. E-deftere iliskin VUK ta yer alan bu
diizenlemelere ek olarak 26.10.2021 tarih ve 31640 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 7338 numarali “Vergi Usul Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik

¥ VUK’un miikerrer 257. maddesine gore “Maliye Bakanligi; tutulmasi ve diizenlenmesi zorunlu
defter, kayit ve belgelerin mikro film, mikro fis veya elektronik bilgi ve kayit ara¢lariyla yapilmasi
veya bu kayit ortamlarinda saklanmasi veya ibraz edilmesi hususunda izin vermeye veya zorunluluk
getirmeye, bu sekilde tutulacak defter ve kayitlarin kopyalarimin Maliye Bakanligi veya muhafaza
etmekle goreviendirecegi kurumlarda saklanmast zorunlulugu getirmeye, bu konuda uygulama usul ve
esaslarini belirlemeye” yetkilidir.

Y VUK ’un 256. maddesinde “gecen maddelerde yazili gercek ve tiizel kisiler ile miikerrer 257 nci
madde ile getirilen zorunluluklara tabi olanlar, muhafaza etmek zorunda olduklar: her tiirlii defter,
belge ve karneler ile vermek zorunda bulunduklar bilgilere iliskin mikro fis, mikro film, manyetik
teyp, disket ve benzeri ortamlardaki kayitlarini ve bu kayitlara erisim veya kayitlart okunabilir hale
getirmek igin gerekli tiim bilgi ve sifreleri muhafaza siiresi icerisinde yetkili makam ve memurlarin
talebi iizerine ibraz ve inceleme icin arz etmek zorundadirlar. Bu zorunluluk Maliye Bakanliginca
belirlenecek usule uygun olarak, tasdike ve 3568 sayili Kanunun 8/A maddesi uyarinca diizenlenecek
katma deger vergisi iadesine dayanak teskil eden rapora konu hesap ve islemlerin dogrulanmasi icin
gerekli kayit ve belgelerle sinirli olmak iizere, bu hesap ve islemlere dogrudan ya da silsile yoluyla
taraf olanlara, defter ve belgelerinin tetkiki amaciyla yeminli mali miisavirler ve serbest muhasebeci
mali miisavirler tarafindan yapilan talepler icin de gegerlidir” ifadesine yer verilmistir.
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Yapilmasina Dair Kanun” ile diizenleme getirilmistir. Buna gore 213 sayili Kanuna
226. maddesinden sonra gelmek iizere eklenen “elektronik olarak tutulan defterlerde

tasdik” baslikli ek madde 226/A asagida yer almaktadir:

“Tiirk Ticaret Kanunu’nun 64’iincii maddesinin {giincii fikrasinda yer alan yetki
kapsaminda Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile Ticaret Bakanliginca miistereken belirlenen
usul, esas ve siireler dahilinde elektronik ortamda tutulan defterler i¢in berat alinmasi,
elektronik ortamda tutulan diger defterlerin ise Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan
belirlenen usul, esas ve siireler dahilinde onaylanmasi bu Kanun uygulamasinda tasdik
hiikmiindedir. Berat ve onayin belirlenen usul, esas ve siireler dahilinde alinmamasi
veya yapilmamasi durumunda defterler tasdik ettirilmemis sayilir (7338 Sayili Kanun,
md. 20)”.

Boylelikle e-defterin nasil tasdik ettirilecegine iligkin ortaya ¢ikan hukuki
bosluk da doldurulmus olmaktadir. Miikellef 6devleri i¢inde yer alan diger bir 6dev
belge diizenine uymadir. Belge diizenine uyma 6devi kapsaminda her miikellefin
kanunen zorunlu oldugu belgeleri diizenleme ve saklama yiikiimliiliikleri vardir.
Belge diizenleme 6devi kapsaminda yer alan belgelerden biri de faturadir. VUK’a
gore fatura diizenleme ve kullanma ytlikiimliiligi olanlar bu yilikiimliilige uygun
hareket etmek zorundadirlar. E-fatura diizenleme yiikiimliiliigiine iliskin hiikiimlere
asagida yer verilmektedir:

“Bu madde uyarinca teminat alinarak miikellefiyeti yeniden tesis edilenlerin
diizenlemek zorunda olduklar1 fatura veya fatura yerine gegen belgelerden Hazine ve
Maliye Bakanliginca belirlenenlerin, elektronik belge olarak diizenlenmesi zorunludur.
Kagit olarak diizenlenmesi halinde bu belgeler vergi kanunlari bakimindan hig
diizenlenmemis sayilir ve kayitlarin tevsikinde kullanilamaz (VUK, md. 160/A/3)”.

Goriildigii  tlizere yukaridaki madde hiikmii ile e-fatura diizenleme
yikiimliiligi olanlarin  kagit ortaminda fatura diizenlemeleri halinde hig
diizenlenmemis sayilacagina hiikmedilmistir. Yine VUK’ un 160/A maddesinin 6 ve
7. fikrasinda “elektronik belge diizenleme yiikiimliiliigii getirilen miikelleflere iligkin
bilgiler Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan belirlenecek usul ve esaslara gore
duyurulur. Hazine ve Maliye Bakanligi, elektronik ortamda belge diizenleme
zorunlulugunun bagslayacagi tarihi belirlemeye yetkilidir” hiikiimleri ile yetkinin
HMB’ye verildigi anlagilmaktadir. Belirtilen diizenlemeler diginda e-belgeye iliskin
olarak 26.10.2021 tarih ve 31640 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7338 numarali
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Kanun ile diizenleme yapilmistir. Bu diizenlemeyle VUK’un 227. maddesinin

{iciincii fikrasinda yer alan hiikme e-belge de dahil edilmistir™.

E-defter, e-belge ve e-kayitlardan baska vergi denectimlerinin elektronik
ortama aktarilmasi noktasinda 6nemli olan bir diger husus da vergi beyannameleridir.
Vergi denetimlerinde miikellefler tarafindan verilen beyannamelerin dogrulugu
inceleme elemanlarinca incelenmektedir. Beyannamelerin elektronik ortamda
incelenebilmesi i¢in e-beyannamelere ihtiyag vardir. Buna iliskin olarak VUK’un
“vergi beyannamesinin postayla veya elektronik ortamda gonderilmesi” baslikl1 28.
maddesinde’® e-beyannamelere dair hukuki zemini olusturan hiikiimlere
rastlanmaktadir. VUK 257/4. maddesinde ise e-beyannameye iligkin usul ve esaslari
belirleme yetkisi HMB’ye devredildigine iliskin hiikiim bulunmaktadir. Bu
dogrultuda VUK Genel Tebligleri ile elektronik ortamda zorunlu ve ihtiyari olarak
beyanname gonderimine iligkin usul ve esaslarin belirlendigi goriilmektedir.
Elektronik ortamda defter, kayit ve belge tutulmasina iliskin VUK ve VUK Genel
Tebligleri uygulamanin yasal zeminini saglayan diizenlemelerdir. Bahsedilen yasal
diizenlemelerin varli§i kanunen sart olmakla birlikte ayrica uygulamanin islerligi
acisindan tiim siirecin elektronik hale gelmesine yonelik gelistirilen uygulamalar da

Onem tagimaktadir.

2.1.4.2.2. Tiirk Ticaret Kanunu’ndaki Diizenlemeler

Vergi Usul Kanunu her ne kadar vergisel yiikiimliiliikleri diizenleyen temel
kanun olsa da ticari kazanca iliskin hiikiimlerde TTK’ye de atif yapilmaktadir.
Dolayisiyla VUK yaninda elektronik vergi denetimlerine iligkin diizenlemelere TTK

igerisinde de rastlanilmaktadir (Cavdar, 2016, s. 157).

5 “Elektronik belge olarak diizenlenmesi gerekenler de dahil olmak iizere, bu Kanuna gére kullanilan
veya bu Kanunun Hazine ve Maliye Bakanlhgina verdigi yetkiye dayanilarak, kullanma mecburiyeti
getirilen belgelerin ongériilen zorunlu bilgileri tasimamast halinde bu belgeler vergi kanunlari
balkimindan hi¢ diizenlenmemis sayilir”.

18 (Ek fikra: 15/7/2016-6728/18 md.) “Gelir Vergisi Kanunu nun 98/4 maddesi kapsaminda getirilen
zorunluluk iizerine verilen beyannameye istinaden, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar
ve Genel Saghk Sigortast Kanunu uyarinca diizenlenen tahakkuk fisi, miikellefe veya elektronik
ortamda beyanname gonderme yetkisi verilmis gercek veya tiizel kigiye elektronik ortamda iletilir”.
(Ek fikra: 16/7/2004-5228/3 md.) “Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Hazine ve
Maliye Bakanlig: tarafindan tespit olunur”.
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TTK de, tacirlerin belge diizenleme, defter tutma, defter ve belgeleri saklama,
gibi islemlerinin elektronik ortamda yapilabilmesi konusunda diizenlemeler
mevcuttur. Buna gore TTK’nin 64. ve 65. maddelerinde tacirlerin defter tutma ve
muhafaza yiikiimliliiklerine iliskin hiikiimler bulunmaktadir (Akbal, 2020, s. 103).
TTK’nin 64. maddesinde “Tacir, isletmesiyle ilgili olarak génderilmis bulunan her
tirlii belgenin, fotokopi, karbonlu kopya, mikrofis, bilgisayar kaydi veya benzer
sekildeki bir kopyasini, yazili, gorsel veya elektronik ortamda saklamakla
yiikiimliidiir” denilmektedir. Bu hiikiim tacirlerin her tiirlii belge ve kayitlarii
elektronik ortamda muhafaza edebilmesine imkéan saglamaktadir. Ayni maddenin
tclincli fikrasinda ise “Fiziki ortamda veya elektronik ortamda tutulan ticari
defterlerin nasil tutulacagi, defterlere kayit zamani, onay yenileme ile agilis ve
kapanis onaylarinin sekli ve esaslari Ticaret Bakanligi ile Maliye Bakanlhiginca
miistereken c¢ikarilan tebligle belirlenir” hiikmii yer almaktadir (TTK, md. 64)

hiikmi ile ticari defterlere iliskin usul ve esaslara iliskin yetki tayin edilmistir.

Defter tutma yiikiimliiliigii kapsaminda e-defter tutan ve e-belge diizenleyen
tacirlerin bilgileri saklama kosullar1 ve siirelerine yonelik hususlar asagidaki madde
hiikmiinde yer almaktadir:

“Defterler ve gerekli diger kayitlar, olgu ve islemleri saptayan belgelerin dosyalanmasi
seklinde veya veri tasiyicilari araciligiyla tutulabilir. Defterlerin ve gerekli diger
kayitlarin elektronik ortamda tutulmasi durumunda, bilgilerin saklanma siiresince
bunlara ulagilmasimin ve bu siire iginde bunlarin her zaman kolaylikla okunmasinin
temin edilmis olmasi sarttir (TTK, md. 65)”.

Buraya kadar yapilan agiklamalardan da anlasilacagi iizere vergi mevzuatinda
elektronik vergi denetiminin alt yapisini olusturan bazi diizenlemelere yer verildigi
goriilmektedir. Ancak elektronik vergi denetimine yonelik pek cok uygulamaya
iliskin VUK’ta ve TTK’de diizenleme bulunmamaktadir. Mevcut diizenlemeler de
daha ¢ok genel hiikiimlerden olusmaktadir ve daginik bir yapidadir. Elektronik vergi
denetimine yonelik uygulamalar c¢ogunlukla VUK Genel Tebligleri ile
diizenlenmekte ve uygulamaya yon vermek amaciyla idare faaliyet raporlari,
brosiirler ve kilavuzlarla da agiklamalar getirilmektedir. Elektronik vergi denetiminin
yasal zeminine iligkin agiklamalarin yani sira gelisim siirecine ve nasil bir gelisim

izledigine iliskin bilgilere de yer verilmesi gerekir.
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2.1.4.3. Elektronik Vergi Denetiminin Gelisim Siireci

Elektronik vergi denetiminin gelisim siireci VEDOP ile baslamis ve
VEDOP’un alt bilesenlerini olusturan IVD, VEDOS, VEDAS, E-VDO ile devam
etmistir. S0z konusu gelisimin yillar itibariyle izledigi seyri ve gelisimi ortaya
koyabilmek adina gelistirilen ve uygulamaya dahil edilen bu projelerin ayr1 ayr1 ele

alinmasi ihtiyag gostermektedir.

2.1.4.3.1. Vergi Dairesi Otomasyon Projesi

Bilisim teknolojilerindeki gelisim sadece 06zel sektorde degil kamu
sektoriinde de doniisiim siirecini baslatmigtir. E-donilisiim kapsaminda bilginin
toplanmasindan  iglenmesine,  depolanmasindan  degerlendirilmesine  ve
raporlanmasina kadar uzanan tiim stirecte bir degisim yasanmistir (Ceylan ve Tunali,
2011, s. 123). Bilisim teknolojilerinde yasanan hizli gelisime ve bu gelisimin
baslattig1 e-doniisiime devletin de ayak uydurmasi kaginilmaz olmustur. Bu
dogrultuda devlet ve bilisim teknolojileri e-doniisiim siireci igerisinde e-Devlet
olgusu ile bir noktada kesismektedir. e-Devlet; “kamunun bilisim teknolojilerini
kullanarak vatandaglar, isletmeler ve diger devlet birimleri arasindaki iliskileri
yeniden bi¢imlendirmesi” anlamina gelmektedir (Yavuz ve Carikg¢1, 2009, s. 3). O
halde devlet ile miikellef arasindaki vergilendirme iliskisinin de yeniden
bicimlendirilmesi hususu s6z konusu olmaktadir. Bu nedenle vergilendirme iliskisine
taraf olan kisilerin ve devlet kurumlarinin da e-Devlet uygulamalar1 kapsaminda e-
doniisiimiiniin gerceklestirilmesi gerekmektedir. Oyleyse vergilendirme iliskisinin
bilgi teknolojileri ¢ercevesinde yeniden bigimlendirilmesi amaciyla vergi idaresinin

kurum i¢i otomasyonunu saglamasi gerekmektedir.

Vergi idaresinin e-doniisiim gergevesinde yapilandirilmasina yonelik ilk adim
HMB GIB biinyesinde gelistirilen VEDOP projesidir. VEDOP, vergi dairelerinin
otomasyon kapsamina alinmasi maksadiyla 1997 yilinda Client-server mimaride
calisan bir yapida hazirlanmistir (GIB, 2015, s. 66). Bir e-Devlet projesi olarak
gelistirilen VEDOP, “bilgisayar teknolojisinin getirdigi yeni imkdnlarla vergi dairesi
islevlerinin tiimiinii kapsayan bir bilgi islem uygulamasinin vergi dairelerine
yayginlastirmast ile bélge ve merkez network yapisimin  kurulmasi” olarak

tanimlanabilir (GIB, 20114, s. 26). Tanimda sozii edilen VEDOP kapsaminda kurulan
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network agiyla diger kurumlarla vergi daireleri arasinda bilgi aligveriginin
saglanmasi amaglanmistir. Bu amacinin yani sira VEDOP projesinin diger amaglari

asagida maddeler halinde siralanabilir (GiB, 2015, s. 66; Altintas, 2019, s. 50-83):

— Vergi dairesi ¢alismalarinda etkinlik ve verimliligin artirilmasi, vergi
dairesi islemlerinin bilgisayarlarla yapilarak is yiikiiniin azaltilmasi,

— Bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden saglikli bir karar destek ve
yonetim bilgi sisteminin olusturulmast,

— Toplanan vergi hasilatinin ve miikelleflere sunulan hizmet kalitesinin
artirilmasi,

— HMB ile siirekli iletisim i¢inde olan kurumlarla (Bankalar,
Bakanliklar ve Giimriikler Genel Midirliigii gibi) bilgi sistemleri
anlaminda birlikte etkin ¢alisabilirligin saglanmasi,

— Vergi politikalarmin ve denetim stratejilerinin belirlenmesinde karar
vericilerin ihtiyact olan bilginin saglanmast,

— Beyanname verme, arsiv kaydi ve muhasebe defterlerinin saklanmasi,

— Riskli miikellef tespiti ve takibi, tahsilat, vb. birgok islemin elektronik
ortama tasiarak; vatandaslarin vergi daireleri ile daha az muhatap
olmasinin saglanmasi,

— Tahakkuk ve tahsilatta etkinlik saglanmasi,

— Vergi denetimlerinde etkinligin arttirilmasi,

— Verilen hizmette tasarruf saglanarak vergi toplama maliyetlerinin
diistiriilmesi.

Tiirkiye’nin en Onemli e-donilisiim uygulamalarindan biri olan VEDOP,
belirtilen amagclar1 gergeklestirmek iizere {ic asamada gerceklestirilmistir (Memis vd.,
2019, s. 481). VEDOP ilk olarak 1995 yilinda bir pilot proje olarak vergi dairelerinin
otomasyonunu diger bir ifadeyle elektronik diizende yerini bulmasini saglamak {izere
uygulamaya gecirilmistir. Pilot uygulamadan beklenilen basariya ulasilmasiyla
25.11.1998’de, VEDOP-1 projesi gelistirilmistir. Ardindan 2004 yilinda projenin
ikinci versiyonu olan VEDOP-2 projesi ve 2007°de ise projenin {igiincii agamasi olan
VEDOP-3 uygulamaya konulmustur (Oz ve Bozdogan, 2012, s. 77; Celebi, 2018, s.
73). VEDOP 1, 2 ve 3 kapsaminda bir e-doniisiim siirecine girilmis ve bu doniistim

gerek idari yapiya gerekse de uygulamaya sirayet etmistir. Nasil bir doniisiimiin
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yasandiginin ve doniisiim siirecinin ortaya konulabilmesi adina bu projelere iliskin

agiklamalarda bulunulacaktir.

2.143.1.1. VEDOP-1

Vergi idaresinin doniisiimii kapsaminda ilk olma 6zelligine sahip VEDOP-1
Maliye Bakanligt (MB) tarafindan 25.11.1998 tarihinde hayata gegirilen bir e-
dontisiim projesidir. Proje yaklasik iki yillik bir siire zarfinda uygulanmistir. Proje ile
amaglanan vergi sisteminin e-doniisiim siirecine uygun sekilde diizenlenmesidir
(Ozbek, 2007, s. 52). VEDOP-1 ile Gelirler Genel Miidiirliigii (GGM bugiinkii adiyla
GIB) kurum i¢i otomasyonunu biiyiik 6l¢iide tamamlayarak elektronik kurum olma
siirecinde onemli bir asama kaydetmistir (Ger¢ek vd., 2013, s. 59). 1995 yilinda
baslatilan tiim miikelleflere tek vergi numarasit verilmesi islemi projenin ¢ikis
noktasini olusturmaktadir (GGM, 2003, s. 93). ilk asamada 1998 yilindan 2004 yilina
kadar olan siiregte VEDOP, 22 il merkezindeki 155 vergi dairesinde uygulanmistir
(GIB, 2011, s. 26). VEDOP-1 kapsaminda 1999 yilinda GGM'nin web sayfasinda ilk
olarak “Internet Vergi Dairesi” uygulamasi baslatilmistir (Hepaksaz, 2012, s. 81).

VEDOP-1 uygulama siireci igerisinde kayit dis1 ekonomi bakimindan, devlet
dairesindeki yogunlugun azalmasi neticesinde, miikellefleri denetlemede etkinlige
katki saglanmistir. Denetim mekanizmasinda yasanan bu gelisme ile daha once is
yogunlugundan kontrol etme olanag elde edilemeyen alanlarda analizler
yapilabilmistir (Demir, 2018, s. 54). Doniisiim siirecinin bir pargast olan VEDOP-1
projesini VEDOP-2 projesi takip etmistir.

2.143.1.2. VEDOP-2

Vergi idaresinde doniisiim projeleri kapsaminda gelistiren bir diger proje
VEDOP-2’dir. 2004-2006 yillar1 arasinda uygulanan VEDOP-2 ile kayit dis1
ekonominin kayit altina alinmasi i¢in onemli bir adim atilmis ayni zamanda
miikelleflere daha kaliteli ve hizli kamu hizmeti sunulmasi saglanmistir (GIB, 2009-

2011, s. 17). Bunun yaninda VEDOP-2 ile kayit dis1 ekonominin kayit altina
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alinmasi i¢in merkezde kurulan sistemlerle e-denetime baslanmistir (Katkat Ozgelik,
2018, s. 511).

VEDOP-2’nin uygulanma siireci igerisinde e-doniisiim kapsaminda
VEDOP’un  gelistirilmesi ve dolayisiyla  elektronik  vergi  denetiminin
geceklestirilebilmesi amaciyla yapilan caligmalara asagida yer verilmektedir.
VEDOP-2 ile;

“Vergi dairelerinin otomasyonun yayginlastirilmasi, e-beyanname uygulamasi, e-VDO,
VEDOS, VERIA, Elektronik Muhasebe Kayitlari Arsiv Sistemi (EMKAS), Vergi
Kimlik Numarasi Uygulamasi, Cagr1 Merkezi uygulamasi, Tirkiye vergi dairesi,
denetim otomasyonu, bankalar araciligryla elektronik tahsilatin yayginlastirilmasi, diger
kurum ve kuruluslarla veri aligverigsine olanak saglayan alt yapinin olusturulmasi,
Defterdarlik ve Gelir Midiirlikleri otomasyonu, GGM Olaganiisti Hal Merkezi
olusturmasina doniik faaliyetlerin ilk adimi olan vergi kimlik numarasi veri tabani
sisteminin yedeklenmesi (GGM, 2003, s. 98; Oz ve Bozdogan, 2012, s. 78; Gergek vd.,
2013, 5. 59).” gibi ¢aligmalar yapilmustir.

Miikellef odakli yaklagimin bir geregi olarak VEDOP-2 kapsaminda yapilan
calismalarla VEDOP-1 ile baslatilan e-doniisiimiin siirdiiriilebilirligi gozetilmistir.
Bu baglamda vergilendirme siirecinde miikelleflerin haklarini koruyan, miikellefin
Odevlerini  yerine getirmesini destekleyici elektronik uygulamalar yoluyla
miikelleflerin vergiye goniillii uyumunun kolaylastirilmasi hedeflenmistir. Boylece
hem vergi idaresinin isleyisi anlaminda hem de vergi miikelleflerinin vergiye goniillii

uyumunun artiritlmasi hususunda gelisme saglanmasi amag edinilmistir (GGM, 2003,
s. 98).

2.1.4.3.1.3. VEDOP-3 ve Elektronik Vergi Dairesi Otomasyonu

Vergi idaresinin e-doniistimiiniin son ayagini teskil eden VEDOP-3, 2007
yilinda baslatilan web tabanli bir projedir. Proje ile hedeflenen Tiirkiye’deki tiim
defterdarliklarin, vergi dairelerinin, mal miidiirliiklerinin, takdir komisyonlarinin ve
HMB’ye bagl bilgi islem merkezlerinin tam otomasyonunun gergeklestirilmesidir
(Oz ve Bozdogan, 2012, s. 79). VEDOP-3 Projesi kapsaminda lokal otomasyon
sisteminden (VDO) merkezi yapida otomasyon (e-VDO) sistemine gegis saglanmistir
(GIB, 2009, s. 12). Boylelikle, VEDOP-3 ile Internet Tabanli Vergi Dairesi
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Otomasyonu (e-VDO) uygulamalarinin vergi dairesi ve mal midirligi gelir
servislerinin tiimiine yaygimlastirllmast ve kapasite altyapisinin gii¢clendirilmesi

calismalar1 tamamlanmustir (GIB, 2014a, s. 26).

VEDOP projeleri ile ilgili tim gelismelerden goriildigi lizere vergi
idaresinin tam otomasyonu hedefi gerceklestirilmistir. E-VDO ise VEDOP
projelerinin bu baglamda en o6nemli kismini olusturmaktadir. VEDOP-3 Projesi
kapsaminda gelistirilen e¢-VDO internet tabanli merkezi vergi dairelerinin
olusturulmasini amaglayan bir web tabanli projedir. E-VDO ile hedeflenen vergi
dairesi duvarlarinin  kaldirilmas1 anlamina gelen Tiirkiye Vergi Dairesinin
uygulamaya gegirilmesidir (Alat, 2018, s. 69). Bu amag¢ dogrultusunda 2005 yilindan
itibaren uygulamaya gecirilen proje 2009 yilina gelindiginde tamamlanmistir. 2014
yilinda ise Internet Vergi Dairesinin (IVD) hemen hemen iilkenin tamaminda
gerceklestirilmesiyle e-VDO sonlandirilmistir. Boylelikle vergi miikellefleri ile ilgili
tim islemler IVD iizerinden yapilmakta ve tiim belgeler elektronik ortama

aktarilmaktadir (Bagaran Yavaslar ve Canyas, 2018, s. 16).

Kisacas1 VEDOP, yillar igerisinde gelisen teknolojiye ve vergi idaresinde
yapilan kurumsal yeniliklere, mevzuat degisikliklerine gore yenilenmistir (Tokdemir,
2019, s. 75). Yapilan degisiklikler kapsaminda VEDOP-2 ile hayata gegirilen e-VDO
daginik yapidaki “vergi dairelerini tek bir merkezden online olarak birbirine
baglayan bir uygulama” olmustur (Dogan, 2015b, s. 14; Canbolat, 2019, s. 93). E-
VDO, 1VD’nin isleyisine olanak taniyan bir ara yiiz niteligine sahiptir. Bir sonraki

baslik altinda séz konusu IVD’ye iliskin bilgilere yer verilmektedir.

2.1.4.3.2. Internet Vergi Dairesi

Internet Vergi Dairesi (IVD), e-doniisiim yaklasimi iginde ortaya c¢ikan bir
uygulamadir. Bu uygulama ile miikelleflerin fiziki olarak vergi dairelerine
gitmelerine gerek kalmaksizin, fiziki vergi dairelerinde yapilan tiim islemlerin
internet lizerinden c¢evrimic¢i yapilmast amacglanmaktadir. Bu amaca yonelik
teknolojik gelismelerden yararlanilarak birtakim hizmetler gelistirilmistir (GiB,

201443, s. 82). Bu hizmetlerden birisi de internet vergi dairesi uygulamasidir.
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1999 yilinda faaliyete baslayan IVD; “Tiirkiye deki tiim vergi dairelerinin tek
bir vergi dairesi gibi calistig1 web tabanli bir uygulama” olarak tanimlanabilir (GIB,
2011b, s. 8). IVD, VEDOP-1 kapsaminda 01.09.2000 tarihinden itibaren kurumlar
vergisi miikellefleri i¢in, 01.09.2001 tarihinden itibaren ise gelir vergisi miikellefleri
icin kullanima acilmistir (GIB, 20009, s. 12).

Miikelleflerin vergi dairesine gitmeden IVD iizerinden bilgi sorgulama®’ ve

S gergeklestirme olanaklari

bilgi girisinde18 bulunma ve diger bazi islemleri*
bulunmaktadir (Dogan, 2015b, s. 17). IVD aracilifiyla sunulan hizmetler sayesinde
vergi miikellefleri islemlerini internet {izerinden ¢ok daha hizli ve kolay
yapabilmektedir. Bdylelikle vergi miikellefleri ve daireleri zaman ve kaynak
bakimindan tasarruf etmektedir (GIB, 2020a, s. 21). GIB tarafindan hazirlanan
faaliyet raporunda, IVD uygulamas: vasitasiyla vergiye iliskin hizmetlerin internet
ortamina aktarilmasiyla birlikte miikelleflere sunulan hizmette ve hizmetin
kalitesinde olumlu yonde gelisme gozlemlendigi ve bu gelismenin vergi gelirlerinin
artigina katki sagladigi ifade edilmistir (GIB, 2016a, s. 66). IVD uygulamasi

dogrudan vergi denetimine yonelik degil miikelleflerin is ve islemlerini

kolaylagtirmaya yonelik yapilsa da dolayli olarak vergi denetimine de etki edebilir.

2.1.4.3.3. Denetim Bilgi Sistemi (Vergi Denetmenleri Otomasyon
Sistemi)

VEDOP kapsaminda yer alan, vergi inceleme elemanlarinca kullanilan bir
program olan Vergi Denetmenleri Otomasyon Sistemi (VEDOS), 27.06.2005
tarthinde bir pilot uygulama olarak baslamis daha sonra tiim iilkeye
yayginlastirilmistir (Mert, 2009, s. 66; Celik, 2018, s. 78). Uygulama ile hedeflenen
denetim kapasitesinin artirilmasidir. VEDOS ile baglica etkin denetim planlarinin

yapilmasi ile es zamanl yliriitiilmesi ve vergi inceleme elemanlarinin ¢aligmalarinda

7 Miikellefler internet vergi dairesi tizerinden baslica gelir vergisi, kurumlar vergisi, KDV, KDV’ye
ilisgkin  iade  islemlerini, bor¢  bilgilerini  sorgulayabilmekte = ve  bunlarin  takibini
gergeklestirebilmektedirler (GIB, 2020a, s. 21).
' Internet Vergi Dairesi iizerinden yeminli mali miisavirlerce tasdik iglemlerine iliskin bildirimler,
stirekli bilgi verme yiikiimliilikklerine iliskin bilgi girisi yapilabilmektedir. Ayrica “#itiin ve alkollii
icki tiriinleri ithal eden miikellefler, ithal ettigi tiriinlere ait bandrol ve bandrollii ithal iiriin bilgilerine
iligkin bildirimlerini verebilmektedir” (GIB, 2020a, s. 21).
19 Internet Vergi Dairesi iizerinden gerceklestirilebilecek diger islemler borcu yoktur yazisindan KDV
iadesine iliskin asamalar, OTV vergisine iliskin bildirimler olmak iizere bircok islemi kapsamaktadir
(GIB, 20204, s. 21).
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uygulama birligi saglanmasi amaclanmistir. Ayrica sistem ile miikelleflerin yasal
kayitlarindan ve Merkezi Risk Analiz Sisteminden elde edilen verilerin elektronik
ortamda vergi inceleme elemanlarina aktarimi yoluyla vergi incelemelerine hiz ve

etkinlik kazandirilmasi da hedeflenmistir (GIB, 2008, s. 31).

Vergi inceleme elemanlarinca, baglanan her is i¢in igin tahmini bitis siiresinin
sisteme girilmesi, is i¢in harcanan siire ve hedeften sapmanin sistem tarafindan
hesaplanabilmesi ile denetim birimlerindeki bilgilerin GiB’e sistemden intikal etmesi
sayesinde denetim planlamalarinda bu verilerden faydalanma olanagi saglanmistir
(Gergek vd., 2013, s. 75-76). Ayrica VEDOS ile vergi miikellefine ait bilgiler vergi
denetmeninin bilgisine zamaninda, hizli ve kolaylikla sunulabilmektedir. Boylelikle
vergi denetmeni zamandan tasarruf etmekte ve daha ¢cok miikellefi inceleme olanagi
bulmaktadir. Ayrica bu programda onceden oldugu gibi tiim defterleri tek tek
incelemek yerine miikellefin vergi dairesine gondermis olduklar1 bilgileri (bilango,
gelir tablosu, beyannameler gibi) siizerek miikellefi ¢ok daha hizli bir sekilde
inceleme imkani saglanmaktadir (Mert, 2009, s. 66).

Vergi idaresinin organizasyon yapisinda bu diizenlemelere paralel olarak
degisimler yasanmustir. Ozellikle vergi denetiminin tek ¢at1 altinda toplanmasina
yonelik Vergi Denetim Kurulu Baskanligi olusturulmasi ile hizli bir degisim siireci
baslamistir. VDKB’nin kurulmasindan sonra VEDOS sistemi VDK-BIS’e
doniistiiriilmils ve Mayis 2012 tarihinden baglayarak vergi denetimi ile ilgili iglemler,
risk analizleri ve diger arastirmalar VDK-BIS vasitasiyla yiiriitiilmeye baslanmistir
(Gergek vd., 2013, s. 76). Tiim bu gelismelerin vergi denetiminde ortaya cikaracagi

etkiyi analiz edebilmek i¢in bu uygulamalarin teker teker ele alinmasi elzemdir.

2.1.4.3.4. Vergi Denetim Kurulu Baskanhg1 Vergi Denetim Analiz
Sistemi

VDK-VEDAS Vergi Denetim Kurulu biinyesinde gelistirilmis bir e-denetim
analiz sistemidir (VDK, 2018, s. 36). VDK-VEDAS uygulamas: ile vergi
incelemelerine iliskin planlamalarin yapilmasina ve incelemelerden saglanan geri
doniisler ile daha kapsamli analiz tekniklerinin kullanimina olanak saglanmaktadir
(Uz, 2019, s. 63). VEDAS araciligiyla sistem iizerinden elektronik uygulamalara

erisim ve yiiklenmesi gibi olanaklar sunulmaktadir. VEDAS e-defter, e-fatura ve e-
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belge gibi elektronik sistemlerin olusturdugu veriler ile c¢alisan bir e-denetim
uygulamasidir. Miikelleflerce iiretilen e-defter, e-belge, e-fatura vb. uygulamalarin
sisteme yiiklenerek incelenmesi, sistem vasitasiyla yapilmaktadir. VDK-VEDAS ile
miikelleflerin e-defterleri ile e-belgeleri iizerinde gerekli olan kontroller kisa siire
icerisinde yapilabilmektedir. Sistemin gelismis filtreleme 6zelligi sayesinde, vergi
kaylp ve kacagina neden olan islemler veya belgeler kolaylikla tespit
edilebilmektedir. Dolayisiyla VEDAS’in vergi kayip ve kagagmin onlenmesinde
fayda saglayan e-denetim uygulamalarindan birisi oldugu sdylenebilir (Akbal, 2020,
s. 130).

VEDAS ile miikellefin biitin mali durumuna, vergi mevzuatina uyum
diizeyine, teknik agidan e-belge ve kayitlarimin gegerliligine iliskin denetleme
yapilabilmektedir. Vergi inceleme elemanlari, miikellefin e-defter ve e-faturalarinin
bulundugu alana uzaktan erisimiyle denetim saglamakta ve sonuglart miikellefe
teblig etmektedir. Bu sekilde tam denetim hedefine ulasma kolaylasmakta ve
onceden hazirlanmis beyanname uygulamalarinin hayata gegcirilmesi olanagi elde
edilmektedir (Calayoglu, 2019, s. 157-158). Onceden hazirlanmis beyanname
uygulamalar1 kapsaminda Hazir Beyan Sistemi (HBS) 6rnek gosterilebilir. HBS ile
miikellefe iliskin ¢esitli kaynaklardan gelen verilere dayanarak beyanname hazirlanip
miikellefin onayina sunulmakta ve onaylanan beyanname sisteme kaydedilmektedir.
VDK-VEDAS ile HBS iizerinde kayitlh olan beyannameler kolaylikla
denetlenebilmektedir.

VDK-VEDAS ile e-denetim teknikleri kullanilarak, inceleme prosediirlerine
iligkin standartlar olusturulmustur. Bu sayede miikelleflerin kanuni defterleri
tizerindeki incelemeler, program iizerinden tespit edilmis olarak inceleme elemanina
gelmekte ve incelemeler bu sayede daha kisa siire igerisinde tamamlanabilmektedir.
Ayrica VEDAS ile daha az is giicii kullanarak daha fazla vergi incelemesi
yapilmasina olanak saglanabilmektedir (Y1ilmaz, 2018, s. 98). Bunun yaninda VDK-
VEDAS yiiksek hacimli verileri gozetleyebilmekte bu sayede risk alanlarindaki
saptamalar ve bu saptamalara yonelik diizenlemeler daha kisa siire icerisinde
yapilabilmektedir (Canbolat, 2019, s. 100). Elektronik vergi denetiminin gelisim
stireci igerisinde yer alan VDK-VEDAS’m riskli miikelleflerin tespitine olanak
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saglamas1 miimkiindiir. Bu nedenle VDK-VEDAS miikellef se¢imine katki saglayan

bir uygulama olarak da degerlendirilebilir.

2.1.5. Elektronik Vergi Denetiminde Miikellef Secimine iligkin

Uygulamalar

Pratikte her bir vergi miikellefinin incelemeye alinabilmesi miimkiin degildir.
Onemli olan denetime almacak miikelleflerin vergi kayip ve kacagma yol acan
miikellefler agirlikli se¢iminin saglanmasidir. Bu dogrultuda etkin bir vergi denetimi
acisindan vergi denetim birimlerince yapilacak denetimlerde denetlenecek
miikelleflerin dogru se¢ilmesi 6nemli bir husustur (Merter, 2016, s. 55). Ciinkii
secilen miikellefin denetim sonucunda vergi kayip ve kacagina sebep olmadigr tespit
edildiginde gerek vergi idaresi gerekse miikellef agisindan birtakim maliyetler ortaya
cikabilmektedir. Vergi idaresi kisitli denetim kaynaklarin1 verimsiz kullanirken vergi
miikellefi maddi ve manevi acidan zarara ugrayabilmektedir. Bu baslik altinda bu
olumsuz durumlar1 6nlemek ve etkin bir vergi denetimi gerceklestirmek amaciyla
gelistirilen miikellef seg¢imine yoOnelik uygulamalara yer verilmektedir. Bu
uygulamalar arasinda VERIA, VEGAS, VDK-RAMER, VDK-RAS, VDK-BIS ve
Miikellef Bilgi Sistemi yer almaktadir.

2.15.1. Veri Amban

Riskli miikellefin secilmesinde hangi miikelleflerin riskli oldugunun tespit
edilmesi i¢in miikellefin riskli oldugunu isaret eden ¢esitli bilgilere ihtiya¢ vardir. Bu
bilgilere erisimde kolaylik saglamak i¢in de bir veri deposuna gereksinim
bulunmaktadir. Bu baglamda GIB tarafindan 2004 yilinda projesine baslanilan
VERIA, elektronik vergi denetiminde miikellef secimine iliskin uygulamalar
arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Bu énemine binaen VERIA asagidaki sekilde ifade

edilebilir:

VERIA, “bir firmamin ya da kurulusun farkli birimleri tarafindan canli sistemler
araciligr ile toplanan bilgilerinin, ileride kullanilabilecek ya da degerlendirilebilecek
olanlarinin geri planda st {iste toplanarak birlestirilmesinden olusan biiyiik 6lgekli bir

veri deposu” olarak tanimlanabilir (Altintas, 2019, s. 63).
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VERIA, GIB tarafindan i¢ ve dis bilgi kaynaklarindan ve diger kamu ve dzel
sektor kuruluslarindan temin edilen verilerin iglenmesi suretiyle kayit dis1 ekonomi
ve vergi kagak¢iliginin dnlenmesi ve sistem ic¢inde farkli kaynaklardan temin edilen
bilgilerin ¢apraz kontrollerinin yapilmasi amaciyla olusturulmus bir uygulamadir
(GIB, 2010a, s. 10). Ayrica uygulama vergi denetimlerinin risk analizlerine dayali
olarak planli ve koordineli bir bicimde yiiriitilmesine de katki sunmaktadir (Polat,
2017, s. 112). Vergi denetim birimleri e-denetimlerin gergeklestirilmesinde merkezi
veri tabanina gelen veri ambarinda toplanan verilerden yararlanmaktadirlar.
VERIA’ya gelen veriler miikelleflerin beyanlarindan saglanabilecegi gibi bankalar,
VEDOP, Elektronik Ticaretin ve Miikellef Uyumunun Izlenmesi Bilgi Transfer
Sistemi (BTRANS), Vergi Istihbarat Merkezi ve diger iiciincii kisilerden de elde
edilebilir (Tiirk, 2010, s. 69).

Veri ambarinin amaglari su sekilde ifade edilebilir (GIB, 2009, s. 14):

— Teknolojik altyap: ve denetim sistemini kullanarak etkili bir yonetim
yapist olusturulmasi,

— Kayit dis1 ¢alisan miikellefler ile beyan edilmemis vergisel olaylarin
tespit edilmesi,

— Beyanlarin simiflandirilmast ve beyanlar arasi tutarliligin kontrol
edilmesi,

— Miikelleflerin beyanlar1 arasinda ¢apraz kontrol saglanmasi,

— Miikelleflerin profilleri ile egilimlerinin tespit edilmesi,

— Sektdr ortalamalarinin tespit edilmest,

— Yonetim ve denetim faaliyetlerine yonelik istatistikler ve raporlar
iretilmesidir.

Belirtilen amaglardan da anlasilacagi iizere VERIA vergi kayip ve
kacaklarinin yogun oldugu alanlarda etkin bir vergi denetimi yapilabilmesi igin
yararlanilan 6nemli uygulamalardan birisidir. Miikelleflerin ge¢mis yillara iliskin
olarak verdikleri beyannameler, haklarinda tutulmus yoklamalar, her nevi tespit ve
tenkitler VERIA’da bulunmaktadir. Dolayisiyla, yapilacak analizlerde bu bilgiler
karsilagtirilmakta ve etkin bir vergi denetimine hizmet etmektedir (Akbal, 2020, s.

116). VERIA farkli kaynaklardan bilgi edinmesini saglamanin yani sira tiim
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ekonomilerde 6nemli bir sorun olan kayit dis1 ekonominin tespitine ve azaltilmasina

katkida bulunabilecek bir uygulamadir.

VERIA ile miikelleflerin donemsel olarak mali tablolar1 izlenerek, onemli
degisiklik gosteren hesaplari belirlenebilmekte, risk analizi yoluyla miikellefler tespit
edilerek, kayit dist ekonomi kayit altina alinabilmektedir. VERIA yoluyla
miikelleflerin cirosuyla beyannamesinin, banka hesabinin ve kredi kart1 kullaniminin
uyumlu olup olmadigina bakilabilmektedir. Tutarsizliklar ve sahte beyanda bulunan
ilgili miikelleflere elektronik ortamda mektup ulastirilip, gerekli diizeltmeleri
yapmalar1 istenmektedir (Ugur ve Ciitcii, 2009, s. 15-18). Ayrica VERIA uygulamasi
sayesinde miikelleflere iliskin belge ve kayitlar elektronik ortamda muhafaza
edilebilmekte ve boylelikle bu uygulamanin vergi denetiminde etkinligi saglamasi
beklenmektedir (Altintas, 2019, s. 77). Ote yandan Tiirkiye’de vergi inceleme
oraninin gelismis iilkelere oranla diistikliigii dikkate alinirsa bu sistem ile vergi

inceleme oranlarinin artigina katki saglanabilecektir (Caglar, 2011, s. 107).

2.1.5.2. Veri Erisim ve Gorsel Analiz Uygulamasi

VEGAS, VERIA’dan sonra miikellef secimine yonelik onemli bir diger
uygulamadir. Bu uygulama baslangigta Merkezi Risk Analizi ve Katmanlastirma
Modeli (MERAK) olarak adlandirilirken 2012 yilina gelindiginde ismi Sektor Bilgi
Sistemi olarak degistirilmistir (Calayoglu, 2019, s. 152). Sektor Bilgi Sistemi “her
bir miikellef ya da sektorler arasi ve sektor i¢i iliskilere dair ¢ok degiskenli
senaryolart gelistirmek ve sunmak iizere gelistirilen” bir sistemdir. Baska bir
ifadeyle, “veri tabaninda bulunan bilgilerin matematiksel ve istatistiksel metotlar ile
islenerek ortaya konulan isletme biiyiikliiklerinin, yerlesim (NUTS) ve faaliyet
(NACE) kapsaminda analiz edilmesine olanak taniyan” bir modeldir (GIB, 2012a, s.
85). S6z konusu model, GIB’e ve HMB’ye bagli diger kurumlarin da kendi gorev
tanimlar1 geregi ihtiya¢ duyduklar1 veri ihtiyacini karsilayacak sekilde gelistirilmistir.
Artan kullanici sayis1 ve model sayisina paralel olarak, veri alt yapisi1 ve raporlama
sekli iizerinde olusabilecek yeni gereksinimleri karsilamak {izere, uygulama VEGAS
adi ile yeni bir versiyon olarak tasarlanmistir. VEGAS uygulamasi; vergisel, sektorel

vb. analizlerde kullanilmasimin yam sira, GIB birimlerinin veri erisim ve raporlama
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gereksinimini de hizli ve giivenilir bir bigimde saglayacak sekilde kurgulanmistir
(GIB, 2018a, s. 122).

Model, kayith ticari faaliyetleri ayrintili bir sekilde tahlil ederek, kayit disi
ekonomiyle miicadelede ve vergi uyumunu arttirmada izlenecek yol haritalarini,
hareket noktalarint ve iktisadi ve mali bilinyenin genel yapisini tespit etmektedir.
Model vasitasiyla sektorel ve/veya miikellef bazli vergisel uyumsuzluklar: tespit
etmek, gonilli uyumu artirmak ve kayit digilikla miicadeleye veri saglamak birincil
amaclardir. Mali ve ekonomik analizler yapmak, bu analizlere iliskin sonuglar
cikarmak ve diger birim ve kurumlara bilgi saglamak ise modelin ikincil amaglaridir

(GIB, 2013a, 5. 80-81).

Modelin iiretecegi sonuglar; basta miikelleflerin sicil kayitlarinin diizeltilmesi
olmak {lizere sektorler arasindaki alim-satim iliskilerinin belirlenmesi, sektorlerin
ithalat-ihracat profillerinin ¢ikarilmasi, KDV iadelerindeki sektorel ve bolgesel
uyumsuzluklarin tespit edilmesi, transfer fiyatlandirmalarinda 6zellikle emsal fiyat
aralig1 veri tabani olusturulmasi ve sektorler icin diger ekonomik ve mali analizlerde
kullanilacak ¢esitli verilerin olusturulmas1 gibi veriler GIB’in cesitli hizmet

birimlerinde de kullanilabilmektedir (GIB, 2012a, s. 85).

VEGAS ile miikellefler bolgeler ve sektorler itibariyle kapsamlara
ayrilmakta, bu kapsamlar gergevesinde miikelleflere ait gesitli kaynaklardan elde
edilen veriler istatistiksel ve matematiksel yontemlerle nesnel risk analizlerine tabi
tutularak riskli mikellefler tespit edilmektedir. Boylelikle elektronik vergi
denetiminde miikellef se¢imine katki saglanmaktadir. Ayrica VEGAS uygulamasi,
vergi idaresinin veri tabaninda biriken verilerin miikellef ve sektor bazinda analiz
edilmesine ve gorsellestirilmesine olanak saglayan, tek komutla miikellefler arasi
ticari iligskileri ekrana getiren dijital bir uygulama olmasi nedeniyle, e-denetim
baglaminda 6nemli derecede yararlanilacak bir uygulamadir (Icer, Yiicel ve Atak,

2021, s. 79).
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2.1.5.3. Vergi Denetim Kurulu Risk Analiz Merkezi ve Risk Analiz
Sistemi

Etkin bir vergi denetimi, denetimde kullanilacak kaynaklarin ve denetlenecek
miikelleflerin dogru kombinasyonda secilmesiyle miimkiin olabilecektir. Ciinkii
diistik riskli, uyumlu vergi miikelleflerini incelemek i¢in kit uygulama kaynaklarini
bosa harcamak faydasizdir (Khwaja, 2011, s. 3). Incelenecek miikelleflerin
seciminde vergi kayip ve kacagina sebep olma riski yliksek olan miikellefler {izerine
yogunlasmasi vergi idaresi ve miikellef agisindan etkin bir vergi denetimi saglama
noktasinda dnemli bir adimdir. Ancak riskli miikellefler lizerine yogunlagmasi klasik
denetim anlayisiyla olduk¢a zor goriinmektedir. Ciinkii ¢cok sayida miikellef, sektdr,
veri, bilgi ve istatistik arasinda en riskli olan1 tespit etmek vergi denetim birimleri
icin oldukca zahmetli bir istir. Bilisim teknolojileri bu konuda bir ¢6ziim yolu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle ¢cok miktardaki verinin
elektronik ortama aktarilabilmesi, gelistirilen yazilimlarla olusturulan risk analiz
sistemleri araciligiyla miikelleflerin secilmesi ve segilen miikelleflerin elektronik
ortamda analiz edilebilmesi imkan1 dogmustur. Bu kapsamda risk analizi etkin vergi

denetimi saglama amaci dogrultusunda ortaya ¢ikmig bir husustur.

Miikellef se¢imi yoluyla vergi denetiminde etkinligin arttirilmas1 risk
analizine dayali denetim stratejisinin kullanilmasi ve bdylece riski yliksek
miikelleflerin denetlenmesiyle miimkiindiir (Arslan ve Binis, 2016, s. 444). Risk
analizi “toplanan her tirlii veri, bilgi ve istatistigi iceren risk analiz sistemi
tizerinden miikelleflerin gruplar, sektorler bakimindan analiz edilmesi, mukayeseler
yapilmast  ve  boylelikle risk alanlarimin  belirlenmesi  faaliyeti”  olarak
tanimlanmaktadir (Ugur, 2016, s. 243). Vergi idarelerinde etkin bir vergi denetimi
saglamak {izere kullanilan risk analizi; “riskli sektor, donem ve miikellefleri” tespit
etme ve denetimleri bunlar lizerine yogunlastirma bakimindan 6nemlidir (Bakar ve
Gergek, 2016, s. 48). Denetimde risk analizinin 6nemi yalnizca bununla sinirh
degildir. Denetimde risk analizinin 6nemi asagida maddeler halinde belirtilmistir

(GIB, 20114, s. 85):

— Denetim politikalarinin olusturulmasinda ydnetime karar destegi
saglamak ve denetimin planlamasinda dogru hedefleri belirlemeyi ve

hedeflere ulasmayi kolaylastirmak,
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— Miikelleflerin sektorler itibariyle biiyiikliikleri tespit edilerek, sektorel

analiz imkan1 saglamak,
— Yeni miikellefiyetlerin tespit edilmesine yol gostermek,

— Tahakkuk ve tahsilat analizleri ile 6demelerde uyum gostermeyen
mikelleflerin  tespitinin ve haklarinda yapilacak tahsilatin

hizlandirilmasini saglamak,
— Miikelleflerin vergiye olan direnglerini belirleyebilmek,

— Vergi denetimlerinin daha hizli tamamlanmasi ve yil igindeki

islemlerin kolaylikla izlenmesini saglamak,

Denetime alinacak miikelleflerin se¢iminde risk analizi yukarida ifade edilen
giiclii yanlar1 i¢inde barindiran 6nemli bir modern vergi denetim teknigidir.
Tiirkiye’de risk analizi Gelir Idaresi Baskanligi, VDK ve Risk Analiz Genel
Midiirligi’nce gerceklestirilmektedir. Tiirkiye’de “miikelleflerin faaliyetlerinin
analiz edilerek risk alanlarimin tespit edilmesi” gorevini tistlenen birimlerden biri de
Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi’dir (VDK, 2012, s. 1). VDK bu gérevini VDK
blinyesinde olusturulan VDK-RAMER ve VDK-RAS vasitasiyla yerine
getirmektedir. Risk analiz merkezi kapsaminda riskli miikellefler tespit edilmektedir.
Bu siiregte VDK-RAS araciligiyla her tiirli bilgi, veri ve istatistigi toplamak
suretiyle miikelleflerin faaliyetleri gruplar ve sektorler itibariyla analiz edilmekte,
mukayeseler yapilmakta ve risk alanlari tespit edilmektedir (VDK, 2012, s. 4-35;
VDK, 2013, s. 15). Bu siiregte, miikellefler tarafindan sunulan bilgi ve belgelerin
yaninda finans kuruluslarindan, miikellefle is iliskisi olanlardan, kamu kurum ve
kuruluglarindan ve diger her tiirlii kaynaktan elde edilen veriler derlenerek nitelikli
veri haline getirilmekte ve risk analiz programlar1 kullanilarak analize tabi
tutulmaktadir (VDK, 2014, s. 27). Miikelleflerin risk unsurlarimin belirlenmesi
sonucunda yiiksek riskli miikellefler denetime alinmaktadir. Ancak vergi denetimi
sadece yliksek riskli ¢cikan miikelleflerin denetime alinmasi anlamina gelmemektedir.
Yapilan risk analizi sonucunda miikelleflerin riskli bulunmamas1 denetime

alinmalarina engel degildir (Arslan ve Binis, 2016, s. 458).

Risk analizi kapsaminda yapilan denetimlerde risk gruplari tespit edilirken

risk analiz sisteminde kullanilan veriler biiyiik 6nem tagimaktadir. Risk analiz
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sisteminde kullanilan verilerin ¢ogu miikellefler tarafindan verilen bilgiler,
beyannameler ve mali tablolardan derlenmektedir. Risk analiz modeli tek diizen
hesap planina dayali bilango esasina gore defter tutan kurumlar ve gelir vergisi
miikelleflerinin model kapsaminda kullanilan veri kiimeleri, veri ambarinda bulunan

veri ve kriterlerden tiiretilmis bir¢cok faktorden olugmaktadir.

Risk analizleri gerceklestirilirken ilgili miikelleflere ait veriler onceden
belirlenmis kriterlere uygunlugu kapsaminda analiz edilmekte ve riskli miikellefler
tespit edilmektedir. VDK tarafindan meydana getirilen risk analiz sisteminde
kullanilan baz1 verilere Tablo 1°de yer verilmektedir. S6z konusu veriler bu kadarla
siirli kalmayip yapilan risk analizinin kapsamina gore genisletilebilmektedir (Ugur,
2016, s. 254-255; Gilinay, 2017, s. 26). Risk analizi kapsaminda elde edilen veri
kaynaklarindan ve kullanilan kriterlerden bazilarina asagida Tablo 1’de yer

verilmektedir.

Tablo 1. Risk Analizi Kapsaminda Kullanilan Veriler ve Kriterler

VERILER KRITERLER
Elektronik Beyanname Verileri Sektor Ortalamasindan Sapma
Kesin Mizan Verileri Gider Fazlalig1 Analizleri
Bilango ve Gider Tablosu Verileri Satiglar Kaynakli Analizler
Sicil Bilgileri Ortiilii Kazang Analizleri
Ba-Bs Bildirimleri Ortiilii Sermaye Analizleri
Giimriik Beyan ve Bildirimleri Yaniltic1 ve Hatali Beyan ve Bildirim Analizleri
Mal Varlig: Bilgileri Karsilastirmali Beyan ve Bildirim Analizleri
Denetim Sonuglari Yaniltic1 ve Hatali Degerleme
Odeme ve Tahsilat Bilgileri Davranis Takibi
Iliskili Kisi Bilgi Bildirim ve Beyanlari Muhasebe Hesap Analizleri
Diger Kurul ve Kurum Bilgileri (SGK, UYAP,
banka ve finans kurumlari vs.)

Kaynak: Giinay, S. (2017). Vergi denetiminde risk analizi ve miikellef haklarina yansimalari. Yiksek
Lisans Tezi. Istanbul: Istanbul Arel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii. Ugur, A.A. (2016). Vergi
denetimi etkinliginde risk analizi sisteminin uygulanabilirligi (Gaziantep hali sektorii {izerine 6rnek
bir uygulama). International Journal of Public Finance, 1(2), 122-145.

Tablo 1°de 6rnek olarak gosterilen veriler ve kriterler sadece bu kalemlerden
ibaret olmayip belli zaman araliklarinda giincellenmektedir. Miikellefin riskli
sayllmasinda dikkate alinan kriterlerin varhigi ilgili miikellefin incelemeye
alinmasma gerekge olusturabilir. Ornegin bir miikellefin yillar itibariyle siirekli zarar
beyan etmesi, sirket ortaklarma yiiksek tutarli bor¢ para verilmesi veya
bor¢lanilmasi, devreden KDV’nin yiiksek olmast ve bu durumun siireklilik

gostermesi miikellefin risk skoruna etki etmektedir.
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Risk kriterleri belirlendikten sonra risk analiz sistemi kendi igerisinde
puanlama ve kontrol yaparak yiliksek risk skorlu miikelleflerin sec¢imi
gergeklestirilmektedir. Akabinde denetim i¢in secilen miikelleflerin risk durumu
raporlanmakta ve otomatik inceleme sevkinde sistemin olasi hatalarini bertaraf
edebilmek adina kontroller gergeklestikten sonra miikellef incelemeye sevk
edilmektedir. Risk analiz sisteminin isleyisi asagida Sekil 1’de yer aldig1 sekilde
gerceklesmektedir (Bayram, 2019).

Risk
Kriterlerinin

/ Belirlenmesi

_ Vergi
Incelemesi

Puanlama

Kontrol

0-0

Miikellef
Secimi

Sekil 1. Risk Analizine Bagh inceleme Siirecleri

Kaynak: Bayram, M. (2019). Vergi denetiminde risk analizi. Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Marmara
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yukarida Sekil 1°’den goriildiigii tizere risk analiz sisteminin isleyisine iliskin
ilk asama risk kriterlerinin belirlenmesidir. Risk analiz sisteminden beklenen
ciktilarin elde edilmesinde hayati role sahip olan bu asamada “risk analizi
senaryolart” olusturulmaktadir. Hali hazirda bu sekilde olusturulan 1000’1 askin
senaryo bulunmaktadir. Merkeze gelen tiim denetim bilgileri bu senaryolar tizerinden
gecirilerek miikelleflerin  riskli olup olmama durumlarina gore miikellefler
puanlanmaktadir (Bayram, 2019). Sistem iizerinden risk senaryolarina gore yiiksek

risk puanlar belirlenen miikelleflerin vergi incelemesine sevki gergeklesmektedir.

Risk analiz sistemi vergi denetimine alinacak miikelleflerin seciminde

avantajlar sunan bir sistem olmasinin yaninda bir¢ok farkli potansiyeli de iceren bir
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yapiya haiz oldugu ifade edilebilir. Bu avantajlardan bazilarina asagida maddeler

halinde yer verilmistir (Gill, 2003, s. 16):

— Vergi denetimine alinacak miikelleflerin belli risk unsurlarina dayali
olarak seg¢ilmesinden dolayi rastlantisal yonteme kiyasla vergi kayip

ve kagakg¢iliginin tespit edilmesi daha olasidir.

— Risk analizi, vergi idaresinin dosyalart incelemede daha secici
olmasini saglar. Bu, cogu vergi idaresinde her zaman yetersiz olan
inceleme ve arastirmanin daha yogun olmasina, inceleme ve denetim

becerilerinin daha iyi kullanilmasina firsat sunmaktadir.

— Risk analizi vergi idaresinin i¢ isleyisinin daha hizli ve bilgisayar
sistemleri araciligiyla insan faktoriine ihtiyag duymaksizin

gerceklesmesini saglamaktadir.

Vergi denetiminin risk analizine dayali olarak yapilmasinin yukarida da
belirtildigi lizere sagladig1 pek ¢ok avantaj yer almaktadir. Risk analizinin 6nemi ve
sagladig1 avantajlarin da etkisiyle risk analizine dayali tekniklerin uygulamaya dahil
edilmesi noktasinda cesitli iilkelerde ve Tiirkiye’de calismalar yapilmistir. Bunlarin
icerisinde bilisim teknolojilerinin altyapisinin  kurulmasi ve ¢esitli e-maliye
uygulamalarinin hayata gecirilmesine yonelik calismalar yer almaktadir (Uz, 2019, s.
66). Hayata gecirilen e-maliye uygulamalar1 arasinda yer alan VDK-RAS ve VDK-
RAMER disinda VDK-BIS ve calismanin ilerleyen kisimlarinda ele almacak KDV
ladesi Risk Analiz Sistemi (KDVIRA), Iade Takip Sistemi (ITS), Sahte Belge Risk
Analiz Programi (SARP), Riskli Iade Takip Programi (RITAP) vb. uygulamalar da

yer almaktadir.

2.1.5.4. Vergi Denetim Kurulu Baskanhg Bilgi isletim Sistemi

Vergi denetiminde miikellef se¢iminde riskli miikelleflerin tespiti kadar is
siireclerinin elektronik ortama aktarilmasi ve bu ortam {izerinden takibinin
saglanmasi da bir o kadar 6nem arz etmektedir. Bu noktada VDK-BIS gelistirilmistir.
VDK-BIS elektronik denetim i¢in inceleme elemanlar: ve VDK Grup Baskanliklart
tarafindan kullanilmaktadir (Tas ve Ates, 2020, s. 51).

54



VDK-BIS Vergi Denetim Kurulu’na verilen gorevlerin gerektirdigi biitiin is
stireclerinin elektronik ortamda yiiriitilmesi maksadiyla hazirlanmigtir. 2012 yili
Subat ay1 itibartyla VEDOS uygulamasiin yerini alarak tiim vergi miifettislerinin
kullanimina agilmustir (MB, 2015, s. 86; Onursal, 2019, s. 24). VDK-BIS vasitasiyla
inceleme elemani tarafindan incelenmesi i¢in belirlenen miikelleflerin bilgisi sistem
tizerinden gerekli evraklarla beraber vergi miifettislerine gonderilmektedir (Tosun,

2021, s. 45).

Riskli miikellefler hakkinda yiiriitilen analiz ¢alismalarina iliskin
miikelleflerin beyan ve bildirim Ozetlerini iceren Miikellef Bilgi Raporu, vergi
denetim ve inceleme faaliyetlerinde kullanilmak ve vergi miifettislerine rehberlik
saglamak amaciyla gorevli Vergi Miifettisine VDK-BIS iizerinden elektronik
ortamda sunulmaktadir (VDK, 2017, s. 32). Bu sekilde vergi miifettisi miikellef
hakkinda 6n bilgi edinmekte ve isin mahiyetiyle beraber miikellef profili hakkinda
genel bir bilgiye ulasmaktadir (Bayrakli ve Sarisoy, 2021, s. 12).

VDK-BIS’in cesitli kullanim amaglart bulunmaktadir. Bunlardan vergi
miifettislerine  yonelik olanlar1 arasinda yer alanlar vergi miifettislerinin
gorevlendirilmesi, gorev takibi yapilmasi, vergi miifettiglerinin tiim yazigmalarinin
VDK-BIS iizerinden yapilmasi, sistem disinda hicbir sekilde yazisma
yapilmamasinin gozetilmesi olarak siralanabilir. Ayrica VDKB’ye bagli merkez ve
tagra birimlerinde entegre bir sekilde kullanilmak {izere genel amagh ofis islemleri,
gorevler sonucunda hazirlanan miifettis raporlarinin sisteme aktarilmasi, raporlarin
sistem i¢inde degerlendirilmesi ve takibi, ilgili birimlere iletilmesi ve bu raporlardan
bireysel ve toplu bazda Kurulun ihtiyaci olan istatistiklerin iiretilmesi, Kurulun insan
kaynaginin yonetilmesi ve sahip oldugu demirbaslarin izlenmesi, Performans

20 tim  asamalarmm  VDK-BIS lizerinden

Degerlendirme  Sisteminin
gerceklestirilmesinin saglanmasi gibi vergi idaresi kapsaminda kullanim amaclar1 da
bulunmaktadir. Bununla birlikte VDK-BIS’in gelistirilmesinde VDK Baskanliginin
ve vergi miifettislerinin tiim g¢aligmalarinin, baslangi¢c asamasindan raporlama ve

gerekli birimlere iletilmesi asamasina kadar tiim siireclerinin elektronik ortamda

2 “performans degerlendirme sistemi kapsaminda yapilan kontrollerde eksik veya fazla nicelik puan
verildigi yoniinde bir tespitin bulunmasi durumunda, degerleyiciler tarafindan verilen nicelik puanlari
VDK-BIS sistemi iizerinden gerekli diizeltme islemlerinin yapilabilmesi bakimindan ilgili
degerleyicilere agilarak diizeltilmesi saglanmigtir” (VDK, 2017, s. 32).
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izlenmesi, istatistiklerin olusturulmasi, elde edilen bilgi ve tecriibelerin tiim
miifettiglerin ~ paylasimmma acilmasina  yonelik programlarin  tasarimi  ve
gelistirilmesini saglamak gibi amaclar da yer almaktadir (VDK, 2012, s. 57; HMB,
2018, s. 19).

VDK-BIS’in gelisim siirecinin bir parcasini olusturan sistem halihazirda
asagida maddeler halinde siralanan islemleri kapsamaktadir (MB, 2012, s. 58; MB,
2013, s. 62; MB, 2014, s. 75-76).

Tim birim ve personelin yazigmalarmin sistem {izerinden

hazirlanmasi, kaydedilmesi ve takip edilmesi islemleri,

— Cari yilda yapilmasi planlanan islerin vergi miifettislerine
sevkinden sonuglandirilmasi asamasina kadar gegen siirecin sistem
izerinden takip islemleri,

— Vergi miifettisleri tarafindan diizenlenen raporlarin gerekli yasal
prosediirlerinin, elektronik ortamda takip edilerek
sonuglandirilmasina yonelik islemler,

— Personelin 6zliik bilgileri ve yetistirilme durumunun elektronik
ortamda izlenmesine iligkin islemler,

— Vergi miifettislerinin gorevlendirmelerine iligkin tim iglemlerin
elektronik ortamda takip islemleri

— Vergi miifettislerinin zorunlu ve 6ziirlii yer degistirme islemlerinin
yapilmasi, tercihlerin alinmasi ve yonetilmesine yonelik islemler
sistem lizerinden gerceklestirilebilmektedir.

VDK-BIS ile yukarida siralanan islemlerin elektronik ortama aktarilmasiyla

is stireglerinin takibinin daha etkin bir hale geldigi ifade edilebilir.

2.1.5.5. Miikellef Bilgi Sistemi

Puanlama sistemiyle vergi denetiminde miikellef se¢cimine katki saglayan bir
diger uygulama da miikellef bilgi sistemidir. Miikellef Bilgi Sistemi, GIB tarafindan
bilgi teknolojilerinden ve biinyesinde yer alan VERIA’daki bilgilerden
faydalanilarak gelistirilmistir (Diizgiin, 2017, s. 48). Vergisel Uyum Analiz Modeli

ve Miikellef Degerlendirme Sistemi veya Miikellef Karne Sistemi olarak da
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bilinmektedir (Dogan, 2015b, s. 20). Sistem 2017 yili Temmuz ayindan itibaren test
ortaminda merkez ve tagra teskilatinda gdrev yapan miidiir ve iizeri personelin
kullanimina agilmistir. Miikellef Bilgi Sisteminin kapsamina 25.10.1984 tarihli ve
3065 sayili KDV Kanunu uyarinca kendilerine miikellefiyet tesis edilen gelir ve
kurumlar vergisi miikellefleri girmektedir. 2017 yilinda sisteme ilave edilen yeni
kriterler ile birlikte 185’e yakin farkli kriter ile miikelleflerin mali uyum durumlari

dlgiilmektedir (GIB, 2017a, s. 110).

Miikellef Bilgi Sistemi tiim vergi miikelleflerine belli kurallar i¢inde puan
vererek miikelleflerin vergi mevzuat ve uygulamalart karsisindaki vergisel uyum
diizeylerini &lgen, degerlendiren ve raporlayan bir sistemdir. Bu sistem ile GIB
vergisel uyumsuzluklar1 tespit etmeyi ve Onlemeyi, verginin zamaninda ve tam
O0denmesini saglamayi, uyumsuzluklarin giderilmesine yonelik c¢alismalara yon
vermeyi ve bu sekilde vergi mevzuat ve uygulamalarina goniillii uyumu mimkiin
olan en st seviyeye cikarmayl amaclamistir. Sistem ile yapilacak goniillii uyum
calismalarinda vergi dairelerinin etkinliginin ve verimliliginin arttirilmasi

planlanmaktadir (Dogan, 2015b, s. 20; GiB, 2015, s. 100; GIB, 2018a, s. 101).

Miikellef Bilgi Sistemi vergi mevzuati ¢ercevesinde matematiksel ve
istatistiksel yontemlerle olusturulan uyum kriterlerini kullanarak, miikelleflerin uyum
seviyesini Olgen, Olciim sonuglarimi gorsellestiren ve tiim sonuglar1 uygulama
birimlerine raporlayan bir yapida olusturulmustur. Bu model ile miikelleflerin sicil
kayitlari, beyanname, 6deme ve beyan gibi vergisel yiikiimliiliikklerini dogru ve
zamaninda yerine getirip getirmedikleri analiz edilerek, uyum bozukluklarinin aylik
donemler itibariyla Olgiilmesi ve raporlanmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda
sistemde, vergi idaresinin her bir uygulama birimlerini sorumlu olduklar
miikelleflerini taniyabilecegi ve durumlarimi degerlendirerek vergisel islemi
yonlendirebilecegi 6zel raporlama ekranlar1 yer almaktadir (Dogan, 2015b, s. 20;
GIB, 2018a, s. 101). Elektronik vergi denetiminde miikellef segimine iliskin
uygulamalardan sonra bir sonraki baslikta defter ve beyan sistemine iliskin

uygulamalara yer verilmektedir.
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2.1.6. Elektronik Vergi Denetiminde Defter ve Beyan Sistemine Iliskin
Uygulamalar

Elektronik vergi denetimlerinin yapilabilmesi i¢in denetimlere kaynak
olusturan defterlerin ve beyannamelerin elektronik olarak diizenlenmesi 6nem
tagimaktadir. Defter ve beyannamelerin elektronik ortama aktarilmasi maksadiyla
gelistirilen baslica e-maliye uygulamalar1 arasinda elektronik defter, elektronik
beyanname, Hazir Beyan Sistemi (HBS) ve Defter Beyan Sistemi (DBS) yer

almaktadir.

2.1.6.1. Elektronik Defter

Miikelleflerden bazilar1 kanunlardan kaynaklanan yiikiimliiliikkleri nedeniyle
defter tutmak mecburiyetindedirler. Miikelleflerin kanunen tutmak zorunda olduklari
defterler araciligiyla yaptiklari faaliyetleri neticesinde ortaya ¢ikan mali durumlari
izlenebilmektedir. Miikelleflerin tuttuklar1 defterler vergi matrahlara temel teskil
etmektedir. Defter tutma zorunlulugu olan her miikellefin vergi kanunlarina uygun
olarak defter tutmasi, defterlerdeki kayitlarin gergegi yansitmasi gerekmektedir.
Ancak miikellefler bilerek veya bilmeyerek defter kayitlarini vergi kanunlarina aykir
tutabilirler. Defter kayitlarindaki hatali veya hileli islemler ise vergi matrahim
dolayisiyla hesaplanan vergi miktarini etkileyecektir. Baska bir deyisle vergi kayip
ve kacagina neden olabilecektir. Bu sebeple defterlerin vergi denetimleriyle
kontrollerinin yapilmasi elzemdir. Kagit ortamda tutulan defterlerin elektronik
ortama aktarilmasiyla elektronik vergi denetimine alt yap1 olusabilecek ve boylelikle

e-defterler, elektronik vergi denetimleriyle etkin bir sekilde denetlenebilecektir.

Teknolojik gelismelerle birlikte isletmeler, muhasebe kayitlarini bilgisayar
programlar1 aracilifiyla tutmaya baslasalar da bu kayitlar: ihtiva eden defterlerin
kagit ortamda muhafazasi bir zorunluktu (Ozer, 2015, s. 65). Bu zorunlulugu ortadan
kaldiran e-defter uygulamasi 2011 yilinda yayimlanan 1 Sira No’lu Elektronik Defter
Genel Tebligi*! ile yiiriirliige girmistir (GIiB, 2014b, s. 79). Bu teblig ile gelir ve

kurumlar vergisi miikelleflerinin VUK ve TTK kapsaminda zorunlu olarak kagit

21 19.10.2019 tarihinde yayimlanan 3 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi ile 1 Sira No’lu
Elektronik Defter Genel Tebliginde degisiklik yapilmuistir (GiB, 2020b, s. 51).
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ortaminda tuttuklar1 yevmiye defteri ile defter-i kebirin elektronik ortamda tutulmasi,
muhafaza ve ibraz edilebilmesi ile agilis ve kapanislarina iligkin tasdik islemlerinin
elektronik ortamda yapilabilmesine olanak tanmmistir (GIB, 2013b, s. 44; GIB,
2014b, s. 102).

1 Sira No’lu Elektronik Defter Genel Tebliginde elektronik defter, “sekil
hiikiimlerinden bagimsiz olarak VUK ve TITK'’ye gore tutulmasi zorunlu olan
defterlerde yer almasi gereken bilgileri kapsayan e-kayitlar biitiinii” olarak
tanimlanmistir. E-defter ile defterlerin kagit olarak diizenlenmesinin ve dolayisiyla
notere tasdik edilmesinin verdigi maliyetleri azaltmayr amaglamanin yaninda
muhasebe kayitlarinin seffaf, kolay anlasilir ve analiz yapilabilir bir hale getirilmesi
de hedeflenmistir (Ozer, 2015, s. 66). Boylelikle e-defter, vergi denetiminde
saglayacag etkinlik artisinin yani sira ayn1 zamanda hem ¢evreye duyarl bir anlayis
dogrultusunda hareket edilmesine hem de vergilemenin operasyonel maliyetlerinin

azalmasina firsat sunmaktadir.

E-defter uygulamasinin kullanimi ilk asamada miikellefin inisiyatifine
birakilmistir (GiB, 20114, s. 41). Sonrasinda 42122, 454% Sira No’ lu VUK Genel
Tebligleri ve 3 Sira No’lu Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No: 1)’nde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig** ile bazi miikelleflere e-defter uygulamasima
dahil olma zorunlulugu getirilmistir 25 (GIB, 2014b, s. 79; GIB, 20194, s. 49; GiB,
2020Db, s. 51). GIB tebliglerinde belirtilen miikelleflerden baska miikelleflere veya
miikellef gruplarina da e-defter uygulamasina ge¢me zorunlulugu getirme yetkisine

sahiptir®®. Elektronik defter uygulamasma dahil olma zorunlulugu bulunan

2 «2012 yilinda yayimlanan 421 Sira No’ lu VUK Genel Tebligi ile belli sektorlerde faaliyet gdsteren
miikelleflerin 2014 yilinda e-defter uygulamasina gegme zorunlulugu getirilmistir” (GIB, 2014a, s.
79).
2 “e_Defter uygulamasiyla ilgili olarak, 421 Swra No.lu VUK Genel Tebligi ile zorunluluk getirilen
miikelleflere ilave olarak e-defter uygulamasinin kapsaminin genisletilmesine yonelik 454 Swra No.lu
VUK Genel Tebligi yayimlanmis olup ayrica uygulama kapsamina yeni miikellefler dahil edilerek
uygulamanin yayginlastindmast planlanmistir” (GIB, 20194, s. 49).

?4+19.10.2019 tarihinde yayimlanan 3 Swra No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No: 1)’ nde
Degisiklik Yapilmasma Dair Teblig ile bazi miikelleflere e-defter uygulamasima ddhil olma
zorunlulugu getirilmistir” (GIB, 2020, s. 51).

% E-defter kullanma zorunlulugu kapsaminda olan miikellefler i¢in bakimz: 421, 454 Sira No’ lu
VUK Genel Tebligleri ile 3 Sira No’lu Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No: 1)’nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig ve 1 sira No’lu Elektronik Defter Genel Tebligi.

% “Baskanlik, yapilan analiz veya inceleme ¢alismalar: neticesinde riskli ya da vergive uyum diizeyi
diisiik oldugu tespit edilen miikellefleri veya miikellef gruplarini faaliyet, sektér ve ciro tutarina bagh
olmaksizin, yazili bildirim yapmak ve gecis hazirliklar: i¢in en az 3 ay siire vermek suretiyle e-Defter
uygulamasina ge¢me zorunlulugu getirmeye yetkilidir. Kendisine yazili bildirim yapilan miikelleflerin,
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miikellefler yaninda 1 Sira No’lu Elektronik Defter Genel Tebliginde bahsedilen
miikellefler de belli sartlar altinda veya istemeleri halinde e-defter uygulamasindan

yararlanabilmektedirler %'.

Zorunlu olarak e-defter tutma yiikiimliligii olanlar veya kendi istegi ile
elektronik ortamda defter tutan miikelleflerin defter kayitlarina iliskin uymalar
gereken yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Oncelikli olarak e-defter tutan miikellefler
defterlerini kagit ortaminda tutamazlar. Bu miikelleflerin kagit ortaminda tuttuklari
defterler hi¢ tutulmamis kabul edilir (Ozer, 2015, s. 67-68). Ayrica e-defter tutan
miikelleflerin defter olusturma ve saklamaya iligkin format ve standartlar
edefter.gov.tr adresinde duyuruldugu sekliyle aylik donemler itibariyle yerine

getirmeleri gereklidir (1 Sira No’lu E-Defter Genel Tebligi).

E-defterin asagida belirtilen 6zellikleri ile her tiirlii denetimin (vergi denetimi,
bagimsiz denetim, muhasebe denetimi, i¢ denetim gibi) arka planinda yer alan etkin
bir ara¢ olacagi disiiniilmektedir. Bu noktada e-defterin giiglii yanlar1 su sekilde
siralanabilir (Dogan, 2015b, s. 32):

— E-defter kayitlari kagit defterlere gore daha detaylidir. E-defter
kayitlarinin detayli olmasi kayitlarda s6z konusu olabilecek hata ve

hilelerin tespiti noktasinda kolaylik saglayabilecektir.

— Elektronik kayitlarin farkli sistemler arasinda tasinmasi ve bu
sistemler tarafindan rahatlikla taninmasi, diger bir ifadeyle “birlikte

islerlik” standartlar e-defter ile tamamen saglanabilecektir.

— E-defter sayesinde kayitlara erisim eskiye nazaran daha hizli olacak ve
kayit giivenligi mali miihiir veya elektronik imza (e-imza) ile garanti
altina almabilecektir. Defter kayitlarina erisimin hizli  olmasi
sayesinde defterler iizerinde yapilacak denetimler de daha hizli ve

kolay olabilecektir.

yazili bildivimde belirtilen stireler icinde e-Defter uygulamasina dahil olmast gerekmektedir” (1 Sira
No’lu E-Defter Genel Tebligi).

%" istege bagli olarak e-defter uygulamasindan yararlanabilecek olan miikellefler i¢in bakiniz: 1 Sira
No’lu VUK Genel Tebliginin 3.2. e-Defter Uygulamasina Dahil Olma Zorunlulugu basliginin 3.2.3 ve
3.2.4 numaralt maddeleri.
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— E-defter ile daha fazla elektronik kaydin birbiri ile iliskilendirilmesi
miimkiin olabilecektir. Boylelikle vergi denetimlerinde e-defter ile

diger elektronik kayitlar arasindaki ihtilaflar tespit edilebilecektir.

Tiim bu 6zelliklerden yola ¢ikarak e-defter uygulamasinin elektronik vergi
denetimlerinin gerceklestirilmesinde etkin bir ara¢ olma niteligine sahip oldugu
sOylenebilir. E-defter uygulamasi vergi incelemelerinde defterlerin ibrazi ve
incelenmesi noktasinda miikelleflere ve inceleme elemanlarina bazi kolayliklar

sunmaktadir.

Defterlere iliskin incelemelerin dairede yapllrn'asl28 mikellef acisindan
birtakim zorluklar tagimaktadir. Vergi incelemelerinin dairede yapilmasi nedeniyle
vergi miikellefleri incelemeye konu defterlerini vergi dairesine ibraz etmek
zorundadir. Miikelleflerin kanunen tutmak zorunda olduklari tiim defterlerini daireye
tasimalar1 onlar agisindan bir yiik meydana getirmektedir. Vergi inceleme
elemanlarinin ise daireye getirilen ¢ok sayidaki defteri kagit lizerinden incelemeleri
baz1 hatalara sebebiyet verebilmektedir. E-defter uygulamasi ile inceleme
elemanlarinin miikelleflere ait e-defterleri elektronik ortamda denetlemeleri miimkiin
hale gelmistir. Boylelikle miikellefler inceleme elemanlarina defterlerini getirmek
zorunda kalmamaktadirlar (Dogan, 2012a, s. 45). Gelistirilecek yazilimlarla e-
defterlerin elektronik ortamda denetlenmesi sayesinde inceleme elemanlari
tarafindan defterlerin incelenmesi esnasinda yapilan hatalarin azalmasina da katki
saglanabilecektir. VEDAS gibi yazilimlar sayesinde defterler tizerindeki denetim ve
kontroller sistem tiizerinden analiz edilerek inceleme elemanin 6niine gelebilecektir.
Bu sayede inceleme elemani, miikellefin defter ve belgelerinin igerisinde hata

aramak yerine sistemin ona gonderdigi hatalar1 kontrol edecek bu sayede denetimleri

%8 7338 Sayili Vergi Usul Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 17.
maddesi ile VUK’un 159. maddesinde degisiklik yapilmistir. Buna gore vergi incelemeleri esas
itibariyle dairede yapilacaktir. Buna iligkin diizenleme su sekildedir: “213 sayili Kanunun 139 uncu
maddesinin birinci fikrasinda yer alan “incelemeye tabi olanin is yerinde” ibaresi “dairede” seklinde
degistirilmis, ikinci fikrast yiiriirliikten kaldirimus, diciincii fikrasinda yer alan “Bu takdirde
incelemeye” ibaresi “Incelemeye” seklinde, dordiincii fikrasinda yer alan “Incelemenin dairede
yapilmast halinde istenilen” ibaresi “Istenilen” seklinde, “daireye getirmesi” ibaresi “ibraz etmesi”
seklinde degistirilmigtir”. Ayrica VUK 139. maddeye su fikralar eklenmistir: “Incelemenin dairede
yapilmasi, incelemeye tabi olann is yerinde tespit yapilmasina ve ¢alismalarda bulunulmasina mani
degildir. Miikellef ve vergi sorumlusunun talep etmesi ve is yerinin miisait olmast halinde inceleme is
yerinde de yapilabilir. Bu maddenin uygulamasina iligkin usul ve esaslar Hazine ve Maliye
Bakanhiginca ¢ikarilan yonetmelikle belirlenir”.
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daha etkin ve verimli bir sekilde siirdiirme imkani1 elde edilecektir (Yilmaz, 2018, s.
92).

Klasik denetim yonteminde vergi inceleme elemanlar1 ¢ok sayidaki defter
tizerinde incelemeler yaparak denetimleri ger¢eklestirmektedir. Bu durumda defterler
tizerindeki incelemeler uzun zaman alabilmekte ve her islemin kaynagina
inilememektedir. E-defter uygulamasiyla vergi inceleme elemanlari bilisim
teknolojilerinin yardimiyla defterler tizerindeki incelemeleri ¢ok daha kisa siireler
igerisinde ¢ok daha fazla veriyi analiz ederek tamamlayabileceklerdir. Dolayisiyla e-
defter uygulamasiyla, vergi denetiminde etkinlik ve verimligin artirilmasi,
miikelleflerin vergisel hatalarinin en aza indirilmesiyle, vergi kayip ve kacaginin
azaltilmas1 saglanmis olacaktir (Akbal, 2020, s. 124-125). Ayrica e-defterle birlikte
standart bir hale gelen defter yapisi, denetimlerin daha etkin ve hizli yapilmasina
yardimci olabilecek ve verilerin yapilandirilmis standart bir veri olmasi her tiirli
analize imkan saglayabilecektir. Biiyiik veri denilen ¢ok sayida veri igerisinden
istenilen bilgiye daha hizli ulasilabilecektir (Canbolat, 2019, s. 157). Ozetle, e-defter
uygulamasi ile e-denetim i¢in uygun alt yapiy1 olusturmak ve yerlestirmek, uzaktan
denetimin kapisin1 aralamak, kayit dis1 ekonomi oranini azaltmak, etkin bir vergi
denetimi yapmak, vergiye goniilli uyumu arttirmak gibi amaglara ulagsmak miimkiin

olabilecektir (Dursun, 2015, s. 101).

2.1.6.2. Elektronik Beyanname

Beyannameler vergi miikellefleri tarafindan olusturulup vergi dairesine teslim
edilmektedir. Miikelleflerin beyanina dayali olarak vergi tahakkuk etmektedir.
Miikelleflerin vergi kanunlarina aykirilik icerecek sekilde vergilerini beyan etmeleri
vergi kaylp ve kacagmmin olusmasina yol agmaktadir. Iste bu noktada vergi
kanunlarina aykirilik gosteren beyanlarin tespit edilmesinde bilisim teknolojilerinden

yararlanilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Beyanname ve bildirimlerin bilisim teknolojisinden yararlanilarak web
ortaminda alinmasi miikelleflerin vergi ahlaki, uyumu ve bilincini gelistirecek,
bildirilen veya beyan edilen bilgilerin dogru olup olmadiginin denetimini bir o kadar

kolay ve saghikli kilacaktir (Celik, 2018, s. 101). Bu dogrultuda VEDOP-2

62



kapsaminda beyannamelerin internet ortaminda alinmasi anlamia gelen elektronik

beyanname uygulamasi gelistirilmistir.

VEDOP-2 kapsaminda yiiriirliige giren e-beyanname uygulamasinin yasal
dayanagin1 VUK olusturmaktadir. Vergi Usul Kanununun miikerrer 257. maddesi ile
HMB’ye e-beyanname ve bildirimlerin gonderimine iliskin yetki verilmistir. HMB
s0z konusu yetkisine istinaden 340, 346, 357, 367 ve 373 Sira No’lu VUK Genel
Tebligler ile uygulamaya iligkin diizenlemeler getirmistir (376 Sira No’lu VUK
Genel Tebligi).

340 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile 01.10.2004 tarihinden itibaren
uygulanmaya baslanan e-beyanname uygulamasinin tanimi 532 Sira No’lu VUK
Genel Tebligi ile 486 Sira No’lu VUK Genel Tebligine eklenmistir. Buna gore e-
beyanname uygulamasi vergi beyannamelerinin GIB sistemlerine elektronik ortamda
gonderilmesine iliskin, 340 Sira No.lu VUK Genel Tebligi ve ilgili diger genel
tebliglerle belirlenen usul ve esaslar kapsamindaki yazilim, program veya
uygulamalarin tamami seklinde tanimlanmistir. Baska bir ifadeyle e-beyanname
uygulamasi “miikelleflerin tam otomasyona gec¢mis vergi dairelerine elden veya
posta ile verdikleri beyanname ve eklerini elektronik ortamda verebilmelerine olanak
saglayan bir diizenleme” olarak tanimlanabilir (GGM, 2004, s. 86). Ancak bugiin
itibariyle VEDOP-3 uygulamas: kapsaminda da belirtildigi gibi GIB’de “otomasyon
kapsamina alinmayan birim kalmanmigtir”. O halde e-beyanname uygulamasini
“miikelleflerin otomasyonlu vergi dairelerine verdikleri beyanname ve eklerini fiziki
ortam yerine elektronik ortamda vermelerine olanak saglayan diizenleme” olarak
ifade edilebilir.

E-beyannamenin taniminin ardindan amacina da yer vermek gerekmektedir.

E-beyannamenin amaci ilgili teblig maddesinde su sekilde yer almaktadir:

“Miikelleflerin vergilendirmeye iliskin 6devlerini yerine getirmede, gelisen bilgi islem
teknolojilerinden yararlanmak, vergi beyannameleri ile bildirim ve eklerinin kolay,
hizli, ekonomik ve giivenilir bir sekilde idareye intikalini saglamak, vergi
beyannamelerinin doldurulmasindaki hatalar1 en aza indirerek miikellef magduriyetini
onlemek, vergi dairesinin beyanname kabul, tarh, tahakkuk ve tahsilat iglemlerini
azaltarak is ve islemlerini kolaylastirmak ve diger alanlarda miikellefe daha iyi hizmet

vermesini saglamaktir” (340 sira No’lu VUK Genel Tebligi).

63



E-beyanname ile ulasilmak istenen amag yalnizca vergi miikelleflerinin
beyanname verme yilikiimliligiinii kolaylastirmak degildir. E-beyanname ile ayni
zamanda beyanname verilerinin elektronik ortama aktarilarak islenebilir bir veri
bankasina sahip olma amaglanmaktadir (Dogan, 2015b, s. 30). Boylelikle elektronik
vergi denetimine imkan saglanabilmesi miimkiindiir. Oyle ki e-beyanname ve
bildirimler VDKB tarafindan gerceklestirilen denetim islemlerinde incelenecek
miikelleflerin tespit edilmesine yonelik yapilan risk analizlerinde onemli bir veri

olusturmaktadir (Merter, 2016, s. 71).

E-beyannamenin vergi denetimlerine veri olusturabilmesi i¢in beyanname
diizenleyen tiim vergi miikellefleri tarafindan etkin bir sekilde kullanilmaya
baslanmasi1 gerekmektedir. Diger taraftan e-beyanname uygulamasinin baglangigta
miikelleflerin uyum siirecini sorunsuz bir sekilde gecirebilmeleri amaciyla istege
bagli olarak uygulandig1 ve sonrasinda 346, 373 ve 376 No’lu VUK Genel Tebligleri
ile e-beyanname alinmasi veya gonderilmesi uygulamasinin yayginlastirildigi ve
zorunlu hale getirildigi goriilmektedir (GGM, 2004, s. 87; Merter, 2016, s. 55).
Beyannamelerin elektronik ortamda gonderilmesine iligkin bu zorunlulugu getirmeye
ve miikellef gruplari, faaliyet konulari ile beyanname ¢esitleri itibariyle ayr1 ayri
uygulatmaya HMB yetkilidir (340 Sira No’lu VUK Genel Teblig).

2004 yilinda e-beyanname uygulamasina sekiz ¢esit beyanname ile

29

baglanilmig olup 2018 yili itibariyle artik tiim beyannameler”™ e-beyanname

kapsaminda elektronik ortamda almabilmektedir (GIB, 2012b, s. 44). Elektronik

2 2018 yili itibariyle Tiirk vergi sisteminde yer alan tim gelir iizerinden alinan vergilerin
beyannameleri (Yillik Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi, Kurum ve Gelir Gegici Vergi Beyannamesi,
Basit Usulde Ticari Kazang Vergisi Beyannamesi, GMSI Beyannamesi, MSI Beyannamesi Ucret
Gelirlerinin  Vergilendirilmesine 1Iliskin Beyannameler, Diger Kazang ve Iratlara Iliskin
Beyannameler, Muhtasar Beyanname (G.V.K 94. Madde ve K.V.K 24. Madde)) tiim harcamalar
iizerinden alman vergilerin beyannameleri (KDV (1 ve 2 No’lu ), OTV (2a Beyannamesi de dahil),
BSMV (Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi), OIV(Ozel iletisim Vergisi), SOV (Sans Oyunlari
Vergisi), Damga Vergisi Beyannameleri) ve tiim servet iizerinden alinan vergilerin beyannameleri
(VIV (Veraset ve intikal Vergisi) Beyannamesi (12.11.2018 tarihinden itibaren) elektronik ortamda
verilmektedir. Bunlarin yaninda, Noter Harc1 Beyannamesi, Form Ba ve Bs, Muhtasar ve Prim Hizmet
Beyannamesi (01.08.2020 tarihi itibariyle), Dijital Hizmet Vergisi Beyannamesi, Turizm Payi
Beyannameleri (01.11.2019 tarihi itibariyla), Geri Kazanim Katilim Pay1 Beyannameleri (01.04.2019
tarihi itibartyla), (GGM, 2004, s. 86-87; GIB, 2011b, s. 40; Celik, 2018, s. 106; GIB, 2018a, s. 88;
GIB, 2019b, s. 68; GiB, 2020a, 89).

Ayrica elektronik ortamda ayrica pismanlik talepli beyannameler, diizeltme beyannameleri, kist
dénem beyannameleri ile 6lim halindeki kist donem beyannameleri, Muhtasar ve Prim Hizmet
beyannameleri de verilmektedir (368 Sira No’lu VUK Genel Teblig; GIB, 2005, s. 102-103; GIB,
2017a, s. 95; GIB, 2018a, s. 88; GIB, 2020c, s.3).
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ortamda gonderilen beyanname ile kagit ortaminda gonderilen beyanname arasinda
hukuki sonuglar itibariyle hi¢bir fark bulunmamaktadir (340 Sira No’lu VUK Genel
Tebligi).

Kagit beyanname ile e-beyanname arasinda hukuki sonuglari itibariyle bir
fark bulunmasa da beyannamenin gonderilmesine iliskin usul ve esaslar farklilik
gostermektedir. Miikellefler tarafindan e-beyanname gonderilmesinde uyulacak usul
ve esaslar 340 Sira No’lu VUK Genel Tebliginde diizenlenmektedir. Buna gore;
elden teslim edilen beyannameden farkli olarak e-beyannamenin gonderilmesi ve
onaylanmasin iliskin tiim siiregler elektronik ortamda ger¢eklesmektedir. Elektronik
beyannamelerde bir hata tespit edilmesi halinde, sistem lizerinden miikellefe veya
meslek mensubuna hatanin kaynagina iliskin bir bildirim gonderilmektedir.
Boylelikle hatali beyanname diizeltilerek tekrar sisteme yiiklenebilmektedir. Ayni
sekilde e-beyannamelerin herhangi bir matematiksel hata igerip igermedigi ve
gecerlilikleri de sistem tarafindan saptanmaktadir. Bu yonde bir hata igermedigi
sistem tarafindan ortaya konulan beyannameler miikellef veya meslek mensubunun
onayma sunulmaktadir. Onaylanma isleminin tamamlanmasiyla birlikte sistem
tizerinden elektronik tahakkuk fisi tertip edilip miikellef veya meslek mensubuna
gonderilmektedir. Eger ki teknik arizalar nedeniyle beyannamenin elektronik
ortamda gonderilmesi miimkiin degilse beyanname kanuni siirenin son giiniine kadar
bagli bulunulan vergi dairesine posta yoluyla taahhiitlii olarak gonderilebilmekte

veya elden verilebilmektedir.

Elektronik ortam iizerinden beyannamenin gonderilmesi miikelleflerin vergi
uyumunu kolaylastirici bir uygulama olmasinin yaninda vergi denetimine de islerlik
saglayacak bir potansiyeli de i¢inde barindirmaktadir. Vergi sisteminin beyan esasina
dayali oldugu hususu dikkate alindiginda e-beyanname uygulamasinin elektronik
vergi denetimlerine Onemli faydasmin olacagi disiniilebilir. Bu faydasim
destekleyici nitelikte 2020 faaliyet raporundaki “elektronik beyannameler sayesinde
denetim, arsivleme ve istatistiksel analiz islemleri kolaylasmis bu durum idarenin
isleyisini hizlandirmakla birlikte idareye zaman ve mekdan tasarrufu da saglamistir”
ifadesi ornek gosterilebilir (GIB, 2020a, s. 88). Ayrica e-beyanname uygulamasiyla

olusturulan beyanname veri tabani sayesinde vergi miikelleflerinin elektronik
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ortamda takibe alinmas1 miimkiindiir. Boylelikle beyanlardaki carpikliklarin ve riskli

miikellef ve sektorlerin belirlenmesi olanagi saglanmaktadir (Tiirk, 2010, s. 98).

E-beyanname uygulamasi sayesinde elektronik ortamda yapilacak on
incelemelerle miikelleflerin e-beyanname verirlerken yapacaklari hata ve hileler daha
kolay tespit edilecek ve Onlenebilecektir. Dolayisiyla beyannamede yapilan bir hata
nedeniyle miikellefe vergi cezasi kesilmesi ve bu tiir hatalar nedeniyle yapilacak
vergi denetimleriyle zaman kaybedilmesi onlenmis olacaktir. Ayrica vergi inceleme
elemanlari ¢ok sayida beyannameyi manuel olarak incelemek zorunda
olmadiklarindan beyannameler iizerindeki denetimler daha hizli ve daha az hatayla
tamamlanabilecektir. Ayrica beyanname vermek lizere vergi dairesine gidilmesi
zorunlulugunun ortadan kaldirilmasi ile miikelleflerin ve vergi dairesinde ¢alisan
personelin zamanini daha etkin bir sekilde degerlendirmesi saglanabilecektir

(Topkan, 2016, s. 163).

2.1.6.3. Hazir Beyan Sistemi

Hazir Beyan Sistemi (HBS), 01.03.2016 tarihi itibariyle istege bagl olarak
miikelleflerin kullanimma acilan bir sistemdir (GIB, 2021a, s. 1). 2012 yilindan
itibaren uygulanmakta olan Onceden Hazirlanmis Kira Beyanname Sisteminin
kapsamu genisletilerek olusturulmus halidir (GIB, 2016b, s. 111). HBS’ye iliskin usul
ve esaslar 470 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile diizenlenmistir (Canbolat, 2019, s.
139).

HBS “geliri yalnizca iicret, GMSI, menkul sermaye iradi (MSI) ve diger
kazang ve iratlardan veya bunlarin birka¢indan veya tamamindan ibaret olanlarin
beyannamelerinin GIB tarafindan énceden hazirlanarak miikelleflerin onayina
sunuldugu bir sistem” oOlarak tamimlanabilir (GIB, 2020a, s. 97). Tamimdan da
anlagilacag1 lizere kira, licret, menkul sermaye iradi veya diger kazang ve iratla
birlikte ticari, zirai kazang veya serbest meslek kazanci elde edenler sistem tizerinden
beyanname veremezler. Beyannamelerin hazirlanmasinda kira geliri, iicret, MSI ile
diger kazang ve iratlar1 elde eden kisilere iliskin Merkezi Niifus Idaresi Sistemi
(MERNIS), tapu, banka, PTT (Posta ve Telgraf Teskilat1 Genel Miidiirliigii), insaat
ve sigorta sirketleri, TOKI (Toplu Konut Idaresi Baskanlig), elektrik, su, dogalgaz
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sitketleri ve SGK gibi kurum ve kuruluglardan edinilen bilgiler kullanilmaktadir

(GIB, 2021a, s. 1-3).

470 Sira No’lu VUK genel tebliginde Hazir-Beyan Sisteminin amaci
“beyannamelerin hizli, kolay, ekonomik, giivenilir ve dogru bir sekilde hazirlanarak
verilebilmesi ve boylece vergiye uyum maliyetlerinin azaltilmast, goniillii uyumun
artirtlmast Ve vergi dairelerinde yapilan islemlerin basitlestirilmesi” seklinde ifade
edilmektedir. Belirtilen amaglar1 gerceklestirmek noktasinda sistemin ne sekilde
isledigi tizerinde durmak onemlidir. Buna iligskin olarak HBS oncelikle miikellefe
iliskin cesitli kaynaklardan gelen verilere dayanarak beyanname hazirlayip
miikellefin onayma sunmaktadir. Mikellef sistem tarafindan hazirlanmisg
beyannamesi iizerinde gerekli kontrolleri, diizeltmeleri ve varsa eklemeleri yaptiktan
sonra beyannameyi onaylamaktadir. Onaylanan beyanname elektronik ortamda
kayitlara alinmakta ve vergi sistem tarafindan hesaplanarak otomatik olarak tahakkuk
ettirilmektedir. Kanuni siiresi iginde verilmeyen beyannameler, Sistem iizerinden
pismanlik talepli veya kanuni siiresinden sonra segenekleri ile verilebilmektedir
(GIB, 2021a, s. 3-4). Ayrica yurt disginda yasayan vatandaslar da bu uygulama
iizerinden beyanname verebilmektedirler (GIB, 2017b, s. 47).

HBS ile gelisen bilisim teknolojilerinden faydalanilarak, vergi
beyannamelerinin hizli, kolay, ekonomik ve giivenilir bir sekilde idareye intikali
saglanmaktadir. Bununla birlikte, beyannamelerin doldurulmasi sirasinda yapilan
hatalar da en aza indirilerek mikellef magduriyeti Onlenmektedir. HBS ile
vergilendirme siireclerinin tiimii (beyan, tarh, teblig, tahakkuk ve tahsil) sistem
tizerinden online olarak yapildigindan miikelleflerin iglemleri vergi dairesine
gitmeden otomatik olarak tamamlanmaktadir (GIB, 2017a, s. 108). Ayrica
vergilendirme siire¢lerinin tiimiiniin sistem tizerinden gerceklestirilmesi ile HBS nin
vergi denetiminin d0denecek vergilerin dogrulugunu arastirma temel islevinin etkin
bir sekilde gerceklestirmesine de katki saglayacagi soylenebilir. Gelistirilecek
yazilimlarla sistemde kayithi olan beyannameler {izerinde etkin ve verimli bir sekilde

vergi denetimleri gergeklestirilebilmesi miimkiindiir.
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2.1.6.4. Defter Beyan Sistemi

Defter Beyan Sistemi (DBS), Gelir Idaresi Baskanhiginca gelistirilen
elektronik bir uygulamadir (Celik, 2018, s. 121). DBS serbest meslek erbabi, isletme
hesab1 esasina gore defter tutan miikellefler ile basit usule tabi olan miikelleflerin®
defterlerine iliskin kayitlarinin elektronik ortamda tutulmasi ve muhafaza edilmesi,
beyanname, bildirim ve dilekgelerin elektronik ortamda verilebilmesi ile elektronik
ortamda belge diizenlenebilmesini saglayan bir sistemdir (Carik¢1, 2018, s. 124).
Sistem 2018 yilinda 486 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile yiirtrlige girmistir.
Serbest meslek erbaplari ile basit usule tabi miikellefler 01.01.2018; isletme hesabi
esasma gore defter tutan miikellefler ise 01.01.2019 tarihinden itibaren DBS’yi
kullanmaya baglamistir (Canbolat, 2019, s. 158). DBS’de vergi beyannamesi,
bildirim ve dilekgelerin elektronik ortamda verilebilmesi DBS’nin e-defter

uygulamasindan farkini olusturmaktadir (Saricalar, 2020, s. 234).

532 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile degisik 486 Sira No’lu VUK Genel
Tebliginin 4. maddesinde DBS’nin tanimina yer verilmistir:

“Serbest meslek erbabi, isletme hesabi esasina gore defter tutan miikellefler ile basit
usule tabi olan miikelleflerin kayitlarinin elektronik ortamda tutulmasina, bu kayitlardan
serbest meslek erbabi ile isletme hesabi1 esasina gore defter tutanlarin defterlerinin
elektronik olarak olusturulmasina, saklanmasina ve ibrazina, vergi beyannameleri,
bildirim ve dilekgelerin elektronik ortamda Bagkanligin elektronik beyan ve bildirim
sistemleri araciligiyla verilebilmesine, elektronik ortamda belge diizenlenebilmesine
imkan taniyan ve kapsamda yer alan miikelleflerin Bagkanlik veri tabaninda yer alan
diger bilgilerini miikelleflerin bilgisine sunan sistemdir (486, Sira No’lu VUK Genel
Tebligi).” seklinde tanimlanmistir.

486 Sira No’lu VUK Genel Tebligi 2. maddesinde ise DBS’nin amaci
“yiikiimliiliiklere iliskin biirokratik islemlerin ve uyum maliyetlerinin azaltilmast,
kayit disi ekonomiyle miicadelenin etkin bir sekilde gergeklestirilmesi, vergiye
goniillii uyum seviyelerinin artirllmasi” olarak ifade edilmistir. Belirtilen amaglarin
gerceklestirilmesi noktasinda DBS ile ‘“vergisel ve ticari islemlerin elektronik
ortamda kayit altina alimmasi, kayitlardan hareketle e-defter ve e-beyannamelerin

olusturulmasi ve muhafaza edilmesi, saglanmaktadir”.

%0 Kullanim zorunlulugunun kisith tutulmasimin muhtemel nedenleri az sayidaki defterin izlenme
kolaylig1 ve diger defterlerin daha karmagik olmasi olarak degerlendirilebilir (Saricalar, 2020, s. 237).
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Sistem iizerinden elektronik ortamda isletme defteri, ¢ift¢i isletme defteri,
serbest meslek kazang defteri, amortisman defteri, envanter defteri, damga vergisi
defteri, ambar defteri ile bitim isleri defteri tutulabilmektedir (486 Sira No’lu VUK
Genel Tebligi). Ayrica DBS iizerinden elektronik ortamda yillik gelir vergisi
beyannamesi, muhtasar beyanname, muhtasar ve prim hizmet beyannamesi, KDV
Beyannamesi, gecici vergi beyannamesi ve damga vergisi beyannamesi
verilebilmektedir (Uz, 2019, s. 55). Defter beyan sistemi kapsaminda diizenlenen
miikellefler 486 Sira No’lu VUK Genel Tebligi’nde belirtilen gesitli ylikiimliiliiklere
uymak zorundadirlar. Teblige gore;

“DBS’yi kullanan miikellefler sistem disinda, kagit veya elektronik ortamda kayit
yapamaz, defter tutamaz ve sistem veya Elektronik Beyanname Sistemi harici yollarla
kagit veya elektronik beyanname génderemezler. Bu miikellefler, sistem haricinde kagit
veya elektronik ortamda kayit ve defter tutmalar1 halinde, hi¢ kayit ve defter tutmamis
sayilacaklar1 gibi Defter-Beyan Sistemi veya Elektronik Beyanname Sistemi diginda
gonderecekleri beyannameler hi¢ verilmemis kabul edilir”.

Miikelleflerin defter ve belgelerini sistem iizerinden tutmalari sayesinde
defter ve belgelerin kaybolma olasilig1 ortadan kalkmakta ve gerektiginde inceleme
elemanlarina incelenmek {lizere ibrazlar1 saglanmaktadir. Sistemde beyannameler
otomatik olusturuldugundan manuel islemlerde ortaya c¢ikabilecek hatalara
rastlanmamaktadir. Bu baglamda DBS miikelleflerin goniillii uyumunun ve vergi
denetimlerinin etkinliginin arttirilmasinda, vergi kayip ve kagaginin dnlenmesinde
getirdigi avantajlar bakimindan katki saglamasi beklenen onemli diizenlemelerden

biridir (Akbal, 2020, s. 126).

2.1.7. Elektronik Vergi Denetiminde Kayit Sistemine iliskin

Uygulamalar

Miikelleflerin defter, kayit ve belgeleri {izerinden vergi denetimleri
gerceklestirilmektedir. Bu bakimdan kayit sistemi vergi denetiminin Onemli
ayaklarindan birini olusturmaktadir. Kayit sisteminin elektronik ortama aktarilmasi
denetimde etkinligin arttirllmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir. Elektronik vergi
denetiminde kayit sistemine iliskin baslica uygulamalart EMKAS, e-arsiv, elektronik

arsiv fatura (e-arsiv fatura) olusturmaktadir.
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2.1.7.1. Elektronik Muhasebe Kayitlar1 Arsiv Sistemi

VUK’un miikerrer 242. maddesinin HMB’ye tanidig1 yetki ¢ercevesinde e-
defter, kayit ve belgelerin olusturulmasi, kaydedilmesi, iletilmesi, muhafazasi ve
ibrazi ile defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi ve dilizenlenmesi
uygulamasina baslanmistir. Bu kapsamda miikelleflere ait defter, kayit ve
belgelerin® elektronik ortamda almarak arsivlenmesini hedefleyen EMKAS projesi
hayata gecirilmistir (GIB, 2006, s. 58). VEDOP kapsaminda gelistirilen EMKAS,
“HMB tarafindan belirlenen iglem hacmi biiyiik kurumsal vergi miikelleflerine ait
defter ve belgelerin elektronik ortam iizerinden alinarak arsivlenmesi ve analiz

edilmesi” olarak tanimlanabilir (Evcimen, 2005, s. 124; Onursal, 2019, s. 26).

EMKAS kapsaminda dijital suret sistemini uygulamak isteyen sirket her ay
fatura verisi ve cari bilgileri, etiketleme sistemi, doviz ve mal hizmet bilgilerini
EMKAS’m belirledigi format dogrultusunda Hazine ve Maliye Bakanligi’na
gondermekle miikelleftir (Macunluoglu, 2010, $.150).

VEDOS ve EMKAS sistemleri ile Baskanligin olusturmus oldugu Elektronik
Kayit ve Arsiv Sistemi hayata gegirilmistir (Yiicelen, 2009, s. 161). Elektronik Kayit
ve Arsiv Sistemi sonrasinda e-arsiv uygulamasina doniistiiriillmistiir. Bu kapsamda

EMKAS, e-arsiv sistemine temel olusturmaktadir (Cenikli ve Sahin, 2013, s. 42).

2.1.7.2. Elektronik Arsiv

Elektronik vergi denetiminde kayit sistemine iliskin uygulamalardan belki de
en onemlisi kabul edilebilecek bir diger uygulama da e-arsivdir. E-arsiv, ¢ok sayida
belge diizenleme zorunlulugu olan miikelleflerin belgelerin ikinci niishalarini kagit

ortamda muhafaza etmenin neden oldugu maliyetleri azaltmaya yonelik bir

3L EMKAS sistemine giren belge tipleri sunlardir:

Adisyon, Adisyon Tipi Perakende Satig Fisi, Ambar Tesellim Fisi, Amortisman Bilgileri, Banka
Dekontu, Bordro Diger Indirim ve Muafiyetler Kart1, Bordro Bilgileri, Damga Vergisi Defteri, Dip
Kocanli Perakende Satis Fisi, Doviz Alim Belgesi, Doviz Satim Belgesi, Elektronik Yolcu Bileti,
Fatura, Fatura — Cek, Gelir Tablosu, Gider Pusulasi, Giris Bileti, Giinliik Miisteri Listeleri, Hesap
Bildirim Cetveli, Imalat Defteri, irsaliyeli Fatura, Islem Sonuc Belgesi, Kar Dagitim Tablosu, Maliyet
Muhasebesi Dagitim Bilgileri, Menkul Kiymet Degerlemesi, Mizan, Muhasebe Fisi, Miikellef Veri
Bilgisi, Miistahsil Makbuzu, Nakit Akim Tablosu, Odeme Kaydedici Cihaz Fisi, Odiing Sozlesmesi,
Orman Kooperatifleri Odeme Cetveli, Ozel Fatura, Oz Kaynaklar Degisim Tablosu, Perakende Satis
Fisi, Reeskont Bilgileri, Satislarin Maliyet Tablosu, Serbest Meslek Makbuzu, Sevk Irsaliyesi, Sigorta
Komisyon, Sigorta Poligesi, Tagima Irsaliyesi, Uygunluk Belgesi, Yevmiye Defteri, Yolcu Listeleri,
Yolcu Tasima Bileti (GIB, 2006, s. 59).
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uygulamadir. Bu noktada e-arsiv uygulamasi muhafaza 6devinin yerine getirilmesini
kolaylastiran bir sistem olarak uygulamaya konulmustur. E-arsiv uygulamasi 433
Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile vyiiriirliige girmistir. E-arsiv GIB tarafindan
Elektronik Fatura Kayit Sistemini (EFKS) de kapsayacak sekilde 2013 yilinda
gelistirilmis ve 2014 yilinda da hayata gecirilmistir (GIB, 2014b, s. 78; GiB, 2017b,
S. 66).

E-arsiv ile e-arsiv fatura uygulamalari ayni kapsam ve nitelige sahip
degildirler. E-arsiv ilgili kanunlarda belirtilen tiim belgelerin elektronik ortamda
arsivlenmesini ifade etmektedir. E-arsiv fatura ise yalnizca faturanin elektronik
ortamda arsivlenmesini ifade etmekte ve e-arsivin bir pargasini olusturmaktadir. E-
arsiv uygulamasi, genel hatlari ile;

“Miikellefler tarafindan bilgi islem sistemleri araciligiyla e-belge olarak olusturulan
belgelerde bulunan belli bilgilerin giinliik raporlar halinde, mali miihiir onayli ve zaman
damgali olarak muhafaza edilmesi ve istendiginde GIB’in erisimine sunulmasi
kosuluyla belgelere ait ikinci niishalarin kagit ortami yerine manyetik ortamda
muhafaza ve ibraz edilmesine imkan saglayan kurallar ve islemler biitiiniidiir (GIB;
2012b, s. 44).” seklinde tamimlanabilir.

Yukarida belirtilen tanimdan da anlagilacagi lizere e-arsiv, fatura ve diger
belgelerin elektronik ortamda arsivlenmesine imkan tanimaktadir (GIB, 20144, s. 83-
84). Baska bir deyisle e-arsiv; elektronik serbest meslek makbuzu (e-smm),
elektronik gider pusulasi (e-gider pusulasi), elektronik irsaliye (e-irsaliye), elektronik
miistahsil makbuzu (e-mm), e-fatura vb. belgelerin ikinci niishalarinin elektronik

ortamda muhafaza edilmesine olanak saglamaktadir.

VEDOP kapsaminda getirilen e-arsiv uygulamasi miikelleflerin muhafaza
maliyetlerini  azaltabilmelerine ve gelisen teknolojiden azami oranda
yararlanabilmelerine imkan tanimaktadir. Bununla birlikte miikelleflere iliskin belge
ve kayitlar elektronik ortamda muhafaza edilebilmekte ve boylelikle uygulamanin
vergi denetiminde etkinligi saglayacagi diisiiniilmektedir (GIB, 2011a, s. 44;
Altintag, 2019, s. 77). E-arsiv uygulamasi genel kapsamli bir uygulama niteligine
haizdir. Bunun bir pargasini teskil eden e-arsiv fatura ise sadece diizenlenen
faturalarin e-arsivde muhafazasini iceren e-arsive gore spesifik alana sahip bir
uygulamadir. Bu 06zelligi nedeniyle e-arsivden ayr1 incelemeye gereksinim

bulunmaktadir.
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2.1.7.3. Elektronik Arsiv Fatura

Isletmelerin alis ve satislarina yonelik gergeklestirdigi ticari nitelikteki
islemleri ispatlama vazifesini lstlenen fatura temel belgelerden birini teskil
etmektedir. Vergi kanunlarma gore fatura diizenleme ve kullanma zorunlulugu
olanlar kanunca belirlenen usul ve esaslara gore bu yiikiimliiliiklerini yerine
getirmelidirler. Faturanin sadece diizenlenmesi degil ayni zamanda muhafazasi da
miikelleflerin yiikiimliiliigii altindadir. Bazi sektorlerde mal veya hizmet alis1 ve
satis1 nicelik olarak yiiksek miktarda olabilmekte haliyle bu durum alis ve satis fatura
sayisini bir hayli arttirmaktadir. Bu durumda yiizlerce hatta binlerce faturanin
isletmeler tarafindan  yasal siireler igerisinde saklanmasinda  zorluklar

yasanabilmektedir (Elgin vd., 2018, s. 19).

Muhafaza etmede yasanan bu zorluk faturanin sayica ¢ok olmasi, saklanma
stiresi ve diizenlenis usuliinden kaynaklanmaktadir. VUK’a gore fatura, kagit
ortaminda en az iki niisha olarak diizenlenerek ilk niishasi miisteriye verilen, ikinci
niishast ise yine kagit ortaminda VUK’un muhafaza ve ibraz hiikiimlerine gore
miikellefler tarafindan saklanilan bir belgedir (Giilten, 2018, s. 122). E-arsiv fatura
cok sayida fatura diizenleyen ve diizenledikleri faturalarin ikinci niishalarini kagit
ortaminda saklamalar1 kendilerine yiikk olusturan miikelleflere yonelik olarak
EFKS’yi de kapsayacak sekilde hayata gegirilmistir. E-arsiv fatura ile bu
miikelleflere faturalarimi elektronik ortamda olusturma, iletme, muhafaza ve ibraz
etme olanagn tanmmustir (GIB, 2015, s. 73; GIB, 2019b, s. 72). Boylelikle
miikellefler lizerindeki yiik azaltilmak istenmistir. Diger taraftan e-arsiv fatura ile
miikelleflerin memnuniyetini saglamanin yaninda vergi denetim siirecine olumlu

katki saglamak da amaglanmistir (Akbal, 2020, s. 130).

E-arsiv fatura 433 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile yiirtirliige girmistir.
Sonrasinda ¢ikarilan 443, 464 ve 509 Sira No’lu VUK Genel Tebligleri ile e-arsiv
fatura uygulamasinin kapsami genisletilmistir. E-arsiv fatura, e-fatura uygulamasi
kapsami diginda diizenlenmesi gereken diger faturalarin da elektronik ortama

aktarilmasini saglayan bir uygulama olmustur (GIB, 2014b, s. 78).

GiB’den e-arsiv faturaya katilmak icin izin alan miikelleflerin e-fatura
uygulamasina kayith miikelleflere gerceklestirmis oldugu mal satiglar1 ile hizmet

ifalarinda faturay: e-fatura; kayitli olmayan kullanicilara gergeklestirmis oldugu mal
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satiglart ile hizmet ifalarinda ise faturayr e-arsiv fatura olarak iki niisha halinde
diizenlemeleri zorunludur. iki niisha olarak diizenlenen e-arsiv faturanin asli alicinin
istegine gore kagit veya elektronik ortamda iletilmekte; ikinci niishasi ise diizenleyen
tarafindan elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilmektedir (509 Sira No’lu VUK
Genel Tebligi). Bu kapsamda hangi miikelleflerin a-arsiv fatura uygulamasini
kullanmak zorunda oldugunun belirtilmesi gerekmektedir. 535 ve 526 Sira No’lu
VUK Genel Tebligi ile degisik 509 Sira No’lu VUK Genel Tebliginde e-arsiv fatura

uygulamasini kullanmak zorunda olan miikellefler diizenlenmektedir 32,

E-arsiv faturast kapsaminda belirtilen miikellef gruplart e-arsiv fatura
uygulamasina gegmek ve istisnai durumlar haricinde, e-arsiv fatura diizenlemek ve
almak zorundadir. Bu zorunluluga uymayan miikelleflere kanunda 6ngoriilen cezai
hiikiimler uygulan1r33. GIB belirtilen miikellefler disinda baska miikelleflere ve
miikellef gruplarina e-fatura uygulamasina gegme zorunlulugu getirebilme yetkisine
sahiptir®®. Bu kapsam da GiB’in, fatura diizenleme yiikiimliligiine sahip tiim
miikelleflerin e-arsiv fatura uygulamasindan yararlanmasin1 saglamasi vergi
denetiminin etkinligi noktasinda Onemlidir. E-arsiv fatura uygulamasi, faturanin
fiziki ortamda muhafaza ve ibraz edilmesinin vergi denetimi acisindan neden
olabilecegi zorluklarin azaltilabilmesine olanak saglayacak bir uygulamadir. E-arsiv
fatura uygulamasi uzaktan erisim yoluyla vergi inceleme elemaninin miikellefe
iliskin faturaya ulasmasinda kolaylik saglamaktadir. Oyle ki e-arsiv fatura vergi
inceleme elemaninin gegmis donemlere iligskin faturalara da rahatlikla ulasabilmesi
noktasinda  Onemlidir. Hatta  gelistirilecek  uygulamalarla e-arsiv  fatura

uygulamasindan yararlanan miikelleflere iliskin faturalar arasinda ¢apraz kontroller

%2 E-arsiv fatura uygulamasindan yararlanma zorunlulugu kapsaminda yer alan miikellef gruplari igin
bakiniz: 535 ve 526 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile degisik 509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi.

3 “Zorunluluk getirildigi halde e-Arsiv Fatura uygulamasina siiresi icinde ge¢meyen miikellefler ile
e-Arsiv Fatura seklinde diizenlenmesi ve alinmasi gereken faturayi, bu Tebligin “V.7.” ve “VIIL.”
numarali boliimlerinde belirtilen istisnai durumlar haricinde e-Arsiv Fatura olarak diizenlemeyen ve
almayan (matbu kdgit fatura olarak diizenleyenler ve alanlar dahil) miikellefler (232 nci maddenin
birinci fikrasimin 1 ila 5 numarali bentlerinde sayilanlar) hakkinda Kanununda ongériilen cezai
hiikiimler uygulanir”.

3 “Baskanlik, yapilan analiz veya inceleme ¢alismalari neticesinde riskli ya da vergive uyum diizeyi
diisiik oldugu tespit edilen miikellefleri veya miikellef gruplarini, faaliyet, sektor ve ciro tutarina bagl
olmaksizin, yazili bildirim yapmak ve ge¢is hazirliklari igin en az 3 ay stire vermek suretiyle e-Arsiv
Fatura uygulamasina geg¢me zorunlulugu getirmeye yetkilidir. Kendisine yazili bildirim yapilan
miikelleflerin, yazili bildirimde belirtilen siireler icinde e-Arsiv Fatura uygulamasina dahil olmasi
gerekmektedir. Yazili bildirim yapilan miikelleflerin, bildirimde belirtilen siireler icinde e-Arsiv
Fatura uygulamasina dahil olmasi ve faturalarini istisnai durumlar haricinde e-Arsiv Fatura ve/veya
e-Fatura olarak diizenlemeleri gerekmektedir” (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).
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yapilmas1 miimkiindiir. Boylelikle e-arsiv fatura uygulamasi vergi denetimlerinin

daha etkin, verimli ve hizl1 bir sekilde yapilabilmesine katki saglamaktadir.

E-arsiv fatura uygulamasi sahte fatura veya sahte belge kullanimi ile gider
yazilarak karlarmi asagi c¢eken ve boylelikle 6deyecekleri vergileri diisliren
miikellefleri takip konusunda énemli bir adimdir. Bu vergi denetiminin islevine katki
saglayacak bir husustur. Eski sistemde, matbu faturalar vergi dairesinin talebi
dogrultusunda incelenmeye alinmaktaydi. Ancak is yiikii yogunlugu igerisinde buna
zaman ayirmanin miimkiin olmadig1 noktada e-fatura sistemi devreye girerek tiim
ekonominin igerisinde kesilen faturalarin biiylik bir bdliimiiniin devlet kontroliine
alinmasimi saglamistir (Demir, 2018, s. 58). Bu dogrultuda faturalarin, vergi
dairesinin talebine gerek olmadan sistem iizerinden gelistirilecek yazilimlar ile
incelemeye alinmast miimkiindiir. Bu durum e-arsiv fatura vergi dairesinin is
yikiinlin azalmasina ve vergi denetimlerinin etkin ve hizli bir gsekilde

gercgeklestirilmesine katki saglamak bakimindan 6nemlidir.

2.1.7.4. Siirekli Gozetim ve Denetim Ag1

Beyan esasina dayali vergileme, beyanlarin dogru olup olmadiginin
belirlenmesi icin gerekli olan bilgilerin devamli bir sekilde saglanmasi gerektigini
ortaya koymaktadir (Arslan, 2012, s. 276). Bu noktada bilgi toplama/verme
miessesesi ortaya c¢ikmaktadir. Bilgi toplama/verme miiessesinin temel amaci
vergilendirme ile ilgili olgu ve olaylarin aragtirilarak beyan edilen vergi matrahlari
ile 6denen ve Odenecek verginin dogruluk derecesinin tespit edilmesidir (Oktar,
2018, s. 238). Bilgi toplama/verme, talep iizerine bilgi verme ve siirekli olarak bilgi
verme olmak {izere iki sekilde uygulanmaktadir. Sitrekli bilgi vermek zorunda
olanlar VUK’un 149. maddesinde belirtilmektedir. Bu baglamda VDK Bagkanlig:
Siirekli Gozetim ve Denetim Ag1 (VDK-SIGMA) siirekli bilgi verme zorunlulugu
olanlarin bu yiikiimliilige uyup uymadiklarini kontrol etmeye yonelik gelistirilen bir
uygulamadir. Bagka bir ifadeyle VDK-SIGMA, siirekli bilgi verme yiikiimliiliigii
bulunan miikellefler ile VDK bilgi sistemleri arasinda veri transferinde kullanilan bir
yazilmdir (Katkat Ozgelik, 2018, s. 514). Dolayisiyla VDK-SIGMA bir vergi
denetim yolu olan bilgi toplama miiessesesinin ve dolayisiyla vergi denetiminin

etkinligini saglama noktasinda 6nemli bir uygulamadir.
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Vergi denetim faaliyetlerinin gelisen teknolojilere uygun bir sekilde
yiiriitiilebilmesi maksadiyla, belirli sektorlerden veri teminine yonelik kayit saklama
gereksinimleri 431 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile belirlenmistir. 01.01.2015
tarihinde yiirtirliige giren s6z konusu teblig ile mal ve hizmet hareketlerine iliskin
elektronik ortamda olusturulacak kayitlarda yer almasi gereken asgari igerikler
belirlenmistir. Bunun yaninda s6z konusu kayitlarin vergi denetimi ile ilgili

stireclerde kullanilmasi amaglanmistir (VDK, 2018, s. 36; Biitiiner, 2019, s. 39).

Baslangi¢ asamasinda 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu ekinde yer
alan (I) sayili liste kapsamindaki mallara iliskin tedarik zinciri olmak {izere vergi
miikellefleri arasindaki faaliyetlerin cari donemde ve siirekli kontrol edilebilmesi
amaci ile 11 mikellefe® siirekli bilgi verme yiikiimliligi getirilmistir. Bu
yiikiimliilik kapsaminda 2015 yilinda petrol ve petrol {irlinleri ile ilgili olarak
gerceklestirilen islemlerin aylik donemler itibar1 ile Baskanlik sistemlerine
aktarilmasi saglanmistir. 2018 yilinda VDK-SIGMA projesi, kapsamdaki firmalardan
alinan verilerde asgari ihtiyaglarin ne diizeyde karsilandigi tespit edilip, eksikliklerin
giderilmesi maksadiyla kapsamda yer alan miikelleflerle bir dizi toplanti
gerceklestirilmis ve denetimin etkinligini ve verimliligini saglayacak unsurlar
eklenmistir (VDK, 2018, s. 36). Sonug olarak elektronik vergi denetiminde kayit
sistemine iligkin gelistirilen EMKAS, E-Arsiv, E-Arsiv Fatura, VDK-SIGMA gibi
onemli uygulamalarmm vergi denetimlerinin etkinligine katki saglayacag:

diistiniilmektedir.

2.1.8. Elektronik Vergi Denetiminde Belge Diizenine fliskin

Uygulamalar

Tirk vergi sistemi beyan esasina dayanmaktadir. Bu usulde, “vergiyi
doguran olay, verginin matrahi ve matrah iizerinden hesaplanacak vergi”,
miikellefin beyanina gore belirlenmektedir. Belge diizeni, beyan esasini1 tamamlayici

nitelikte bir unsurdur. Dolayisiyla, beyan sisteminin 0ziinii, belgeler ve belge diizeni

3«11 miikellefin seciminde miikellef biiyiikliigii, matrah biiyiikliigii, miikellefin bulundugu sektor
icerisindeki payi, 2014 yili tahakkuk ve tahsilat rakamlarina gore toplam vergi gelirine katkist ve OTV
tahakkuk ve tahsilat rakamlart gibi kriterler dikkate alinmistir. Vergi Qelirleri icerisinde %24 liik
oranla 6nemli bir paya sahip OTV gelirlerinin %42 ’si, siirekli bilgi verme yiikiimliiliigii getirilen 11
miikellef tarafindan tahakkuk etmektedir” (Bitiner, 2019, s. 39-40).
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olusturmaktadir (Oztiirk, 2019, s. 4). Bu baglamda belge diizeni basta vergi
matrahinin tespiti olmak {izere vergi denetim ve incelemeleri agisindan hayati dnem

tasimaktadir (Senyiiz, 2015, s. 181).

Vergi sisteminde belge diizeninin yeterince olusmamis olmasi kayit disi
ekonominin biiyiimesine neden olan faktorlerden biri olarak goriilmektedir.
Ekonomik faaliyetlerin kayit altina alinmamasi birgok mali sorun ortaya ¢ikarmakla
birlikte ayn1 zamanda vergi denetimlerinin islevsizligine de yol acabilmektedir.
Vergisel islemlere iliskin belgelerin elektronik ortama aktarilmasi vergi denetiminin
islevine katki saglayacaktir. Cilinkii bir denetim yapilabilmesi i¢in ortada bir belgenin
mevcut olmas1 gerekmektedir. Aksi halde vergi inceleme elemanlari haberdar
olmadiklar1 bir belgeyi denetleyemeyeceklerdir. Bu agidan belgelerin elektronik
ortamda diizenlenmesi belge diizeninin olusmasina, vergi denetiminin 6denmesi
gereken vergilerin dogrulugunu arastirma temel islevini yerine getirmesine ve
boylelikle belgelerin eksiksiz ve dogru bir sekilde diizenlenmesine katki saglamasi
miimkiindiir. Belge diizenine iligkin elektronik uygulamalar bashg: altinda e-fatura,
e-gider pusulasi, e-mm, e-smm, e-irsaliye, elektronik bilet (e-bilet) ile ilgili bilgilere

yer verilmektedir.

2.1.8.1. Elektronik Fatura

Fatura vergi miikellefleri tarafindan yaygin olarak kullanilan belgelerden
biridir. Miikellefler tarafindan yapilan mal satiglar1 ve hizmet ifalarina iliskin olarak
olusturulmaktadir. Faturanin muhteviyatinda miikellefler tarafindan satilan {iriiniin
cinsi, miktari, fiyati, satisin kime yapildig1 vb. bilgiler yer almaktadir. Diizenlenen
faturanin deftere kaydi gerektiginden bu bilgilerde hata veya hile olmasi veya
faturanin diizenlenmemesi veya sahte fatura diizenlenmesi durumunda vergi kayip ve
kacaginin ortaya ¢ikmasi s6z konusudur. Bu sebeple faturanin diizenlenmesi
hususunun takip edilmesi gerekmektedir. Faturanin elektronik ortama aktarilmasiyla
mal satiglarini ve hizmet ifalarin1 daha kolay ve hizl bir sekilde takip etme olanagina
sahip olunmaktadir. Diizenlenen faturada esasa iliskin aykiriliklar bulunmas1 vergi
kanunlaria gore 6denmesi gereken vergilerin dogruluguna engel teskil etmektedir.
Vergi denetiminin temel fonksiyonu o6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu

aragtirmak olduguna gore e-fatura ile bu usulsiizliiklerin daha kolay bir sekilde ortaya
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cikarilabileceginden s6z etmek miimkiindiir. E-faturanin vergi denetiminin etkinlik
ve verimliligine saglayacagi faydalara deginmeden once uygulamanin daha iyi

anlagilabilmesi adina e-faturaya iligkin genel bilgilere yer vermek gerekmektedir.

Kayit dis1 ile miicadelede 6nemli bir isleve sahip olan e-fatura sistemi ile
ekonomik faaliyetlerde kolayliklar saglamak, vergi kayip ve kacagini azaltmak
amaclanmaktadir (GIiB, 2010b, s. 68; GiB, 2011a, s. 73). Bu dogrultuda e-fatura
uygulamasi kayith ekonomiye ge¢isi hizlandirmaya yonelik ¢aligmalar kapsaminda
2010 yilinda 397 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile yiiriirliige girmistir. 397 Sira
No’lu VUK Genel Tebligi e-fatura kullanimina iligkin usul ve esaslari
belirlemektedir (424 Sira No’lu VUK Genel Tebligi; GIB, 2012b, s. 73). Sézii edilen
teblig sonrasinda gikarilan 416, 421, 424, 433, 447, 454%°, 461, 464, 475, 509, 526,
535 No’lu VUK Genel Tebligleri ile e-fatura uygulamasmin kapsaminin
genisletildigi goriillmektedir.

HMB tarafindan ¢ikarilan VUK genel tebligleri ile kapsami genisletilen
elektronik fatura “VUK hiikiimleri uyarinca bir faturada yer almasi gereken
bilgilerin i¢erisinde yer aldigi, satict ve alict arasindaki iletimin merkezi bir platform
(GIB) iizerinden gerceklestirildigi e-belge” (GIB, 2019a, s. 49) olarak
tanimlanmaktadir. Baska bir ifadeyle e-fatura “kdgit fatura ile aym nitelikleri ve
hukuki ozellikleri tasiyan ancak elektronik ortamda olusturulan, saklanan ve ibraz
edilen, degismezligini saglamak i¢in mali miihiirle imzalanan belge” olarak
tanimlanabilir (Giilten, 2018, s. 58). Bu tanimlardan elektronik faturanin kagit fatura
ile aym hukuki niteliklere sahip oldugu e-faturada kagit ortaminda diizenlenen

faturada bulunmasi gereken tiim bilgilerin mevcut olmasi gerektigi anlagilmaktadir

(Akbal, 2020, s. 120).

E-fatura uygulamasinin taniminmn yaninda kapsamina da yer vermek
gerekmektedir. E-fatura “faturamin elektronik ortamda olusturulmasini  ve
iletilmesini, elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilmesi ile raporlamasini”
kapsamaktadir. Baska bir deyisle faturalama siireclerinin tiimii elektronik yontemler

araciigiyla kagit kullamlmaksizin gergeklestirilmektedir (GIiB, 2013b, s. 76).

% 421 sira numarali VUK Genel Tebligi ile zorunluluk getirilen miikelleflere ilave olarak e-defter
tutma ve e-fatura uygulamasina dahil olma zorunlulugu getirilen miikelleflerin kapsaminin
genisletilmesi ve ihracat islemlerinde e-Fatura uygulamasina iliskin usul ve esaslar bu Tebligin
konusunu olusturmaktadir (454 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).
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Boylelikle miikellefler aldiklar1 ve diizenledikleri e-faturalar iizerindeki mali miihrii
de kapsayacak sekilde kanuni siireler dahilinde kendi biinyelerindeki elektronik,
manyetik veya optik ortamlarda muhafaza ve istendiginde elektronik, manyetik veya

optik araclar vasitasiyla ibraz edebilmektedirler (Inang, 2010, s. 187).

E-fatura uygulamasinin kapsaminin ardindan kimlerin e-fatura kullanmalari
gerektigi tizerinde durmak da Onemlidir. Bu baglamda e-fatura uygulamasindan
baslangicta 397 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile anonim ve limited sirketlerin
sonrasinda 416 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile gercek kisilerin istege bagli olarak
faydalanmasina izin verilmistir (GIB, 2010a, s. 11; Topkan, 2016, s. 165). 397 Sira
No’lu VUK Genel Tebligi ile ihtiyari olarak baslayan uygulama 421, 454, 461, 509,
526 ve 535 sayilh VUK Genel Tebligleri ile kademeli olarak zorunlu hale
getirilmistir. E-fatura uygulamasimi  kullanma zorunlulugu olan miikellefler
baslangigta daha smirliyken zamanla kullanma zorunlulugu getirilen miikellef
sayisinin  arttigi  goriillmektedir. E-fatura kullanma zorunlulugu bulunup bu
zorunluluga uymayan miikelleflere kanunda Ongoriilen cezai hiikiimler
uygulanmaktadlr37 (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi; 535 Sira No’lu VUK Genel
Tebligi). E-fatura zorunlulugu kapsaminda olan miikellefler VUK Genel Tebligleri
ile belirlenmektedir.

GIB, VUK Genel Tebliglerinde belirtilen miikelleflerden baska bazi miikellef
veya mikellef gruplarina e-fatura uygulamasina ge¢me zorunlulugu getirmeye
yetkilidir®. E-fatura uygulamasina kayith olan miikellefler birbirlerine yaptiklari mal
satislar1 ve yerine getirdikleri hizmetler i¢in diizenledikleri faturalar elektronik
olarak gondermek ve almak zorundadirlar. E-fatura uygulamasina kayitli olan

miikellefler, kayitli olmayan miikelleflere yaptiklart mal satis1 ve hizmet ifalarinda

3 “Zorunluluk getirildigi halde e-Fatura uygulamasina siiresi icinde ge¢cmeyen miikellefler ile e-
Fatura seklinde diizenlenmesi gereken faturayi, istisnai durumlar haricinde e-Fatura olarak
diizenlemeyen ve almayan (matbu kdgit fatura olarak diizenleyenler ve alanlar dadhil) miikellefler
hakkinda Kanununda ongoriilen cezai hiikiimler uygulanir” (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).
% E-fatura kullanma zorunlulugu kapsaminda belirlenen miikelleflere iliskin bakimz: 535, 526 ve 509
Sira No’lu VUK Genel Tebligi 421 Sira No’lu VUK Genel Tebligi.
% “GIB, yapilan analiz veya inceleme ¢alismalari neticesinde riskli ya da vergive uyum diizeyi diisiik
oldugu tespit edilen miikellefleri veya miikellef gruplarini, faaliyet, sektor ve ciro tutarina bagl
olmaksizin, yazili bildirim yapmak ve ge¢is hazirliklari i¢cin en az 3 ay siire vermek suretiyle e-fatura
uygulamasina gegme zorunlulugu getirmeye yetkilidir. Kendisine yazili bildirvim yapilan miikelleflerin,
yazida belirtilen siireler icinde e-fatura uygulamasina ddhil olmasi ve e-fatura uygulamasina kayith
kullanicilara diizenleyecekleri faturalart e-fatura olarak diizenlemeleri gerekmektedir. Bu zorunluluga
uymayan miikellefler hakkinda Kanunda ongoriilen hiikiimler uygulanir” (509 Sira No’lu VUK Genel
Tebligi).
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ise kagit ortaminda fatura diizenlemek zorundadirlar. Ancak e-arsiv uygulamasina
dahil olanlar veya dahil olma zorunlulugu getirilenler e-fatura uygulamasina kayith
olmayan miikelleflere yaptiklar1 mal satis1 ve hizmet ifalarinda e-arsiv uygulamasina
dahil olduklar1 veya zorunluluklarinin basladigi tarihten itibaren e-arsiv fatura
diizenlemek zorundadirlar (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi; 397, 433 Sira No’lu
VUK Genel Tebligi).

E-fatura uygulamasina iliskin olarak verilen genel bilgilerden sonra e-fatura
uygulamasinin vergi denetimi ile iliskisine de yer verilmelidir. Faturanin elektronik
ortama aktarilmast vergi denetimine pek c¢ok fayda saglamaktir. Bu kapsamda e-
fatura uygulamasi ile miikellefin faaliyetlerine iligskin tiim faturalar vergi denetimi
icin elektronik ortamda ibraz edilebilmektedir. Bu durumda miikelleflerin fatura
diizenlememe veya sahte fatura dilizenleme olasiliklar1 azalmaktadir. Fatura
diizenlenmediginde sistem bunu tespit edebilmektedir. Ayrica e-fatura sisteminin
veri giivenliginden kamu otoriteleri sorumludur. Boylelikle e-faturanin kagit faturada
oldugu gibi sahtesinin yapilmasi énlenmektedir. Vergi denetimlerinde “ikiz fatura”
denilen kagit faturanin matbaalarda sahtesinin yaptirilmasi gibi olumsuzluklar e-
faturada s6z konusu degildir. Sistem e-imza, mali miihiir gibi glivenlik sistemleri ile
korunmaktadir. Ayrica saticinin ve alicinin kimlik bilgileri ve fatura icerigi yine
kamu otoritelerinin sorumlulugundadir. Boylelikle kagit faturada oldugu gibi alt
niishasi farkly, igerigi farkli gibi durumlar s6z konusu olmamaktadir (Gtilten, 2018, s.

61).

Sahte ve yaniltict fatura diizenlenmesini Onlemesinin yaninda e-fatura
sayesinde vergi inceleme elemanlart uzaktan erisim yoluyla miikelleflerin
faturalarina daha hizli bir sekilde ulasip denetime gelen c¢ok sayida evrakla
ugragsmaktan kurtulmus olacaklardir (Mert, 2009, s. 67). Gelistirilecek VEDAS gibi
uygulama yazilimlariyla e-faturalar lizerindeki denetimler daha etkin bir sekilde
gerceklestirilebilecektir. Bunun yaninda e-faturalarin denetimi ve bu kayitlarin ilgili
oldugu hesaplarin incelenmesi klasik ortamdaki kayitlara gére ¢ok daha hizli, kolay
ve kesin olacaktir. Bu da vergi kayip ve kacagina neden olan sahte veya muhteviyati
itibartyla yaniltic1 belge (SMIYB) kullaniminin énlenmesi agisindan da caydirici bir

mekanizma olacaktir (Gergek vd., 2013, s. 92).
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E-fatura uygulamas: ile faturalar kapsamindaki mallarin takibi etkin bir
sekilde yapilabilmekte, e-fatura diizenlendiginde e-defter kaydi otomatik olarak
yapilmakta ve defter kayitlarinda hata ihtimali minimize edilmektedir Vergi inceleme
siirecinde e-fatura uygulamasi, incelemelerin verimini ve kalitesini artirmaktadir.
Diizenlenen faturalarin alici ve satici taraflardaki bilgileri daha ¢cabuk kiyaslanmakta,
isletmelerin stok takibi giincel olarak yapilabilmektedir. Dolayisiyla e-fatura
uygulamasi vergi inceleme siirecine olumlu katki saglamaktadir. Bu yoniiyle de,
vergi kayip ve kacaginin azaltilmasinda fayda saglamasi beklenen bir uygulamadir
(Akbal, 2020, s. 122). Ozetle elektronik fatura kayit dis1 ekonominin kayit altina
alinmasina, vergi kayip ve kacagmin énlenmesine, SMIYB diizenleme olasiligimin
azaltilmasina, vergi denetimlerinde etkinlik ve verimliligin arttirilmasina, elektronik

vergi denetimlerinin gerceklestirilmesine katki saglayan uygulamalardan biri olarak

kabul edilebilir.

2.1.8.2. Elektronik Irsaliye

Vergi miikelleflerinin yaygin olarak kullandigi belgelerden biri de irsaliyedir.
Kagit ortamda diizenlenen irsaliye sevk irsaliyesi ve tasima irsaliyesi olmak tizere iki
tiirdiir (Giilten, 2018, s. 116). Miikellefler ticari isletmelerine ait ticari mallarin
taginmasi esnasinda sevk irsaliyesi diizenlemek mecburiyetindedirler (Celik, 2018, s.
113). Sevk irsaliyesi uygulamasi mal hareketlerinin izlenmesini ve bunlarin
faturalandirilmasin1  kapsamaktadir. Bu yoniliyle de kayit dist ekonominin
azaltilmasina katki saglamaktadir. E-irsaliye daha c¢ok sevk irsaliyesine karsilik
gelmektedir. Bununla birlikte arag, sofor ve rotasyon bilgisi tasiyan tagima irsaliyesi
kagit olarak aragta bulundurulmaya devam etmektedir. Sevk irsaliyesinin elektronik
ortama tasinmasi hem mal hareketlerinin anlik olarak devlet tarafindan izlenebilmesi
hem de firmalar agisindan siireglerin kendiliginden islemesi yoOniinden getiriler
saglamasi agisindan énemlidir (Giilten, 2018, s. 116; Tercan ve Giir Nalgaci, 2018, s.
92).

E-irsaliye uygulamast 487 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile yiiriirliige
girmis ve 01.01.2018 tarihinde hayata gegirilmistir (GIB, 2019b, s. 78; GIB, 2020b,
s. 52). Sonrasinda ¢ikarilan 509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ve 535 Sira No’lu

VUK Genel Tebligi ile kapsami genisletilmistir. E-irsaliye uygulamasi, mal
80



hareketlerinin elektronik ortamda diizenli bir sekilde izlenebilmesi maksadiyla; 213
sayitlh VUK’un 230/1-5’e¢ gore zaten kagit ortamda diizenlenmekte olan “sevk
irsaliyesi” belgesinin, e-belge olarak elektronik ortamda diizenlenmesi, alicisina
iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesi amaciyla gelistirilmistir. Bunun yaninda
elektronik irsaliyenin, e-irsaliye uygulamasina iliskin teknik kilavuzlarda yer alan
format ve standartlara gore elektronik ortamda, e-sertifika ile imzalanarak
diizenlenmesi, alicisina iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesi esastir (GIB, 2020a, S.

99).

E-irsaliye yeni bir belge tiirii degildir. Kagit ortaminda diizenlenen sevk
irsaliyesinin elektronik ortamda diizenlenmis halidir. Kagit ortaminda diizenlenen
sevk irsaliyesi ile ayni hukuki niteliklere sahiptir (509 Sira No’lu VUK Genel
Tebligi). E-irsaliye, “basili irsaliye ile ayni hiikiimlere tabi olan 487 Sira No'lu VUK
Genel Tebliginde belirtilen standartlart saglayan, merkezi bir platform iizerinden
iletisimi saglanan e-belge” olarak tanimlanabilir (Tercan ve Giil Nalgaci, 2018, s.

93).

E-irsaliye uygulamasi baslangigta istege bagli olarak katilan firmalarca
kullanilmistir. Sonrasinda 19.10.2019 tarihinde yayimlanan 509 Sira No’lu VUK
Genel Tebligi ile tebligde belirtilen sartlar tasiyan miikelleflere e-irsaliye diizenleme
zorunlulugu getirilmistir (GIB, 2020b, s. 52). Belirtilen zorunluluklara uymayan
miikelleflere Kanunda Ongoriilen cezai hiikiimler uygulanmaktad1r40. Tebligde
diizenlenen miikelleflerin e-irsaliye uygulamasina dahil olmalar ve diizenleyecekleri
sevk irsaliyelerini istisnai durumlar haricinde “e-irsaliye” olarak diizenlemeleri ve
uygulama kapsamindaki miikelleflerden alacaklar1 sevk irsaliyelerini de “e-irsaliye”
olarak almalart zorunludur (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi; 535 Sira No’lu
VUK Genel Tebligi). Bu yasal zorunluluk kapsaminda yer alan miikellef gruplari
535 ve 526 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile degisik 509 Sira No’lu VUK Genel

Tebliginde diizenlenmistir*.

O «Zorunluluk getirildigi halde e-Irsalive uygulamasina siiresi icinde ge¢cmeyen miikellefler ile e-
irsaliye seklinde diizenlenmesi gereken sevk irsaliyesini, istisnai durumlar haricinde e-irsaliye olarak
diizenlemeyen ve almayan (matbu kdagit sevk irsaliyesi olarak diizenleyenler ve alanlar ddhil)
miikellefler (VUK 232. maddenin birinci fikrasinin 1 ila 5 numarali bentlerinde sayilanlar hakkinda)
Kanununda ongoriilen cezai hiikiimler uygulanir” (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).

* Yasal zorunluluk kapsaminda yer alan miikellef gruplarina iliskin bakimz: 535 ve 526 Sira No’lu
VUK Genel Tebligi ile degisik 509 Sira No” VUK Genel Tebligi.
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2.1.8.3. Elektronik Bilet

E-bilet muhatabina elektronik ortamda ulastirilmak amaciyla e-belge seklinde
olusturulan, e-sertifika ile imzalanan, elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilen
bilettir (VUK, 509 Sira No’lu Genel Teblig). Diizenledikleri ¢ok sayidaki biletlerin
ikinci niishalarin1 kagit ortaminda muhafaza etmeleri kendilerine agir bir yiik
olusturan miikelleflere biletleri elektronik ortamda diizenleme, iletme, muhafaza ve
ibraz etme imkan1 sunarak kolaylik saglamak iizere getirilmistir (GIB, 2019b, s. 74).
Boylelikle biletlerin ikinci niishalarinin kagit ortaminda saklamanin olusturdugu
yiikiin ortadan kaldirilmaya ¢alisildigi soylenebilir. Ayrica bilet belgesi tizerinden

KDV hesaplandigi igin bu belge vergi denetimi agisindan da 6nem tagimaktadir.

E-bilet uygulamasi 415 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile kara ve deniz yolu
ile sehirlerarasi ve uluslararasi yolcu tasimaciliginda 2012 yil1 itibariyle baslamistir.
Aralik 2015’te yaymmlanan 462 ve 463 Sira No’lu VUK Genel Tebligleriyle
havayolu ve yolcu tagimaciligi ile sinema, tiyatro, spor miisabakalari vb. etkinlikler
kapsaminda diizenlenecek biletleri de kapsayacak sekilde genisletilmistir (GIB,
2018b, s. 57). Dolayisiyla e-bilet “kara, deniz ve hava yolu tasima ile sinema,
tiyatro, konser, spor miisabakast vb. etkinliklere iliskin elektronik ortamda
diizenlenen e-belge tiirii” seklinde de ifade edilebilir (Kurtcebe ve Utku, 2020, s. 78).
Bu baglamda Karayolu Tasima Ydnetmeliginde belirtilen sehirlerarasi tarifeli yolcu
tasimaciligl yapan D1 yetki belgeli isletmeler ile yerli ve yabanci film gosteriminde
bulunan sinema isletmeleri 1.01.2021 tarihi itibariyle e-bilet kapsamina giren

miikellef gruplarini olusturmaktadir (Kurtcebe ve Utku, 2020, s. 81).

E-bilet, uygulamaya dahil olan miikelleflere emek ve zaman tasarrufu ve
maliyet avantaji saglamaktadir. Ayrica, e-bilet uygulamasi miikellefler lizerinde ve
sektorde belge diizeninin yerlesmesine katkida bulunmaktadir. E-bilet seklinde
diizenlenen belgelerin muhafaza ve ibrazinda kayip evrak vb. sorunlarin yasanma
olasilig1 azalmaktadir. Vergi incelemelerinde vergi idaresinin e-belgelere erisimi
kolaylagacag: i¢in verimli ve etkin bir vergi denetimi gerceklestirilebilmesine de

katk1 sunmaktadir (Akbal, 2020, s. 132).
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2.1.8.4. Diger Elektronik Belgeler

Elektronik vergi denetiminde belge diizenine iligkin uygulamalardan biri de e-
gider pusulasidir. E-gider pusulasi 19.10.2019 tarihinde 30923 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile yiiriirliige girmistir. E-gider
pusulasi “vergiden muaf esnaf ile vergi miikellefi olmayan kisilerden alinan mal veya
hizmet karsiliginda odeme yapilirken elektronik ortamda diizenlenen ve fatura
niteligi tasiyan” e-belgedir (Kurtcebe ve Utku, 2020, s. 78). E-gider pusulasi gider
pusulasinin elektronik ortamda elektronik belge bi¢iminde olusturulmus halidir. Bu
uygulama GIB tarafindan belirlenen standartlara uygun bir sekilde gider pusulasinin
elektronik ortamda olusturulmasini, elektronik ortamda ve kagit ortaminda
muhafazasini, ibrazini ve raporlamasini kapsamaktadir (509 Sira No’lu VUK Genel
Tebligi). Kapsami belirtilen e-gider pusulasinin teslimine iligskin teblig maddesi
asagida yer almaktadir:

“Elektronik ortamda diizenlenen ve elektronik sertifika (e-sertifika) ile imzalanan e-
gider pusulasmimn en az bir drek kagit ¢iktistnimn alinarak, ¢iktmnin muhatabi tarafindan
islak imza ile imzalanmasi, e-imzali belgenin muhatabina talebi dogrultusunda
elektronik veya kagit orneginin iletilmesi ve e-imzali belge ile birlikte islak imzali
Srneginin diizenleyen tarafindan kagit ortamda da muhafaza ve ibraz edilmesi
gerekmektedir (535 Sira No’lu VUK Genel Tebligi)”.

Belge diizenine gore diizenlenmesi gereken bir diger belge miistahsil
makbuzudur. Bu belgenin elektronik ortamdaki sekli e-mm’dir. E-mm gerc¢ek usulde
vergilendirilmeyen ¢ift¢ilerden mal satin alindiginda elektronik ortamda diizenlenen
bir e-belge tiridir (Kurtcebe ve Utku, 2020, s. 77). E-mm 487 Sira No’lu VUK
Genel Tebligi ile yiiriirliige girmistir (Canbolat, 2019, s. 153). E-mm kagit ortaminda
diizenlenen miistahsil makbuzunun elektronik ortamda e-belge seklinde olusturulmus
halidir. Bu uygulama GIB tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak miistahsil
makbuzunun elektronik ortamda olusturulmasini, muhafazasini, ibrazin1 ve
raporlamasini kapsamaktadir. E-mm diger e-belgelerde oldugu gibi yeni bir belge
tiri olmayip kagit ortaminda diizenlenen miistahsil makbuzuyla ayni hukuki

niteliklere sahiptir (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).

509 Sira No’lu VUK Genel Tebligine gére e-mm uygulamasina gegmek
zorunda olan miikellefler diizenleyecekleri miistahsil makbuzunu istisnai durumlar

haricinde e-mm olarak diizenlemek ve almak zorundadirlar. Bu zorunluluga
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uymayanlar hakkinda kanunda Ongériilen cezai hiikiimler uygulamir®. E-mm

diizenlemek zorunda olan miikellefler 509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile
diizenlenmistir®®. GIB Tebligde belirtilen miikelleflerden bagka bazi miikelleflere
veya mikellef gruplarima e-mm uygulamasina ge¢me zorunlulugu getirmeye

yetkilidir (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).

VUK kapsaminda diizenlenmesi gereken miikellefler tarafindan yaygin olarak
kullanilan bir diger belge de serbest meslek makbuzudur. Serbest meslek erbabi
“mesleki faaliyetlerine iliskin her tiirlii tahsilati igin iki niisha serbest meslek
makbuzu tanzim etmek ve bir niishasint miisteriye vermek, miisteri de bu makbuzu
istemek ve almak mecburiyetindedir” (VUK, md. 236). E-smm, serbest meslek
erbaplarinca kagit ortaminda diizenlenen serbest meslek makbuzunun elektronik
ortamda e-belge olarak diizenlenmis halidir (Kurtcebe ve Utku, 2020, s. 77). E-smm
diger e-belgelerde oldugu gibi “yeni bir belge tiirii olmayip kdgit ortamda
diizenlenen serbest meslek makbuzuyla ayni hukuki niteliklere sahiptir” (509 Sira
No’lu VUK Genel Tebligi).

E-smm uygulamas1 487 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile yiiriirliige girmis
ve 01.01.2018 tarihinde hayata gecirilmistir. GIB tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde serbest meslek makbuzunun elektronik ortamda e-belge olarak
diizenlenmesini, iletilmesini, muhafazasini, ibraz edilmesini ve raporlamasini

kapsamaktadir (GIB, 2019b, s. 50; 509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).

Uygulamanin  baslangicinda  miikelleflere  herhangi  bir  zorunluluk
getirilmemis istege bagli olarak katilan firmalarca kullanilmistir. Sonrasinda
19.10.2019 tarihinde yayimlanan 509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile e-smm
kullanim1 zorunlu hale getirilmistir (GIB, 2020b, s. 52). Belirtilen zorunluluga

uymayan miikelleflere kanunda belirtilen cezai hiikiimler uygulanmaktadir.

Bu ana baglikta oncelikle Tiirkiye’de elektronik vergi denetimine iligkin genel

ifadelere yer verilmis ve elektronik vergi denetimine iligkin mevzuat iizerinde

2 «zorunluluk getirildigi halde e-miistahsil makbuzu uygulamasina siiresi icinde ge¢cmeyen

miikellefler ile e-miistahsil makbuzu seklinde diizenlenmesi gereken Miistahsil makbuzunu, istisnai
durumlar haricinde e-miistahsil makbuzu olarak diizenlemeyen ve almayan (matbu kdgit miistahsil
Makbuzu olarak diizenleyenler ve alanlar dahil) miikellefler hakkinda Kanununda ongériilen cezai
hiikiimler uygulanir” (509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).

* Elektronik miistahsil makbuzu uygulamasindan yararlanma zorunlulugu kapsaminda olan
miikellefler i¢in bakiniz: 509 Sira No’lu VUK Genel Tebligi.
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durulmustur. Elektronik vergi denetiminin gelisim siirecine yer verildikten sonra
sirastyla elektronik vergi denetiminde miikellef se¢imine iliskin uygulamalar, defter
ve beyan sistemine iliskin uygulamalar, kayit sistemine iliskin uygulamalar, belge
diizenine iliskin uygulamalar ele alinmistir. KDV de elektronik vergi denetimlerinin
gerceklestirilebilmesi  elektronik ~ vergi  denetimlerinin  temelini  olusturan
uygulamalarin etkin bir sekilde islemesiyle miimkiindiir. Bu baglamda bir sonraki
baslhikta KDV’de elektronik denetime yonelik gelistirilen uygulamalar ele

alinmaktadir.

2.1.9. Tiirkiye’de Katma Deger Vergisinde Risk Analizine Dayah
Elektronik Vergi Denetimi

Devletin varligini siirdiirebilmesi ve kamu hizmetlerini saglayabilmesi adina
cesitli finansman kaynaklarina ihtiya¢ duymaktadir. Bu finansman kaynaklar
icerisinde en biiyiik pay1 vergi gelirleri teskil etmektedir. 2021 yilinda toplam biitge
gelirlerinin %86,6’s1 vergi gelirlerinden meydana gelmistir (GIB, 2021b, s. 175).
KDV vergi gelirleri icerisinde %38,2’lik bir payla ilk siralarda yer almaktadir (GiB,
2021b, s. 177). Bu 6neminin yani sira KDV nin belge ve kayit diizenine dayanmasi
hem kendi biinyesinde hem de gelir ve kurumlar vergisi biinyesinde bir otokontrol
mekanizmasinin ortaya ¢ikmasina ve boylelikle kendi hasilatiyla birlikte gelir ve
kurumlar vergileri hasilatlarinin artmasina da imkan saglamaktadir (Arslan, 2015, s.
19-20; Avci, 2015, s. 43). Bu nedenle KDV’nin uyumu vergi gelirleri bakimindan
biiyiik bir 5nem tasimaktadir (Oren, 2019, s. 81).

Miikelleflerin vergiye goniillii uyumu arzu edilen bir durum olmakla beraber,
vergi sosyolojisi agisindan vergi bireyler i¢in mali bir kiilfet teskil etmektedir. Bu
gerekceyle miikellefler vergi konusunda planlama yaparken en az vergi 6demeyi
amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda vergi miikellefleri vergi 6dememek veya en
az vergiyi odemek igin ¢esitli yollara basvurmaktadir (Giinay, 2017, s. 1-30).
Dolayisiyla KDV de diger tiim vergilerde oldugu gibi tasidigi bazi 6zellikleri ve
ayricaliklarinin sebep oldugu (indirim ve iade mekanizmasi gibi) vergi kayip ve
kagagi nedeniyle denetlenmeye ihtiyag duyulan bir vergidir. Denetimlerin vergi

idaresi tarafindan etkin bir sekilde ger¢eklestirilmesi KDV’nin etkin bir sekilde
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uygulanmasi agisindan onem tasimaktadir. KDV’ye yonelik denetimin etkin bir

sekilde gergeklestirilmesine imkan saglayan hususlardan biri bilisim teknolojileridir.

Calismanin bu baglhiginda gelisen mevzuat alt yapist ve teknolojik altyapiyla
uygulamaya konulan KDV’yi denetlemeye yonelik gelistirilen risk analizine dayali
elektronik uygulamalar ele alinacaktir. KDV’de denetime yonelik elektronik
uygulamalar ele alinmadan 6nce konunun daha iyi anlagilabilmesi adina KDV’ye

iliskin genel bilgilere yer verilecektir.

2.1.9.1. Genel Olarak Katma Deger Vergisi

Tirk vergi sisteminde vergiler, 6deme giiclinii olusturan unsura goére gelir,
servet ve harcamalar lizerinden alinan vergiler olarak siniflandirilmaktadir (Seyhan,
2020, s. 1). Harcamalar iizerinden alinan vergiler, “gelirin veya servetin tiiketim

maksadiyla elden ¢ikarilmast sirasinda alinan vergilerdir” (Odabasi, 2018, s. 3).

KDV, dolayl bir vergi tiirii oldugundan tahsilati kolay, verimliligi yiiksek bir
vergi olarak kabul gormektedir (Altinbas, 2016, s. 51). Harcamalar tizerinden alinan
vergiler igerisinde Katma Deger Vergisini en gelismis ve modern harcama vergisi
olarak nitelendirmek mimkiindiir. KDV “iiretimden nihai tiiketime kadar tiim
asamalart kapsayan, tiim mal ve hizmetleri vergi konusuna alan ve her bir iktisadi
asamada ortaya ¢ikarian ya da ilave olunan degeri, kendine matrah kabul eden
dolayl bir vergi” olarak tanimlanabilmektedir (Armutlu, 2007, s. 13-14; Terzi, 2016,
S. 4).

KDV Tiirkiye’de ilk olarak 02.11.1984 tarih ve 18563 sayil1 Resmi Gazete’de
yayimlanarak 01.01.1985 tarihinde yiirtirliige giren 3065 Sayili Katma Deger Vergisi
Kanunu (KDVK) ile uygulanmaya baslamistir. Ekonomik yasamin her diizeyindeki
teslim ve hizmetler iizerinden alinan bir vergi tiirii olan KDV nin konusuna birgok
faaliyet girmektedir. Bu kapsamda KDV’ nin konusunu, Tiirkiye sinirlart igerisinde
olmak sartiyla “ficari, sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti ¢ergevesinde

yapilan teslim ve hizmetler, her tiirlii mal ve hizmet ithalati ve diger faaliyetlerden
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dogan teslim ve hizmetler” olusturmaktadir (KDVK, md. 1). KDVK’nin 1.

maddesinde KDV ’nin konusuna giren islemler tek tek sayilmugtir®,

KDV’nin miikellefi ise, esasen verginin konusuna giren islemleri yapan
gergek ve tiizel kisilerdir (Seyhan, 2020, s. 28). KDVK’nin 8. maddesinde 6zellik arz
eden bazi islemler de goz Oniinde bulundurularak verginin miikellefleri ayr1 ayr
sayllmls‘ur45 (Tozar, 2007, s. 28). Ancak burada KDV’nin miikellefi noktasinda
dikkat edilmesi gereken bir husus bulunmaktadir. KDV’de diger vergilerden farkli
olarak kanuni miikellef ve fiili miikellef olmak tizere iki tip miikellef mevcuttur.
KDVK’nin 8. maddesinde belirtilen miikellefler kanuni miikellefi olusturmaktadirlar.
Bu miikellefler vergiyi nihai tiiketiciden alip vergi dairesine 6demekle yiikiimlii olan
miikelleflerdir. Fiili miikellef ise nihai tiiketiciler olup, vergiyi satin aldiklari mal ve
hizmet fiyatiyla beraber kanuni miikelleflere 6deyenlerdir. Fiili miikellefler her ne

kadar vergiye katlanan taraf olsa da kanuni miikellefler vergilendirmeye iliskin

* KDV nin konusuna giren islemler sunlardan olusmaktadir (KDVK, md. 1):

“1. Ticari, sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti ¢ergevesinde yapilan teslim ve hizmetler,

2. Her tiirlii mal ve hizmet ithalati,

3. Diger faaliyetlerden dogan teslim ve hizmetler:

a) Posta, telefon, telgraf, teleks ve bunlara benzer hizmetler ile radyo ve televizyon hizmetleri,

b) Her tiirlii sans ve talih oyunlarmin tertiplenmesi ve oynanmasi,

¢) Profesyonel sanatcilarin yer aldigi gosteriler ve konserler ile profesyonel sporcularin katildigi
sportif faaliyetler, maglar, yarislar ve yarismalar tertiplenmesi, gosterilmesi,

d) Miizayede mahallerinde ve giimriik depolarinda yapilan satiglar ile 10.02.2005 tarihli ve 5300
sayth Tarum Uriinleri Lisansli Depoculuk Kanunu’na gore diizenlenen iiriin senetlerinin, senedin
temsil ettigi iiriinii depodan ¢ekecek olanlara teslimi,

e) Boru hatti ile ham petrol, gaz ve bunlarin tiriinlerinin tasinmalari,

f) Gelir Vergisi Kanunu nun 70 inci maddesinde belirtilen mal ve haklarin kiralanmasi islemleri,

0) Genel ve katma biitceli idarelere, il ozel idarelerine, belediyeler ve koyler ile bunlarin teskil
ettikleri birliklere, tiniversitelere, dernek ve vakiflara, her tiirlii mesleki kuruluslara ait veya tabi olan
veyahut bunlar tarafindan kurulan veya igletilen miiesseseler ile doner sermayeli kuruluslarin veya
bunlara ait veya tabi diger miiesseselerin ticari, sinai, zirai ve mesleki nitelikteki teslim ve hizmetleri,
h) Rekabet esitsizligini gidermek maksadiyla istege bagh miikellefiyetler suretiyle vergilendirilecek
teslim ve hizmetler”.

* «| Katma Deger Vergisinin Miikellefi:

a) Mal teslimi ve hizmet ifast hallerinde bu isleri yapanlar,

b) Ithalatta mal ve hizmet ithal edenler,

¢) Transit tasimalarda giimriik veya ge¢is islemine muhatap olanlar,

¢) Miizayede mahallerinde yapilan satislarda bu satislart yapanlar,

d) PTT Isletme Genel Miidiirliigii ve radyo ve televizyon kurumlart,

e) Her tiirlii sans ve talih oyunlarini tertip edenler,

f) (Miilga: 14/3/2007-5602/11 md.)

g) 1 inci maddenin 3 iincii fikrastmin (c) bendine giren hallerde bunlari tertipleyenler
veya gosterenler,

h) Gelir Vergisi Kanunu 'nun 70 inci maddesinde belirtilen mal ve haklari kiraya verenler,

1) Istege bagh miikellefiyette talepte bulunanlardir”.

87



yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi bakimindan vergi dairesine karsi asil muhatap

olanlardir (Odabasi, 2018, s. 14).

Vergi miikellefleri agisindan KDV indirim mekanizmasi verginin
piramitlesmesini  engelleyen o6nemli bir uygulamadir. KDV’nin 6nemli
Ozelliklerinden biri olan indirim mekanizmasi ayni zamanda verginin esasini
olusturmaktadir (Tung, 2007, s. 9). Indirim mekanizmasi iiretim-tiiketim zincirinin
her asamasinda indirilecek KDV ile hesaplanan KDV’yi karsilastirma olanagi
sunmaktadir. KDV biinyesinde yer alan indirim mekanizmasinda; nihai tiiketiciye
kadar olan tiim asamalarda vergi alinmakta, ancak her bir asamada hesaplanan
vergiden bir Onceki agsamanin vergisi disiilerek bakiye vergi hazineye intikal
ettirilmektedir. Bu sekilde fiilen sadece o asamada eklenen deger vergiye tabi

tutularak vergi miikerrerliginin 6niine geg¢ilmis olmaktadir (Vergili, 2015, s. 68).

Indirim mekanizmasmin bir diger faydasi vergi yiikiinii son tiiketiciye
yansitarak, yiikiin iiretim-tiiketim zinciri arasinda yer alan miikellefler iizerinde
kalmasin1 Onlemektir. KDV miikellefinin belirtilen indirim mekanizmasindan ve
sagladig1 imkanlardan faydalanabilmesi icin belli sartlara uymasi gerekmektedir.
Buna gore miikellefin indirim hakkindan yararlanabilmesi i¢in belge temin etmesi ve
bu belgeleri defterlere kaydetmesi bir zorunluluktur. Bu zorunluluk hali miikellefler
arasinda menfaat catigmasi yaratarak, miikelleflerin birbirlerinden fatura ve benzeri
belgeleri istemelerini ve bdylelikle KDV indirim miiessesesinde otokontrol
mekanizmasinin iglemesini saglamaktadir (Kurt Erol, 2017, s. 13; Oral, 2017, s. 12-
121). Dahasi, KDV’nin belge ve kayit diizeni iizerine kurulu olmasi gelir ve
kurumlar vergisi agisindan da bir otokontrol mekanizmasi saglanmasina katkida
bulunmaktadir (Terzi, 2016, s. 4). Ancak otokontrol mekanizmasimnin diizgiin
caligmast i¢in diizenlenen belgelerin gergek olmasi veya gercege dayali islemlerden
meydana gelmesi gerekmektedir. SMIYB belge kullanildiginin tespiti halinde
miikellefin KDV indirim talebi reddedilmektedir (Oral, 2017, s. 182). Sahte ya da
yaniltici nitelikte fatura kullanarak var olmayan girdileri satin almig gibi gosterme ya
da girdilerin degerlerini gereginden fazla yiikselterek haksiz indirim ya da iade talep
etme fiilleri indirim mekanizmasim kotiiye kullanmanin en yaygin sekillerindendir
(Oztiirk, 2021, s. 37). Miikelleflerin bu tiir vergi kayip ve kagagina yol agici filleri
KDV iade islemlerinde de yasanabilmektedir.
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KDV iadesi ve indirim mekanizmasi birbiriyle iliskili hususlardir. Indirim
mekanizmast bazen miikellefler tarafindan yiiklenilen “tam istisna kapsamindaki
islemler (ihracat istisnasi), indirimli orana tabi islemler, tevkifata tabi islemler, fazla
veya Yyersiz odenen vergiler ve uluslararasi anlasmalardan kaynakli iglemler”
nedeniyle tam olarak ¢alismamaktadir. Indirim mekanizmasinin ¢alismadig1 bu gibi
durumlarda vergi yiikii son tiiketiciye aktarilamamakta tiretim tiiketim zincirinin
arasinda yer alan birimler iizerinde kalmaktadir. lade mekanizmas1 bu tiir
olumsuzluklarin miikellefler iizerindeki etkisini hafifletmek amaciyla uygulamaya

dahil edilmis bir miiessesedir (Gokmen, 2019, s. 13; Kurg, 2019, s. 7-32).

fade mekanizmasindan KDV  iade hakki kazanan miikellefler
yararlanabilmektedir. Buna gore iade hakki kazanan miikellefler gereken belgeleri46
vergi idaresine ibraz etmekte ve bunun neticesinde nakden veya mahsuben iade
almaktadirlar. Ancak bazi durumlarda iade alan miikellefler gercekten hak sahibi
olmayabilir. Bu durum da “Haksiz KDV ladesi” kavramimi ortaya cikarmaktadir.
KDV miikellefi haksiz menfaat saglamak niyetiyle bilingli olarak ya da haksiz
menfaat saglamak niyetinde olmadan bilingsiz olarak haksiz KDV iadesine sebep
olabilir (Baser, 2011, s. 269). Haksiz iade miikellef tarafindan ister bilingli yapilsin

isterse de bilingsiz yapilsin vergi kayip ve kacagina sebep olmaktadir.

KDV miikelleflerinin ¢esitli yollarla vergi kayip ve kagagina sebep olma
hususunu indirim ve iade mekanizmasi agisindan birlikte degerlendirmek
gerekmektedir. Soyle ki KDV miikelleflerinden bazilar1 haksiz indirim veya iade
alabilmek amaciyla hileli i1slemler vasitasiyla isletme kaynaklarimi veya varliklarini
kasith olarak yanls kullanmakta ve mali tablolar1 hileli bi¢imde diizenlemektedirler
(Abdioglu, 2007, s. 163-164). Hileli islemlerden en ¢ok rastlanilan ve sorun olarak
goriilenleri, hayali ihracat ve sahte belge diizenleme veya kullanma islemleridir.
SMIYB kullanmak suretiyle, mal veya hizmet ihracati yapilmadig: halde yapilmis
gibi gosterilerek, gercekte yiliklenilmeyen verginin devletten haksiz iade olarak
alinmas1 s6z konusu olmaktadir. Ayrica, ihracat digindaki diger iade hakki doguran

islemlerde de siklikla sahte belgeye basvuruldugu goriilmektedir (Kurg, 2019, s. 67-

* KDV iadesi i¢in gerekli belgeler arasinda fade Talep Dilekgesi, lade Hakki Doguran islemin Beyan
Edildigi Déneme Ait indirilecek KDV Listesi, lade Hakki Doguran Isleme Ait Yiiklenilen KDV
Listesi, Iadesi Talep Edilen KDV Hesaplama Tablosu, Satis Faturalari Listesi, Giimriik Cikis
Beyannamesi yer almaktadir (G6kmen, 2019, s. 38-39).
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75). Bu kapsamda miikellefler tarafindan yapilan hatalarin ve hileli islemlerin ortaya
cikartilmasi gerekmektedir. Ancak miikellefler tarafindan belgeler ve kayitlar
tizerinde yapilan hata ve 6zellikle bilerek ve kasten yapilan hileli islemlerin ortaya
cikarilmasi son derece giictiir. Hileli islemlerin tespitinde hile belirtecleri anlamina
gelen kirmizi bayraklar yontemi son derece etkin ve verimli bir yontemdir. Ancak
kirmizi bayraklar sonuca gotiirmekten c¢ok hilenin s6z konusu olabileceginin
belirtegleridir. Vergi denetimlerinde muhasebe kayit ve belgelerinde yapilan hileli
islemler eger belirtecleri ¢ok iyi bir sekilde izlenirse ¢ok erken bir sekilde tespit
edilebilecektir. Vergi denetiminde kirmizi bayraklarin tespit edilmesi denetimde ilk
adimi olusturmakta olup yeterli degildir. Bundan sonra durumun agikliga
kavusturulmast icin harekete gecilmesi ve kirmizi bayragin finansal analiz,
gozlemleme veya diger tekniklerle (Ornegin risk analizi) degerlendirmesinin
yapilmasit gerekmektedir. Vergi denetiminde kirmizi bayraklarin kullanilmasi
denetimlerde analitik yOntemlerin, c¢agdas denetim tekniklerinin ve bilgi

teknolojilerinin kullanimina imkan saglamaktadir (Abdioglu, 2007, s. 163-165).

Kirmizi bayraklar olarak adlandirilan hile belirtegleri gelisen bilisim
teknolojileri sayesinde daha kolay tespit edilebilmekte ve olusturulan risk analiz
sistemleri ~ sayesinde  risk  unsuru  olarak  degerlendirilerek  analizi
gerceklestirilebilmektedir. Boylelikle yapilacak risk analizi sayesinde riskli
miikelleflerin vergi denetimleri i¢in se¢ilmesi miimkiin olmaktadir. Bu kapsamda
KDV’ne yonelik olarak haksiz iade ve indirimde bulunma olasilig1 yiiksek olan

miikellefleri tespit amaciyla risk analizine dayali ¢esitli uygulamalar gelistirilmistir.

2.1.9.2. Katma Deger Vergisinin Denetimine fliskin Elektronik
Uygulamalar

Vergi idaresi KDV’de ortaya ¢ikan vergi kayip ve kagagini 6nlemek adina
etkin vergi denetimlerinin ger¢eklestirilmesini saglamak ile gorevlidir. Vergi idaresi
s6z konusu gorevi yerine getirmek iizere etkin vergi denetimlerinin
gerceklestirilmesinde Onemli faktorlerden biri olan bilisim teknolojilerinden
yararlanmay1 amaclamaktadir. Bu kapsamda KDV’nin denetimine iligkin olarak
cesitli risk analiz uygulamalart hayata gecirilmistir. Bu uygulamalar arasinda
“KDVIRA, RITAP, Makro Analiz Raporu (MAR), ITS, SARP” yer almaktadir.
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KDV’nin denetimine iliskin diger elektronik uygulamalari ise “Elektronik Ortamda
Verilen Yeminli Mali Miisavir KDV Iadesi Tasdik Raporu (e-YMM), OZES, Mal ve
Hizmet Alis ve Satis Bildirim Formlar1 (Ba-Bs Formlari), Bandrollii Uriin izleme

Sistemi (BUIS), BTRANS” olusturmaktadir.

2.1.9.2.1. Katma Deger Vergisi iadesi Risk Analiz Sistemi

Katma Deger Vergisi’nde risk analizine dayali elektronik denetime iligkin
uygulamalardan ilki KDV Iadesi Risk Analiz Sistemidir. Vergi iadelerinde risk
analizi kavrami KDVIRA ile birlikte KDV kapsaminda uygulanmaya baslamistir
(Dogan, 2015b, s. 25). KDVIRA, Gelir Idaresi Baskanlig1 biinyesinde yer alan KDV
iade talebine yonelik bir e-denetim veya analiz programidir (Dogan, 2012b, s. 54;
Yilmaz, 2018, s. 97). KDVIRA sistemi Ocak 2010 vergilendirme déneminden beri
uygulanmaktadir (Gokmen, 2019, s. 76). KDV iade taleplerine iliskin kontrollerin
manuel olarak yapilmasinin yol actigt sorunlar1 ortadan kaldirmak ve KDV
iadelerinin yerine getirilmesinde hiz ve etkinlik saglamak tizere hayata gegirilmistir.
KDVIRA sisteminin tanimina ve amacina iliskin ifadelere asagida yer verilmektedir:

KDVIRA, “iade hakk1 doguran islemlerde miikelleflerin iade-mahsup taleplerine iliskin
listelerini IVD iizerinden gondermesini ve bu listeler esas alinarak vergi dairelerince
manuel olarak yapilan ve olduk¢a uzun zaman alan kontrol ve analizlerin tamamina
yakininin, iade listelerinin biilyiikliigine bakilmaksizin, otomatik olarak yapilip iade
talebini sonuglandiracak olan vergi dairesine rapor edilmesini kapsayan bir sistem”
olarak tanimlanabilir. Sistem ‘“iadeyi yapan personelin sorgulamalar igin harcadigi
zaman1 daha etkin bir sekilde kullanarak iadenin denetimine yonelik calismasini,
yapilan sorgulamalarda olusabilecek hatalarin ortadan kaldirilmasini, vergi dairelerinin
kirtasiyecilikten kurtarilmasini, iade-mahsup islemlerine hiz kazandirilmasini, KDV
iade islemlerine asgari bir standart getirilmesini ve yurt ¢apinda uygulama birligi
saglamay1” amaglamaktadir (GIB, 2020a, s. 89-90).

KDVIRA sistemiyle ulasilmak istenen amaglari gergeklestirmek sistemin
etkin islemesine baghdir. Bu noktada KDVIRA sisteminin isleyisine yer vermekte
yarar vardir (Altinbas, 2016, s. 233). KDVIRA kapsaminda KDV iade taleplerinin
yerine getirilmesine iliskin siire¢ igerisinde iade talebinde bulunulabilmesi i¢in iade
hakki doguran islem gerceklestiren miikellefin oncelikle KDV beyannamesinin

elektronik ortamda verilmesi gerekmektedir (Belge, 2019, s. 55). Sonrasinda
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miikellef iade mahsup taleplerini ve bu taleplerine iliskin dilekge ve listelerini IVD
lizerinden gondermektedir (GIB, 2020a, s. 89-90). Bugiin itibariyle miikelleflerin
IVD iizerinden iade talebinde bulunurken doldurmasi gereken ve iade talebine gore

degisebilen sekiz adet ' liste bulunmaktadir.

KDV iadesinin esasmi teskil eden listelerin IVD’den gdnderilmesinin
ardindan listelere iligkin veriler ile e-beyanname verileri sistem vasitasiyla kontrollii
bir sekilde almip GiB VERIA’ya kaydedilmektedir. VERIAya ulasan bu veriler ve
jade talepleri ayn1 giin veri madenciligi teknikleriyle risk analiz sisteminde risk
analizine tabi tutulmaktadir (Altinbas, 2016, s. 236; Belge, 2019, s. 73; Calayoglu,
2019, s. 146). Bu kapsamda “KDV beyannamelerinin denetimi, mal alis ve satis
bilgileri, iadenin alt ve iist zincirindeki alict ve saticilarin denetimi, ithalat ve ihracat
verilerinin denetimi ve banka teminat mektuplarinin teyidi gibi ¢capraz kontroller ve
risk analizleri” yapilmaktadir (Canbolat, 2019, s. 123). Analiz sonucunda iiretilen
“KDV Iadesi Kontrol Raporu” VEDOP/E-VDO sistemi iizerinden vergi dairelerine;
KDV ladesi Risk Raporu ise VEDOP/E-VDO iizerinden VDK ye génderilmektedir
(Calayoglu, 2019, s. 146). KDV ladesi Kontrol Raporunda, miikellefin yapmis
oldugu soz konusu iade talebinin mevzuatin 6ngdrdiigii kosullara uygun olup
olmadig1 ve sayet bir uyumsuzluk varsa bunun hangi noktada meydana geldigi gibi
hususlar ayrintil bir sekilde vergi dairesine bildirilmektedir (Ocal, 2016, s. 191-192).
Vergi daireleri miikelleflerin iade taleplerini ve bu taleplere iligkin belgelerin
tamamini elektronik ortamda alman KDVIRA sistemi tarafindan olusturulan “KDV
Tadesi Kontrol Raporu” cercevesinde degerlendirerek KDV Genel Tebliglerinde
belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde iadeyi gergeklestirmektedir (Kurt Erol, 2017,
s. 128).

Analiz sonucunda iiretilen KDV ladesi Kontrol Raporunda “Tablolar ve
Segmentler” olarak isimlendirilen kontrol noktalar1 yer almaktadir. KDVIRA ilk
olarak KDV iadesi talep eden miikellefle alt miikellefleri sahte belge diizenleme

bakimindan analize tabi tutmaktadir. Raporun “Tablolar” kisminda, iade talebinde

*" Miikelleflerce diizenlenmesi gereken listeler sunlardan olusmaktadir: “Indirilecek KDV, Yiiklenilen
KDV Listesi, Giimriik Cikis Beyannamesi Listesi, Satis Faturalari (Mal Ihraci) Listesi, Tevkifata Tabi
Islemlere Ait Satis Faturasi Listesi, Ihra¢ Kayitl Teslimlere Ait Satis Faturasi Listesi, Satis Faturast
Listesi, ladesi Talep Edilen KDV Hesaplama Tablosundan” olusmaktadir (Belge, 2019, s. 56).
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bulunan miikellef ve iadeye ait genel verilerin yaninda s6z konusu analizlerin
neticeleri yer almaktadir. Bu analiz iade talebinde bulunan miikellefe ait bilgiler
iizerinden yapilmaktadir. Ikinci asamada ise genel ve dzel esas Kontrolleri yapilmakta
olup, KDVIRA sistemi 28 adet “Genel Esaslar Kontrol Segmenti” ve 17 adet “Ozel
Esaslar Kontrol Segmenti” ile risk analizi yapmaktadir (Ocal, 2016, s. 192).

Kontrol segmentlerinde hata tespiti durumunda vergi dairesi miikelleften
gerekli diizeltmeleri yapmasini talep etmektedir. Kontrol segmentlerinde herhangi bir
hata yoksa vergi dairesi KDV iadesi kontrol raporuna istinaden iadeyi
gerceklestirmektedir (Maliye Bakanligi‘nin 24.02.2010 Tarih ve 53/5373-163/14775
Sayili1 2010/1 Sira No.lu KDV i¢ Genelgesi). Kontrol segmentlerinde yer verilen
eksiklik ve hatalar, miikellefe gonderilen eksiklik yazilar ile bildirilmektedir (Belge,
2019, s. 74). So6z konusu eksiklik ve hatalar miikellef tarafindan diizeltme
beyannamesi verilmesi veya yeni liste girilmesi ya da YMM tarafindan, girilmeyen
YMM sozlesmesinin sisteme girilmesi suretiyle telafi edilir. Diger taraftan
miikellefce yapilmasi gereken diizeltme, yeni liste girilmesi suretiyle yapilabilmekle
birlikte liste de mevcut bulunan bir kisim belgelerin ¢ikarilmasi ya da listede
degisiklik yapilmasi suretiyle de gerceklestirilebilir. Bu durumda vergi dairesi
tarafindan miikellef listelerinin diizeltilmesine imkan tanimaktadir. Miikellef de
gerekli diizeltmeleri yapmak {izere bir dilekge ile vergi dairesine bagvurabilmektedir

(Dogan, 2012b, s. 53-61).

Miikellef iade taleplerine iliskin, eksiklik ve hata iceren, listeleri {izerinde
gerekli diizeltmeleri yaptiktan sonra listesini internet iizerinden gondermektedir.
Vergi dairesi miikelleflerin listeleri lizerinde diizeltme yaparak eksiklik ve hatalarini
gidermesi sonucu KDV Iadesi Kontrol Raporuna geri bildirim girerek iadenin
tekrardan risk analizine tabi tutulmasini isteyebilmektedir. Risk analizinin yeniden
yapilmas1 sonucunda KDVIRA tarafindan olusturulan ikinci Rapor izleyen giin e-
VDO iizerinden ilgili vergi dairesine gonderilmektedir. Vergi dairesi yeniden
olusturulan  kontrol raporu neticesine gore miikellefin iade talebini

gerceklestirilmektedir (Ocal, 2016, s. 194).

Miikelleflere iliskin iade taleplerinin bu sekilde KDVIRA sistemi iizerinden
gerceklestirilmesi  sayesinde KDVIRA, KDV’ye iliskin denetim siirecinde

denetimlerin etkin, hizli, kolay, verimli gergeklesmesi noktasinda cesitli faydalar
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saglamaktadir. KDVIRA nin bu faydalarina asagida maddeler halinde yer verilmistir
(Besel ve Cokgezer, 2015, s. 21; Yilmaz, 2018, s. 97):

— Tum KDV iade talepleri ¢esitli yonlerden ayrintili analizlere tabi
tutulmakta ve analiz sonuglart hizli bir sekilde vergi dairelerine

aktarilmaktadir.

— KDVIRA araciliiyla giimriik ve bankalarla kurulan entegrasyon
dahilinde elde edilen veriler ve diger tiim veriler karsilastirilmakta ve

her bir iade talebine iliskin rapor iiretilmektedir (Dogan, 2012b, s. 54).

— lade islemlerinde sistem tarafindan yapilan kontroller neticesinde
tespit edilen riskli durumlar sonucunda iiretilen raporlar, haksiz ve
yersiz iadenin onlenmesine ve vergi kaybmin engellenmesine katki
saglamaktadir (Yilmaz, 2018, s. 97; Gokmen, 2019, s. 77).

— Isgiiciinden etkin bir sekilde yararlanilmakta, denetimlerin sayis1 ve
etkinligi artmaktadir.

— KDV iade islemlerinde bir standart saglanmakta, bdylece yapilan
analizlerle de etkin bir denetim olanagi sunulmaktadr.

— KDVIRA sayesinde sorgulamalarm® hizhh bir sekilde yapilmasi
sonucunda, iade talebinde bulunan mikelleflerin eksiklikleri rahatlikla
gortilebilmekte ve idare tarafindan kolaylikla takip edilebilmektedir.

Bunlarin yaninda KDVIRA Sistemi, iade islemlerinin biitiin asamalarinimn
idare tarafindan takip ve kontrol edilebilmesini de kolaylagtirmaktadir (GIB, 2020a,
s. 90). ladenin her asamasinin takip ve kontrol edilmesi KDV iadesinin saglikli ve

daha hizli gergeklestirilebilmesi noktasinda 6nemli bir gerekliliktir. Bu gereklilikten

* KDVIRA sisteminde Katma Deger Vergisi ladesi isteyen miikelleflerin;
—  Ortaklik yapisina iligkin bilgiler,
— ladeye esas olmak iizere mal veya hizmet satin aldiklar1 miikelleflerin kontrolii,
— Daha onceki iade talepleri hakkinda bilgiler,
— Daha 6nceden incelemeye alimip alinmadigina iligkin bilgiler,
— Hakkinda diizenlenen vergi inceleme raporlarina iliskin bilgiler,
— ladesi istenen tutarin dogru hesaplanip hesaplanmadig,
—  Tade aldiktan sonra aldiktan sonra diizeltme beyannamesi verip vermedigi,
—  lade tutarin1 azaltip azaltmadigina iliskin bilgiler,
— Indirime tabi tutulan giderlerin vergi kanunlarma uygun, yaptig: isle ilgili olup
olmadigina iliskin bilgiler
sorgulanmaktadir (Besel ve Cokgezer, 2015, s. 21).
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yolu cikarak GIB tarafindan KDVIRA sistemini tamamlayict bir unsur olarak
getirilen KDV lade Takip Sistemine (KDVITS) bir sonraki bashk altinda yer
verilmektedir (Usta, 2016, s. 43).

2.1.9.2.2. Iade Takip Sistemi (ITS)

KDV iadelerinde pek ¢ok problemle karsilagilmaktadir. Bu problemlerin en
basinda miikelleflerin iade iglemlerinin hangi asamada oldugu ve iadesini ne zaman
alacagi hususunda saglikli bir bilgi edinememesi yer almaktadir (Besel ve Cokgezer,
2015, s. 20). Bu problemin ¢oziilebilmesi i¢in 2012 yilinda KDV iade siirecine iliskin
prosediiriin elektronik ortamda takibine yonelik sistem c¢alismalar1 baslatilmistir
(GIB, 2012a, s. 85). Bu calismalarin sonucunda KDVITS, ilk olarak 01.11.2013
tarihinde iade talep dilekgelerinin elektronik ortamda alinmasi ile baslamis olup,
15.05.2014 tarihi itibariyla tiim Tiirkiye’de uygulamaya gegirilmistir (GIB, 2014b, s.
109). KDVITS, miikelleflerin iade taleplerine iliskin iade siirecinin ilk asamasi olan
iade talep dilekgelerinin elektronik ortamda verilmesi ile baslayip, miikellefe iade
yapilmasina kadar gecen her agsamanin merkez birimler, vergi dairesi ve miikellefler
tarafindan ¢evrimici olarak takibine olanak taniyan bir sistemdir (GIB, 2013a, s. 81).
Kasim 2018 itibartyla gelir ve kurumlar vergisi iade islemlerinin takibinin de sisteme
entegre edilmesiyle sistem ismi ITS olarak adlandirilmaya baglanmistir (GIB, 2020a,

s. 89). 2021 yilinda OTV iadeleri de sisteme dahil edilmistir (GIB, 2021b, s. 115).

ITS miikellefin tiim donemlerine ait iade taleplerine iliskin ayrintili bilgiye
sahip olma imkam saglamaktadir. Ozellikle iade siireci devam eden taleplerin iade
siirecine iligkin islem ve prosediir anlik olarak goriilebilmektedir. ITS ile KDV, gelir
ve kurumlar vergisi iadelerinin hizi, vergi dairesi, il ve Tirkiye bazinda tespit
edilebilmektedir. Bununla birlikte tamamlanan, devam eden toplam iade taleplerinin
iller ve vergi dairelerine gore dagilimi goriilebilmektedir. Ayn1 zamanda iade talep
tiirleri, iade islemi tamamlanma stireleri, donemler arasinda iade islemlerinin artis
azalis analizleri gibi pek cok istatistiki calisma yapilabilmektedir (GIiB, 2020a, s. 89).
ITS idarenin iade taleplerinin yerine getirilmesine iliskin siirec igerisinde asagida yer

verilen avantajlar1 igermektedir (GIiB, 2014b, s. 109):
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— Idarenin vergisel analizlerde kullamlabilecek pek cok istatistiki* bilgi
iiretebilmesine,

— ladenin her asamasinda standart belirlenmesine,

— Idarenin iade islemlerini daha etkin yonetebilmesine, aksayan yonleri
hizli ve dogru bir sekilde tespit ederek ¢oziim yollar iiretebilmesine
katki saglamaktadir.

Diger taraftan, iade talebine iliskin olarak tespit edilen eksikliklere iliskin
yazilar iade talebinde bulunan miikelleflere ve YMM'’lere elektronik tebligat
uygulamasi kapsaminda teblig edilmektedir. Eksiklik yazilarina istinaden miikellefler
ya da YMM’ler tarafindan verilen cevap yazilart da elektronik ortamda alinmaktadir
(GIB, 2019b, s. 68). Bdylece iade siirecinde yazisma ve tebligattan kaynaklanan
zaman kayiplar1 da dnlenerek iade siirecinde hiz ve etkinlik saglanmistir (Canbolat,

2019, s. 127).

KDVIRA ve ITS iade islemlerinin tiim asamalarinin takibine ve kontroliine
olanak tanryan sistemlerdir. RITAP sistemi de bu iki uygulamadan farklilik gosteren

ozellikleri olmakla birlikte iade islemlerinin takibine olanak tanimaktadir.

2.1.9.2.3. Riskli fade Takip ve Analiz Programm

RITAP, KDV iadelerinin gergeklestirilmesinde etkinligin arttirilmasi ve
haksiz iadenin 6nlenmesi amacit dogrultusunda gelistirilen bir risk analiz ve denetim
uygulamasidir. S6z konusu uygulama KDV iade taleplerinin anlik olarak takip
edilmesine ve raporlanmasina olanak tanimakta, KDV iadelerinin dogru olup
olmadiginin denetlenmesine yonelik olarak gesitli kriterleri i¢inde barindirmakta ve
riski matematiksel olarak &lgebilmektedir. RITAP ayni zamanda son kullanicinin
belirleyecegi kriterlere gore analiz yapilmasina olanak tanimaktadir. RITAP ile
yapilan analiz ve denetimler sonucunda yiiksek riskli oldugu tespit edilen iade

talepleri, ilgili personel tarafindan da degerlendirildikten sonra, gerekli goriilen

#2016 yilindan itibaren, iade taleplerine iliskin farkli istatistiki bilgilere ulagilmasina imkan veren
“KDV Iadeleri Detayl Istatistik” ekram, her il ve vergi dairesinin kendi yetkileri dahilinde gesitli
dlgiitlere iliskin mukayese yapmasina yonelik “KDV Iadeleri Karsilastirmali Analiz” ekranlari ile bu
istatistik ekranlarim destekleyici nitelikteki “Stok degisim Tablosu”, “Incelemeye Sevk Listesi” Ve
“YMM ve Inceleme Raporlar: Istatistigi” ekranlari kullanilmaktadir (GIB, 2016b, s. 100; GIB, 2017a,
s. 97).
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talepler incelemeye sevk edilmesi i¢in bagli olduklart il vergi dairesi

baskanhgina/defterdarliga gonderilmektedir (GIB, 2020a, s. 90).

RITAP sistemi ile ilgili dikkat edilmesi gereken konu ilgili islemlerin anlik
olarak izlenebilmesi ve raporlanabilmesi hususudur. Denetim islemlerinin anlik
olarak yapilmasiyla zamanin verimli kullanilmasi ve aninda yapilan miidahaleler ile
denetimde etkinligin arttirilabilmesi miimkiindiir. Bunun yaninda RITAP ile
denetimde etkinlik ve verimliligin saglanmasinda etkili olan bir diger husus ¢ok

detayl risk analizi ve denetim uygulamalarinin yapilabilmesi olanagidir (Sergcemeli,

2019, s. 1238).

2.1.9.2.4. KDV Iadesi Makro Analiz Raporu

KDVIRA tarafindan her iade talebi i¢in olusturulan ii¢ farkli rapordan biri
KDV Iadesi Makro Analiz Raporudur (Dogan, 2012b, s. 58). Makro Analiz Raporlari
(MAR) KDV Iade Raporlarina Temmuz 2011 déneminden itibaren eklenmistir (GiB,
2017a, s. 97). MAR ile KDV iade islemlerine esas teskil eden listelerden hareketle
iade talep eden miikellefler hakkinda daha detayl1 analizler yapilmakta ve miikellefin
belirlenen kriterlerden sapma gostermeleri halinde durum rapora yansitilmaktadir.
MAR’da iade talep eden miikellefler elektronik ortamdan, VERIA’dan ve diger
kamu kurum ve kuruluslarindan toplanan bilgiler kapsaminda gesitli agilardan
analize tabi tutulmaktadir. Yapilan analiz neticesinde ulasilan sonuglar iade islemini
yapacak olan vergi dairesine gonderilmektedir (Dogan, 2012b, s. 60; Canbolat, 2019,
s. 125; GIB, 2020a, s. 90). Burada kamu kurumlari arasinda gerceklestirilen

biitinlesmenin denetimde etkinligi artiracagi sdylenebilir (Sercemeli, 2019, s. 1238).

KDVIRA tarafindan farkli noktada gerceklestirilen MAR kontrollerinden
bazilar1 bagliklar itibariyle agagidaki gibidir (Dogan, 2012b, s. 61):

- Miikellefin cari donem ve Onceki aylar itibariyle iade tutarindaki
ani yiikselmelerin analizi

- Miikellefin beyan ettigi yiiklenilen KDV tutarinin teslim hizmet
bedeline oraninin sektdriine gére uyum analizi

- Miikellefin ytiiklenilen genel gider KDV/toplam yiiklenilen KDV
oraninin sektdriine gére uyumu
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- Miikellefin ihracat istisnas1 kapsaminda satisin1 yaptigi mal
cinslerindeki degisikliklerin analizi
- Miikellefin ihracat istisnasi kapsaminda ticaret yaptig1r {ilke
degisikliklerinin analizi
- Miikellefin alim yaptig1 firmalardaki degisimlerin analizi
MAR ile yapilan analizlerden istatiksel veri ve yoOntemler kullanilarak
miikellef profillerinin belirlenmesi ve egilimlerinin saptanmast saglanmaktadir.
Miikelleflerin ildeki ya da bulundugu sektordeki diger miikelleflerle mukayese
edilmesine ve sonuglarin ¢esitli grafik ve tablolarla, gorsel ve anlasilir bir sekilde
raporlanmasina olanak tanimaktadir (Canbolat, 2019, s. 125). Boylelikle KDV
iadelerinin daha saglikli bir sekilde yapilmasina katki saglanmaktadir (GIiB, 2014b, s.
108). Ayni zamanda KDV iadesine iliskin islemlerin sona erdirilmesinden sonra
bazi miikellefler iade aldiklar1 donemlere iliskin diizeltme beyannamesi vererek iade
tutarlarin1 azaltmaktadir. Bu miikelleflerin tespit edilerek vergi dairesine bildirilmesi
amaciyla KDV iadesi alan miikellefler iade siireci bittikten sonra da yakindan takip

edilmektedir (GIB, 2014b, s. 126).

2.1.9.2.5. Sahte Belge Risk Analiz Program

Vergi Usul Kanunu’nun 227. maddesinde yer alan “bu kanunda aksine
hiikiim olmadik¢a, bu kanuna goére tutulan ve iigiincii sahislarla olan miinasebet ve
muamelelere ait olan kayitlarin tevsiki mecburidir” hilkkmii g¢ergevesinde vergi
Odevlileri iiglincli kisilerle olan iligkilerinde belge diizenlemek ve kullanmak
mecburiyetindedir. Diizenlenmesi ve kullanilmasi zorunlu olan belgeler VUK’ un
229. ve 238. maddeleri arasinda diizenlenen fatura ve fatura yerine gecen (perakende
satis vesikasi, gider pusulasi, miistahsil makbuzu, serbest meslek makbuzu, diger
vesikalar) belgelerdir. Diizenlenen s6z konusu belgelerin ger¢ek olmasi veya yapilan
islemlerin gercek durumunu yansitmasi esastir (Senyiiz, 2015, s. 110; Ozkan, 2021,
s. 251). Gergek olmayan veya yapilan islemlerin ger¢cek durumunu yansitmayan

belgelere sahte ve muhteviyati itibariyle yamltic1 belge (SMIYB) denilmektedir.

Vergi Usul Kanunu’nun 359. maddesinde SMIYB tanimi yapilmistir. Sahte

belge “gercek bir muamele veya durum olmadigi halde bunlar varmis gibi
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diizenlenen belge” seklinde tanimlanmaktadir. Bu a¢idan; ortada s6z konusu bir mal
teslimi veya hizmet ifas1 olmaksizin diizenlenen belgeler sahte belge olarak kabul
edilmektedir (Tokag, 2007, s. 154). Sahte belgeden farkli olarak Muhteviyati
Itibariyle Yaniltict Belge (MIYB) ise “gercek bir muamele veya duruma dayanmakla
birlikte bu muamele veya durumu mahiyet veya miktar itibariyla ger¢ege aykirt
sekilde yansitan belge” olarak tanimlanabilir. Bu itibarla; mal ve hizmet miktar ve
degerini gerceginden daha az veya cok goOsteren, alicisi, saticisi, tarihi ve seri
numarasi tahrif edilerek degistirilmis belgeler MIYB’dir (Cengiz, 2014, s. 101).
Gercek mal teslimi ve hizmet ifasina dayanmasina ragmen belge diizenleme
yetkisine haiz olmayanlarca diizenlenen veya belgeyi diizenlemesi gereken kisiden
baskas! adina diizenlenmis belgelerin sahte belge mi? Yoksa MIYB mi? Oldugu
tartismali bir konudur. Bu belgelerin kullanic1 agisindan MIYB, diizenleyen
acisindan sahte belge oldugu kabul edilmektedir. SMIYB belgenin diizenlenmesi ve
kullanilmasi defter, kayit ve belge sistemine doniik agir bir ihlaldir (Tokag, 2007, s.
154; Senyliz, 2015, s. 110).

SMIYB diizenleyenlere veya kullananlara uygulanacak yaptirimlara iliskin
hiikiim asagida yer almaktadir. Madde hiikmiine gore;

“Belgelerin asil veya suretlerini tamamen veya kismen sahte olarak diizenleyenler veya
bu belgeleri kullananlar, ii¢ yildan sekiz yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir”.
“Muhteviyat:1 itibariyle yaniltici belge diizenleyenler veya bu belgeleri kullananlar,
hakkinda on sekiz aydan bes yila kadar hapis cezasina hitkmolunur (VUK, md. 359)”.

SMIYB diizenleyen ve kullananlar hakkinda hiirriyeti baglayict cezalar
uygulanmasina ragmen miikellefleri SMIYB kullanmaya iten sebepler bulunmaktadir
(Oztiirk ve Teker, 2020, s. 139). Miikellefleri KDV acisindan SMIYB kullanmalarina
iten husus KDV iade ve indirim mekanizmasindan yararlanmaktir. Soyle ki,
miikelleflerin  KDV’nin  0ziinii  olusturan indirim ve dolayisiyla iade
mekanizmasindan yararlanabilmesi i¢in diizenlenen veya kullanilan belgelerin esasen
gercek olmasi veya gercek islemlere dayali olmasi gerekmektedir. Ancak KDV
miikellefleri KDV indirim ve iadelerine kaynak teskil eden faturalarm SMIYB
niteliginde kullanarak haksiz indirim ve dolayisiyla iade alabilmektedir. Boylelikle

KDV miikellefleri vergi kayip ve kacagina sebep olmaktadir. KDV miikelleflerini
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sahte belge diizenleme ve kullanmaya iten baslica nedenler asagidaki sekilde

siralanabilir;

Miikellefler, sahte belge (fatura) kullanarak indirilecek KDV’ nin
tutarin1 daha yiiksek gosterip hesaplanan KDV’yi mahsup ederek hig
vergi 6dememeyi veya daha az vergi 6demeyi amaglamaktadir (Urak,
2015, s. 172). Daha net bir sekilde agiklamak gerekirse, KDV
miikelleflerinin kar elde etme mantigiyla genellikle satislar
alislarindan fazla olacagindan 6denecek KDV’si ¢ikmast olagandir.
Ancak bu durumda miikellef sahte nitelikli alis faturasi diizenlemek
suretiyle indirim mekanizmasi kapsaminda Odenecek vergiyi
azaltmaya veya sifirlamaya calisabilmektedir (Ozkan, 2021, s. 257-
261).

Miikellefleri sahte belge kullanmaya iten bir diger sebep bazi
sektorlerde 6denen KDV’nin diger miikelleflere yansitilamamasi
nedeniyle olusan finansman yiikiinden kurtulmak istenmesidir
(Giindiiz, 2012, s. 203). Boylelikle miikellefler KDV’nin esasini
olusturan  indirim  mekanizmasindan  haksiz  bir  sekilde

yararlanmaktadirlar.

Ihracati tesvik amaciyla devlet tarafindan uygulanan KDV iadesi
uygulamasini suistimal ederek haksiz KDV iadesi almak isteyen
miikellefler SMIYB kullanmaktadir (Arikan ve Bakmaz, 2020, s. 42).
Soyle ki belgesiz olarak aldiklar1 mallari ithra¢ eden miikellefler KDV
odemedigi halde KDV iade talebinde bulunabilmek amaciyla SMIYB
diizenleme yoluna bagvurur (Oztiirk ve Teker, 2020, s. 139). Kimi
zaman da gergekte bir mal ihracati yapilmadigi halde hayali ihracat
belgeleri diizenlemek suretiyle ihracat yapilmis gibi gosterilerek KDV
iadesi talebinde bulunulmaktadir (Oztiirk, 2020, s. 72).

Miikellefler tarafindan belirtilen sebeplerle SMIYB’nin kullanilmast;

“hazineye intikal etmesi gereken vergi hasilatinin azalmasina, kayit disi ekonominin

artmasina, gelir dagiliminin bozulmasina” neden olmaktadir (Yurt ve Teker, 2019, s.

151). Séyle ki SMIYB kullanilarak asindirilan KDV deki %1 oranindaki bir kayip
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bile 1 Milyar 803 Milyon TL verginin tahsil edilememesine sebep olacaktir (Oztiirk,
2020, s. 83). Hal boyle iken vergi denetimi yoluyla miikelleflerin sahte belge
diizenleyerek ve kullanarak defter, kayit ve belge sistemini zarara ugratmasini,
haksiz indirim ve iadeden yararlanmasini ve boylelikle vergi kayip ve kacagina sebep
olmasini 6nlemek gerekmektedir. Bunun igin GIB sahte belge diizenleme ve
kullanma fiilini engellemek ve tespit etmek adina risk analiz ¢aligmalar1 yapmaktadir
(Urak, 2015, s. 171). Risk analiz calismalar1 dogrultusunda GIB tarafindan
gelistirilen SARP Mart 2010 déneminden itibaren kullanilmaya baslanmuistir.

SARP “vergi sisteminin en onemli sorunlarindan birisi olan sahte fatura
diizenleme fiilini isleyen KDV miikelleflerinin risk durumlarim sayisal olarak olgme
yontemi ile analiz edebilen bir bilgisayar programidir” (GIB, 2014b, s. 110; GIB,
201843, s. 91). Baska bir ifadeyle SARP “risk kriterleri onceden belirlenmig ve 2009
yilindan itibaren faal olan tiim KDV miikelleflerinin SMIYB diizenleme risklerini
aylik bazda dlgen detayli analiz imkani saglayan bir bilgisayar progranudwr” (Akbal,
2020, s. 136-137). Sahte belge diizenlenmesinin vergi kayip ve kag¢agi bakimindan
onemli bir unsur oldugu disiiniildiiglinde, SARP vasitasiyla sahte belge
diizenleyenlerin tespit edilmesinin vergi denetiminde etkinligi ve verimliligini
artiracag@i sdylenebilir (Sergemeli, 2019, s. 1238). Sahte belge diizenleyenlerin tespit
edilmesi amacina yonelik olarak SARP kapsaminda Tiirkiye’deki aktif tiim Katma

Deger Vergisi miikelleflerine her ay bir risk puani hesaplamakta ve merkezden vergi

dairelerine iletilmektedir (GIB, 2017a, s. 98; Celebi, 2018, s. 109).

SARP, dnceden belirlenmis risk olgiitlerine aykiriliga bagh olarak, belirli bir
algoritma ¢ercevesinde miikellefleri puanlamaktadir. Program dogrultusunda tiim
KDV miikelleflerinin SMIYB diizenleme riski aylik bazda analiz edilmektedir (GiB,
2019b, s. 70). Bahsedilen Olgiitlerin geri planinda c¢alisan pek ¢ok sorgu
bulunmaktadir. Bu sorgular GIB’de bulunan veriler kullanilarak gerg¢eklesmektedir.
Bu verilerin biiyiik bir boliimii ise analiz edilen miikellefler ve bu miikelleflerin ticari
iliski ic¢inde olduklar1 diger miikellefler tarafindan gonderilen beyanname ve
bildirimlerde bulunan bilgilerden meydana gelmektedir (Dogan, 2015b, s. 21).
Ayrica SARP iizerinden yapilan hesaplamalar miikelleflerin vergisel acidan hareket
tarzlarina dayanilarak kullanilan verilerle yapilmaktadir. Bu nedenle miikelleflerin

KDV beyannamelerindeki bilgiler de 6nem arz etmektedir (Uz, 2019, s. 59).
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Miikelleflerin beyanlarindan elde edilen bilgilere uygulanan yetmis kadar sorgu
neticesinde miikellefin risk puani olusmaktadir (Akbal, 2020, s. 136). Belirlenen
yiiksek riskli miikelleflerin ilgili personel tarafindan da degerlendirilmesinin
ardindan incelenmek iizere VDK Baskanligma gonderilir (GIB, 2020a, s. 91).
SMIYB diizenleyenleri tespit etmeye ydnelik uygulanan SARP sayesinde SMiYB
kullanma amaci olan miikelleflerin bu belgeleri kullanmadan tespit edilmeleri

saglanabilecektir.

GIB tarafindan sahte belge diizenleme ve dolayisiyla kullanma fiiline engel
olmak ve fiili tespit etmek amaciyla gelistirilen SARP’tan bagka 6nemli bir diger

uygulama takip eden baslikta ele alinacak olan Ozel Esas Uygulama Sistemidir.

2.1.9.2.6. Ozel Esas Uygulama Sistemi

Katma Deger Vergisinde iade teknik ve karmasik bir konudur. Ozellikle iade
hakki olmamasina ragmen iadeden yararlanilmasi veya kanunen yararlanmasi
gereken miktardan fazla iadeden yararlanilmasi KDV’ye iliskin temel sorunlardan
birini teskil etmektedir. Bu alandaki sorunlarin temel sonuglarindan biri
miikelleflerin haksiz yere vergi iadesinden yararlanmasiyla vergi kayip ve
kagaklariin ortaya ¢ikmasidir. Vergi idaresi KDV’de vergi iadesi kaynakl kayip ve
kacaklarin Oniine gegmek adina yeni diizenlemeler uygulamaya dahil etmektedir.
Vergi idaresinin KDV 1adesi konusuna iliskin yeni diizenlemeler yapmasiin asil
amac1 haksiz iade alinmasinin 6niine gegmek ve alinan ya da alinacak olan iadelerin
dogru olup olmadigmin denetimini yapmaktir. Zira miikellefler, daha once de
belirtildigi {izere, SMIYB diizenlemek veya kullanmak suretiyle haksiz KDV iadesi
alma yoluna bagvurabilmektedir (Vergili, 2015, s. 148).

Vergi idaresi miikelleflerin SMIYB diizenleme veya kullanma yoluyla haksiz
KDV iadesi alma hususunun oniine gecebilmek amaciyla KDV iadesine iliskin
esaslar, genel ve dzel esaslar olmak iizere ikili bir ayrima tabi tutmustur. SMIYB

diizenleme veya kullanma fiili ile dogrudan veya dolayh’®™ higbir sekilde ilgisi

50 Haklarinda SMIYB diizenleme veya kullanma nedeniyle rapor diizenlenen veya tespit yapilan
miikellefler, SMIYB diizenleme veya kullanma fiili ile dogrudan ilgili sayilmaktadir. Haklarinda
SMIYB diizenleme veya kullanma sebebiyle rapor veya tespit bulunan miikelleflerden mal veya
hizmet alinmas1 durumunda ise SMIYB diizenleme veya kullanma fiili ile dolayl bir ilgi s6z konusu
olmaktadir (Baser, 2011, s. 12).
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bulunmayan miikellefler genel esaslara; ilgisi bulunan miikelleflerin mahsuben veya
nakden iade talepleri ise 6zel esaslara iliskin diizenlemelere tabidir (Tozar, 2007, s.
54; Kurg, 2019, s. 25). Ozel esaslara alman miikellefler “vergi iadesi alma, kamu
ihalelerine katilma, devlet tesviklerinden faydalanma” ¢ibi konularda kisitlamaya
tabi tutulurlar (Yurt ve Teker, 2019, s. 152). Ozel esaslara tabi olup iade talep eden
miikelleflerin iadeleri zorlagtirilmig bir siire¢cle tamamlanmaktadir (Odabasi, 2018, s.

72).

Ozel esaslara gore KDV iadesi uygulamasi “26.04.2014 tarihli ve 28983
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan KDV Genel Uygulama Tebliginin IV. E. Ozel
Esaslar” bolimiinde yer alan diizenlemelere dayanmaktadir. Mezkir tebligde 6zel
esas uygulamasindan maksat “miikellefe iadesi yapilacak KDV tutarinin gercek olup
olmadigimin tespiti yapilarak haksiz yere alinacak KDV iadesinin oniine ge¢mek”
olarak belirtilmistir (Yildiz ve Duru, 2020, s. 82). Belirtilen amaci gergeklestirmek
lizere Ozel esaslara tabi olup KDV iadesi talep eden miikellefler ve bunlarla iliskili
olan kisiler, yliksek riskli olarak kabul edilmekte ve vergi idaresi tarafindan vergisel
acidan tiim islemleri dikkatle takip edilmektedir (Kurg, 2019, s. 97). Bu nedenle 6zel
esaslara gore KDV iadesi vergi incelemelerinin yogun oldugu iade uygulamasidir
(Gokmen, 2019, s. 19). 2010 yilinda manuel islemlerin uygulamada neden oldugu
aksakliklart gidermek amaciyla uygulamaya gecirilen 6zel esaslar, 12.02.2018
tarihinden itibaren tiim {ilkede hayata ge¢irilmis bulunmaktadir. KDV iadesine iliskin
islemlerin Ozel Esas Uygulama Sistemi (OZES) aracilifiyla daha hizli ve etkin bir
sekilde yiiriitiilmesini amaglayan sistem aym1 zamanda KDVIRA kapsaminda
yararlanilan veri tabanmna ulagilmasmi ve bilgi girilmesini saglamaktadir (GiB,
2018a, s. 91). Her ne kadar sistem kimi zaman miikellef ile idare arasinda ¢esitli
uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasina yol agsa da iade islemlerinin daha hizli ve etkin bir
bi¢imde sistem tizerinden gerceklesmesini ve KDV’ye yonelik denetimlerde
miikellef ile ilgili bilgilere sistem tizerinden kolay bir sekilde ulasilmast acisindan

uygulama 6nemli bir fonksiyon iistlendigi sOylenebilir.

Ozel esaslar uygulamas1 sonucunda ¢esitli sonuclara ulasilmaktadir. Bunlar;
olumsuz tespit, olumlu rapor, olumsuz rapor, SMiYB’den olusmaktadir. Bahsi gegen

sonuglar miikellefin iade talebinin O6zel esaslara gore yerine getirilmesinde ve
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miikellefin genel esaslara donmesinde 6nem arz eden kistaslardir (Tokag, 2007, s.

153-154; Odabasi, 2018, s. 72).

Ozel esaslar uygulamas1 kapsaminda ulasilan sonuglardan biri olumsuz tespit
seklinde gerceklesebilir. Olumsuz tespit heniiz rapora baglanmamis, miikelleflerin
iade rejiminde degisiklige sebep olan tespitlerdir (Tokag, 2007, s. 159). KDV Genel
Uygulama Tebligi’ne gore haklarinda sahte belge kullanildigina dair olumsuz tespit
bulunan miikellefler bu durumdan haberdar edilmekte ve olumsuz durumu
diizeltmeleri i¢in kendilerine 15 giinliik bir siire verilmektedir. Verilen siire iginde
diizenlenen belgeye iligkin islemin ger¢ekligini ispat eden veya beyanini s6z konusu
belgede yer alan KDV tutarini indirim hesaplarindan ¢ikartmak suretiyle diizelten
miikellefler “6zel esaslar” kapsamina alinmamaktadirlar. 15 giinliik siire icerisinde
olumsuz duruma iligkin gereken diizeltmeleri yapmayan miikellefler tespitin
yapildig1 tarih itibariyle “6zel esaslar” kapsamina dahil edilmektedir (Ozmen, 2018,
S. 68-69). Miikellefler hakkinda s6z konusu olabilecek olumsuz tespit durumlari

sunlardir (Odabast, 2018, s. 72):

— Gergek bir faaliyet so6z konusu olmadigi halde miikellefiyet
olusturulmasi,

— SMIYB diizenlemek maksadiyla miikellefiyet olusturan bu
miikelleflere mal teslimi ve hizmet ifasinda bulunulmasi,

— Yapilan yoklamalarda miikellefin kayitl miikellefiyet adreslerinde
bulunamamasi,

— Defter ve belge ibraz yazisinin teblig edilmesine ragmen defter ve
belgelerinin ibraz edilmemesi,

— Birden fazla doneme ait KDV beyannamelerinin verilmemesi,

— Vergi dairesince haklarinda 6183 sayili AATUHK hiikiimleri
geregince gecici/tedbiren tahakkuk ve haciz onay alinarak islem tesis
edilmesi

KDV iadesi kapsaminda ortaya c¢ikabilecek bir diger sonu¢ KDV miikellefi
hakkinda olumlu rapor diizenlenmesidir. Olumlu rapor vergi inceleme elemanlarinca
miikellefler hakkinda diizenlenen, miikellefin iade talebinin dogru ve uygun
oldugunu belirten, talep ettigi iade tutarin1 6denmesini Oneren rapordur (Odabasi,
2018, s. 72). Olumlu rapor teminat miktarinin azalmasi veya genel esaslara doniisii
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saglamasi bakimindan oOnemlidir (Tokag, 2007, s. 156). Daha net bir sekilde
aciklamak gerekirse iade talepleri 6zel esaslara gore yerine getirilen miikelleflerin
hi¢gbir zaman genel esaslara donemeyecegi diisiiniilmemelidir. Miikellefler gerekli
sartlar1 sagladiklarinda iade taleplerinin yeniden iade hakki doguran islem ig¢in
belirlenen usul ve esaslara tabi tutulabilmesi durumunda genel esaslara
donebilmektedirler (Ocal, 2016, s. 209).

KDV miikellefleri hakkinda ortaya cikabilecek bir diger durum da olumsuz
rapordur. Miikellefler hakkinda SMIYB diizenledikleri ya da kullandiklar1 hususunda
tespitlerin yer aldigi inceleme raporlart “olumsuz rapor” olarak kabul edilmektedir
(Aygiil, 2016, s. 35). Olumsuz rapor “iade taleplerinin ézel esaslara gore, bir baska
ifade ile yiikseltilmis teminat karsiliginda veya ozellikle inceleme raporuna gore

yerine getirilmesine” Yol agmaktadir (Tokag, 2007, s. 155).

SMIYB, olumsuz tespit, olumsuz rapor, olumlu rapor kavramlarina yer
verdikten sonra hangi miikelleflerin 6zel esaslara tabi oldugundan bahsetmekte fayda
vardir. “KDV Genel Uygulama Tebliginin 1V. E. Ozel Esaslar” bdliimiinde hangi
miikelleflerin 6zel esaslara tabi oldugu tek tek belirtilmistir (Ozben, 2019, s. 143).
Buna gore haklarinda SMIYB diizenledikleri veya kullandiklarma iliskin delil ve
karineleri i¢ceren rapor veya tespit bulunan asagidaki miikelleflerin iade talepleri 6zel

esaslara gore yerine getirilir (Ocal, 2016, s. 212; Odabas1, 2018, s. 73):

— Sahte belge diizenlemek amaciyla miikellefiyet tesis ettirdigi tespit
edilenler,

— SMIYB diizenleme veya kullanma fiiline istirak eden miikellefler de
dahil olmak iizere SMIYB diizenleme veya kullanma konusunda
haklarinda olumsuz rapor veya olumsuz tespit bulunan miikellefler,

— SMIYB diizenleme haklarinda olumsuz rapor bulunan miikelleflerin
raporun ait oldugu dénemdeki ortaklari, kanuni temsilcileri, bunlarin
kurduklar1 veya ortak olduklar1 miikellefler ile kanuni temsilcisi
olduklar1 miikellefler,

— Haklarinda beyanname vermeme, defter ve belge ibraz etmeme ve
adresinde bulunamama konusunda tespit bulunan miikellefler,

— Haklarinda KDV yoniinden ihtiyati tahakkuk veya ihtiyati haciz

uygulanan miikellefler.
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Ozel esas uygulamas1 SMIYB diizenleyen veya kullanan miikelleflerin iade
taleplerini zorlastirilmis bir siiregle yerine getirerek miikelleflerin yeniden SMIYB
diizenlemeye doniik cesaretini kirmak ve haksiz iade alinmasii 6nlemek amaciyla
uygulamaya dahil edilse de fiiliyatta yukarida belirtilen miikellefler {izerinde
olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Ciinkii 6zel esaslar uygulanan kimi hallerde;
muameleler arasinda “dénemsellik, tutar, nedensellik bagi vb.” baglantilar tam
olarak kurulmadan, 0zel esaslar kapsamindaki miikelleflerle is yapan diger
miikellefler, adeta su¢lu ilan edilebilmektedir. Bu durum, idare ile KDV iadesi talep
eden miikellefler arasinda ciddi uyusmazliklara neden olabilmektedir (Kurg, 2019, s.
97).

KDV iadelerine iliskin olarak haksiz iade alinmasini 6nleme amacina yonelik
bir diger uygulama bir sonraki baslikta yer verilen e-YMM’dir. Ancak bu sistem 6zel
esas uygulamasi kapsaminda yer alan miikelleflere yonelik bir uygulama degildir.
Genel esaslara gore KDV iade talebinde bulunan miikelleflere yoneliktir. Cilinki
YMM’ler iade talebinde bulunan miikelleflerin iade hakki doguran islemlerinin
gercek olduguna ve iade almaya hak kazanildigina iliskin denetim ve tasdik
yapmakta denetim sonucunda YMM KDV Iadesi tasdik raporu diizenlemektedir.
Baska bir ifadeyle YMM tarafindan diizenlenen YMM tasdik raporu, miikellefin iade
almaya hak kazandigim1 gostermektedir. Bu nedenle 06zel esas uygulamasi
kapsaminda olan bir miikellefin iade talebinin YMM tasdik raporuna gore yerine
getirilmesi miimkiin degildir (Alankus, 2019, s. 49; Gokmen, 2019, s. 2). YMM
KDV iadesi tasdik raporu ve bunun elektronik ortamda gonderilmesine iliskin

bilgilere bir sonraki baglik altinda ayrintili bir sekilde yer verilmektedir.

2.1.9.2.7. YMM Tasdik Raporlarinin Elektronik Ortamda
Gonderilmesi Sistemi

Yeminli Mali Miisavirlik 13.6.1989 tarih ve 20194 sayili Resmi Gazete’de
yayimmlanan 3568 sayili Kanun ile yiiriirlige girmistir (Ozderen, 2014b, s. 51).
YMM’ler “isletmelere yonelik danismanlik, denetim ve tasdik islerini yapan uzman
kisilerdir” (3568 sayil1 kanunun 2. Maddesi). YMM’lerin yapabilecegi ii¢ konudan

birisini olusturan “tasdik” asagidaki maddede hilkkme baglanmistir:
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“Yeminli Mali Misavirler gercek ve tlzelkisilerin veya bunlarin tesebbiis ve
isletmelerinin mali tablolarmin ve beyannamelerinin mevzuat hiikiimleri, muhasebe
prensipleri ile muhasebe standartlarina uygunlugunu ve hesaplarin denetim
standartlarina gore inceledigini tasdik ederler” (3568 sayili Kanun md. 12).

Tasdik 6devi 0zl itibariyle bir tiir denetim faaliyetini ortaya koymaktadir. Bu
durum, YMM’lerin temel ii¢ asli islevi olan “denetim, danismanlik ve tasdik”
islemlerinin birbirinden bagimsiz olmadigini gostermektedir (Mert, 2014, s. 256;
Ayotuz, 2016, s. 71).

YMM’ler tarafindan yapilan tasdik islemleri “Yeminli Mali Miisavirlerin
Tasdik Edecekleri Belgeler, Tasdik Konular:, Tasdike Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Ydnetmelik” kapsaminda yiriitiilmektedir. Yonetmelikte belirtilen tasdik
islemleri tasdik talebiyle baslayip tasdik raporu diizenlenmesiyle sona eren bir siireci

icermektedir (Mert, 2014, s. 275-285).

Tasdik asamalarindan “tasdik raporlar:” konu bagligi acgisindan Onem
tasimaktadir. “Mali tablo ve beyannamelere veya tasdik konusuna iliskin tasdik
sonuglar, YMM ler tarafindan bir rapora” baglanmaktadir. YMM’ler tarafindan
diizenlenen “tasdik raporlari”, Tasdik Yonetmeligi madde 7°de tasdik kapsamina
alian konular itibariyle ¢esitlendirilmektedir (Mert, 2014, s. 285). Yonetmeligin 7.
maddesine gore KDV bakimindan tasdik kapsamina alinan konu ve belgeler asagida

siralananlardan olusmaktadir:
KDV beyannameleri ve ekleri,

— Iade hakki doguran islem ve belgeler,
— Hazine ve Maliye Bakanligi’nca gerek goriilecek KDV’ye iliskin
diger islem ve belgeler,

Yonetmeligin mezkr maddesi kapsaminda iade hakki doguran islemlerden
bazilarinda, miikelleflere KDV iadesi yapilmasinin bir kosulu olarak YMM tasdik
raporu aranmaktadir (Kurg, 2019, s. 9). Burada sunu belirtmek gerekir ki
“YMM lerin rapor diizenleyebilecekleri KDV iade islemleri 3568 sayilt SMM lik ve
YMM lik Kanunu™ ve KDV Genel Tebligleriyle” belirlenmektedir (Usta, 2016, s.
21). YMM’ler tarafindan hazirlanan tasdik raporlarina iligkin diizenlemeleri igeren

ilgili mevzuat ¢ercevesinde YMM’lere KDV iadelerine iliskin olarak YMM KDV

513568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu.
107



ladesi Tasdik Raporu diizenlenmesi goérevi verilmisti. YMM’ye bu gérevin
verilmesinde temel amag, “yapilacak etkin bir denetimle, hem miikellefin ve hem
idarenin hak ve yararimi da dikkate alarak, iade taleplerini hizli bir sekilde yerine
getirmektir” (Kurg, 2019, s. 11). O halde bu noktada oncelikle YMM’lere KDV
ladesi Tasdik Raporu diizenleme gorevinin verilme siireci iizerinde durulmast;
sonrasinda ise KDV iadesi tasdik raporlarinin e-YMM uygulamas:t kapsaminda

elektronik ortamda verilmesine iliskin hususlardan bahsedilmesi gerekmektedir.

KDVK’nin uygulandig ilk yillarda ilke olarak tiim nakden KDV iadelerinin
VIR istinaden yapilmasi esas1 kabul edilmistir. Ancak, tiim KDV iade taleplerinin
VIiR’e istinaden yapilmasi, “incelemeye yetkili olanlarin is yiikiiniin artmasina ve
miikelleflerin iadelerinin gecikmesine” neden olmustur (Sahin, 2015, s. 88). Isaret
edilen sorunlara ¢oziim getirmek maksadiyla Hazine ve Maliye Bakanligi KDV
iadelerinin VIR’e dayali olarak yapilmasi hususunu bir sarta baglamistir. Baska bir
ifadeyle Hazine ve Maliye Bakanhig: VIR iliskin iadenin teminata baglanmasi
noktasinda birtakim diizenlemeler yapmistir (Belge, 2019, s. 92). HMB tarafindan
kanunda belirlenen haddin (5.000 TL) altinda kalan miikellefler VIR aranmadan
nakden iade talebi yapilabilirken; iist sinir1 asan miikellefler ise asan kisim ig¢in
teminat ve/veya VIR’e istinaden iade alabilmektedir (Sahin, 2015, s. 88). Konuyla
ilgili tizerinde durulmasi gereken husus da bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Soyle ki
VIR’e gore iade durumunda inceleme siirecinin uzun siirmesi halinde miikellef,
inceleme sonuglanip rapor hazirlanana kadar teminat vermek sartiyla avans seklinde
1ade alabilmektedir. Bu sekilde miikellefler tarafindan verilen teminatlar daha sonra
diizenlenecek VIR kapsaminda miikelleflere iade edilmektedir. Ancak teminatlarin
¢oziimii de VIR’e baglandigindan, teminat uygulamasi sorunlara yeterli ¢oziimii
getirememistir (Alankus, 2019, s. 46; Belge, 2019, s. 39-93). Miikellefler tarafindan
vergi dairesine verilen teminat mektuplarmin VIR sonuglanincaya kadar ilgili vergi
dairesinde kalmasi, hem inceleme memurlarinin is yiikiiniin artmasina hem de
miikellef agisindan teminat ¢oziimiiniin uzun zaman almasina sebep olmustur. Bu
nedenle HMB bu sisteme YMM tarafindan hazirlanan KDV iade tasdik raporlari ile
teminat mektuplarinin miikellefe iade edilmesi olanagini getirmistir. Fakat
miikellefler zaman igerisinde artan iade talepleri nedeniyle teminat bulma konusunda

sikintilar yasamaya baglamiglardir. Ayrica, inceleme memurlar tarafindan hazirlanan
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ViIR’e ve YMM’ler tarafindan hazirlanan KDV iadesi tasdik raporlarina karsilik
verilen teminat mektuplarinin iadesinin gecikmesi durumu ortadan kalkmamuistir

(Alankus, 2019, s. 46).

HMB, “miikelleflerin teminat bulma konusuna iliskin sikintilarini gidermek
ve idarenin inceleme yiikiinii azaltmak” igin KDV iadesini, “teminat gostermeden
veya VIR aranmaksizin YMM 'ler tarafindan diizenlenen KDV iadesi tasdik raporuyla
da gergeklestirmeyi” iade hakki doguran iglem tiiriine gore belirli kosullar altinda
miimkiin kilmistir (Gokmen, 2019, s. 53). Bu uygulamaya, ihracat istisnasi ve ihrag
kaydiyla yapilan teslimlerden dogan iadeler ile baslanmis ve tutar1 vergilendirme
donemleri itibariyle belirli bir st limiti gegmeyen verginin bu sekilde iadesine imkan
saglanmistir. Zaman igerisinde hem YMM KDYV iadesi tasdik raporu ile iade imkan1
saglanan islemlerin kapsami c¢ogaltilmis, hem de tam tasdik kapsamindaki
miikellefler itibariyle iadelerdeki iist limit uygulamasina son verilmistir (Belge, 2019,

s. 40).

Tim bu acgiklamalardan hareketle YMM’lerin KDV iade siirecine iade
taleplerinin gercekligini denetleme ve iade siirecini hizlandirma amacit dogrultusunda
dahil edildigi ifade edilebilir (Kurg, 2019, s. 99). Bununla birlikte GIB tarafindan
KDV iadelerinin etkinlestirilmesi ve iade siireclerinde standartlasmasina ydnelik
caligmalar dogrultusunda “YMM'’lik Tasdik Raporlarimin Elektronik Ortamda
Gonderilmesi Hakkinda Sirkiiler / 17 ve“YMM lik Tasdik Raporlarimin Elektronik
Ortamda Gonderilmesi Hakkinda Genel Teblig” ile gesitli diizenlemelere gidilmistir.
Bu kapsamda “YMM ’ler tarafindan verilecek tiim KDV ladesi Tasdik Raporlarinin
15.11.2019 tarihinden itibaren ihtiyari; 1.4.2020 tarihinden itibaren ise zorunlu
olarak sadece IVD sistemi iizerinden elektronik ortamda gonderilmesi uygulamasina
baslanmistir”. Ayni c¢aligma kapsaminda, 13.11.2019 tarihinde yliriirliige giren
YMM Tasdik Raporlarinin Elektronik Ortamda Goénderilmesi Hakkindaki 1 Sira
No.lu Sirkiilere istinaden YMM tarafindan diizenlenen YMM KDV lade Tasdik
Raporlarinin belirlenmis iade tiirlerine iliskin “7ablo Format:” yontemi kullanilmak
suretiyle ve YMM KDV lade Tasdik Raporlarmin ise tamami “Belge Yiikleme”
yontemi kullanilarak IVD sistemi iizerinden génderilmeye baslanilmistir (GIB,

20204, s. 92).
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2.1.9.2.8. Briit Mal ve Hizmet Alis ve Satis Bildirim Formlari
Tiirk vergi sistemi, modern vergi sisteminin esast olan “matrahin ve

’

odenecek verginin miikellef tarafindan beyan edilmesi” ilkesini benimsemistir.
Dolayisiyla KDV de diger tiim vergilerde oldugu gibi miikellef beyanina dayali
olarak verilmekte ve bu beyan iizerinden tahakkuk etmektedir. KDV’den beklenen
verimin saglanmasi ve verginin iglevlerini yerine getirebilmesi, vergi yiikiimliilerinin
beyanlarinin ve beyanlara kaynak teskil eden belgelerin dogru ve gergege uygun
olmasina baglidir (Sanver ve Oktar, 2013, s. 3-6). Ancak KDV miikellefleri mal veya
hizmet alis ve satislarma iliskin olarak SMIYB diizenleyerek ve kullanarak vergi
yiikiinden kurtulmak isteyebilmektedirler. Miikelleflerin diizenledikleri SMIYB’leri
kayitlara intikal ettirmeleri halinde durum KDV beyannamesine yansimakta ve vergi
kayip ve kacagina sebep olmaktadir. Coziim olarak mal alis ve satiglarinin ve bunlara
iligkin belgelerin, alis ve satislarin kimlere yapildiginin takip edilmesi gerekmektedir.
Bu kapsamda birbirlerine mal alip satan vergi miikelleflerinden tedarikgiler veya
bunlarin alt tedarikg¢ilerinin denetlenmesini teminen, vergi kayip ve kagaklarimi
azaltmaya yonelik calismalar cercevesinde, sahte fatura kullanilmasinin Oniine
geemek amaciyla capraz denetim ve karsit inceleme gibi imkanlar1 vermek ve
boylelikle tespiti kolaylastirmak i¢in bir vergi giivenlik onlemi kabul edilebilecek
“Ba-Bs Formlar:” kullanmilmaktadir (Giinay, 2017, s. 85).

Ba-Bs formlarina iliskin diizenlemeler 256, 350, 362, 381, 396, 418, 523 Sira
No.lu VUK Genel Tebligleri ile yapilmistir. Ba-Bs formlarina iliskin usul ve esaslari

diizenleyen teblig hilkkmiine asagida yer verilmektedir:

“350 Sira No.lu VUK Genel Tebligi ile 213 sayili VUK’ un 148, 149 ve Miikerrer
257°’nci maddelerinin HMB’ye verdigi yetkiye dayanilarak getirilen zorunluluk
kapsaminda bilango esasina gore defter tutan miikelleflerin belirli bir haddi asan mal ve
hizmet alimlarin1 “Mal ve Hizmet Alimlarina iliskin Bildirim Formu (Form Ba)”; mal
ve hizmet satislarini ise “Mal ve Hizmet Satislarmna Iliskin Bildirim Formu (Form Bs)"
ile aylik dénemler itibariyle® takip eden aymn birinci giiniinden itibaren son giinii
aksami saat 24:00'e kadar onaylanmak suretiyle sistem T{zerinden bildirmeleri

gerekmektedir (396 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).”

%2 Bildirimin yapilacagi aymn belirlenmesinde, diizenlenen belgelerde yazili olan tarihler dikkate
alinacaktir.
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523 Sira No’lu VUK Genel Teblig ile degisik 396 Sira No’lu VUK Genel
Tebliginde miikelleflerin mal ve/veya hizmet satig tutarlarina iliskin dikkate
alacaklar1 haddin tutar1 ve bu haddin belirlenmesinde degerlendirilmesi gereken
hususlara yer verilmistir. 396 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile “Miikelleflerin 2010
vilt ve miiteakip yillarin aylik déonemlerine iliskin mal ve/veya hizmet alislart ile mal
ve/veya hizmet satislarina uygulanacak had 8.000 TL den®® 5.000 TL ye indirilerek

veniden belirlenmis” ve sinir diisiiriilerek kapsam genisletilmistir.

Bunun yaninda “bir kisi veya kurumdan yapilan mal ve/veya hizmet alis
tutarlart ile bir kisi veya kuruma yapilan mal ve/veya hizmet satis tutarlarina iligkin
5.000 TL tutarindaki haddin belirlenmesinde, elektronik olarak ve kagit ortaminda
diizenlenen tiim belgelerin birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Soz konusu
haddin asiimasi halinde sadece kdagit ortaminda diizenlenen belgeler bildirimlere

dahil edilecektir” (523 Sira No’lu VUK Genel Tebligi).

Ba-Bs formlari ile yapilacak bildirimlerin verilme sekline iliskin diizenleme
396 Sira No’lu VUK Genel Tebliginin “Bildirimlerin Elektronik Ortamda Verilme
Zorunlulugu” baglig1 altinda yer almaktadir. Buna gore;

“Bilango esasina gore defter tutan ve beyannamesini elektronik ortamda vermek
zorunda olan miikellefler, Ba ve Bs bildirim formlarini da elektronik ortamda vermek
zorundadirlar. Bildirim formlarini elektronik ortamda vermek zorunda olan miikellefler,
kagit ortaminda bildirim formu veremezler (396 Sira No’lu VUK Genel Tebligi)”.

Ba-Bs formlarmin elektronik ortamda bildirilmesinin tamamlanmasinin
ardindan yapilan c¢apraz sorgulamalar neticesinde miikellefler tarafindan Ba-Bs
formlari ile bildirilen tutarlar arasinda tutarsizlik tespit edilmesi miikelleflerin riskli
miikellef grubuna dahil olma sebeplerinden bir tanesidir (Giinay, 2017, s. 31). Mal ve
hizmet alis ve satiglarinin elektronik ortamda mukayese edilmesiyle tespit edilen
uyumsuzluklara gdre vergi denetim birimlerinin eline, ortaya ¢ikan vergi kayip ve
kacagina iligskin bircok arastirma ve inceleme alani1 ¢ikmaktadir. Bu kapsamda vergi
denetimi bakimindan Ba-Bs formlarinin 6neminin biiyiik oldugu sdylenebilir (Tiirk,

2010, s. 102). Ba-Bs formlarinin elektronik ortamda alinmasi KDV denetimi

%3 381 Sira No’lu VUK Genel Tebliginde 2008 yili ve takip eden yillara iliskin miikelleflerin mal
ve/veya hizmet alimlar1 ile mal ve/veya hizmet satislarina uygulanacak had 8.000 YTL (Yeni Tiirk
Liras1 ) olarak belirlenmisti.
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acisindan cesitli faydalar saglamaktadir. S6z konusu faydalara asagida maddeler

halinde yer verilmistir:

Ba-Bs bildirimleri, vergi inceleme elemanlarinin miikellefleri karsit ya da
capraz incelemeye tabi tutarak iclerinden vergi ziyamna neden olanlari
kolaylikla ve diisiik maliyetle tespit etmelerine olanak saglamaktadir.
Elektronik olarak yapilan bu bildirimler, vergi inceleme elemanlarinin
adeta masa basinda ve ekran karsisinda denetimlerini gergeklestirmelerine
olanak tamimaktadir. Ustelik ileride personel kullanmaksizin bu
bildirimlerin elektronik programlar yolu ile takibi bile miimkiin hale
gelecektir (Sanver ve Oktar, 2013, s. 8).

Elektronik ortamda alman Ba-Bs formlari, KDV beyanlarinin
0zdenetimine olanak saglamaktadir. Miikelleflerin alim satimlar1 ile KDV
beyanlar1 6zel olarak gelistirilen denetim uygulama programlart ile ¢apraz
kontrole tabi tutulmaktadir. Boylelikle beyanlara yansitilmayan KDV
miktari, kayitlara alinmayan alis ve satislar, sahte belge diizenleyen ve
kullanan miikellefler kolaylikla tespit edilebilmektedir (Tiirk, 2010, s.
113). Ornegin, sahte belge diizenleme siiphesi ile vergi incelemesine
alinan ve hakkinda vergi sucu raporu diizenlenen bir miikellefin form Bs
bildirimlerindeki miikellefler dogrudan sahte belge kullanma sucu stliphesi
ile incelemeye sevk edilmektedir (Kogak, 2020, s. 24).

Alis ve satis yapan miikelleflerin, haklarinda diizenlenmis herhangi bir
VIR veya vergi sugu raporlarmin bulunup bulunmadigi tespit
edilebilmektedir (Akbal, 2020, s. 129).

Inceleme tarihi itibariyle bu miikellefler hakkinda bekleyen ya da devam
eden bir vergi incelemesinin bulunup bulunmadig: tespit edilebilmektedir.
Alis ya da satis bildiriminde bulunan miikelleflerin vergi borg¢larini
odeyip 6demedikleri tespit edilebilmektedir.

Sahte belge kullanma ya da diizenleme fiilleri yoniinde haklarinda bir
tespit veya raporun bulunup  bulunmadigi  hususlar1  tespit
edilebilmektedir.

Ba-Bs uygulamasmin elektronik ortamda verilmesinin KDV denetimine

sagladig1

faydalar g6z Onilinde bulunduruldugunda bu uygulamanin, vergi
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denetiminde etkinligin saglamasina ve vergi kayip ve kagaginin azalmasina katki
sagladigiin séylenmesi miimkiindiir (Akbal, 2020, s. 129). Ba-Bs formu uygulamasi
vergi denetimine yoOnelik belirtilen faydalarinin yaninda, vergi uyumu noktasinda,
miikelleflerin denetlenme riskinin verdigi baskiyla en gercek¢i rakamlar1 beyan
etmelerini ve vergi kurallarina uymalarin1 saglamak ag¢isindan da énemlidir. Ayrica
bu bildirimlerin, miikelleflerin belge diizenine uymalarinda da katkis1 bulunmaktadir

(Sanver ve Oktar, 2013, s. 8).

Ba-Bs formlarinin vergi denetimine ve uyumuna yonelik sagladig1 faydalarla
birlikte Ba-Bs formlarina iliskin olarak 25.01.2021 tarihinde yayimlanan 523 Sira
No’lu VUK Genel Tebligi ile 396 Sira No’lu VUK Genel Tebliginde iizerinde
durulmasi gereken degisiklikler yapilmistir. S6z konusu degisikliklerden biri, Ba-Bs
bildirimlerine dahil edilecek belgelere iliskin olarak “VUK kapsaminda elektronik
belge olarak diizenlenen belgeler, 2021 yiuimin Temmuz ayina iliskin donemden
itibaren Form Ba ve Form Bs bildirimlerine dahil edilmeyecektir” hilkkmii eklenmek
suretiyle yapilmistir. Bir diger degisiklik, bildirimlerin verilme sekli ve
doldurulmasina iliskindir. Ilgili diizenlemeye gére;

“Bildirim verme yiikiimliligii bulunan ancak, tiim alis ve satislar1 belirtilen haddin
altinda kalan veya e-belge olarak diizenlenen belgelerden olusan miikelleflerin, Form
Ba-Bs bildirimlerini Ba-Bs bildiriminde beyan edilecek bilgim bulunmamaktadir
kutucugunu isaretlemek suretiyle vermeleri gereklidir (396 Sira No’lu VUK Genel
Teblig).” ifadesine yer verilmistir.

E-fatura, e-arsiv fatura gibi uygulamalar halihazirda GIB tarafindan
elektronik ortam tizerinden alinmaktadir. Miikelleflerin tiim faturalarinin e-fatura ve
e-arsiv fatura uygulamalari lizerinden verilmesi durumunda Tebligde de belirtildigi
gibi miikellefler “Ba-Bs bildiriminde beyan edilecek bilgim bulunmamaktadir”
kutucugunu isaretleyerek Ba-Bs formlarin1 gondermektedirler. Dolayisiyla fatura
diizenlemek zorunda olan tiim miikelleflerin bu sekilde bildirimde bulunmasi
durumunda e-arsiv ve e-fatura uygulamalarinin Ba-Bs formlarmimn islevini

sagladigini sdylemek miimkiindiir.

Mal ve hizmet alis ve satislarinin takibine olanak saglayan Ba-Bs
formlarindan baska elektronik ticaret (e-ticaret) kapsamindaki mal ve hizmet alis ve

satiglarinin takibine olanak saglayan BTRANS’a yer verilmektedir.
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2.1.9.2.9. Elektronik Ticaretin ve Miikellef Uyumunun Izlenmesi Bilgi
Transfer Sistemi Uygulamasi

Geligen bilgi ve iletisim teknolojileriyle birlikte bilgisayar ve internet
kullaniminda artis meydana gelmistir. S6z konusu artisla iliskili olarak elektronik
ticaret faaliyetlerinde de hizli bir artis oldugu goriilmektedir. E-ticaret kapsaminda
yapilan mal teslimleri ve hizmet ifalar1 da KDV’ye tabidir. E-ticaret faaliyetlerinin
KDV’ye iliskin kayip ve kagak ortaya ¢ikmamasi adma takip edilmesi 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda e-ticaret faaliyetlerinin izlenmesi maksadiyla 464 Sira
No’lu VUK Genel Tebligi ile e-ticaretin paydaslar1 olan araci hizmet saglayicilarina,
bankalara, internet reklamcilifi hizmet aracilarmma ve kargo lojistik isletmelerine
01.07.2016 tarihinden itibaren siirekli bilgi verme yiikiimliligi kapsaminda
faaliyetlerine iliskin baz1 bilgilerini GIB BTRANS araciliiyla bildirme zorunlulugu
getirilmistir (464 Sira No’lu VUK Genel Tebligi; GiB, 2018a, s. 97).

Belirtilen miikellef gruplarina iliskin s6z konusu veriler Agustos/2016
doneminden itibaren BTRANS araciligiyla elektronik ortamda alinmaya
baslanmigtir. E-ticaretin izlenmesi amaciyla GIB BTRANS’da toplanan verilerin
(Arac1 Hizmet Saglayici, Kargo ve Lojistik Isletmecileri ile Internet Reklam Hizmeti
Aracilarindan Alinan Islem Bilgileri, Miikellefiyet ve Beyanname Bilgileri) analizine
yonelik olarak ¢alismalar yapilmaktadir. Bunun yaninda 464 Sira No.lu VUK Genel
Tebligi kapsaminda BTRANS’a aktarilan Araci Hizmet Saglayicilarina iliskin
verilerin VEGAS aracilifiyla veri analiz ¢aligsmalar1 yapilarak hi¢ veri gondermeyen
veya diizenli veri gondermeyen miikelleflerin tespitine ve goniillii uyum kapsaminda
BTRANS sistemine veri gondermesinin saglanmasina iliskin  ¢aligmalar

yiiriitiilmektedir (GIB, 2018a, s. 97).

BTRANS, “2 Seri No’lu Vergi Kimlik Numarasi Genel Tebligi ve 2003/1
Vergi Kimlik Numaras: I¢ Genelgesi” kapsaminda yaptiklar1 islemleri, HMB’ye
bildirme zorunlulugu bulunanlara getirilen bir uygulamadir. Elektronik ortamda bilgi
gonderme amaciyla kullanilan BTRANS e-beyanname sistemi ile benzer ¢alisma
usul ve esaslarina sahiptir. BTRANS araciligiyla bilgi gonderilmesinden maksat

vergi denetimleri igin VERIA ’ya bilgi destegi saglamaktir (Tiirk, 2010, s. 103).

BTRANS sisteminde toplanan bilgilerden vyararlanmak suretiyle vergi

bilincinin olusturulmasi, vergi uyumunun arttirtlmasini, vergi kayip ve kacaginin
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azaltilmasini ve denetimin kolaylagtirilarak vergi kiiltiiriiniin olugmasini saglamak
mimkiindiir (Celik, 2018, s. 131). Bunun yaninda e-ticarette yaygin olarak kullanilan
vergi gelirleri igerisinde ©nemli bir paya sahip olan KDV’de e-ticaretin
vergilendirilmesinde yasanan ¢esitli sorunlar dolayisiyla ortaya ¢ikan vergi kayip ve
kacaginin azaltilmasina da olanak saglayacagi sOylenebilir (Cetin Gerger ve Gergek,

2016, s. 61-62).

2.1.9.2.10. Bandrollii Uriin izleme Sistemi

Sahte tiitiin mamulleri ve alkollii icki iriinlerinin tiiketilmesinin insan
sagligina zararlar1 herkes tarafindan bilinen bir gergektir. Ayn1 zamanda s6z konusu
tirtinlerin tiiketiminin devleti gelir kaybina ugratmak gibi bir zarar1 da mevcuttur.
Belirtilen zararlarin ortadan kaldirilmasi amaciyla sahte tiitiin ve alkollii icki
tirlinlerinin tespit edilip iiretiminin engellenmesi gerekmektedir (Onursal, 2019, s.
64). Buna yonelik bir ¢oziim yolu olarak BUIS 24.07.2007 tarihinde faaliyete gegen
BUIS’in amacina asagida yer verilmektedir:

BUIS ile “tiitiin mamulleri ve alkollii i¢ki iiriinlerinin kayt altina alinmas, {iretimlerinin
ve ithalatinin izlenmesi ve tiitiin mamulleri ve alkollii icki {irlinlerinden alinan, toplam
vergi gelirleri igerisinde 6nemli bir paya sahip olan, OTV ve KDV nin giivence altina
alinmas1” amaglanmaktadir (Orkunoglu Sahin, 2015, s. 148).

Bu amag dogrultusunda BUIS “iretilen veya ithal edilen tiitin mamullerine,
alkollii icki diriinlerine® isaret konulmast ve GIB biinyesinde kurulan merkezi veri
tabanina aktarilmasi ve mobil cihazlarla saha denetimine olanak saglanmasi
islemleri icin” Kurulmustur (Calayoglu, 2019, s. 150). BUIS miikelleflerin vergi
matrahlarina ulagsmak i¢in teknolojik olanaklardan yararlanarak {iretilen ve ithal
edilen tiitiin ve alkollii icki iriinlerinin bandrol, kod veya kodlanmis etiketler

vasitasiyla izlenmesi temeline dayanmaktadir (GIB, 2019b, s. 86).

BUIS ile alkollii igkilere ve tiitiin mamullerine iliskin yapilan denetimler 6zel
egitim almis bandrol denetim ekipleri tarafindan mobil cihazlar kullanilarak
gerceklestirilmektedir (GIB, 2019b, s. 87). Bu kapsamda yapilan denetimlerde
miinhasiran  gizli glivenlik  6zellikleri, mobil cihazlar araciligiyla kontrol

edilmektedir. Kontrol neticesinde tespit edilen sahte olan ya da genel saglik

% 5 ¢l ve daha bityiik i¢ ambalajl.
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kosullarina uygun olmayan {rilinlere iliskin gerektiginde kolluk kuvvetlerin de
yardimina bagvurularak adli ve idari islemler yapilmaktadir (Canbolat, 2019, s. 121-
122).

BUIS kapsaminda sahte icki ve tiitiin iriinlerinin tespiti noktasinda
tiiketicilerin de denetimlere aktif katilimimin saglanmasi amaciyla GIB BUIS
uygulamasi gelistirilmistir. Bu uygulama tiiketicilere alinan iiriiniin {izerinde yer alan
bandrolii kontrol edebilme olanag1 sunmaktadir (GIB, 2020a, s. 24). Boylelikle sahte
icki ve tiitlin tiriinlerinin gerek miikellefe gerekse devlete olan zarar1 onlenebilecek

denetimler daha etkin bir sekilde gergeklestirilebilecektir.

Buraya kadar yapilan agiklamalarda Tiirkiye’de uygulanan KDV’de
elektronik denetime iliskin uygulamalarin neler olduguna ve uygulamalarin isleyisine
iliskin gerekli bilgilere yer verilmistir. Tiirkiye’de uygulanan KDV’ye yonelik
elektronik vergi denetim uygulamalarinin etkinligi ve basarisi uygulamalara iliskin
istatistiki verilerden yararlanarak yorumlar ve bulgular kisminda degerlendirmeye

alinacaktir.

2.2. Tigili Arastirmalar

Literatiirde dogrudan KDV’de elektronik denetime iliskin olarak daha once
yapilmis herhangi bir arastirma bulunmamaktadir. Ancak arastirma konusu ile iligkili
olabilecek elektronik denetimi konu alan arastirmalar mevcuttur. Bu arastirmalara

asagida yer verilmistir:

Yiicelen (2009), “Tiirkiye'deki Vergi Denetim Teknikleri ve Bilgisayar
Destekli Vergi Denetimi”ni konu alan tez ¢alismasinda bilgisayar destekli vergi
denetimi konusunda mevcut eksikliklerin tanimlanmasini, bu eksiklikleri giderecek
yollara iligskin Onerilerin ortaya konulmasini amaglamigtir. Calismasinda sistemin
biitiin fonksiyonlariyla birlikte artik uygulamaya gegirilmesi ve bu baglamda tizerine
gorev diisen tim kesimler agisindan yapilmasi: gerekli olan calismalar {izerinde

durulmustur.

Bakan (2019), “Bilgisayar Destekli Denetim Tekniklerinin Denetim Riskine
Etkileri: Istanbul’da Faaliyet Gésteren Bagimsiz Denetim Kuruluslarinda Bir

Uygulama” konulu doktora tezinde anket yontemini kullanarak bilgisayar destekli
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denetim tekniklerinin denetim riski iizerine etkilerini ortaya koymay: amaglamistir.
Istanbul’da faaliyet gosteren firmalar iizerinden yapilan arastirma neticesinde birgok
firma tarafindan c¢ogunlukla bilgisayar destekli denetim tekniklerinin kullanildigi
sonucuna ulagmistir. Ayni zamanda bu tiir bilgisayar destekli denetim tekniklerinin
denetim riskinin diismesine, denetim maliyetlerinin azalmasina, denetim kalitesinin
artmasina ve etkin ve daha kisa siirede giivenirligi yiiksek denetimlerin

gergeklestirilmesine yardimei olacag belirtilmistir.

Tirk (2011), “Elektronik Vergi Denetiminin Vergi Kacirma Egilimlerini
Azaltmadaki Rolii ve Bir Arastirma” konulu tez c¢aligmasinda anket teknigini
kullanarak elektronik vergi denetiminin miikelleflerin vergiye uyum egilimleri
lizerine inceleme yapmistir. Inceleme neticesinde miikelleflerin etkin elektronik
denetime tabi tutulmalar1 halinde vergi kagirmaya yonelmeyecekleri ve gelirlerini

vergi kanunlarina uygun bir sekilde beyan edecekleri sonucuna ulagsmuistir.

Caglar (2011), “Kayitdist Ekonominin Onlenmesinde Elektronik Vergi
Denetimi” konu baslikl tez calismasinda kayitdisilikla miicadelede elektronik vergi
denetimi sisteminin giiglii ve zayif yanlarimi ifade ederek, mevcut eksikliklerin

giderilmesi ve denetimin isleyisinin gelistirilmesine iliskin 6nerilerde bulunmustur.

Tosun (2021), “Vergi Denetiminde Dijitallesme Sonucu Vergi Miifettisliginin
Evden Calisma Yontemi ile Uygulanabilirligi ” konu baslikli tez ¢alismasi ile uzaktan
vergi denetiminin uygulanabilirliginin analiz edilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda
Istanbul’da vergi miifettisleri ve vergi uzmanlariyla yapilan yiiz yiize goriismelerde
elde edilen bilgilerden yararlanilarak model 6nerisi olusturmustur. Olusturulan model
Onerisi kapsaminda her ne kadar evden galisma sisteminin ¢esitli zorluklar barindirsa

da sistemin uygulanabilirligi ifade edilmistir.

Polat (2017), “Tiirkiye'de Vergi Denetiminin Etkinliginde Yeni Bir Yaklasum:
Vergi Denetim Kurulu Risk Analiz Sistemi” isimli tez ¢alismasinda Tirkiye’de vergi
denetiminden sorumlu olan kurumlarin organizasyon yapilari ve gorevleri iizerine bir
aragtirma yapmistir. Calismasinda VDK-RAMER’in isleyisini ve vergi denetimine
sagladig1 faydalar1 cesitli agilardan incelemis ve sistemin basarisini arttirmaya

yonelik onerilerde bulunmustur.
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Bayram (2019), “Vergi Denetiminde Risk Analizi” adli tez ¢aligmasinda risk
analizine dayali denetimlerin vergi incelemelerinde adalet, uygunluk ve belirlilik
ilkeleri kapsaminda bir denetim sistemini hayata gecirmeye elverisli oldugu ve
sistem sayesinde devletin kimi inceledigini, miikellefin ise neden incelendigini tam

olarak bilecegi, keyfi vergi incelemelerinin dnlenebilecegi hususuna yer verilmistir.

Calayoglu (2019), “Elektronik Vergi Denetimindeki Teknolojik Geligsmeler ve
Tam Denetime Gegis Adimlar:” isimli makalesinde risk odakli denetim anlayisi
kapsaminda gelistirilen yazilimlara ve VEDAS’in vergi denetimine saglayacagi
imkanlara iligskin aciklamalar getirmistir. Ayrica yazar vergi denetiminin tamaminin
elektronik olarak gergeklesebilmesi icin gerekli olan altyapi, mevzuat ve kontroller
hakkinda degerlendirmelerde bulunmustur. Calisma sonucunda risk odakli elektronik
denetim anlayisiyla birlikte hayata gegirilen e-maliye uygulamalarinin denetimin
etkinligine katkida bulundugu belirtilmistir. Ayrica ¢alismada vergi denetimine
yonelik gelistirilen analiz sistemi olan VEDAS sayesinde, inceleme elemanlarinin
miikellefin e-defter ve e-faturalarina uzaktan eriserek denetim yapabilecegi ve

boylece tam denetim hedefinin kolaylasacagi tizerinde durulmustur.

Dogan (2012a), “KDV Iadesi Risk Analiz Sistemi (KDVIRA)” adh
makalesinde KDVIRA sisteminin diger iilke érnekleriyle karsilastirmasini yapmustir.
Diger iilke 6rnekleri ile kiyaslandiginda KDVIRA ’nim etkinliginin daha fazla oldugu
yoniinde goriis bildirmistir. Bununla birlikte KDV iade taleplerinin analizinde 6nemli
Olgiide bir standart saglandigi, KDV iade talep siirecindeki biirokrasinin ortadan
kalktigi ve KDVIRA nin gelecekteki e-denetim programlari igin ornek teskil ettigi

ifade edilmistir.

Sercemeli (2019), “Risk Odakli Vergi Denetiminde Elektronik Uygulamalar
Uzerine Bir Degerlendirme” adli makalesinde elektronik vergi denetimi
uygulamalarinin  gelisiminin incelenmesi amaglanmigtir. Arastirma sonucunda
elektronik uygulamalarin vergi denetiminin etkinligini ve devletin vergi tahsil
giicinli artiracagi, ayrica kayit dist ekonomi ile miicadele acisindan fayda

saglayacag belirtilmistir.

Ugur (2016), “Vergi Denetimi FEtkinliginde Risk Analizi Sisteminin
Uygulanabilirligi (Gaziantep Hali Sektorii Uzerine Ornek Bir Uygulama)” isimli

calismasinda, Gaziantep hali sektorii tizerinden risk analiz sisteminin islerligini konu
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almistir. Arastirmanin neticesinde Gaziantep’te hali sektdriinliin denetimine dair
uygulanan Risk Analiz Modelinin, tespit edilen kriterler agisindan dogru
miikelleflerin se¢imini sagladigi ve modelin genis bir veri tabani iizerinden ¢alisan e-

denetim mekanizmasina doniistiiriilmesinin zorunluluk arz ettigi sonucuna ulagsmistir.

Bakar ve Gergek (2016)’e, ait “Vergi Denetiminde Risk Analizinin Yeri: Bazi
Ulke Uygulamalar: ve Tiirkive I¢in Bir Degerlendirme” isimli ¢alismada yazarlar
“Avusturalya, Birlesik Krallik, Avusturya ve ABD’deki” risk analizi sistemlerinin
gelisimini arastirmis ve bunun vergi denetiminde etkinligi saglamadaki yerini ortaya
koymaya c¢alismiglardir. Bu dogrultuda risk analizine dayali vergi denetiminin son
durumunu inceleyerek, Tiirkiye i¢in bazi tespitlerde bulunmuslardir. Aragtirmanin
neticesinde Tirkiye’de uygulamada bazi1 eksikliklerin oldugu, tespit edilen
eksikliklerin giderilmesi, denetimde etkinligin ve vergi uyumunun artirilmasina

iliskin diizenlemeler tizerinde durmuslardir.

Arslan ve Binis (2016)’e ait “Vergi Denetiminde Bir Etkinlik Sorunu Olarak
Miikellef Secimi” isimli ¢calismada vergi denetiminde etkinlik sorunu olarak miikellef
secimi tlizerinde durulmustur. Calismada risk analizi uygulamalarinin ve otomasyon
projelerinin miikellef se¢imi ve vergi denetiminde etkinlik {izerine olasi etkileri
incelenmistir. Calismanin neticesinde bilisim teknolojileri araciligiyla denetlenecek
miikelleflerin se¢iminin basarili sonuglar dogurma potansiyeline sahip oldugu ve

denetimde etkinlik artis1 meydana getirebilecegine iliskin sonuca ulagmislardir.

Eberhartinger vd. (2020), “Are Risk-based Tax Audit Strategies Rewarded?
An Analysis of Corporate Tax Avoidance” isimli makalesinde riske dayali vergi
denetim stratejileri ile kurumlar vergisinden kaginma arasindaki iligskiyi incelemistir.
Calismada, 2014’ten 2017’ye kadar 54 iilkede risk profili olusturma, tahmine dayali
modelleme ve dahili istihbarat iglevlerine iliskin OECD veri tabanindaki bilgilerden
yararlanmistir. Yapilan arastirma sonucu ulasilan sonuclar, riske dayali vergi
denetimlerinin uygulama, firmaya 6zgii ve iilkeye 6zgii faktorleri kontrol ederken
daha diisiik vergiden ka¢inma ile iliskili oldugu, her biiytikliikteki firmada vergiden
kaginmay1 engellemek icin etkili araglar oldugu, vergi uygulama maliyetlerini
azalttigi ve vergi idarelerinin performansini iyilestirdigi yoniinde olmustur. Genel
sonug¢ ise riske dayali vergi denetim stratejilerinin firmalarin vergiden kaginma

tizerinde artan bir etkisi oldugunu gostermistir.
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Torrey (2008), “The Discriminant Analysis Used by the IRS to Predict
Profitable Individual Tax Return Audits” isimli tez ¢alismasinda IRS'min hangi gelir
vergisi beyannamelerinin denetlenecegini belirlemek ic¢in kullandigi ge¢mis ve
mevcut yontemlerin tartismasini yapmistir. Calisma IRS'min yontemini degistirmesi
gerekip gerekmedigini belirlemek icin karar agaclari, regresyon ve sinir aglarinin
veri madenciligi tekniklerini aragtirmigtir. Arastirma neticesinde ulasilan sonug
karsilastirma IRS vergi verilerine dayanmadigi i¢in IRS'min yontemini degistirip
degistirmemesi konusunda bir sonuca varilamayacagi, ancak tiim yontemlerin
simiflandirma oranlar1 ¢ok yakin oldugu i¢in IRS'nin bunlari incelemesinin faydali

olacagi yoniinde olmustur.
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3. YONTEM

Bu arastirmada bilimsel aragtirma yontemlerinden biri olan literatiir taramast
yontemi kullanilmistir. KDV’de elektronik denetimle alakali olabilecek yerli ve
yabanci literatiirde yer alan kaynaklar taranmis, konunun kavramsal c¢ergevesi

olusturulmaya c¢aligilmistir.

Katma Deger Vergisinde Elektronik Vergi Denetimi: Tiirkiye Uygulamasi
isimli bu ¢aligma birincil, ikincil ve {i¢iinciil yasal materyalleri iceren ikincil verileri
kullanan normatif bir yasal arastirmadir. Veriler, kiitliphane arastirmasi/dokiiman
incelemesi kullanilarak toplanmis, daha sonra verilerin analizi i¢in yasal yorumlama
yontemi kullanilmistir. Spesifik olarak, ikincil veriler referanslar, kitaplar ve dergi
makalelerinin yani sira, konferans bildirileri ve konularla iliskili diger belgelerden

olusmustur.

3.1. Arastirmanin Modeli

KDV’de denetime yonelik olarak gelistirilen elektronik uygulamalarin ele
alindig1 bu calismada sosyal bilimlerde mevcut olan gézlem, dokiiman analizi,
literatiir taramas1 gibi veri toplama yontemlerinden olusan nitel arastirma yontemi

kullanilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de vergi denetimine yonelik gelistirilen
elektronik uygulamalar; drneklemini ise GIB ve VDK tarafindan KDV de elektronik

denetime iliskin gelistirilen e-maliye uygulamalari olusturmaktadir.
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3.3. Veri Toplama Araclar: ve Teknikleri

Arastirma kapsaminda ilk olarak denetim, vergi denetimi, elektronik vergi
denetimi, katma deger vergisi, risk analizi gibi hususlarda yerli ve yabanci literatiirde
tarama yapilmistir. Tarama sonucunda elde edilen ve ¢alisma konusunu ilgilendiren
kitap, tez, makale, bildiri, rapor, HMB, GiB ve VDK ’ye ait istatistiki veriler mevzuat

vb. birincil veya ikincil kaynaklardan yararlanilmistir.

3.4. Verilerin Toplanma Siireci

Calismada nitel veri toplama yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesi
yontemi kullanilmistir. Dokiiman incelemesi makaleler, dergiler, tezler, Kitaplar,
faaliyet raporlar, istatistiki veriler konuyla ilgili mevzuat, bildiriler vb. tizerinden

yapilmustir.

3.5. Verilerin Analizi

Ilgili alan yazinda yer alan ¢esitli kaynaklardan elde edilen ve ¢aligmada
yararlanilan verilerin giincel ve dogru olmasia dikkat edilmistir. Cilinkii kaynaklar
arasinda verilere iliskin olarak hatadan veya bagka sebeplerden kaynakli olarak
farkliliklara rastlanabilmektedir. Bunun i¢in ilgili kurumlarda ve benzer kaynaklarda
ayn1 konuya iliskin yer alan istatistiki veriler arasinda karsilastirma yapilmis ve en

dogru ve giincel olanlara yer verilmistir.

KDV’de e-denetime yonelik uygulamalara iliskin tezler, makaleler, VDK ve
GIB faaliyet raporlar1 ve performans programlarindan elde edilen istatistiki verilerin
dogru ve giincel oldugundan emin olunduktan sonra s6z konusu veriler sentezlenerek
tablo ve grafikler halinde somutlastirilmaya c¢aligilmistir. Verilere iligkin analizler,
betimsel ve yoruma dayali analiz teknikleri kullanilarak bu tablo ve grafikler

tizerinden yapilmis cesitli bulgu ve yorumlara yer verilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu baslikta KDV’nin genel uygulama sonuglar1 ile KDV’nin elektronik
ortamda denetiminin sonuglarina iliskin ilgili literatiirden ve faaliyet raporlarindan
elde edilen istatistiki verilere ve bu verilere iliskin yorumlara yer verilmektedir. Bu
baglamda KDV ve KDV iade inceleme sonuglarina iligkin veriler, KDV
miikelleflerinin incelenme orani, risk odakli vergi incelemelerinin toplam vergi
incelemeleri igerisindeki payi, KDV’ye tabi islemlerin takibine iligskin e-belge, e-
beyanname, e-defter vb. uygulamalarin kullanict sayilart KDV’ye yonelik gelistirilen

elektronik denetim uygulamalarina iliskin veriler vb. degerlendirmeye alinmaktadir.

4.1. KDV’nin Genel Uygulama Sonuclarimin Degerlendirilmesi

1985 yilinda uygulamaya konulan KDV devlet icin 6nemli bir gelir
kaynagidir. Bu nedenle KDV miikelleflerinin vergiye uyumu 6nem arz etmektedir.
Etkin vergi denetimleriyle KDV miikelleflerinin vergiye uyumlarinin saglanmasi
miimkiindiir. KDV etkin bir sekilde denetlenmedigi takdirde devletin 6nemli oranda
gelir kayb1 yasamasi ihtimal dahilindedir. Ciinkii KDV vergi gelirleri igerisinde
onemli bir paya sahiptir. KDV’ nin vergi gelirleri igerisindeki payina iliskin sekle

asagida yer verilmektedir.

KDV'nin Vergi Gelirleri i¢indeki (%)'si
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Sekil 2. KDV'nin Vergi Gelirleri icerisindeki Pay1

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.
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Sekil 2°de 1985-2021 yillar1 arasinda KDV’nin vergi gelirleri icerisindeki
payina yer verilmektedir. Grafik verileri yorumlandiginda, KDV nin uygulanmaya
basladig1 giinden bugiine vergi gelirleri igerisindeki payinin en diisiik oldugu yilin
24,8’1ik bir oranla 1985 oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi olarak KDV’nin 1985
yilinda uygulanmaya baslamasiyla yeni bir vergi olmasi gosterilebilir. KDV’ nin
vergi gelirleri igerisindeki paymin 1989, 1991, 1994, 1998, 1999 ve 2001 yillarinda
da diisiik oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni ise, KDV’ nin uygulanmaya basladigi

ilk yillarda ulusal ve uluslararasi ekonomide yasanan krizler gosterilebilir.

2009 yilinda da bir diisiis yasandigi goriilmektedir. Bunun sebebi de yine
yasanan kriz olarak gosterilebilir. 2016 yilindaki diistisiin sebebini ise yasanan darbe
girisimi olarak gdstermek miimkiindiir. Bu baglamda KDV’nin vergi gelirleri
icerisindeki payimnin ekonomik, sosyal, siyasal olaylardan etkilendigini s6ylemek

miumkindiir.

Sekil 2’deki veriler genel olarak degerlendirildiginde, yillar itibariyle
KDV’nin vergi gelirleri igerisindeki paymin istikrarli bir seyir izledigini s6ylemek
mimkiindiir. KDV’nin vergi gelirleri icerisindeki paymnin ortalamasinin %31.7
oldugu ve 2000'li yillardan itibaren KDV’nin vergi gelirleri igerisindeki payinin
%30’nun altina diismedigi goriilmektedir. KDV’ nin vergi gelirleri igerisindeki pay1
2021 yilinda %38,2’lik bir oranla en yiiksek orana ulastig1 goriilmektedir. Bu nedenle
KDV’ye uyum diizeyi devlet acisindan 6nemli bir husustur. KDV hasilatinin yillar

itibariyle seyrine asagida Tablo 2’de yer verilmektedir.

Tablo 2. 1985-2021 Yillar1 Aras1 Toplam KDV Hasilati

Yillar Toplam KDV Hasilat1 (BIN TL) Yillar Toplam KDV Hasilati (BIN TL)
1985 951 2005 42.263.650
1988 4.177 2006 50.723.560
1989 6.461 2009 60.169.248
1991 22.832 2011 95.550.463
1993 81.877 2012 103.155.875
1994 176.742 2013 123.878.363
1996 743.026 2014 130.538.554
1999 4.164.334 2015 153.844.174
2000 8.379.554 2016 168.808.352
2001 12.438.860 2018 250.661.593
2002 20.400.201 2019 270.152.810
2003 27.031.099 2020 324.038.872
2004 34.325.208 2021 533.670.628

Kaynak: GiB faaliyet raporlarindan yararlamlarak tarafimizca olusturulmustur.
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Tablo 2°de 1985-2021 yillar1 arasindaki KDV hasilatinda diger yillara oranla
onemli degisimlerin gozlemlendigi KDV hasilatina iligkin tutarlara yer verilmektedir.
Asagida yer alan Sekil 3 KDV hasilatinin yillar igerisinde gostermis oldugu seyre

iliskin net bir goriintii ortaya ¢ikarmaktadir.

Toplam KDV Hasilat: (BIN TL)
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Sekil 3. 1985-2021 Yillar1 Aras1 Toplam KDV Hasilati

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Sekil 3 verileri incelendiginde, en diisik KDV hasilatinin 951 TL ile 1985
yilinda gergeklestigi goriilmektedir. Bunun KDV’nin yeni uygulamaya konulan bir
vergi olmasindan kaynakli olabilecegi diistiniilmektedir. Ayrica KDV hasilatinin artig
miktarmin ilk yillarda az oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bunun sebebi olarak da yine
yagsanan ekonomik krizleri gOstermek miimkiindiir. Grafik genel olarak
degerlendirildiginde, KDV hasilatinin 1985 yilindan 2021 yilina kadarki siireg
igerisinde devamli bir artis egilimi gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle 2021 yilindaki
artis dikkat ¢cekmektedir. 2021 yilindaki 522.670.628 TL’lik KDV hasilat1 siire¢
igerisindeki en yiiksek tutardir. Bunun sebebi olarak, KDV’ye tabi {irlinlerde son

zamanlarda yasanan yiiksek fiyat artiglar1 gosterilebilir.

KDV ’nin uygulandig1 giinden bugiine vergi gelirleri igerisindeki artan pay1 ve
KDV hasilati dikkate alindiginda, KDV miikelleflerinin vergiye uyumunun énem arz
ettigi ortaya c¢ikmaktadir. Yapilacak etkin elektronik vergi denetimleriyle KDV
miikelleflerinin vergiye uyumlarinin saglanmast miimkiindiir. Diger taraftan, KDV
etkin bir sekilde denetlenmedigi takdirde devletin 6nemli oranda gelir kaybi

yasamasi ihtimal dahilindedir.

Tirkiye’de  KDV’ye iliskin etkin bir vergi denetiminin gergeklesip
gerceklesmedigine yonelik degerlendirme yapilabilmesi i¢in inceleme sonuglarindan
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yararlanilabilir. Asagida yer alan Sekil 4’te 2021 yilina iliskin vergi tiirleri igerisinde
KDV’ye yonelik ¢ikarimda bulunma imkani elde edilebilmektedir.

58,60

<
%‘—?&\ = q'§€§'

Sekil 4. inceleme Sonuclarimin Tarhi istenen Vergi Bazinda Oransal Dagihm
Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Baskanligi. (2021). Faaliyet Raporu, Strateji, Faaliyet izleme ve
Koordinasyon Sube Miidiirligii.

Sekil 4’te 2021 yilina iliskin olarak inceleme sonuglarinin tarhi istenen vergi
bazinda oransal dagilimlarina yer verilmektedir. Grafik verilerine goére, 2021 yilinda
yapilan incelemeler neticesinde tarhi istenen toplam 24.232.837.331 TL’nin
%58,60’1t KDV’den olusmaktadir (VDK, 2021, s. 41-42). %58,60’lik oran vergi
incelemelerinin biiyiik bir paymin KDV tarhiyatina iliskin oldugu sonucunu ortaya
cikarmaktadir. Baska bir ifadeyle, KDV’nin yapilan incelemeler neticesinde en

yiiksek tarhiyata sahip vergi tiiri oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Dolayl1 bir vergi olan KDV ’nin yiiksek tarhiyata sahip vergi tiirii olmasinin
nedenlerinden biri de miikellef sayisinin fazlaligidir (Akbal, 2020, s. 152). Bir diger
neden olarak, VDK tarafindan yapilan incelemelerin bilyiik bir kismmin SMiYB
kullanimi ile ilgili olmas1 gosterilebilir. Miikellefler tarafindan SMIYB
kullanildiginin tespit edilmesi halinde miikelleften sahte fatura ile indirimlerine dahil
ettigi KDV tutar1 talep edilmektedir (Oztiirk, 2020, s. 94). Dolayisiyla KDV nin

etkin bir sekilde denetlenmesi hususu 6nem arz etmektedir.

4.2. KDV’nin Elektronik Ortamda Denetiminin Uygulama Sonuglar:

Vergi denetiminde ve dolayisiyla KDV’nin denetiminde etkinligin
saglanmasi ¢esitli faktorlerin islerligine baglidir. S6z konusu faktorlerden 6nemli
bazilar1 “vergi mevzuatimin karmasikligi, inceleme elemani nitelik ve sayisi, vergi
bilincinin olusturulamamasi, vergi idaresinin orgiit yapisi, vergi cezalari, vergi
inceleme oranlari, belge diizeninin olusturulamamasi, miikellef secimi ve biligim
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teknolojilerinden yararlanma diizeyi” olarak ifade edilebilir (Arslan ve Binis, 2016,
s. 451, 460; Ugur, 2016, s. 244-247). Konumuzun odak noktasini vergi denetiminde

etkinligin saglanmasinda etkili bir faktor olan bilisim teknolojileri olusturmaktadir.

Vergi idaresi bilisim teknolojilerinden yararlanarak vergi denetiminde
etkinligi saglamayr amaclamaktadir. Vergi denetiminde etkinlik tiim vergilerin
denetimini igine alan genis kapsamli bir husustur. Herhangi bir vergi tiirlinde
denetimin etkinliginin arttirilmasi dolayli olarak diger vergi tiirlerindeki denetimin
etkinliginin arttirilmasma da katki saglayacaktir. Ornegin KDV’deki denetimin
etkinligin arttirilmasi dolayli olarak gelir ve kurumlar vergisinin etkinligine katkida

bulunacaktir.

KDV’deki denetimin etkinliginin arttirilmast da yararlanilan bilisim
teknolojilerinin basarili bir sekilde uygulanmasiyla miimkiindiir. S6z konusu basariy1
Olgebilmek adma elektronik ortamda KDV’nin denetiminin uygulama sonuglar
tizerinde durmak gerekmektedir. Bu baglamda, oncelikle elektronik vergi
denetiminin gelisim siirecinin ilk adimini olusturan VEDOP degerlendirmeye

alinmaktadir.

VEDOP’un temel amaci, vergi dairelerinin otomasyon kapsamina alinmasini
ve fiziki vergi dairelerinde yapilan tiim islemlerin elektronik ortamda yapilabilmesini
saglamaktir. Bu amacin gergeklestirilip gerceklestirilmedigine dair bir degerlendirme
yapmak adina Sekil 5’te yillar itibariyle otomasyona gecgen vergi daireleri sayilarina

yer verilmektedir.
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Sekil 5. VEDOP Projeleri Kapsaminda Yillar itibariyle Otomasyona Gecen Vergi Daireleri

Kaynak: Yaman, D. (2008). Kamu ydnetiminde elektronik deviet modeli ve isletmelerin vergi
tahsilatlarimin elektronik ortamda uygulanmasi: Ankara ili 6rnegi. Yiksek Lisans Tezi. Ankara:

Atilim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.
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VEDOP-1 kapsaminda 155 vergi dairesi otomasyon kapsamina alinmistir.
2004 yilinda uygulanmaya baslayan VEDOP-2 kapsaminda ise 293 vergi dairesinin
otomasyon kapsamina alindigr gorilmektedir. 2007 yilinda baslayan VEDOP-3
kapsaminda ise 1 vergi dairesi otomasyon sistemine dahil edilmistir. Gliniimiizde

tiim vergi daireleri otomasyon kapsamina alinmis durumdadir.

VEDOP ile vergi dairelerinin elektronik ortama aktarilmasiyla miikellefler ve
vergi idaresi agisindan pek ¢ok kolaylik saglanmakta ve e-vergi denetimlerinin
gergeklestirilmesine de zemin hazirlanmis olmaktadir. Ciinkii vergi denetimlerinin
elektronik ortama tasimabilmesi ve boylelikle daha etkin hale getirilebilmesi igin
vergi denetimine konu olan defter, kayit, belge ve beyannamelerin yani sira vergi

dairelerinin de fiziki ortamdan elektronik ortama aktarilmasi gerekmektedir.

VEDOP uygulamalart KDV’nin elektronik ortamda denetimi agisindan da
onem arz etmektedir. Ciinkii elektronik vergi denetiminin gelisim siirecini olusturan
VEDOP uygulamalarinin bagarili bir sekilde uygulanamamasi KDV ’nin elektronik
ortamda etkin bir sekilde denetlenmesi olanagina da engel olusturmaktadir. Temelin
basarili olmamasi halinde {izerine konulan uygulamalarin basarisinin etkin olmasin

beklemek pek miimkiin olmamaktadir.

Otomasyon kapsamina almman vergi daireleri VEDOP’un basarisinin bir
Olciitii olmakla birlikte VEDOP’un alt bilesenlerini olusturan uygulamalarin basarisi
da Onemlidir. Elektronik vergi denetiminin gelisim siirecinin bir diger adimim
VEDOP’un alt bilesenlerinden biri olan IVD olusturmaktadir. IVD’nin basarisinin
degerlendirilmesi adina Sekil 6’da yillar itibariyle IVD kullanic1 sayilarina yer

verilmektedir.

® nternet Vergi Dairesini Kullananlarin Sayis1 ©.363.508

4.232.226 4-425.006
3.705.566
5 798.4943-118.056
L 631 gp51.844.1972:085.039
1 =3 . l I I

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sekil 6. internet Vergi Dairesi Kullanici Sayilari

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.
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Sekil 6°da yer alan veriler incelendiginde, IVD kullanict sayilarinda 2011
yilindan 2020 yilina kadar bir artis oldugu goze ¢arpmaktadir. 2011 yilinda IVD’yi
1.005.665 kisi kullanirken 2020 yilinda 5.363.508 kisi; 2021 yilinda 6,3 milyon kisi
IVD iizerinden islem yapmistir. IVD uygulamasmi kullanan miikellef sayisinin
artmasinin dolayli da olsa KDV nin elektronik ortamda denetiminin etkinligine katki
saglayacagmn sdylemek miimkiindiir. Ornegin, KDVIRA kapsaminda analizi yapilan
KDV iadelerine iliskin listeler —miikellefler tarafindan IVD iizerinden

gonderilmektedir.

VEDOS, elektronik vergi denetiminin gelisim siirecinin bir diger adimim
olusturmaktadir. Sistem iizerinden gergeklestirilen risk analizleri sonucu vergiye
uyumsuzluk egilimi olan miikelleflerin incelemeye alinmasi veya matrah artiriminda
bulunmalarina yonelik islemler gerceklestirilmistir. Boylece bu kapsamda yapilan
islemlerin istatistiki sonuglarinin elektronik ortamda kayit altina alinmasi
saglanmustir (GIB, 2009, s. 15). VEDOS 2005 yilindan 2012 yilina kadar basaril1 bir
sekilde uygulanmis ve VDKB’nin kurulmasiyla 2012 yilinda VDK-BiS’e

doniistlirilmiistir.

Elektronik vergi denetiminin gelisim siirecine iliskin 6nemli bir diger
uygulama da VEDAS’tir. Vergi incelemelerinde kolaylik ve etkinligin saglanmasi
amaciyla VEDAS vergi miifettislerinin kullanimma sunulmaktadir (GIiB, 2021b, s.
15). VEDAS miikellefler tarafindan iiretilen e-defter, e-belge, e-fatura gibi verileri
kullanarak c¢alismaktadir. Bu baglamda vergisel islemlerin elektronik ortama
aktarilmasi1 ve bu dogrultuda biiyiik veri arttikga VEDAS’1n analiz yontemlerinin ve
kullanim alaninin artacagim sdylemek miimkiindiir (iger, Yiicel ve Atak, 2021, s.
81). E-defter ve e-belge uygulamalarina getirilen zorunluluklar VEDAS’in vergi
incelemelerindeki énemini arttirmaktadir (GIB, 2021b, s. 33-51). VEDAS’m etkin
bir sekilde uygulamasi ve kapsamina alinan belgelerin genisletilmesinin KDV'nin

elektronik ortamda denetiminin etkinligine katki saglayabilecegi ifade edilebilir.
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4.2.1. KDV’de Miikellef Secimine Iliskin Uygulamalarin

Degerlendirilmesi

Miikellef se¢imi vergi denetiminde etkinligin saglanmasinda O6nemli bir
faktordiir. Cilinkii vergi idaresinin vergi denetimlerinde kullanmis oldugu kaynaklar
sinirlidir. Sinirli olan kaynaklarin verimli ve etkin bir sekilde kullanilmasi 6nem
teskil etmektedir. Bu nedenle kaynaklarin yiiksek riskli miikellefler {iizerine
yogunlastirilmas1  gerekmektedir. Dolayisiyla  yiiksek  riskli  miikelleflerin
belirlenmesi ve denetimlerin bunlar {lizerine yogunlastirilmasi amaciyla bilisim

teknolojilerinden yararlanilarak g¢esitli uygulamalar gelistirilmistir.

Miikellef secimine iliskin énemli uygulamalardan biri veri ambaridir. VERIA
tim elektronik uygulamalara veri destegi saglamaktadir. Veri ambarinda KDV
miikelleflerine iligkin bilgiler de yer almaktadir. Dolayisiyla veri ambarinin KDV ’nin
elektronik ortamda denetimine katki saglayan bir uygulama oldugunu sdylemek

miumkindiir.

VERIA’dan baska miikellef secimine iliskin &nemli bir diger uygulama
VDK-BIiS’tir. Vergi denetimlerine iliskin biitiin is siireclerinin elektronik ortamda
yiiriitiilmesini saglayan VDK-BIS vergi denetimlerinin etkinliginin saglanmasinda
onemli bir yere sahiptir. VDK-BIS’in gelistirilmesi sayesinde denetimlere iliskin
gorevlerin basindan sonuna kadar bir biitlin olarak elektronik ortama tasinmasi
saglanabilecektir. Hali hazirda VDK tarafindan ¢aligmalar1 yapilan Dijital Denetim
Projesi bunu amaclamaktadir. Proje vergi inceleme gorevlerini bastan sona bir biitiin
olarak elektronik ortama tasimak ve inceleme asamalarini emek yogun siireglerden

teknoloji yogun siireglere doniistiirmek tizere yiiriitilmektedir (VDK, 2021, s. 33).

Vergi denetiminde miikellef se¢imine iliskin olarak gelistirilen 6nemli
uygulamalardan birisi de VDK-RAS’tir. Risk analiz sisteminin basarili bir sekilde
uygulanmasiyla vergi denetiminde kullanilan kaynaklar riskli miikellefler {izerine
yogunlastirilarak  etkin bir vergi denetimi gerceklestirilmesi olanagr elde
edilmektedir. VDK-RAS tarafindan yapilan incelemelere iliskin veriler sistemin
etkin bir sekilde uygulanip uygulanmadigina iliskin bir gosterge niteligindedir. S6z

konusu verilere Tablo 3°de yer verilmektedir.

130



Tablo 3. VDK-RAS Calisma Sonuglari

Incelemeye Sevk Edilen Miikellef | Risk Analizi Yapilan Miikellef Risk
Yillar
Sayisi Sayisi Unsurlari

2012 599 -

2013 7.536 - -
2014 13.789 1.059 11.096
2015 26.972 6.318 49.432
2016 - - -
2017 26.006 10.767 61.147
2018 22.664 4.494 28.323
2019 23.395 2.108 16.231
2020 18.535 7.491 44.839
2021 19.334 1.585 10.975

Kaynak: VDK faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olugturulmustur.

Tablo 3’te 2012-2021 yillarn arasinda risk analiz sisteminin ¢alisma
sonuglarina iligkin verilere yer verilmektedir. S6z konusu veriler degerlendirildiginde
risk analiz sistemi kapsaminda incelemeye sevk edilen miikellef sayilarinin 2012
yilinda 599 kisiyle en diisiik; 2015 yilinda ise 26.972 kisi ile en yiiksek oldugunu
sOylemek miimkiindiir. 2016 yilina iligkin verilere ise VDK faaliyet raporlarinda yer
verilmedigi goriilmektedir. Bunun 2016 yilinda yasanan darbe girisiminden kaynakli
olabilecegi diisiiniilmektedir. Genel bir degerlendirme yapildiginda incelemeye sevk
edilen miikellef sayilarinin 2017 yilina kadar artan bir seyir izledigi 2017 yilindan
itibaren ise 2015 yilina kiyasla bir diisiis egiliminde oldugu goriilmektedir. 2019
yilindan sonraki diisiisiin sebebi olarak 2019 yilinda yasanan Covid-19 pandemi

stirecinin etkileri oldugu diisiiniilmektedir.

VDK-RAS tarafindan incelemeye sevk edilen miikellef sayilarinin faal
miikellef sayilar1 dikkate alindiginda olduk¢a az oldugu diistiniilmektedir. Bununla
birlikte VDK-RAS kapsaminda incelemeye sevk edilen miikelleflerin vergi tiirleri
itibartyla ayrimi yapilmadigindan ne kadarinin KDV miikelleflerine iligkin oldugu da

bilinememektedir.

Risk analizi yapilan miikellef sayisinda ise oncelikle 2012, 2013 ve 2016
yilinda veri bulunmadigi gbéze c¢arpmaktadir. S6z konusu yillarda veri
bulunmamasinin gerekcesinin VDK-RAS’1n 2016 yilina kadar proje asamasinda olup
2016 yilinda tam olarak hayata gecirilmesi oldugu diistiniilmektedir. Bununla birlikte
risk analizi yapilan miikellef sayisinin ise en yiiksek oldugu yilin 10.767 kisiyle 2017

oldugu goriilmektedir. Risk analizi yapilan miikellef sayis1 genel olarak
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degerlendirildiginde 2018 yilina kadar artan bir seyir izlerken 2018 yiliyla birlikte
azalan bir seyir izlemeye basladigi gozlenmektedir. Diger taraftan 2020 yilindaki
artis dikkat cekmektedir. Risk unsurlar1 degerlendirildiginde ise s6z konusu
unsurlarin yillar itibariyle yasanan ekonomik gelismeler kapsaminda gozden

gecirilerek yenilendigini sdylemek miimkiindiir.

VDK-RAS ile kisitli denetim giicli ve zaman optimal diizeyde kullanilarak
denetim ¢alismalarinin daha verimli olmasi, analizlerde veri deposunda bulunan
verilerden daha etkin bir sekilde yararlanilmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda, VDK -
RAS ile oncelikle vergi kayip ve kagagina yol agma riski yiiksek olan sektorler ve
miikellefler tespit edilmektedir (icer, Yiicel ve Atak, 2021, s. 80). Dolayistyla VDK-
RAS, KDV miikellefleri agisindan da vergi kayip ve kacagina yol agma riski ytliksek
olan miikelleflere odaklanilmasinda Onemli bir yere sahiptir. Bu noktada KDV

miikelleflerinin inceleme oranlari iizerinden degerlendirme yapmak gerekmektedir.

Tablo 4. 2013-2021 Yillar1 Arasit KDV Miikelleflerinin incelenme Oranlar

Yillar incelenen KDV Miikellefi Sayis1 | Faal KDV Miikellefi Sayisi I“f)e:g?lf‘e
2013 53.521 2.378.432 2,25%
2014 42.362 2.390.387 1,77%
2015 46.719 2.442.668 1,91%
2016 36.443 2.486.821 1,46%
2017 33.073 2.583.610 1,28%
2018 34.025 2.674.151 1,27%
2019 32.862 2.754.599 1,19%
2020 38.774 2.946.139 1,31%
2021 40.639 3.164.072 1,28%

Kaynak: VDK faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Yukarida Tablo 4’de KDV’ye iliskin ¢esitli verilere yer verilmistir. Ilgili
verilerin se¢iminde VDK’nin kurulusundan sonraki zaman araligi olan 2013-2021
yillar1 aras1 secilmistir. Tablo degerlendirildiginde incelenen KDV miikellefi
sayisinin en yiiksek oldugu yilin 53.521 kisi ile 2013 yil1 oldugu goriilmektedir. 2013
yilina kiyasla incelenen KDV miikellefi sayisinin genel olarak azalan bir seyir
izledigini sdylemek miimkiindiir. Buna karsilik faal KDV miikellefi sayis1 yillar
igerisinde siirekli artis gostermistir. Tablodan ortaya ¢ikan bir diger 6nemli sonucta
incelenen miikellef sayisi ile faal miikellef sayis1 arasindaki farkin yiiksekligidir. S6z
konusu farkin inceleme oranlarma da yansidig1 goriilmektedir. inceleme oranlari da

2013 yilindan sonra azalis gdstermeye baslamistir. Inceleme oranmin 2013 yilinda
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%2,25 ile en yliksek olmasinin sebebi incelemeye alinan miikellef sayisinin da o yil
yiikksek olmasindan kaynaklanmaktadir. 2021 yilinda incelemeye alinan miikellef
sayisinda bir artis olsa da bu durum inceleme oranlarina yansimamistir. Hatta bir
onceki yila kiyasla azalig gostermistir. Clinkli ayn1 zamanda faal KDV miikellefi
sayisinda da bir artis s6z konusu olmustur. Ek olarak Covid-19 salgininin inceleme
oranlarinin son ¢ yildaki diistikliigiiniin sebebi olabilecegi diisiiniilmektedir. Diger

taraftan salgina ragmen faal KDV miikellefi sayisinda bir artis s6z konusudur.

Vergi miikelleflerinin denetime alinma orami ne kadar yiiksek ise vergi
denetiminde etkinligin o Ol¢iide yliksek olacagini sdylemek miimkiindiir (Tecim,
2008, s. 140). Bu baglamda KDV miikelleflerinin denetlenme oraninin yiiksekligi
oOlglisiinde vergi denetiminde etkinlik artig gosterebilir. Diger taraftan tablo verileri
genel olarak degerlendirildiginde KDV miikelleflerinin inceleme oranlarinin oldukga
diisiik oldugunu ve aritmetik ortalamasmin yaklasik %1.52 olarak tespit edildigini
sOylemek mimkiindiir. KDV miikelleflerinin incelenme oranlar1 bu kadar diisiikken
inceleme i¢in kullanilan kit kaynaklarin riskli olmayan baska bir ifadeyle diisiik riskli
miikellefler {izerinde yogunlastirilmasi denetimde etkinlik acisindan arzu edilmeyen
bir durumdur. Bu nedenle vergi incelemelerinde yiiksek riskli KDV miikellefleri
tizerine odaklanilmasi dnemli bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda
KDV incelemelerinin ne kadarmin risk analizi kullanilarak yapildig1 {izerinde
durmak onem arz etmektedir. VDK-RAS kaynakli incelemelerin toplam vergi

incelemeleri icerisindeki payina Sekil 7°de yer almaktadir.

=#—VDK-RAS Kaynakli incelemelerin Toplam Vergi incelemeleri Igerisindeki Orani

0,
25,371% 21.48% 27,27%
— —— 4.\11,:9%
2018 2019 2020 2021

Sekil 7. 2018-2021 Yillar1 VDK-RAS Kaynakh Incelemelerin Toplam Vergi incelemeleri
icerisindeki Oram

Kaynak: VDK faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Sekil 7°de 2018-2021 yillarina ait risk analizi kaynakli incelemelerin toplam
vergi incelemeleri igerisindeki payma yer verilmektedir. Grafik verileri

degerlendirildiginde VDK-RAS kaynakli incelemelerin toplam vergi incelemeleri
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icerisindeki paymin dalgali bir seyir izledigini ve aritmetik ortalamasimin %21,35
olarak tespit edildigini sOylemek miimkiindiir. Diger taraftan 2021 yilinda ise
ortalamanin altinda bir diisiis gergeklestigi goriilmektedir. S6z konusu diisiisiin zaten
pandeminin etkisi altinda olan miikelleflerin bir de yapilan incelemelerle daha da zor
bir durumda kalmalarinin Oniine gegmek {izere uygulanan uyum stratejisinden
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Kisacasi 2021 yilinda yasanan diisiisiin 2019°da
ortaya ¢ikan ve tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salginindan kaynaklanmis
olabilecegi distiniilmektedir. Keza VDK 2021 faaliyet raporunda da hedeften
sapmanin sebebi olarak pandemi gosterilmektedir. Ayrica VDK-RAS kaynakli
incelemelerin  toplam vergi incelemeleri igerisindeki paymin disiik olugu
diisiiniilmektedir. Uzerinde durulmasi gereken bagka bir husus grafik verilerinin
KDV acisindan yorumlamanin miimkiin olmamasidir. Ciinkii vergi tiirleri itibariyle
bir ayrim s6z konusu olmadigindan risk analizine dayali incelemelerin ne kadarinin

KDV’ye iliskin oldugu goriilememektedir.

Risk analizi kaynakli incelemelerin toplam vergi incelemeleri icerisindeki
paymin daha fazla artmasi 6nem arz etmektedir. Ciinkii KDV denetimlerinin
dayanagmin bagka bir deyisle denetlenecek KDV miikelleflerinin segiminin risk
analizleri ile yapilacak olmasi; sinirlt olan denetim giiclinlin daha etkin ve verimli
kullanilmasini da saglamis olacaktir (Bayram, 2019). Risk analizleriyle miikellefin
denetiminin belli standartlara baglanmasi, KDV miikellefinin neden denetlendigini
bilmesini ve keyfi bir incelemeye tabi olmadigini anlamasinmi saglayacaktir.
Boylelikle miikellefin idareye duydugu giliven artacak ve miikellefin vergi bilincinin
olusmas1 saglanacaktir. Idare de zaman ve maliyet tasarrufu saglayacak etkin ve
verimli bir KDV denetimi yapabilecektir (Ugur, 2016, s. 253). Boylelikle miikellef

ve idarenin karsilagabilecekleri olumsuz durumlarin 6niine gegilebilecektir.

4.2.2. KDVIRA Uygulama Sonuclar

KDV nin elektronik ortamda denetiminde etkinligi saglamaya yonelik 6nemli
uygulamalardan birisi KDV’de ortaya ¢ikan vergi kayip ve kagaginin onlenmesi
amaciyla gelistirilen KDVIRA sistemidir. Sistem KDV’de haksiz iadeden kaynakli
vergi kayip ve kacaginin Oniine gecilmesine yonelik gelistirilmistir. Bu sistemin

basarili bir sekilde uygulanmasi halinde KDV nin elektronik ortamda denetiminde
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etkinligin saglanmas1 ve KDV tahsilatinin artmas1 miimkiin olabilecektir. KDVIRA
sistemine iligskin istatistiki veriler sistemin basarisina iligskin bir gosterge niteligine

sahiptir. S6z konusu verilere Tablo 5’te yer verilmektedir:

Tablo 5. KDVIRA Kapsaminda Yapilan Risk Analizlerine iliskin istatistikler

| ladeTalep | Riskanalizi | Toplam | Gol i B IVOE | N
Donem | Eden Miikellef | Yapilan Iade Uretilen . e . o
Sayisi Talep Sayis1 | Rapor Sayist Ettikleri Iade Talebi Uretilen
Tutan (TL) Rapor Sayisi
2010 32.183 186.841 284.981 200.543.172 %8,85
2011 40.465 - 397.678 833.988.683 %9,83
2012 49.056 - 510.489 664.890.282 %10,41
2013 57.754 - 610.506 991.000.813 %10,57
2014 66.274 - 718.853 1.086.437.343 %10,85
2015 73.778 504.595 835.510 957.984.693 %11.32
2016 77.516 518.228 946.526 1.257.051.987 %12,21
2017 83.057 555.964 1.040.738 1.567.890.551 %12,53
2018 89.242 590.905 1.169.354 1.927.529.711 %13,10
2019 90.791 618.369 1.203.040 2.455.502.520 %13,25
2020 91.844 550.776 1.115.106 2.327.323.299 %12,14
2021 97.930 667.625 1.375.676 3.902.816.933 %14.05

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 5°te 2010-2021 yillarinda KDVIRA kapsaminda yapilan iade siirecine
iliskin istatistiki veriler yer almaktadir. Tablo verileri incelendiginde KDVIRA
kapsaminda iade talep eden miikellef sayisinda her yil bir 6nceki yila kiyasla azalan
oranda da olsa bir artis gerceklestigi goriilmektedir. Buna karsihk KDVIRA
kapsaminda iiretilen toplam rapor sayisinin iade talep eden miikellef basina oran1 her
y1l bir dnceki yila kiyasla artan oranda artig gostermistir. Miikellef basina iiretilen
rapor say1st %8,85’ten %14,05’e ylikselmistir. Toplam {iretilen rapor sayisi da yillar
itibariyle artan bir seyir izlemektedir. Bu kapsamda sistemin uygulanmaya baslandigi
giinden bu yana gelistirildigini ve daha fazla rapor trettigini sdylemek miimkiindiir

(Calayoglu, 2019, s. 147).

KDV miikelleflerinin risk analizi sonrasi diizeltme beyannamesi vermek
suretiyle tenzil ettikleri iade talebi tutarinin da yillar icerisinde arttig1 goriilmektedir.
Sadece 2012 ve 2015 yilinda bu tutarda genel egilimden farkli olarak azalis sz
konusudur (Kurt Erol, 2017, s. 149). Miikelleflerin diizeltme beyannamesi vermek
suretiyle tenzil ettikleri iade talep tutar1 2010 yilinda 200.543.172 TL olurken 2021
yilinda 3.902.816.933 TL olarak gerceklesmistir.
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KDV iadesine yonelik bir diger konu da diizeltme beyannamelerine dairdir.
KDV iadesi ile ilgili diizeltme beyannamelerinde yapilan matrah artirimlarina iliskin
sistem igerisine 11.09.2013 tarihinde yeni bir menii dahil edilmistir. Boylelikle
miikellef diizeltme beyannamesi verdiginde vergi dairesi beyannamenin verildigi
giinii izleyen glin durumdan haberdar olmaktadir. Miikelleflere iliskin bilgiler ilgili
ekranlarda vergi daireleri tarafindan izlenebilmektedir. Uygulamaya konuldugu
tarihten itibaren diizeltme beyannamesi vermek suretiyle KDV iade tutarini azaltan
miikelleflere iliskin vergi daireleri tarafindan yapilan islemlerin sonuglarina asagida

Tablo 6’da yer verilmektedir (GIB, 2016b, s. 100-101).

Tablo 6. Vergi Daireleri Tarafindan Yapilan islemlerin Sonuclar

Vergi Ceza ihbarnamesi ile Beyanname ile
Yillar | Tarh Edilen Vergi Tutar1 (TL) | Kesilen Ceza Tutar1 (TL) -I;?:raé?%]uliitlt;?f)n
2014 3.970.987 4.772.404 5.715.480
2015 24.141.704 26.552.125 7.241.711
2016 41.602.215 53.044.970 14.777.997
2017 15.516.440 17.836.420 18.553.026
2018 72.622.460,60 100.987.209,88 56.135.027,31
2019 87.569.446,53 130.546.981,48 71.357.493,20
2020 66.944.217,91 79.641.438,53 67.060.091,13
2021 90.252.601,08 163.470.069,10 74.826.800,52

Kaynak: GiB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 6’da s6z konusu miikelleflere iliskin tarh edilen vergiler ve kesilen
cezalarin genel egilimine bakildiginda 2017 ve 2020 yillar1 haricinde bir artis
sergiledigi goriilmektedir. Bununla birlikte beyanname ile tahakkuk ettirilen vergi
tutarinda da 2020 yil1 hari¢ bir artis gozlenmektedir. Sonug olarak tabloda yer alan
veriler incelendiginde 2010 yilindan bu yana KDVIRA sisteminin e-denetim
baglaminda etkin bir sekilde ¢alistigini sdylemek miimkiindiir. Program ve yazilim
calismalarinin gelistirilmesi neticesinde KDVIRA sisteminin daha verimli bir sekilde
calisarak e-denetime katki saglayacag diisiiniilmektedir (Iger, Yiicel ve Atak, 2021,
S. 76).
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4.2.3. KDV lade ve inceleme Sonuclar

Yapilan denetimlerin etkinligi cesitli faktorlere baglidir. KDV’de yapilan
elektronik denetimlerin etkin olup olmadigini degerlendirmek amaciyla yararlanilan
cesitli gostergeler arasinda KDV iade ve inceleme sonuglarina iliskin veriler yer

almaktadir.

2011 yilinda kurulan VDKB kuruldugu giinden bugiine vergi denetimlerini
risk analizleri kapsaminda gergeklestirmeyi ilke edinmektedir. Ancak yapilan vergi
incelemelerine iliskin sonuglarin risk analizi kapsaminda yapilanlar ve yapilmayanlar

seklinde bir ayrima tabi tutulmadigi goriilmektedir. Bu nedenle KDV’ye iliskin

yapilan incelemelerin toplam tutarlar1 iizerinden degerlendirme yapilmaya
calisilacaktir.
Tablo 7. KDV inceleme Sonuclar:
Yillar Incelenen Rapor | Bulunan Matrah | Tarhi _istenen Kesilmesi Istenilen
Miikellef Sayis1 | Sayisi Farki (TL) Vergi (TL) Ceza (TL)
2012 4.761.929.174 2.438.316.996 5.249.518.293
2013 53.521 99.286 7.341.473.802 3.750.769.267 8.887.103.974
2014 42.362 79.241 7.050.405.486 3.429.807.653 7.674.086.062
2015 46.719 92.609 7.277.771.008 5.227.813.584 11.601.867.902
2016 36.443 69.125 8.279.902.913 3.851.763.512 9.467.689.012
2017 33.073 199.949 5.217.928.134 3.047.427.562 8.933.363.021
2018 34.025 227.778 12.104.078.223 | 4.917.247.676 12.267.600.968
2019 32.862 261.781 10.765.510.091 | 6.408.853.514 16.577.329.526
2020 38.774 74.484 31.892.779.035 | 8.539.454.247 20.602.287.893
2021 40.639 78.515 18.111.324.007 |14.200.486.427 | 36.033.648.496

Kaynak: VDK faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmugtur.

Tablo 7°de KDV miikelleflerine iligkin olarak 2012-2021 yillarina ait
inceleme sonuglarina yer verilmektedir. Yapilan incelemeler igerisinde risk analizine
dayali incelemeler de yer almaktadir. Degerlendirme yapmak {izere inceleme
sonuglarina iliskin daha net bir goriintii vermek maksadiyla tabloda yer alan veriler

asagida Sekil 8’de yeniden gosterilmektedir.
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Sekil 8. incelenen Miikellef Saysi ve inceleme Sonucu Uretilen Rapor Sayisi
Kaynak: VDK faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 7 ve Sekil 8 verilerine bakildiginda ilk goze ¢arpan 2012 yilinda
incelenen miikellef sayisina iliskin verinin bulunmamasidir. Bunun sebebi olarak
VDK’nin 2011 yilinda kurulmasi gosterilebilir. 2013 yilinda ise incelenen KDV
miikellefi sayisinin 53.521 kisiyle en yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir. 2013
yilindan sonra incelenen miikellef sayisinin genel olarak azalma egiliminde oldugunu
sdylemek miimkiindiir. incelenen miikellef sayilarinda meydana gelen azalmanin
2016 ve 2018 yillarinda matrah artirnmina ydnelik kanunlarin yiiriirliige girmesiyle
kanundan yararlanan miikelleflerin incelemeye alinmamasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir (Giizel, 2019, s. 113). Diger taraftan 2020 ve 2021 yilinda ise
incelenen miikellef sayisinda bir artis s6z konusudur. Diizenlenen rapor sayisinin ise
2017 yilinda 199.949, 2018 yilinda 227.778 ve 2019 yilinda 261.781 olmak {iizere
yiiksek oldugu goze ¢carpmaktadir. Diger yillarda ise dalgali bir seyir izlemektedir.

KDV’ye yonelik olarak yapilan vergi incelemeleri sonucunda tespit edilen
matrah farklar1 ile kesilmesi Onerilen cezalar, KDV incelemelerinin etkinliginin
belirlenmesinde 6nemli bir gosterge niteligindedir (Ugur, 2016, s. 251). KDV’ye
yonelik olarak yapilan vergi incelemeleri neticesinde bulunan matrah farklarinin
KDV miikelleflerinin vergiye uyum saglamalar1 noktasindaki eksikligi gosterdigini
sOylemek miimkiindiir (Arslan ve Binis, 2016, s. 459). KDV denetimlerinin etkinligi
matrah farklarinin yiiksekligi ile ters orantilidir. Asagida Sekil 9’da inceleme

sonucunda bulunan matrah farklarina iligkin seyir ele alinmaktadir.
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Sekil 9. inceleme Sonucunda Bulunan Matrah Farki, Tarhi Istenilen Vergi ve Kesilmesi
istenilen Ceza

Kaynak: VDK faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizea olusturulmustur.

Tablo 7 ve Sekil 9 verileri incelendiginde bulunan matrah farkinin en yiiksek
oldugu yilin 31.892.779.035 TL ile 2020 yili oldugu goriilmektedir. 2020 yilinda
incelenen miikellef sayisinda biiylik bir artis olmamasina ve diizenlenen rapor
sayisinin diger yillara kiyasla diigiilk olmasina ragmen matrah farkinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bahsedilen sonucun dogmasi vergi incelemelerinin risk odakli
denetim anlayis ve uygulamalar1 kapsaminda daha riskli miikelleflerin se¢ilmesiyle
beraber vergi kayip ve kacakeiligina yol acan miikelleflerin tespit edilmesine imkan
saglanmasina baglanabilir. Bu durumun da matrah farkina iliskin verilere yansidigi
ifade edilebilir (Polat, 2017, s. 61). Diger taraftan miikelleflerin e-maliye
uygulamalarindan yararlandiklar1 diisiiniildiiglinde yillar icerisinde bulunan matrah
farkinda bir azalma olmasi beklenmektedir (Unal, 2018, s. 19). Ancak tabloya
bakildiginda matrah farkinin dalgali bir seyir izledigi ve kimi zaman artis gosterdigi

gorilmektedir.

Kesilmesi onerilen ceza ise 2018 yilina kadar dalgali bir seyir izlerken 2018
yilindan itibaren bir artis egilimi gostermektedir. Bulunan matrah farklarina dayal
olarak 2021 yilinda kesilmesi Onerilen ceza tutarinda 36.033.648.496 TL ile gozle
goriliir bir artig s6z konusudur. Bu durum vergi kanunlarina aykirilig: tespit edilen
fiilllerin i kat wvergi ziyar olusturan fiillerden kaynaklanmas1 seklinde
yorumlanabilir. Vergi kanunlarina aykirilik gosteren fiillerin tespitinde vergi
incelemeleri 6nemli bir role sahiptir. Smirli kaynaklarim kullanimmin etkinligi
sorunu denetimlerin risk odakli bir yap1 i¢inde gergeklestirilme geregini ortaya

cikarmaktadir. Tiirkiye’de risk odakli denetim vergi denetiminin temel misyonu
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olarak diizenlenmis olmakla birlikte vergi tiirlerine gore yapilan denetimlerin ne
kadarinin risk analizi kapsaminda denetime alindigina iliskin veri bulunmamaktadir.
S6z konusu durum KDV ile risk analizi arasinda denetimin etkinligine iliskin

degerlendirme yapilmasini zorlastirmaktadir.

Tablo 7’den ¢ikan diger 6nemli bir sonug¢ tarhi istenilen KDV tutarlarina
iliskindir. Tarhi1 istenen KDV tutarlar1 2018 yilima kadar dalgali bir seyir
gostermisken bu yilla birlikte artisa gectigi gériilmektedir. Ozellikle bu artisin 2021
yilinda 6nemli bir sigrama gosterdigi goriilmektedir. 2021 yilinda tarhi istenen vergi
tutar1 bir Onceki yilla kiyaslandiginda yaklasik olarak %66 oraninda bir artig

gostermistir.

KDV’de iadeden kaynakli olarak da vergi kayip ve kacagi ortaya ¢ikmaktadir.
Bu nedenle KDV iadelerinin de denetlenmesi gerekmektedir. KDV iadelerine iliskin
aykiriliklarin tespitinde denetimin etkinligi 6nem gostermektedir. Tabloda KDV iade
incelemelerine iliskin sonuglara yer verilmektedir. VDK faaliyet raporlarindan iade
incelemelerine iliskin sonuglar vergi tiirleri bazinda ayrima tabi tutulmadigindan GIB

faaliyet raporlarinda yer alan verilerden yararlanilmistir.

Tablo 8. 2011-2017 Yillar1 Aras1 KDV iade inceleme Sonuclar

incelenen Rapor ia_desi Talep iades_i Matrah Fark

Yillar Miikellef Sayist Sayisi Edilen To_plam Reddedl_ len Uzerinden Tarh
Vergi Vergi Edilen Vergi
2011 168 185 1.329.790 102.842 83.463
2012 157 165 1.401.484 115.695 428.469
2013 111 128 4.850.967 40.182 578.651
2014 43 52 1.299.855 12.631 355
2015 229 368 11.336.785 486.536 219.903
2016 328 544 19.076.058 344.230 97.967
2017 394 585 24.883.504 2.652.178 142121
Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 8’e bakildiginda incelenen miikellef ve diizenlenen rapor sayisinin
2011 yilindan 2015 yilina kadar bir azalis egiliminde oldugu goriilmektedir. 2015
yilindan itibaren ise s6z konusu unsurlar sigrama gostererek artan bir seyir izlemeye
baslamustir. Incelenen miikellef sayisinda her gegen yil yasanan artig, risk odakl
denetim anlayis1 dogrultusunda riskli miikelleflerin se¢imiyle iliskilendirilebilir. Bu
zamanda etkin bir sekilde kullanmildigr seklinde

durum aynm kaynaklarin
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yorumlanabilir. Incelenen miikellef sayisiyla rapor sayisinm en diisiik oldugu yilin

2014; en yiiksek oldugu yilin ise 2017 oldugu goriilmektedir.

ladesi talep edilen toplam vergi miktar1 2011 yilindan itibaren 2014 yil1 harig
genel olarak artis gostermektedir. Iadesi talep edilen toplam verginin en diisiik
oldugu yilin 1.299.855 TL ile 2014 y1l1; en yiiksek oldugu yilin ise 24.883.504 TL ile
2017 yil1 oldugunu sdylemek miimkiindiir. ladesi reddedilen vergi miktar1 ise dalgali
bir seyir izlemektedir. Iadesi reddedilen vergi tutarinin en diisiik oldugu yilin
12.631TL ile 2014 oldugu goriilmektedir. 2017 yilinda iadesi reddedilen vergi
miktart 2.652.178 TL ile 6nemli bir artis gostererek en yiiksek tutara ulasmistir.
KDV iadeleri ile ilgili daha net bir durum ortaya koyabilmek adina incelemeye
aliman KDV iadeleri sonucunda bulunan matrah farki ile incelenen matrah arasindaki
oransal iliskiye de yer verilmesi gerekmektedir. Asagida Tablo 9’da bu duruma

iligkin veriler gosterilmektedir.

Tablo 9. Bulunan Matrah Farkinin incelenen Matraha Oram

Yillar Incelenen Matrah (a) Bulunan Matrah Farki (b) Oran (b/a)
2011 40.909.961 17.637.681 0,4311
2012 30.637.088 57.451 0,0019
2013 29.784.736 227.730 0,0076
2014 9.582.091

2015 123.509.690 666.474 0,0054
2016 362.946.708 246.399 0,0007
2017 457.600.571 87.517 0,0002

Kaynak: GiB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 9°da 2011-2017 yillar1 arasinda KDV iadelerine iliskin bulunan
incelenen matrah, bulunan matrah farki ve matrah farkinin/incelenen matraha oranina
iliskin verilere yer verilmektedir. Incelenen matrahin 2011 yilindan 2015 yilia kadar
bir azalis egiliminde oldugu goriilmektedir. 2015 yilindan itibaren ise incelenen
matrahlar biiyiik oranda artis gozlenmektedir. Buradaki artigin sebebi olarak risk
analizi baglaminda bir yorumda bulunabilmek i¢in yalnizca risk analizine iliskin
inceleme sonuglarinin bulunmasi gerekmektedir. Incelenen matrah 2014 yilinda en
diisiik, 2017 yilinda en yiiksek seviyeye ulagmistir. Bulunan matrah fark: ise 2011
yilinda 17.637.681 TL ile en yiiksek seviyede gerceklesmistir. Diger yillarda ise
2011 yilma kiyasla biiyiik bir azalis séz konusudur. Bunun sebebi olarak KDVIRA
sitemin 2010 yilinda uygulanmaya baslamis olmasiyla sonraki yillarda matrah
farklarinin azalmasi gosterilebilir. Bu durum, bir e-maliye uygulamas: olan KDVIRA
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sisteminin basarili bir sekilde uygulandiginin bir gostergesi olarak yorumlanabilir.
Bulunan matrah farkinin/incelenen matraha orani vergi denetiminin etkinliginin
belirlenmesinde dnemli bir gosterge niteligine sahiptir. S6z konusu oran 2011 yilinda
en vyiksek seviyeye ulasmakla birlikte yillar itibariyle azalan bir egilim

sergilemektedir.

Bulunan matrah farkinin/incelenen matraha oraninin diisiik olmasinin daha az
vergi kacirildigr diistincesinden hareketle olumlu oldugunu savunan goriisler oldugu
gibi etkin miikellef se¢ciminin yapilmis olmasma dayanilarak yiiksek olmasinin

olumlu oldugunu savunan goriisler de bulunmaktadir (Besel, 2017, s. 89-90).

4.2.4. KDV’ye Tabi islemlerin Takibine Iliskin Uygulamalarin
Degerlendirilmesi

KDV’ye tabi islemlerin takibi vergi kayip ve kacaginin dnlenmesi acgisindan
Oonem tasimaktadir. KDV’ye tabi islemlerin elektronik ortamda takip edilmesini
saglayan ¢esitli uygulamalar bulunmaktadir. Bu uygulamalar arasinda e-beyanname,
e-defter, e-fatura, e-arsiv fatura, e-smm, e-mm, e-irsaliye, e-bilet, BUIS, SARP,
elektronik ortamda verilen YMM tasdik raporlart ve Ba-Bs formlari vd. yer
almaktadir. S6z konusu uygulamalarin basarist KDV’nin elektronik ortamda

denetiminin etkinligi acisindan 6nem arz etmektedir.

KDV’nin beyan esasina dayali oldugu diisiiniildiigiinde 6denecek KDV ’nin
dogru hesaplanabilmesi i¢in dogru bir sekilde tarh ve tahakkukunun gerceklesip
gergeklesmediginin  aragtirllmast  gerekmektedir.  Dolayisiyla  e-beyanname
uygulamasi KDV nin elektronik ortamda denetimi agisindan énem arz etmektedir. E-
beyanname uygulamasinin basarisin1 degerlendirmek adina Sekil 10’da 2004-2020
yillar1 arast kagit ortamda alinan beyanname ile elektronik ortamda alinan

beyanname oranlarinin yillar itibariyle karsilastirilmasina yer verilmektedir.
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Sekil 10. Elektronik Ortamda Alinan Beyanname ile Kigit Ortamda Alinan Beyanname
Oranlan

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Sekil 10’da yer alan veriler degerlendirildiginde kagit beyanname verilme
oraninin 2004 yilinda %99,75 iken ilerleyen siire¢ igerisinde neredeyse %0’a
yaklastig1r goriilmektedir. Ayni sekilde e-beyanname verilme oraninin uygulamaya
basladigi 2004 yilinda %0,50 oranindayken gilinlimiizde neredeyse %100’e

yaklastigini sdylemek miimkiindiir.

Ulagilan noktada internet ortaminda alinan e-beyannameler dolayisiyla
biriken veri her gegen giin artmaktadir. E-beyanname ile istatistik, analiz,
degerlendirme, denetim ve arsivleme islemlerinde hiz, zaman ve maliyetten tasarruf
elde edilmistir. Boylelikle e-beyanname ile meydana gelen bilgiler e-denetime katk1
saglamaktadir (Iger, Yiicel ve Atak, 2021, s. 74). Ayn1 durum KDV beyannamesi igin
de gegerlidir. Hali hazirda KDV beyannamesi de elektronik ortamda alindigindan
KDV’ye iliskin veriler de elektronik ortamda birikmektedir. Boylelikle elektronik
ortamda alinan KDV beyannamesi KDV nin elektronik ortamda daha hizli ve daha

az maliyetle etkin bir sekilde denetlenmesine katki saglamaktadir.

Elektronik beyannameden bagska elektronik defter de KDV ye tabi islemlerin
takibinde 6nemli bir yere sahiptir. Miikellefler tarafindan tutulan defterler vergi
matrahlarina temel teskil etmektedir. Miikelleflerin yapmis olduklar1 mal alis ve
satiglarina iliskin kayitlar, KDV sine iligkin olarak Indirilecek KDV, Hesaplanan
KDV, Devreden KDV vb. kayitlar kanuni defterler vasitasiyla tutulmaktadir. S6z
konusu kayitlarda bilerek veya bilmeyerek hata ve hile yapilmasi KDV vergi kayip

ve kacaklariin ortaya ¢ikmasina neden olabilecektir. Bu nedenle e-defterin basarili
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bir sekilde uygulanmast KDV’de ortaya ¢ikacak vergi kaylp ve kagaginin

onlenmesine ve KDV’ nin elektronik ortamda denetimine katki saglayabilecektir.

m ¢-Defter Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayisi
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Sekil 11. E-Defter Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayilar

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Sekil 11°de 2012-2021 wyillar1 arasi e-defter uygulamasindan yararlanan
miikellef sayilarina yer verilmistir. Sekilde yer alan veriler degerlendirildiginde e-
defter uygulamasini kullanan miikelleflerin ilk iki yi1l oldukca diisiik oldugu
goriilmektedir. Bunun e-defterin 2011 yilinda yiiriirliige giren yeni bir uygulama
olmasindan kaynaklandigi disiiniilmektedir. Ayrica e-defter uygulamasindan
yararlanmak ilk baglarda miikellefin istegine birakilmistir. Sonrasinda yayimlanan
VUK genel tebligleri ile bazi mikelleflere e-defter uygulamasindan yararlanma
zorunlulugu getirilmistir. Bazi1 miikelleflere zorunluluk getirilmesinin e-defter
kullanic1 sayilarmna yansimalari Sekil 11°de goriilmektedir. E-defter kullanan
miikellef sayis1 2014 yilinda sigrama gostererek 2021 yilina kadar her yil artig
gostermektedir. Bu baglamada e-defter uygulamasinin 2012 yilindan 2021 yilina

kadarki siire¢ igerisinde basarili bir sekilde uygulandigini sdylemek miimkiindiir.

KDV’ye tabi islemlerin takibine iliskin 6nemli elektronik uygulamalardan
biri de e-faturadir. Fatura miikelleflerin mal alis ve satiglarma iliskin olarak
diizenledigi vergi denetimlerine kaynak olusturan O6nemli bir belgedir. Fatura
tizerinden KDV hesaplandigindan faturanin elektronik ortama aktarilmasi KDV nin
elektronik denetimine olanak saglamaktadir. Faturanin elektronik ortamda basarili bir
sekilde uygulanmasi sayesinde diizenlenen faturada s6z konusu olan esasa iliskin
aykiriliklarin e-fatura ile daha kolay bir sekilde ortaya c¢ikarilabilecegini soylemek
miimkiindiir. Boylelikle KDV’de SMIYB diizenlemekten kaynakli ortaya ¢ikabilecek

vergi kayip ve kacaklarinin Oniine gecilebilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica mal ve
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hizmet alis ve satiglarinin takibi e-fatura uygulamasi ile daha kolay hale gelmektedir.
Dolayisiyla e-fatura ile KDV’nin elektronik ortamda denetiminin etkin bir sekilde
gerceklestirilmesi miimkiindiir. Bu baglamda e-faturanin basarisin1 anlayabilmek
adina uygulamaya iliskin istatistiki verilere bakmak gerekmektedir. S6z konusu

istatistiki verilere Tablo 10°da yer verilmektedir:

Tablo 10. 2010-2021 E-Fatura Uygulamasina Kayith Kullanici Sayilar: ve Diizenlenen E-Fatura
Adet ve Tutarlar

e-Fatura Uygulamasindan Diizenlenen e-Fatura

vl Yararlanan Miiylfellef Sayisi (Adet) Sayisi (Adet) Fatura Tutar1 (TL)
2010 114 8.275 146.108.422
2011 3.024 312.532 5.406.011.606
2012 3.182 874.710 15.218.034.821
2013 16.270 2.118.001 48.654.104.462
2014 19.375 72.463.951 1.127.236.091.091
2015 46.800 113.713.039 1.180.957.808.191
2016 61.013 163.456.644 1.974.549.748.742>
2017 72.036 177.485.032 2.637.574.673.267
2018 88.837 220.286.825 3.651.595.777.463
2019 187.597 241.232.989 4.825.522.880.839
2020 332.400 366.655.334 9.936.847.336.196
2021 532.910 534.971.392 12.232.908.151.369

Kaynak: GiB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 10’da 2010-2021 yillar1 arasinda e-fatura uygulamasina kayith olan
miikellef sayilar1 ile diizenlenen e-fatura adedi ve tutarlarina yer verilmektedir. 2010
yilindan 2021 yilina kadar ki siire¢ icerisinde e-fatura uygulamasindan yararlanan
miikellef sayisinda ve diizenlenen e-fatura sayisinda stirekli bir artis oldugu
gorilmektedir. 2010 yilinda 114 miikellef 2021 yilinda ise 532.796 artisla 532.910
miikellef e-fatura uygulamasindan yararlanmaktadir. Diizenlenen fatura sayisinin

2010 yilinda 8.275 adet, 2021 yilinda 534.971.932 adet oldugu goriilmektedir.

E-fatura uygulamasindan yararlanan miikellef sayisinda ve diizenlenen e-
fatura sayisinda yasanan artiglarin sebebi olarak GIB tarafindan siire¢ icerisinde
tebligler yayimlanarak e-fatura uygulamasimnin kapsaminin genisletilmesi ve
uygulamanin zorunlu hale getirilmesi gosterilebilir (Tokdemir, 2019, s. 100-101).
Tablo 10°da yer alan verilere iliskin yapilan degerlendirmeden sonra e-faturanin
2010 yilindan bugiine artan kullanici sayis1 ve diizenlenen e-fatura sayisindan yola

cikarak basarili bir sekilde uygulandigim sdylemek miimkiindiir. Ilerleyen yillarda e-

%2016 yilinda diizenlenen e-fatura sayisi, uygulamanin gelisiminin saglikli izlenebilmesi agisindan
faturalar lizerinde yapilan analizler neticesinde gilincellenmistir.
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fatura kullanicilarinin ve diizenlenen e-faturalarin sayisinin daha da arttirilmasi
halinde uygulama sonuglarinin basari oraninin artis gosterecegi ifade edilebilir.
Sonug olarak e-fatura KDV’nin elektronik ortamda denetiminin etkinligine katk1

saglayan bir uygulamadir.

E-faturadan baska KDV’ye tabi islemlerin takibine yonelik bir diger
uygulama e-arsiv faturadir. E-arsiv faturanin basarili bir sekilde uygulanmasi da
KDV’nin elektronik ortamda denetimine katki saglayacaktir. Bu baglamda e-arsiv
faturanin basarisini anlayabilmek adina uygulamaya iligkin istatistiki verilere Tablo

11°de yer verilmektedir.

Tablo 11. E- Arsiv Uygulamasina Kayith Kullanici Sayilari ile Diizenlenen E-Fatura Adetleri
(2008- 2020 Yillary)

Yil e_A,;il;lgli’lg;[lg:?;lsellf]gzl;l:ia(l:;zl)n an Diizenlenen Fatura Sayis1 (Adet)

2010 (2008-

2009)(Dahil 6 (EFKS) 2.487.427.929
2011 6 (EFKS) 946.489.796
2012 6 (EFKS) 979.993.695
2013 6 (EFKS) 975.754.192
2014 17 1.038.320.533
2015 1.915 594.842.313
2016 6.161 1.043.384.973
2017 11.306 1.236.469.920
2018 24.030 1.709.500.104
2019 155.050 2.341.192.585
2020 321.700 2.873.142.411
2021 478.284 3.572.791.951

Kaynak: GiB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 11°de 2010-2011 yillar1 arasinda e-arsiv fatura uygulamasindan
yararlanan miikellef sayilarina ve diizenlenen e-arsiv fatura sayisina iligkin veriler
yer almaktadir. Veriler incelendiginde 2010 yilindan 2014 yilina kadarki siireg
icerisinde EFKS uygulamasindan yararlanan miikellef sayisinin 6 kisi ile sabit bir
seyir izledigi goriilmektedir. 2014 yilinda e-arsiv fatura uygulamasinin 433 Sira
No’lu VUK Genel tebligi ile yiirirliige girmesi ve EFKS’nin e-arsiv fatura
kapsamina alinmasi ile kullanici sayis1 17 kisiye ylikselmistir. 2014 yilindan sonraki
stirecte ise e-arsiv fatura uygulamasindan yararlanan miikellef sayist her yil artarak

2021 yilinda 478.384 kullanictya ulagsmistir. S6z konusu artigi miikelleflerin e-fatura
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uygulamasini benimsemeye bagladigi yoniinde yorumlamak ve e-arsiv faturanin

basarili bir sekilde uygulandigini soylemek miimkiindiir (Altintas, 2019, s. 58).

E-fatura uygulamasimin tim miikellefleri igerecek sekilde genislemesiyle
SMIYB diizenleme ve kullanma fiili ile bu fiilin sebep oldugu KDV kayip ve
kagaklarmin minimum hale gelecegi diisiiniilmektedir. Ciinkii firmalar arasi fatura
hareketlerinin birbirleriyle eslesmesi gerekmektedir. Eslesmeyen faturalarin
incelemeye alinmasiyla KDV de incelemeye alinmis olmaktadir. Firmalar satis
faturalarindan hesapladiklart KDV miktarindan alis faturalarindan 6dedikleri
KDV’yi diistiikten sonra KDV beyannamesini ibraz etmektedirler. Dolayistyla, biitiin
faturalarin elektronik ortamda denetlenmesi tim KDV miktarlarinin da kontrol
edilmesi anlamina gelmektedir. Boylelikle mahsup ya da nakit iade yoluyla
gerceklestirilen KDV iade islemleri kolaylagsmakta ve hiz kazanmaktadir. Bu konuda
karsit inceleme elektronik hale gelecegi i¢in, KDV hesap tablolarina ve yeminli mali
miisavirlerin inceleme ve tasdikine gerek kalmamakta, bu islemi vergi idaresi kendisi
elektronik ortamda yapabilmektedir. Boylece is diinyasinin maliyetlerinin diisecegi
gibi vergi denetim birimlerinin gorevi kolaylagsmakta ve hiz kazanmaktadir (Tiirk,

2010, s. 89).

E-fatura ve e-arsiv faturadan bagka KDV nin elektronik ortamda denetiminde
etkinligin saglanmasinda 6nemli diger uygulamalar arasinda fatura yerine gegen
elektronik belgeler de (e-smm, e-mm, e-gider pusulasi, e-irsaliye e-bilet) yer
almaktadir. Sekil 12 ve Sekil 13’te s6z konusu belgelerin kullanict sayilarina iliskin

istatistiklere yer verilmektedir.
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Sekil 12. Elektronik Belge Kullanic1 Sayilari

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Sekil 12 verileri incelendiginde e-smm ve e-mm uygulamasindan yararlanan
miikellef sayisinin ilk ii¢ yil oldukca diisiik oldugu goriilmektedir. 2019 yilindan
sonra e-smm ve e-mm uygulamasinda yararlanan miikellef sayisi artis egilimine
gecmistir. E-Smm ve e-mm uygulamasindan yararlanan miikellef sayisinin artmasinin
KDV’nin elektronik ortamda denetimine katki saglayacag diistiniilmektedir. Diger
taraftan e-smm ve e-mm uygulamalarmin basarisi hakkinda ilerleyen yillardaki
verilere gore degerlendirme yapildiginda daha net bir sonuca ulagsmak miimkiindiir.

Ciinkii yalnizca son iki yilda artig gostermeye basladigr goriilmektedir.

E-mm ve e-smm uygulamalarindan sonra e-irsaliye uygulamasini
degerlendirmek gerekmektedir. Bu baglamda 2017 yilinda goniilli olarak
uygulanmaya  baglanan  e-irsaliye  uygulamasindan  yararlanan  miikellef
bulunmamaktadir. 2018 yilinda ise 311 kullanicinin e-irsaliye uygulamasindan
yararlandig1 goriilmektedir. 2018 yilindan sonraki siiregte ise e-irsaliye kullanici
sayist artig e8ilimi gostermektedir. Ayni sekilde e-irsaliye uygulamasimin basarisi
hakkinda ilerleyen yillardaki verilere gore degerlendirme yapildiginda daha net bir
sonuca ulagsmak miimkiin olacaktir. E-smm, e-mm ve e-irsaliye uygulamasindan

sonra e-bilete iligskin verilere Sekil 13°de yer verilmektedir.
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Sekil 13. 2014-2021 Yillar1 Arasi Elektronik Bilet Kullanic1 Sayilar:

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.

Sekil 13’e bakildiginda, 2014 ve 2015 yillarinda e-bilet uygulamasindan
yalnizca bir miikellefin yararlandigi goriilmektedir. 2016 yilindan itibaren e-bilet
kullanict sayisinin az da olsa artis gostermeye basladigini sdylemek miimkiindiir.
2019 yilindan sonra ise 6nemli bir artis meydana gelmistir. 2021 yilina gelindiginde
artitk e-bilet uygulamasindan 600 miikellefin yararlandigi goriilmektedir. E-bilet
uygulamasinin bagarili bir sekilde uygulanmasi KDV’de elektronik denetimin
gerceklestirilmesine ve KDV hasilatinin artmasina katki saglayabilecektir. Ciinkii e-

bilet tizerinden KDV tahakkuk etmektedir.

E-belgelerden baska KDV’ye tabi islemlerin takibine yonelik Onemli
uygulamalardan bir digeri de SARP’tir. Program miikelleflerin sahte belge
diizenleme fiillerine yonelik risk analizleri yapmaktadir. S6z konusu programin
basarili bir sekilde uygulanmasi KDV’nin elektronik denetiminde etkinlige katki
saglayabilecektir. SARP’1n basarili bir sekilde uygulanip uygulanmadigina iligskin bir
sonuca ulagabilmek adina programin performans istatistiklerine yer verilmesi icap

etmektedir.

m Sahte Belge Diizenleme Riski Nedeniyle VDK Bagkanligina Gonderilen Miikellef Sayis1
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Sekil 14. 2014-2018 Sahte Belge Diizenleme Riski Nedeniyle VDK Baskanlhigina Gonderilen
Miikellef Sayis1

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak tarafimizca olusturulmustur.
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Sekil 14’¢ bakildiginda, SARP ile sahte belge diizenleme riskinin tespit
imkanmin yiiksek olmasi nedeniyle VDKB’ye bildirilen miikellef sayisinda 2014
yilindan 2018 yilina kadar siirekli bir artis yasandigini séylemek miimkiindiir. 2014
ve 2015 yilinda VDKB’ye bildirilen miikellef sayis1 diisiik olsa da 2016 yilindan
itibaren 6nemli diizeyde artis ortaya ¢ikmistir. 2018 yilinda 2014 yilinin neredeyse
14 kat1 kadar sahte belge diizenleme riski nedeniyle VDKB’ye bildirilen miikellef
bulunmaktadir. Sahte belge diizenleme riski yiiksek olan miikellefleri tespit eden
SARP bir yandan KDVIRA sistemini diger yandan sahte belge diizenleme
incelemelerini beslemektedir (GIB, 2010a, s. 49). Bu baglamda SARP’1n basaril1 bir
sekilde uygulanmasmin KDVIRA nin isleyisine ve boylelikle KDV’nin elektronik
denetiminin etkin bir sekilde gerceklestirilmesine katki saglayacagini sdylemek
miimkiindiir. KDV de sahte belge diizenleme ve kullanmadan kaynakli olarak ortaya
cikan vergi kayip ve kagaginin biiyiikligi diisiiniildigiinde de SARP, KDV’ nin

denetimi agisindan 6nem arz etmektedir.

SARP’a iliskin veriler degerlendirildiginde, uygulanmaya basladig1 2014
yilindan 2018 yilina kadarki siire¢ igerisinde basarili bir sekilde uygulandigini ifade
etmek miimkiindiir. SARP’in basarili bir sekilde uygulanmasinin sahte belge
diizenleme ve kullanma fiillerinin 6nlenmesine ve KDV’nin elektronik ortamda
denetiminin etkinligine katki saglayacagini sdylemek miimkindiir. Ancak 2018
yilindan 2021 yilina kadarki siirece iliskin bir veriye ulagilamamis olmasi halen etkin

bir sekilde ¢alistigina dair bir kaniya varmaya engel teskil etmektedir.

KDV ye tabi islemlerin takibinde énemli bir diger uygulama Bandrollii Uriin
Izleme Sistemidir. Sistem tiitin ve alkollii iiriinlere iliskin KDV ve OTV’de
yasanabilecek kayip ve kacagin oniline gegmeyi amaglamaktadir. Sistemin basarili bir
sekilde uygulanmas1 KDV nin elektronik ortamda denetiminin etkinligine de katk1
saglayacaktir. Sistemin basarisin1 degerlendirebilmek adina Tablo 12’de sistem

cercevesinde gerceklestirilen denetim sonuglarina iliskin verilere yer verilmektedir.
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Tablo 12. BUIS Cercevesinde Gergeklestirilen Saha Denetimlerinin Sonuclar:

Gorev
Denetime Saveilliga Kesilen Ozel . Onceki Yila .
Yillar | Katilan Ayhk D:;,ekt'i;‘ef” Bildirilen |  Usulsiizliik g e,,”EtS'e”e” “;“ke"ef Gire OUC De”;t'e”frlle” :
Ortalama Su ayisne Miikellef | Cezasi (OUC) r’ll‘l:plaﬂ“ OU Ca ?;::Zm Tutarindaki Bildirzrlcliel%)aram
Personel Sayis1 Sayis1 Tutar: (TL) Degisim
2007 2.994 19.806 1.089.156 54,99TL
2008 32.762 193.765 4.007.109 425723 20,68TL 3,6791
2009 930 197.544 597 4.625.715 1.014.146 2342TL 1,1544 0,003
2010 994 279.999 616 4.053.630 3.897.548 1448 TL 0,8763 0,0022
2011 868 304.194 1754 3.234.993,91 12.731.221 10,63TL 0,798 0,0058
2012 863 208511 3232 2.747.841,80 15.787.572 13,18TL 0,8494 0,0155
2013 617 122.942 10.971 2.046.891,85 12.717.892 16,65TL 0,7449 0,0892
2014 507 107.574 1.061 1.337.844,10 9.107.633 12,44TL 0,6536 0,0099
2015 491 89.066 632 910.062,52 7.987.874 10,22TL 0,6802 0,0071
2016 536 77.469 788 1.028.618 8.247.661 13,28TL 1,1303 0,0102
2017 552 74.882 1674 2.819.033 13.792.020 37,65TL 2,7406 0,0224
2018 392 57.343 1.356 2.672.824 10.760.289 | 46,61TL 0,9481 0,0236
2019 524 62.110 5.619 4.382.701 22.765.166 70,56TL 1,6397 0,0905
2020 374 38.010 1579 1.224.400 24.002.716 32,21TL 0,279 0,0415
2021 388 60.710 578 3.108.516 19.779.197 | 51,20TL 2,5388 0,0095

Kaynak: GIB faaliyet raporlari; Calayoglu, 1. (2019). Elektronik vergi denetimindeki teknolojik
gelismeler ve tam denetime gecis adimlari. Muhasebe ve Finansman Dergisi, (81), 143-162.

Tablo 12°den goriildiigii lizere denetime katilan aylik ortalama personel sayisi
2008 yilinda 32.762 kisiyle en yiikksek sayiya ulagsmistir. 2008 yilindan sonraki
stirecte denetime katilan aylik ortalama personel sayisi bazi yillarda artsa da genel
olarak azalma egilimi gostermektedir. Son iki yildaki diisiikliigiin sebebinin 2019

yilinda yagsanan Covid-19 pandemisinin yansimalari oldugu diisiiniilmektedir.

Denetlenen miikellef sayisinin ise 2012 yilina kadar artis; 2012 yiliyla birlikte
(2019 ve 2021 yillart harig) azalis egiliminde oldugu goriilmektedir. 2011 yilinda
denetlenen miikellef sayisinin 304.194 kisiyle en yiiksek; 2007 yilinda ise 19.806
kisiyle en diisiik oldugunu séylemek miimkiindiir. 2020 yilinda denetlenen miikellef
sayisinin 2007 yilindan sonra en diisiik seviyede oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bunun
sebebi yine 2019 yilinda ortaya ¢ikan pandeminin 2020 yilina yansimasi olarak

diistiniilebilir.

Savciliga bildirilen miikellef sayilarinda 2007 ve 2008 yillarina iliskin
verilerin GIB faaliyet raporlarinda yayinlanmadigi bilinmektedir. Saveiliga bildirilen
miikellef sayilarinin en yiiksek oldugu yilin 10.971 miikellefle 2013 oldugu
goriilmektedir. 2021 yili ise savciliga bildirilen miikellef sayisinin en diisiik oldugu

yildir. Genel olarak degerlendirildiginde ise 2014 yilina kadar savciliga bildirilen
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miikellef sayisinda bir artis s6z konusuyken, 2014 yilindan itibaren dalgalanma

gozlenmektedir.

Miikelleflere kesilen 6zel usulsiizliik cezasi iirettikleri veya ithal ettikleri
alkol ve tiitlinlii iirinlerin bandrolsiiz, taklit bandrollii veya yaniltic1 bandrollii
olmasindan kaynaklanmaktadir. Yillar icerisinde kesilen 6zel usulsiizliik cezalar
toplam1 dalgali bir seyir izlemektedir. Denetlenen miikellef basina diisen 6zel
usulsiizliik cezasi toplami ise daha istikrarl bir seyir izlemistir (Calayoglu, 2019, s.
151). Miikellef basina diisen 6zel usulsiizliik cezasinin 70,56 TL ile 2019 yilinda en
yiiksek; 10.22 TL ile 2015 yilinda en diisiik seviyede oldugu goriilmektedir.

2017 yilinda denetlenen iirlin sayisinda ve kesilen toplam 6zel usulsiizliik
cezast tutarinda artis oldugu goriilmektedir. Bu artisin gergeklesmesine katki
saglayan sebeplerden birisi denetimlerin riskli alanlar iizerine odaklanmasidir. 2016
yilinda denetlenen iiriin sayisi 8.247.661 adet olurken, 2017 yilinda 13.792.020 adet
tiriin denetlenmis ve 2016 yili ile oranlandiginda %67°lik bir artis yaganmistir. 2016
yilinda kesilen toplam 6zel usulsiizliik cezast 1.029.618 TL olurken 2017 yilinda
2.819.033 TL 6zel usulsiizliik cezasi kesilmis ve 2016 yili ile oranlandiginda %174
artis gostermistir (GIB, 2017a, s. 118). 2020 yil1 denetlenen iiriin sayis1 24.002.716
tiriinle en yiiksek seviyededir. Bu sonucun olugmasinda denetimlerin riskli alanlar
lizerine yogunlastirilmasiyla denetim etkinlik ve kapasitesinin artmasindan

kaynaklandig: diisiiniilmektedir (GIB, 2020a, s. 50).

Denetlenen miikelleflerin savciliga bildirilme oranlarina bakildiginda 2009-
2019 yillar1 arasinda genel anlamda siirekli bir artis oldugu goriilmektedir.
Denetlenen miikelleflerin savcilia bildirilme oranlarinda yasanan artis risk odakl
denetim anlayis ve uygulamalarimin etkinligini destekler niteliktedir (Calayoglu,
2019, s. 151). Ancak 2020 ve 2021 yilinda bir azalis s6z konusudur. Bunun nedeni

olarak biitiin diinyay: etkisi altina alan Covid-19 salgin1 gosterilebilir.

Tablo 12°deki verilerden yola ¢ikarak, BUIS’in basarili bir sekilde
uygulandig1 belirtilebilir. Bu baglamda BUIS’in KDV nin elektronik denetimine
katki sagladigimi sdylemek miimkiindiir. Diger taraftan 2008 yil1 faaliyet raporunda
BUIS’in yiiriirliige girmesiyle birlikte KDV ve OTV’de %14 oraninda bir artis
yasandigi belirtilmistir (GIB, 2008, s. 93). Ancak ilerleyen yillarda BUIS

kapsaminda KDV ve OTV’de ne kadar artis saglandig: bilinmemektedir. Bu nedenle
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BUIS’in KDV nin elektronik denetimine ve tahsiline katkisi acisindan net bir yorum

yapmak zordur.

KDV’ye tabi islemlerin takibinde 6nemli bir baska uygulama da elektronik
ortamda alinan YMM tasdik raporlar1 ve Ba-Bs formlaridir. Ba-BS formlar1 mal alig
ve satiglariin ve bunlara iligkin belgelerin, alis ve satislarin kimlere yapildiginin
takibine olanak saglamaktadir. Béylelikle SMIYB diizenleme ve kullanma fiilinin ve
bu fiilin sebep oldugu vergi kayip ve kacagmin onlenmesi saglanmaktadir. Ba-Bs
formalarinin elektronik ortamda alinmasinin Ba-Bs formlarinin sahip oldugu islevin
daha etkin ve verimli olmasina olanak saglayacagi ve bdylelikle KDV’ nin elektronik
ortamda denetiminin etkinligine katkida bulunacag: diisiiniilmektedir. Diger taraftan
e-fatura, e-arsiv fatura gibi uygulamalar sayesinde faturalar GIB tarafindan
elektronik ortamda hali hazirda alinmaktadir. Miikelleflerin tiim faturalarinin e-fatura
ve e-arsiv fatura uygulamalar {izerinden verilmesi durumunda miikellefler “Ba-Bs
bildiriminde beyan edilecek bilgim bulunmamaktadir” kutucugunu isaretleyerek Ba-
Bs formlarini gondermektedirler. Fatura diizenlemek zorunda olan tiim miikelleflerin
bu sekilde bildirimde bulunmasi durumunda e-arsiv ve e-fatura uygulamalarinin Ba-

Bs formlariin iglevini sagladiklarini soylemek de miimkiindiir.

YMM KDV ladesi tasdik raporlarmin elektronik ortamda alinmaya
baslamasiin ne kadar etkili oldugu tizerinde durmak igin elektronik ortamda alinan
YMM KDV iadesi tasdik raporlarina iliskin verilere ihtiya¢ bulunmaktadir. Ancak
buna iliskin veriye ulasilamamistir. Diger taraftan YMM KDV iadesi tasdik
raporlarinin  elektronik ortamda almmmaya baslamasinin  KDVIRA = sisteminin

islerligine katki saglayacag: diigiiniilmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu baslik altinda KDV’ nin elektronik ortamda denetiminin etkinligine iliskin
veriler ilizerinde yapilan degerlendirmeler neticesinde ulasilan sonuca ve KDV’nin
elektronik ortamda denetiminin etkinliginin saglanmasina iliskin Onerilere yer

verilmektedir.

5.1. Sonug¢

Vergi kayip ve kagaklar1 tiim diinyada onemli bir sorunu teskil etmektedir.
S6z konusu sorunun ¢oziimiinde vergi denetimlerinin etkinligi biiyiik bir fonksiyon
iistlenmektedir. Bu baglamda vergi denetimlerinin etkinliginin gerceklestirilmesinde
yeni yontem arayislarina gidilmistir. Teknolojinin 6n planda oldugu modern
toplumda vergi denetimlerinin klasik yoOntemlerle gergeklestirilmesi miimkiin
gorinmemektedir. Teknolojinin vergi denetiminde kullanilmasiyla beraber denetim
stirecinin islerliginin arttirilmasi, vergi kayip ve kacaklarinin daha kolay bir sekilde

tespiti ve etkinlik artis1 saglamasi1 beklenmektedir.

Klasik yontemlerle gerceklestirilen vergi denetimlerinde tiim kontrol,
arastirma ve incelemeler manuel olarak yapilmaktadir. Incelenecek miikellefler
teknolojiden uzak yontemlerle segilmektedir. Bu durum vergi denetimlerinde zaman
ve kaynak israfina sebep olabilmektedir. Vergi denetimlerinin hizli bir sekilde
tamamlanmasi, kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasi, etkin miikellef
secimlerinin  gergeklestirilmesi olduk¢a Onemlidir. S6z konusu hususlarin
gerceklestirilememesi miikelleflerin vergiye uyum saglamak yerine vergi kagirmaya

yonelmelerine ve devletin vergi gelirlerinde kayba sebep olabilmektedir.

Bu sebeple devletin teknolojik gelismelere ayak uydurarak vergi
denetimlerinde bilisim teknolojilerinden yararlanmasi elzemdir. Ciinkii elektronik

ortamda risk odakli denetim anlayis ve uygulamalar1 kapsaminda yapilan vergi
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denetimlerinin vergi idaresi acisindan sagladigi faydalar goz ardi edilemeyecek
diizeyde 6nemlidir. Bilisim teknolojilerinden yararlanilarak yapilan vergi denetimleri
vergi idaresi tarafindan zamanin ve kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde

yonetilmesine olanak saglamaktadir.

2000’11 yillarin basindan itibaren tiim diinyada genel bir egilim olarak vergi
denetiminde etkinlik artisgin1  saglamak amaciyla bilisim teknolojilerinden
yararlanilmaya baslanilmistir. Gerek vergi idaresinde otomasyon sisteminin
yayginlastirilmasi ve gerekse de elektronik uygulamalarin gelistirilmesi ile bilisim
teknolojilerinden en yiiksek fayda saglayacak sekilde yararlanilmasi amaglanmistir.
Tirkiye’de vergi idaresi otomasyon siirecine gegisle birlikte bircok e-maliye
uygulamalar yiiriirlige dahil etmistir. VEDOP projeleri ile baslayan siire¢ defter,
kayit ve belge diizeninde elektronik maliye uygulamalarinin gelistirilmesi ile
uygulama alam1 genislemistir. Ozellikle denetimde etkinlik amaci kapsaminda
yiiriirlige alinan elektronik denetime yonelik uygulamalar 6nemli bir degisimi ortaya
cikarmistir. Bununla birlikte VDK’nin kurulmasiyla risk odakli denetim anlayisi
uygulamada yerini almaya baslamistir. Gelistirilen e-maliye uygulamalarinin ve risk
odakli denetim anlayisinin etkin bir sekilde uygulanmasi halinde vergilerin
elektronik ortamda etkin bir sekilde denetlenmesi saglanarak devletin vergi
gelirlerinde artis saglanabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak vergi denetimine iliskin
baz1 mevzuat hiikiimlerinin ¢agin gereklerinin gerisinde kaldig1 halen eski denetim
usullerine uygun oldugu dikkati ¢cekmektedir. Vergi denetiminin amag ve islevlerini
daha etkin bir bicimde yerine getirebilmesi i¢in mezkir hiikiimlerin elektronik
denetimlere uygun olarak giincellenmesi ¢aga uyum saglamak agisindan 6nem arz
etmektedir. Diger taraftan HMB tarafindan ¢ikarilan genel tebligler ve 26 Ekim 2021
tarihinde ylirtirliige giren 7338 sayili “Vergi Usul Kanunu ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun un, VUK un giincellenmesi bakimindan énemli

bir adim oldugu sdylenebilir.

Calismada Tirkiye’de devletin 6nemli bir gelir kaynagi olan KDV’nin
elektronik denetimine yonelik gelistirilen uygulamalar ve bu uygulamalarin etkinligi
tizerinde degerlendirme yapilmistir. KDV’nin elektronik denetimine ydnelik
gelistirilen uygulamalarin etkinligini degerlendirebilmek amaciyla c¢esitli verilerden

yararlanilmistir. Veriler elde edilmeye ¢alisilirken bazi sorunlarla karsilagilmistir. Bu
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baglamda KDV’nin elektronik ortamda denetiminin etkinliginin
degerlendirilebilmesi i¢in risk analizi kapsaminda ve risk analizi uygulanmaya
gecmeden Once yapilan KDV incelemelerine iliskin sonuglara ulasilabilmesi
gerekmektedir. Ancak VDK tarafindan yayimlanan KDV inceleme sonuglarina
iligskin verilerde VDK kurulmadan onceki yillara ait verilere ulagilamamaktadir. Bu
nedenle risk analizinin KDV incelemelerine sagladigi katki tam olarak
degerlendirilememektedir. VDK kurulduktan sonraki verilerde ise KDV’ye iliskin
s0z konusu incelemelerin ne kadarimin risk analizi kapsaminda yapildigi
bilinmemektedir. Ornegin KDV incelemesi sonucunda kesilen cezanin ne kadarmin
risk analizine dayali olarak yapilan incelemelere iliskin oldugu anlagilamamaktadir.
Bununla birlikte KDV’nin denetimine yonelik gelistirilen elektronik uygulamalarin
tiimiine ve tiim yillara iliskin istatistiki veriye ulagilamamaktadir. Ornek vermek
gerekirse SARP kapsaminda sahte belge diizenleme riski nedeniyle tespit edilen
miikelleflere iliskin ayrintili veriler, OZES uygulamasina iliskin veriler, elektronik
ortamda YMM’ler tarafindan verilen KDV iadesi tasdik raporlarina iliskin ayrintili
veriler vb. bilinmemektedir. Bu durumlar KDV nin elektronik ortamda denetiminin

etkinligine iliskin net bir degerlendirme yapilmasinin 6niinde engel olusturmaktadir.

Faaliyet raporlarinda vergi inceleme sonuglarina iliskin veriler GIB ve VDK
tarafindan ayr1 yayimlanmaktadir. VDK’de KDV inceleme sonuglarina iligkin veriler
yer alirken KDV iade incelemeleri sonuglarina iligkin veriler vergi tiirleri itibariyle
ayrima tabi tutulmamistir. KDV iade inceleme sonuclarinda GIB’de yer alan
verilerden yararlanilmistir. Ancak s6z konusu verilerde 2017 yilina kadar
yayimlanmigtir. Bu durum degerlendirmenin bir biitiin olarak yapilmasini

engellemektedir.

KDV’nin elektronik denetiminin etkinliginin degerlendirilmesinde gerekli
verilere ulasilmasinda yasanan s6z konusu sorunlar bir kenara konularak yalnizca
mevcut veriler lizerinden degerlendirme yapilmaya calisiimistir. KDV de elektronik
denetime yonelik uygulamalara ilisgkin mevcut veriler degerlendirildikten sonra
ulagilacak sonu¢ s6z konusu uygulamalarin basarili bir sekilde uygulandigi ve
KDV’nin elektronik ortamda denetimine olumlu bir katki sagladigi yoniinde
olmaktadir. KDV’nin elektronik ortamda etkin bir sekilde denetlenmesi sayesinde

KDV’de yasanacak vergi kaylp ve kacagimin minimum seviyeye inecegi,
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miikelleflerin vergiye uyumlarinin artacagi ve boylelikle KDV tahsilatinin optimal
seviyeye ulasabilecegi disiliniilmektedir. Diger taraftan risk odakli vergi
incelemelerinin toplam vergi incelemeleri igerisindeki payinin arttirilmasi gerektigi

distiniilmektedir.

5.2. Oneriler

KDV’de elektronik denetiminin etkinligini arttirmak amaciyla ¢esitli idari,
yasal ve teknik diizenlemelere gidilmesi gereklilik gostermektedir. Sistem igerisinde
denetimin etkinligini arttirmak, sistemdeki aksakliklar1 gidermek amaciyla bu baglik

altinda gesitli Oneriler getirilecektir.

Elektronik vergi denetiminin temelini olusturan mevzuatin VUK’da
elektronik vergi denetimi gibi bir baslik altinda bir araya getirilmesi KDV
miikelleflerin ve inceleme elemanlarinin uygulamalar1 daha iyi tanimasina ve
benimsemesine olanak saglayacaktir. Boylelikle KDV nin elektronik ortamda daha

etkin ve verimli bir sekilde denetlenmesi saglanabilecektir.

GIB ve VDK tarafindan vergi incelemelerine iliskin yayimlanan verilerde bir
biitiinligiin saglanmasi, VDK kurulmadan onceki doneme ait vergi inceleme
sonuclarmin vergi tilirleri itibariyle bir araya getirilerek bir rapor seklinde
yayimlanmasi, vergi incelemelerine iliskin sonuglarin vergi tiirleri itibariyle risk
analizleri bazinda ayrima tabi tutulmasi dnerilmektedir. VDK-RAS, KDVIRA gibi
sistemler tarafindan yapilan incelemeler neticesinde tarh edilen vergi, tespit edilen
matrah farki, kesilen ceza miktarlarina iliskin verilerin yayimlanmas: halinde
KDV’nin elektronik ortamda denetiminin etkinligi daha net bir sekilde

degerlendirilebilecektir.

VDK tarafindan yayimlanan inceleme sonuglarinda incelenen matraha iliskin
veriler yer almadigindan matrah farki/incelenen matrah oranina iligkin bir
degerlendirme yapilamamaktadir. Bu verilerin yayimlanmasi halinde KDV’ nin

elektronik ortamda denetiminin daha net bir degerlendirmesi yapilabilecektir.

Bazi elektronik uygulamalara iligkin istatistiki verilerin bulunmamasi

KDV’nin elektronik ortamda denetiminin etkinligini degerlendirmek noktasinda
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engel olusturmaktadir. KDVIRAya iliskin veri bulunurken KDVITS, RITAP gibi
KDVIRA ile iliskin uygulamalara ait veriler bilinmemektedir. Hakkinda istatistiki
veri bulunmayan elektronik uygulamalara iliskin istatistiki verilerin yayimlamasinin

degerlendirmelerin yapilmasina katki saglayacag diisiiniilmektedir.

VDK-VEDAS, elektronik denetimin ve dolayisiyla KDV’nin elektronik
ortamda denetiminin gerceklestirilmesinde 6nemli bir uygulamadir. Bu nedenle
VDK-VEDAS’in daha da gelistirilmesi, tiim e-belgelerin sisteme yiiklenmesi
onerilmektedir. Bununla birlikte VDK-VEDAS kapsaminda yapilan denetimlere
iliskin herhangi bir veri bulunmamaktadir. Dolayisiyla VEDAS kapsaminda yapilan
denetimlere iligkin verilerin 6rnegin ne kadar e-fatura, e-belge incelendigi ve vergi
kayip ve kacagia sebep olan islem tespit edildigi bilenememektedir. Buna iliskin
verilerin yayimlanmasi halinde KDV’nin elektronik ortamda denetimine iliskin

olarak bir kaniya varmak daha miimkiin hale gelecektir.

BUIS kapsaminda yapilan denetimler sonucunda KDV’de ve OTV’de
yasanan artislar her yil yayimlanmalidir. Ciinkii BUIS’in KDV ve OTV’de ortaya
cikan vergi kayip ve kagaginin Onlenmesi amacinin ne kadar gergeklestirildigi
tizerinde daha net bir degerlendirme saglayacagi diisiiniilmektedir. Bdylelikle
KDV’nin elektronik ortamda denetiminin etkinligi tlizerinde de daha net bir

degerlendirme yapilabilecektir.

Risk analizlerinin vergi incelemeleri icerisindeki payr yeterince yliksek
degildir. Bu baglamda risk analiz sistemleri VDK-RAS, KDVIRA, SARP
kapsaminda yapilan denetimlerin sayisi1 arttirilmalidir. Boylelikle dogru miikellef
se¢imi ve kaynak tahsisinin yapilmasiyla KDV denetimlerinin etkinligini artirma

imkani1 elde edilebilecektir.

Gelistirilen tiim elektronik uygulamalar birbirlerine ¢esitli aglarla baglanarak
biitiinlestirilmeli ve bir sisteme yapilan veri girisleri tim sistemler {izerinden
goriintiilemeye elverisli hale getirilmelidir. Ornegin e-fatura elektronik ortamda
verildiginde bu fatura VERiIA’da VDK-VEDAS, VDK-RAS, KDVIRA, SARP,
OZES gibi tiim sistemlerde aym anda goriilebilmelidir. Elektronik uygulama ve
sistemlerin tamaminin senkronize edilmesiyle KDV denetimlerinin etkinligi

arttirabilecektir.
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Vergi inceleme elemanlarina ve vergi miikelleflerine elektronik uygulamalara
iliskin egitimler verilmelidir. Hali hazirda vergi idaresi personeli bu tiir egitimler
almaktadir. Miikelleflere iliskin de brosir ve kilavuzlar, ¢esitli videolar

yayimlanmaktadir.

Biiyiik wveri, bulut bilisim, yapay zeka, blok zinciri vb. gelismis
teknolojilerden yararlanarak s6z konusu elektronik sistem ve uygulamalarin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasinin ilerleyen siire¢ igerisinde KDV’ nin
elektronik ortamda daha etkin bir sekilde denetlenmesine 6nemli Ol¢iide katki

saglayacag diistiniilmektedir.

E-belgeleri kullanan miikellef sayilar1 arttirnlmahdir. Boylelikle belge
diizeninin oturtulmast ve KDV’ye tabi islemlerin takibinin kolaylagsmasi
saglanabilecektir. Dolayisiyla KDV nin elektronik ortamda denetimi daha etkin hale
gelecektir. Sahte belge diizenleyen miikelleflerin sayisina iliskin  veriler
yayimlanmasi halinde risk analizleri ve elektronik denetimler kapsaminda yapilan
incelemelerin ne kadar etkin ve verimli oldugu hakkinda bir degerlendirme yapmak

mumkiin olabilecektir.

Idari, yasal ve teknik diizenlemelere iliskin getirilen cesitli dneriler dikkate
alindiginda Tiirkiye’de KDV’de elektronik denetimin gerceklestirilmesine yonelik
yiiriirliige alinan e-maliye ve risk analizi uygulamalarinin vergi denetiminde etkinlik
artisina olumlu anlamda katkida bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Calismada
ifade edildigi tlizere e-maliye uygulamalarinin kapsaminin genisletilmesiyle birlikte
denetimde etkinlik artiginin saglanmasi miimkiin olabilecektir. KDV’de e-maliye ve
risk analizi uygulamalarinin vergi kayip ve kagagmnin tespitinde etkili sonuglar
dogurdugu goriilmektedir. Sonug olarak KDV’de elektronik denetim uygulamalariyla
KDV kayip ve kacagi minimum seviyeye indirilerek vergiye goniilli uyum
saglanabilecek, devlet icin 6nemli bir gelir olan KDV’nin optimal bir seviyede

tahsilat1 gergeklestirilebilecektir.
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