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OZET

KENTSEL TURIZMIN SURDURULEBILIR GELISIMI iCiN YEREL
HALKIN BAKIS ACISININ BELIRLENMESI: ESKiSEHIR iLIi ORNEGI

DENIZ, Onurcan
Yiiksek Lisans Tezi, Konaklama Isletmeciligi Anabilim Dal
Tez Damsmani: Do¢. Dr. Muammer BEZIRGAN
2022, 134 sayfa

Turizm, tilkesel ve bolgesel diizeyde 6nemli ekonomik ve sosyal getirileri olan
bir sektordiir. Turizm sektoriinlin ekonomik getirilerinin yaninda sosyal ve kiiltiirel
anlamda baz1 olumsuz sonuglar1 da olabilmektedir. Turizmin bu olumsuz etkilerinin
azaltilmasi ve turizmin gelisiminin siirekliliginin saglanmasi i¢in siirdiiriilebilir turizm
modelleri ortaya atilmistir. Siirdiriilebilir turizm modellerinin birgcogunun basartya
ulagilabilmesi icin bdlge halkinin desteginin alinmasi 6nemli bir kosuldur.
Siirdiiriilebilir turizm modellerinde yerel halk- turist iligkileri agiklanmakta ve bu iliski
igerisinde fayda ve maliyetlerden s6z edilmektedir. Yerel halkin turistlere iliskin algi
ve tutumlarimi olusturmakta etkili olan faktorler, ekonomik faydalar ve maliyetler,
sosyal fayda ve maliyetler, cevresel fayda ve maliyetler ve yasam kalitesindeki
gelismeler olarak aciklanmaktadir. Yerel halkin turizme iliskin olumlu tutum
saglamasinda bu faktorlerin her biri 6nem tasimaktadir. Bu ¢aligmada yerel halkin
turizmin gelismesine verdikleri destek ve ziyaretcilere iliskin olumlu tutum
sergilemesinde ekonomik, sosyal, cevresel gelismelerin ve yasam kalitesinde ki
gelismelerin etkilerinin 6l¢iilmesi amaglanmistir. Bu amagla Eskisehir ilinde turizmin
yogun yasandigi Odunpazar1 ve Tepebas1 bolgelerinde anket calismasi yapilmistir.
Calisma kapsaminda 500 anket yerel halka uygulanmistir. Veriler SPSS 20.0 paket

programi kullanarak ¢oziimlenmistir.

Calismada stirdiiriilebilir turizmin boyutlar1 olan ekonomik gelisme, sosyal
gelisme, cevresel gelisme ve yasam kalitesi degiskenlerinin yerel halkin turizm
gelisimine verdikleri destek ve ziyaretgilere iliskin olumlu alg1 ve tutum olusturmalari
tizerinde ki etkileri incelenmistir. Calismada ulagilan bulgular alanyazin da yer alan

diger ¢alismalar ile benzer sonuglar vermektedir.
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Arastirma sonucunda yerel halkin, turizmin siirdiiriilebilir olarak gelisimini
desteklemesi iizerinde ekonomik gelisimin olumlu etkisi oldugu sonucuna ulagilmastir.
Yasam kalitesi ve memnuniyetin, yerel halk tizerindeki etkisinin de olumlu oldugu
sonucuna ulagilmistir. Yerel halkin turizmin siirdiriilebilir gelisimini desteklemesi
tizerindeki diger degiskenler sosyal gelisme ve cevresel gelismelerin ise olumsuz
etkilere sahip oldugu sonucuna ulasilmigtir. Yerel halkin ziyaretcileri hos karsilamasi
lizerinde turizmin siirdiriilebilir gelisiminin etkileri incelendiginde, ekonomik
gelismelerin ve yasam kalitesinin artmasinin olumlu yonde etkisinin oldugu sonucuna
ulasilmistir. Sosyal ve c¢evresel gelisme degiskenlerinin ise olumsuz etkileri oldugu
sonucuna ulagilmistir. Yerel halkin ziyaretcilere sempati duymasi {izerinde turizmin
stirdiiriilebilir gelismesinin etkileri incelendiginde, ekonomik, sosyal ve cevresel
gelismelerin olumlu etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Yasam kalitesinin artmasi

degiskeninin de olumlu etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sirdiiriilebilir Turizm, Ekonomik Gelisme, Cevresel

Gelisme, Sosyal Gelisme, Yasam Kalitesi.



ABSTRACT

EXAMING THE PERSPECTIVE OF LOCAL PEOPLE FOR
SUSTANAIBILITY OF URBAN TOURISM: THE CASE OF ESKISEHIR
PROVINCE

DENIiZ, Onurcan
Master Thesis, Hospitality Management Department
Thesis Advisor: Assoc. Prof. Dr. Muammer BEZIRGAN
2022, 134 page

Tourism is a sector with significant economic and social benefits at the national
and regional level. In addition to the economic returns of the tourism sector, there may
also be some negative consequences in social and cultural terms. Sustainable tourism
models have been put forward in order to reduce these negative effects of tourism and
to ensure the continuity of tourism development. In order for many sustainable tourism
models to be successful, it is an important condition to get the support of the people of
the region. In sustainable tourism models, local people-tourist relations are explained
and benefits and costs are treated of in this relationship. The factors that affect the
perception and attitudes of local people towards tourists are explained as economic
benefits and costs, social benefits and costs, environmental benefits and costs and
improvements in quality of life. Each of these factors is important for the local people
to have a positive attitude towards tourism. In this study, it is aimed to measure the
effects of economic, social, environmental developments and developments in the
quality of life on the support given by the local people to the development of tourism
and their positive attitude towards the visitors. For this purpose, a survey was
conducted in the Odunpazari and Tepebasi regions of Eskisehir, where tourism is
intense. Within the scope of the studies, 500 questionnaires were applied to the local
people. The data were analyzed using the SPSS 20.0 windows package program. In
the study, the effects of the variables of economic development, social development,
environmental development and quality of life, which are the dimensions of

sustainable tourism, on the support given by the local people to tourism development
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and their positive perception and attitude towards visitors were examined. The findings
obtained in the study give similar results with other studies in the literature.

As a result of the research, it has been concluded that economic development
has a positive effect on the local people's support of the sustainable development of
tourism. The quality of life and being content with it also have a positive effect on the
local people. On the other hand, the research shows that social and environmental
developments, which are the other variables on the local people's support for the
sustainable development of tourism, have negative effects. When the effects of the
sustainable development of tourism are examined according to the welcoming local
people, it has been concluded that the economic developments and the increase in the
quality of life have a positive effect. It has been concluded that social and
environmental development variables have negative effects. When the effects of the
sustainable development of tourism on the sympathy of the local people for the visitors
are examined, it has been concluded that the economic, social and environmental
developments have a positive effect. It was concluded that the variable of increasing

the quality of life also had a positive effect.

Keywords: Sustainable Tourism, Economic Development, Environmental

Development, Social Development, Life Quality.
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1. GIRIS

Turizm hem ulusal hem yerel diizeyde ekonomik biiyiimenin en 6nemli
faktorlerinden birisidir. Turizm, ekonomi, kirsal ve kentsel gelisme, istihdam, ¢evre
ve siirdiiriilebilirlik iizerinde dnemli etkiler yaratmistir. Diinya Seyahat ve Turizm
Konseyi (WTTC) 2019 yilinda agikladig: verilerle, seyahat ve turizm sektoriiniin
dogrudan, dolayli ve tetiklenen etkisinin, kiiresel Gayri Safi Yurtigi Hasilaya
(GYSYIH) 8,9 trilyon Amerikan Dolar1 katki sagladigimi gostermektedir. Bu rakam
kiiresel GYSYIH nin %10,3’{ine denk gelmektedir. Turizm alaninda faaliyet gdsteren
igyerlerinde istthdam saglanan is¢i sayist 330 milyon yani tiim diinyadaki her 10
istihdamdan 1°i turizm alanindadir. Turizmin ziyaret ihraci 1,7 trilyon $ yani toplam
kiiresel ihracatin %6,8’1, kiiresel hizmet ihracatinin da %28,3’iine denk gelmektedir
(Roxas, Rivera ve Gutierrez, 2020, s. 387). Turizm diinya ekonomisinde bu kadar
biiyiik bir yere sahipken, arastirmacilar turizmin etkileri ve kalkinma konusunda
caligmalar yapmuslardir. Yapilan arastirmalar turizmin ekonomik faydalarinin
yaninda, cevresel bozulmaya, olumsuz sosyal ve kiiltiirel etkilere ve biyolojik
cesitlilige ciddi hasarlar verdigini ve turizmin plansiz bilyiimesinin destinasyonlarin
dogal ve sosyo-kiiltiirel cevrelerine olumsuz yonde etkiler yaptigini ortaya koymustur
(Choi ve Sirakaya, 2006, S. 1274). Turizmin istenmeyen bu etkileri dogal kaynaklarin
korunmast, insan refah1 ve toplumlarin uzun vadeli ekonomik yasayabilirligi acisindan
bazi endiselere neden olmustur. Bu endiseler sonucunda turizmin planlanmasi ve
gelistirilmesi konusunda yeni yollar aranmistir. Arayislar sonucunda siirdiiriilebilir

kalkinma kavrami yeni bir ekonomik model olarak ortaya ¢ikmustir.

Stirdiiriilebilir turizm kavrami ilk olarak Diinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu ve bir¢ok ortak kurulusun destegi ile yapilan “Ortak Gelecegimiz” adli
raporda dile getirilmistir. Komisyon bu raporda siirdiiriilebilirligi “gelecek nesillerin
ihtiyaclarmi karsilama yeteneklerinden 0Odiin vermeden bugiiniin ihtiyaglarim
karsilayan gelisme” olarak tanimlamistir (WCED, 1987). Tanim dogrultusunda
stirdiirtilebilir bir kalkinma modeli iizerine uluslararasi konferanslar, toplantilar

diizenlenmistir. Siirdiiriilebilir kalkinma {izerine Rio Konferansi, Habitat 2, Rio 5+,
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Johennesburg Zirvesi gibi uluslararasi konferanslar diizenlenmistir. Siirdiirtlebilir
kalkinma modeli bu diisiince sonucunda uluslararasi alanyazinin inceleme alanina
girmistir. Arastirmalar sonucunda siirdiiriilebilir gelisme igin bir¢ok model ortaya
atilmistir. Bu modellerin igerisinde yer alan Onemli bilesenlerden birisi turizm
destinasyonlarinda yasayan yerel halkin turizmin gelisimi konusunda verdigi tepkiler
olmustur. Siirdiiriilebilir turizmin gelisimi hususunda yerel halkin 6nemi bir¢cok
calisma ile ortaya konulmustur (Lee, 2013, s. 38). Bu sebeple yerel halkin desteginin

alinmasi turizmin stirdiiriilebilir gelisimi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.

Turizmin siirdiiriilebilir gelisimi i¢in yerel halkin desteklerini etkileyen
faktorler turizm arastirmacilart tarafindan kapsamli bir bi¢imde incelenmistir.
Aragtirmalar sonucunda, tutumlar (Lai ve Nepal, 2006), algilanan etkiler (Dyer ve
Giirsoy, Sharma ve Carter, 2007), topluma baglanma, algilanan faydalar (Giirsoy,
Jurawski ve Uysal, 2002; Nunkoo ve Ramkinson 2011) yerel halkin turizm gelisimine
destek vermesinde etkili olan faktorler olarak alan yazinda yer almistir. Bu konu
hakkinda yapilan arastirmalar “sosyal degisim teorisi” {izerine olmustur. Aragtirmalar
sonucunda, turizm destegi lizerinde ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel faydalar ve
kaygilar1 degerlendirerek turizmin gelisimine destek verirler (Ap: 1992; Giirsoy ve
Rutherford, 2004; Nunkoo ve Ramkinson, 2011). Teoriye gore, yerel halk algilanan
faydalarin, algilanan maliyetlerden daha yiiksek oldugu sonucuna vardiginda turizmin

gelisimine destek vermektedir.

Calisma kapsaminda arastirmanin bagimli degiskenleri, yerel halkin turizm
gelisimine verdigi destek, ziyaret¢ilerin hos karsilanmasi ve ziyaretcilere sempati
duyma olarak belirlenmistir. Arastirmada kullanilan bagimsiz  degiskenler
strdiiriilebilir  turizmin  boyutlar1 olan, ekonomik siirdiiriilebilirlik, sosyal

stirdiiriilebilirlik, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve yasam kalitesi olarak belirlenmistir.

1.1. Arastirmanin Problemi

Turizmin siirdiiriilebilir olarak biiylimesi ic¢in yerel halkin desteginin
kazanilmasimin 6nemi birgok calismada incelenmistir (Andereck ve Vogt, 2000;
Giirsoy ve Rutherford, 2004; Choi ve Sirakaya, 2005; Cottrel, Vaske ve Roamer,
2013). Yerel halkin ziyaretgilere iliskin olusturduklari olumlu veya olumsuz algilar ve

tutumlar, turizmin siirdiiriilebilir olarak gelismesi hususunda 6nem arz etmektedir



(Giirsoy, Jurawski ve Uysal, 2002; Lai ve Nepal, 2006; Giirsoy, Sharma ve Carte,
2007; Nunkoo ve Ramkinson, 2011).

Ilgili alanyazinda turizmin yerel halkin turizm ve turistlere iliskin bakis acilari
izerine birgok ¢alisma yapilmistir. Arastirmalarda turizm ve siirdiirtilebilirlik tizerine
yapilan ¢alismalar genellikle, kiy1 seritleri, milli parklar, ormanlar gibi kentlesmenin
yiiksek oranda olmadigi alanlarda yapilmistir. Bu ¢aligmada turizmin siirdiiriilebilir
gelisimi ve yerel halkin turizm gelisimine bakis agisi kent turizmi igerisinde
incelenektir. Arastirmanin amaglarimi ortaya koymak yerel halkin turizmin gelisimine
verdikleri destek, ziyaretgilerin hos karsilanmasi, ziyaretcilere sempati duyma,
ekonomik stirdiiriilebilir gelisme, sosyal siirdiiriilebilir gelisme, ¢evresel siirdiiriilebilir
gelisme, yasam kalitesi ve memnuniyet degiskenleri, ana degiskenler olarak
belirlenmigstir. Bu degiskenler alanyazinda incelenerek arastirmanin sorular

olusturulmustur.
Arastirmanin sorulari,

e Yerel halkin turizmin gelisimine verdigi destegin, siirdiiriilebilirligin boyutlar
(ekonomik, sosyal, ¢cevresel, yasam kalitesi ve memnuniyet) lizerinde etkisi var
midir?

e Yerel halkin turizmin gelisimine verdigi destek, ziyaretcilere sempati duyma,
hos goérme, siirdiiriilebilirligin boyutlar1 degiskenleri iizerindeki etkilerini

ortaya koyan arastirma modeli anlamli midir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, siirdiiriilebilir turizmin boyutlarinin (ekonomik, sosyal,
cevresel, yasam kalitesi), yerel halkin turizm gelisimini desteklemeleri tizerindeki
etkilerini incelemektir. Bunun yaninda siirdiiriilebilir turizmin, yerel halkin
ziyaretcilere iliskin olumlu tutum ve algi gelistirmeleri iizerindeki etkileri
incelenmistir. Yerel halkin turizme iligkin desteginin saglanmasi konusunda hangi
faktorlerin etkili oldugu tizerine alanyazinda bir¢cok c¢aligmaya rastlanmaktadir
(Andereck ve Vogt, 2000; Giirsoy ve Rutherford, 2004; Choi ve Sirakaya, 2005;
Cottrel, Vaske ve Roamer, 2013).



Aragtirmanin amaci gozetilerek degiskenlere iliskin alanyazin {izerinde
incelemeler yapilmis ve bu incelemeler {izerine bir aragtirma modeli olugturulmustur.
Model igerisinde ekonomik siirdiiriilebilir gelisme, sosyal siirdiirilebilir gelisme,
cevresel siirdiiriilebilir gelisme ve yasam kalitesi ile memnuniyet bagimsiz
degiskenleri ile ziyaretgileri hos karsilama, ziyaretgilere sempati duyma ve yerel
halkin turizmin gelisimine verdikleri destegin agiklanmasina iliskin bagimli

degiskenler lizerindeki etkiler incelenmistir.
Arastirmanin amaci neticesinde varilmak istenen sonuglar ise sunlardir;

e Yerel halkin turizmin gelisimini desteklemelerinde siirdiiriilebilir turizmin
boyutlarinin (ekonomik, sosyal, cevresel, yasam kalitesi ve memnuniyet)
tizerindeki etkinin yonii ve anlamliliginin incelenmesi,

e Yerel halkin ziyaretgilere iliskin olumlu algi olusturmast {izerinde
stirdiriilebilir turizmin boyutlarinin (ekonomik, sosyal, cevresel, yasam
kalitesi ve memnuniyet) etkisinin incelenmesi,

e Arastirma modeli igerisinde bulunan bagimsiz degiskenler siirdiiriilebilir
turizmin boyutlar1 ve bagimli degiskenler ziyaretciler hos karsilama,
ziyaretgilere sempati duyma ve turizmin gelisimine verilen destek tizerindeki
etkinin regresyon analizi ile test edilmesi,

e Arastirma modelini olusturan hipotezlerin test edilmesi.

1.3. Arastirmanin Onemi

Aragtirmada yerel halkin ziyaretcilere karsi olusturduklar algi ve tutumlar,
turizmin gelisimine verdikleri destek ve siirdiiriilebilir gelismenin boyutlari izerindeki
etkiler incelenecektir. Uluslararasi alanyazinda bu degiskenlerin kullanildigi
caligmalar bulunmaktadir (Yoon, Giirsoy ve Chen, 2001; Giirsoy ve Rutherford, 2004;
Lee, 2013). Ulusal literatiirde benzer c¢alismalara rastlamak miimkiindir. Bu
calismanin sonuglar1 neticesinde elde edilen bulgular ile hem uluslararast hem de
ulusal alanyazinda bulunan bulgularin karsilagtirilmasina olanak saglayacaktir. Bu
sebeple arastirmanin sonuglari alanyazinda bulgularin genellenmesinde katki

saglayacaktir.

Turizm, kiiresel olarak ekonomik kalkinmanin 6nemli fakt6rlerinden biridir.

Sektor siirekli bir gelisme egilimi gostermektedir. Bu noktada turizm, ekonomik
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kalkinmanin faktorii olmakla birlikte modern yasamin da bir parcasit olarak
goriilmektedir. Turizmin siirekli biiyiime gostermesinin yaninda ¢evreye olan zararlari
konusunda bir¢ok arastirma yapilmistir (Yoon, Giirsoy ve Chen, 2001; Cengiz ve
Kirkbir, 2007). Cevre Parlamento Konseyi raporunda turizmin, hava kirliligi, su
kirliligi, toprak ve jeolojik unsurlar, yaban hayati1 da dahil olmak {izere hem ¢evreye
hem de endiistriye ciddi zarar verme potansiyeli oldugu belirtilmistir (Parliamentary
Commissioner for the Environment, 1997°den aktaran, Connell, Page ve Bentley,
2009). Arastirmacilar turizmin olumsuz etkilerinin dnlenebilmesi igin bir arayis iginde
olmuslar ve sonucunda turizm  gelisiminin  siirdiiriilebilirligi  {izerinde
yogunlasmiglardir. Turizmin siirdiirilebilir gelisimi, Yyerel topluluklara fayda
saglayacak, yerel ekonomiyi giiclendirecek, yerel isgiliciinii isttihdam edecek ve
ekolojik olarak siirdiiriilebilir olan yerel malzemelerin, tarim triinlerinin ve geleneksel

becerilerin kullanilacak bigimde gelistirilmesini hedeflemektedir.

Turizm endiistrinin biiyiimesi ile birlikte siirdiiriilebilir bir gelismenin énemi
giin gectikce artmaktadir. Turizmin siirdiirtilebilir olarak biiylimesi i¢in siirdiiriilebilir
gelisme ilkelerine uyulmasi gerekmektedir. Bu hususta tur operatorleri, turistler,
politika planlayicilari, yerel halk ve turizmin biitiin paydaglarinin sorumluluk almasi
gerekmektedir. Bu calisma oOzelinde yerel halkin siirdiiriilebilir turizme 1iligskin

desteginin alinmas1 konusunda arastirma yapilmistir.

Turizmin gelisimi i¢in yerel halkin katilimina iligskin gesitli arastirmalar
mevcuttur (Lindberg ve Johnson, 1997; Cottrell, Vaske ve Roemer, 2013; Giirsoy ve
Rutherford, 2014). Arastirmacilar yerel halkin yorede turizmin gelismesine verdikleri
destek iizerinde bazi faktorlerin etkili oldugunu bulmuslardir. Bu faktorler ekonomik
stirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik, ¢evresel siirdiiriilebilirlik, yasam kalitesi ve

memnuniyettir.

Yerel halkin turizmin gelisimine olan destegin incelenmesinde siirdiiriilebilir
turizmin boyutlar1 arasinda bulunan iliskileri inceleyen ¢alismalar mevcuttur (Yoon,
Giirsoy ve Chen, 2001; Cengiz ve Kirkbir, 2007; Bimonte ve Funzo, 2016). Fakat yerel
halkin ziyaretgilere karsi olusturduklart algt ve tutumlarin incelenmesinde
stirdiiriilebilir turizmin boyutlar1 arasindaki iliskiyi a¢iklayacak yeterli caligmalara
ulasilamamustir. Bu eksiklik gdz 6niine alindiginda yapilan ¢alisma alan yazina katki
saglayacaktir. Analiz sonucunda yerel halkin turizmin geligsmesini desteklemesi igin

hangi faktorlerin etkili oldugu sonucuna ulasilacaktir. Yerel halkin ziyaretgiler
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hakkinda gelistirdikleri alg1 ve tutumlarin iizerinde etkili olan faktorler agiklanacaktir.
Calismada turizm gelisim destegi, ziyaret¢ileri hos karsilama, ziyaretgilere karsi
sempati olusturma, ekonomik siirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik, ¢evresel
sirdiiriilebilirlik ve yasam kalitesi degiskenleri {izerine bir arasgtirma modeli

olusturulmus olup ¢aligmanin alanyazina katki saglamasi hedeflenmistir.

1.4, Arastirmanin Varsayimlari

Arastirmanin agiklanmasina yonelik hazirlanan anket formunu yerel halkin
dogru, eksiksiz ve tarafsiz yanitladigi varsayilmaktadir. Arastirma kapsaminda
incelenen Orneklemin, arastirma evrenini temsil edebilecek yeterlilikte oldugu

varsayilmaktadir.

1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirma kapsaminda alt1 adet degisken kullanilmigtir. Aragtirma modeline
eklenebilecek bagka degiskenlerin arastirma kapsami disinda kalmasi arastirmanin
onemli bir kisitidir. Arastirmanin  bir baska kisiti ise cografik olarak
sinirlandirilmasidir. Ulasim, zaman, maliyet gibi kisitlardan dolay1 ¢aligma belirli bir
bolgede yapilmistir. Sonuglar Tiirkiye genelini kapsamamaktadir. Arastirma Eskisehir

ili Tepebast ve Odunpazari ilgelerinde yapilmis ve sonuglar genellenememektedir.

1.6. Tanmimlar

Siirdiiriilebilirlik: Su an var olan bir olgunun varligini siirdiirebilmesi ve

yahut olgunun devamini uzun siireler devam ettirebilmesidir (Esen, 2015, s. 3).

Siirdiiriilebilir Kalkinma: Kaynaklarin siirekli olarak, korunmasi ve
yinelenebilen kaynaklarin kendi yinelenebilme sinirlart asilmadan kalkinmaya destek

olmasidir (Cakilcioglu, 2013, s. 28).

Siirdiiriilebilir Turizm: Turistlerin ziyaret ettikleri bolgelerde yasayan, yerel
halk, turistler ve turizm endiistrisinin dogal yapisi igerisinde yasanan etkilesimlerin
zararlarin1 azaltma ve dogal ve beseri kaynaklarin kalite ve kapasitesini uzun siire

korumasidir (Bramwell ve Lane, 1993).



Kent: Niifus yogunlugunun biiyiik bir cogunlugunun sanayi, ticaret, yonetim

ve hizmet ile ilgili alanlarda ge¢iminin saglandig: yerlerdir (Sevim, 2019, s. 32).

Algi: Nesnel diinyanin duyular yolu ile 6znel bilince aktarilmasidir (Cogalmas,
2019, s. 39).

Tutum: Bireyin ¢evresinin belirli bir yoniine karsi kalict bir yatkinlik
gostermesidir (McDoughal ve Munro, 1987, s. 87).



2. iILGILI ALANYAZIN

2.1. Kuramsal Cerceve

Arastirmanin  bu boliimiinde, strdiiriilebilirlik tanimindan bahsedilerek
stirdiiriilebilirlik kavraminin tarihsel gelisimi, siirdiiriilebilir kalkinma ve turizm
iliskisinden bahsedilecektir. Kavramsal g¢ergevenin ikinci boliimiinde yerel halk
kavrami irdelenecek ve yerel halk, turizm iligkisi agiklanacaktir. Kuramsal ¢ergevenin
son bolimiinde kent kavrami ve kent turizmi oOzelinde Eskisehir ilinin turizm

potansiyeli anlatilacaktir.

2.1.1. Siirdiiriilebilirlik ve Siirduriilebilirlik Kavram

Siirdiiriilebilirlik kavrami en genel tanimiyla herhangi bir seyin kendisini uzun
stireler boyunca devam ettirebilmesi anlamina gelmektedir. Siirdiiriilebilirlik kavrami
giinimiizde en ¢ok kullanilan kavramlardan birisidir. Etimolojik olarak
sirdirilebilirlik ~ kelimesi  Latince  “Sustinare”  kelimesinden  tiiremistir.
Siirdiiriilebilirlik kelimesinin birgok tanimi olmakla birlikte; bir seyin siirdiiriilmesi,
devamli hale getirilmesi, desteklenerek devam ettirilmesi ve varliginin saglanmasi
anlamlarinda kullanilmaktadir (Onions, 1964, s. 2095’den aktaran: Tiras, 2012, s. 58).
Stirdiirtilebilirlik  kelimesi stirekli olma veya stirekliligin devam ettirilmesi
durumundan daha bagka anlamda ise istege bagimli bagka bir etkene baglilik anlamina
da gelmektedir (Akgiil, 2010, s. 134). Bir olgunun siirdiiriilebilir olarak ifade edilmesi
durumu herhangi bir etkene bagimli olmadan gergeklesebilirken, olgunun
stirdiiriilebilirlik ifade etmesi, uygun kosullar saglanmis olmasi durumunda bile,

iradenin bu yonde tercih kullanmasina baghdir (Akgiil, 2010, s. 134).

McMichael, Butler ve Folke (2003) siirdiiriilebilirligi, ¢evresel ve sosyal
kosullarin insanlarin refah seviyesini, giivenlik ithtiyag¢larini ve sagligini sonsuza degin
destekleme ihtimalini en iist seviyeye ¢ikarmak i¢in yasam bi¢cimlerimizi degistirmek
olarak ifade etmistir (McMichael, Butler ve Folke, 2003, s. 1919,1920).
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Siirdiiriilebilirlik; su an var olan bir olgunun varligini siirdiirebilmesi veyahut olgunun
devamini uzun siireler boyunca devam ettirebilmesi olarak tanimlanabilir (Esen, 2015,
s. 3). Bagska bir ifadeyle, bir toplulugun, ekolojik sistemin veya devamliligi olan bir
sistemin faaliyetlerini kesinti olmadan, bozulmadan, tiikkenmeden siirdiirebilmesi
olarak tanimlanabilir (Karaman, 1996, s. 102). Ozmehmet’e gore; siirdiiriilebilirlik
kavrami, kusaklararast bir sorumluluk iligkisinin yeniden nitelendirilmesidir
(Ozmehmet, 2008, s. 3). Siirdiiriilebilirlik; siirekliligi bulunan bir sistemin
devamliligini siirekli ve dezenformasyon olmadan, yogun kullanimda tiiketilmeden
veyahut sistemin yasamsal kaynaklarina tasima kapasitesinden fazla yiiklenilmeden
stirdiiriilebilmesidir (Cakilcioglu, 2013, s. 28). Siirdiiriilebilirlik en yalin anlatimla
insanlarin siliregelen tiiketim aligkanliklarini degistirmesi olarak tanimlanabilir. Bu
ifadenin yaninda dogal kaynaklarin gelecege aktarilabilmesi icin bilingli bir sekilde
gevresel, toplumsal ve ekonomik anlamda korumaci bigimde tiiketilmesidir (Karadag,

5. 2016).

Stirdiiriilebilirlik  kavraminin = birgok tanimi  bulunmaktadir. Yasamsal
faaliyetlerin konu oldugu pek ¢ok alanda siirdiiriilebilirlikten bahsedilebilmektedir.
Siirdiiriilebilirlikle ilgili olarak yapilan ve gelecekte yapilacak tanimlarin ortak
noktasiin giiniimiizdeki seklinin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi veya

stireklilik arz edebilmesi oldugu sdylenebilir (Kaya, 2015, s. 640).

2.1.2. Siirdiiriilebilirlik Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Stirdiiriilebilirlik kavraminin gelisimi 1970’li yillara dayanmaktadir. 1972
yilinda Isve¢’in Stockholm kentinde, Birlesmis Milletler tarafindan “Birlesmis
Milletler Insan ve Cevre Konferans1” diizenlenmistir (Mercan, 2010, s. 3). Erdogan’a
gore; konferans siirdiiriilebilirlik ile ilgili ilk uluslararasi konferans olmasinin yaninda
korumaciligi, ekoloji eylemciligine doniistiirmeyi basarmistir. Konferansin en énemli
basarist insanlarin bir arada kendi yerel diinyalarinda yagamina devam ederken bir
yandan da kiiresel boyutta diisiinmeye baglamasini saglamasidir (Erdogan, 2015, s. 4).
Konferansta sanayilesmenin ve teknolojinin getirdigi sorunlara kars1 26 temel ilke
belirlenmistir. Ortaya koyulan bu ilkelerle ¢evrede bulunmakta olan kaynaklarin

olabilecek en az tahribatla gelecek nesillere aktarilmasi ve hayat standartlarinin



olumsuz etkilenmesiyle sonuglanacak c¢evresel problemlere ¢6ziim olmasi

amaglanmistir (Giiven, 2016, s. 31).

1987 yilinda ise Bruntland Raporu yaymnlanmistir. Raporda ilk kez
stirdiiriilebilir kalkinmadan bahsedilmistir. Raporda stirdiiriilebilir kalkinma kavrami
“bugiiniin ihtiyaglarini gelecek nesillerinde kendi ihtiyaglarini karsilamalarinda 6diin
vermeden karsilamak™ bi¢iminde tanimlamaktadir (WCED, 1987). Derissen ve
arkadaslar1 bu tanimda siirdiirtilebilirligi “nesiller arasi ve nesiller arast adaletin temel
fikirlerini yakalayan normatif bir kavram” olarak nitelendirmistir (Derissen, Quass ve
Baumgartner, 2011, s. 1121). Bruntland Raporunda da siirdiiriilebilir kalkinmadan
bahsedilerek, siirdiiriilebilir kalkinmanin ilkeleri yayinlanmig ve bu ilkeler
cergevesinde uygulanabilir bir kalkinma stratejisi Onerilmeye calisilmistir (Akgiil,
2010, s. 136). Bruntland Raporu’nda diinyadaki ¢evresel sorunlar ele alinmis olup
cevrede olusan herhangi bir sorunun sadece o bolgede yasayan insanlara degil biitiin
insanlara etki edecegi vurgulanmis bu gevresel sorunlara Oneriler sunulmustur

(Karayilan, 2014, s. 12).

1992 yilinda Brezilya’da, 3-4 Haziran tarihleri arasinda Birlesmis Milletler
Cevre ve Kalkinma Konferansi gerceklesmistir. Konferansin temel amaci ¢evre ve
kalkinma sorunlarina ¢6ztiim bulmaktir. Ayrica konferansta stirdiirtilebilir kalkinma ve
gelisim konularinda bes temel bildirge ortaya ¢ikmistir (Cokmutlu, 2019, s. 47). Bu
bildirgeler;

e Rio Bildirgesi; bildirgede Stockholm Konferansi’nda alinan kararlara bagh
kalinmasi konusunda iilkeler arasinda kiiresel is birlikleri olusturulmasi
hususunda sonuca varilmistir (Aksu, 2011, s. 15).

e (@Gilindem 21; uluslararast ve ulusal diizeyde giderek artan ekonomik
esitsizlikler, yoksulluk, aclik, hastaliklar ve ¢evre tahribatlarinda artisa dikkat
cekmistir. Bu konulara ¢6ziim olarak temel ihtiyaglarin karsilanmasi, hayat
standartlarinin iyilestirilmesini, ekosistemlerin korunmasi ve daha giivenli bir
gelecek i¢im kiiresel ortaklik kavrami giindeme getirilmistir (Emrealp, 2005,
s. 16).

e Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi; sozlesmenin amaci karbondioksit
(CO2) ve diger zehirli gazlarin emisyonlarinin azaltilmasi ve iklimsel boyutta
ki etkilerinin azaltilmasi igin gelismis tilkelerin teknolojik destek saglamasidir
(Aksu 2011, s. 15).
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Biyolojik Cesitliligin Korunmasi Sozlesmesi’nin temel amagclart; biyolojik
cesitliligin  korunmasi, cesitlilik unsurlarinin  siirdiiriilebilir kullanimi ve
biyolojik ¢esitliligin korunmasinda gerekli teknolojilerin kullanilmasini
amaglamaktadir (TBMM, 1996).

Orman Varliginin Korunmasina Dair Bildiri; bildirinin amaci tiim boélgelerde
iklim ve orman varliklarinin korunmasini amaglamaktadir (Aksu, 2011, s. 16).
1997 yilinda ise Rio Konferansi’nda alinan kararlarin incelenmesi i¢in New
York sehrinde Rio +5 isimli bir toplant1 diizenlenmistir. Toplanti ile amaglanan
kararlar;

Siirdiiriilebilir kalkinmanin uygulanmasi konusunda alinan sorumluluklarin
yenilenmesi,

Bir 6nceki konularda amacina ulagilamamis konulari belirleyerek nedenlerini
incelemek,

Bir 6nceki konferansta amacina ulagsmis uygulamalar1 tespit etmek ve bunlari
daha basarili olacak bigimde gelistirmek,

Bir sonraki doneme iliskin oncelikleri tespit etmek,

Rio Konferansinda eksik olarak saptanan Oncelikleri belirleyerek bu
dogrultuda yeni konferansta giindeme gelmesini saglamak (Camur ve
Vaizoglu, 2007, s. 301).

Konferansta gegen bes yil sonunda neler yapildig1 analiz edilmis olup gegen
stire zarfinda yeterli aksiyonlar alinmadigi tespit edilmistir. Konferans
sonucunda bir sonraki gergeklesecek konferansa kadar daha ciddi adimlar

alinmasi konusunda kararlar alinmistir (Karayilan, 2014, s. 17).

2002 yilinda Rio Zirvesinin devami gibi goriilen Johannesburg Zirvesi

diizenlenmistir. “Rio+10” veya “Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma” zirvesi olarak ta

amlmaktadir. Ozmehmet’e gére bu zirvede amaglanan toplumun tiim kesimlerinin

katiliminin saglanmasidir. Bu zirveye devlet temsilcileri, sivil toplum kuruluslari, 6zel

sektor kuruluslari ve yerel yoneticiler katilmistir (Bozlagan, 2005, s. 1024). Bu amagla

hedeflenen asil diislince hiikiimetler bazinda alinan kararlarin yeterince sonug

vermemesi ve toplumun tiim kesimlerinin siirdiiriilebilir harekete katilimiyla daha

aktif sonuc¢ almaktir (Ozmehmet, 2008, s. 10). Zirvede uluslararas: bildirgenin

kabuliine karar verilmistir. Kabul edilenler “Eylem Plan1” ve “Johannesburg
Bildirgesi” olarak belirlenmistir (Bozlagan, 2005, s. 1025).
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Johannesburg Zirvesi’nin ardindan 2012 yilinda Brezilya’nin Rio kentinde
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi diizenlenmistir. Bu konferans
Rio +20 olarak ta bilinmektedir. Konferansin sonucunda “Istedigimiz Gelecek”
bildirisi yayimnlanmistir. Konferansta; siirdiiriilebilir kalkinma, cinsiyet esitligi, gida
giivenligi, deniz ve okyanuslarin siirdiiriilebilirligi, siirdiiriilebilir kalkinma gibi
konularda kararlar alinmistir (Giines, 2017, s. 117,123). Ayrica raporda siirdiiriilebilir

turizmle ilgili baz1 maddelerde yer almaktadir. Bu maddelerde:

e Turizm planlamalarinin dogru sekilde yonetilmesinin siirdiiriilebilir gelismeye
katk1 saglayacagi bununla birlikte farkli sektorlerle iletisim iginde bulunan
turizm sektoriiniin istihdam saglayarak siirdiiriilebilir bir model olusturulabilir.

e Siirdiiriilebilir turizm planlamasi ile birlikte ¢evre ve dogal kaynaklarin
korunmasi ve hem biyolojik ¢esitlilige hem de kiiltiirel c¢esitlilige katki
saglanabilir. Turizm sayesinde yerel halkin ekonomisine katki saglanabilir ve
halkin yasam kalitesi lizerinde olumlu etkiler saglanabilir. Bu sebeple turizmin
stirdiiriilebilir organize edilmesi 6nem arz etmektedir.

e Turizmin siirdiiriilebilir olarak planlanmasi 6ncelikli olarak gelismekte olan
tilkelerde desteklenmelidir.

e Turizm potansiyeli olarak ekolojik turizm, kiiltir turizmi gibi turizm
cesitlerinin devlet tarafindan krediler ile desteklenerek faaliyetlere katilmasi ve
gelirlerinin arttirilmasi desteklenmelidir.

e Turizm potansiyeli yiiksek olan iilkelerde turizmin siirdiirtilebilirligini

destekleyecek rehberler hazirlanmalidir (Giines, 2017, s. 117, 123).

Goriildigii tizere siirdiirtilebilirlik adma birgcok kez toplantt ve zirve
yapilmustir. Yapilan bu toplantilarin ana amaci siirdiiriilebilir bir gelisme ortaya

cikarmak tlizerinedir.

2.1.3. Siirdiirilebilir Kalkinma

Kalkinma kavrami Tirk Dil Kurumu’nun tanimina goére; “bir ekonomide
halkin deger yargilari, diinya goriisii ile tiikketim ve davranis kaliplarindaki degismeleri
igerecek bicimde toplumsal ve kurumsal yapida doniisiime yol agan biliylime” olarak
tanimlanmistir. Genel olarak kalkinma kavrami bircok toplumun hedefledigi

ekonomik veya ekonomik olmayan degiskenlerde meydana gelen pozitif tutumlu siireg
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olarak tanimlanabilir (Y1ldiz, 2019, s. 5). Kalkinma ile ilgili kavramlarin devamliligini
koruyabilmesi adina stirdiiriilebilir kalkinmaya vurgu yapilmalidir. Siirdiiriilebilir
kalkinma ile amaglanan dogal kaynaklarin korunmasi ve sirdiiriilebilir olarak
gelistirilmesidir. Siirdiriilebilir kalkinmanin felsefesi “kaynaklarin siirekli olarak,
korunmasi ve yinelenebilen kaynaklarin kendi yenilenme smirlarini agmadan

kalkinmaya destek olmas1” olarak tanimlanmistir (Cakilcioglu, 2013, s. 28).

Cevre sorunlar1 diinya {iizerindeki bir¢ok toplumun ortak sorunudur. Bu
sorunun altinda yatan nedenlerin basinda ise biiyliyen ekonomi ve ¢evre arasindaki
dengesizlik gelmektedir. Diinyada niifus artis1 ve bilingsiz tiikketimden kaynaklanan
dogal kaynaklarin azalmasi gozlemlenmektedir. Gelecek nesillere ulastirilabilir bir
gelismenin  saglanmasi, c¢evresel ve ekonomik biliylimenin es zamanh

gerceklesebilmesi amaciyla siirdiiriilebilir kalkinma kavrami ortaya ¢ikmustir.

Diinya {izerinde bircok konferansta siirdiiriilebilir kalkinma konulu
konferanslar diizenlenmistir. Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami ilk olarak Brundtland
Raporu’nda ele alinmistir. 1992°de Giindem 21 ve Rio Konferansi’nda kalkinma
kavramindan bahsedilmis olup Rio Konferansi’nda alinan kararlar ile 1997°de Rio+5
2002 yilinda Johannesburg Zirvesi'nde deginilmistir (Ozmehmet, 2012, s. 4).
Stirdiiriilebilir kalkinma kavraminin ortaya ¢ikma siireci 6zellikle 1970’11 yillarda
artan ¢evre tahribatlar1 sonucu olmustur. Siirdiiriilebilir kalkinmanin tanimi ilk olarak
Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan, “bugiiniin ihtiyaglarini, gelecek
kusaklarin da kendi ihtiyaglarin1 karsilayabilme olanagindan 6diin vermeksizin

karsilamaktir” olarak yapilmistir.

Ulusal Stratejiler Raporu’na gore ise siirdiiriilebilir kalkinma; “gelecek
nesillerin kendi gereksinimlerinin kargilanmasi yetenegini zarara ugratmadan bugiinkii
neslin ihtiyaglarin1 karsilayan ekonomik ve sosyal gelisme” diye ifade edilmistir.
Stirdiirtilebilir kalkinmanin hedefleri Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu
tarafindan “Ortak Gelecegimiz” Brundtland Raporu’nda asagidaki gibi siralanmistir

(Cakilcioglu, 2013, s. 29).
¢ Biiylimenin canlandirilmasi,
¢ Biiylime kalitesinin gelistirilmesi,
e Temel ihtiyaclarin karsilanmast,

e Niifus seviyesinin tasima kapasitesi ile orantili olmasi,
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Kaynaklarin dogru kullanima,
Teknolojinin kullaniminin ¢evre yararina kullanimu,
Kararlar alimirken yalmizca ekonomik faydalarin gozetilmemesi bunun

yaninda c¢evresel faydalarinda gozetilmesi.

1996 yilinda Istanbul’da diizenlenen Habitat 2 Zirvesi’nde siirdiiriilebilir

kalkinma konusunda bir¢ok karar alinmistir. Zirvede ozellikle gelismis iilkelerde

stirdiiriilebilirligi olmayan kaynaklarin iiretim ve tiiketimlerine devam edilmemesi,

plansiz niifus artiglarinin Oniine geg¢ilmesi ve planlanmasina, evsizlige, fakirlige,

igsizlige, toplumsal dislanmaya, alt yap1 ve hizmet olanaklarmin giderilmesine,

afetlere ve gevresel bozulmaya dair konulara deginilmistir (Ozmehmet, 2012, s. 9).

Cizelge 1. Siirdiiriilebilir Kalkinmann flkeleri

Siirdiirilebilir kalkinma ilkeleri

Cevresel

1. Canli gesitliligi ve ekolojik dengenin korunmasi

2. Yasam sistemlerinin desteklenmesi

3. Kaynaklarin siirdiiriilebilir olarak kullanilmasi

4. Kit kaynaklarin kullaniminin diizenlenmesi

5.Cevrenin, canlilarin sagliklarini tehdit eden kirliligin azaltilmasi

6. Tarihsel ve kiiltiirel ¢cevre tahribatinin engellenmesi

Ekonomi
k

1. Ge¢mis ve gelecek nesiller arasinda adil ve dengeli tutum
sergilenmesi

2.Esitlik ilkesinin benimsenmesi

3.Toplumlar aras1 ekonomik dengenin saglanmasi

4. Fiyatlandirmanin gercege uygun yapilmasi

5. Tedarik ve yatirimlarda etik degerlerin 6n plana ¢ikarilmasi
6. Ekonomik kazanimlarin adil dagitilmasi

7. Ekonomik olarak yerel degerlerin ve halkin desteklenmesi

Sosyal

1. Hayat standartlarinin maksimize edilmesi
2. Toplumlar aras1 sosyal esitligin saglanmasi

3.Planlamalarda sosyal ve kiiltiirel degerlerin hesaba katilarak karar
verilmesi

4. Insanlar arasinda iradenin desteklenmesi

5. Karar alma sistemlerinde is birligi ve katilim saglanmasi

6. Halkin egitilmesi ve firsatlarin saglanmasi

Kaynak: Akgiil, U. (2010). Siirdiiriilebilir Kalkinma. Ankara Universitesi, Dil Tarih Cografya

Fakiiltesi Antropoloji Dergisi, 24, s. 159.
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Diinyada kalkinma denilince ilk olarak akla ekonomik kalkinma gelmektedir.

Ancak siirdiirtilebilirlik s6z konusu oldugunda birbirine bagl {i¢ ilkeye dayanmakta

olup bunlar; ekonomik, sosyo kiiltiirel ve ¢evresel ilkelerdir (Munier, 2005, s. 1,

Saarinen, 2006, s. 1123-1124).

Siirdiiriilebilir Kalkinmanin ilkeleri Cizelge 1°de gosterilmektedir. Cizelge’de ilkeler

ekonomik boyut, sosyal boyut ve ¢evresel boyut olarak aciklanmaistir.

Ekonomik Boyut, dogal kaynaklarin kit olmasi ve bu kaynaklarin kullanilmasi ile
iliskilidir. Siirdiiriilebilir bir ekonomik sistem igerisinde, {iriin veyahut hizmetlerin
stirdiiriilebilirlik esaslarmma uygun olarak iiretim yapilmasi, tarim ve endiistri
tiretiminde zararli olan sektorel bazda dengeye dikkat eden borglarin siirdiirtilebilir
olarak yonetilmesini destekleyen bir sistemdir (Ozcan, 2019, s. 4). Ayrica,
ekonomik siirdiiriilebilirlik, operasyonel kar1 artirmak ve piyasa degerini
maksimize etmek icin kaynaklarin verimli kullanimini amaglar. Bunun yaninda
dogal kaynaklarin kullanimini, geri donlisim ve kaynak kullanimimin verimli
olmasini da amaglamaktadir (Olawumi ve Chan, 2018, s. 232).

Sosyal Boyut, insanlar arasindaki esitsizligi 6nlemeye ¢alisan, esit egitim, adalet,
gelir dagiliminin adaletli olmasi, insan haklari, cinsiyet esitligi gibi konular kapsar
(Akkus, 2015, s. 39). Sosyal siirdiiriilebilirlik bireyin esitlik ihtiyacini, kamu
bilinci ve uyumunu ve bolge iscilerin ve firmalarin katilimi ile dengede tutarak
halkin sosyal refah seviyesinin yiikselmesini amaglar (Olawumi ve Chan, 2018, s.
232).

Cevresel Boyut, ekosistemin dengeli olmasmi ifade etmektedir. Cevre
kaynaklarimin siirdiiriilebilir kullaniminin saglanmasiyla, gelecek kusaklarinda
simdiki kusak kadar ¢cevreden faydalanmasin1 amacglamaktadir (Kaypak, 2012, s.
16). Cevresel siirdiiriilebilirlik, insan faaliyetleri ve bdlge ekosisteminin
(malzemeler, enerji, toprak ve su gibi) tasima kapasitesinin dengesini korumakla
ilgilenmekte ve insan yasaminin kalitesine (hava kalitesi ve insan sagligina) 6nem

vermekte ve bununla ilgilenmektedir (Olawumi ve Chan, 2018, s. 232).

Siirdiiriilebilir Kalkinma bu {i¢ boyutun birbiri arasindaki dengeli etkilesimi

sonucunda olusmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik, sosyal ve ¢evresel

hizmetlerin, biyo dengeyi ve toplumsal sistemin diizenini aksatmadan her bir bireye

sunulabildigi gelismeler olarak ifade edilebilir (Kahraman ve Tiirkay, 2014, s. 90).
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2.1.4, Turizmin Siirdiiriilebilir Gelisimi

Insanlarin bos zamanlarinin, gelir diizeylerinin, egitim durumlarinin artmasiyla
beraber insanlarin turizm hareketliligine olan ilgisi giin gectikce artmaktadir.
Milyonlarca turist her sene turizm hareketliligine katilmaktadir. Bu gelismeler dogaya
olumlu veya olumsuz etkiler birakmaktadirlar. Insanlarin sebep oldugu bu etkilerin

azaltilmas1 amaciyla siirdiiriilebilir turizm kavrami ortaya ¢ikmistir (Cevirgen, 2003,

s. 7).

Turizm sektorii 6zellikle Endiistri Devrimi’nden sonra yiikselise gegen bir
sektor olup turizmin gelismesinde, bos zaman aktivitelerinin artmasi, teknoloji
alaninda meydana gelen araglarin hizlarinin ve konforlarinin gelismesi, arag
kapasitelerinde artig, ulasim imkanlarinin ¢ogalmasi, mesafelerin kisalmasi, kent
yasaminin artmast, niifusun hizla artmasi, insan hayatinin uzamasi, ¢alisanlara verilen
ticretli tatiller gibi unsurlarin etkisi vardir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2017, s. 56).
Yasanan bu gelismelerle birlikte turizm hareketliligi giiniimiizdeki halini almistir.
Siyaset ve politika alaninda yasanan gelismelerle birlikte iilkeler arasindaki seyahat
engelleri kalkmis, siyasi gerginlikler azalmis, kisisel hak ve ozgiirliikler konusunda
yasanan gelismelerle birlikte insanlar seyahat 6zgiirliigiine kavusmustur (Sarkim,
2007, s. 80). Ozellikle kitle turizm hareketlerinin artmaya basladigr 1960’11 yillarda
turistlerin cevreye verdigi zararlarin ortaya ¢ikmasi ile birlikte c¢evreye duyarl
isletmeler ¢evrenin korunmadig1 ve dogal hayatin tehlikede olmasinin s6z konusu
oldugu durumlarda turizm yapilamayacaginin farkina varmislardir (Tahtasakal, 2019,
S. 17). Bu hususta cevre sartlart ile uyumlu siirdiiriilebilir bir turizm kavrami
olusturulmaya c¢alisilmigtir. Siirdiiriilebilir turizm kavramsal olarak, turizm
organizasyonlariin dogal ve Kkiiltiirel ¢evre lizerinde yaptigi tahribatin etkilerini

azaltmaya ve yahut yok etmeye yonelik bir yaklasimdir (Saarinen, 2006, s. 1124).

Bramwell ve Lane siirdiiriilebilir turizmi, “turistlerin ziyaret ettikleri
bolgelerde yasayan yerel halk, turistler ve turizm endiistrisinin dogal yapisi igerisinde
yasanan etkilesimlerin zararlarini1 azaltma ve dogal ve beseri kaynaklarin kalite ve
kapasitesini uzun vadeli koruma niyetinde olan yaklasim” olarak tanimlamiglardir
(Bramwell ve Lane, 1993). Siirdiiriilebilir turizm 1992 yilinda diizenlenen Rio
Konferansi’nda ise “turistlerin ve ev sahibi bolgelerin gereksinimlerini, gelecegin
olanaklarini koruyarak karsilayan, kiiltiirel biitiinliigii ve uyumlulugu, ekolojik siireci,

biyolojik cesitliligi ve yasam destek sistemlerini devam ettirirken; ayni zamanda
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kaynaklarin ekonomik, sosyal, estetik gereksinimlerinin kargilanmasini 6ngoren,
sonug lriinleri yerel ¢evre, toplum ve kiiltiirleri bozan degil, turizmde etkinliklerinden

yararlandiran bir turizm faaliyeti” olarak tanimlanmistir.

Stirdiiriilebilir turizm faaliyetlerinin temel amaci turizm hareketleri igerisinde
yerel halkinda bulunmasidir. Siirdiiriilebilir turizm doga ile yerel halk arasindaki
iligkinin anlagilmasin1 gerektirme ve kiiltiirel, ekonomik, politik, topluluklar arasinda
bulunan iligkiyi ifade etmektedir (Y1ildiz, 2019, s. 61). Kahraman ve Tiirkay (2012),
stirdiiriilebilir turizmin taniminm1 yaparken ekonomi, ¢evre ve sosyo-kiiltiirel etkilere
vurgu yapmislardir. Bu dogrultuda siirdiiriilebilir turizmi “cevre degerleri, toplum ve
kiiltiirin, gelisen turizmin kurbani degil, bu gelismelerden faydalananlar olarak

yiriitiildigi iiretim bigimi” olarak tanimlamislardir.

Stirdiiriilebilir turizmin 6zellikleri Kahraman ve Tiirkay’a gore;

e Kaynaklar kullanilirken anlik faydalar diisiinilmemekte gelecek iginde
korunmalidir.

e Turizm planlamasi yapilirken tagima kapasitesine dikkat edilmeli ve hem gevre
hem kiiltiiriin bozulmasi engellenmelidir.

e (Cevre kullanimina dikkat edilmekte ve korunmasi, gelistirilmesi iizerine
planlama yapilmalidir.

e Turist memnuniyetinin ve devamliliinin saglanabilmesi hususunda
destinasyonun pazarlanmasina dikkat edilmelidir.

e Turizmden toplumun bir¢ok kesimi fayda saglamalidir (Kahraman ve Tiirkay
2014, s. 112).

2.1.5. Siirdiiriilebilir Turizmin ilkeleri

Siirdiiriilebilir turizm tanim olarak turistik hareketlilik sirasinda doganin en az
seviyede zarar gormesini ve ekolojik dengenin bozulmadan gelecek nesillere
aktarilmasin1 kapsamaktadir. Bu kapsamda Birlesmis Milletler Cevre Programi
(UNEP) ve Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) birlikte vyiiriittiikleri calismada
stirdiiriilebilir turizm ilkelerini 12 bashk altinda toplamiglardir (UNEP, UNWTO,
2020).
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

UNEP ve UNWTO’a gore stirdiiriilebilir turizmin ilkeleri;

Ekonomik Siireklilik: Turistik destinasyonlarin siirdiiriilebilir gelisimlerini
saglayabilmek i¢in uzun vadeli planlar olusturmak ve ulusal ve uluslararasi
rekabetin desteklenmesini saglamak.

Yerel Kalkinma: Turizm bolgelerinde ziyaretgilerin yerel iiretici ve yerel
hizmet saglayicilarin desteklenmesini saglamak. Bunun yaninda konaklama
ve yeme igme faaliyetlerinin karsilanmasinda yerel iirtinlerin kullaniminin
saglanmasina destek olmak.

Istihdam Kalitesi: Istihdam yapilacak insanlar arasinda ayrim yapilmadan,
esit ve adil se¢im yapilmasini saglamak. Yerel istihdam kalitesini artirmak.
Sosyal Katihm ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi: Turizmden kazanilan sosyal
ve ekonomik getirilerin toplumun her kesimine adil dagitilmasini saglamak.
Toplumda dezavantajli olan insanlarin firsatlarini iyilestirmek.

Ziyaretci Memnuniyeti: insanlara herhangi bir ayrimeilik yapilmadan esit ve
glivenilir bir hizmet sunmak. Irk, dil, din, mezhep, engellilik vb. higbir
durumda ayrim yapilmamasini saglamak.

Yerel Kontrol: Yerel yonetimlerin turizm planlamasinda etkin rol
oynamasini saglamak ve yerel halkin katilimini saglamak.

Toplum Refahi: Yerel halkin yasam kalitesini ve refahini gelistirmek ve
bunun yaninda toplum kiiltiiriinii ve degerlerini korumak.

Kiiltiirel Cesitlilik: Yerel halkin kiiltiirel ¢esitliliginin desteklemesi ve
korunmasini saglamak.

Fiziksel Biitiinliik: Kirsal alanlarin ve kentlerin biitiinliigiiniin korunmasini
saglamak ve ¢evre tahribatlarini engellemek.

Biyolojik Cesitlilik: Endemik canlilarin, yasam alanlarmin ve biyolojik
cesitliligin desteklenmesi ve korunmasini saglamak. Cevre bozulmalarini en
aza indirgemek.

Kaynaklarin  Verimli Kullanimi: Turistik irtin =~ ve  hizmetlerinin
gelismesinde rol oynamak ve kit kaynaklarin kullaniminin en aza indirilmesini
saglamak. Bunun yaninda yerel gelisimi destekleyerek yerel sahiplenmeyi
saglamak.

Cevresel Etki: Ziyaretgilerin ve turistlerin bilinglendirilerek dogaya verilen

zararin en aza indirilmesini saglamak.
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2.1.6. Siirdiiriilebilir Kent Turizmi

Turizmin kaynaklart olusturulmasina gore; dogal ve gelistirilmis kaynaklar
olarak ayrilabilmektedir. Dogal kaynaklar; bolgenin sahip oldugu iklim, arazi yapisi,
nis bitki ortiisii, dogal plajlar, endemik bitkiler ve hayvanlar, jeolojik vb. kaynaklar ve
dogal kaynaklar olarak nitelendirilebilir. Gelistirilmis kaynaklar ise; nitelikli isgiici,
alt- Gist yap1 olanaklari, bilgi kaynaklari olarak tanimlanabilir (Ayas, 2007, s. 64). Kent
turizmi icerisinde bulundurdugu kiiltiir, eglence, sportif faaliyetler, aligveris, kongre
merkezleri, miizeler gibi bir¢ok {irlinii igerisinde bulundurmaktadir. Kent turizmi bu
yonii ile turizmin hem dogal hem gelistirilebilir kaynaklarmi igerisinde
bulundurmaktadir. UNWTO (2019) Kent turizmini, yOnetim, ticaret, iiretim ve
hizmetler gibi tarim dis1 temelli ekonomiyle karakterize edilen kendine ait dogal
giizellikleri ile kentsel alanlarda yapilan bir turizm tiirii olarak belirtmistir (UNWTO,
2019, s. 48). UNTWTO ve WTCF’ye gore 2050 yilindan itibaren diinya genelinde
niifusun %70’inin kent hayatina gegecegi tahmin edilmektedir. Niifusun kentlere
gecisi ile birlikte kentlerde yogunluk yasanacagi ve kent kaynaklarimin hizlh
tiikketilmesi beklenmektedir. Kent turizminin hem ¢evresel hem toplumsal olarak
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu baglamda kaynaklarin tiiketilmeden
kullanilabilmesi ve gelecek nesillere tahribat olmadan tasmabilmesi adina
stirdiiriilebilirlik kavrami anlam kazanmaktadir. Turizm bir bdlgenin c¢evresel,
ekonomik ve sosyal olarak gelismesinde biiyiik etkendir. Buna karsin turizmin bolgeye
olumlu ve olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu baglamda turizm sektdriiniin gelisimi
kentlerdeki yasam kalitesini, kent ekonomisini gelistirmekle birlikte turizm
kaynaklarmin siirdiiriilebilir kullanilmamas1 ekonomik, sosyal ve ¢evresel olarak zarar
vermektedir. Turizm faaliyetleri ¢evrede bozulmalara neden oldugunda kendi varligini
da tehdit etmektedir. Turizmin g¢evreye olan olumlu ve olumsuz etkileri su sekilde

siralanabilir (Kahraman ve Tirkay, 2014, s. 60).

Stirdiirtilebilirlik kavraminin turizm alaninda kullanilmas: 1990’11 yillara
dayanmakla birlikte bir¢cok toplantida konu olmustur. Bununla birlikte siirdiiriilebilir
turizmin kapsami kirsal alanlarda kalmistir ve kent turizmi alaninda daha az dikkat
cekmistir (Aydin, 2016, s. 32). Ozellikle 2000’li yillarda kent turizminde
stirdiiriilebilirlik konusuna daha fazla dikkat ¢cekilmeye baslanmistir. Kent turizmi ister
dogal olugsmus olsun isterse insan yapimi olsun bir¢ok tiirde turizm faaliyetine ev

sahipligi yapmaktadir (Kahraman ve Tiirkay, 2014, s. 56).
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Cizelge 2. Turizmin Etkileri

Turizmin Olumsuz Etkileri Turizmin Olumlu Etkileri

Su Kirliligi Onemli Dogal Alanlarin Korunmasi
Hava Kirliligi Arkeolojik Alanlarin Korunmasi
Giirilta Kirliligi Tarihi Yapilarin Korunmasi
Goriinti Kirliligi Cevre Kalitesinin Yiikseltilmesi
Kalabalik ve Izdiham Altyapinin Gelistirilmesi

Ekolojik Aksakliklar Cevre Degerinin Artmast

Cevresel Tehlikeler

Tarihi ve Arkeolojik Alanlarda Zararlar

Kaynak; Kahraman ve Tiirkay (2014). Turizm ve Cevre, Ankara: Detay Yayimncilik, s. 60- 61.

Kent turizminin turizm faaliyetlerinde payinin artmas ile birlikte UNWTO

2012 yilinda Istanbul’da gergeklesen toplantida Kent Turizmi Raporu’nda kent turizmi

konusunda uyulmasi gereken etik kurallar ve oOneriler olarak bir deklarasyon

yayinlamistir. Bu deklarasyonda;

Turizm, kentlerin sunabilecegi ¢esitli ve esnek tirlinlere ve sehirlerin sosyal ve
ekonomik amagclarina ulagmak i¢in turizme ihtiyaci vardir.

Turizm, kentlere canlilik ve dinamizm getirmekte ve ayni zamanda kentsel
alanlaria yeni modeller ve farkliliklar getirmektedir.

Turizm insanlar1 birbirine baglar, iligkiler olusturur, insanlarin birbirleriyle
yasamalarini1 6gretir.

Turizm bir¢ok iilkenin temel dayanaklarindan ve ekonomik etkenlerinden
biridir.

Kentsel altyap1 ve kamu hizmetlerinin istthdami, geliri ve bakim1 agisindan
onemli bir rol oynamaktadir.

Turizm daha rekabetci bir yaklagimi tetiklemis ve destinasyonlar, iiriinle daha
fazla ilgilenmek ve kentle eszamanli ilerlemek ve degismek igin
uzmanlagsmaya odaklanmistir.

Turizm endiistrisi, kente tutarli bir imaj saglamak ve kent sakinlerine énemli
gelir ve katma deger saglamak i¢in yenilik¢i stratejiler uygulamak zorundadir.

Kent turizminin siirdiiriilebilirligi kentin c¢evresel, ekonomik ve sosyal

kaynaklarin siirdiiriilebilmesiyle dogru orantilidir. Kentler turizmin gelismesiyle veya

kentin turizm dis1 gelisimiyle baglantili olarak kent bliytimeleri siirdiiriilebilir

politikalarla olmalidir. Kent mimarisinin korunmasi, tarihi degerlerin korunmasi ve
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kentin cevre dengesinin korunmasi, kent yasaminin siirdiiriilebilir olmasi i¢in

gereklidir (Kahraman ve Tiirkay, 2016, s. 59).

2.1.2. Yerel Halk Kavrami ve Turizmin Siirdiiriilebilirligi

Calismanin bu bolimiinde yerel halk kavrami anlatilacaktir. Turizmin
siirdiiriilebilir olmasinin yerel halk iizerinde etkilerine deginilecek ve yerel halkin

turizmi algilamalarini agiklamak igin yapilan ¢calismalara yer verilecektir.

2.1.2.1. Yerel Halk Kavrami

Giindelik hayatimizda siirekli olarak kullandigimiz “Yerel Halk” kavraminin
tam olarak ne anlam ifade ettigini algilayabilmek i¢in yerel ve halk sdzciiklerinin ayr1
ayr1 anlamlarini incelememiz gerekmektedir. Tiirk Dil Kurumu’nun sozliiglinde yerel
kavram1 “Sinirli bir yer ile ilgili olan mevzi, yoresel, bir bolgenin 6zelliklerini
gosteren, bir yere olan aidiyeti” belirten bir kelime olarak ifade edilmektedir. Halk
kavrami ise ayni sozliikte “Ayni iilke igerisinde ikamet eden, kiiltiirel olarak benzer
ozellikler gosteren, ayni uyruktan olan insanlar” olarak ifade edilmistir. Bu ifadelerden
hareketle yerel halk, belirli sinirlar igerisinde ayni kiiltiir 6zelliklerine, ayni yagamsal

kosullara sahip insanlar toplulugu olarak ifade edilebilir.

2.1.2.2. Yerel Halk- Turizmin Siirdiiriilebilirligi

Turizm, istihdam yaratma, yerel kalkinmay1 destekleme ve gelirleri dengeleme
acisindan 6nemli bir endiistridir. Diinya’nin 6nemli iilkeleri Fransa, Italya, Yunanistan
gibi tlkeler turizm faaliyetlerinden yiiksek gelirler elde etmektedirler. Bu sebeple
turizm ekonomik gelismenin ve kalkinmanin 6nemli bir unsuru olarak goriilmektedir
(Bimonte ve Funzo, 2016, s. 129). Turizmin bu iilkelerde gelisimine bakildiginda iilke
turizm potansiyelinin yani sira iilke yerel halkinin da turizme olan pozitif yaklasiminin
da katkis1 oldugu kabul edilmektedir. Tiirkiye baz alindiginda s6z konusu tilkelerden
daha yiiksek bir turizm potansiyeli bulunmasina karsilik turizmden elde edilen gelir
olmast gerekenden daha dusiiktiir. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin istatistikleri
incelendiginde, Tirkiye 2019 yilinda turist sayisinda altinci sirada (51,2 milyon kisi)
yer almaktadir. ispanya 83,5 milyon kisi ile ikinci sirada, Amerika 79,3 milyon kisi ile
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liciincii sirada, Cin 65,7 milyon kisi ile dordiincii sirada ve Italya 64,5 milyon kisi ile
besinci sirada yer almaktadir. Turizmden elde edilen gelir siralamasina bakildiginda
ise Amerika, 214,1 milyar dolar ile birinci sirada, Ispanya, 79,7 milyar dolar ile ikinci
sirada, Italya, 49,6 milyar dolar ile altinc1 siradadir. Tiirkiye ise 29,8 milyar dolar ile

on altinci sirada yer almaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2020).

Yerel halkin turizme karsi olan olumlu tutumlarinin turizm gelirlerini
yiikseltici etkilerinden bahsedilebilir (Kuvan ve Akan, 2005, s. 692; Cengiz ve
Kirkbir, 2007, s. 20; Bimonte ve Funzo, 2016, s. 129). Turizm sektorii yapisi geregi
turist ve bolgede yasayan, turizm sektoriinde dogrudan goérev iistlenen ve icinde
bulundurdugu kiiltiirel degerlerle birlikte turistik hizmet veya iiriinii olusturan yerel
halk arasinda gerek kiiltiirel gerekse ekonomik etkilesim gerceklestirir (Kozak vd,
2017,s. 129). Turizm igerisinde yerel halk, turist iliskisi turistlerin turizm faaliyetlerini
gerceklestirecekleri bolgeye varig anindan itibaren baslamakla birlikle aligveriste,
plajda, otelde, restoranda, diskoda, otobiiste ya da yol iizerinde genel anlamda yagamin
her aninda turist ve yerel halk arasinda iligski yagsanmaktadir (Kozak vd., 2017, s. 130).
Bu nedenle yerel halkin turizme karsi olusturdugu olumsuz algilarda, turizmin
gelisimini engelleyici ve yahut etkisini azaltict etkilere sebep olmaktadir. Boylece
yerel halkin katilimi saglanmadiginda turizm politikalarinda olumsuz sonuglar
alinabilmekte olup turizm plan, programlar1 yapilirken yerel halkin turizme iligkin algi

ve tutumlarina bakilmalidir (Akova, 2006).

Choi ve Murray (2010) yerel halkin turizm politikalarna iliskin algilarini
anlayabilmenin, siirdiiriilebilir planlama siirecinin 6nemli bir pargasi ve yerel turizmin
gelismesinin kilit bir gostergesi oldugunu belirtmistir (Choi ve Murray, 2010, s. 576).
Frauman ve Banks (2011) yerel halkin turizm planlama siirecinde istekli olarak
katilmini saglanmasi gerektigini ve turizm sektdriine karsi olan tutumlarinin ve
turizmin yagsam alanlar1 lizerine olan etkilerinin algilamasinin siirekli olarak takip

edilmesi gerektigini belirtmistir (Frauman ve Banks, 2011, s. 137).

Turizm ve yerel halk arasindaki iligki incelendiginde turizmin ¢evreye olumlu
ve olumsuz etkilerden bahsetmek miimkiindiir. Bu etkiler ekonomik g¢evre, toplumsal
cevre ve fiziksel ¢evre olarak siralanabilmektedir. Turizmin ekonomik etkileri; yerel
halka istthdam saglamasi, gelir yaratici etkisinin olmasi, vergi gelirinin artmas, altyapi
ve Ustyapr yatirimlarina tesvik edici olumlu etkileri bulunmakta bunun yani sira

enflasyonist baski, mevsimlik ig¢i dalgalanmasi, yerel halkin turizm gelirine asir1 bagh
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yasamasi, dig alim egiliminde artig gibi olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Turizm
toplumsal etkileri; hoggorii ortamini gelistirmesi, toplum bilincini artirmasi, kadin
haklar1 konusunda ilerlemelere neden olmasi, yore halkinin tarihsel ve Kkiiltiirel
degerlerini sahip koruma bilincini artirmasi gibi olumlu etkilere sahip olmakla birlikte
yerel halk {izerinde kiiltiiriin ticarilesmesi, yerel halkin turistleri davraniglarini taklit
etmesi gibi olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Turizmin fiziksel ¢evreye etkileri ise;
yapilarin restorasyonu, ¢evre park ve yabani hayatin korunmasi gibi olumlu etkileri
bulunmakta buna karsin dogal ¢evrenin tahrip edilmesi ve ¢evresel atiklarin artmasi

gibi olumsuz etkileri de bulunmaktadir (Kozak vd.,2017, s. 109-144).

Turizmin gelistigi bolgelerde hem olumlu hem olumsuz etkilerden
bahsedilebilmektedir. Bu bolgelerde gerceklesebilecek sosyal, kiiltiirel ve cevresel
olumlu ve olumsuz gelismelerden yerel halk etkilenmektedir. Turizm bdlgelerinde
gerceklesecek yatirnmlardan en yiliksek faydanin saglanabilmesi igin yerel halkin
destegi saglanmalidir. Yerel halkin turistlere ve turizme ait algi ve tutumlarinin

bolgedeki turizm siirdiiriilebilirligi konusunda biiyiik 6neme sahiptir.

2.1.2.3. Yerel Halk- Siirdiiriilebilir Turizm iliskisi

Stirdiiriilebilir turizm, Dinger (1996) tarafindan “insanin etkilesim i¢inde
bulundugu ya da bulunmadigi ¢evrenin bozulmadan veya degistirilmeden korunarak,
kiltiirel biitiinliigiin, ekolojik siireclerin, biyolojik c¢esitliligin ve yasami siirdiiren
sistemlerin idame ettirildigi ve ayn1 zamanda tiim kaynaklarin ziyaret edilen bolgedeki
insanlarin ve turistlerin ekonomik, sosyal ve estetik gereksinimlerini karsilayacak
sekilde ve gelecek kusaklarin da ayni1 gereksinmelerini karsilayabilecekleri bigimde

yonetildigi bir yaklasim” olarak tanimlanmistir (Dinger, 1996, s. 342).

Stirdiirtilebilir turizmle amaglanan turizmin neden oldugu olumsuz c¢evresel ve
toplumsal etkilerin azaltilmasidir. Bunun yaninda yerel ekonominin desteklenmesi,
kiiltiirel mirasin korunmasi ve yerel halk ile ziyaretcilerin yagam kalitesinin artmasi da
hedeflenmektedir. Turizmin siirdiiriilebilmesi i¢in yerel halkin dogrudan veya dolayl
katilimi olmalidir (Choi ve Sirakaya, 2005, s. 381). Yerel halkin turizmin gelisimine
olan katkisini anlamak hem yerel yonetimler hem de turizm isletmeleri i¢in dnemli
olmakla beraber bolgede olabilecek herhangi bir gelisimin basarili olabilmesi ve

stirdiirtilebilir olabilmesi i¢in yerel halkin aktif destegi gerekmektedir (Giirsoy ve
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Rutherford, 2004, s. 495,496). Yerel halkin turizme karsi olumsuz tutumlari ise turizm
gelisiminin oniinde engel olmaktadir (Giirsoy ve Rutherford, 2004, s. 496).

Turizm hareketlerinin yogun yasandigr bolgelerde yerel halk turizmden
etkilenmektedir. Bu etkilerin turizm tutumlarina yansimasi ise turizmden ekonomik
olarak fayda saglayan yerel halkin turizme olumlu tutum gelistirdigi one siiriilmektedir
(Andereck ve Vogt, 2000, s. 28). Altntas (2010) turizmden ekonomik olarak fayda
saglayan yerel halkin, turizmin olumsuz etkilerine karsi daha anlayish tutum
gelistirdigini, ekonomik olarak fayda saglayamayanlarin ise turizme karsi olumsuz

tutum sergiledigini belirtmistir (Altintas, 2010, s. 34).

Stirdiirtilebilir turizm planlari olusturulurken yerel halkinda planlar igerisinde
yer almasi turizmin siirdiirtilebilirligini etkilemektedir (Bramwell ve Sherman, 2002,
S. 22). Son zamanlarda bodlge turizminin basarisi ve siirdiiriilebilirligi konusunda yerel

halkin turizme olan tutumunun etkisi birgok arastirmaci tarafindan arastirilmistir.

Cottrell, Vaske ve Roamer (2013) yilinda siirdiirtilebilir turizm gelisimi ile
konuk sakinlerinin memnuniyetini 6l¢gmek icin siirdiiriilebilirligin boyutlarinin
(ekonomik, cevresel, sosyo-kiiltiirel ve kurumsal) etkisini incelemistir. Bu calismaya
gore siirdiiriilebilirligin boyutlar1 arasinda en giiglii boyutun ekonomik boyut oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bunun yaninda diger boyutlarinda anlamli olarak etkili
oldugunu belirtmistir. Arastirma sonucunda siirdiiriilebilir turizm gelisimi i¢in
planlama yapicilarin yerel halki turizm planlamasina dahil etmelerinin olumlu bir

etkiye neden olacagi sonucuna ulasilmistir (Cottrell, VVaske ve Roamer, 2013, s. 46).

Giirsoy ve Rutherford (2004) yilinda turizme yonelik ev sahibi toplumlarin
tutumlarini inceleyerek yapisal bir model olusturmuslardir. Calismada yerel halkin
turizmin gelismesine yonelik tutumlart igerisindeki Onciilleri 6l¢iilmek istenmistir.
Bulgular sonucunda yerel halkin tutumlarina iliskin bes muhtemel faktdr ortaya
cikmistir. Bunlar; toplum bagliligi, topluluk endisesi, turizm kaynaklarinin kullanima,
eko-merkezli tutumlar ve yerel ekonominin durumu olarak ortaya ¢ikmistir. Bunun
yaninda yerel halkin tutumlarinin daha iyi anlasilmasi i¢in turizmin hem olumlu hem
de olumsuz etkilerinin de arastirilmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Yerel halk
tizerinde topluluk tiyelerinin ¢ogunun ekonomik faydalar konusunda olumlu tutum
sahibi oldugu gozlemlenirken bir kismi da fayda ve maliyet konusunda endise

gostermekteydi. Ornegin, yiiksek ekonomik tutum gosteren halk ekonomik faydalara
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ek olarak hem sosyal fayda hem de maliyetler konusunda olumsuz tutum gosterirken,
topluluk sorunlart hakkinda oldukg¢a olumsuz tutuma sahip olanlar kiiltiirel maliyetler

ve faydalar konusunda daha olumsuzdular (Gursoy ve Rutherford, 2003, s. 512-514).

McCaughey, Mao ve Dowling (2018) yerel sakinlerin turizm gelisimine
yonelik algilarina dair ¢alismasinda algilanan ekonomik degerler, algilanan sosyo-
kiiltiirel maliyetler, algilanan sosyo-kiiltiirel degerler ve ¢evresel maliyetler olarak
incelemistir. Arastirma sonucunda yerel halkin turizmin gelismesine destek
saglayacag1 sonucu ¢ikmistir. Yerel halkin turizmi desteklemesinin en 6nemli sebebi
ekonomik degerler oldugu ve ekonomik deger kazaniminin bdlge ekonomisine
yapacagi etkilerden kaynaklanmakta oldugu vurgulanmistir (McCaughey, Mao ve
Dowling, 2018, s. 406, 407).

Kuvan ve Akan (2005) yilinda Belek bolgesinde yerel halkin turizme ve
ormanlara etkilerine dair bir ¢aligma yapmustir. Bu ¢alismanin sonucunda yerel halkin
turizme bakigini ii¢ boyut altinda toplamistir. Boyutlar; ekonomik, ¢evresel ve sosyal
boyutlardir. Caligmada turistlerin ¢evreye yonelik etkilere duyarl olduklar1 turizmin
ormanlar iizerinde ki tahribatinin farkinda olduklar1 ve bu duruma olumsuz tutum
gelistirdiklerini  belirtmistir. Bunun yaninda yerel halkin turizmin ekonomik
faydalarina ise olumlu tutum sergiledikleri gozlemlenmistir. Bu calismada agiga ¢ikan
genel sonug turizm gelirini saglayanlarin ekonomik faydalar, turizmden ekonomik
fayda saglamayanlarin ise gevresel etkiler iizerinde durdugudur. Bu sonug¢ sosyal

degisim teorisine gore tutarlidir (Kuvan ve Akan, 2005, s. 703).

2.1.2.4. Yerel Halkin Turizme fliskin Algi ve Tutumlar

Alg1 kavram olarak “nesnel diinyanin duyular yolu ile 6znel bilince
aktarilmas1” olarak ifade edilmektedir (Cogalmis, 2019, s. 39). Akova (2006)
algilamay1, herhangi bir uyaricinin, insanin bes duyu organi ve sezgilerinin yardimu ile
yorumlanmasi, tanimlanmasi ve agiklamasi olarak tanimlamistir (Akova, 2006).
Tutum, bireyin bir deger karsisinda gelistirdigi bakis agis1 olmakla birlikte kisinin
durumlar karsisinda siiregelen davranisi olarak ifade edilebilir (Altintas, 2010, s. 22).
Tutumlar, bireyin g¢evresinin belirli bir yoniine karsi kalict bir yatkinlik olarak
tanimlanmistir. Bu yatkinlik kisinin o yonle ilgili olarak hissetme, diisiinme ve

davranig bi¢imlerine yansiyabilir (McDoughall ve Munro 1987, s. 87). Bu sebeple
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tutumlar ii¢ boyutta yapilandirilabilir; (1) biligsel (inanglar, bilgi, algilar); (2) duygusal
(begenme ve begenmeme); ve (3) davranigsal (alinan veya ifade edilen eylem, belirli
bir nesneye veya yere gore hareket etme i¢giidiisii). Bu li¢c boyut konu turistik ¢ekicilik

ise birbiri ile iligkilendirilebilir (Carmichael, 2000, s. 602).

Yerel halkin turizme iliskin alg1 ve tutumlarinin belirlenmesi iizerine birgok
calisma yapilmis olup yerel halkin turizme olan olumlu ve olumsuz tutumlarin
sebepleri irdelenmistir. Turizm bolge sakinlerinin etkilere kars1 ve tutumlar iizerine
yapilan ¢alismalar igerisinde en {inliisii Butler (1980)’mn Turist Yasam Dongiisii ve
Doxey (1975)’in Irridex/ Tolerans Modeli (Bimonte ve Punzo, 2016, s. 129) olmakla
birlikle yerel halkin turizme dair algilarina ait bir¢ok teori bulunmaktadir. Bu bolimde

yerel halkin turizme dair algilarina iliskin baglica modeller incelenecektir.

2.1.2.5. Yerel Halkin Turizm Algisina iliskin Baslica Modeller

Calismanin bu boliimiinde yerel halkin ve turist arasindaki iliskileri aciklamaya
calisan baz1 modellere yer verilecektir. Bu boliimde yer verilecek modeller, Doxey
tolerans modeli, Butler yasam dongiisii modeli, sosyal degisim teorisi, biitlinlesik

tehdit teorisi ve temas hipotezidir.

2.1.2.5.1. Doxey Tolerans/ irridex Modeli

Doxey (1975) Tolerans Modeline gore turizm bolgesinde gelisim ile birlikte
yerel halkin tutumlarinda degisimler gozlemlenmektedir. Doxey modelinde yerel
halkta turist sayis1 arttik¢a cesitli asamalardan gectigini belirtmistir. Bu asamalar;
cosku, ilgisizlik, sinirlilik hatta diismanlik olarak doért asamali bir model gelistirmistir

(Ma, Dai ve Fan, 2020, s. 3).

Doxey; yerel halklarin gelisen turizm endiistrisinin etkileri belirgin hale
gelmeye basladik¢a turizme dair algilarimin deneyimle degistigini belirtmektedir
(Apollo vd., 2020, s. 2). Doxey bu 6nerisinde turist popiilasyonun artig gostermesiyle
birlikte yerel halkin turistlere kars1 diigmanlikla bir tepki verdigini ve bunun coskudan,

diismanliga dort asamasinin oldugunu belirtmistir (Mason ve Cheyne, 2000, s. 392).
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Cizelge 3. Doxey Tolerans Modeli

Ofori (Keyif, e Ziyaretgiler ve yatirimcilar agirlanir.

Mutluluk) e (Cok az planlama veya kontrol mekanizmasi var.
e Turistler hafife alinir ve bolge sakinleri ile

Tlgisizlik disaridaki kisiler arasindaki temaslar daha resmi

(Kayitsizhik) hale gelir.

e Planlamalarin ¢ogu pazarlama ile ilgilenecektir.
e Yaklasan doygunluk noktalari; Sakinler turizm
endiistrisi hakkinda endiseler géstermeye basladi.

Rahatsizhk . . S ..
e Politika yapicilar, ¢éziimleri turizmin biiyiimesini
sinirlamaktan ziyade artan altyapida goriiyorlar.
e Tabhrisler agikga sozlii ve fiziksel olarak ifade
Antagonizm ediir , 9
(Diismanlik) e Karsilikli nezaket, karsilikli diismanliga yol acar

ve disaridaki kisi, kisisel ve toplumsal tiim
sorunlarin nedeni olarak goriiliir

Kaynak: Doxey, 1995°den aktaran Zhang, Wong ve Lai (2018). A geographic analysis of hosts
irritation levels towards mainland chinese cross- border day trippers, Tourism Management,
(68), 370.

Tolerans modeline gore; Doxey yerel halkin 6fkesini agiklamak igin
olusturdugu modelde bu dort evreden ilki olan “cosku” evresinde yerel halk turistlerin
destinasyona gelmesinden memnundur ve turistte karst memnuniyet hissetmektedir.
Modelin ikinci asamasinda turistler yatirnrm amact olarak goriiliir ve daha resmi
iligkiler kurulur bu asamaya “ilgisizlik” evresi denir. Modelin {¢iincii evresinde
“kizginlik” evresi baslamaktadir. Bu evrede turist sayis1 doyuma ulasir ve altyapi
olanaklar1 yetersiz kalir bu evrede yerel halkin yatirnm yapmasi gerekmekte aksi
takdirde artan turist sayisina karsilik veremeyecegi i¢in kizginlik evresi baslar. Son
evrede turistlere kars1 “diismanlik” baglar. Turistler biitiin problemlerin kaynagi olarak
goriilmeye baglanir. Bu evrede diismanlik s6zlii olarak ifade edilir hatta fiziksel siddete

de ulasabildigi goriilebilmektedir (Sbobha, 2019, s. 147).

2.1.2.5.2. Butler Destinasyon Yasam Egrisi Modeli

Doxey modeline benzer bir ¢alisma da Butler (1980) tarafindan “Destinasyon
yasam donglisti” adl1 bir model ile agiklanmaya calisilmistir. Butler bu modelinde yore
halk ve turistler arasindaki iligkinin turizm gelisimi {izerinde etkisi oldugunu agikladi.

Bir destinasyonu ziyaret eden turist sayisinin artisi ile birlikte yerel halkin olumlu
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tutumdan olumsuza dogru bir tutum degisimi oldugunu belirtmistir (Chun-cu, 2005, s.
1363).

Butler yasam modelinde turistik ¢ekim merkezlerinin varsayimsal bir evrim
modelini 6nerdi ve bu evrim modelinin yedi asamadan (Kesif, Katilim, Gelistirme,
Konsolidasyon, Durgunluk, Diislis ve Yeniden Yapilandirma) olustugunu belirtti

(Rodriguez, Parra- Lopez ve Yanes-Estevez, 2007, s. 54).

/
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Turistik Alan Olus

Kesfetme

ZAMAN

Sekil 1. Turizm Destinasyon Yasam Egrisi Modeli

Kaynak; Butler (2008). The concept of a tourist area cycle of evolotuion: implications for
management of resources. La Geographe Canadien, 24(1), 7.

Butler’in modeline gore ilk asama “kesif” asamasi olmakla beraber bu evrede
turist say1s1 az bolgenin turizm yatirimi ise yok denecek kadar azdir. Bu evrede turist
ile yerel halk arasinda temas fazladir. Bir sonraki evre “katilim” evresi olmakla beraber
turist sayisinda artig beraberinde turizm yatirimini da yaninda getirmektedir. Bu evrede
turist ile yerel halk arasinda etkilesim yiiksektir. “gelistirme” evresinde turistik
faaliyetler hizla gelisim gostermeye baslar ve turist sayisi yerel halkin sayisim
gecmeye baglar. Artan talep sonucu bdlgeye yatirim ve uluslararasi sirketlerin sayisi
artar. Yerel halk bu evrede kontroliinii kaybetmeye baslar. “konsolidasyon” evresinde
turist sayisinda duraganlasma baslamakla birlikte turist sayisinin en yiiksek oldugu
donem olmakla birlikte ziyaretci artis oraninda azalma meydana gelmektedir. Yerel

ekonomi turizme dayali hale gelmistir. Bu evrede yerel halkin turistlere kars1 olumsuz
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tutumlar1 baglamaktadir. “durgunluk™ evresinde turist sayisi en yiiksek rakama ulasir
ve bu evrede ¢evresel, toplumsal, ekonomik problemler meydana gelir. Son evrede ise
“dislis” evresi yasanmaktadir. Bu evrede yerel yoOnetimlerin alacaklari kararlar
dogrultusunda bes farkli durum séz konusu olup “yeniden yapilandirma” veya “diisiis”

yasanacaktir (Avcikurt, 2020, s. 34,35).

2.1.2.5.3. Sosyal Degisim Teorisi

Sosyal degisim teorisi bireysel ve yahut gruplararasi iliskileri agiklamak i¢in
gelistirilmis bir sosyoloji teorisi olmasinin yaninda; antropoloji, davranissal, psikoloji,
sosyal psikoloji ve iktisadi bakis agilarini iginde barindiran multidisipliner bir teoridir.
Teori varsayimsal olarak taraflar arasinda faydasal bir iliski oldugu {iizerinde
durmaktadir (Buzluk¢u, 2020, s. 48). Teori sosyal bilimler alaninda biiyiik bir ilgi
gbrdii ve son kirk yilda yerel halkin turizme yonelik tutumlarini agiklamada 6nemli bir
teorik perspektif haline geldi (Choi ve Murray, 2010, s. 576). Teoriye gore turizmin
gelisiminin desteklenmesinde toplum sakinleri turizmin ekonomik, kiiltiirel, cevresel
etkilerine dikkate alarak turizmin fayda ve maliyetlerine bakarak bdlgede turizmin
gelisimine destek verip vermeyeceklerini belirlerler (Yoon, Gursoy ve Chen, 2001, s.
364; Gursoy ve Rutherford, 2004, s. 496). Yerel halk turizmin yogun maliyetlerine
katlanmadan ekonomik fayda saglayacaksa muhtemel olarak bu iligkiyi olumlu olarak
karsilayacak gelisime destek vereceklerdir fakat yerel halk bu gelisimde faydadan daha
¢ok maliyetle karsilasacaksa muhtemel olarak bu gelisime karsi duracaklardir (Lee,
2013, s. 38). Genel olarak ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel faktorlerin, yerel
halkin turizme dair algilarim1 ve degisime iliskin tutumlarini ve turizmin gelisimine

katkilarini etkiledikleri diistiniilmektedir (Yoon vd. 2001, s. 365).

Teori bolgede turizmin siirdiiriilebilir olarak devam edebilmesi ve gelisim
saglayabilmesi i¢in karsilikli degisimlerin olmasi gerektigini savunur. Yerel halk bu
noktada turizmin basarisinda veya basarisizliginda bir neden olarak goriilmeli ve
turizm planlamasina, gelismesine ve turizm isleyisinin bir parcgasi olarak degisimin bir

pargasi olmalidir (Biyiikkuru, 2019, s. 85).

Yerel halkim turizmin gelismesine iligkin tutumlarini inceleyen birgok caligsma
yapilmistir. Cizelge 5°de “Sosyal Degisim Teorisi” lizerine yapilan calismalar ve

caligmalarda kullanilan degiskenler gosterilmektedir.

29



Cizelge 4. Sosyal Degisim Teorisi ve Modelde Kullanilan Degiskenler

Yazarlar ve Modellerde kullamlan degiskenler
yayin yil

Demografik degiskenler, degerler (net ekonomik kazang; giinliik
Lindberg ve yasamda asgari diizeyde kesinti, yeterli rekreasyon tesisleri, estetik
Johnson acidan hos bir ortam, yerlesik olmayanlarla tatmin edici etkilesim,
(1997) topluluk / kiiltiiriin onaylanmasi, topluluk kararlar1 tizerindeki

etki), turizmin gelismesine yonelik tutumlar

Bachleitner ve

Turizm Etki ve Tutum Olgegi (TIAS dlcegi) ve ek degiskenler (turizm
gelisimi, kisisel ekonomik faydalar, altyapi, kalabalik, kirlilik ve

Zins (1999)
ayrimcilik)
Ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel etkiler, toplam etkiler, dort
Yoon tipolojiye dayali turizm gelisimi i¢in destek (Doga, kiiltiir veya tarihi
vd. (2001) cazibe merkezleri, ¢ok sayida turist i¢in tasarlanmig turistik yerler,
etkinlikler / agik hava programlari ve destek hizmetlerinin gelistirilmesi)
Topluluk endisesi, topluluk eki, ekosantrik tutum, bélge sakinleri
Giirsoy tarafindan turizm kaynak tabaninin kull.amlmas.l,.ye.}rel e!<.onominin .
vd. (2002) durumu, algilanan fayda, algilanan maliyetler, iki tipolojiye dayali turizm

destegi (kiiltlirel ve tarihi cazibe merkezleri, kiiltiirel etkinlikler ve halk
etkinlikleri)

Ko ve Stewart
(2002)

Turizm gelisiminden kisisel faydalar, turizmin algilanan olumsuz etkileri
(ekonomik, sosyo / kiiltiirel ve ¢evresel etkilerle ilgili 11

degisken); Turizmin algilanan olumlu etkileri (ekonomik, sosyo / kiiltiirel
ve c¢evresel etkilerle ilgili 13 degisken), topluluktan memnuniyet, biiyiik
bir turizm gelisimi i¢in destek (bolgesel baglamlarda destek ve yasayan
topluluk baglamlarinda destek

Topluluk endisesi, ekosantrik tutum, sakinlerin turizm kaynaklarinin

Jurowsky ve kullanimi, yerel ekonominin durumu, algilanan fayda, algilanan
Giirsoy (2004) | maliyetler, iki turizm gelistirme tipolojisine destek (kiiltiirel veya tarihi
temelli turistik yerler ve kiiltiirel ve halk etkinlikleri)

Topluluk endisesi, topluluk eki, ekosantrik tutum, bélge sakinleri
Giirsoy ve tarafindan turizm kaynak tabaninin kullanilmasi, yerel ekonominin
Rutherford durumu, algilanan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faydalar; Algilanan
(2004) sosyal ve kiiltiirel maliyetler, {i¢ tiire dayali turizme destek (tabiata dayali
gelismeler, kiiltiirel veya tarihi temelli gelisim ve doga programlari)
(K}lelzsd(;}lll ve Topluluk endisesi, topluma baglilik, ¢cevre merkezli tutum, algilanan
(2006) faydalar, algilanan maliyetler, mega etkinliklere destek
Turizmin algilanan etkileri: Pozitif ekonomik (4 degisken), negatif
Dyer sosyoekonomik (7 degisken), pozitif sosyal (5 degisken) ve negatif
vd. (2007) sosyal (5 degisken) ve pozitif kiiltiirel etkiler (4 degisken); turizm
gelisimine destek
Oviedo-
Garcia, . . N .
Olumlu etkiler (ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel), olumsuz etkiler
Castellano- . 1 . y : .
Verdugo ve (ekpnomlk, §Osy0-kulturel ve ¢evresel), kiiresel degerlendirme, turizm
Martin-Ruiz geligimi, turizm planlamasi
(2008)
Vargas- Turizm gelisiminden kisisel faydalar, turizmin algilanan olumsuz
Sanchez etkileri, turizmin olumlu algilanan etkileri, toplumdan
vd. (2009) memnuniyet, turizmde biiyiik bir gelisme icin destek
Nicholas Topluma baglilik, ¢evresel tutumlar, Pitons Yonetim Alani'na (PMA)
vd. (2009) katilim diizeyi, PMA algisi, PMA'da siirdiiriilebilir turizm gelisimi igin

destek, PMA'nin Diinya Miras1 Alan1 olarak desteklenmesi
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Cizelge 4- devam

Topluluk endisesi, topluluk eki, ekosantrik tutum, bolge sakinleri
tarafindan turizm kaynak tabaninin kullanilmasi, yerel ekonominin
durumu; algilanan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faydalar, algilanan
sosyal ve sosyo-ekonomik maliyetler, iki farkli turizm gelistirme tiirine
yonelik tutumlar, Kitle turizmi ve alternatif turizm

Glirsoy
vd. (2009)

Kaynak: Sanchez, Bueno ve Mejia (2011), Explaining residents’ attitudes to tourism: Is a
universal model possible?, Annals of Tourism Research, 38(2), 460-480.

2.1.2.5.4. Biitiinlesik Tehdit Teorisi

Tehdit teorisi, bir grubun bir diger grubu tehdit olarak algilamast durumunu
aciklamaya calisan bir teoridir (Eser ve Uygur, 2019, s. 137). Gruplararasi iliskilere
iliskin sosyal psikolojik teoriler, gruplararasi tutumlar1 belirleyebilmek icin rekabet ve
tehdit unsurlarinin roliinii 6n plana ¢ikarmaktadir (Ward ve Berno, 2011, s. 1158).
Teori gruplararast kaygi diizeyi arttiginda, insanlarin abartili tutumlar sergilemeye
misait olduklarini, genel diizeyde olumsuz tavirlar sergilediklerini, sterotipler gibi
biligsel sezgisel yontemlere dayandiklarini ve olumsuz duygular ifade etmekte
oldugunu gostermektedir (Stephan ve Stephan, 1999, s. 618). Teori, insanlarin
gruplararast iligkilerini acgiklayic1 bir model olarak turist- yerel halk etkilesimini

aciklama hususunda arastirmalara konu olmustur (Avcikurt, 2020, s. 113).

Teori, insanlarin gruplararasi iliskilerde karsi karsiya kaldiklar1 tehdit
bicimlerini i¢eren dort tehdit unsurunu agiklamaktadir (Stephan, Stephan, 1999, s.
618; Ward ve Berno, 2011, s. 1158; Avcikurt, 2020, s. 113). Bu dort tehdit unsuru;
Gergekci  Tehditler, Sembolik Tehditler, Negatif Sterotipler, Gruplararasi

Ankisiyeteler olarak belirlenmistir.

Gergekg¢i Tehditler, bir i¢ grubun politik ve ekonomik giiciine iliskin tehditler
bunun yaninda i¢ grubun veyahut grup iiyelerinin refah diizeyine iliskin tehditler ile
ilgilidir (Stephan ve Stephan, 1999, s. 619; W.Stephan, Renfro, Esses, G.Stephan ve
Martin 2005, s. 2). Gergekgi tehditler ekonomik, politik, sosyal ve fiziksel olmasinin
yani sira kit kaynaklarin 6zellikle de ekonomik varliklar ve istthdam firsatlarinin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ward ve Masgoret, 2006, S. 672). Turizm alanina
ornek vermek gerekirse Avcikurt (2020), turistik yorede yasayan halkin, turistlerin

olumsuz davraniglarinin 6rnegin uyusturucu kullanimi gibi veya yabanci ¢alisanlarin
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bolgede yasanacak issizlik problemine neden olacagina ve artan arazi fiyatlarini,

gercekei tehditlere 6rnek gostermistir (Avceikurt, 2020, s. 114).

Sembolik Tehditler, i¢ grubun diinya goriisiine dair tehdit olusturan normlar,
inanglar ve farkli degerler ile iligkilidir (Ward ve Masgored, 2006, s. 672). Sembolik
tehditler i¢ grubun diinya goriigiine dair tehditlerdir ve bu tehditler i¢ grubun kendi
ahlaki degerlerine inanmas1 nedeniyle ortaya ¢ikar (Stephan, Stephan, 1999, s. 619).
Turizm bdlgelerinde yasayan halkin, kendilerini dislanmis hissetmeleri, ¢evrede
olusan tahribat, yerel kiiltliriin bozulmas1 gibi 6rnekler sembolik tehditler arasinda
gosterilebilir (Avcukurt, 202, s. 114). Ayrica, kalabaliklasma, artan yasam maliyeti,
cevresel tahribat, degisen aile degerleri gibi faktdrler hem sembolik hem gercekei

tehditlere 6rnek verilebilir (Ward ve Berno, 2011, s. 1158).

Negatif Sterotipler, dis grup sterotiplerinin olumsuz oldugu durumlarda, grup
tiyeleri arasinda catismali veya hos olmayan etkilesimler beklenmektedir. Burada
tehditler olumsuz olaylarin dngoriilmesi olarak ifade edilebilir (Stephan vd.,1999, s.
619-620). Negatif sterotipler genellikle turistlere ve turizmin gelismesine ydnelik

tutumlar ile ifade edilmektedir (Ward ve Berno, 2011, s. 1559).

Gruplararast Ankisiyeteler, insanlarin bir dis grubun bireyleri ile bir sekilde
etkilesime giremediklerini ve etkilesime girdikleri vakit reddedilmekten, utanmaktan,
alay edilmekten veya istismar edilmekten korktuklar i¢in kiiltiirleraras: etkilesimler
ile iligkili olarak kendilerini tehdit altinda hissettiklerini diisiinmektedirler (Ward ve
Berno, 2011, s. 1559).

2.1.2.5.5. Temas Hipotezi

Temas hipotezi, gruplararas: iligkilerde grup tiyeleri arasinda olan yiiz ylize
temasin On yargiy1 degistirebilecegini ongdrmektedir (Alperin, Hornsey, Hayward,
Diedrichs ve Barlow, 2014, s. 39). Teori ilk olarak Alport (1954) tarafindan farkli
irksal ve etnik gruplararasi sosyal temasi ve Amerika’da ki karsilikli diismanliklar
incelemek i¢in 6nerilmistir (Li ve Wang, 2020, s. 2). Bu teorinin turizm alaninda turist
ve yerel halk arasindaki iliskinin aciklanmasinda, turist davraniglarinin
incelenmesinde ve turistlerin destinasyona iliskin tutumlarini anlamada 6nemli bir

teori oldugu diistiniilmektedir (Ward ve Mosgared, 2008, s. 226; Ward ve Berno, 2011,
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S. 1560). Turistler, yerel halk temas1 ve grup dist temasa iligkin ¢aligmalarin sonucu

belirsiz ve farkli sonuglar igermektedir (Ward ve Berno, 2011, s. 1560).

Li ve Wang (2020) Kuzey Kore’yi ziyaret eden Cinli turistler iizerine yaptiklar
calismada Cinli turistlerin Kuzey Kore halkina empati gosterme, siiphe, 6fke duygulari
gelistirmeye iliskin {i¢ tlir tutum Olglimii yapilmistir. Bu c¢alisma sonucunda Cinli
turistlerin empati gosterme ve Kuzey Kore halkina iliskin siipheli tutumlarinin anlayisi
tutuma doniistiigi goézlemlenmistir ve bu gozlemler “Temas Hipotezini”
desteklemektedir. Bunun yaninda 6fke duygularinin artis1 gézlemlenmistir ve bu
analiz ile temasin hem olumlu hem olumsuz tiirde tutum gelistirdigini gostermektedir

(Li ve Wang, 2020, s. 6,7).

Maruyama ve Woosnam (2015) Japonya’daki bir Brezilya kasabasina iliskin
tutum analizi ¢alismasi yapmuslardir. Calisma amaci Japonlarin, etnik mahalle
turizmine iligkin algilarin1 6lgmektir. Bu calisma sonucunda Brezilyalilara iliskin
olumlu tutuma sahip bireylerin etnik mahalle turizmini destekledikleri ve o insanlarla
baglanti kurmak i¢in bunun bir firsat oldugunu belirtmislerdir (Maruyama ve
Woosham, 2015, s. 236).

Celik (2018) Sirnak iline gelen ziyaretgilerin tutumlarinin dlglilmesi ve 6n
yargilar tlizerine bir ¢alisma yapmis olup bunun sonucunda ziyaretcilerin
cogunlugunun ziyaretten memnun kaldigini, yerel halk ile olumlu iletisim igerisinde
olduklart gozlemlenmistir. Katilimcilarinin = ¢ogunlugunun tutumunda pozitif
degisimler gergeklestigi gozlemlenmistir. Bu c¢alisma temas hipotezini destekler
niteliktedir (Celik, 2018, s. 448).

Ward ve Berno (2011) turistlere yonelik tutumlar konusunda yaptig
calismasinda temas hipotezi hakkinda turistlerle daha sik ve tatmin edici kisilerarasi
temasin daha olumlu tutumlara sebep oldugunu belirtmistir (Ward ve Berno, 2011, s.
1565).

Temas hipotezi konusunda olumlu oldugu gibi olumsuz etkilerinin de
olabilecegine dair fikirler vardir. Gruplararasi temas 6n yargiy1 azaltmayacagi gibi
bazi durumlarda arttig1 diisiiniilmektedir. Olumsuz temasin katilimcilarin kendilerini
baski altinda hissettikleri durumlarda iletisim kurmamay1 sectikleri durumlar

icermektedir (Petrigrew, Troop, Wagner ve Christ, 2011, s. 276).
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Anastasapoulos (1992) Tiirkiye’yi ziyaret eden Yunanistan’li ziyaretgiler
lizerinde bir c¢alisma yapmistir. Bu c¢alisma sonucunda Yunan turistlerin
ziyaretlerinden sonra yerel halka dair olumsuz tutum gelistirdikleri sonucuna
ulagsmistir (Anastasapoulos, 1992, s. 640-641).

2.1.3. Kent Kavram

Kent kavram1 dinamik bir yapiya sahip olmakta birlikte Topal’a gére “Insanlik
tarihi boyunca uygarlik ile es anlaml1 bir s6zciik olarak kullanilmis olup uygarligin
kentlesme ile birlikte anlam kazandigi ve var oldugu distiniilmektedir” (Topal, 2004,
s. 277). Yunancada ‘’Polis’” kelimesi kent devleti olarak tanimlanmaktadir. Kent
kavrami TDK’nin taniminda “Kent, niifus ¢ogunlugunun ticaret, sanayi, hizmet ve
yonetimle ilgili islerle ugrasan, genellikle tarimsal etkinliklerin olmadig1 yerlesim
alani, site” olarak tanimlanmustir (http:1). Topal (2004), yaptigi ¢alismasinda kent
kavramini “Aristo’ya” gore insanlarin daha iyi bir yasam siirmek i¢in toplandiklari
yerler olarak tanimlanmisken, sosyo ekonomik gelismeye kosut olarak gelisen sehir
algilamasinda Adam Smith, sehirlerin zanaat fonksiyonlar1 ilizerinde durmustur.
Insanlarin toplu halde yasama nedenlerini ekonomik ve giivenlik ihtiyaglar1 agisindan
degerlendiren Ibni Haldun ise sehirlerin endiistri merkezi olmasi &zelliklerini
incelemis ve kentleri “Gocebe ve kir insanlar1 i¢in son asama olarak™ belirtmistir

(Topal, 2004, s. 277).

Kentler; niifus yogunlugunun biiyiik bir cogunlugunun sanayi, ticaret, yonetim
ve hizmet ile ilgili alanlarda ge¢imin saglandig1 ve orgiitlenmenin oldugu yerlerdir
(Sevim, 2019, s. 32). Kentler tarih kiiltiir ve medeniyetin ¢iktigi mekanlardir (Sevim,
2019, s. 32). Kentler; bireylere hem ekonomik anlamda hem de kiiltiirel anlamda
kendilerini gelistirme imkan: sunan yapilar olmakla birlikte, tarihi, kiiltiirel, sosyal,
siyasi, ekonomik ozelliklere sahip yerlesmeler olarak tanimlanmaktadir. Kentler
ticaret, hizmet sanayi gibi ekonomik dongiiniin oldugu, igerisinde bir¢ok iiriinii
barindiran (tarimsal {riinler, sanayi {iirlinleri, hizmet iirlinleri) farkli bir¢ok niifus
grubuna ev sahipligi yapan ve orgiitlenmenin yiiksek oldugu ve idari kurumlarin temsil
edildigi heterojen bir yapidir (Bal, 1999, s. 30). Ayrica kentler bunlarin yaninda
modern, estetik gorliniimlii, temiz, giivenli ve bir¢ok ¢esitliligi icerisinde bulunduran

yerlesim birimi olarak turizmin gelismesine katkida bulunmaktadir (Emekli, 2018, s.
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470). Kentler uzun siireler boyunca bir¢ok topluluga ev sahipligi yaparak deger

kazanmiglardir.

Turizm agisindan bakildiginda kentler igerisinde kiiltiirel miras1
bulundurmaktadirlar. Kentler igerisinde; dogal, kiiltiirel, tarihi turizm unsurlarini
bulundurmasi ile birlikte altyapi olanaklari sunan bunun yaninda eglence alanlari (bar,
restoran, kafe), parklar, gezinti yollar1 gibi dinlenme faaliyetlerinin sunuldugu
alanlardir (Emekli, 2011, s. 30). Kentler icerisinde bulundurduklar: tarihi yapilar ile
kendini digerlerinden ayirmaktadirlar. Kentlerde bulunan yapilar kent ile
0zdeslesmekle birlikte ait olduklar1 kenti essiz kilmaktadirlar ve kent turizmine katki

saglamaktadirlar (Icellioglu, 2014, s. 40).

2.1.3.1. Kent Turizmi

Glinlimiizde turizm anlayist giin gegtikge degigsmektedir. Bunun baslica
sebepleri degisen tiiketim algis1 ve tiiketim aligkanliklarimin c¢esitlenmesi olarak
sdylenebilmektedir. Insanlarin tiiketim konusundaki degisken ilgi ve istekleri giin
gectikce artmaktadir. Turizm s6z konusu oldugunda da ayni seylerden bahsedebiliriz.
Insanlar yas gruplarina, sosyo-kiiltiirel yapilarina, farkli ve gelir durumlarina gére
alternatif turizm tiirlerine yonelmektedirler. Kent turizmi de turizm cesitleri arasinda
eski zamanlardan itibaren yerini almis olsa da giliniimiizde yeniden sekillenmektedir.
Kent turizmi, Avrupa Komisyonunun taniminda “kasaba ve sehirlerde ziyaretgilere
sunulan turizm faaliyetleri” olarak ifade edilmistir (Europian Commission, 2000, s.
21). Kent turizmi, turistlerin ve yerel halkin karsilikli etkilesimi ve turistik faaliyetler
icerisinde bulunmasidir. Kentler turistik agidan kiiltiirel mirasin toplandigi alanlar
olarak ifade edilebilmektedirler. Igerik olarak kent turizmi, turistlerin ziyaret ettikleri
bolgelerin  kiiltiirel miraslarini, yasam aktivitelerini, dlislinme bigimlerini
deneyimlemek i¢in yaptiklar1 tiim turizm faaliyetlerini igerisinde bulundurmaktadir
(Emekli, 2011, s. 30). Kentsel turizmin 6geleri; tarihsel ¢ekici yapilar, olaylar, alisveris
merkezleri, sanatsal aktiviteler ve galerileri igerisinde barindiran bunun yaninda
geleneksel ¢ekiciliklere de sahip olan alanlardir (Douglas, Douglas ve Derret, 2001, s.
440). Page ve Hall (1999) turistleri kentlere ¢ceken faktorleri;

) Arkadas ve akraba ziyaretleri,

° Is amacl ziyaretler,
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o Rekreasyon Faaliyetleri,

. Eglence ve gezi faaliyetleri,

. Aligveris amach ziyaretler,

. Egitim amach ziyaretler,

. Kiiltlirel miras amacl ziyaretler,

° Dini amagli ziyaretler,

o Giinliik ziyaretler,

. Kisisel sebepli ziyaretler olarak belirtmislerdir.

Guinimiizde kentler turistik agidan fark yaratabilmek, tercih nedeni olabilmek
icin ¢esitli ¢abalar gostermektedirler. Kent turizminde 6n planda olan kentler
incelendiginde farkli 6zelliklerine gore 6n plana ¢iktiklarini fark edebiliriz. Bu farklar,
kiiltiirel ve tarihi miras, deniz, dag, orman gibi dogal ¢ekim unsurlari veya insan
tiretimi eserler olarak belirtilebilir (Avcikurt ve Giritlioglu, 2010, s. 77). Diger taraftan
bakildiginda ise turistler ziyaret ettikleri kentlerde yemek yeme, aligveris yapmak,
konaklamak ve diger isletmelerin sundugu faaliyetlerden yararlanmaktadirlar.
Gergeklesen bu olayin sonucunda turistler memnuniyet duymakta ayni zamanda sehir
icinde hizmet veren isletmeler sehir ekonomisine katki vermektedir. Kentlerin
turistlere sunabilecegi imkanlar, Kogak ve Tandogan (2008) tarafindan 4 grupta
toplanmistir; (Kogak ve Tandogan, 2008, s. 7)

. Kentte bulunan isletmeler, oteller, restoranlar, seyahat acenteleri,
aligveris merkezleri, halk pazarlari, otoparklar,

J Kentin altyap1 olanaklari, turist bilgilendirme ofisleri, otoyollar,
glizergahlar, kentin turistler i¢in kolay ulasilabilirligi.,

o Kentte yapilan faaliyetler, tiyatrolar, festivaller, gece kuliipleri,
miizeler, konserler, spor etkinlikleri.

o Kentin yasanabilir hareketliligi, yerel halkin kiiltiirii ve kent turizmi
igerisinde aktifligi.

Kent turizminin diger turizm tiirlerine gore en Snemli avantaji igerisinde birgok
organizasyonu bulundurabilmesidir. Kent turizminin 6nemli avantajlarindan birisi de

diger bolgelere gore daha gelismis olup sosyal aktivite sayisinin daha fazla olmasidir.

Fainstein (2007) ¢calismasinda sehir turizmini 3 temel tiir olarak tanimlamis ve

bunlar;
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J Tatil kdyleri, eglence amaci ile 6zel olarak ayrilmis yerler (Las Vegas,
Santa Fe gibi).

J Dontstiiriilen turistik kentler, bu sehirler devlet ve yerel yonetimler
tarafindan alt yap1 ve iist yap1 olanaklariyla olusturulmus sehirlerdir.

. Turistik kiiltiirel kentler ise icerisinde bulunan g¢ekicilikler unsuru ile
turizm degeri kazanan kentlerdir (Istanbul, Roma gibi) (Fainstein, 2007).

Kentler turistlere ihtiya¢ duydugu iiriinlerin sunarken bir yandan da biiyiimekte
ve gelismektedirler (WTO, 2012). Bu baglamda biiytik sehirler turizm agisindan daha
fazla talep gormektedirler. Turistlerin kentlere gelis amaclar1 farklilik géstermesine
ragmen kent destinasyonlarinda bulunan aktiviteleri birlestirerek farkli turizm
deneyimi yasayabilirler. Kent turizminin gelismesi, kent igerisinde ekonomik, politik
ve sosyal gelismelerin 6niinii agmaktadir. Kent turizmi ile birlikte kentlerin {ist yap1
ve alt yap1 olanaklarinda gelismeler yasanmaktadir. Bunun yan sira kentte yasanan
turizm faaliyetleri yerel halk i¢in istthdam olanagi ve ek gelir saglamakta bunun
yaninda kentin bolgesel ve gevresel gelisimi tizerinde etkili olmaktadir (European
Commision, 2000). Bu baglamda kent turizmi yerel halkin sosyal, kiiltiirel, ekonomik
olarak gelismesine etki ederken, turistlerin ise ¢ekiciliklere sahip kentlere ziyaret
etmesini saglamaktadir (Karavatsiz ve Ashworth, 2007, s. 16). Kent turizmi her yas
grubundan turistlerin birden ¢ok ulasim araci ile her mevsimde yapilabilen bir turizm

cesididir (Igellioglu, 2014, s. 43).

2.1.3.2. Kent Turizminin Tarihi Gelisimi

Diinya’da turizm alaninda stirekli degisimler meydana gelmistir. Degisimlerin
temel sebepleri icerisinde niifusta meydana gelen artislar, toplumun tiikketim
aligkanliklarinin degismesi, sektorii elinde bulunduranlarin pazarlama faaliyetleri gibi
etkenlerin degismesi sebep olmustur. Turizm alaninda degisim yasanmis ve farklh
zaman araliklarinda farkli turizm tiirleri 6ne ¢ikmistir. En eski turizm tiirlerinden
oldugu tahmin edilen “kent turizmi” de son zamanlarda tekrar popiiler olmustur. Kent
turizminin M.O. 4000’1i yillarda basladig1 diisiiniilmektedir. Kent turizm hareketleri
Mezopotomya’da Siimerliler donemine dayanmaktadir. Bu dénemde Aristokratlar
cocuklarinin gorgiisiinii, bilgisini artirmak i¢in geziler diizenlenmekteydi, yakin
donemlerde de kentlerde turizm hareketleri, kent merkezi ¢evrelerinde somut miras

alanlarini, miizeleri, anitlari, sanat merkezlerini ziyaretlerle sinirli iken bu faaliyetler
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geleneksel kent turizmi kapsaminda ele alinmaktayd: (Emekli, 2018, s. 474). M.O.
3000’1 yillarda Misir piramitlerini merak eden insanlar turizm hareketliligine
katilmislardi. Modern anlamda turizmin baslangici ise M.O. 700’lii yillarda basladig1
tahmin edilmekle birlikte “Olimpiyat Oyunlar1” nin baslamasiyla turizm hareketliligi
artmustir (Kozak, Kozak, Kozak, 2017, s. 49-50). Bununla birlikte “kent turizmi”

alaninda hareketlilik yaganmistir diyebiliriz.

Avrupa’da 17. ve 18. yiizyillarda “Grand Tour” kapsaminda aristokrat ailelerin
cocuklar1 egitim seyahatlerine katilirlardi (Kozak, Kozak, Kozak, 2017, s. 51). Bu
seyahatlere katilan g¢ocuklar Oonemli kentlerde egitim alirlardi. Grand Turlarin
giiniimiizde devam eden kiiltiir turizminin 6nciisii oldugu kabul edilmektedir. Ayni
zamanda dini amagh yapilan seyahatlerde kentsel turizm kapsaminda sayilmaktadir.
Hristiyan diinyasinda bir¢ok kent dini agidan sehir turisti tarafindan ilgi gérmekle

birlikte Mekke, Medine gibi schirlerde birgok insan tarafindan ziyaret edilmislerdir.

19. yiizyilin ortalarindan itibaren Avrupa ve Kuzey Amerika’nin bazi
kentlerinde biiyiik sergiler diizenlenmeye baslanmistir (Aydin, 2016, s. 12). ikinci
Diinya Savasinin bitmesiyle birlikte kitle turizmi hiz kazanmaya baglamistir. Kitle
turizmi ulusal ve uluslararasi olarak ilk 6nce Avrupa kitasinda baslamis bu turizm
hareketi sonrasinda Akdeniz ¢anaginda bulunan iilkelere sonrasinda ise diinyaya
yayilmgtir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002, s. 184). Ulasimm araglarmin artmasi ve
teknolojik gelismelerle birlikte ise kitle turizmi hizlanmistir. 19. yiizyilin sonlarina
dogru kent turizminin hareketlenmesinde bir diger etken de ticaretin artmasi ve
kiiresellesmedir. Artan ticari faaliyetler ile birlikte insanlar tiriinlerini tanitmak, yeni
iriinler almak, {irlinlerinin satislarin1 yapmak amagli seyahatlere baglamislardir. Ticari
gelismelerin  getirisi olarak kentlerde biiylik sergiler ve fuarlar diizenlenmeye

baslanmistir (Aydin, 2016, s. 13).

20. yilizyilda diinyanin kiiresellesmesi, niifusun hizla artmasi, ulasim
olanaklarinin artmasi ve teknolojinin gelismesi ile birlikte turizm hiz kazanmistir.
Kiiresellesme ile birlikte sanayiye dayali yonetim bi¢iminden bilgiye dayali iiretim
sistemine gecilmis, bu geligsme ile kentler hizmet sektoriiniin yogunlastigi merkezler

haline gelmislerdir (Eri¢ok, 2019, s. 173).
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2.1.3.3. Diinya’da Kent Turizmi

Diinya’da turizm hareketliligi giin gectikce artmaktadir. Diinya Turizm Orgiitii
turist sayilarim1 2000 yilinda 674 milyon olarak belirlenmisken, 2010 yilinda 952
milyon rakamina ulagsmistir. Gegtigimiz yil icerisinde ise toplam turist sayis1 1.461
milyar olarak belirlenmistir (UNWTO, 2018). Diinya iizerinde niifus arttig1 siirece
turist sayisinin artacagini éngérmemek miimkiin degildir. Birgok kentte yiiksek niifus
goriilecektir. Diinya iilkelerinde artis gosteren turist sayilar1 ve onunla birlikte
yiikselise gecen turizm gelirleri tarihsel veya farkli tiirde kentlere yansimakta ve bu
artig kentlerin cografi olarak goriiniimiinii de etkilemektedir (Kerimoglu ve Ciract,
2006, s. 36). Kentlerin biiytimesi, hem cografi olarak genis alana yayilmas1 hem kent
ekonomilerinin gelismesi ile ulusal ekonominin igerisinde 6nemli pay edinmektedirler.
(Aydin, 2016, s. 15). Kent turizmi bdlgenin kalkinmasi ve kentte yarattigi istihdam
olanaklari ile kent ekonomisine katkida bulunmaktadir (European Commision, 2000).
Kentlerin turistik olarak pazarlanmasi kentlerin ekonomik, politik, ayni zamanda
sosyal hayatta degisim gostermesi ve bununla orantili olarak kentlerin operasyonel

cevrelerinin de gelisimine katki saglamaktadir (Avcikurt ve Giritlioglu, 2010, S. 75).

Insanlarin kiiltiir diizeylerini ve gelirlerini artirmas: sonucunda turizmin
gelisimi hizlanmustir. Ozellikle son dénemlerde insanlar sadece yillik izinlerinde degil,
kisa zamanl olarak bir iki geceligine ulasilabilirligi kolay olan kentlere ziyaret egilimi
gostermektedirler (Emekli, 2014, s. 30). Kentler 6zellikle son zamanlarda biiyiik
¢ekim merkezleri haline gelmislerdir. Kentler turistlere, sanat, kiiltiir ve popiiler
gelenekler, anitsal veya endiistriyel miras, etkinlikler ve eglence imkani sunarlar
(European Commision, 2000). Kentler sahip olduklar1 bu potansiyeller sayesinde turist

cekmektedirler.

Diinya genelinde kent turizmi gelismis olan bir¢ok kent vardir. Bunlarin 6nemli
bir kism1 Avrupa kitasinda bulunmaktadir. Avrupa’da niifusun %80°i kentlerde
yasamakta ve Avrupa Birligi diinya turizm gelirlerinin  %40’mn1 elinde
bulundurmaktadir. Avrupa Komisyonu’na gore “Kent turizmi, toplam turizm payinin
%18’1 blytikliigiine ulagsmistir” ayrica kent turizmi diger seyahat tiirlerine gore daha
yiiksek hizli biiyiime gdostermektedir (European Commision, 2000). Avrupa’da en ¢cok
kent turizmi yapilan sehirler; Roma, Viyana, Amsterdam, Paris, Londra, Prag, Briiksel
ve Berlin’dir (Matexas, 2007).
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Asya ve Pasifik bolgesi 2018 yilinda 348 milyon turistle Avrupa’dan sonra en
cok turist ceken bolge olmustur. Bélge %7’lik bir biiytime gostererek yine Avrupa’dan
sonraki en biiyiikk biiylimeyi gostermistir (http:2). Turizm ve Kentler Raporunda
diinyada en c¢ok ziyaret edilen 100 kentin 41°’nin Asya kitasinda bundugu
goriinmektedir. Asya bolgesindeki kentlerin turizm acisindan tercih sebepleri
incelendiginde %58’in tatil amacli, %23’liikk dilimin saglik amagli %10’luk dilimde is
amagl seyahatlerin %9’luk kisminsa herhangi bir sebep gozetmeksizin turizm
faaliyetlerine katildigi gozlemlenmektedir (http:3). Amerika kitasi ise 2018 yilinda
216 milyon turist cekmistir. Amerika kitasina yapilan ziyaretlerin %46°’s1 tatil amagli,

%26’s1 saglik amagli, %10’u ise is amagl ziyaretlerden olusmaktadir.

Kent turizmi icerisinde bir¢ok unsuru bulundurmaktadir. Kentler vizyonlarina
gore farkl tiirde turistlere hitap etmektedirler. Sehir vizyonlarina bakildiginda Kuala
Lumpur kenti igin “Liiks, aligveris ve hizmetler” olarak tanimlama yapilabilirken Seul
icin “rekabet giicli, destek, destinasyon ve yonetim”, Taipei icin ise “Yerel ve

Tarihsel” kelimeleri ile ifade edilmektedir (Urban Stragety Partners, 2017).

2.1.3.4. Tiirkiye’de Kent Turizmi

Tiirkiye cografik konumu itibartyla diinya turizmi agisindan 6nde gelen
tilkelerinden olmustur. Asya ile Avrupa kitalar1 arasinda koprii kurmasindan kaynakli
olarak turizmde kendine yer edinmistir. Tiirkiye’de turizm hareketliligi her sene artig
gostererek devam etmekte olsa da turistlerin tercih ettigi bolgelerde degisim ¢ok
belirgin degildir. Tiirkiye’yi tercih eden turistlerin bir¢cogu deniz, kum, giines

ekseninde turizme katki saglamaktadirlar (Avcikurt ve Giritlioglu, 2010).

Sehir turizmi kavrami Tiirkiye’de 2000’11 yillardan itibaren hiz kazanmistir. Bu
hizlanmada Tiirkiye’de turizm gesitliliginin arttirllmasi ve sezonun yilin tiimiine
yayma stratejileriyle ve bu konuda yapilan ¢aligmalarla birlikte sehir turizmi 6n plana
cikmistir (Kerimoglu ve Criraci, 2006). Kent turizmi i¢inde barindirdig tarihi ve
kiiltirel birikimler, is gezileri, sanatsal etkinlikler (miize, sergi vb), spor etkinlikleri,
akraba ziyaretleri gibi bircok etmenden dolayr Tiirkiye’de hizla artmaktadir.
Tiirkiye’de son zamanlarda bir¢ok kentte tarihsel, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerle
kent turizmi olanaklarinn aktif olarak kullanilmasina baglanmstir (Ozer, 2010, s. 15).

Tirkiye’de turizm potansiyeline sahip birgok kent bulunmaktadir. Potansiyel kentlerin
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fazlaligina karsilik Tiirkiye nin beklentileri karsilayamadigi goriilmektedir. Potansiyel
hedeflerin belirlenmesine ve uygulanmasina esas olarak Turizm Eylem Plani

yapilmistir.

Eylem Planinda kent turizminin 6nemi vurgulanmakta ve marka kentler
olusturulmasi planlanmaktadir. Kentsel 6lgekte markalasma stratejisi turizm eylem
planinda “zengin kiiltiirel ve dogal degerlere sahip kentlerimizin markalastirilarak,
turistler i¢in ¢ekim noktas1 haline getirilmesi” vizyon olarak belirlenmistir (Tiirkiye
Turizm Eylem Plani, 2007). 2023 hedefleri ve planlar: su sekilde belirlenmistir (T.C.
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2007):

J Turizm potansiyeli en yiiksek ilimiz olan Istanbul’un yani sira, Ankara,
Izmir ve Antalya’da da kent turizmini gelistirmeye ydnelik plan ve projelerinin
baslatilmasi,

° Adiyaman, Amasya, Bursa, Edirne, Gaziantep, Hatay, Konya, Kiitahya,
Manisa, Nevsehir, Kars, Mardin, Sivas, Sanliurfa ve Trabzon illerinde kiiltiir
turizminin canlandirilmasi ve marka kiiltiir kentlerinin olusturulmasi,

o Kiiltlir turizmini gelistirmek i¢in her yil Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1
tarafindan bir sehrimizin” Kiltiir Turizmi Kenti” olarak ilan edilmesi,

. Tarihi, kiltiirel ve mimari 6zelligi olan yapilarin ve oren yerlerinin

restorasyonunun yapilmast,

. Yoresel etkinliklerin uluslararasi standartlarda gerceklestirilmesi,

o Kiiltiirel ve sanatsal gosterilerin sergilenecegi tesislerin ve mekanlarin
yapilmast,

J Yerel halkin kiiltiirel mirasin degeri ve korunmasit konusunda
bilin¢lendirilmesi,

J Zengin bir kiiltiirel mirasa sahip sehirlerimizin ulusal ve uluslararasi

alanda tanitim ve pazarlamasinin yapilmasi.

2.1.3.5. Kent Turizminin Kaynaklari

Kent turizmi igerisinde birgok alternatifi bulunduran bir turizm tiirtidiir.
Kentler, tarihi ve kiiltiirel cekiciliklerin, tiyatrolarin, sergilerin, aligveris
merkezlerinin, spor tesislerinin, kafe ve restoranlarin, temali eglence parklarinin

icerisinde bulundugu turizm alanlaridir (N. Kozak, M. A. Kozak ve M. Kozak, 2017).
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Yapilan turizmin tercih nedenleri arasinda farkliliklar bulunsa da kent ¢ekiciliklerinin

tanitimi ve pazarlanmasi kent turizmine biiyiik katkilar saglamistir.

Jansen ve Verbeke (1988), sehir turizmine iliskin bir siniflandirma yapmustir.
Verbeke’nin smiflandirmasmna gore sehir turizmi kaynaklari ii¢ kaynak olarak
smiflandirilmistir. Varbeke siniflandirmasinda, temel kaynaklar, ikincil kaynaklar ve
ek kaynaklar olarak ii¢ kaynaktan bahsetmistir. Cizelge 5°te kent turizminin kaynaklari

gosterilmistir.

Cizelge 5. Kent Turizminin Kaynaklari

TEMEL KAYNAKLAR
Aktivite Alanlan Bos Zaman
Kiiltiirel Mekanlar Fiziksel Karakteristikler
e Kongre Merkezleri e Sokak Diizeni
e Sinemalar, Tiyatrolar e Dini Yapilar
e Konser Salonlar1 e Limanlar
e Miizeler e Tarihi Yapilar
e Jlging Yapilar
Spor Mekanlar
o Acik Sosyal Etkinlikler
e Kapali e (Cevre hareketliligi
Eglence Mekanlari e Kiiltlirel Miras
e Gazinolar e Giivenlik
e Gece Kiipleri e Yerel kiyafetler
o Festivaller
e Ozel Etkinlikler
IKINCIL KAYNAKLAR
o Oteller e Aligveris Merkezleri
e Yiyecek, Icecek Tesisleri e Marketler
EK KAYNAKLAR
e Bolge Ici Ulasim e Park Olanaklar
e Turist Danigma Biirolar1 e Erigebilirlik

Kaynak: Jensen ve Verbeke (1988). Leisure, recration tourism in inner cities, Amsterdam, 70.

Temel kaynaklar; turistlerin sehrin turistik faaliyetleri, aktiviteleri ve
cekicilikleri olarak siniflandirmistir. Bu 6zellikler genellikle turistlerin kenti tercih
etme nedenlerini saglayan temel unsurlardir. Bunlar spor organizasyonlari, sosyo-
kiiltiirel aktiviteleri igerir. Ikincil kaynaklar, konaklama amaciyla tasarlanmis turizmin
iist yap1 olanaklarindan olan otelleri, restoranlari, pazarlar i¢erisinde bulundurur. Ek
kaynaklar ise turistler tarafindan yararlanilan ulasim ve turizm biirolarini
kapsamaktadir. Temel kaynaklar turistlerin tercih sebepleridir. Bunlar turistlere

sunulan ¢ekici imkanlardir. igerisinde etkinlikler, sehrin fiziksel ¢ekicilikleri bulunur.
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Ikincil kaynaklar ve ek kaynaklar dogrudan turist gekiciligine sahip olmasa bile

memnuniyet agisindan dnemlidir.

2.1.4. Eskisehir’ in Kentsel Turizm Kapsaminda Potansiyel Degerleri

Bu bolimde Eskisehir ilinin turizm kapsaminda degerlendirilebilecek
alanlarindan, cografyasindan ve tarihinden bahsedilecektir. Bunun yam sira kiiltiir
turizmi kapsaminda arkeolojik alanlar, camiler, kiliseler, kiilliyeler, miizeler ve sosyal
amaghi yapilarindan bahsedilecektir. Kentin turizm ¢ekiciligi  kapsaminda

degerlendirilen festival ve 6zel etkinleri anlatilacaktir.

2.1.4.1. Eskisehir ili Cografyasi

Eskisehir kenti I¢ Anadolu bdlgesinin Kuzeybatisinda bulunmaktadir. Kent ii¢
bolgeye komsudur. Bu bolgeler, Karadeniz, Ege ve Marmara bolgeleridir. Sakarya
Nehrinin kollarindan biri olan Porsuk Cayi’nin ve ona dokiilen Sarisu’nun i¢inden
gectigi biliylik bir ovanin etrafinda kurulmustur. Eskisehir’in il smirlart igerisinde
Sakarya Nehri ve Porsuk Cay1 gegmektedir. Eskisehir kenti 14 ilgeden olusmaktadir.
[lin alan1 yaklasik 13.653 km karedir. Tiirkiye sinirlari igerisinde %1,8°lik bir alana
sahiptir. 2018 niifus sayimina gore toplam niifus 871.187 kisi olmak iizere bu niifusun
80.240’1 koylerde yasamaktadir. Niifusun %9,21°1 kdylerde %90,79°u ise kentte
yasamaktadir. Eskisehir yillik niifus artisit 2018 yilinda binde 12,2 olarak
hesaplanmistir (http:4).

Kent fiziki cografyasi incelendiginde ¢ukur goériiniimiindedir. Tiirkmen Dagi,
Bozdag, Siindiken Dag1 ve Emirdag etrafin1 ¢evrelemis durumdadir. Giineydogu
cevresinde, Sakarya Dirsegi icinde yer alan Sivrihisar daglart kenti gilineydogu,
kuzeybati olarak adeta ikiye ayirmaktadir (Sahin, 2012, s. 47). Yaklasik %22’sini
daglardan olusan kentin %26’lik alanin icerisinde ovalar yer almaktadir. Eskisehir
ovalari ziraat faaliyetleri a¢isindan da 6nemli bir kenttir. Eskisehir’in ovalarinda tahil
yetistiriciligi yapilmaktadir. Bu ovalarda bugday, arpa, misir, yulaf, piring, ay¢icegi
tiretimi yapilmaktadir (Sahin, 2012, s. 47). Hayvancilik alaninda da kent gelismistir.
Kentte, biiylikbas ve kiigiikbas hayvancilik yapilmaktadir. Ayrica Eskisehir genis diiz

topraklar sayesinde hayvan yetistirmek igin uygun bir cografik alana sahip olmakla
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birlikte, Sultanoglu Beyligi ve Germiyanogullari topraklarinda Selguklu zamanindan
itibaren at yetistiriciligi yapilmaktadir (Koylu ve Birgiin, 2015, s. 171-173).
Madencilik agisindan da zengin olan kentte; liiletasi, krom, perlit, manyezit, bor,

toryum gibi madenler ¢ikmaktadir (Koylu ve Birgiin, 2015, s. 175).

Eskisehir iklimsel ozellikleri incelendiginde sert ve karasal iklim &zellikleri
gostermektedir. Eskisehir’de yaz aylar1 sicak olmakla birlikte kis aylart soguk
ge¢mektedir. Bunun yaninda yaz- kis arasinda sicaklik degisimi belirgin oranda
fazladir. Kis aylar1 sert olmakla birlikte uzun bir doneme yayilir. Gece, giindiiz sicaklik

farklart belirgindir (Y1ildirim, 2004, s. 148).

Eskigehir’in niifus hareketliliginin artist 19. yiizyilin ortalarina dayanmaktadir.
Bunun baslica sebebi Balkanlardan, Katkaslardan ve Kirimdan Anadolu’ya yapilan
gbclerdendir. Bu donemde yapilan goglerden Onemli bir kismi Eskisehir’e
yerlesmistir. Bunun sebeplerin den biriside bu donemde sanayi faaliyetlerinin kentte
gelismis olmasindandir (Sahin, 2012, s. 48; Uskiidar, 2012, s. 29). Giiniimiizde ise
Eskisehir niifusunun artisginda kentte bulunan Anadolu Universitesi ve Osmangazi
Universitelerinin varlif1 ayrica sanayinin gelismis olmasi ve askeri alanda hava

issliniin kent niifusuna olan etkisidir (Ertin, 1994, s. 111).

2.1.4.2. Eskisehir’in Tarihi

Eskisehir tarihsel olarak bircok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Son
zamanlarda kentte yapilan aragtirmalar Eskisehir ve c¢evresinde yer alan bolgelerin
onemli bir yerlesim yeri oldugunu gostermektedir. Eskisehir ili 6zellikle ticari ve

stratejik olarak 6nemli bir konumda yer almaktadir (Ugkan ve Ugkan, 2002, s. 14).

Eskisehir glinlimiizde Frigya Vadisi denen bolgenin igerisinde yer almaktadir.
Tarih boyunca Frigler, Bergama Kralli§1, Roma Imparatorlugu, Bizans Imparatorlugu,
Selguklu Devleti, Osmanli Imparatorlugu ve Tiirkiye Cumhuriyeti devletlerine ev

sahipligi yapmistir (Ugkan ve Ugkan, 2002, s. 14,18).

Bu boliimde Eskisehir’in Prehistorik donemden Cumbhuriyet tarihi ve sonrasina

kadar olan tarihinden bahsedilecektir.
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2.1.4.2.1. Prehistorik Donemden Antik Caga

Eskisehir iklimsel ve cografi avantajlar1 sebebiyle tarihin ilk donemlerinden
itibaren 6nemli bir yasam alani olmustur. Kral Yolu adiyla da bilinen Bati Anadolu
bolgesinde Efes kentinden iran’da Persapolis kentine kadar uzanan yolun bir kismi
Eskisehir kentinin icerisinde yer almaktadir. Bu bilgiye dayanarak Eskisehir’in 6nemli
bir yerlesim alani oldugu sonucuna varilmaktadir (Koylu, Birgiin, 2015, s. 14). Yapilan
kazilar sonucunda kente ait en eski buluntular Paleotilik (M.O. 40.000- 12.000) ve
Mezolitik (M.O. 12.000- 10.000) dénemlere kadar uzanmaktadir. Eskisehir Seyitgazi
yolu tizerinde Mesudiye, Hamidiye ve Araporen Koyleri civarinda ve Alpanos Koyt
civarinda Paleotilik ¢aga ait delici, kaziyici, el baltasi gibi aletler bulunmustur (Efe ve

Tirkteki, 2007, s. 75-84; Simsek, 2017, s. 75; Ertin, 2018, s. 38).

Neolitik Donem olarak adlandirilan yerlesik yasamin basladigi doneme ait
buluntular Bilecik- Eskisehir arasinda bulunan Demircihdyiik yerleskesi ve Kalkanli
héyiikte bulunmustur (Akyol, 2018, s. 9-12). Kalkoitik Caga (M.0.5000- 3000) ait
buluntular ise Eskisehir Orman Fidanligi ¢evresinde bulunmustur (Efe ve Tiirkteki,

2007, s. 75-84; Unsal, 2010, s. 41-42; Atak, 2012, s. 9-10).

Yiizey arastirmalar1 ve kazilarda Hitit donemine ait eserlere rastlanmasi
tizerine Eskisehir’de Hitit devletinin yasadigini gostermektedir. Eskigehir merkezine
16 km uzakta kalan Cavlum kdyiinde yapilan kazilarda Erken Hitit donemine ait
mezarlara rastlanmistir (Darga, 2004, s. 269-283). Ayrica yapilan kazilarda Hitit
canak, comlekleri, bronz igne ve bilezikler, kemik objelere rastlanmistir. Bu kazilarda
Dorylaion (Sarhdyiik) eski Hitit adina rastlanmamustir. Fakat M.O. 13. yiizyila
tarihlenen pigmis toprak yazili bir pul lizerinde Luwice hiyerogrif yazili bulla, sehrin
Hitit kralinin oglu veya ¢ok yakin bir soylu tarafindan yonetildigini gostermektedir.

Sarhoyiik Hitit egemenliginin en bilindik bati ucudur (Darga 2004, s, 269-283).

M.0.1200’lerde Anadolu’ya gelen Frigler, Hititlerden sonra Eskisehir ydresine
yerlesmislerdir. Frigler donemin merkez devleti olan Hititlerin yikilmasinda énemli
role sahiptirler. Frigler yukar1 Sakarya vadisinde Eskisehir’ inde i¢inde bulundugu
Frigya Kralligint kurmuslardir (Sahin, 2012, s. 49). Kralligin merkezi Gordios
olmakla birlikte en gii¢lii donemlerini Kral Midas doneminde yasamislardir. Friglerin
en giiclii merkezleri Dorylion (Eskisehir) ovasi olmak iizere Daglik Frigya Bolgesinde

birgok eser birakmuslardir. M.O. 8. yiizyilin sonunda Kimmer saldir1 sonucunda Frig
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Krallig1 yikilmis ve sonucunda Kral Midas intihar etmistir (Albek, 1991, s. 34).
Kimmerler’in Frigleri yikmasi sonucunda bolgede gii¢lenen Lidya Kralligi bolgede
hiikiim siirdii. Lidyalilar ise Persler tarafindan yikilmis ve Persler bolgede iki yiizyil
kadar bu alanda yasamuslardir (Albek, 1991, s. 37). Bolge daha sonralarinda ise
Makedon Kral1 Biiyiik iskender Canakkale taraflarindan Anadolu’ya kadar gelerek bu
cografyaya hakim olmus, Biiyiik Iskender’in 6liimii sonrasinda ise bolge Antigonos’a
gecmistir. Eskisehir ve civart daha sonralarinda ise Lysimachos’un, sonrasinda
Selevkos’un eline gegmistir (Albek, 1991, s. 38). Anadolu igerisinde meydana gelen
siyasi karigikliklardan yararlanan Galotlar Pergamnon Kralinin istegi ile Yukari
Sakarya ve Orta Kizilirmak bolgesine yerlestirilmiglerdir (Albek, 1991, s. 38).
Eskisehir ve civart Pergamon kralinin veraset yoluyla topraklarii Roma’ya

birakmasindan sonra Roma Imparatorlugunun eline gegmistir (Sahin, 2012, s. 50).

2.1.4.2.2. Roma ve Bizans Donemi

Phrigia bolgesinin Romalilasma siirecinin baslamas1 Bergama Krali 3.
Attalos’un M.O. 133’te 6liimiiyle birlikte Roma’nin Asia eyaletine dahil edilmesiyle
baslar. M.O. 116 Roma Senatosu Phrigia’ya vergi ve sinirlarin belirlenmesi icin
memurlarm yollamigtir (Haspels, 1971°den aktaran Evcim: 2015, s. 21). M.O. 25
yilinda yapilan anlagmalarla Phrigia’nin bir kism1 Galatia’ da bir kism1 da Asia’ da
kalmistir. M.S. 1. yiizyilin ortalarindan 2. Yiizyilin ortalarina kadar barig donemi

hiikiim stirmiistiir (Evcim, 2015, s. 22).

Eskisehir en hizli gelisim donemini Roma imparatorlugu zamaninda yasamistir
ve kentte kaplica ve eglence merkezi olarak kullanilmistir. Imparatorlugun
ayrilmasiyla beraber Eskisehir civarinda bircok kent olusmustur. Dogu Roma
Imparatoru Justiniaus tarafindan insa edilmis olan Justinianopolis (Sivrihisar) bu
kentlerin i¢inde Onemli bir yer tutmaktadir. Bolgeye dnem veren Dogu Roma

Imparatoru Justinianus énemli yapilar yaptirmistir (Dogru, 2005, s. 25-26).

M.S. 7. ylizyilda Frigya bolgesi Araplar i¢in 6nemli bir yer halini almistir. Arap
kaynaklarinda Dorylaion kenti Drusilya olarak kayithidir. Araplar bu kente seferler
diizenlemislerdir ve 708 ve 838 yillarinda kentin 6nlerine kadar ulagsmiglardir (Dogru,
2003, s. 50).
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2.1.4.2.3. Selcuklu’dan Osmanl’ya

Eskigehir kenti Araplardan sonra Tiirklerin de saldirilarina ugramislardir.
Abbasilerden itibaren Anadolu yerlesmeye baslayan Tirkler 1015, 1021 yillar
arasinda Dogu Anadolu’ya akinlar diizenlemislerdir. 1071 yilinda ise Malazgirt Savasi
ile birlikte Tiirklerin Anadolu’ya yerlesmesiyle birlikle 1074 yilinda Sultan
Siileyman’in Imparator Michael ile anlasmasi sonucunda Dorylaion ve Sogiit

Tiirklerin eline gegmistir (Sahin, 2012, s. 223).

1097 yilinda Dorylaion’da Haglilar ve Anadolu Sel¢uklulari arasindaki savasi
Haglilar kazanmiglar ve bolge 100 yila yakin tekrar Bizans egemenligine ge¢cmistir.
Sonrasinda 11. Yiizyilda Tirklerin tekrar Dorylaion bdlgesine gelmesiyle birlikte
tekrar savaglar yapilmis ve 1176 yilinda Myriokephalon Savasinda Anadolu
Selguklulart savasi kazanmis ve bolge Tiirk egemenligine girmistir (Eveim, 2015, s.

42).

Selguklu Devleti, Anadolu’nun siyasi birliginin tamamlanmasi ic¢in 11.
ylizyildan itibaren bdolgeye gocmenleri yerlestirmislerdir. Eskisehir 13.yiizyildan
itibaren Anadolu Selguklularin ug vilayetlerinden Sultanonii’niin merkezi olmakla
birlikte bolge Tirkmen yerlesim yeri olmustur. 1243 yilinda Kosedag Savasi ile
birlikte Mogallardan kagan Tiirkmenler ug beylige yonelmislerdir. U¢ beylige gécen
Tiirkmenlerin arasinda Osmanli Devleti’nin kurucusu olan Kayi1 Tiirkmenleri’de
bulunmaktaydi (Adalioglu, 2014, s. 438-442). Ug¢ Beyligine gelen Tiirkmenler
Ertugrul Gazi onderliginde giic kazanmislar ve Ertugrul Bey’in Oliimiinden sonra
Osman Bey Karacahisar’1 fethederek bayram hutbesini Eskisehir’de okutmustur.
Eskisehir bu olayla beraber Osmanli Beyligi’ne baglanmistir. Eskisehir Osmanl
Beyligi’nin yiikselerek imparatorluk olmasma kadar bilyilk 6nem gdérmiis olsa da

duraklama ve gerileme doneminde destek gérmemistir (Sahin, 2012, s. 225, 228).

2.1.4.2.4. Tiirkiye Cumhuriyeti Donemi

Mondros Miitakeresinin imzalanmast sonucunda Eskisehir stratejik bir
konumda olmasindan dolayr Ingilizler Eskisehir Istasyonunu isgal etmislerdir.
Mustafa Kemal Paga demiryollarinin stratejik 6nemi olmasina sebep Ali Fuat Paga’nin
emri ile Eskisehir’in geri alinmasi igin harekata baslandi1 (Koylu, 2008, s. 388, Ertin,
2018, s. 46-47,). Kurtulus Savasi désneminde Eskisehir yakinlarinda Inonii, Sakarya ve
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Kiitahya muharebeleri olmustur. Yunan saldirilar1 sonucunda Tirk ordusunun geri
cekilmesi sonucunda kent bir yil isgal altinda kalmistir. Eskisehir 2 Eyliil 1922
tarihinde Tiirk ordusunun sehre girmesiyle birlikte isgalden kurtulmustur (Koylu,
2008, s. 391; Ertin, 2018, s. 46). Eskisehir Kurtulus Savasindan sonra Cumhuriyet
Donemi ile birlikte yapilan yatirimlarla sanayi ve ticaret alaninda gelismeler

yasamustir (Ertin, 2018, s. 46).

2.4.3. Eskisehir Kent Turizm Potansiyeli ve Turistik Uriinleri

Kent turizmi kapsaminda deger olusturabilecek, kentin turistik degerini
artiracak potansiyel degerler bu alanda incelenecektir. Bu degerler, arkeolojik
degerler, dini yapilar, egitim kurumlari, miizeler, parklar ve tesisler olarak

incelenmistir.

2.1.4.3. Arkeolojik Alanlar

Kiiltiirel ve dogal miraslar bize tarihsel olarak farkli medeniyetlerden ve
onlarin yasantilarindan ipucu vermektedirler (Kaya, Yigit, Ulvi ve Yakar, 2021, s. 57).
Arkeolojik alanlar tarihsel olarak bizlerden Once yasamis olan medeniyetlerin
kalintilaridir. Insanlar tarih boyunca eski medeniyetlere ilgi duymuslar ve bu ilgi
sonucunda eskiden yasamis milletlerin kiiltiirlerini 6grenmeye ¢alismislardir (Emekli,
2006, s. 54). Bu 6grenme istegi turizm alaninda hareketlenmelere neden olmustur.
Turistlerin baska iilkelerin tarihini, yagsama bigimlerini, geleneklerini, dini inanislarini,
miiziklerini kisaca kiiltlirlerini merak etmesi ve buna yonelik turizm faaliyetlerine

yonelmesi sonucunda “kiiltiir turizmi” kavrami ortaya ¢ikmistir (Emekli 2006, s. 56).

Arkeolojik sit alanlar1 ise kiiltiir turizmi igerisinde yer alan cekiciliklerin
icerisinde yer almaktadir. Arkeolojik alanlar, insanlar tarafindan insa edilmis binalar,

mezarlar, siitunlar gibi alanlar1 igerisinde barindirmaktadir (Birinci, Kaymaz ve

Camci, 2018, s. 1353).

Eskisehir ili ve gevresinde bir¢ok arkeolojik alan bulunmaktadir. Bu alanlar
kiiltiir turizmi baglaminda kente katki saglamaktadir. Calismanin bu boliimiinde

Eskisehir ili ve ¢evresinde yer alan arkeolojik sit alanlar1 anlatilacaktir.
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2.1.4.3.1. Frigya Vadisi

Friglerin kokenleri ve Anadolu’ya gelis tarihleri net olarak bilinmemekle
beraber kiiltiirel 6zellikleri ve dilleri incelendiginde Dogu Avrupa’dan Anadolu’ ya
geldikleri distiniilmektedir. Ayn1 zamanda antik kaynaklar Friglerin Makedon asilh
olduklarmi belirtmislerdir. Kabul edilen griise gore ise Frigler M.O. 1200°lii yillarda
Balkanlardan Anadolu’ya gog¢ etmislerdir (Evcim, 2015, s. 17). Krallik ilk Ankara
civarindan kurulmus fakat saldirilar sonucunda Eskisehir, Afyon ve Kiitahya
sehirlerinin arasinda bir bolgede yasamuslardir (Asilioglu, Memliik, 2010, s. 189).
Friglerin kiiltiirel ve siyasi olarak en gii¢lii olduklar1 bolge Daglik Frigya Bolgesi’dir
(Sivas ve Sivas, 2007, s. 5). Arkeolojik tanimlamada Daglik Frigya olarak bilinen
bolge; doguda Eskisehir il sinirinda Seyitgazi’ye batisinda Kiitahya nin Sabuncupinar
kdyiine, giineyinde Afyon ilinin IThsaniye ilgesine Kuzeyde ise Eskisehir’in Gokgekisik
koyii icerisinde kalan bolgedir (Tiifekgi Sivas ve Sivas, 2010, s. 14). Frigler, bu
bolgede 6zellikle Afyonkarahisar’in kuzeyinde Seydiler, Ayazini, Goyniis Vadisi ve
Doger civarinda Frig anitlar1 ve yerlesimleri meydana getirmisler ve bunun yaninda
bu bolgede kiilt mezar, mezar anitlar1 ve tanrica Kibele’ye adanmis tapimnaklar

yapmusglardir (Asilioglu, Memkiik, 2010, s. 189).

Eskigehir simirlart igesinde kalan Frig Vadisi boliimiinii Han ilgesinin
Yazilikaya koytlinde bulunan Antik Yazilikaya kentidir. Bu kent Friglerin dini merkezi
olarak goriilmektedir. Bu kent kayalik bir platformda olup yerlesim Erken Tung
Cagina dayanmaktadir. Antik kent igerisinde Hitit kalintilarinda bulunmakla birlikte
bolge Hititlerden sonra Frigya kenti olarak gelismistir. Yazilikaya igerisinde Frig
donemine ait kale duvarlari, yerlesim yerleri, kaya kabartmalari, anitlar, kaya
mezarlari, tapinak iglemeleri, Frig kale kalintilari bulunmaktadir (Sivas ve Sivas: 2003,
S. 4,5; Asilioglu ve Memliik, 2010, s. 189).

Frigya Vadisi igerisinde yapilan kazilarda Romalilar ve Bizanslara ait yasam
kalintilarina ulagilmistir. Bolgede Roma ve Bizanslara ait oyma ve yontma magaralar,
kaleler, antik kentler, kaya mezarlari, kilise, sapeller ve yeralt1 sehirleri bulunmaktadir

(Sahin, 2012, s. 56).
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2.1.4.3.2. Yazihkaya Midas Amti

Yazilikaya anit1 Eskisehir’in Yazilikaya Koyii i¢erisinde yer almaktadir. Midas
anit1 6ne ¢ikan bir kayanin iizerinde ¢ikint1 bi¢imindedir. Anitin ismi sol iist kisminda
Paleo- Phryge yazitta gecen “Midai” isminden gelmektedir (Sivas, 1999, s. 52).
Yazilikaya 1800’1 yillarda Albay W. M. Leake tarafindan kesfedilmesi ve 1824
yilinda yayinladigi seyahat notlarindan sonra bolgeye arastirmacilar gelmeye baslamis
ve bolgenin arkeolojik degeri artmistir (Haspels, 1971, s. 3’den aktaran Kavak, 2019,
S. 53). Ayn1 zamanda bu anit iizerinde yazilar olmasindan kaynakli “Yazilikaya”

olarak adlandirilmistir (Texier, 2002’den aktaran Kavak, 2019, s. 53).

Yazilikaya ile ilgili olarak G. Huxley, C. Brixhe, M. Lejeune gibi arastirmacilar
anit lizerindeki yazilar1 “Ates? Arkeavas’ in oglu Akenanolas’ in torunu, bunu
Lavegetas, Kral Midas i¢in yapt1” (Huxley,1959; Brixhe, Lejeune, 1984°den aktaran
Sivas, 1999, s. 62-63).

Anitin boyu 17 metre, eni ise 16.50 metredir bu anitin yapimi M.O. 8.yiizyila

dayanmakta ve Ana tanr1 Matar’a yapilmistir (Sivas ve Sivas, 1999, s. 55).

2.1.4.3.3. Bitmemis Anit

Bitmemis Anit, Yazilikaya Anitinin batisinda yer almaktadir. Bu anit Midas
Anmit’nin  yaklagik 200 metre giiney batisindadir. Bu amit tamamlanmadan
birakilmasindan 6tiiri “Bitmemis Anit” olarak adlandirilmistir (Toren, Kozak ve
Demiral, 2012, s. 75). Anit mimari elemanlarin boyutlarindaki orantisizlik sebebi ile

tamamlanamamustir (http: 5).

2.1.4.3.4. Sumbiillii Anit

Antik kentin dogu kisminda yer almaktadir. Anit stilize bitkisel motiflerinden
dolay1 arkeolojide “Hyacinth Monument- Siimbiillii Anit” olarak adlandilirmistir
(Haspels, 1971’den aktaran Kavak, 2019, s. 57). Anitin yiiksekligi 3,9 metre eni 3,23
metre ve yerden yliksekligi 1,60 metredir (Sivas, 1999, s. 127, 128). Siimbiillii anitin
diger anitlardan farki tiggen alinlik iizerinde sadece nis bulunmasidir ayrica bu nigin

Friglerce kutsal oldugunu gostermektedir (T6ren vd., 2012, s. 75).

50



2.1.4.3.5. Areyastis Amt

Yazilikaya’nin 1,7 km kuzeyinde Eskisehir ilinin Han il¢esine baglh Yazilikaya
Koyii’nde bulunmaktadir. Anit ismini iizerinde yazan Frig dilinde yazilardan dolay1
Areyastin olarak almistir (Sivas, 1999, s. 43,44). Bu anit yore halk: tarafindan Hasan
Bey kayasi olarak da bilinmektedir. Anitin yiiksekligi 5,5 metre eni ise 4,2 metre
genisligindedir. Anmitin ¢atist tiggen alinlikli olmakla beraber tepe akroteri ile
siislenmistir. Cephe duvar kabartma ile iki ¢erceveye ayrilmistir. Yazit Frig yazitlar

icerisinde giiniimiize en saglam kalan anittir ve iyi okunabilmektedir (http: 6).

2.1.4.3.6. Bahseyis Amiti

Eskisehir’in Seyitgazi ilgesinin Gokbahge Koyii’nlin Kurtkoca Deresi’nin
yanindadir. Anit Frig Kayalarinin genel 6zelliklerini yansitmaktadir. Anitin yliksekligi
5,30 metre eni ise 3.45 metredir. (Sivas, 1999, s. 71). Bahseyis aniti genel Frig
eserlerinin Ozelligini gostermektedir. Anitin kapt nisinde bulunan oyugunun anitin
ticgen alinligin ortasindan gegen baska bir oyuk ile birlesmesi bu anitin “Sivi Sunak”
oldugu yoniinde diistiniilmektedir (Bahge ve Coskun, 2006’den aktaran; Sahin, 2012,
S. 62).

2.1.4.3.7. Frig Kaleleri

Frig kaleleri Daglik Frigya bolgesi hakim bir alanda kuruludur. Kalelerde Frig
eserlerinin genel 6zellikleri bulunmakta ve kalelerin 6riilmiis sur duvarlarinin yaninda,
dogal kayaya oyulmus mazgal delikli sur duvarlari, kale girisleri, gizlenmis
merdivenler ve kaya gegitleri, anitsal nisler, kaya mezarlari, sunaklar, sarniclar ve
ahsap mimari izleri bulunmaktadir (Toren, vd., 2012, s. 76). Frigya Vadisi’nin
kuzeyinde Akpara Kale, giineydogusunda, Gokgoz Kale, Pigsmis Kale ve Kocabag Kale
vardir (Polat, 2009’dan aktaran Altan ve Polat, 2012, s. 136).

Gokgoz Kale, tepe bir alanda kurulmus olup diger kalelerin yaninda daha
kiiciik kalmaktadir, Pismis Kale nin parcasi olarak diisiiniilebilir. Kale yap1 olarak dar
bir gemiye benzemekle birlikte Pigmis Kale i¢in sinir karakolu olarak kullanildig:

diistintilmektedir (Haspels, 1971°den aktaran Altan ve Polat, 2012, s. 137).

51



Pigsmis Kale, Frig Vadisi’ne hakim bir konumda bulunmaktadir. Vadi’nin ug
kisminda yer alan kalenin Kral Yolu'nu gézetlemek i¢in kullanildig1 diisiiniilmektedir

(Altan ve Polat, 2012, s. 138).

Frig Vadisinin igerisinde bahsedilenler disinda bir¢ok kale bulunmaktadir.
Bunlar; Doganli Kale, Diibecik Kale, Gok¢ekisik Kale, Akhisar Kale ve Kiimbet Kale

vadinin igerisinde yer almaktadir.

2.1.4.3.8. Kaya Mezarlar

Frigya Vadisi icerisinde bulunan tarihi degerlerden birisi de anit mezarlardir.
Vadi igesinde yapilan yiizey arastirmalar1 ve ¢aligmalar icerisinde 3 tip mezar tespit
edilmistir. Mezarlar, “Khamosorionlar”, “Arcosolimlu” ve “Oda Mezarlar” olmak

lizere li¢ tip mezar tespit edilmistir (Kortanoglu, 2008, s. 29).

2.1.4.3.9. Aslanh Mezar (Himmet Baba Kiimbeti ve Solon’ un Mezari)

Anit Seyitgazi ilgesi’nin Kiimbet Koyii icerisinde bulunmaktadir. Mezar ilk
olarak Frig doneminde yapilmis ve kullanilmis olmakla birlikte, Roma déneminde de

kullanilmigtir. Mezar ismini igerisinde yer alan yazittan almistir (Haspels, 1971’den

aktaran Kavak, 2019, s. 67).

2.1.4.3.10. Gerdekkaya Mezar Anit1

Anit Seyitgazi Ilgesi’nin Cukurca Kdyii’'nde yer almaktadir. Amtin ydredeki
ad1 “Kizlar Manastirt”dir. Mezar Dogu’ya yonelik olarak yan yana odali olarak
diizenlenmistir. Mezarda hol ve iki oda bulunmaktadir. Odalar kare seklinde ve tavani

kemerli olarak dizayn edilmistir (Kortanoglu, 2008, s. 96).

2.4.3.1.2.10. Anitsal Frigya Mezari

Yazilikaya’nin Kuzey kisminda yer almaktadir. Frig mimarisinin en énemli

eserlerinden birisi olarak bilinmektedir. Mezarin Krallar ve soylular i¢in tasarlandigi
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diistiniilmektedir. Mezar Eskisehir Miizesi tarafindan iki kere restorasyona ugramistir

(Bahge ve Coskun, 2006, s. 85).

2.1.4.3.12. Korestan Nekropolii

Seyitgazi ilgesinin Kiimbet Kdyii yakinlarinda yer almaktadir. Tamami Bati’ya
doniik olmak tlizere 10 odali mezar bulunmaktadir. Mezarlar farkh tiirlerde mimariye

sahiptir.

2.1.4.4. Odunpazari Kentsel Sit Alan

Eskisehir ili’in kentsel gelisimini dénemlere ayiracak olursak iki ayri
donemden bahsedebiliriz. Bunlardan birincisi Antik Kent Dorylaion ikincisi ise
Tiirklerin Anadolu’ya yerlesmesi ile birlikte gelisen ve yeni yerlesim bolgesi olan
Odunpazar bolgesidir (Yakut, 2016, s. 37). Odunpazari, Anadolu Selguklu Sultani
I.Kilig Arslan’in 1097 yilinda I. Hagli ordusu ile yaptig1 Dorylaion Savas ile birlikte
bolgede kurdugu ordugéh ile yerlesim yeri olarak kullanilmistir. Bolge boylece Sultan
Héyiigii olarak anilmaya baslanmistir (Oziidogru, Ertugrul ve Manaz, 2005, s. 11).
1176 yilinda I1.Kili¢ Arslan Bizanshilari maglup ederek Eskisehir’i ele gecirmistir.
Kentin o zamanki ad1 “’Dorylaion’” olmakla birlikte uzunca bir siire kullanilmamustir.
Sonrasinda ise Giiney’de yeni bir kent kurulmus ve yaninda Eskisehir kurulmustur. Bu
bolgede kalan Dorylaion kalintilar1, Eskisehir adiyla anilmistir (Erdogan, 2002°den
aktaran Yakut, 2016, s. 38). Bu donemlerden sonra Eskisehir Tiirk Kenti olmus ve
bolgede yogun yerlesim gozlenmektedir. Eskisehir bu donemde sicak sulara sahip
olmasi nedeni ile tedavi, tatil yeri, alisveris merkezi olarak kullanilmistir (Sahin, 2012,

S. 77).

Kursunlu Kiilliyesi etrafinda kurulmus olan Odunpazari 19.ylizy1l geleneksel
mimarisi ile tasarlanmistir (Atic1 ve Kagar, 2020, s. 26). Selcuklu, Osmanli ve Tiirkiye
devletlerinde yerlesim alani olarak kullanilmistir. Eskisehir’in kentlesme siirecinde
Porsuk Cay1r onemlidir. Kent Porsuk Cayi’nin yukarisi ve asagist olarak ikiye
ayrilmistir. Kentin asagisinda sicak sular, ¢arsi, yukarisinda ise Odunpazari evleri
bulunmaktadir (Uckan ve Ugkan, 2002, s. 8). Odunpazar evleri 17. yiizyila kadar
gelisim gostermistir. Fakat bu tarihten sonra duraklama donemine girmistir.
Odunpazar’nin gelisiminin en 6nemli nedenlerinden birisi 1525 tarthinde yapilan
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Kursunlu Kiilliyesidir. Kiilliyenin igerisinde; Camii, medrese, kervansaray ve aghane
bulunmaktadir (Ugkan ve Ugkan, 2002, s. 8). 17. yiizyilda duraklama donemine giren
Odunpazari bolgesinin yeniden yerlesim alanina doniismesi 19. yiizyilda gogmenlerin
kente gelerek yerlesmeleri sonucu olugsmustur. Bu durumun yaninda 1894 yilinda
Eskigehir’e Demiryolu’nun gelmesi 6nemli rol oynamistir (Ugkan ve Ugkan, 2002, s.
23). Bolge 20. yiizyil baslarinda yiiksek gelir sahibi kesimin yerlesim sagladigi bir
bolge olmasina karsin, kentin modernlesmesi ve gelismesi ile birlikte alt gelir
grubundan insanlarin yasadigi bir yerlesim alanina doniigmiistiir. Daha sonralarinda
ise evlerin dokusunun bozulmasi ile birlikte bu bdlgenin korunmasini zorunlu

kilmistir.

Odunpazar1 Gayrimenkul Eski Eserler ve Anitlar Yiiksek Kurulu (GEEY AK)
tarafindan 1981 yilinda 2808 sayili kararla tarihi ve kentsel sit olarak kabul edilmistir
(Ugkan, Ucgkan, 2002, s. 29). Sit alani igerinde 23 anit, 253 sivil mimarlik iirlini
bulunmaktadir (Sahin, 2012, s. 79).

2.1.4.4.1. Odunpazar Evleri ve Ozellikleri

Odunpazari semtine tarihi ruh katan evler genellikle 18. ve 19. yiizyil arasinda
insa edilmislerdir. Odunpazar1 Evleri tipik olarak geleneksel Tiirk mimarisine gore
insaa edilmistir. Sokaklar yap1 olarak kentin egimine uygun insa edilmistir (Ersan,
Demiraslan, 2020, s. 196). Odunpazar1 evleri genellikle iki katli olarak planlanmistir
fakat bunun yaninda tek katli veya 3 kathi 6rneklerini de gérmek miimkiindiir.
Odunpazarinda yer alan evler farkli tiplerde olugmaktadir. Bu tipleri siralamak
gerekirse; On cephesi sokaga bakan, bahgesi bulunmayan konutlar, On tarafi sokaga
dogru olan, kap1 girisi sokaktan direk olan, bahgesi arka tarafta bulunan, On tarafi
sokaga bakan ve giriste bahgesi bulunan, iki cephesi sokaga bir cephesi bahgeye bakan
evler, Bahgesi yan tarafinda, sokak cephesinin sade kaldig1 evler olarak bir¢ok tipte

olusmustur (Ugkan ve Ugkan, 2002, s. 52; Ozkut, 2013, s. 117).

Odunpazar evleri genel olarak iki katli olarak bunun igerisinde alt kat servis
alani, iist kat1 ise oturma alan1 olarak planlanmistir. Bahgeli planlanan evlerde tuvalet,
camasirlik, odunluk, servis alanlarinin bahg¢ede planlandigi goriilebilmekle birlikte
bazilarinda ise bu alanlar evin igerisinde bulunabilmektedir. Evlerin alt katlarinda

genellikle mutfak olmakla birlikte evlerin biiyiikliigiine gore tuvalet veya bir, iki oda

54



bulunabilmektedir. Birgok evde banyo bulunmamaktadir. Bunun ana nedeni ise kentte
sicak sularin bulunmasi ve hamam sayisinin fazla olmasindandir. Evlerin ikinci
kantinda yasama alanlar1 bulunmasindan kaynakli daha dekoratif diizenlenmistir.
Ikinci katta dolap, tavan, kapi gibi dgeler bulunmaktadir. Oda tavanlar1 genellikle
ahsap ve sahibinin maddiyatina gore veya sade dekorasyona sahiptir (Uckan ve Uckan,
2002, s. 54).

Odunpazar1 evlerinin dis mekanlarda ise moloz, tas, ahsap ve kerpig
malzemeler kullanilmistir. Genelde ‘’Bagdadi’’ teknigiyle yapilmislardir. Evler
disaridan bakildiginda sade veya siislemeli olarak farkliliklar gostermekle birlikte

geleneksel mimariyi yansitmaktadir (Ugkan ve Ugkan: 2002, s. 54).

2.1.4.5. Eskisehir ili Dini Yapilar

Insanligin baslangicindan itibaren din kavrami her dénemde varhigini
siirdlirmiistlir. Din insanlar1 bir arada tutan olgu olmakla birlikte insanlar i¢in 6nem
arz etmektedir. Din bircok sektorle iliski igerisinde olmakla beraber turizm ile de
baglantilidir (Kiigtik, 2013, s. 102). Bu baglamda inang¢ turizmi; insanlar i¢in kutsal
olan yerlere gergeklestirilen turizm etkinlikleri olarak tanimlanmaktadir (Kozak vd.,
2017, s. 35). Dini rehberler, dini agidan 6nemli olan yerlerin ziyaret edilmesini
onerirken ayni zamanda bir ekonomi hareketini baglatmislar ve bu olaym sonucunda
dini olarak 6nemli sehir ve tapinaklari icerisinde bulunduran tilkeler ekonomik olarak

gelir elde etmislerdir (Sargin, 2006, S. 2).

Inang turizmi, bilinen en eski turizm tiirlerinden birisi olarak bilinmektedir.
Orta Cag’da insanlarin Roma, Kudiis gibi dini agidan 6nemli kentlere yaptiklari ziyaret
bu baglamda degerlendirilebilir (Giizel, 2010, s. 90). Inang turizmi, kentsel turizmin

onemli kaynaklarindan birisi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Inang turizmi kapsaminda farkli din ve mezhepler igin kutsal olan alanlar
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda camiler, kiliseler, sinagoglar, tiirbeler yer

almaktadir.

Calismanin bu boliimiinde Eskisehir ilinde kentsel turizm agisindan

degerlendirilebilecek bazi alanlardan bahsedilecektir.
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2.1.4.5.1. Kursunlu Camii ve Kiilliyesi

Kursunlu Camii ve Kiilliyesi Odunpazar1 Mahallesinde yer almaktadir. Kiilliye
16. yiizy1l Osmanli Donemi yapilarindandir. Vezir Coban Mustafa Pasa tarafindan
1517 yilinda insa edilmeye baglanip 1525 yilinda tamamlanmistir. Kursunlu
Kiilliyesinin mimarinin Mimar Sinan’dan 6nce mimarbasi olan Acem Ali oldugu
disiiniilmektedir. (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 151). Caminin ana mekani tek kubbe ile
son cemaat yeri ise alt1 mermer siitun {izerine oturan bes kubbe ile kaplidir. i¢ mekanda
renkli kalem stisleri bulunan caminin mihrab1 nis bi¢iminde yuvarlak kemerlidir

(Albek, 1991, s. 165).

2.1.4.5.2. Resadiye Camii

1916°da Sultan Resad tarafindan yaptirilan Resadiye Camii yikilmis ve 1969-
1978 tarihleri arasinda yeniden yaptirilmistir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 161).
Yapmin mimar1 Cevat Ulger’dir. Resadiye Cami kent meydaninda yer almaktadir.

Yaninda Eskisehir Valilik binasi, karsisinda ise il kiitiiphanesi yer almaktadir.

Mimari olarak geleneksel Osmanli mimarisinin izlerini tagimaktadir. Caminin
girisinde sag ve solunda revaklardan ortasinda ise tek bir alandan olusmustur. I¢
duvarlarda kalem isi stislemeler, Mihrap kiirsii, miiezzin mahveli, minber mermer

isleme ile yapilmistir. Kubbe ve minaresi ise kursun islemelidir (Sahin, 2012, s. 115).

2.1.4.5.3. Alaeddin Camii

Anadolu Selguklulari zamaninda 1267 yilinda Giyasettin Keyhiisrev tarafindan
yaptirilmistir. Yapilis yilindan sonra cami ¢ok kez restorasyona ugramis ve bununla
birlikte Selcuklu mimari 6zelliklerini yitirmistir. Bunun yaninda Alaeddin Camii
kentin en eski camilerinden birisidir (Eskisehir Rehberi,2014, s. 153). Camii 1944-
1951 yillar1 arasinda miize olarak kullanilmis, Eskisehir Arkeoloji Miizesinin

kurulmasi ile tekrar ibadete agilmistir (Sahin, 2012, s. 115).
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2.1.4.5.5. Sivrihisar Ulu Camii

Ulu Cami 1274 yilinda Mevlana Celaleddin Rumi’nin miiritlerinden ve IL
Giyaseddin Keyhiisrev’in naiplerinden Emineddin Mikail tarafindan yaptirilmistir.
Fatih Sultan Mehmet donemi kadilarindan, Istanbul’un ilk Kadis1 Hizir Bey bu camiyi

1440 yilinda onarmustir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 50).

Camii 1485 metrekarelik bir alanda igerisinde konumlandirilmistir. Caminin
catis1 67 adet ahsap diregin lizerine insaa edilmistir. Direklerin iistleri rozet, palmet ve
geometrik islemelerle siislenmistir. Caminin minberi Horasanli ibni Mehmet
tarafindan ceviz agacindan isleme ile yapilmistir. Cami igerisindeki dolaplar zengin
ceviz agact islemeleriyle kaplidir. Caminin duvarlart kesme tags ve molozlar la

yapilmistir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 50).

2.1.4.5.6. Sivrihisar Hoskadem Camii

Camiinin yapimi 13. yiizy1l sonlarinda Anadolu Selguklu hazinedar:
Necibiddin Mustafa’nin karisi Hoskadem Hatun admna yaptirilmistir. Camii tek
kubbeli olup, kare bir mimariye sahiptir. Caminin duvar is¢iligi kesme tas ve
tuglalardan olusmaktadir. Sekil olarak bir dizi kesme tas, iki dizi tugla seklinde
yapilmistir. Camii giinlimiizde halen kullanilmaktadir (Eskisehir ili Turizm Gelistirme

Envanteri ve Turizmi Gelistirme Raporu, 1994, s. 98).

2.1.4.5.7. Hazinedar Mescidi

Sivrihisar merkezinde bulunan mescid 1273 yilinda Necibiddin Mustafa

tarafindan yaptirilmistir. Mescid 15. yiizyila tarihlenen minyatiirlerle kaplanmistir

(Eskigehir Rehberi, 2014, s. 54).

Sahin’ in anlatimiyla mescidin i¢ alam1 11 metre ¢apinda kubbe ile
kapatilmistir. Mihrap; kademeli ve bezemeli bes serit ve dort silmeden olusmustur.
Mihrabin yanlarinda siisleme ve duvar resimleri bulunmakla birlikte mihrap nislerinin
cephelerinde sekiz kollu yildiz ve sekiz dilimli giilbezek bulunmaktadir. Pencerelerin
tizerinde ki siislemelerde rozet, carki felek ve ayet ve cicek figiirleri bulunmakla

birlikte Kabe tasviri bulunmaktadir (Sahin, 2012, s. 118).
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Hazinadar mescidi iizerinde bulunan siislemeler, hat sanat1 ve freskiyle 1967
yilinda Cambridge’de Uluslararas1 3. Tiirk Sanatlart Kongresi’nde bildiri konusu
olmustur (Eskisehir 1 Kiiltiir Turizm Gelistirme Raporu, 1994, s. 99; Eskisehir Kent
Rehberi, 2014, s. 54).

2.1.4.5.8. Hiisrev Pasa Cami

Hiisrev Pasa Cami, IV. Murad’in vezirlerinden Hiisrev Pasa tarafindan 1631-
1638 yillar1 arasinda yaptirilmistir. Menzil Kiilliyesi’nin igerisinde bulunan ve
Kiilliye’nin en 6nemli yapist olan cami, Biiylik bir ihtimal olarak Bizans Kilisesi
tizerine yapilmistir. Cami ters “T” plan tipli olarak insa edilmis olup giiniimiizde halen

kullanima agiktir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 110).

Eskisehir il merkezinde ve ilcelerinde birgok tarihi cami bulunmaktadir.
Yukarida bu camiler arasinda korunmaya alinmis ve sehir igerisinde en ¢ok bilinen
camiler ele alinmistir. Bu camilerin yaninda; Hizir Bey Mescidi, Hamam Karahisar
Ulu Camii, Calct Koyii Camii, Akdogan Cami, Kili¢ Minaresi, Elmali Cami,
Mihaligcik Ulu Camii gibi tarihsel olarak 6nemli ve korunmaya alinmis birgok cami
bulunmaktadir (Sahin, 2012, s. 121-123; Uskiidar, 2012; s. 49, Eskischir Kent Rehberi,
2014).

2.1.4.5.9. Ermeni Kilisesi

Kilise, Sivrihisar ilgesinde bulunmaktadir. Kilisenin bir diger ismi “Surp
Vertonyun Kilisesi” olarak ta bilinmektedir. Kilise 1881 yilinda Ermeni cemaat
tiyelerinin yardimlariyla yaptirilmigtir. Kilise mermer isgiligi ile yapilmakla birlikte
mermerlerin bir kismi Antik Kent Pessinus’tan getirtilmistir. Kilisenin kapisinda
bircok fresk ve figiirlerle bezenmistir (Uskﬁdar, 2012, s. 52; Sahin, 2014, s. 126;
Eskisehir Rehberi, 2014, s. 74).

Kilise, Sivrihisar Belediyesi tarafindan 30 yilligina Kiiltiir Bakanlig1 Anitlar ve
Miizeler Genel Midiirliigiine restore edilmesi igin tahsis edilmistir. Tahsis’e iliskin
Eskisehir Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kurulu’nun 08.06.2001 giin, 1479
sayil1 Karar1 ile rolovesi, 27.07.2001 giin, 1553 sayil1 Karartyla birlikte restorasyona
uygun oldugu kabul edilmistir (Sahin,2014, s. 126).
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2.1.4.5.10. Goke¢eyayla Kilisesi

Han Ilgesi’ne bagl Gokgeyayla Kdyii’nde bulunmaktadir. Kilise hakkinda gok
fazla bilgi bulunmamaktadir. Kilisenin bir donem Roma Bazilikasi oldugu
diisiiniilmektedir. Yapiya ait bazi parcalar kdy evlerinin yapiminda kullanilmis ve koy

caminin 6niinde de kiliseye ait pargalar bulunmaktadir (Bahge ve Coskun, 2006, s. 88).

2.1.45.11. Seyh Ahi Mahmut Tiirbesi

Tiirbe, Odunpazar sit alani igerisinde yer almaktadir. Kursunlu Kiilliyesi’nin
yakinlarinda yer almaktadir. Hangi tarihte yapildigina dair net bir bilgi bulunmamakla
birlikte Osmanli donemine ait olabilecegi bazi kaynaklarda belirtilmistir. Kuzey-
Giiney dogrultuda planlanan tiirbe tek katli ve ahsap tavanlidir (Altinsapan ve Parla,
2010, s. 10).

2.1.4.5.12. Seyh Edebali Tiirbesi

Tiirbe, Odunpazart sit alaninda bulunmaktadir. Mevki olarak Odunpazari
mezarliginin batisinda kalmaktadir. Tiirbe, tek katli, dikdortgen planli, igten kubbe
seklinde planlanmistir. Dis alani kirma cat1 ile kaplhidir. Tiirbenin duvarlari, diizensiz
duvar orgii sistemi ile yapilmistir. Tiirenin yapilis tarihi 14. yiizyil olarak tarihlenmis

ve restorasyon geg¢irmistir (Altinsapan ve Parla, 2010, s. 13-14).

2.1.4.5.13. Seyh Sehabettin Siihrevi Tiirbesi

Tiirbe, Odunpazari ilgesinde yer almaktadir. Tiirbe Dogu-Bati yonlii olarak
yamuk bigimde insa edilmistir. I¢ alan1 diiz ahsap tavan, dis alani ise kiremitten ¢at1
ile kaplanmistir. Tiirbe, Sultandnii Sancag: vakif kayitlarina gore 13. yiizyil olarak
tarihlenmistir (Altinsapan ve Parla, 2010, s. 13-14).

Seyh Sehabattin’in Mevlana Celalettin Rumi’nin yakin dostlarindan biri
oldugu sdylenmekte ve Anadolu-islam kolonizasyonlarinda énemli bir isim oldugu
sOylenmektedir. Tekke’nin bir diger ismi de “Sali Tekkesi” olarak bilinmektedir.
Bunun nedeni ise eskiden sali giinleri diizenli toplantilar olmasindan kaynaklanmigtir
(Atuk, 2002; Kiigiik, 2010’den aktaran Sahin, 2012, s. 129).
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2.1.4.5.14. Seyit Battal Gazi Tiirbesi

Seyitgazi Ilcesi’nde Ugler tepesi adi verilen mevkide Seyit Battal Gazi
Kiilliyesinin igerisinde yer almaktadir. Rivayete gore Battal Gazi’nin tiirbesi
I.Alaeddin Keykubat’in annesi Ummiihan Hatun'un gérdiigii bir riiya sonucunda
bulunur. Sonrasinda Ummiihan Hatun buraya &nce tiirbe sonra cami yaptirmistir.

Osmanlilar doneminde ise igerisine imarethane, dergah ve tekke eklemiglerdir.

Fatih Sultan Mehmet’ten itibaren tiirbeye eklemeler yapilmistir. Tiirbe Bagdat-
Hicaz yolunda yer almasindan dolay1 hac ziyareti yapacaklarin konaklama merkezi
haline gelmistir. Kiilliye igerisinde dini egitimlerin verdigi bir merkez olur. Once
Kalenderi dervislerinin sonrasinda ise Bektasiligin merkezi haline doniismiistiir.
Kiilliye igerisinde; Zikir odasi, Kirklar odasi, Halife meydani, Ekmek evi, Asevi,
Bektasi Dergahi, Coban Baba Tiirbesi, Semahane, Cilehane, Kesikbaslar Tiirbesi,
Mescid, Mihaloglu Mehmet ve Ahmet Beylerin mezari, Ummiihatun Tiirbesi ve
Medrese yer almaktadir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 87-94).

2.1.4.5.15. Siicaeddin Veli Baba Tiurbesi

Seyitgazi Ilgesi’ne 7 km uzaklikta yer alan Arslanbeyli Kdyiinde yer
almaktadir. Yasadigi donem tam olarak bilinememekle birlikte Velayetname-i Sultan
Sucdeddin’e gore 15. yiizyilin ilk yarisinda yasamis, Celebi Mehmed, II.Murad
donemlerini gérmiis alperen gazilerden ayrica Haci Bektas-1 Veli’nin halifelerinden
birisidir. Tiirbenin yapilis tarthi 1515 tarihine dayanmaktadir (Eskisehir Rehberi,
2014, s. 90).

2.1.4.5.16. Uryan Baba Tiirbesi

Seyit Gazi Ilgesi’nde yer almaktadir. Uryan Baba’ya dair net kaynak
bulunmamaktadir. Fakat Kalenderi dervisi oldugu bilinmektedir. Tiirbe mimari olarak
Bizans yapilarina benzemekle birlikte donemin dini mimari 6zelliklerini
gostermektedir. Tiirbe sekizgen yapi ilizerine kurulmus, on altigen kasnak iizerine
oturtulmug kubbe ile kaplidir. Tiirbe ve imaretinin Yavuz Sultan Selim Donemi’nde
yaptirtldig1 1511-1517 yillar arasinda yaptirilmistir (Altinsapan ve Parla, 2010, s. 159-
161; Eskisehir Rehberi,2014, s. 94).
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2.1.4.5.17. Emir (Melik) Gazi Tiirbesi

Tiirbe, Seyitgazi ilgesi’nin Doganc¢ayir Koyii’nde yer almaktadir. Tiirbenin tam
olarak ne =zaman yapildig1 bilinmemekle birlikte 14. ylizyilda yapildigi
diistiniilmektedir. Tiirbe tek kat ve dortgen olarak insa edilmistir (Altinsapan ve Parla,
2010, s. 151,152).

Emir (Melik) Gazi, Danismend Gazi’nin en biylik ogludur. 1105 yilinda
Danismend Gazi’nin 6liimii ile tahta gegmistir. Melik Gazi, Bizanshilar, Ermeniler,
Haglilar ve Anadolu’da kazandig1 zaferler ile 6ne ¢ikmistir. Donemin Abbasi Halifesi
ve Biiyiik Selguklu Hiikiimdar1 Sancar, Emir Gazi’ye hediyeler gondermisler ve ona
Melik unvanini vermislerdir. Ancak Emir Gazi tinvanini alamadan Malatya’da vefat
etmistir. Mezarimin Kayseri’de oldugu bilinmektedir. Fakat bir¢ok sehirde oldugu gibi
Eskisehir’de de tiirbesi bulunmaktadir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 94).

2.1.4.5.18. Yunus Emre Tiirbesi

Mihallicgik Ilgesi’nde yer almaktadir. Tiirbe, ii¢ kez yer degistirmistir. Tlk
mezar1 Yunan isgalinde yikilmis, 1949 yilinda bu mezardan ikinci mezarina daha sonra
ise 1970 yilinda ii¢lincli mezaria defnedilmistir (Sahin, 2012, s. 137). 1974 yilinda
Kiiltiir ve Turizm Bakanlhig: tarafindan ziyarete agilmistir. Yeni yapilan mezar
Selguklu mimari diizenine gore yapilmis rumi, palmet dokulu mezar lahti birbirine
baglanmis, sekiz siitiinlu etrafi agitk mezarin ortasina yerlestirilmistir. Ayrica bu
mezarin yanina 1982 yilinda bir kiiltiir evi, cami ve sadirvan eklenmistir. Ayrica Yunus

Emre’nin heykeli ve kitaplari da bu alanda sergilenmektedir (http: 7).

2.1.4.5.18. Mahmud Suzani Tiirbesi

Tiirbe, Sivrihisar merkezinde yer almaktadir. Yapilig tarihi 1948 olarak
tarihlenmistir. Ayn1 adl Kiilliye i¢erisinde bulunan Tiirbenin mimari Yakub Bin Hoca
Bahadir Omer’dir. iki katli olarak inga edilen yap1 dortgen yapili ve iistii eyvanla kapl
olarak inga edilmistir. Yapida iki kapr bulunmaktadir. Alt katta dikdortgen bir kapa,
Ust katta ise sivri kemerli, eyvandan basik kap1 bulunmaktadir (http: 8).
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2.1.4.6. Sosyal Amach Yapilar

Kiilliye tanim olarak; igerisinde degisik fonksiyonlar1 bulunan birkag yapinin
bir arada bulundugu binalar toplulugu olarak tanimlanmaktadir. Kiilliyeler ¢cogunlukla
bir cami etrafinda ¢esitlenen bazen de medrese ve tiirbeler etrafinda olusan yapilar
biitiiniidiir. Kiilliyeler cogunlukla devletin {ist kademe yonetiminde bulunan insanlar
ve hayir sahipleri tarafindan sosyal hizmet amaglanarak yaptirdig1 yapilardir (http: 9).

Bu tanim kapsaminda Eskisehir ili igerisinde yer alan bazi kiilliyeler agiklanacaktir.

2.1.4.6.1. Seyit Battal Gazi Kiilliyesi

Seyitgazi 1Ilgesi’nin Ugler Tepesi olarak adlandirilan mevkisin de yer
almaktadir. Rivayete gore Seyit Battal Gazi’nin mezar1 bir rilya sonucunda
bulunmustur. 1. Keykubat’in annesi Ummiihan Hatun ilk olarak bir tiirbe daha
sonrasinda ise buraya bir cami yaptirmistir. Kiilliye zaman igerisinde tamamlanmakla
beraber tiirbe, imarethane, medrese ve dergdh Osmanlilar doneminde tamamlanmustir.
Kiilliye Fatih Sultan Mehmet’ten itibaren, Il. Bayezid ve I. Selim tarafindan restore
edilerek eklemeler yapilmistir. 1V. Murat zamaninda ise buraya bir kervansaray
yaptirilir. Kiilliye ilk olarak Kalenderi dervislerinin daha sonrasinda ise Bektasiligin

simgesi haline gelmistir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 84).

Kiilliye icerisinde; Geng dervislerin egitim aldig1 zikirhane, Kirklar odasi,
Halife meydani, Ekmek evi, Asevi, Sultan Siileyman doneminde yapilan Bektasi
dergahi, Cilehane, Giyaseddin Keyhiisrev doneminle yapilip 1511 tarihinde Bayezid
tarafindan yaptirilan Mescid, Medrese ve Ummiihan Hatun, Battal Gazi, Ayni Ana
tiirbeleri bulunmaktadir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 84).

2.1.4.6.2. Siicaaddin Veli Kiilliyesi

Seyitgazi ilgesi’nin Arslanbeyli Kdyii’nde yer almaktadir. Sultan Siicaeddin ile
ilgili c¢ok fazla bilgi bulunmamakla birlikte 15. yiizyilda yasamis oldugu
diistiniilmektedir. Sultan Sticaeddin sadece seyh olmamakla birlikte Osmanlari
komutanlar1 ile de baglantilidir. Timurtas Oglu Ali Bey ile Rumeli’de gazalara
katildig1 bilinmektedir. Kiilliye ise 1517 yilinda Seyh’in Miritlerinden Timurtas
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Pasa’nin oglu Miirvet Ali Pasa tarafindan yaptirilmistir (Eskisehir Rehberi, 2014, s.
86).

Kiilliye Kurtulus Savasi zamaninda yikilmistir. Sonrasinda ise 1969 yilinda
restore edilmistir. Kiilliye igerisinde; Miirvet Ali Pasa Tiirbesi, Kirklar Meclisi, Asevi,
Dervisler Evi, Cami, Sadirvan ve Siicaeddin Veli Tiirbesi bulunmaktadir (Sahin, 2012,
s. 143).

2.1.4.6.3. Kursunlu Kiilliyesi

Kursunlu Kiilliyesi, Odunpazar1 sit bdlgesinde yer almaktadir. Konum
itibariyle Eskisehir merkezine ¢ok yakin bir konumda yer almaktadir. Kiilliye 16.
yilizyi1lda yapilmis olup Topkapi Saray1r Miizesi arsivlerinde Coban Mustafa Pasa
tarafindan 1517 yilinda yaptirildig1 belgelenmistir. Icerisinde bulunan kervansaray
hari¢ binalarin tamami Coban Mustafa Pasa tarafindan insa edilmis olup, 1525 yilinda
tamamlanmistir. Kiilliyenin mimarinin Osmanli’nin mimarbasi olan Acem Ali oldugu
tahmin edilmektedir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 151). Baz1 kaynaklarda Kiilliyenin
Mimar Sinan tarafindan yaptirildig1 belirtilse bile 1538 yilinda mimarbasi oldugu
diisiiniildiiglinde bu olasiligin diisiik oldugu diisiiniilmektedir. Bunun yaninda Mimar
Sinan’in kitaplarinda adinin gegmemesi ile birlikte Mimar Sinan’in yaptig1 yapilari
iceren Tugfet-iil Mimarin adli eserde Mimar Sinan’in Eskigehir’de bir kervansaray

yaptirmis oldugu yazmaktadir (Ugkan ve Ugkan, 2002, s. 39).

Sonmez (1983)’e gore Kiilliye iki asamali olarak olustugu, Acem Ali
tarafindan medrese, cami, sadirvan ve ashane yer alirken, Mimar Sinan’in kervansaray,
ikinci aghane ve pasa odalar1 eklenmistir (Sonmez, 1983’den aktaran; Ugkan ve
Ugkan, 2002, s. 40).

2.1.4.7. Miizeler

Miizeler, tarihi eserleri tespit eden ve tespitlerin sonucunu bilimsel yontemlerle
verileri inceleyen, degerlendiren, koruyan, tanitan, sergileyen, egitim programlari ile
tarihi eserler konusunda halki bilgilendiren ve bilinglendiren bu baglamda toplumun

kiiltiir diizeyini artirmay1 amaglayan bilim ve sanat kurumlart olarak tanimlanmuistir.
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Bunun yaninda miizeler yer aldig1 kentler igin prestij kaynagidir (Kiiltiir ve Turizm

Bakanlig1, 2020).

Turizm ve miizeler bu baglamda kiiltlir turizminin 6nemli faktorlerinden
birisidir. Birbirlerini olumlu anlamda etkilemektedirler. Turizm ile birlikte miizelerde
sunulan  koleksiyonlarin  bilinirligi artarken, miizelerde turizme alternatif
destinasyonlar olusturmakta ve turist sayisinin artmasini desteklemektedirler

(Kervankiran, 2014, s. 348).

Ulkemizde Miizeciligin baslangict Osman Hamdi Bey’in ¢abalar1 ile baslamis
olup Cumhuriyet Donemi’nde kazilarin artmasi ile birlikte yogunlasmistir. Eskisehir

ise miizeler bakimindan tilkemizin en 6nemli kentlerindendir.

2.1.4.7.1. Eskisehir Eti Arkeoloji Miizesi

Arkeoloji Miizesi Eskisehir g¢evresinde bulunan eserlerden olusmaktadir.
Miizenin kurulus tarihi 1945 yilinda olmustur. Ilk olarak Aleaddin Camii’nde eserlerin
bir depoda toplanmasi sonucu olusturulmustur. 1966 yilinda ise Kursunlu
Kiilliyesi’nde Eskigehir Miize Midirliigliniin resmen kurulmasi ile birlikte
sergilenmeye baslanmistir. 1974 yilinda ise Akarbag1 Mahallesinde bir bina yapilarak
eserler buraya alinmigtir (Halag ve Akbas, 2017, s. 305).

Miize, 2001 yilinda yetersiz kalmasi ve modern istekleri karsilayamama
sonucunda ziyarete kapatilmis ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: ve ETI Sirketler grubu
arasinda 28.02.2007 y1linda imzalanan bir protokol ile miize insaat1 sporsorlugunu ETI

Sirketler grubu {istlenmistir.

Miize, 2010 yilinda tamamlanmig olup 1300 m2’lik alan tizerinde 4000 m2 lik
kullanim alan1 bulunmaktadir. Bina icerisinde laboratuvar, fotograthane, kafeterya,
kiitiiphane, idari alan ve bahg¢esinde tasinmaz kiiltiir varliklar1 bulunmaktadir. Miizenin
halka acilmasit 28 Mayis 2011 yilinda olmustur. Miize igerisinde yogun olarak

Eskisehir yakinlarinda bulunan eserler bulunmaktadir.

Miizede bulunan eserler, Dorylion, Pessinus, Yazilikaya, Kecicayiri, Eski Hitit
Nekropolii, Demircihdylik, Karacahisar, Kiilliioba gibi alanlarda bulunan eserler

kronolojik olarak sergilenmektedir. Miizede, Neolotik, Kalkolitik, Tung, Hitit, Frig,
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Helenistik, Roma, Bizans, Selguklu ve Osmanli déonemlerini kapsayan 22.500 taginir

kiiltiir varligi bulunmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2020).

2.1.4.7.2. Devlet Demiryollar1 Miizesi

Eskigehir merkezinde yer alan miize 1997 yilinda Eskisehir 13. Sube
amirliginin deposunda bulunan soba borularinin restore edilerek bir miize fikrinin
dogmasi saglanmistir. 1908 yilinda Almanya’da lale motifleri bulunan soba yaninda
TCDD 1. Bélge Miidiirliigii ve ile TULOMSAS Genel Miidiirliigii tarafindan temin

edilen malzemelerle kurulan miize 1998 ziyarete uygun hale gelmistir.

Miize icerisinde 5 metre uzunlugunda istasyon maketi, buharli ve dizel
lokomotifler, vagonlar, telegraf, komiir ocaklari, lambalar, levhalar ve Abdiilhamit’in

Anadolu- Bagdat demiryolunun yapilmasina dair fermaninda yer almaktadir (http: 10).

2.1.4.7.3. Liiletas1 Miizesi

Liiletas1; pipo, sigara agizligi, kolye, bilezik, kiipe, biblo gibi siis esyalarinin
yapiminda, bunun yaninda toz olarak leke ¢ikarma isleminde oto sanayinde katalizor
yapiminda, otomobil sanayinde yakit temizleme isleminde, fiize ve diger uzay
araglarmin kapaklarinm yalittminda kullanilmaktadir (Urersoy, 1989°den aktaran
Ozdemir ve Dudas, 2011).

Diinyanin en biiyiik Liiletast madeni Eskisehir’ de bulunmaktadir. Liiletasi
islemeciligi M.O. 3000°li yillardan itibaren yapilmasinin yaninda Birinci Diinya
Savasindan sonra tiim diinyada taninmis ve siis esyasi olarak kullanilmaya baslamistir
(Ozdemir ve Dudas, 2011). Liiletas: miizesi ise 2008 yilinda il Ozel Idaresi tarafindan
1998 yilindan itibaren Liiletasi1 Festivalleri, El Sanatlar1 yarismalari ve sergilerinde yer
alan eserlerin satin alinmasi ile acilmistir. Miize Odunpazari igerisinde bulunan

Kursunlu Kiilliyesinde sergilenmeye baglamistir (http:11).

2.1.4.7.4. Havacihk Miuzesi

Tepebast ilgesinde Anadolu Universitesi’nin  Yunus Emre Kampiisiiniin

karsisinda yer almaktadir. Miize 1998 yilinda gosterim amagli olarak agilmistir. Miize
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icerisinde savas ucaklari, yolcu ucaklari, pilot giysileri, rozetler, maket ucaklar ve ugak

motorlar1 yer almaktadir.

2.1.4.75. Cagdas Cam Sanatlar1 Miizesi

(Cagdag Cam Sanatlar1 Miizesi Odunpazari il¢esinde Biiyliksehir Belediyesinin
yeniden diizenledigi tarihi evlerin birinin igerisinde Tirkiye’nin ilk Cam Sanatlari
miizesi burada acilmistir. Miizenin acilmasinda Anadolu Universitesi, Eskisehir
Biiyiiksehir Belediyesi ve Cam Sanatlari Miizesi birlikte ¢calismistir. Miizede yerli ve

yabanci bir¢ok sanat¢inin eseri bulunmaktadir (http: 12).

2.1.4.7.6. Anadolu Universitesi Cagdas Sanatlar Miizesi

Anadolu Universitesi Yunus Emre Kampiisii’niin igerisinde yer almaktadir.
Miize Birinci Ulusal Mimarlik Déneminde yapilmis olup Askeri Kisla ve Talimgah
binasi olarak kullanilmistir. Anadolu Universitesi’nin istegi iizerine 1998’de insasina

baslanmistir. Miize igerisinde 3 sergi salonu bulunmaktadir.

Miize uzun yillar boyunca yapilan birikimler sonucunda olusmustur. Giizel
Sanatlar Fakiiltesi ve Giizel Sanatlar Yiiksekokulu’nun denetiminde olan sanat sergisi
olan Palet Sanat Sergisi 10 y1l boyunca yerli ve yabanci bir¢ok sanat¢inin eserlerini
sergilemis ve liniversite koleksiyonuna kazandirmistir. Miize bu birikim sonucunda
olusturulmus ve 2001 yilinda agilmustir. Igerisinde yerli ve yabanci olmak {izere 213

sanat¢inin eserini sergilemektedir (http: 13).

2.1.4.7.7. Yilmaz Biiyiikersen Balmumu Heykeller Miizesi

Eskisehir Kent merkezinde yer alan miize 2013 yilinda agilmistir. Tiirkiye nin
ilk Balmumu miizesi olmasi ile 6nemli bir miizedir. Eserler basta Mustafa Kemal
Atatiitk ve sivil, askeri arkadaslari, aile bireyleri bunun yaninda Osmanh
Imparatorlugu’na yon veren padisahlar, yerli ve yabanci devlet adamlari, gazeteci,
sinema ve tiyatro sanatgilart1 olmak iizere 160°dan fazla eser bulundurmaktadir
(Eskisehir Rehberi, 2014, s. 190).
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2.1.4.7.8. Anadolu Universitesi Cumhuriyet Tarihi Miizesi

Anadolu Universitesi Cumhuriyet Tarihi Miizesi Odunpazari sit alani
igerisinde yer almaktadir. 1916 yilinda Turan Numune Mektebi olarak yapilan bina
igerisinde yer almaktadir. Miize tarihi boyunca bir¢ok farkli alanda hizmet vermistir.
Bina ilk olarak 30 Aralik 1916 yilinda egitim ve 6gretime baslamistir. Bina Yunan
isgali sirasinda hastane olarak kullanilmistir. Bina 1922 yilinda Yunan isgalci
askerlerinin tutuldugu hapishane olarak kullanilmis, Cumhuriyet ilan edildikten sonra
ilk okul olarak kullanilmistir. Daha sonrasinda Lise olarak kullanilmis, 1957 yilinda
Tiirk Silahl1 Kuvvetlerine tahsis edilmis, 1980 yilinda Anadolu Universitesine
verilerek miize haline getirilmistir. Miize 2013 yilina kadar kullanilmis ve restore
edilmek i¢in kapatilmistir. Miize 2019 yilinda Cumhurbagkani Recep Tayyip
Erdogan’in istegi dogrultusunda Rektor Safak Ertan Comakli’nin ¢abalari ile 21 Mart
2019°da tekrar agilmistir. Miize igerisinde Tiirk tarihinde kurulmus devletlerin
anlatimi, Osmanli armasi, Mustafa Kemal Atatiirk’iin 15 Ocak 1923 yilinda yaptigi
konusma metni ve kisisel esyalar1 sergilenmektedir. Bunun yaninda Nusret Mayin
Gemisi, Bandirma, Savarona gemilerinin maketleri, Kurtulus Savasindan fotograflar,
tarini belgeler yer almaktadir. Bunun yaninda Eskisehirli sehitler bolimii de
bulunmaktadir (http: 14).

2.1.4.7.9. Inénii Savaslar Karargih Miizesi

Miize, Kurtulus Savasinda esnasinda Komutan Ismet Inénii’niin Karargah

Binas1 olarak kullanilan evin igerisinde 2001 yilinda ag¢ilmistir.

Miize igerisinde, Indnii Savasmni anlatan fotograflar, cephe emirleri, savas
alanindan toplanan silah ve askeri malzemeler, Ismet Indnii’niin Eti Miizesinde

sergilenen tiniformalarinin kopyalar1 yer almaktadir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 186).

2.1.4.7.9. Seyitgazi Bor ve Etnografya Miizesi

Miize Seyitgazi ilgesinde yer almaktadir. Osmanli donemine ait Selguklu
Hamamu igerisinde kurulmustur. Miize igerisinde Kirka, Kestelek, Bigadi¢, Emet ve

Bandirma’ dan ¢ikarilmis bor madeni 6rnekleri yer almaktadir. Bor madenine ait
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bilgiler ve Etibor Genel Miidiirliigii’ne ait bor madeni maketi ve bor madeninden

yapilan iirlinlerde miize igerisinde sergilenmektedir (Eskisehir Rehberi, 2014, s. 186).

2.1.4.7.10. Pessinus Acik Hava Miizesi

Miize, Sivrihisar Ilgesi’ne 13 km uzaklikta bulunan Ballthisar Koyii’nde yer
almaktadir. Pessinus Antik Kenti Frig kral yolu tlizerinde yer almaktadir. Kent Ana
Kralige Kibele adina kurulmustur. Miizenin ortasinda meteor oldugu farz edilen bir tag
bulunmakta ve bu tagin goklerden inen ana tanriga oldugu diisiiniilmekte idi. Pessinus
Kenti Roma ve Bizans donemlerinde de sik¢a kullanilmis ve bu sahnede meclis binast,
stoa ve tiyatro olarak kullanilmaktadir (http:15). Miizede yer alan eserlerin bir kismi
Eti Arkeoloji miizesine tasinmistir. Kentte yapilan kazilar sonucunda kalan kisim ise

acik hava miizesinde sergilenmektedir.

2.1.4.7.11. Seyit Gazi Miizesi

Seyit Gazi Miizesi Seyitgazi ilgesinde yer alan Seyit Battal Gazi Kiilliyesi’nin
miiderris odalar1 ve dershane boliimleri icerisinde bulunmaktadir. Kiilliye yap1 olarak
iyi korunmakla birlikte Selguklu ve Osmanli mimarisine 151k tutmaktadir. Miize ilk
olarak 1966 yilinda kullanima acilmustir. Ik acilist Eski Eserler ve Miizeler Genel
midirliigii ile Seyit Gazi Turizm Dernegi tarafindan kullanima agilmistir. Giiniimtizde
ise Anitlar ve Miizeler Miidiirliigiine baghidir. Miize icerisinde Herakles heykeli,
pismis lahitten figtirler, yerel kiyafetler, samdanlar, giimiis takilar, silahlar, halilar, kap

kacaklar yer almaktadir (Sahin, 2012, s. 176).

2.1.4.8. Festival ve Ozel Etkinlikler

Festivaller, bir destinasyonda belirli ve diizenli araliklarla diizenlenen
toplumun geleneksel 6zelliklerini ortaya ¢ikaran, toplumun ortak degerlerini (kisi, olay
vb.) kutlamak amaciyla diizenlenen etkinliklerdir (Giritlioglu, Olcay ve Ozekici, 2015
S, 308). Festivaller destinasyonlarin pazarlanmasi ve turizm cesitliliginin saglanmasi
ve destinasyona gelen turist sayisinin yiikseltilmesi konusunda 6nemli bir etkiye
sahiptir. Bu baglamda festivaller turist hareketlerini artirarak destinasyona farkli ilgi

gruplarinda turistleri c¢ekerek, yerel halkin geleneklerini deneyimlemelerine katki
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saglamakta ve destinasyonun turizm c¢ekimine etkide bulunurlar (Bezirgan ve
Colakoglu, 2017, s. 75,76). Festival ve etkinlikler konusunda zengin bir il olan

Eskisehir’in festival ve etkinliklerini bu boliimde incelenecektir.

2.1.4.8.1. Uluslararasi Eskisehir Festivali

Eskisehir Festivali ilk olarak 1995 yilinda diizenlenmistir. Festivalin amaci
Kiiltiir ve sanat etkinliklerinin Anadolu’da gelismesini saglamak ve yayginlasmasi
amaglanarak Zeytinoglu Egitim ve Bilim Kiiltiir Vakfi tarafindan baslatilmistir.
Festival her yil ekim ya da kasim aylar1 arasinda 9 giin stirmektedir. Festival 6 yil
boyunca diinyaca iinlii sanat¢ilart agirlamistir. Festival kapsaminda konser, bale

gosterileri, tiyatro, dans gosterileri, paneller, resim atdlyesi ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Festival 2001 yilindan itibaren Zeytinoglu Vakfi, Eskisehir Kentsel Gelisim
Vakfi, Eskisehir Valiligi, Biiyliksehir Belediyesi, Anadolu ve Osmangazi
Universitelerinin ortaklasa diizenledigi bir festival olmustur. Festivalin 6nemli
ozelliklerinden biriside ¢ocuklar i¢in ayrilmis boliimlerinin de olmasi ve ¢ocuklarin

kiiltiirel faaliyetlere yonelmesini amaglamaktadir (Cakir, 2019, s. 70).

2.1.4.8.2. Eskisehir Film Festivali

Festival ilk olarak 1998 yilinda Anadolu Universitesi’nin 40. Kurulus yili
kutlama etkinligi ile birlikte baglamstir. Tlk yapildiginda ismi “Sinema Giinleri” olarak
anilmaktaydi. 2007 yili ile birlikte festival olarak anilmaya baslamistir. Yilin mayis
ay1 basinda baglayan festival sehirdeki biitliin sinemalarla birlikte Eskisehir halkina
sunulmaya baslanir. Festival Anadolu Universitesi biinyesinde yer alan Anadolu
Universitesi Sinema Kiiltiiriinii Gelistirme Birimi tarafindan diizenlenmekte ve
gelistirilmektedir. Festival, ulusal ve uluslararasi pek ¢ok 6diillii filmi gosterime almis
ve 14 bine yakin izleyiciye ulagmistir. Bunun yani sira festival kapsaminda sinema

ustalar1 atélye calismalarina katilmaktadirlar (Cakir, 2009, s. 70).
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2.1.4.8.3. Eskisehir Tepres Senlikleri

Eskisehir’de yasayan Kirim Tiirklerinin her yilin haziran aymin baginda Tatar
Kiiltiiriinii tanittig1 etkinliktir. Etkinlige “Tepris” denmesinin nedeni Tatar kiiltiiriinde
gelmektedir. Tatarca’da “kirlarda gezmek, huzur bulmak, bahar havasini solumak”
anlamina gelmektedir. Senlik boyunca Tatarlar’a 6zgii borekler, tatar kiiltiiriine 6zgii
icecekler sunulmaktadir. Bunun yaninda yoresel sdylenceler yapilir. Bunun yaninda
geleneksel olarak senliklerden bir giin 6nce pisirilen ekmekler senlik giinii yuvarlanir
ve bunun sonucunda ekmegin diiz ya da ters gelmesine bagl olarak o yilin bolluk yil1

mi1 yoksa kisir bir yil olacagimi anlasilir (Cakr, 2009, s. 70).

2.1.4.8.4. Nasreddin Hoca Festivali

Nasreddin Hoca 13. yiizyil Eskisehir ilinin Sivrihisar ilgesinde Hortu kdyilinde
dogmustur. Mizahi yoniiyle 6ne ¢ikan ayni zamanda giildiiriirken de diisiindiiren bir
Anadolu disiiniiriidiir. S6z konusu festival Hortu Kodyiinde her yilin 3-10 Haziran
tarihleri arasinda diizenlenmektedir. Ayn1 zamanli olarak Sivrihisar ilgesinde ve

Eskisehir ilinde de etkinlikler diizenlenmektedir.

Festival igerisinde Nasreddin Hoca fikralarinin temsili, halk oyunlari, mehteran
gosterileri, karikatiirler, sergiler ve Nasreddin Hoca pilavi ve helvasi ikrami

yapilmaktadir.

2.1.4.8.5. Diger Etkinlikler ve Festivaller

Eskisehir ilinde yukarida bahsedilen etkinlikler disinda da birgok etkinlik
bulunmaktadir. Kiiltiir ve sanat alaninda bir¢ok etkinligin oldugu sehirde her sene mart
ayinda Eskisehir Uluslararasi Opera ve Bale Giinleri, Amatér Caz Miizisyenleri
Festivali, Liiletas1 ustalari ile yapilan workshoplar bulunmaktadir. Nisan ay1 igerisinde
Inonii Zaferleri giinii, Mayis ay1 icerisinde, Uluslararas1 Cocuk ve Genglik Tiyatrolart
Festivali, Yunus Emre Kiiltiir Sanat Haftasi, Seyyid Siicaeddin Veli Anma ve Dostluk
ve Sevgi Giinii, Haziran ayinda, Kilim Festivali, Ertugrul Gaziyi Anma ve Yoriik
festivali, Eyliil ayinda Seyyid Battal Gaziyi anma Etkinlikleri, 2 Eyliil Eskisehir’in
Diisman Isgalinden Kurtulus Giinleri etkinlikleri bulunmaktadir. Bunun yani sira

geleneksel olarak ilki 2001 yilinda gergeklesen {iretimi ve sanayinin gelismesine
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etkide bulunmak amaciyla Uluslararast Eskisehir Pigsmis Toprak Sempozyumu

yapilmaktadir (Cakir, 2009, s. 70; Sahin, 2012, s. 181; Kent Rehberi, 2014).

2.1.4.9. Rekreasyon Alanlari

Rekreasyon TDK’nin sozliigiinde “Insanlarin bosa zamanlarinda, eglence ve
dinlemek i¢in katildig1 etkinlikler” olarak tanimlanmistir (TDK, 2020). Bu tanim
dogrultusunda rekreasyon alanlari, insanlarin bos zamanlarinda ziyaret ettikleri ve
eglenme, dinlenme ve tatmin duygularini karsilamak amaciyla kullanilan alanlar
olarak ifade edilebilir (Kozak vd. 2017, s. 90). Rekreasyon alanlari; Ulusal parklar,
hayvanat bahgeleri gibi dogal alanlar, parasiit, kayak, binicilik, futbol gibi sportif
alanlar, tiyatro, konser, miize, sinema, festivaller gibi kiiltiirel alanlar, oyun salonlari,

barlar, gece kuliipleri gibi eglence alanlar1 gibi yerlerden olugsmaktadir.

Calismanin bu boliimiinde Eskisehir ilinde yer alan rekreasyon alanlari

anlatilacaktir.

2.1.4.9.1. Haller Genclik Merkezi

Eskisehir merkezine yakin konumda olan yapi ilk olarak meyve sebze hali
olarak kullanilmaktaydi. Bu hal bagka bir boliime kaydirilarak sehir merkezinde
bulunan bina yapinin dokusu korunarak restore edildi. Gengler i¢in ¢esitli aktivitelerin
yapilabildigi bir mekan olarak kullanilmaya baslandi. Bugiin igerisinde tiyatro salonu,

cesitli el sanatlari, sergilerin ve bir¢ok restoran, kafe ve barlar bulunmaktadir (Cakar,
2009, s. 65).

2.1.4.9.2. Bilim ve Sanat Kiiltiir Parki

Eskisehir’in “Disneyland”1 olarak bilinen bu yap1 Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan yapilmistir. 400 metrekarelik park alani igerisinde Korsan Gemisi, Nuh’un
gemisi, Masal Satosu, Buharli tren, ¢ocuk oyun alanlari, hayvanat bahgesi, bilim
miizesi, amfi tiyatro, spor alani, cocuk oyun alanlar1 ve kafeler bulunmaktadir. Park
icerisindeki aktivite olanaklar1 sayesinde giin i¢erisinde fazlaca ziyaretci gekmektedir

(Cakar, 2009, s. 65).
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2.1.49.3. Kent Park

Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 1998 yilinda temelleri atilan park 300
dontimliik arazi tizerine kurulmustur. Paris, Viyana gibi kentlerden ilham alinarak yaz
aylarinda ytiziilebilecek ve gilineslenebilecek yapay bir plaj olusturuldu. Kent park
icerisinde 350 metrelik plaj, agik, kapali yiizme havuzlari, at binme alanlari,

restoranlar, ¢cocuk oyun alanlar1 ve ortasinda gélet bulunmaktadir (Cakir, 2009, s. 65).

2.1.49.4. Selale Park

Odunpazar1 Belediyesi tarafindan 2009 yilinda kullanima ag¢ilmistir. Park
yaklagik 38.000 metrekarelik alanda kurulmustur. Park icerisinde yapay selale,
ylirliylis yollari, oyun alanlari, spor alanlari, mini amfi tiyatro, oturma alanlari,

kafeteryalar ve restoranlar bulunmaktadir (http:16).

2.1.4.95. Sehr-i Derya Parki

Odunpazar ilgesinde merkez konumda yer alan park 2010-2012 yillar
arasinda yaklasik 1 milyon metrekarelik bolgede alanin agaglandirilmasi sonucunda
olusturulmustur. Park igerisinde 120 bin metrekarelik bir golet, kiiciik kanallar, yapay
selale, piknik alanlari, mangal alanlari, kamelyalar, yiiriiyiis alanlar1 yer almaktadir.
Ayrica yiiriiyiis alanlarinda Devlet Demiryollarindan tahsis edilen eski traversler ile

baglant1 yollar1 olusturulmustur (http:17).

2.1.4.9.6. THK Inénii Ucus Egitim Merkezi

Eskisehir tarthinden kaynakli havacilik alaninda iilkemizin en 6nemli sportif
havacilik merkezlerinden birisidir. THK Inonii Ugus Merkezi 1936 yilinda Mustafa
Kemal Atatiirk’iin emri ile kurulmustur. Ugus Egitim Merkezinde havacilik egitimi
verilmektedir. Merkez toplam 1200 doniimliik arazi iizerinde kurulmus ve pek ¢ok
havacilik spor dallarinda egitim vermektedir. Bu egitimler kapsaminda planér, parasiit,
yamag paraslitii, mikrolayt, balon ve yelken kanat yer almaktadir. Bu alan icerisinde
konaklama amaciyla 1937 yilinda yapilan Rus mimari 6zelliklerini gdsteren tag binalar

yer almaktadir (Eskisehir Rehberi, 2012, s. 222).
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2.1.4.9.7. Mahmudiye Harasi ve Atcihik

Atgilik Tiirk tarihi boyunca en 6nemli spor dallarindan birisi olmustur.
Eskigehir bolgesi ozellikle Osmanli Doneminde at yetistiriciligi alaninda 6nemli
merkezlerinden birisi olmustur. Mahmudiye boélgesi 1800’1l yillarda yerlesim alant
olarak kullanilmis ve bolge orduya at yetistirmek iizere Ciflikat-1 Humayun olarak
Osmanli’nin il modern harasi olmustur. Bolgede Tiirkiye Jokey Kuliibiiniin harasi
bulunmakta ve burada Arap ati yetistiriciligi yapilmaktadir. Ilgede Osmangazi
Universitesi’nin Meslek Yiiksek Okulunda 2007 yilinda atgilik ile ilgili 6n lisans
programi acilmis ve nitelikli at yetistiricileri yetistirmektedir (Eskisehir Rehberi, 2012,
s. 253).

Eskisehir ili’nde yukarida bahsedilen rekreasyon alanlar1 disinda bircok sporun
yapilabildigi alanlar yer almaktadir. Bunlar; Magaracilik sporu alaninda, Yarimkaya,
Yeliniistii, Afarin Diimeni, Beyyayla, Calpinar, Esekini, Giivercinin, Heybeci, Inonii
Magaralar1, Sarikaya ve bir¢ok magarada doga sporu yapilabilmektedir. Bunun
yaninda Kizilinler, Karakaya ve Sivrihisar Kayaliklarinda kaya tirmanisi,
yapilabilmektedir. Bisiklet sporu alaninda Frig Vadisi Parkuru, Tiirkmen Dag1 gevresi
Sarisungur Goleti gibi alanlarda yapilabilmektedir. Ayrica Kentte motosiklet
parkurlari, tirmanis rotalar1 ve kamp alanlar1 bulunmaktadir. Bunlarin yaninda yabanil
hayat yoniinden zengin Eskisehir’de 2000’e yakin bitki yetismekte ve bunlardan 220’
si Tiirkiye’ ye 6zgii ve 14’ii sadece Eskisehir’de yetismektedir. Onemli bir alternatif
turizm ¢esiti olan Kus gozlemciligi alaninda Balikdami Kus Cenneti 6nemli yer
tutmaktadir. Sivrihisar’in 40 km uzakliginda Tiirkiye’ nin sayili alanlarindan birisidir

(Eskigehir Rehberi, 2012, s. 247,258).

2.2. Tigili Arastirmalar

Cottrell, Vaske ve Roamer (2013) yilinda siirdiiriilebilir turizm gelisimi ile
konuk sakinlerinin memnuniyetini 6lgmek icin siirdiiriilebilirligin boyutlarinin
(ekonomik, cevresel, sosyo-kiiltiirel ve kurumsal) etkisini incelemistir. Bu caligsmaya
gore stirdiiriilebilirligin boyutlar arasinda en giiglii boyutun ekonomik boyut oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bunun yaninda diger boyutlarinda anlamli olarak etkili

oldugunu belirtmistir. Arastirma sonucunda siirdiiriilebilir turizm gelisimi igin
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planlama yapicilarin yerel halki turizm planlamasina dahil etmelerinin olumlu bir

etkiye neden olacagi sonucuna ulagilmistir (Cottrell, Vaske ve Roamer, 2013, s. 46)

Giirsoy ve Rutherford (2004) yilinda turizme yonelik ev sahibi toplumlarin
tutumlarini inceleyerek yapisal bir model olusturmuslardir. Calismada yerel halkin
turizmin geligmesine yonelik tutumlari igerisindeki Onciilleri dl¢tilmek istenmistir.
Bulgular sonucunda yerel halkin tutumlarina iliskin bes muhtemel faktor ortaya
cikmistir. Bunlar; toplum bagliligi, topluluk endisesi, turizm kaynaklariin kullanima,
eko-merkezli tutumlar ve yerel ekonominin durumu olarak ortaya ¢ikmistir. Bunun
yaninda yerel halkin tutumlarinin daha iyi anlasilmasi i¢in turizmin hem olumlu hem
de olumsuz etkilerinin de arastirilmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Yerel halk
tizerinde topluluk iiyelerinin ¢ogunun ekonomik faydalar konusunda olumlu tutum
sahibi oldugu go6zlemlenirken bir kismi da fayda ve maliyet konusunda endise
gostermekteydi. Ornegin, yiiksek ekonomik tutum gosteren halk ekonomik faydalara
ek olarak hem sosyal fayda hem de maliyetler konusunda olumsuz tutum gosterirken,
topluluk sorunlar1 hakkinda olduk¢a olumsuz tutuma sahip olanlar kiiltiirel maliyetler

ve faydalar konusunda daha olumsuzdular (Gursoy ve Rutherford, 2003, s. 512-514).

McCaughey, Mao ve Dowling (2018) yerel sakinlerin turizm gelisimine
yonelik algilarina dair ¢aligmasinda algilanan ekonomik degerler, algilanan sosyo-
kiiltiirel maliyetler, algilanan sosyo-kiiltiirel degerler ve ¢evresel maliyetler olarak
incelemistir. Arastirma sonucunda yerel halkin turizmin gelismesine destek
saglayacag1 sonucu ¢ikmistir. Yerel halkin turizmi desteklemesinin en 6nemli sebebi
ekonomik degerler oldugu ve ekonomik deger kazaniminin bolge ekonomisine
yapacag etkilerden kaynaklanmakta oldugu vurgulanmistir (McCaughey, Mao ve

Dowling, 2018, s. 406,407).

Kuvan ve Akan (2005) yilinda Belek bolgesinde yerel halkin turizme ve
ormanlara etkilerine dair bir ¢calisma yapmistir. Bu ¢alismanin sonucunda yerel halkin
turizme bakisini {i¢ boyut altinda toplamistir. Boyutlar; ekonomik, ¢evresel ve sosyal
boyutlardir. Caligmada turistlerin ¢evreye yonelik etkilere duyarli olduklart turizmin
ormanlar iizerinde ki tahribatinin farkinda olduklar1 ve bu duruma olumsuz tutum
gelistirdiklerini  belirtmistir. Bunun yaninda yerel halkin turizmin ekonomik
faydalarina ise olumlu tutum sergiledikleri gozlemlenmistir. Bu calismada aciga ¢ikan

genel sonug turizm gelirini saglayanlarin ekonomik faydalar, turizmden ekonomik
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fayda saglamayanlarin ise ¢evresel etkiler lizerinde durdugudur (Kuvan ve Akan,

2005, s. 703).

Nunkoo ve Ramkinson (2011) yerel halkin turizm gelisimi konusunda
desteklerini incelemek icin bir ¢alisma yapmuiglardir. Arastirma sonucunda yerel halkin
destegini saglamak iizerinde turizmin ekonomik katkilarinin etkisi oldugu sonucuna
ulagsmuglardir. Yerel halk, turizmin, istihdam artirici, altyapi tesisleri tizerindeki olumlu
etkileri ve bolgeye yapilan yatirirm imkanlarinin artmasi nedeniyle turizm gelisimine

destek vermistir (Nunkoo ve Ramkinson, 2011, s. 978, 979).

Scheyvens vd. (2021) Fiji’de siirdiiriilebilir kalkinma ve yerel halkin destegi
lizerine bir ¢alisma yapmisglardir. Bu ¢alisma sonucunda g¢evresel etkenler 6n plana

cikmigtir.  Yerli halk, turizm gelisimini ¢evreye zarar verilmedigi middetge

desteklemektedir (Scheyvens, vd, 2021, s. 1,12).

Dickson (2019) Gana’da eko turizm gelisimi i¢in yerel halkin bakis agisini
degerlendirmek iizerine bir ¢aligma yapmistir. Calismada yerel halkin kiiltir ve
geleneklerinin eko turizm gelisimi {izerinde etkilerini incelemistir. Calismanin
bulgulari neticesinde kiiltiir ve geleneklerin korunmasinin siirdiiriilebilir bir turizm i¢in
gerekli oldugu sonucuna ulasiimistir. Yerel halkin eko turizm katiliminda kiiltiir ve
geleneklerin dikkate alinmadig1 durumlarda, eko turizme olan katilimlarinin azaldiginm

ve bu alandan elde edilen gelirin azaldigini gostermektedir (Dickson, 2019, s. 1, 12).

Keles (2021) Manavgat’ta yerel halkin yasam kalitesi ve memnuniyetinin,
turizmin gelisimine verilen destek lizerindeki etkilerini incelemek i¢in bir ¢alisma
yapmistir. Bu arastirmada turizmin ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerini
incelemistir. Arastirma sonucunda yerel halkin turizme destek vermesi iizerinde
ekonomik etkilerin 6nemli derecede etkili oldugu sonucuna ulagsmustir. Yerel halk
turizmin olumsuz etkilerini bilmesine ragmen ekonomik faydalardan dolayi turizmin
gelisimine destek vermistir. Sosyal ve ¢evresel etkenler g6z 6niine alindiginda ise yerel
halkin turizmin gelisimini desteklemesi T{izerinde etkisinin olmadigr sonucuna

ulasmustir (Keles, 2021, s. 151, 157).

Cengiz ve Kirkbir (2007) Bodrum’da yerel halk tarafindan algilanan toplam
turizm etkisi ile turizm destegi arasindaki iliskiyi yapisal bir model ile agiklamaya
calismiglardir. Bu ¢alisma sonucunda ilk olarak turizmin toplam etkilerini analiz etmis

bu analiz sonucunda ekonomik etkiler, sosyal etkiler, kiiltiirel etkiler ve g¢evresel
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etkiler toplam turizm etkisini olusturmustur. Turizmin toplam etkisinin, yerel halkin
turizmin gelisimini desteklemesi {izerinde bir yapisal model kurmus ve bu model
sonucunda biitiin degiskenlerin anlamli olarak etkili oldugu sonucuna ulagilmistir

(Cengiz ve Kirkbir, 2007, s. 33, 35).

Lee (2013) Tayvan’in Cigu ilinde yerel halk ve turizm arasindaki iliskiye dair
bir ¢aligma yapmistir. Calismada toplumsal baglilik, algilanan fayda, algilanan maliyet
ve toplumsal katilim degiskenlerini kullanmistir. Arastirma sonucunda yerel halkin
turizm gelisimini desteklemeleri tizerinde toplumsal bagimlilik ve toplumsal katilimin

olumlu etkileri oldugu sonucuna ulagmustur.

McGehee ve Andereck (2004) Arizona’da turizm gelisimine dair bir ¢alisma
yapmistir. Caligma kapsaminda sosyal degisim teorisini kullanmistir. Calisma
kapsaminda on iki farkli toplum kullanmilmistir. Belirlenen degiskenler ise bireysel
faydalar ve turizmin gelisimine verilen destektir. Calisma sonucunda turizmden
bireysel olarak fayda saglayan kisilerde turizmin gelisimine destek verme konusunda
olumlu etkilerin oldugu sonucuna ulagilmistir (McGehee ve Andereckt, 2004, s.135-

140).

Long (2012) Vietnam’da yerel halkin turizme olan algi ve tutumlarinin
incelenmesi kapsaminda bir ¢alisma yapmistir. Arastirmada turizmin etkilerine ve
turizmin gelismesine yoOnelik tutumlar incelenmistir. Arastirma kapsaminda yerel
halkin turizme iliskin tutumlar1 {izerinde ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkiler ortaya
¢ikmistir. Yerel halkin ekonomik ve sosyal faydalar nedeniyle turizmin gelisimine
olumlu tutum gelistirdikleri sonucuna ulasilmistir. Bunun yaninda ¢evresel etkilerden
kaynakli hosnut olmadiklar1 ancak diger olumlu etkilerden dolay1 turizm gelisimine

destek verdikleri sonuglarina ulasilmistir (Long, 2012, s. 36,37).

Duran (2013) Bozcaada’da yaptigi calismasinda yerel halkin, turizmin
stirdiiriilebilir turizm gelisimine iliskin tutumlarim1 6lgmek i¢in bir model ortaya
sunmustur. Model kapsaminda bes degisken belirlenmistir. Bu degiskenler, sosyo-
kiiltiirel etkiler, ¢evresel etkiler, uzun dénemli planlama, turizmden fayda saglama ve
ekonomik etkiler olarak belirlenmistir. Aragtirma neticesinde degiskenlerin hepsinin
olumlu anlamda etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Turizmden dogrudan veya dolayh

olarak fayda saglayan bireylerin, turizm gelisimine destek vermektedirler. Model
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kapsaminda turizmden fayda saglayan bireyler, turizmin uzun dénemli planlanmasina

destek vermislerdir (Duran, 2013, s. 88,89).
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3. YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin 6nerilen modeli ve kurulan hipotezler yer alacaktir.
Aragtirmanin  Olgeginin nasil olusturdugu hangi calismalardan yararlanildigi
aciklanacaktir. Arastirmanin Orneklemi ve verilerin hangi tekniklerle analiz

edilecegine dair ifadeler yer alacaktir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli; arastirma sorusunun giivenilir ve bilimsel yollarla
¢oziimlenmesini amaglayan hangi yollarla ¢oziimlenebilecegini gdsteren mantik
diizenidir (Islamoglu ve Almagcik, 2016, s. 99). Arastirmada yerel halkin turizmin
gelismesine verdikleri destek {iizerinde siirdiiriilebilirligin  boyutlarinin  etkisi
aciklanmaktadir. Bunun yaninda yerel halkin ziyaretgilere karst olumlu algi ve tutum
olusturmalarinda kentte yapilan turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilir olmasinin

etkilerinin agiklanmasi1 amaglanmaktadir.

Turizm Geligim

Destegi
Siirdiiriilebilir Turizmin Boyutlar /
Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Ziyaretcilerin Hos
I Karsilanmasi

Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Cevresel Siirdiiriilebilirlik \
Ziyaretcilere

Yasam kalitesi ve Memnuniyet Sempati Duyma

Sekil 2. Arastirmanin Modeli

Model kapsaminda 6l¢ek ifadelerinin faktorlere ayrilmasi icin agiklayici faktor

analizi, faktorlerin birbiri tizerindeki etkisinin ac¢iklanmasi i¢in ¢oklu regresyon analizi
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yapilmistir. Modelde yer alan ekonomik siirdiiriilebilir gelisim, sosyal siirdiiriilebilir
gelisim, cevresel siirdiiriilebilir gelisim ve yasam kalitesi ve memnuniyet bagimsiz
degiskenlerinin, yerel halkin turizmin gelisimine destek vermesi, ziyaretgilere karsi
hos tutum sergileme ve ziyaretcilere karsi sempati olusturma bagimli degiskenleri
tizerindeki etkisi agiklanmaktadir. Arastirma modeli ile ulagilmak istenen yerel halkin
turizm gelisimini desteklemesinde ve ziyaretgilere karst olumlu algi ve tutum
gelistirmesi tizerinde turizmde stirdiiriilebilirligin etkisinin dl¢iilmesidir. Bu baglamda

arastirma modeli kurulmus ve hipotezleri olusturulmustur.

3.1.2. Arastirmanin Hipotezleri

Hipotez; Arastirma probleminin ¢oziimlenebilmesi, dogrulanmas: veyahut
reddedilmesi i¢in gereken Oneridir. Bilimsel arastirmalar oneriler sunmak igin bazi
sorulart sormay1 gerektirir. Bir 6nerinin dogrulanmasi veya yanlislanmasi hipotezin

test edilmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Islamoglu ve Alniagik, 2016, s. 31).

Arastirma 6zelinde kurulan hipotezler yerel halkin turizmin gelisimine iliskin
verecekleri destegin, ziyaretcileri hos karsilamanin ve ziyaretcilere duyulan
sempatinin siirdiiriilebilirligin boyutlari iizerine gelistirdikleri alg1 ve tutumlar ile nasil

iliskilendirilebilecegini sunmaktadir.

H1: Turizmde siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini

desteklemesi iizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

Hla: Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini

desteklemesi tlizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

H1lb: Turizmde sosyal siirdirilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini

desteklemesi lizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

Hlc: Turizmde c¢evresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini

desteklemesi tlizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

H1d: Turizm gelisimi ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel halkin

turizmin gelisimini desteklemesi lizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

H2: Turizmde siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcileri hos

karsilamasi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.
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H2a: Turizmde ekonomik stirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcileri hos karsilamasi

uzerinde olumlu bir etkisi vardir.

H2b: Turizmde sosyal siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretgileri hos karsilamasi

uzerinde olumlu bir etkisi vardir.

H2c: Turizmde ¢evresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaret¢ileri hos karsilamasi

uzerinde olumlu bir etkisi vardir.

H2d: Turizm ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel halkin ziyaretgileri

hos karsilamasi tizerinde olumlu bir etkisi vardir.

H3: Turizmde siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcilere sempati

gelistirmesi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

H3a: Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcilere sempati

gelistirmesi tizerinde olumlu bir etkisi vardir.

H3b: Turizmde sosyal siirdirilebilirligin, yerel halkin ziyaretgilere sempati

gelistirmesi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

H3c: Turizmde c¢evresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretgilere sempati

gelistirmesi lizerinde olumlu bir etkisi vardir.

H3d: Turizm ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel halkin ziyaretgilere

sempati gelistirmesi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

3.1.3. Katihmcilarin Ozelliklerine fliskin Kurulan Hipotezler

H4: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek katihmecilarin

ozelliklerine gore anlamh farkhilik gostermektedir.

H4a: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek yas gruplarina gore anlamli

farklilik gostermektedir.

H4b: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek cinsiyete gdre anlamli

farklilik gostermektedir.

H4c: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek egitim durumlarina gore

anlamli farklilik géstermektedir.
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H4d: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek medeni duruma gore anlamli

farklilik gostermektedir.

H5: Yerel halkin ziyaretcilere sempati duymasi Kkatilimcilarin

ozelliklerine gore farkhihik gostermektedir.

H5a: Yerel halkin ziyaretcilere sempati duymast cinsiyete gore farklilik

gostermektedir.

H5b: Yerel halkin ziyaretgilere sempati duymasi medeni durumlarina goére farklilik

gostermektedir.

3.2. Evren ve Orneklem

Evren; arastirma sonuclarinin genellenebildigi ve arastirma kapsaminda yer
alan ortak o6zellikler gosteren birimler biitlinii (ana kiitle, y1gin, toplum) olarak ifade
edilebilir (Buzlukgu, 2020, s. 86). Arastirma kapsaminda yer alan olay ve olgular
arastirma evrenini ifade etmektedir. Arastirma evreninin belirlenmesi verilerin
belirlenebilecegi birimlerin se¢imini ve bu se¢imlerin sonucunda aragtirmanin kimleri

veya neleri genelleyebilecegi ile iliskilidir (Ural ve Kilig, 2018, s. 29).

Karasar (2009) iki tiir evren bulundugunu ve bu evrenleri, genel evren ve
calisma evreni olarak ifade etmistir. Genel evren; soyut bir evren olup tanimlanmasi
kolay fakat ulasilmast zor bir evrendir. Calisma evreni ise hakkinda goris

bildirilebilecek daha somut ve ulasilabilir bir evrendir (Karasar, 2009, s. 110).

Bilimsel arastirmalarda evreni olusturan birimler iizerinden elde edilebilecegi
gibi uygun bir yontem belirlenerek bir 6rneklem olusturulabilir. Sosyal bilimlerde
yapilan arastirmalarda evrenin tamamina ulasmak zor oldugu i¢in evrenin
genellenebildigi bir 6rneklem kullanilabilir. Orneklem, arastirma evreninin igerisinde
geneli temsil edebilecek nitelikte olan amacina gore secilmis birimler olarak

nitelendirilebilir (Ural ve Kilig, 2018, s. 31).

Aragtirma evrenini Eskisehir ilinde ikamet eden yerel halk olusturmaktadir.
Calisma evrenine ulagsmanin zorlugu, maliyeti ve zaman kisitlilig1 sebebiyle
ornekleme yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemi Eskisehir ilinde merkez
bolgede ikamet eden yerel halk olarak belirlenmistir. Eskisehir Belediyesi’nin

verilerinde toplam niifus 871.187 olarak ifade edilmistir. Ayni verilere gore ¢calismanin
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orneklemini olusturan merkez ilgeler Odunpazar1 ve Tepebast ilgelerinin niifusu
763.570 olarak ifade edilmistir (Eskisehir Biiyliksehir Belediyesi, 2020). Arastirma
kapsaminda 535 adet anket formu dagitilmistir. Anket formunun sayisi belirlenirken
Ural ve Kili¢’in hazirladigr evren biiyiikliiklerine gore oOrneklem blyiikligi
tablosundan faydalanilmistir. Arastirmada Ornekleme yoOntemlerinden kolayda

ornekleme yontemi kullanilmistir.

Kolayda 6rnekleme yontemi; aragtirma igerisinde yer almak isteyen herkesin
orneklem igerisinde yer almasidir. Bu yontemde katilimci bulma islemi amaglanan
orneklem sayisina ulagincaya kadar devam eder (Baltaci, 2018, s. 259). Yontemin
yaygin olarak kullanilmasinin sebebi hem ekonomik hem de zaman agisindan biiyiik
kolaylik saglamasidir. Yontemin en biiyiik sinirliligi ise verilen bilgilerin giivenilirligi

ile siipheler olmasidir (Ural ve Kilig, 2018, s. 39).

Cizelge 6. Evren- Orneklem Biiyiikliigii Tablosu

Evren Biiyiikliigii(N) Orneklem Biiyiikliigii(n)
100 80

500 217

750 254

1000 278

2500 333

5000 357

40000 380

100000 383

1000000 384

Kaynak; Ural, Kili¢ (2018), Bilimsel arastirma siireci ve SPSS ile veri analizi, Ankara: Detay
Yaymecilik, 43.

Arastirmanin veri toplama siireci Aralik 2020 ve Subat 2021 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Orneklem tablosunda yer alan ifadelerden yola ¢ikarak érneklem
blytikliigli 383 anket olarak belirlenmistir. Bu say1 belirlenirken Ural ve Kili¢ (2018)
evren biiyilikligline gore drneklem segme tablosu kullanilmistir. Arastirmanin evreni
Eskigehir kentinin niifusu 898,369 kisi olarak ifade edilmistir (http:18). Evren
biiylikliigii baz alinarak (100000> veya esit ise 383) anket yeterli olacaktir.
Aragtirmanin gegerliligini artirmak i¢in bu Orneklem 535 katilimci olarak

belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda anketlerin igerisinden 35 anket dogru wverileri

yansitmadigi i¢in ¢ikarilmistir. 35 anketin ¢ikarilmasi; yapilan ug deger analizleri ile
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belirlenmistir. Bu analiz sonucunda 35 anket 6lgek yapilarini bozdugu gerekgesi ile
arastirma kapsami digina alinmistir. Bu islem sonucunda anket verileri 500 kisi olarak

SPSS 20.0 paket programinda analiz edilmistir.

3.3. Veri Toplama Aracg ve Teknikleri

Arastirma igin veri toplama tekniklerinden anket yontemi kullanilmistir. Anket
yontemi sosyal bilimler alaninda en ¢ok kullanilan yontemlerden birisidir. Anket
yonteminin ¢ok kullanilmasinin sebebi ekonomik olmasi, verilere hizli ulasilabilmesi,

genis kitlelerin katiliminin saglanmasidir (Odabasi, 1991, s. 81).

Anket hazirlama asamasinda konu ile ilgili alanyazin taranmis ve konu ile ilgili
detayl1 bilgi edinilmesi ile birlikte anket hazirlama asamasina geg¢ilmistir. Arastirma
igerisinde kullanilan olgekler kendi dillerinden Tiirkge’ye ¢evrilmis ve tekrar

Tiirk¢e’den kendi dillerine ¢evrilerek anlam kaybi olup olmadigi test edilmistir.

Anket Formu dort béliimden olusmaktadir. {lk boliim “Eskisehir’de turizmin
stirdiiriilebilir gelisimi”, ikinci bolim “Ziyaretcilere karst olumlu tutum olusturma”

tictincii boliimde “Turizmin gelisimine verilen destek™ olarak belirlenmistir.

Anket ifadelerini 6lgmek icin 5°1i likert tipi dlgek kullanilmistir. Ifadeler
(1=Kesinlikle Hayir, 2= Hayir, 3= Fikrim Yok 4= Evet 5= Kesinlikle Evet) olarak
derecelendirilmistir. Dordiincii boliimde ise katilimcilara ait demografik ifadeler yer

almaktadir.

Anket formu demografik sorular disinda 39 ifadeden olugmaktadir. Birinci
boliimde yer alan Eskisehir’de turizmin siirdiiriilebilir gelisimine ait ifadeler, Lee
(2013)’tin  gelistirdigi “Influence analysis of community resident support for
sustanaiable tourism development" adli ¢alismasindan alinmigtir. Anket formunda

kullanilan Tlgili lcek Cizelge 7°de gosterilmistir.
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Cizelge 7. Eskisehir’de Turizmin Siirdiiriilebilir Gelisimine Ait ifadeler Olgegi

Eskisehir’de Turizmin Siirdiiriilebilir Gelisimi

1. Kentteki istthdam firsatlarin artirir.

2. Kentteki aligverisi artirir.

3. Yerel yonetimin gelirlerini artirir.

4. Yerel esnafin gelirlerini artirir.
5. Yeni yatirim olanaklar yaratir.
6
7
8

Kiiltiirel etkinliklere katilimi artirir.
Kiiltiirel etkinliklere katilimi artirir.
. Yerel kiiltiiriin korunmasina katkida bulunur.

9. Kiiltiirlerarasi bilgi aligverisine katki saglar.
10. Kiiltiirel kimliklerin korunmasina katki saglar.
11. Kiiltiirel igerikli tesislerin artmasini saglar.
12. Dogal ve yabani hayatin korunmasina katki saglar.
13. Biyolojik canli ¢esitliliginin korunmasini saglamaktadir.
14. Cevresel farkindaligin artmasini saglamaktadir.
15. Saglik altyapi kalitesini artirir.
16. Giivenlik altyap kalitesini artirir.
17. Bos zaman aktivitelerin kalitesini artirir.
18. Manevi memnuniyeti artirir
19. Sehir yasamindan memnun olmay1 saglamaktadir.
20. Sosyal yasamdan memnun olmay1 saglamaktadir.
21. Yasam standartlarinin gelismesini saglamaktadir.
22. Hayatin miilkemmellesmesini saglamaktadir.
23. Genel yagsam memnuniyetini saglamaktadir.

Kaynak: Lee (2013). Influence analysis of community resident support for sustainable tourism
development. Tourism Management, (34), 37-46.

Anketin ikinci boliimiinde yer alan “Ziyaretgilere karsi olumlu tutum
olusturma” ile ilgili ifadeler Woosnam ve Norman (2010)’1n (Measuring Residents
Emotional Solidarity with Tourists: Scale Devolopment of Drunkheim’s Theoretical
Constructs” adli ¢aligmasindan alinmistir. Anket formunda yer alan ziyaretcilere karsi

olumlu tutum olusturma 6l¢egi Cizelge 8’da gosterilmistir.
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Cizelge 8. Ziyaretcilere Karsi Olumlu Tutum Olusturma Olgeginde Ait ifadeler

Ziyaretcilere karsi olumlu tutum olusturma

24 Ziyaretciler turizm faliyetlerinde yerel ekonomiye katki sagladiklar1 i¢in onlar1
seviyorum.

25.Eskisehir kentine gelen ziyaretgilerin kente katki sagladiklarinmi diistiniiyorum.

26.Ziyaretgilerin Eskisehir’e gelmesinden mutluluk duyuyorum.

27 Eskisehir’e gelen ziyaretcilere karsi anlayisli olmak gerekir

28.Eskisehir’e gelen ziyaretgiler ile ¢ok ortak noktam var.

29.Eskisehir’e gelen bazi ziyaretgiler ile arkadaslik kurdum.

30.Eskisehir’e gelen bazi ziyaret¢ilere kendimi yakin hissediyorum.

31.Eskisehir’e gelen ziyaretgilere karst sempati duyuyorum.

32.Eskigehir’e gelen ziyaretgilere yardimer olurum.

33.Eskisehir’e gelen bazi ziyaretgiler ile sohbet ederim.

34 Eskisehir’e gelen ziyaret¢iler sorun ¢ikarmayan giivenilir kisilerdir.

Kaynak: Woosnam ve Norman (2010). Measuring residents’ emotional solidary with tourists:
scale development of Drunkheim’s theoretical constructs. Journal of Travel Research, 49(3), 365-
380.

~ 199

Anketin iiclincii boliimiinde yer alan “Turizm gelisim destegi” ile ilgili ifadeler
Kyle M. Woosnam’in “Using Emotional Solidarity to Explain Residents’ Attitudes
about Tourism and Tourism Development” adli calismasindan alinmistir. Ankette yer

alan turizm gelisim destegi 6l¢egi Cizelge 9’da gdsterilmistir.

Cizelge 9. Turizm Gelisim Destegi Olcegine Ait ifadeler

Turizm Gelisim Destegi

35.Eskisehir’in turizm tanitimi desteklenmelidir.

36.Eskisehir’de turizmin etkin bir sekilde tesvik edilmesini isterim.

37.Turizm sektorii bolge ekonomisinde 6nemli rol oynamaya devam etmelidir

38.Kente yeni ziyaretciler cekecek yeni turizm tesislerini destekliyorum.

39.Kent turizminin gelisimini destekliyorum.

Kaynak: Woosnam (2012). Using emotional solidarity to explain residents’ attiudes about

tourism and tourism development, Journal of Travel Research, 51(3), 315-327.

3.4. Verilerin Toplanma Siireci

Arastirma igerisinde kullanilan veriler Aralik 2020 ve Subat 2021 tarihleri
arasinda toplanmistir. Verilerin toplanmasinda anket yontemi kullanilmistir. Arastirma
Eskisehir ili igerisinde yerel halkin yogun olarak yasadigi ve kent turizminin yogun

oldugu Tepebas1 ve Odunpazar ilgelerinde gergeklesmistir. Arastirma kapsaminda
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535 kisiye anket uygulanmistir. Veriler analiz edildiginde birbiri ile tekrarlayan
giivenilirligi uygun bulunmayan 35 anket ¢ikarilmistir. Sonug olarak 500 anket formu

analize tabi tutulmustur.

3.5. Verilerin Analizi

Ankete iliskin veriler kodlanarak SPSS 20.0 adli bilgisayar programina
islenmistir. Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destege, ziyaretgileri hos
karsilamasina ve Eskisehir’de turizmin gelismesine iliskin veriler SPSS programinda

analiz edilmistir.

Anket verilerini inceleme siirecinde ifadelerin faktorlere dagilimina iliskin
“Faktor Analizi”, Faktorlerin birbiri tizerindeki etkisi ve yerel halkin turizm gelisim
destegine ait faktor etkileri “Regresyon Analizi” yardimiyla ¢6ziimlenmistir.
Katilimcilarin  demografik o6zellikleri ise “Frekans Analizi” ile Katilimeilarin
demografik  ozeliklerinin bagimli  degiskenler {izerinde farklilik gosterip
gdstermedigini ise “Bagimsiz Orneklem T- Test” ve “One Way ANOVA” analizleri

ile ¢oziimlenmistir.
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4.

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde analiz sonucunda elde edilen bulgulara yer verilecektir.

4.1. Katihmeilara Iliskin Demografik Bulgular

Katilimcilara ait demografik bulgular (cinsiyet, medeni durum, yas, gelir,

egitim durumu, meslek) Cizelge 10’de yer almaktadir. Katilimcilarin verdigi cevaplar

SPSS programinda frekans analizi ile ¢oztimlenmisgtir.

Cizelge 10. Katihmailara iliskin Bulgular

Demografik Ozellikler

Cinsiyet Frekans(n) Yiizde(%0)
Erkek 307 61,4
Kadin 193 38,6
Toplam 500 100
Medeni Durum Frekans(n) Yiizde(%0)
Evli 278 55,6

Bekar 222 44 4
Toplam 500 100

Yas Frekans(n) Yiizde(%)
18-24 142 28,4

25-34 158 31,6

35-44 51 10,2

45-54 59 11,8

55-64 52 10,4

65 ve usti 38 7,6
Toplam 500 100
Egitim Durumu Frekans(n) Yiizde(%0)
Okumamis 21 4,2
Ortaokul 92 18,4

Lise 130 26

Lisans 204 40,8
Yiiksek Lisans ve Ustii 53 10,6
Toplam 500 100
Meslek Frekans(n) Yiizde(%)
Ogrenci 95 19
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Cizelge 10- devami

Memur 91 18,2
Isci 130 26
Esnaf 106 21,2
Serbest Meslek 13 2,6
Ev Hanimi 19 3,8
Emekli 38 7,6
Diger 8 1,6
Toplam 500 100
Gelir (TL) Frekans(n) Yiizde(%0)
2350 ve alt1 81 16,2
2350- 3500 82 16,4
3501- 4500 126 25,2
4501- 5500 103 20,6
5501- 6500 42 8,4
6501 ve usti 66 13,2
Toplam 500 100

Cizelge 10°de gosterilen verilerde katilimcilarin %61,4°1 erkek katilimeilar,

%38,6’s1 ise kadinlardir. Medeni duruma gore %55,6’s1 evli, %44,4’1 ise bekardir.

Katilimeilarin yaglarina ait verilere gore 18-24 yas aralifindaki katilimcilar
%28,4, 25- 34 yas arasinda bulunan katilimcilar %31,6, 35-44 yas araliginda bulunan
katilimcilar %10,2, 45-54 yas araliginda bulunan katilimcilar %11,4, olusturmaktadir.
55-64 yas araliginda bulunan katilimeilar %10,4 ve 65 yas isti katilimcilar %7,6 ile

toplam katilim igerisinde yiizdelik degerler almislardir.

Katilimeilarin egitim durumlarina iliskin bulgulara goére; hi¢ okula gitmemis
katilimcilar %4,2, ortaokul mezunu %18,4, lise mezunu %26, lisans mezunu %40,8,
yiiksek lisans ve lstii egitime sahip katilimcilar %10,6°1ik degerler ile toplam katilim
igerisinde yer almislardir. Katilimcilarin mesleklerine iliskin bulgularda 6grenciler
%19, memurlar %18,2, isgiler %26, esnaflar %21,2, serbest meslekle ugrasan
katilimcilar 2,6, ev hanimlart %3,8, emekliler ise toplamda %7,6’lik bir dilim
igerisindedir. Katilimcilar igerisinde diger segenegini isaretlemis kisiler toplamda

%1,6 ik bir dilime sahiptir.

Katilimcilarin gelir dagilimlart incelendiginde 2350 TL ve altinda gelire sahip
olanlar %16,2, 2350- 3500 TL arasinda gelire sahip olanlar, %16,4, 3501- 4500 TL
arasinda gelire sahip olanlar %25,2, 4501-5500 TL arasinda gelire sahip olanlar
%20,6, 5501- 6500 TL arasinda gelire sahip olanlar 8,4, 6500 TL ve iistii gelire sahip
olanlar %13,2’lik dilimde yer almaktadir.
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4.2. Faktor Analizleri

Bu béliimde arastirmada kullanilan {i¢ farkli dlgege iliskin faktdr analizleri

gergeklestirilmistir.

4.2.1. Olceklere iliskin Aciklayic1 Faktor Analizi

Faktor analizi, degiskenler arasindaki iligkilere dayanarak c¢ok sayidaki
degiskeni az sayida degiskene indirgemek igin kullanilan bir analiz tiiriidiir (Islamoglu,
Almiagik, 2016, s. 415). Faktér analizi, degiskenlerin kendi igerisindeki
kovaryanslarint inceleyerek, degisken gruplari arasindaki iliskileri, faktor olarak
isimlendirmek igin yapilan bir analiz tiiridiir. Bu analizin amaci ¢ok sayidaki ifadenin
bir faktor olarak belirlenerek gozlemlenemeyen gizli degiskenleri agiklamak igin
kullanilir (Daniel, 1988’den aktaran Biiyiikoztiirk, 2002, s. 472). Faktor analizinin
kullaniminda genel olarak iki farkli yaklagim vardir. Bunlar, agiklayici ve dogrulayici

faktor analizidir.

Aciklayicr faktor analizi, aragtirmada kullanilan 6lgek konusunda yeterli bir
bilgiye sahip olunmadigi durumlarda faktor sayisimi belirleyebilmek i¢in kullanilan

analizdir. (Saragli, 2011, s. 23).

Arastirma da kullanilan 06l¢ek i¢in ilk olarak agiklayic1 faktor analizi
uygulanmistir. Bu analizin yapilabilmesi i¢in bazi 6n kosullarin analiz edilmesi
gerekmektedir. Aragtirmada kullanilan 6lgekler i¢in giivenilirlik analizi yapilacak ve

faktor katsayilar belirlenerek, faktorler isimlendirilecektir.

4.2.1.1. Eskisehir’de Turizmin Siirdiiriilebilir Gelisimine Yonelik (")l(;ege
Ait Aciklayic1 Faktor Analizi

Olgegin faktdr analizine uygunlugunu &lgmek igin ilk olarak giivenilirlik
analizi yapilmistir. Giivenilirlik analizi herhangi bir konu {izerinde veri toplama araci
olarak kullanilan 6lg¢egin 6rneklemi olusturan birimler {izerinde tutarli sonuglarin
oldugunu veya olmadiginin test edilebilmesi i¢in kullanilan analiz tiiriidiir (Ural ve
Kilig, 2018: 268). Verilerin giivenilirligini 6lgmek i¢in “Croanbach” degerine bakilir.
Bu deger dlgekler arasinda bulunan uyumun derecesini dlgmek icin kullanilir. Deger

0 ve 1 arasinda deger alir ve deger 1’e yaklastikga uyum artar (Islamoglu ve Alniagik,
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2016, s. 291). Deger,0,00<a <0.40 ise Ol¢ek giivenilir degildir. Croanbach degeri,
0,41<0 <0,60 ise dlgek giivenilirligi diisiiktiir. Olgegin giivenilir kabul edilebilmesi
icin 0,61<0<0,80 arasinda yer almalidir. Olgegin yiiksek giivenilir olarak

nitelendirilebilmesi igin ise 0, 081<a <1 arasinda deger almalidir (Islamoglu ve

Alniagik, 2016, s. 291).

Olgek iizerinde gergeklestirilen analiz sonucunda croanbach alfa (o) degeri
0,924 bulunmustur ve bu deger 0,081 ile 1 arasinda deger aldig1 icin Eskisehir’de
turizmin siirdiiriilebilir gelisimine ait Olgegin yiiksek gilivenilirlige sahip oldugu

sOylenebilir.

Verilere faktor analizi uygulayabilmek i¢in yapilacak bir diger analiz normal
dagilim analizidir. Normal dagilimi test etmek i¢in carpiklik, basiklik degerlerine
bakilarak karar verilebilir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin +1 ile -1 arasinda 0’a
yakin bir deger olmasi dagilimin normal oldugunu gostermektedir (Hair, Black, Babin
ve Anderson, 2010). George ve Mallery (2012), carpiklik, basiklik degerinin +1, -1
arasinda deger almasimi miikemmellik olarak nitelendirmis fakat +2, -2 arasinda
degerler alabilecegini ¢ogu durumda kabul edilebilir olarak belirtmistir (George ve
Mallery, 2012). ifadelere iliskin carpiklik, basiklik degerleri Cizelge 11’de

gosterilmistir.
Cizelge 11. Olgege iliskin Carpikhk, Basiklik Degerleri

ifadeler Ortalama | Varyans | Std/Hata | Carpikhik | Basikhik
1.Kentteki istthdam 4,018 1.008 1.0038 -1.432 1.995
artirir.
2 Kentteki alisverisi 4,005 1,067 1,032 -1,471 1,957
artirir.
3. Yerel yonetimin 4,01 972 ,985 -1,116 1,1135
gelirlerini artirir.
4. Yerel esnafin gelirini | 4,124 , 786 ,886 -1,076 ,83
artirir.
5. Yeni yatirim 4,005 ,89 ,943 -1,255 1,405
olanaklarim artirir.
6. Kiiltiirel etkinliklere | 4,096 1,101 1,049 -1,353 1,228
katilimi artirir.
7. Kilturel aktivitelerin | 3,92 1,068 1,033 -1,262 1,092
cesitlenmesini saglar.
8. Yerel kiiltiiriin 2,406 ,983 ,991 ,665 -,208
korunmasina katkida
bulunur.
9. Kiiltiirler aras1 bilgi | 4,066 1,084 1,041 -1,234 ,884
aligverigine katk1
saglar.
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Cizelge 11- devami

10. Kulturel kimliklerin | 3,99 1,076 1037 -1,105 57
korunmasina katki
saglar.

11. Kiiltiirel icerikli 3,904 1,145 1007 -1,709 ,348
tesislerin artmasini
saglar.

12. dogal ve yabani 2,886 1,383 1,175 ,061 -,991
hayatin korunmasina
katki saglar.

13. Biyolojik canli 2,85 1,298 1,139 0,76 -,947
cesitliliginin
korunmasini
saglamaktadir.
14. Cevresel 3,254 1,456 1206 -,23 -1,048
farkindaligin artmasini
saglamaktadir.

15. Saglik ve altyapi 3,816 1,305 1,148 -,995 -7
kalitesini artirir.
16. Giivenlik 3,802 1,686 1,298 -,968 -,324
altyapisini artirir.
17. Bog zaman 3,98 ,801 ,895 -1,105 1,025
aktivitelerinin kalitesini
artirir.

18. Manevi 3,846 1,473 1213 -1,053 ,049
memnuniyeti artirir.

19. Sehir yasamindan 3,76 1,666 129 -,938 =374
daha memnun olmay1
saglamaktadir.

20. Sosyal yagamdan 3,812 1,508 1227 -,896 -,382
daha memnun olmay1
saglamaktadir.

21. Yagam 3,635 1,321 1,149 -1,157 ,551
standartlarinin
gelismesini
saglamaktadir.
22. Hayatin 3,89 1,441 1,2 -1,239 ,558
milkemmellesmesini
saglar.

23. Genel yagam 3,82 1,35 1,162 -, 791 -,609
memnuniyetini saglar.

Cizelge 11 incelendiginde ifadeler iizerinde ki carpiklik, basiklik degerleri +2,
-2 degerleri arasinda yer almistir. George ve Malery’nin ifade ettigi gibi verilerin

normal dagilim gosterdigi sonucuna ulasilmistir.
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Cizelge 12. Eskisehir’de Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimi Olgegine Ait Faktor Analizi Sonuclari

. Faktor Aciklanan
Ifadeler Yiikleri Varyans
Faktor 1: Ekonomik Siirdiiriilebilir Gelisme
1.Kentteki istthdam firsatlarini artirir. ,868
2.Kentteki aligverisi artirir. ,835
\3/.Sﬁlgfarel yonetimin gelirlerini arttirir (Belediye 769 41,056
4.Yerel esnafin gelirlerini arttirir. ,824
5.Yeni yatirim olanaklar1 yaratir. ,869
Faktor 2: Sosyal Siirdiiriilebilir Gelisme
6.Kiiltiirel etkinliklere katilimin  artmasim 853
saglar. '
7 Kiiltiirel aktivitelerin ¢esitlenmesini saglar. .84
9 .Kiiltiirler arasi bilgi aligverigine katki saglar. |,842 13,055
10.Kiltiirel kimliklerin korunmasinda katki 876
saglar. '
11.Kiiltiirel icerikli tesislerin artmasini saglar.  |,834
Faktor 3: Cevresel Siirdiiriilebilir Gelisme
12.Dogal ve yabani hayatin korunmasini 894
saglamaktadir. '
13;Biy010j ik canlt c¢esitliliginin korunmasini 336 11,107
saglamaktadir.
14.Cevresel farkindaligin artmasini

< ,873
saglamaktadir.
Faktor 4: Yasam Kalitesi ve Memnuniyet
15.Saglik altyap: kalitesini arttirir. 877
16.Giivenlik altyapi kalitesini arttirir. ,891
17.Bos zaman aktivitelerinin kalitesini arttirir. | ,517 8,407
18.Manevi memnuniyeti artirir. ,812
19.Sehir yasamindan daha memnun olmay1

< ,94
saglamaktadir.
20.Sosyal yasamdan daha memnun olmay1 9
saglamaktadir. '
21.Yasam standartlarinin gelismesini 851
saglamaktadir. '
22 Hayatin miilkemmellesmesini saglamaktadir. |,865
23.Genel yasam memnuniyetini saglamaktadir. |,711

Aciklanan Toplam Varyans:73,624 ~ KMO Orneklem Yeterliligi Olc¢iimii:0,903
Kikare:8999,797 p: ,000 Rotasyon Yontemi: Direct Oblimin

Verilerin faktor analizine uygunlugunu 6l¢mek i¢in kullanilan bir diger analiz
ise KMO ve Barlett testidir. KMO 6rneklem yeterliligi 6l¢iisii O ile 1 arasinda deger
almalidir. KMO katsayisi i¢in; KMO degeri <0,5 ise analiz uygulanamaz. Deger 0,6
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ve 0,7 arasinda ise kabul edilebilir. 0,8 ile 0,9 arasinda ise iyi olarak nitelendirilir. 0,9
ile 1 arasinda ise miikemmel deger olarak nitelendirilir (Field, 2009, s. 47). Barlett
kiiresellik testi ise degiskenler arasinda iligki olup olmadigini test etmek i¢in kullanilir.
Test sonucunda p<0,05 ise degiskenler arasinda iliski oldugu ve faktor analizine
uygundur (Islamoglu ve Alniagik, 2016, s. 423). KMO ve Barlett test sonuclarina gore
KMO degeri: ,903 ve p=,000 olarak faktor analizine uygun bulunmustur.

Test sonuglarina bakildiginda oOl¢ege faktdr analizi yapilmast uygun
bulunmustur. Faktorler arasinda iliski ve KMO degerleri miikemmel aralikta degerler
alinmistir. Analiz sonucunda ifadelerin faktor yiikleri kontrol edilmistir. Kontrol
sonucunda 8. Ifadenin faktdr yiikiiniin 0,5 in altinda oldugu icin ifade &lgekten

cikarilmis ve analizler tekrar yapilmistir.

Faktor analizinin amaci ¢ok sayida olan degisken sayisini, az sayida olan
faktorlere ayirarak faktorler arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmaktir. Olgege uygulanan
analiz sonucunda 23 ifade faktorlerine ayrilmistir. ifadelerden bir tanesi yeterli faktor
yiikiine sahip olmadig1 i¢in 6ncelikle ifade sayis1 22 ifadeye indirilmis olup yinelenen
analiz sonucunda 4 faktor ortaya ¢ikmistir. Bu faktorler ekonomik siirdiiriilebilir
gelisme (1), sosyal siirdiiriilebilir gelisme (2), cevresel siirdiiriilebilir gelisme (3) ve

yasam kalitesi ve memnuniyet (4) olarak isimlendirilmistir.

4.2.1.2. Ziyaretcilere Karsi Olumlu Tutum Olusturma Olgegine Iliskin
Aciklayic1 Faktor Analizi

Igili 6lgek iizerinde faktdr analizi yapilabilmesi igin analizler “Ziyaretcilerin
Hos Karsilanmasi” adli 6lgege uygulanmustir. Olgegin faktdr analizine uygun
oldugunu kanitlamak i¢in 6ncelikle giivenilirlik analizi yapilmistir. Analiz sonucunda;
Croanbach Katsayisi (a): 0,919’dur. Bu deger 0,9 <a <1 esitliginde yer aldigi i¢in
dleek cok yiiksek giivenilirlikte cikmstir. Olgege iliskin carpiklik basiklik degerleri
Cizelge 13°de gosterilmistir.
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Cizelge 13. Ziyaretcilere Karsi1 Olumlu Tutum Olusturma Faktoriine iliskin Carpikhk, Basikhik
Degeri Sonucu

Ifadeler Ortalama | Varyans | Hata | Carpikhik | Basikhik

24. Ziyaretgiler turizm 3,862 961 ,980 -,887 463
faaliyetlerinde yerel
ekonomiye katki
sagladiklari i¢in onlar1
seviyorum.

25. Eskisehir kentine 3,764 1,075 1,036 -,919 ,078

gelen ziyaretcilerin
kente katk1
sagladiklarini
diistinliyorum.

26. Ziyaretgilerin 3,764 1,491 1,221 -1,145 ,352
Eskigehir’e gelmesinden
mutluluk duyuyorum.

27. Eskisehir’e gelen 3,920 915 ,956 -1,149 ,947
ziyaretgilere karsi
anlayisli olmak gerekir.

28. Eskisehir’e gelen 4,004 ,998 ,998 -1,086 ,531
ziyaretgiler ile ¢cok ortak
noktam var.

29. Eskisehir’e gelen 3,896 1,296 1,138 -1,137 431
ziyaretciler ile
arkadaslik kurdum.

30. Eskigehir’e gelen 3,996 1,411 1,187 -1,275 ,666
bazi ziyaretgilere
kendimi yakin
hissediyorum.

31. Eskigehir’e gelen 3,830 1,135 1,065 -1,243 ,963
ziyaretgilere karsi
sempati duyarim.

32. Eskisehir’e gelen 3,864 1,220 1,104 -,983 ,155
ziyaretcilere yardimci

olurum.

33. Eskigehir’e gelen 3,868 1,125 1,060 -1,030 ,439

bazi ziyaretciler ile
sohbet ederim.

34. Eskisehir’e gelen 3,890 1,192 1,091 -1,246 1,141
zlyaretgiler sorun
cikarmayan giivenilir
kisilerdir.

Analiz sonucunda carpiklik, basiklik degerleri normal olarak ¢ikmis ve bir
sonra ki adima gecilmistir. Bu adimda KMO Barlett degeri test edilecektir. KMO
degerinin orneklem biiyiikliigi degeri 0 ile 1 arasinda deger almalidir. Deger 1°e

yaklastikca Ol¢iim giivenilirligi artmaktadir. Test sonucunda p degeri p<0,05 ise
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6l¢egin faktor analizine uygun oldugu sonucu ¢ikacaktir. Bu analizler sonucunda 6l¢ek

faktor analizi i¢in uygundur. Olgege iliskin faktor analizi degerleri Cizelge 14°de

gosterilmistir.

Cizelge 14. Ziyaretgilere Karsi Olumlu Tutum Olusturma Olgegine iliskin Faktor Analizi

Sonuclarn

giivenilir kisilerdir.

. Faktor Aciklanan
Ifadeler Yiikleri Varyans
Faktor 1: Ziyaretcilerin Hos Karsilanmasi
24 Ziyaretgiler turizm faliyetlerinde yerel ekonomiye

- . . ,813
katki sagladiklari i¢in onlar1 seviyorum.
25;Eskisehir ke.r.ltine" gelen ziyaretcilerin kente katki 381 57,754
sagladiklarini diisliniiyorum.
26.Ziyaretcilerin Eskisehir’e gelmesinden mutluluk 803
duyuyorum. '
Faktor 2: Ziyaretcilere Sempati Duyma
27 Eskisehir’e gelen ziyaretcilere karsi anlayigh

. 817

olmak gerekir
28.Eskisehir’e gelen ziyaretgiler ile ¢ok ortak noktam 815 14,058
var. '
29.Eskisehir’e gelen bazi ziyaretgiler ile arkadaslik 884
kurdum. ’
30.Eskisehir’e gelen bazi ziyaretcilere kendimi yakin 908
hissediyorum. '
31.Eskisehir’e gelen ziyaretgilere karsi sempati 888
duyuyorum. ' 14.058
32.Eskisehir’e gelen ziyaretcilere yardimci olurum. | ,924 '
33.Eskisehir’e gelen bazi ziyaretgiler ile sohbet 9
ederim. ’
34 Eskisehir’e gelen ziyaretgiler sorun g¢ikarmayan 64

Aciklanan Toplam Varyans:71,812 ~ KMO Orneklem Yeterliligi Olgiimii:0,897
Kikare:4275,633 p:,000 Rotasyon Yontemi: Direct Oblimin

Analiz sonucunda KMO &rneklem olgiisii 0,897 degerindedir. Orneklem

buytikligi 0,8 ile 0,9 arasinda oldugu i¢in “iyi” olarak sonug¢lanmistir. Faktorlerin

birbiri arasinda kurdugu iliski (p<0,05, p=0,00) oldugu i¢in faktorler arasinda iligki

vardir sonucuna ulasilmistir. Olgege iliskin faktdr analizi Cizelge 14’°te gosterilmistir.

Faktor analizi sonucunda 6lgek iki faktor olarak belirlenmis ve faktorler, ziyaretcilerin

hos karsilanmasi (1), ziyaretcilere sempati duyma (2) olarak isimlendirilmistir.
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4.2.1.3. Yerel Halkin Turizmin Gelisimini Desteklemesine Yonelik Olcege

Mliskin Aciklayic1 Faktor Analizi

Turizm gelisim destegi 6l¢eginin faktor analizine uygunlugu test edilmistir.

Olgegin ilk once giivenilirlik analizi yapilmistir. Analiz sonucunda; Cronbach

Katsayist (a): 0,929 ¢ikmistir. Bu analiz sonucunda dlgek yiiksek gilivenilirliktedir.

Olgege iliskin carpiklik basiklik degerleri Cizelge 15°da gosterilmistir.

Cizelge 15. Yerel Halkin Turizmin Gelisimini Desteklemesine Yonelik Carpiklik, Basiklik

Degeri Tablosu

Std.
Ifadeler Ortalama | Varyans Carpikhk | Basikik
Hata
35.Eskisehir in turizm tamitim 3,846 1,096 1047 |-972 213
desteklenmelidir.
36.Eskisehir’de turizmin etkin
bir sekilde tesvik edilmesini 3,996 1,21 1,1 -1,035 46
isterim.
37.Turizm  sektorii  bolge
ekonomisinde  Oonemli rol|4,05 ,853 923 -973 ,339
oynamaya devam etmelidir
38.Kente yeni ziyaretgiler
cekecek yeni turizm tesislerini | 3,832 1,579 1,256 -1,183 314
destekliyorum.
39.Ken_t turizminin gelisimini 3,904 1,129 1062 |-1,015 177
destekliyorum.

Cizelge 16. Turizmin Gelisimine Verilen Destek Ol¢egine iliskin Faktor Analizi

. Faktor Aciklanan
Ifadeler Yiikleri Varyans
Faktor 1: Turizmin Gelisimine Destek
35.Eskisehir’in turizm tanitimi desteklenmelidir. 911
36.Eskisehir’de turizmin etkin bir sekilde tesvik 91
edilmesini isterim. '
37.Turizm sektorii bol_g@ ekonomisinde 6nemli rol 792 78.357
oynamaya devam etmelidir
38 Kente yeni ziyaretgiler cekecek yeni turizm
o . ,899
tesislerini destekliyorum.
39.Kent turizminin gelisimini destekliyorum. ,907

Aciklanan Toplam Varyans:78,357 KMO Orneklem Yeterliligi Olgiimii:0,901

Kikare:2044,0022 p: ,000 Rotasyon Y ontemi: Direct Oblimin
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Olgege iliskin faktorlerin iliskisini ortaya ¢ikarmak icin “p” degeri
kullanilmaktadir. P <0,005 ise ol¢ek faktor analizine uygundur. Analiz sonucunda;
KMO degeri ,901 ile miikkemmel uyum gdostermis, p: 0,00 degeri faktér analizine
uygun olarak ¢ikmustir. Olgek faktor analizine uygundur. Olgege iliskin faktor analizi

Cizelge 16°de gosterilmistir.

4.3. Hipotezlerin Test Edilmesi ve Regresyon Analizi

Regresyon analizi birgok bilim dalinda elde edilen verilerin analiz edilmesinde
kullanilan 6nemli bir analiz olmakla birlikte degiskenlerin birbiri tizerindeki etkisini
aciklamak igin kullanilan istatistiksel bir analizdir (Ural ve Kilig, 2018, s. 237).
Regresyon analizi, bir bagimli degiskenin degerini belirleyebilmek i¢in bir veya daha
fazla degisken kullanilarak tahmin edilmesini saglayan bir analiz yontemidir
(Islamoglu ve Almacik, 2016, s. 361). Regresyon analizi arastirmada yer alan degisken
sayisina gore farklilik gosterebilir. Bir bagimli bir bagimsiz degisken varsa basit
dogrusal regresyon analizi, bir bagimli degisken birden fazla bagimsiz degisken varsa

coklu dogrusal regresyon analizi kullanilir (Ural ve Kilig, 2018, s. 237).

Coklu regresyon analizi bir bagiml degiskenin birden fazla bagimsiz degisken
tizerindeki etkisinin analiz edilmesi amaciyla kullanilan bir analiz yontemidir (Ural ve
Kilig, 2018, s. 237). Coklu regresyon analizinde bagimli bir degiskenin degeri
bagimsiz birden fazla degiskenler kullanilarak olusturulan bir model yardimiyla
hesaplanir (Islamoglu ve Alnmiagik, 2016, s. 361). Regresyon analizi bagimsiz
degiskenin, bagimli degisken tizerindeki etkisini ve yontinii ifade etmek i¢in kullanilan

bir analizdir ve matematiksel olarak;
Y=(Bo) + (B :1X1)+ (P2X2) +... (BnXn)+ &, denklemi ile ifade edilmektedir.

Denklemde (Y: bagimli degisken, B o: Regresyon dogrusunun dikey ekseni kestigi
nokta, X degerleri: bagimsiz degiskenlerin degerleri, (€: Modelde ki hata terimi) olarak

hesaplanir (Islamoglu ve Almagik, 2016, s. 370).

Aragtirma kapsaminda regresyon analizinin tercih edilmesinin sebebi
degiskenler arasinda aranan etkinin boyutunun ve yoniiniin 6l¢iilmek istenmesidir. Bu
baglamda alanyazinda degiskenler arasindaki iligkinin agiklanmasi i¢in kullanilan bir

analiz olan “yapisal esitlik modeli” ninde kullanildigi bilinmektedir. Iki analiz

97



yonteminin kullanim alanlar1 ortaktir. Yapisal esitlik modeli (YEM) ikinci nesil bir
analiz yontemi olarak kullanilmaktadir. Bu yontemle bircok bagimli ve bagimsiz
degisken tlzerinde ki etkinin agiklanmasi ig¢in kullanilmaktadir. YEM karmasik
modeller arasindaki iligkileri ac¢iklamasi ve modeldeki degiskenler {izerinde
moderasyon etkilerini incelemeyi kolaylastiran bir yontemdir (Dursun ve Kocadz,
2010, s. 2). Her iki analiz yonteminde de degiskenlerin birbiri iizerindeki etkisi
Olgiilmekle Dbirlikte yapisal esitlik modelinde degiskenlerin dolayli etkileri de
Olgiilebilmektedir (Dursun ve Kocadz. 2010, s. 2). Regresyon analizinde ise
degiskenlerin birbiri lizerinde dogrudan etkileri dl¢tilmekte fakat dolayl etkileri goz

ard1 edilmektedir.

Arastirma kapsaminda degiskenler arasindaki etkinin  dogrusal ve
degiskenlerin birbiri lizerinde dogrudan etkilerinin 6l¢lilmesinden dolay1 arastirmanin
analiz yontemi olarak regresyon analizi secilmistir. Coklu regresyon analizi
uygulanabilmesi i¢in bazi varsayimlarin kontrol edilmesi gerekmektedir. Degiskenler
arasindaki otokorelasyonun varligini kontrol etmek i¢in Durbin- Watson katsayisinin
kontrol edilmesi gerekmektedir. Otokorelasyon, hata terimlerinin arasinda iliski
olmasi durumudur. Degiskenler arast anlamlilik degeri 0 ile 4 arasinda ise
otokorelasyon olmadigi sonucuna ulasilir (Birgili, Diizer, 2010, s. 81). Regresyon
analizinin 6n kosullarindan digeri varyans artirict faktor (VIF) degeridir. VIF
degerinin 10’un altinda olmas1 ¢oklu dogrusallik problemi olmadigini géstermektedir

(Albayrak, 2005, s. 110).

Cizelge 17. Turizm Gelisim Destegi Tolerans ve VIF degerleri

Turizm Gelisim Destegi Tolerans VIF

Ekonomik Siirdiiriilebilir Gelisme , 701 1,427

Sosyal Siirdiiriilebilir Geligme (47 1,338

Cevresel Siirdiiriilebilir Gelisme ,935 1,069

Yasam Kalitesi ve Memnuniyet , 736 1,358
Durbin Watson: 1,742

Regresyon analizinin 6n kosullarindan digeri ise tolerans katsayisidir. Tolerans
degeri, 1’den belirlilik katsayisinin ¢ikarilmasi1 (T=1- R?) ile hesaplanmaktadir

(Albayrak, 2005, s. 111). Tolerans degerinin 0,20’dan biiyiik olmasi ¢oklu dogrusallik
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problemi olmadig1 anlamina gelmektedir (Field, 2005°den aktaran Tokatli, 2019, s.
83). Tolerans ve VIF degerleri Cizelge 17° de gosterilmistir

Tolerans degerinin 0,20°nin iizerinde olmas1 ve VIF degerinin 0 ile 4 arasinda
yer almasi ¢oklu dogrusallik problemi olmadigini ifade eder. Durbin Watson degerinin
0 ile 4 arasinda deger almas1 modelde oto korelasyon problemi olmadigini ifade eder.

Varsayimlar karsilandiktan sonra regresyon analizi yapilmistir.

Arastirma, siirdiiriilebilir turizmin boyutlar1 olan “ekonomik siirdiiriilebilir
gelisme”, “cevresel siirdiiriilebilir gelisme”, “sosyal stirdiiriilebilir gelisme™ ve “yasam
kalitesi ve memnuniyet” bagimsiz degiskenleri ile “ziyaretcilerin hos karsilanmasi1”,
“ziyaretgilere sempati duyma” ve “yerel halkin turizmin gelisimine verdigi destek”
bagimli degiskenleri lizerindeki etkilerini agiklamak i¢in “goklu regresyon” analiz

teknigi kullanilmistir. Aragtirmada regresyon analizinde %95 giiven araliginda analiz

uygulanmistir. Degiskenler arasinda korelasyon degeri anlamli ¢ikmugtir.

Cizelge 18’da siirdiiriilebilir turizmin boyutlarinin, “yerel halkin turizmin

gelisimine destek vermesi” tizerindeki etkiye dair regresyon modeli bulunmaktadir.

Cizelge 18. Yerel Halkin Turizmin Gelisimine Destek Vermesi iizerinde Siirdiiriilebilir

Turizmin Boyutlarimin Etkisine iliskin Regresyon Analizi

Bagimh Degisken
Turizm Gelisim Destegi
Bagimsiz Degiskenler B T sig
Sabit ,323 2,084 |,38
Ekqnomlk Siirdiirtilebilir 729 19,516 |.000
Gelisme
Sosyal Siirdiiriilebilir Geligme -,195 -5,303 |,000
Cevresel Siirdiiriilebilir Gelisme -,321 -5,303 |,245
Yasam Kalitesi ve Memnuniyet ,382 12,707 |,000
R=,802, R>= ,644
F=223,581, p=,000

Tablo da “R” ve “R*’ degerleri incelenir. R degeri degiskenler arasindaki
korelasyon  degeridir. = Arastirmada  kullanilan  bagimsiz  degiskenlerden
sirdiirtilebilirligin ~ boyutlari, “ekonomik siirdiiriilebilir  gelisme”, “sosyal
sirdiiriilebilir gelisme”, “gevresel siirdiiriilebilir gelisme”, “yasam kalitesi ve
memnuniyet” bagimsiz degiskenlerinin, “turizm gelisimine verilen destek™ bagimli

degiskenine ait varyansi “R?: %64,4 oraninda aciklamistir. Bu deger modelin agiklama
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giicli olarak ifade edilmektedir. Daha net bir ifadeyle, “turizm gelisimine verilen
destek” faktoriiniin  %64,4 oraninda bagimsiz degiskenlerle baghlik gosterdigi

sOylenebilir.

Cizelge 18’da regresyon analizi katsayilar tablosu olarak nitelendirilir. Cizelge
icerisinde ki degerler regresyon denkleminde kullanilan ifadeler ve bu ifadelerin
anlamlilik diizeyleri gosterilmektedir. Anlamlilik degeri “p” i¢in “p<0,05” ise ifade
anlamhidir yani degiskenlerin birbiri iizerinde etkisi vardir olarak ifade edilir. “B”
degeri ise etkinin yoniinii belirtmektedir. Eksi degerler “negatif yonli”, art1 degerler
ise “pozitif yonlii” etki oldugunu belirtmektedir. Turizmin gelisimine verilen destek

bagimli degiskeni lizerinde kurulan hipotezler incelendiginde;

H1a: “Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini
desteklemesi lizerinde olumlu yonde etkisi vardir” hipotezi p<0,05 ve “p” degeri

pozitif yonlii oldugu igin hipotez desteklenmistir (p=,000, p=,729).

H1b: “Turizmde sosyal siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini
desteklemesi lizerinde olumlu yonde etkisi vardir” hipotezi p<0,05 degeri ile kabul
edilmistir fakat “B” degeri eksi deger aldig1 i¢in yonii negatiftir. Bu sebeple hipotez
desteklenmemistir (p=,000, p=-,195).

Hlec: “Turizmde ¢evresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini
desteklemesi iizerinde olumlu yonde etkisi vardir.” hipotezi p>0,05 ve “B” degeri

negatif oldugu i¢in hipotez desteklenmemistir (p=,245, p=-,030).

H1d: “Turizm gelisimi ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel
halkin turizmin gelisimini desteklemesi iizerinde olumlu yonde etkisi vardir” hipotezi

p<0,05 ve “B” pozitif yonli oldugu i¢in hipotez desteklenmistir (p=,000, f=,382).

Cizelge 19. Ziyaretcilerin Hos Karsilanmasi Degiskeni Tolerans ve VIF degerleri

Ziyaretcilerin Hos Karsilanmasi Tolerans VIF

Ekonomik Siirdiiriilebilir Gelisme ,701 1,427

Sosyal Siirdiiriilebilir Gelisme 747 1,338

Cevresel Siirdiiriilebilir Gelisme ,935 1,069

Yasam Kalitesi ve Memnuniyet , 7136 1,358
Durbin Watson: 1,786
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Ziyaretgilerin hos karsilanmasinin siirdiiriilebilir turizm gelisiminin boyutlar
tizerindeki etkisinin analiz edilebilmesi i¢in varsayimlar incelenmistir. Korelasyon
degeri anlamli ve gilivenilirdir. Tolerans ve VIF degeri Cizelge 19°de gosterilmistir.

Tolerans degerinin 0,20°nin lizerinde olmasi1 ve VIF degerinin 0 ile 4 arasinda
deger almasi sonucunda regresyonda ¢oklu dogrusallik problemi olmadigi sonucuna
ulagilmistir ve regresyon analizi yapilmistir. Durbin Watson sayisinin 0 ile 4 arasinda

aldig1 deger ise modelde oto korelasyon problemi olmadigini ifade etmektedir.

Tabloya gore siirdiiriilebilirligin boyutlari, “ekonomik siirdiiriilebilir gelisme”,
“sosyal siirdiiriilebilir gelisme”, “cevresel siirdiiriilebilir gelisme”, “yasam kalitesi ve
memnuniyet” bagimsiz degiskenlerinin “ziyaretgileri hos karsilama” bagimli
degiskenine ait varyansi “R?= %55,5” olarak belirlenmistir. Bu bagimli degiskeni
aciklamada bagimsiz degiskenlerin %55,5 oraninda bagli oldugu anlasilmaktadir.
Cizelge 20’de regresyon katsayilar1 gosterilmektedir. Tabloda yer alan degerler
stirdiiriilebilirligin boyutlar1 bagimsiz degiskenlerinin ziyaretgilerin hos karsilanmasi

bagimli degiskeni iizerindeki etkisine dair kurulan hipotezler analiz edilmistir.

Hipotezleri analizi sonucunda;

Cizelge 20. Ziyaretcilerin Hos Karsilanmasi Uzerinde Siirdiiriilebilir Turizmin Boyutlarimin
Etkisine iliskin Regresyon Analizi Sonuglar

Bagimh Degisken
Ziyaretgileri Hos Karsilama
Bagimsiz Degiskenler B T sig
Sabit ,482 2,953 ,003
Ekonomik Siirdiiriilebilir Gelisme ,613 15,592 ,000
Sosyal Siirdiiriilebilir Gelisme -,102 -2,634 ,009
Cevresel Siirdiiriilebilir Gelisme 12 464 ,643
Yasam Kalitesi ve Memnuniyet ,318 10,044 ,000
R=,745, R?= 555
F=154,051, p=,000

H2a: “Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaret¢ileri hos
karsilamasi tizerinde olumlu bir etkisi vardir” hipotezi p<0,05 ve “B” degeri pozitif

yonlii oldugu i¢in hipotez desteklenmistir (p=,000, p=,613).

H2b: “Turizmde sosyal stirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaret¢ileri hos karsilamasi
tizerinde olumlu bir etkisi vardir” hipotezi p<0,05 oldugu anlaml bir etkisi oldugu

kabul edilmis fakat “B” degeri negatif yonlii oldugu icin hipotez desteklenmemistir
(p=,009, B=-102).
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H2c: “Turizmde ¢evresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretgileri hos karsilamasi
tizerinde olumlu bir etkisi vardir” hipotezi p>0,05 oldugu igin hipotez

desteklenmemistir (p=,643, =,12).

H2d: “Turizm ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel halkin
ziyaretgileri hos karsilamasi tizerinde olumlu bir etkisi vardir” hipotezi p<0,05 ve “B”

degeri pozitif yonlii oldugu i¢in hipotez desteklenmistir (p=,000, f=,318).

Cizelge 21. Ziyaretcilere Sempati Duyma Degiskeni Tolerans ve VIF degerleri

Ziyaretcilere Sempati Duyma Tolerans VIF

Ekonomik Siirdiiriilebilir Gelisme ,701 1,472

Sosyal Siirdiiriilebilir Geligme 147 1,338

Cevresel Siirdiirtilebilir Gelisme ,935 1,069

Yagsam Kalitesi ve Memnuniyet , 736 1,358
Durbin Watson: 1,624

Ziyaretgilere sempati duymanin siirdiiriilebilir turizm gelisiminde Ki etkisine
dair regresyon analizini yapmak i¢in varsayimlar incelenmistir. Korelasyon katsayisi

anlamli ve giivenilirdir. Tolerans ve VIF degerleri Cizelge 21’ de gosterilmistir

Tolerans degerinin 0,20’nin iizerinde olmas1 ve VIF degerinin 0 ile 4 arasinda
deger almasi sonucunda regresyonda ¢oklu dogrusallik problemi olmadig1 sonucuna
ulagilmigtir. Durbin ve Watson katsayisi= 1,624 olarak deger almistir. Bu durumda

modelde otokorelasyon problemi olmadig1 sonucuna ulagilir.

Cizelge 22. Ziyaretcilere Sempati Olusturma Uzerinde Siirdiiriilebilir Turizmin Boyutlarimin
Etkisine Iliskin Regresyon Analizi

Bagimh Degisken
Ziyaretcileri Hos Karsilama
Bagimsiz Degiskenler B T sig
Sabit ,408 2,669 |,007
Ekonomlk Stirdiiriilebilir 101 2771 |.006
Gelisme
Sosyal Siirdiiriilebilir Geligme ,165 4,588 |,000
Cevresel Siirdiiriilebilir Gelisme  |,059 2,375 |[,018
Yasam Kalitesi ve Memnuniyet ,600 20,441,000
R=,792, R?= 627, F=208,058, p=,000
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Regresyon modeline gore bagimsiz degiskenler olan, “‘ekonomik siirdiiriilebilir
gelisme”, “sosyal siirdiiriilebilir gelisme”, “gevresel siirdiiriilebilir gelisme” ve “yasam
kalitesi ve memnuniyet” bagimsiz degiskenlerinin ‘“ziyaretcilere sempati duyma”
bagimli degiskenine ait varyansi “R?= %62,7” olarak belirlenmistir. Bagimli degiskeni

aciklamada bagimsiz degiskenlerin %62,7 oraninda bagimlidir.

Cizelge 22°de regresyon katsayilari goziikmektedir. Cizelge de
stirdiiriilebilirligin boyutlarinin ziyaretgilere duyulan sempati iizerinde ki etkisine dair

hipotezler kurulmus ve analiz edilmistir. Analizler sonucunda;

H3a: “Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretgilere sempati
gelistirmesi lizerinde olumlu bir etkisi vardir” hipotezi p<0,05 oldugu igin

desteklenmistir (p=,006, =,101).

H3b: “Turizmde sosyal siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretgilere sempati
gelistirmesi ilizerinde olumlu bir etkisi vardir” hipotezi p<0,05 ve “f” degeri pozitif

oldugu i¢in hipotez desteklenmistir (p=,000, f=,165).

H3c: “Turizmde cevresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaret¢ilere sempati
gelistirmesi lizerinde olumlu bir etkisi vardir” hipotezi p<0,05 oldugu igin

desteklenmistir (p=,018, =,059).

H3d: “Turizm ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel halkin
ziyaretgilere sempati gelistirmesi lizerinde olumlu bir etkisi vardir” hipotezi p<0,05 ve

“B” degeri pozitif yonlii oldugu i¢in hipotez desteklenmistir (p=,000, f=,600).

4.4. Demografik Degiskenler ile Yerel Halkin Turizm Gelisimine
Verdikleri Destek ve Ziyaret¢ilere Sempati Duyma Degiskenleri Arasindaki Fark
Testlerine liskin Bulgular

Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek ve ziyaretcilere sempati
duyma degiskenlerinin cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gore farklilik gosterip
gostermediginin test edilebilmesi icin t testi uygulanmistir. T- testi 6rneklemin,
degiskenin Olgiilen ortalamasinin, degiskene ait 6ngoriilen ya da bilinen bir ortalama
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini test etmek i¢in kullanilir (Ural, Kilig,

2018, s. 183).
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T- testi farkli durumlarda kullanilabilmektedir. Degiskenler arasinda bir gruba
ait ortalama degerin, dnceden belirlenmis bir ortalama degerden farki 6l¢iilecekse “tek
orneklem t- testi”, degiskenin iki grup arasinda anlamli farkliliinm1 6lgmek icin
“Bagimsiz iki 6rneklem t- testi”, degisken lizerinde farkli zamanlarda yapilan 6lgiimler
arasinda fark olup olmadigini belirlemek igin ise “eslestirilmis iki érneklem t- testi”

kullanilir (islamoglu, Alniagik, 2016, s. 303).

Cizelge 23. Turizme Verilen Destek/ Cinsiyet, Medeni Durum Degiskenleri Arasindaki Bagimsiz
Orneklem T- Testi Sonuglari

Degiskenler Grup |n X S.S T P
Erkek |307 3,973  |,907
Cinsiyet Kadin |193 3,849 1,027 1,408 ,16
Bekar 278 3,992 93
Medeni Durum Evli 222 3,842 1,983 1,743 ,082

Cinsiyet ve medeni durum bagimsiz degiskenlerinin bagimli degiskenler
“turizme verilen destek” bagimli degiskeni lizerinde farklilik gosterip géstermedigini
Olemek icin “Bagimsiz iki orneklem t- testi” uygulanmistir. Test sonuglart Cizelge

23’de gosterilmistir.

Analiz sonucunda cinsiyet ve medeni duruma iliskin varyanslarin homojen
dagilim1 homojenlik testi ile analiz edilmistir. Cinsiyet (p:004<0,05) varyanslarin esit
dagilmadigi, medeni durum (p: ,44> 0,05) varyanslarin esit dagildig tespit edilmistir.
Bu durumda p anlamlilik degeri incelenir. Anlamlilik degeri p=,16> 0,05 oldugu i¢in
cinsiyet degiskeninin turizme verilen destek {lizerinde anlamli bir farkliligin olmadig:
sonucuna ulasilmistir. Analiz sonucunda erkeklerin turizmin gelisimine verdikleri
destek (x: 3,973), kadinlarin verdikleri destek ise (X: 3,849), evlilerin turizm gelisimine
verdikleri destek (x: 3,842), bekarlarin turizm gelisimine verdikleri destek (x: 3,992)
arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilamamistir. Anlamlilik degeri p=
0,82> 0,05 oldugu i¢in medeni durum degiskeninin turizme verilen destek iizerinde

anlamli bir farklilig1 olmadig1 sonucuna ulasilir.

H4b: “Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek cinsiyete gore farklilik

gostermektedir” hipotezi desteklenmemistir.
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H4d: “Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek medeni duruma gore farklilik

gostermektedir” hipotezi desteklenmemistir.

Ziyaretcilere sempati duyma bagimli degiskeninin cinsiyet ve medeni duruma
gore farklilasip farklilagmadigini 6lgmek icin “Bagimsiz iki oOrneklem t- testi”

uygulanmistir. Analiz sonuclar1 Cizelge 24°de gosterilmektedir.

Cizelge 24. Ziyaretcilere Sempati Duyma/ Cinsiyet, Medeni Durum Degiskenleri Arasindaki
Bagimsiz Orneklem T- Testi Sonuclari

Degiskenler Grup |n X S.S T P
Erkek 307 3,983 [,896

Cinsiyet Kadin 193 3,816 |,939 ,914 ,361
Bekar [278 3,921 911

Medeni Durum Evli 222 3,891 |,916 ,363 717

Analiz sonucunda cinsiyet ve medeni duruma iligkin varyanslarin homojen
dagilimi homojenlik testi ile analiz edilmistir. Cinsiyet (p:,119 < 0,05) ve medeni
durum (p: ,789> 0,05) varyanslarin esit dagilmadigi tespit edilmistir. Analiz
sonucunda erkeklerin turizmin gelisimine verdikleri destek (X: 3, 983), kadinlarin
verdikleri destek ise (X: 3,816), evlilerin turizm gelisimine verdikleri destek (x: 3,921),
bekarlarin turizm gelisimine verdikleri destek (X: 3,891) arasinda anlamli bir farklilik

oldugu sonucuna ulasilamamastir.

HSa: “Yerel halkin ziyaretgilere sempati duymasi cinsiyete gore farklilik

gostermektedir” hipotezi desteklenmemistir.

HS5b: “Yerel halkin ziyaretcilere sempati duymast medeni durumuna gore farklilik

gostermektedir” hipotezi desteklenmemistir.

Turizme verilen destek ve ziyaret¢ilere sempati duyma degiskenlerinin egitim
durumu ve gelir bagimsiz degiskenlerine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek

icin ANOVA analizi kullanilmistir.

Tek yonlii varyans analizi (ANOVA), tek bagimsiz degiskene ait
ortalamanin, iki veya daha fazla kategorik bagimsiz degiskenin ortalamalarinin
karsilastirip anlamli bir fark olup olmadigini analiz etmek i¢in kullanilir (Ural, Kilig,
2018: 197). Yerel halkin turizm gelisimine verdikleri destegin, egitim durumu ve yas

tizerinde farkliligini 6lgmek icin “tek yonlii varyans analizi” kullanilmistir.
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Cizelge 25 incelendiginde yerel halkin turizm gelisimine verdigi destegin yas
(p:0,001<0,005) ve Ogrenim durumunda (p:0,045<0,05) farklilastigi sonucuna
ulasilmigtir. Yas bagimsiz degiskeninin (p:0,007<0,05) ve 6grenim durumu bagimsiz
degiskeninin (p:0,000<0,05) varyanslar1 homojen dagilmamistir. Varyanslar homojen
dagilmadigi i¢in post- hoc testlerinden Games Howell testi uygulanmistir. Post hoc
testlerinde yas grubunda 18-24 (X: 4,092) yas grubunun, 65 yas ve istii (X: 3,461)
grubuna gore farklilastigi, 25-34 yas grubunun (X: 4,033), 65 yas ve istline gore

anlaml olarak farklilastig1 sonucuna ulagilmistir.

Cizelge 25. Turizme Verilen Destek/ Yas, Egitim Durumu, Gelir Degiskenleri Arasindaki
ANOVA Testi Sonuglari

Post
Degiskenler Grup n X S.S F P Hoc
Test
18-24 153 4,092 10,899
25-34 152 4,0303 (0,881
35-44 50 3,832 |0,999 Games
Yas 4554 57 13836 0985 | 2% | 0001 | el
55-64 49 3,6531 (1,037
65+ 39 3,461 |1,057
Okumamis |21 3,628 |1,101
IIkokul ve
Ortaokul 92 3,845 |1,001
o Lise 130 3,82 1,022 Games
Ogrenim Durumu 15 - 00 o o04 (3986 0941 | 248 | 004 | Howell
Yiksek
Lisansve |53 4,207 |0,577
Ustii

Katilimcilarin 6grenim durumlart lise mezunlart (X: 1,022), yiiksek lisans ve
listii mezunlaria (x: 0577) gore anlaml olarak farklilasti§i sonucuna ulasilmistir.

Sonuglara gore kurulan hipotezler;

H4a: “Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek yas gruplarina gore

farklilik gostermektedir” hipotezi desteklenmistir.

H4c: “Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek egitim durumlarina

gore farklilik gostermektedir” hipotezi desteklenmistir.
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Cizelge 26. Hipotezlerin Desteklenme Tablosu

Hipotezler

Durum

H1l: Turizmde siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini
desteklemesi iizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

Hla: Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini
desteklemesi iizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

Kabul

Hl1b: Turizmde sosyal siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini
desteklemesi {izerinde olumlu yénde etkisi vardir.

Reddedildi

Hlec: Turizmde gevresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin turizmin gelisimini
desteklemesi iizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

Reddedildi

H1d: Turizm gelisimi ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel
halkin turizmin gelisimini desteklemesi iizerinde olumlu yonde etkisi vardir.

Kabul

H2: Turizmde siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcileri hos karsilamasi
iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

H2a: Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcileri hos
karsilamasi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

Kabul

H2b: Turizmde sosyal siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretgileri hos
karsilamasi lizerinde olumlu bir etkisi vardir.

Reddedildi

H2c: Turizmde cevresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcileri hos
karsilamasi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

Reddedildi

H2d: Turizm ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel halkin
ziyaretgileri hos karsilamasi iizerinde olumlu bir etkisi vardir

Kabul

H3: Turizmde siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcilere sempati
gelistirmesi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

H3a: Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcilere sempati
gelistirmesi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

Kabul

H3b: Turizmde sosyal siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretcilere sempati
gelistirmesi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

Kabul

H3c: Turizmde gevresel siirdiiriilebilirligin, yerel halkin ziyaretgilere sempati
gelistirmesi lizerinde olumlu bir etkisi vardir.

Kabul

H3c: Turizm ile yasam kalitesi ve memnuniyetin artmasinin, yerel halkin
ziyaretcilere sempati gelistirmesi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.

Kabul

H4: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek katihmeilarin
demografik ozelliklerine gore farkliik gostermektedir.

H4a: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek yas gruplarina gore
farklilik gostermektedir.

Kabul

H4b: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek cinsiyete gore farklilik
gostermektedir.

Reddedildi

H4c: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek egitim durumlarina gore
farklilik gostermektedir.

Kabul

H4d: Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek medeni duruma gore
farklilik gostermektedir.

Reddedildi

H5: Yerel halkin ziyaretcilere sempati duymasi katihmeilarin 6zelliklerine
gore farkhilik gostermektedir.

H5a: Yerel halkin ziyaretcilere sempati duymasi cinsiyete gore farklilik
gostermektedir

Reddedildi

H5b: Yerel halkin ziyaretcilere sempati duymasit medeni durumuna gore
farklilik gostermektedir.

Reddedildi

Bulgular sonucunda yerel halkin turizmin gelisimi konusunda,

ekonomik

gelismelerin etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Sosyal ve ¢evresel gelismelerin, yerel
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halkin turizm gelisimini desteklenmesi lizerinde etkisi olmadig1 sonucuna ulagilmstir.
Yasam kalitesinin artmasinin, yerel halkin turizm gelisimini desteklemesi iizerinde

etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yerel halkin, ziyaret¢ileri hos karsilamasi iizerinde ekonomik gelismelerin
etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Sosyal ve ¢evresel gelismelerin, ziyaretgilerin hos
karsilanmas: {lizerinde etkisinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ziyaretgilerin yasam

kalitesini ve olanaklarini artirmasinin, yerel halkin tutumlari tizerinde etkisi vardir.

Yerel halkin ziyaretcilere sempati olusturmasinda, ekonomik, sosyal ve
cevresel gelismelerin etkisi oldugu sonucuna ulasilmigtir. Turistlerin yasam kalitesi

tizerindeki etkilerinin de olumlu olarak etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Turizmin gelisimine destek verilmesinin, yas gruplarina ve egitim durumuna
gore farklilagtigi sonucuna ulasilmistir. Cinsiyet faktoriiniin ve medeni durumun,
turizm gelisimine verilen destek iizerinde farklilasmadigi sonucuna ulagilmigtir. Yerel
halkin ziyaretgilere sempati olusturmasinda, medeni durum ve cinsiyet degiskenlerinin

farklilagsmadig1 sonucuna ulasilmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek,
ziyaretgilerin hos karsilanmasi ve ziyaretcilere sempati duyma bagimli degiskenleri ile
ekonomik stirdiiriilebilir gelisme, sosyal siirdiiriilebilir gelisme, ¢evresel siirdiiriilebilir
gelisme ve yasam kalitesi ve memnuniyet bagimsiz degiskenleri tizerindeki etkisinin
yonli ve anlamliligi {izerine kurulan hipotezlerin bulgular1 sonucunda turizm

planlayicilart ve gelecekte yapilacak calismalar icin Onerilere yer verilecektir.

5.1. Sonuglar

Calismada siirdiiriilebilir gelismenin boyutlar1 ile yerel halkin turizmin
gelisimine verdikleri destek, ziyaretcileri hos karsilama ve ziyaretgilere sempati
duymasi bagimli degiskenlerinin birbiri {izerinde ki etkilerinin agiklanmasi

amagclanmistir.

Yerel halkin turizmin gelisimini desteklemesinde ekonomik gelismelerin,
sosyal degisimlerin, ¢evresel gelisimin ve turizmin yasam kalitesi ve memnuniyeti
etkilemesi tizerinde anlamli bir etki olup olmadigi, yerel halkin ziyaretcileri hos
karsilamasi ve ziyaretgilere karst olumlu algi ve tutum gelistirmeleri ile siirdiirtilebilir
turizm gelismeleri lizerinde anlamli bir etkiye sahip olup olmadigi ve bu degiskenlerin
birbiri tizerinde ki etkilerinin agiklanmasina iliskin arastirma sorular1 olusturulmustur.
Arastirma Eskisehir ilinde yasayan yerel halk {izerine yapilmistir. Olusturulan 6lgek
Aralik 2020 ve Subat 2021 aylar arasinda 535 kisiye uygulanmis ve arastirmay1 yanlis
etkileyebilecek uygun olmayan anketler ¢ikarilarak 500 anket degerlendirilmeye
alimmustir. Arastirmanin  Orneklemini olustururken kolayda Ornekleme yontemi

secilmistir.

Calismada katilimcilarin demografik o6zellikleri analiz edildiginde, cinsiyet
olarak erkek katilimecilarin yogunlugu bulunmaktadir. Katilimcilarin yas degiskeni

incelendiginde yogun olarak 18-24 (%28,4) ve 25-34 (%31,6) yas araliginda
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katilimcilardan olugmaktadir. Katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde lisans
(%40,8) ve lise mezunlarmin (%26) yogunluklu oldugu goézlenmektedir.
Katilimcilarin meslekleri incelendiginde esnaf ve is¢i yogunluklu oldugu ve gelir
durumlar1 incelendiginde 3501-4500 TL (%25,2) ve 4501-5500 TL (%20,6) arasinda

gelir dagilimlarinda yogunluk oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Aragtirmada yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destegin ekonomik
stirdiiriilebilir gelisme, sosyal stirdiiriilebilir gelisme, ¢evresel siirdiiriilebilir gelisme
ve yasam Kkalitesi ve memnuniyet tizerindeki etkisinin agiklanmasi hipotezler
olusturulmustur. Yerel halkin ziyaretgileri hos karsilamasinin ekonomik siirdiiriilebilir
gelisme, sosyal siirdiiriilebilir gelisme, ¢evresel siirdiiriilebilir gelisme ve yasam
kalitesi ve memnuniyet iizerinde ki etkisinin ag¢iklanmasi igin hipotezler
olusturulmustur. Yerel halkin ziyaretgilere karsi sempati duymasinin siirdiirtilebilir
gelismenin boyutlari tizerinde ki etkisinin ag¢iklanmasi igin hipotezler olusturulmustur.
Arastirmanin demografik degiskenlerini incelemek i¢in hipotezler olusturulmustur.

Aragtirma igerisinde toplam 20 hipotez olusturulmus ve hipotezler test edilmistir.

Ekonomik Surdurilebilirlik
N‘)

Sosyal Sirdirdlebilirlik w’

Cevresel Surdurilebilirlik ’/ch(-_L/»

o wem

Sekil 3. Turizmde Siirdiiriilebilirligin, Yerel Halkin Turizmin Gelisimini Desteklemesi Uzerinde
Etkileri ile ilgili Kurulan Hipotezler

Turizm

Gelisim

Destegi

Yasam kalitesi ve Memnuniyet

Turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin yerel halkin turizme iligkin olumlu alg1
ve tutum olusturmasi tizerinde ki etkisi incelendiginde (p =,000 ve p=,729) arasinda
olumlu ve anlaml1 bir etki vardir. Arastirma sonucuna gore yerel halkin turizme destek
vermesinde, ekonomik gelismelerin etkili oldugu sonucuna varilmigtir. Sosyal
stirdiiriilebilir gelismenin turizm gelisim tizerinde ki etkisi incelendiginde (p=0,000 ve

B=-,195) anlaml fakat olumsuz yonde oldugu sonucuna ulagilmistir. Yerel halk
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turizmin gelismesinin sosyal hayatta yaratacagi olumsuz etkilerden dolay1 turizmin
gelisimine destek vermemektedir. Cevresel siirdiiriilebilirligin turizm gelisimine
verilen destek {lizerinde ki etkisi incelendiginde (p=,245 ve P=-,320) anlamsiz ve
olumsuz yonlii sonug¢ ¢ikmaktadir. Yerel halk turizmin ¢evre ve doga iizerinde yarattigi
olumsuz etkiler sebebiyle turizmin gelismesine destek vermek istememektedir. Yasam
kalitesi ve memnuniyetin turizm gelisimine verilen destek tizerindeki etkisi (p=,382
ve 3=,382) anlaml1 ve olumlu yo6nlii bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Yerel halk
turizmin yasam kalitesi lizerinde olumlu etkiler gostermesinden dolay1 turizm

gelisimine destek verdikleri sonucuna ulagilmistir.

N_‘)

Sosyal Siirdirdlebilirlik w}

Gevresel strdurulebilirlik H2c (-)

o wem

Sekil 4. Turizmde Siirdiiriilebilirligin, Yerel Halkin Ziyaretcileri Hos Karsilamasi Uzerinde
Etkileri ile ilgili Kurulan Hipotezler

Ekonomik Surdurilebilirlik

Ziyaretgilerin

Hos

Karsilanmasi

|

Yasam kalitesi ve Memnuniyet

Stirdiiriilebilirligin  boyutlarinin yerel halkin ziyaretgileri hos karsilamasi
tizerindeki etkileri incelendiginde, ekonomik siirdiiriilebilir gelisme (p=,000 ve =
,613) arasinda olumlu ve anlamli bir etki oldugu sonucuna varilmistir. Yerel halkin
ziyaretcileri hos karsilamasinda, ziyaretgilerin kent ekonomisine sagladiklar1 katkinin
olumlu etkisinin oldugu sonucuna varilmigtir. Sosyal siirdiiriilebilir gelismenin
ziyaretgileri hos karsilama tizerindeki etkisi incelendiginde (p=,009 ve p=-,102)
olumsuz yo6nlii ve anlamsiz bir etki oldugu goriilmektedir. Cevresel siirdiiriilebilir
gelismenin ziyaretgileri hos karsilamasi lizerindeki etkisi incelendiginde (p=,643 ve
=,120) olumlu fakat anlamsiz sonucuna ulagilmistir. Yasam kalitesi ve memnuniyetin
ziyaretgilerin hos karsilanmasi tizerindeki etkisi incelendiginde (p=,000 ve = 318)
olumlu ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Yerel halkin ziyaret¢ileri hos
karsilamasinda, turizmin yasam kalitesi ve memnuniyeti artirmasinin etkili oldugu

sonucuna varilmistir.
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Ekonomik Surdirilebilirlik *ﬁ')‘

Ziyaretcilere

Sosyal Surdurulebilirlik H3b (+) Sempati
D
H3c(+) tyma
Cevresel Sirdurilebilirlik -
H3d (+)

Yasam kalitesi ve Memnuniyet

Sekil 5. Turizmde Siirdiiriilebilirligin, Yerel Halkin Ziyaretcilere Sempati Gelistirmesi Uzerinde
Etkileri ile flgili Kurulan Hipotezler

Siirdiiriilebilirligin boyutlarinin ziyaretgilere iliskin sempati duyulmasinda
etkisi olup olmadigi incelendiginde, ekonomik siirdiiriilebilir gelisme ile arasinda
(p=,006 ve B=,101) olumlu ve anlaml: bir sonug¢ ¢ikmistir. Yerel halkin ziyaretgilere
sempati duymasinda ekonomik gelismenin etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Sosyal siirdiiriilebilir gelismenin ziyaretcilere sempati duyulmasi iizerindeki etkisi
incelendiginde (p=,000 ve p = ,165) anlamli ve olumlu etkileri oldugu sonucuna
varilmistir. Ziyaretcilere sempati duyulmasinda, turizmin sosyal hayatta ki olumlu
etkileri sonucunda yerel halkin turistlere karsi sempati olusturdugu sonucuna
vartlmistir. Cevresel siirdiirtilebilirligin ziyaretcilere sempati duyulmasi iizerindeki
etkisi incelendiginde (p=,018 ve f=,059) arasinda olumlu ve anlaml bir etki oldugu
sonucuna varilmistir. Yerel halk, turizmin cevre tlizerindeki etkilerinden kaynakli
ziyaretgilere karsi olumlu duygular besledigi sonucuna ulasilmistir. Yasam kalitesi ile
memnuniyetin ziyaretcilere sempati duyulmasi tizerindeki etkisi incelendiginde (p=
,000 ve $=,600) olumlu ve anlamli oldugu goriilmektedir. Yerel halk, ziyaretgilerin
kente gelmesinin yasam kalitesi iizerinde pozitif bir etki olusturdugunu ve bu nedenle

ziyaretcilere karsi sempati duydugu sonucuna varilmistir.

Katilimeilarin demografik 6zelliklerine iligkin hipotezler incelendiginde yerel
halkin turizm gelisimine verdigi destegin yas grubuna ve egitim durumuna gore
farklilastig1 sonucuna ulasilmistir. Geng olarak nitelendirilebilecek 18-24, 25-34 yas
gruplariin turizm gelisimini yliksek oranda destekledigi sonucuna ulasilmigtir. Egitim

durumu incelendiginde lise mezunlarinin desteginin yiiksek oranda ¢iktig1 sonucuna
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ulagilmistir. Medeni durum ve cinsiyetin ise turizm gelisim destegi iizerinde anlaml
bir farklilig1 olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Yerel halkin ziyaret¢ilere sempati duymasinin cinsiyet ve medeni duruma gore
farklilik gosterip gostermedigi analiz edilmistir. Cinsiyet ve medeni durumun,
ziyaretgilere sempati duymasinda anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Yerel halkin turizmin gelisimine destek vermelerini etkileyen faktorler tizerine
4 adet hipotez olusturulmustur. Sirdirilebilir ekonomik gelismelerin, turizm
gelisimine verilen destek tlizerinde anlamli etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Alan
yazinda yerel halkin turizme desteklemesi ile ekonomik faktorler arasindaki iliskinin
olumlu yonli oldugunu agiklayan arastirmalar mevcuttur. Nunkoo ve Ramkisson
(2011) turizm i¢in bir topluluk destek modeli gelistirmek i¢in bir caligma yapmislar ve
turizmin algilanan faydalarinin (Istihdam firsatlari, yerel halk icin daha fazla is imkan,
altyapi tesislerinin arttirilmasi, yatirim firsatlarinin artmasi), yerel halkin turizme
destek vermesi tizerinde olumlu yonlii bir etkisinin oldugu sonucuna ulagsmistir
(Nunkoo ve Ramkisson, 2011, s. 978-979). Giirsoy, Jurowski ve Uysal (2002), yerel
halkin tutumlar iizerine yapisal bir modelleme yaklasimi lizerine ¢aligma yapmis ve
bunun sonucunda turizmde algilanan faydalarin yore halkinin turizm gelisimi tizerinde
anlamli etkisi oldugu sonucuna ulagmislardir. Bunun yani sira turizmin gelismesine
verilen destek lizerinde dogrudan veya dolayli olarak en 6nemli etkinin ekonomik
faktorler oldugunu belirtmistir (Giirsoy, Jurowski ve Uysal, 2002, s. 84,85). Ekonomik
faydalarin turizmin gelisimine verilen destek tizerindeki olumlu etkileri bagka bir¢cok

calismada desteklenmistir (Liu ve Var, 1986; Milman ve Pizam, 1988).

Yerel halkin turizmin gelisimine destek vermelerinde sosyal siirdiiriilebilirligin
olumsuz yonlii bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmigtir. Yerel halk turizmin sosyal
hayattaki etkilerinin (kiiltiirel etkinliklere katilim, aktivitelerin ¢esitlenmesi, kiiltiirel
kimlik, kiltiirleraras1 iletisim) yerel kiltirii degistirdigi  olumsuz  yonli
desteklemektedir. Turizmin kiiltiirli negatif etkiledigine yonelik alin yazinda kaynaklar
mevcuttur. Keogh (1990) topluluk turizmi planlamasinda yerel halkin katilimini
aragtirmis bu arastirma sonucunda yerel halkin turizmin gelisimine sosyal hayati
negatif yonlii etkileyebileceginden dolay1 destek vermediklerini belirtmislerdir
(Keogh, 1990).

Turizm g¢evresel etkilerinden dolay1 yerel halkin turizm gelisimine olumsuz

yonlii bir tutumu vardir. Yerel halk turizmin ¢evresel bozulmayi etkiledigine dair algi
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gelistirmistir. Lee (2013) ¢evresel etkilerin, turizmin gelisimini etkileme tizerinde
negatif yonlii bir etkisinin oldugunu belirtmistir. Giirsoy ve Kendall (2006) mega
etkinliklere ev sahipligi yaparken yerel halkin desteginin modellenmesi ilizerine yaptigi
caligmanin sonucunda c¢evresel duyarl tutumlara sahip yerel halkin destegini almak
icin cevresel kaygilara karsi duyarli olmak gerektigini belirtmistir (Giirsoy ve Kendall,
2006).

Yerel halkin turizmin gelisimine verdikleri destek iizerinde yasam kalitesinin
ve memnuniyetin (yasam standartlarinin artmasi, hayat kalitesinin artmasi, bos zaman
aktivitelerinin artmasi) olumlu yonlii ve anlamli olarak etkisi oldugu sonucuna
ulagilmistir. Giirsoy ve Rutherford (2004) turizm gelisimine yonelik gelistirilmis
model Onerisinde yerel halkin turizme destegine iliskin 5 faktdr bulmustur. Bu
faktorleri, topluluk bagliligi, kaygi, kaynaklarin kullanimi, eko merkezli tutumlar ve
yerel ekonominin tutumu olarak belirlemistir. Turizm kaynaklarinin kullanilmasi, bos
zamanlarin kaliteli degerlendirilmesi, manevi olarak memnuniyetin artirilmasi ve
genel yasam kalitesinin artmasi olarak nitelendirilebilir. Calismada bu degiskenin
turizmin gelismesine verilen destegi pozitif olarak etkiledigi sonucuna ulasmistir

(Gtirsoy ve Rutferford, 2004).

Turizmde ekonomik siirdiiriilebilir gelismelerin yerel halkin ziyaretgileri hos
karsilamasi tizerinde etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Riberio, Pinto, Silva ve
Woosnam (2017) yerel halkin tutumlar1 ve turizme olan olumlu tutumlar1 {izerine
yaptiklar1 ¢alismada turizmin yerel ekonomiye olan katkisinin, yerel halkin
ziyaretcilere karsi hos tutum olusturmada etkili oldugunu belirtmistir (Riberio, Pinto,
Silva ve Woosnam, 2017). Yerel halkin bolge ekonominin gelistigini hissettiklerinde,
turizmin gelismesine yonelik destegi oldugunu ve yerel halkin ziyaretgilere karsi
tutumu konusunda etkili olmaktadir. Algilanan ekonomik faydalarin, yerel halkin
ziyaretgilere karst tutumunu pozitif yonli etkiledigi 6ne siiren “Sosyal Degisim
Teorisini” dikkate alan diger ¢alismalarla uyumludur (Giirsoy vd, 2002; Stylidis,
Terzidou, 2014).

Yerel halkin ziyaretgileri hos karsilamasi iizerinde sosyal gelismelerin olumsuz
yonlii bir etki oldugu sonucuna ulasilmistir. Tosun (2002) Turizmin etkilerine iligkin
yerel halkin algilar1 lizerine yaptig1 calismada yerel halkin turistlere kars1 olumsuz bir
tavir gelistirmedikleri 6n yargili olmadiklar1 fakat turizm endiistrisinin yerel toplum

tizerinde baz1 olumsuz etkileri oldugunu (sug, ahlak, alkolizm, cinsellik, uyusturucu
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bagliligi) belirtmistir (Tosun, 2002; Dyer, Giirsoy, Sharma ve Carter, 2007). Bu
sebeple yerel halk turizmin sosyal hayattaki olumsuz yonli degisimi karsisinda

olumsuz tutum sergilemektedirler.

Yerel halkin ziyaretcileri hos karsilamasi lizerinde g¢evresel etkilerin olumlu
yonlii bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Yerel halkin, turizmin yagam kalitesi ve
sosyal yasamdaki gesitliligi olumlu yonde etkilemesi iizerinde anlamli ve pozitif bir
iliski bulunmustur. Yore halki, ziyaret¢ilerin kente gelmesiyle birlikte sosyal hayatta
olumlu gelismelerin oldugu ve yasam standartlarinin artmasindan dolayi, altyapi

olanaklarinin artmasi ziyaretgilere karst olumlu tutum sergilemislerdir.

Yerel halkin ziyaretcilere kars1 sempati duymasi iizerinde ekonomik etkilerin
olumlu sonucu oldugu sonucuna ulasilmistir. Bolge halki ziyaretciler ile ilgili
arkadasca tutum olusturmasinda c¢evresel siirdiiriilebilirlige dikkat etmelerinin olumlu
etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Sosyal etkiler goz oniine alindiginda ise yerel
halk ziyaretgilerin kent Tlzerindeki kiiltiirel etkisinden kaynakli sempati
olusturmuslardir. Ziyaretgilerin yasam kalitesi ve standartlar1 {izerinde olumlu ve
anlamli etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Ziyaretgilerin kente sagladigi bos
zaman aktivitelerinin fazlaligi, sosyal hayatin gelismesi gibi sebeplerden dolay1 yasam
kalitesinin artmasinin, yerel halkin ziyaretcilere karsi olumlu bir tutum sergilemesinde

etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

5.2. Oneriler

Arastirmanin  sonucglar1  dogrultusunda destinasyon yoneticileri (yerel
yonetimler, destinasyonda yer alan turizm isletmecileri ve yoneticileri, turizm
planlayicilart) ve gelecekteki calismalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur. Bu 6neriler iki

baslik altinda toplanmis ve maddeler halinde sunulmustur.

5.2.1. Destinasyon Yoneticileri Icin Oneriler

Yerel halkin turizmin gelismesine iliskin desteginin saglanmasi yerel
yonetimler, turizm planlayicilart ve isletmeler i¢in ¢ok Onemlidir. Herhangi bir
destinasyonun veya isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi yerel halkin aktif destegi

ile dogrudan iligkilidir. Yerel halkin turizmin gelismesini desteklememesi durumunda
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gelismenin engellendigi goriilmistiir. Yerel topluluklarin desteginin turizmin
gelismesi tizerinde etkileri alan yazinda bir¢ok caligmada goézlemlenmistir (AKis,
Peristianis ve Warner, 1996; Giirsoy ve Rutherford, 2004; Moghavyemi, Woosham,
Paramathan, Musa ve Hamzah, 2017; Riberio vd., 2017).

Turizmin gelisiminin desteklenmesinin hangi degiskenlere bagimli oldugunu
Oongorebilmek kolay bir durum degildir. Alan yazinda bulunan birgok ¢alisma ve bu
calisma sonucunda ortaya konulan bulgular karar vericiler i¢in goéz Oniinde
bulundurulmalidir. Destinasyon yoneticileri yatimlarini yapmadan 6nce yerel halkin

algilarini ve tutumlarimi 6n planda tutmalidirlar.

Bulgular sonucunda yerel halkin, turizm gelisim siirecine dahil olmasi igin
ortaya ekonomik gelismeler, sosyal gelismeler, ¢evresel gelismeler, yasam Kalitesinin

artmasi ve kaynaklarin dogru kullanim1 gibi faktorler ortaya ¢ikmastir.

Ekonomik olarak bolgenin zenginlesmesi, istihdam olanaklarinin artmasi,
yerel yonetimlerin gelirinin artmasi, turist harcamalari, yerel halkin turizmin
gelisimine verdikleri destek konusunda en 6nemli faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Ziyaretgilere karst olumlu tutum sergilenmesinde de 6nemli faktdrlerden biri olan

ekonomik gelisim arttik¢a desteginde artacagi ongoriilmektedir.

Destinasyon yoneticileri yerel halkin destegini almak i¢in ekonomik olarak
kalkinma ve istthdamin saglanmas1 hususunda yerel halk ile is birligi yaparak onlar1
da turizm gelisimine dahil etmelidirler. Ekonomik olarak istekleri karsilanmis yerel

halk turizmin gelisimi i¢in daha ¢cok emek sarf edecektir.

Yerel halkin turizm gelisimini desteklemesinde bir diger husus sosyal hayatin
kalitesinin artmas1 ve hayat kalitesinin artmasidir. Kente yapilacak altyapi
yatirimlariin halkin desteginin alinmasi konusunda 6nemli bir etken olacaktir. Yerel
halk bolgede yapilan etkinliklere aktif katilarak sosyal yasamdan memnun olmasi
saglanmali ve ziyaretciler ve yerel halkin bir arada katilabilecegi festivaller, konserler

gibi etkinliklerin organize edilmesini saglamalidirlar.

Aragtirmanin bulgularinda, ziyaret¢ilerin hos karsilanmasinda, ziyaretcilere
sempati duyulmasinda ve turizmin gelisimine destek verilmesi konusunda yerel halkin
sosyal stirdiiriilebilirlik ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik boyutlarinda olumsuz diistinceleri
oldugu goriilmektedir. Turizm planlayicilarinin bu noktada yerel halk ile daha ¢ok

birliktelik gdstermesi gerekmektedir.
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Yerel halk, ziyaretcilerin kiiltiirel bozulma yaratacagi konusunda 6n yargili
olabilirler. Yerel halkin sosyo-kiiltiirel 6gelerini 6n plana ¢ikaracak ve ziyaretgilerin
yerel halkin kiiltiiriinli benimsemesi {izerine etkinlikler planlanmali ve halkin

etkinliklere katilimi1 saglanarak kiiltiirleraras1 6n yarginin kirilmasi gerekmektedir.

5.2.2. Gelecekteki Calismalar Icin Oneriler

Arastirma belirli bir bolge olan Eskisehir kentinde yapildig1 igin yerel halkin
turizmin gelisimine dair verdikleri destegi etkileyen faktorler, ziyaretcilere karsi
olusturduklart alg1 ve tutum, yasadiklar1 bolge, sosyo-demografik 6zellikler, kiiltiirel
ozellikler, yasadiklari cografya hususunda farkliliklar gosterebilir. Arastirmanin
genellenebilmesi icin farkli sehirlerde ve cografyalarda denenebilir. Eskisehir ili sehir
turizmine uygun, kiiltiirel degerlerin oldugu bir sehirdir. Arastirmanin c¢esitliligi

acisindan “Deniz, Kum, Giines” turizminin yogun oldugu veya “Gastronomi’

turizminin 6n planda oldugu kentlerde uygulanabilir.

Arastirmada degisken olarak siirdiiriilebilirligin boyutlarindan, ekonomik,
sosyal, cevresel siirdiiriilebilir gelisme ve yasam kalitesi ve memnuniyet degiskeni
Olglilmiistiir.  Gelecek ¢alismalar “Destinasyon Aidiyeti” ve “Destinasyon

Markalagmas1” degiskenlerini kullanarak bir model gelistirmesi yapabilirler.
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Ek 1: Anket Formu

EKLER

Sevgili Hanimefendi/ Beyefendi;

Bu anket formu bolge sakinlerinin turizm gelisimini desteklemesinde ve
ziyaretcilere iligskin alg1 ve tutumlarinin tizerinde siirdiirtilebilir turizmin etkisini
Olgmek icin kullanilacaktir. Ankete katiliminiz icin tesekkiir ederiz.

Dr. Ogr. Uyesi Muammer BEZIRGAN

Danigsman

Onurcan DENIZ

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Bu boéliimde yer alan ifadeler Kesinlikle | Hayir | Fikrim | Evet | Kesinlikle
kentte turizm gelisimi ile Hayir yok evet
ilgilidir. Diisiincenizi en iyi
yansitant se¢iniz.
Eskisehir’de turizmin
gelisimi
1. Kentteki istihdam 1 2 3 4 5
firsatlarini artirir.
2. Kentteki aligverisi artirir. | 1 2 3 4 5
3. Yerel yonetimin 1 2 3 4 5
gelirlerini artirir.
4. Yerel esnafin gelirlerini 1 2 3 4 )
artirir.
5. Yeni yatirim olanaklari 1 2 3 4 5
yaratir.
6. Kiiltiirel etkinliklere 1 2 3 4 5
katilimin olmasini saglar.
7. Kiiltlirel aktivitelerin 1 2 3 4 5
cesitlenmesini saglar.
8. Yerel kiiltiiriin 1 2 3 4 5
korunmasina katkida
bulunur.
9. Kiiltiirler arasi bilgi 1 2 3 4 5
aligverigine katki saglar.
10. Kiiltiirel kimliklerin 1 2 3 4 5
korunmasinda katki
saglar.
11. Kiiltiirel igerikli tesislerin | 1 2 3 4 5

artmasini saglar.
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12.

Dogal ve yabani hayatin
korunmasina katki saglar.

13.

Biyolojik canli
cesitliliginin korunmasini
saglamaktadir.

14.

Cevresel farkindaligin
artmasini saglamaktadir.

15.

Saglik altyap1 kalitesini
artirir.

16.

Gtivenlik altyapi kalitesini
artirir.

17.

Bos zaman aktivitelerin
kalitesini artirir.

18.

Manevi memnuniyeti
artirir

19.

Sehir yagamindan
memnun olmay1
saglamaktadir.

20.

Sosyal yasamdan
memnun olmay1
saglamaktadir.

21.

Yasam standartlarinin
gelismesini
saglamaktadir.

22.

Hayatin
miikemmellesmesini
saglamaktadir.

23.

Genel yasam
memnuniyetini
saglamaktadir.

Bu boliimde yer alan ifadeler yerel
halkin ziyaretgilere bakis agisi ile
ilgilidir. Diisiincenizi en iyi yansitan
ifadeyi se¢iniz.

Ziyaretcilere karsi olumlu tutum
olusturma

Kesinlikle
Hayir

Hayir

Fikrim
yok

Evet

Kesinlikle
evet

24.

Ziyaretgiler turizm
faaliyetlerinde yerel
ekonomiye katki sagladiklari
icin onlar1 seviyorum.

25.

Eskisehir kentine gelen
ziyaretgilerin kente katki
sagladiklarini diislinliyorum.

26.

Ziyaretgilerin Eskisehir’e
gelmesinden mutluluk
duyuyorum.
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27.

Eskisehir’e gelen
ziyaretcilere karsi anlayish
olmak gerekir.

28.

Eskisehir’ e gelen
ziyaretgiler ile ¢ok ortak
noktam var.

29.

Eskisehir’e gelen ziyaretciler
ile arkadaglik kurdum.

30.

Eskisehir’e gelen bazi
ziyaretcilere kendimi yakin
hissediyorum.

31.

Eskisehir’e gelen
ziyaretcilere karsi sempati
duyuyorum.

32.

Eskisehir’e gelen
ziyaretgilere yardimei
olurum.

33.

Eskisehir’e gelen bazi
ziyaretgiler ile sohbet
ederim.

34.

Eskisehir’e gelen ziyaretciler
sorun ¢ikarmayan giivenilir
kisilerdir.

Bu boliimde yer alan ifadeler yerel

halkin turizmin gelisimine verdikleri
destek ile ilgilidir. Diistincenizi en
iyl yansitan ifadeyi seginiz.

Turizm gelisim destegi

Kesinlikle
Hayir

Hayir

Fikrim
yok

Evet

Kesinlikle
evet

35.

Eskigehir’in turizm tanitimi
desteklenmelidir.

36.

Eskisehir’de turizmin etkin
bir sekilde tesvik edilmesini
isterim.

37.

Turizm sektorii bolge
ekonomisinde 6nemli rol
oynamaya devam etmelidir

38.

Kente yeni ziyaretgiler
cekecek yeni turizm
tesislerini destekliyorum.

39.

Kent turizminin gelisimini
destekliyorum.
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Demografik Ozellikler

1. Cinsiyet: oErkek oKadin

2. Medeni durum: oBekar oEvli

3. Yas: 018-24 025-34 yas 035~44 045~54 055~64 065 yas ve lsti

4.0grenim Durumu: oOkumamis oilkokul ve Ortaokul mezunu olLise mezunu
oUniversite mezunu oYiiksek Lisans veya Ustii

5.Meslek: oOgrenci oMemur olsci oEsnaf oSerbest Meslek oEv hanimi1 oEmekli
oDigerleri:

6.Ayhk Gelir: 02350 ve alt1 02350-3500 03501-4500 04501-5500 05501-6500
06501 ve usti
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