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OZET

ULKELERIN TICARETi KOLAYLASTIRMA ENDEKSI iLE DIS TICARET
HACMI ARASINDAKI ILISKiDE LOJISTIK PERFORMANS ENDEKSININ
ARACI ETKISI

BONCUKCU, Sefik
Yiiksek Lisans, Uluslararasi Ticaret ve Pazarlama Anabilim Dah
Tez Damismani: Do¢. Dr. Hasan Hiiseyin YILDIRIM
2021, 69 Sayfa

Bu calismanin temel amaci, ticareti kolaylastirma endeksi ile dis ticaret hacmi
arasindaki iligkide lojistik performans endeksinin araci etkisinin tespit edilmesidir. Bu
ama¢ dogrultusunda g¢alismada, Diinya Ekonomik Formu tarafindan yayinlanan
ticareti kolaylastirma endeksi, Diinya Bankasi tarafindan yayinlanan lojistik
performans endeksi ve iilkelerin dis ticaret hacmi verileri kullanilarak basit aracilik

modeli olusturulmustur.

Arastirmada ilk olarak modele dahil edilen degiskenlerin verilerinin bulundugu
tilkeler ve ortak zaman dilimleri belirlenmistir. Bu dogrultuda ¢alismada 94 iilkeye ait
veriler kullanilmig ve toplamda 282 o6rneklem derlenmistir. Analize dahil edilen
degiskenler 2012, 2014 ve 2016 yillarin1 kapsamaktadir. Arastirmanin uygulama
kisminda IBM SPSS 20 Paket Programi ile degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilar1 belirlenmis ardindan Andrew F. Hayes tarafindan gelistirilen, SPSS
programina eklenen PROCESS 3.5 makrosu kullanilarak basit aracilik analizi

yapilmistir.

Uygulanan analizler ile elde edilen bulgulara gore, lojistik performans
endeksinin, ticareti kolaylastirma endeksi ile dis ticaret hacmi arasindaki iliskiye
aracilik ettigi tespit edilmistir. Aracilik etkisinin tam standardize etki biiyiikliigii (K?)
.5564 olarak tespit edilmis, aracilik roliiniin yiiksek etki seviyesinde oldugu ortaya
konulmustur. Ayrica dolayl etki degeri (a.b) 6.670 olarak tespit edilmistir. Bu deger;
iki lilkeden ticareti kolaylastirma endeksi skoru diger iilkeden bir birim yiiksek olan

tilkenin, dig ticaret hacminin 6.670 birim daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Son



olarak arastirmanin bulgularindan yola ¢ikarak politika yapicilara ve akademisyenlere

Onerilerde bulunarak arastirma tamamlanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Ticareti Kolaylastirma Endeksi, Lojistik Performans
Endeksi, PROCESS Makrosu, Aracilik Analizi



ABSTRACT

THE MEDIATING EFFECT OF THE LOGISTICS PERFORMANCE
INDEX ON THE RELATIONSHIP BETWEEN THE ENABLING TRADE
INDEX AND FOREIGN TRADE VOLUME OF COUNTRIES

BONCUKCU, Sefik
Master, Department of International Trade and Marketing
Thesis Advisor: Do¢. Dr. Hasan Hiiseyin Yildirim
2021, 69 Pages

The main purpose of this study is to identify the mediation impact of logistic
performance index in the relationship between the trade facilitation index and the
foreign trade volume. For this purpose, the simple mediation model was created by
using the trade facilitation index published by World Economic Forum, the logistics
performance index published by the World Bank and the foreign trade volume data of

the countries.

In the study, firstly, the countries and common time zones with the data of the
variables included in the model were determined. In this direction, data from 94
countries were used in the study and a total of 282 samples were collected. The
variables included in the analysis cover the years 2012, 2014 and 2016. In the
application part of the study, the correlation coefficients between variables were
determined with IBM SPSS 20 Package Program, and then simple mediation analysis
was performed using PROCESS 3.5 macro developed by Andrew F. Hayes.

According to the findings obtained as a result of the analysis, it has been
determined that the logistics performance index mediates the relationship between the
trade facilitation index and the foreign trade volume. The fully standardized effect size
of the mediation effect (K2) was determined as .5564, and it was revealed that the
mediating role was at a high effect level. In addition, the indirect effect value (a. b) is
determined as 6.670. This value indicates that the country, which has a higher trade-
facilitating index score than the other country, has a higher trade volume of 6.670 units.
Finally, the research was completed by making recommendations to policy makers and

academics based on the findings of the research.

Vi
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1. GIRIS

Uluslararast ticaret, tarih boyunca iilkelerin ekonomik biiyiimelerinde
lokomotif gérevi goren en énemli unsurlardan biri olmustur. Kiiresellesmenin artmasi
ve sinirlarin ortadan kalkmasi gibi gelismeler rekabeti arttirmistir. Rekabetin artmas,
ticareti kolaylastirarak kiiresel ticaret hacmini arttirma girisimleri {izerinde énemle
durulan bir konu haline gelmistir. Ozellikle katma degerli iiriinler {iretip uluslararas
pazarlarda pay sahibi olmak oldukca degerlidir. Ciinkii; bu {irlinlerin uluslararasi
pazarlarda satisinin gergeklestirilmesi ile saglanan doviz girdisi iilkelere hem dis
borg¢larini1 6deme konusunda biiyiik bir 6l¢iide kolaylik saglamakta, hem de i¢ piyasada

halkin ekonomik refahinda ve istihdam artiginda tilkelere katki saglayabilmektedir.

Diinyada cografi kesifler ile birlikte degis tokus yoOntemiyle yapilmaya
baslanan uluslararasi ticaret, sanayi devrimi sonrasinda hem {iiretim sathasinda hem de
lojistik hizmetlerinde kullanilan araglarin gelismesi ile ve baglarda devlet kontrolii
altinda yapilan dis ticaretin serbestlestirilmesi ile birlikte hizla artmaya baglamustir. 21.
yiizyila geldigimizde ise liretimde ve lojistikte gelisen teknolojinin sagladigi imkanlar
uluslararast ticareti kolaylastirmaktadir. Giiniimiizde kiiresellesme kavraminin
yayginlagmasi, iretim yapan firmalarin sayisindaki artis ve internet kullanimin
yayginlagmasi sayesinde insanlarin talep ettikleri {irinlere daha hizli ve kolay bir
sekilde ulasabilmeleri uluslararasi piyasalarda rekabeti arttirmistir. Bu noktada
ilkelerin, firmalara uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmeleri i¢in gerekli olanaklar
saglamasi ve uluslararasi ticareti kolaylagtirmaya yonelik adimlar atmasi, o iilkelerde

faaliyet gosteren firmalar1 rekabette avantajli konuma getirmektedir.

Ticareti kolaylastirma; bir {riinlin tiiketiciye ulastirilmasi siirecinde,
karsilastig1 engellerin ortadan kaldirilmasi ve prosediirlerin basitlestirilmesi anlamina
gelmektedir. Fakat uluslararasi ticaret tek tarafli gerceklesmedigi icin, ticareti
kolaylastirma adimlarinin diinyadaki bir¢ok iilke tarafindan atilmasi, ticaretin

kolaylastirilmasini hizlandiracaktir. Bu noktada, Diinya Ticaret Orgiitii (WTO), 2017



yilinda yirirliige koydugu Ticareti Kolaylastirma Anlagmasi (TFA), iilkelerin
ticaretin Oniindeki engeller lizerindeki g¢aligmalarinin yogunlasmasini saglamistir.
Ayrica bu anlagmayla birlikte dis ticaret maliyetlerinde ortalama %14 oraninda diisiis,
diinya ihracat hacminde ise yillik %2,7 oraninda artis saglanmasi beklenmektedir

(http1, 2020).

Ulkeler, dis ticaret islemlerinde prosediirlerin basitlestirilmesi, gerekli
evraklarin kolay ulasilabilirliginin saglanmasi, tarife ve tarife dist engellerin
kaldirtlmasi, giimriik hizmetlerinin ve lojistik hizmet kalitesinin arttirilmasi gibi
iyilestirmeler yaparak dis ticareti kolaylastirabilmektedirler. Ilgili alanlarda yapilan
reformlar sayesinde kolaylasan uluslararasi ticaret, dis ticaret hacminin artmasini
saglamakla beraber yabanci sermaye girisini de olumlu yonde etkilemektedir. Bu
dogrultuda, politika yapicilara 1s1k tutmak amaciyla uluslararasi kuruluslar tarafindan
yayilanan endekslerin incelenmesi ve tilkelerinin zayif durumda olduklar1 alanlar

belirleyip, bu alanlarda reform adimlarinin atilmas1 gerekmektedir.

Bu calismada uluslararas1 gegerliligi ve giivenilirligi kabul gérmiis kurumlar
tarafindan yayinlanan uluslararasi ticarette siireclerin degerlendirildigi endeksler
analizlere tabi tutulmustur. Calismanin asil amaci, ticareti kolaylagtirma endeksi ve dis
ticaret hacmi arasindaki iliskide lojistik performans endeksinin araci etkisinin olup
olmadigmin ve etki biiyiikliigliniin belirlenmesidir. Calismada teorik modeli olusturan
endekslerin bir arada bulundugu arastirmalar oldukca az sayidadir. Bu bakimdan bu

calismanin gelecekte yapilacak arastirmalara 151k tutacag: diistiniilmektedir.

Toplamda bes ana boliimden olusan bu galismada birinci kisim olan giris
boliimiinde; arastirmanin problemi, arasgtirmanin amaci, arastirmanin Onemi,
varsayimlar, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir. Aragtirmanin ikinci bdliimiinde,
ilgili alanyazin baglig1 altinda, uluslararasi ticaret kavrami ve ilgili alt bagliklardan
bahsedilmis, ¢alismada kullanilan ticareti kolaylastirma endeksi ve lojistik performans
endeksi alt bilesenleriyle beraber derinlemesine incelenmistir. Boliimiin devaminda ise
literatiirdeki benzer ¢alismalardan bahsedilmistir. Calismanin ti¢lincii boliimiinde ise
arastirmanin hipotezleri, aragtirmanin modeli, arastirmanin evreni ve drneklemi, veri
toplama arag ve teknikleri ve uygulanan analizlere yer verilmistir. Calismanin
dordiincti boliimiinde arastirmada kullanilan analizler, analizlere ait bulgular ve

ciktilar incelenmis, ¢izelgeler kullanilarak bulgular etraflica agiklanmigtir. Caligmanin



besinci ve son bdliimii olan sonuglar ve dnerilerde ise, yapilan analiz sonuglarinda elde
edilen bulgular yorumlanmis, ¢alisma genel olarak degerlendirilmis ve literatiirde yer
alan benzer ¢alismalara atifta bulunulmustur. Son olarak, yapilan analizler ile ortaya
koyulan sonuglar 1s1ginda, politika yapicilara ve akademisyenlere Onerilerde

bulunulmustur.

1.1.  Problem

Arastirmanin problemini, lojistik performans endeksinin ticareti kolaylastirma
endeksi ve dis ticaret hacmi arasindaki iliskide aracilik roliiniin olup olmadigini ve bu
etkinin biiyiikliiglinii sorgulayan sorular olusturmaktadir. Bu baglamda, arastirmada

asagida verilen sorulara yanitlar aranmaistir:

o Ticareti kolaylastirma endeksi ile dis ticaret hacmi arasinda

anlamli bir iliski var m1?

o Ticareti kolaylastirma endeksi ile lojistik performans arasinda

anlaml bir iligski var mi1?

o Ulkelerin lojistik performanst ile dis ticaret hacmi arasinda bir

iliski var m1?

o Lojistik performans, ticareti kolaylastirma ve dis ticaret

arasindaki iligkiye aracilik ediyor mu?

1.2. Amag

Bu ¢alismada, iilkelerin lojistik performanslarinin ticareti kolaylastirma ve dig
ticaret arasindaki iliskiye aracilik etkisinin olup olmadiginin ortaya konulmasi ve eger
bir aracilik etkisi s6z konusu ise bu etkinin biiyiikliigiiniin istatistiksel olarak tespit

edilmesi amaglanmaktadir.

1.3.  Onem
Aragtirmada kullanilan degiskenlerin birlikte ayni modelde kullanildig:
caligmalara literatiirde az rastlanmasi bakimindan, bu ¢alismanin literatiire 6nemli

katkilar saglayacagi ve arastirmacilara farkli perspektifler sunacagi diistiniilmektedir.
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Ayrica bu c¢alismada uluslararas ticaret ile ilgili giivenilirligi ve gecerliligi kabul
gdérmils kurumlar tarafindan yayinlanan raporlar incelenmis, eksiklikler ve yapilmasi
gerekenler raporlar 15181inda derlenmistir. Bu baglamda ¢alismanin politika yapicilar

icin yol gosterici niteligi tasidig diistiniilmektedir.

1.4.  Varsaymmlar

Calismanin amaci dogrultusunda, literatiir taramasi yapilmis ve ilgili
degiskenlerin verileri ii¢ farkli kaynak yardimiyla tespit edilerek derlenmistir.
Calismada kullanilan ikincil verilerin elde edildigi veri tabanlarindaki degerlerin diger

kurumlar ile ayni degerleri tagidig1 varsayilmaktadir.

1.5.  Smrhhklar

Arastirmada kullanilan endekslerden lojistik performans endeksi 2010
yilindan, ticareti kolaylastirma endeksi ise 2008 yilindan itibaren her iki yilda bir
yaymlanmaktadir. Ticareti kolaylastirma endeksinin 2012 yilinda metodolojisinin
degismesi ve yayinlandigi son tarih 2016 yil1 olmasi bakimindan bu ¢alismada 2008
ve 20110 yil ticareti kolaylagtirma endeksi verileri analize dahil edilmemistir. Bu
nedenden dolay1, 2010 ve 2018 yillarinda yayinlanan lojistik performans endeksi
verilerine de bu g¢alismada yer verilmemistir. Arastirmanin modeline dahil edilen

degiskenlerin ortak zaman dilimleri 2012, 2014 ve 2016 yillar1 olarak belirlenmistir.

Ayrica calismada kaynak olarak kullanilan raporlar dogrultusunda
gerceklestirilen ortak iilke belirleme siirecinde 94 iilke belirlenip, iilkelere ait endeks
verileri derlenmistir. Bu veriler derlenirken, raporlarin yayimlandigi kaynaklar farkl
olmast sebebiyle bir raporda bulunup, digerinde bulunmayan tilkeler ¢calismaya dahil
edilmemistir. Son olarak arastirmanin modeline dahil edilen endekslerin ortak zaman
dilimlerinin yetersiz olmasi sebebiyle, panel veri analizi ve zaman serisi gibi analizler

yapilamamustir.

1.6. Tammlar
Arastirmada kullanilan temel kavramlardan uluslararasi ticaret, ticaretin

kolaylastirilmasi ve lojistik performansin tanimlar1 asagida kisaca verilmektedir.
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Uluslararas1 ticaret, iilkelerin birbirleri arasindaki ¢ikar ve ihtiyaglarini
gidermek amaciyla ithalat ve ihracat ile gerceklestirilmesidir. Ulkeler, mal ve
hizmetlerin maliyetleri dogrultusunda ya da iiretim yapmak amaciyla, hammadde veya
teknoloji ihtiyaglarini karsilamak igin dis ticaret yapmaya yonelmektedirler (Elitas ve
Seker, 2017).

Ticaretin kolaylastirilmasi; iirlinlerin, iiretim noktasindan nihai tiiketiciye
ulasana kadar ge¢irdigi siireclerin basitlestirilmesi ve kosullarin iyilestirilmesi olarak

tanimlanmaktadir (http-1, 2020).

Lojistik  performans,  iilkelerin  lojistik  faaliyetler = kapsaminda
gerceklestirdikleri; ulasim, depolama, koordinasyon, siir yonetimleri ve 6deme

sistemlerindeki yontemin ve organizasyon becerilerinin tiimii olarak tanimlanmaktadir

(http-2, 2021).



2. ILGILI ALANYAZIN

2.1. Kuramsal Cerceve
Bu boliimde tezde benimsenen yaklagim ve tezin problemi ile ilgili kuramsal
cerceve ve konunun bu tabana dayali olarak hangi yaklasim ile ele alindig

tartisilmastir.

2.1.1. Uluslararasi Ticaret Kavrami ve Onemi

Uluslararas1 ticaret, basitce bir mal veya hizmetin iilke smirlar1 disinda
satilmast ya da ulusal sinirlarin disindan satin alinmasi olarak tanimlanmaktadir.
Uluslararasi ticaret, uluslararasi pazarlarda varlik gdsterme giicline sahip isletmeler

tarafindan yapilmaktadir (Samue, 2019).

Kiiresel pazarda uluslararasi ticaretin 6nemi daha 6nce Ricardo (1817) ve
Smith (1776) gibi iktisatgilar tarafindan ortaya konulmustur. Bu nedenle uluslararasi
ticaret, tiiketicilerin ve iilkelerin kendileri i¢in mevcut olmayan veya yerel diizeyde
yeterli miktarlarda olmayan mal ve hizmetlere erismesine olanak saglamaktadir (Yeo

ve Deng, 2020).

Uluslararasi ticaret; ihracat, ithalat ve transit ticaret olarak gerceklestirilebilir.
Bu yontemler arasinda mensei bir iilkeye ait olan bir malin veya hizmetin ulusal
smirlarin disina satisi olarak adlandirilan ihracat, iilkelerin ekonomik kalkinmasinda
onemli bir yer tutmaktadir. Bir diger yontem olan ithalat, bir malin ilgili mevzuatlara
uygun sekilde bir tilkenin giimriik simirlart disinda kabul edilen bolgelerden, iilke
giimriik bolgesine sokulmasi islemidir (http-3, 2020). Transit ticaret ise, vergilerden
muaf tutularak, serbest dolasima girmemis ve ihracatla ilgili gliimriik islemleri
tamamlanmis esyanin, giimriik gzetimi altinda, giimriik bolgesi i¢indeki bir noktadan

diger bir noktaya taginmasi islemidir (http-4, 2020).

Dis ticaret yaparak elde edilen kazanimlar yasam standartlarinin
yiikselmesinde, istihdam saglanmasinda ve tiiketicilere ¢esitlilik arz edilmesinde

onemli bir rol oynamaktadir (Pettinger, 2019). Ulkelerin hammadde, enerji, bilgi ve
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teknoloji kaynaklart her mal ve hizmet igin yeterli olmayabilir. Bu noktada uluslararasi
ticaret, tliketicilerin ihtiya¢ duyduklari {irlinleri ya da iireticilerin ihtiya¢ duyduklari
ara mallar1 ve hammaddeleri ulasilabilir hale getirmektedir. Ulkelerin dis ticaret

yapmalarindaki amaglar agsagidaki gibi siralanabilir.
e Odemeler dengesizliklerinin giderilmesi,
¢ Ekonominin liberallestirilmesi,
o iktisadi kalkinma,
e Piyasa aksakliklarinin giderilmesi,
e Dis rekabetten korunma,
e ¢ ekonomik istikrarin saglanmast,
e Hazineye gelir saglamak,
e Dis piyasalarda monopol giiciinden yararlanma,
e Sosyal ve siyasi nedenler.

Kazanimlar1 bakimindan devletler ve insanlar i¢in 6nemli bir yere sahip olan
uluslararas ticareti daha 1yi anlamak i¢in tarihsel gelisiminin irdelenmesi 6nem arz

etmektedir.

2.1.2. Uluslararasi Ticaretin Tarihcesi

Cografi kesiflerin yeni yeni yapilmaya baslandig: yillarda, tiiccarlar gemilerle
ulusal sinirlar1 agip farkli kiiltiirler ve o kiiltiirlerin tiriinleriyle tanismiglardir. Gittikleri
iilkelerden ¢ogunlukla takas yontemi ile elde ettikleri egzotik iirlinleri, baharatlari,
kiymetli madenleri, ipekleri vb. tirtinleri kendi iilkelerinde yiiksek fiyatlara satarak kar

elde etmislerdir.

Sanayi devrimine kadar ise uluslararasi ticaret devletlerin kontrolii altinda ve
kendi hedefleri dogrultusunda gergeklestirilmistir. Cografi kesiflerin tamamlanmasi,
sanayi devriminin baslamasiyla iilkeler ticari baglarini gliclendirmistir. Sanayi devrimi

ile birlikte biiyiik isletmeler ortaya ¢ikmaya baslamigtir (http-3, 2020).



1944 yilinda Birlesmis Milletler Para ve Finans Konferansinda imzalanan
Uluslararas1 Para Anlagsmasi (Bretton Woods) ile diinya ticaretinin serbestlestirilmesi,
O0demeler bilangosundaki dengesizliklere ¢oziimler getirilmesi hedeflenmistir
(Tahirler, 2016). Bretton Woods Konferansi, Uluslararasi Para Fonu (IMF), Diinya

Bankasi gibi iki 6nemli kurumu hayata ge¢irmistir.

Gumriik vergilerini azaltmak, ticarette uygulanan yasaklamalar1 ve kotalar
kaldirarak uluslararas1 ticaretin Onilindeki engellerin ortadan kalkmasi iilkeler
acisindan avantajli olacag: diistincesiyle, 23 lilke Ekim 1947'de Cenevre'de “gecici”
olarak nitelendirilen Giimriikk Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasini (GATT)
imzalanmigtir. Bu anlagma ile kiiresel ticaret baglarinin giiglenmesi amaglanmustir.
Daha sonra, 1 Ocak 1995 yilinda kurulan Diinya Ticaret Orgiitii, GATT 1n yerini

almistir.

Kurulan orgiitler ve yapilan anlagmalar, uluslararasi ticaretin Oniindeki
engellerin ortadan kalkmasi, zorluklarin kolaylastirilmasi ve ulasilabilirligin
saglanmasi acisindan oldukca onemli bir yere sahiptir. Ulkeler sadece bu érgiitlerle
yetinmemis, kendi aralarinda ekonomik birlikler olusturarak dis ticaretlerini arttirmay1

hedeflemislerdir.

2.1.3. Uluslararasi Ticareti Artiran Olaylar
Arastirma sirasinda yapilan literatlir taramasi sonucunda asagida verilen
olaylarin uluslararasi ticaretin artmasinda Onemli doniim noktalart oldugu

distiniilmektedir.

NAFTA: 1994 de kurulan orgiit, Kuzey Amerika iilkeleri arasindaki ticari
iliskileri giiglendirmek amaciyla kurulmustur. ABD, Kanada ve Meksika aralarindaki
ticari kisitlamalar1 kaldirmis ve bu sayede ucuz is giiciinden yararlanmak isteyen ABD
firmalart Meksika’da subeler agmistir. Meksika firmalari ise tirlinlerini ABD’ye ihrag

etme firsatin1 yakalamistir.

GATT/WTO: Ithalat vergilerindeki orantisizigin &niine gegmek Ve
uluslararas: ticaretin oniindeki engelleri kaldirmak amaciyla 117 {ilke arasinda GATT
anlagsmas1 imzalanmistir. Anlasmayla, bircok sirketin yabanci pazarlara girislerini

engelleyen durumlar ortadan kalkmis ve boylelikle {ilkeler arasinda yapilan ticaretin



artmasini saglamistir. Daha sonra 1 Ocak 1995°de Diinya Ticaret Orgiitii (WTO)

olarak faaliyetlerine devam etmistir.

IMF/WB: Biiyiikk Buhran sonrasi diinya ekonomisinde yasanan kiiciilme,
tilkelere ithalati engelleyici onlemler almaktan baska bir ¢are birakmamistir. Bir¢ok
devlet i¢ pazar1 dis rekabetten korumak i¢in giimriik tarifelerini yiikseltmistir. Alinan
bu oOnlemler ise diinya ticaret hacmini ve {retimi olumsuz yonde etkilemeye
baslamistir. Bu sonuglar karsisinda 1944 yilinda IMF ve Diinya bankasi1 kurularak
O0demeler dengesi sistemi yaratilmistir. Yapilan bu diizenlemeler ile doviz kurlarinda

istikrarin saglanmasi ve ticaretinin serbestlesmesi hedeflenmistir (Lane, 2005).

Euro Para Birligi: 2002 yilinda tiim Avrupa Birligi iilkelerinin Euro kullanimi
zorunlu hale getirilmistir. Yapilan bu degisiklik, isletmelerin aralarinda yapacaklari

dis ticarette doviz kuru riskinden kaginmalarini saglamig ve ticari hacmini arttirmistir.

Avrupa Birliginin Genislemesi: Avrupa Birligi yeni iiye devletlerini kabul etme
stirecini baglatmasiyla ekonomik ve siyasi birligini genigletmistir. Bu genisleme
sayesinde, birlige yeni katilan tilkelerdeki ucuz is giiciden yararlanilmis ve yeni iiye

olan iilkelerde tesisler kurularak birlik iiyesi tilkelerin tiretim maliyetleri diigiirmiistiir.

Ulkeler agisindan 6nemli bir yere sahip olan uluslararasi ticaret, tarih boyunca
cesitli teorilerle tanimlanmaya calisilmistir. Konunun daha anlasilir olmasi i¢in bu

teorilerin irdelenmesinin gereklilik arz ettigi diisiiniilmektedir.

2.1.4. Dis Ticaret Teorileri
Calismanin bu boliimiinde klasik ve yeni ticaret teorilerinden yaygin olarak

bilinenleri kisaca agiklanmaya galisilmistir.

2.1.4.1. Klasik Dis Ticaret Teorileri

Mutlak Ustiinliikler Teorisi: Adam Smith (1776-1937) uluslarin zenginligi adl1
kitabinda ortaya attigit mutlak istiinlikler teorisinde, uluslararasi ticaret yapan
tilkelerin iretiminde diisik maliyeti sagladigi iiriinlerde uzmanlagmasini ve bu
iriinlerin ihracatin1 gerceklestirmesi gerektigini savunmaktadir. Smith’e gore tilkeler

maliyetleri yiiksek olan iiriinleri ithal etmelidir (Smith, 1776-1937).



Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi: Mutlak iistiinliikler teorisinin uluslararasi
ticareti sinirlandirdigini diisiinen Ricardo, bir tilkenin, tiim iriinlerde diger tilkelere
gore daha iistiin olsa bile karsilastirmali olarak en fazla iistiinliige sahip oldugu tirtinler
iizerinde uzmanlasmas: gerektigini savunmustur. Ulkelerin, daha az iistiin oldugu
trtinleri ise ithal etmesi gerektigini ileri stirmiistiir. Bu sekilde iilkelerin refah

seviyelerini arttirabilecegini belirtmistir (Ricardo, 1817/1971).

Faktor Donanim Teorisi: Heckscher-Ohlin modelinin ortaya ¢ikmasindaki ana
sebep, i¢c maliyetlerde farklara neden olan durumlarin belirlenmesidir. Ulkeler,
tirtinleri tiretirken her zaman ayni yontemleri kullanmayabilirler. Teoriye gore iilkeler,
gorece daha iyi olduklar tiretim faktorlerinin olusturdugu triinlerde tstiinlik elde
ederler. Teoriye gore iilkeler birbirleri ile dis ticaret yaptikca, aralarindaki faktor
fiyatlarindaki farkliligin ortadan kalkmasi ya da azalmasi beklenmektedir (Aslan ve
Terzi, 2006).

2.1.4.2. Yeni Ticaret Teorileri

Nitelikli {s Giicii Teorisi: Keesing ve Kenen, sanayi mallariin iiretiminde
nitelikli is giicline sahip olan iilkelerin, sahip olduklar1 giice uygun olan {irtinlerin
tretimine ve Urettikleri iirlinlerin ticaretine yogunlagmasi gerektigini savunmaktadir.
Keesing ve Kenen’e gore, bu tirtinlerde uzmanlasan ve ihracatini gergeklestiren iilkeler

niteliksiz ig giiciine sahip olduklar1 iiriinleri ithal etmelidir.

Teknoloji A¢ig1 Teorisi: Posner (1961) tarafindan 6ne siiriilen teknoloji agigi
teorisine gore; sanayilesmeyi bagarabilen tilkeler arasinda ticaretin 6nemli bir boliimii yeni
tiriin Giretimine ve tiretim siireclerinde gergeklesen gelismelere baghdir. Sanayilesmeyi hizl
bir sekilde benimseyen ve gergeklestiren iilkelerde faaliyet gosteren firmalar, gelisen
teknolojiye uyum saglama kabiliyetleri ve yapacadi yenilikler sayesinde, s6z konusu

tiriinlerde diinya piyasalarinda gegici monopol giiciin sahibi olabilirler (Deviren, 2004).

Olgek Ekonomileri Teorisi: F. Graham ve G. C. Haufbauer’in 6ne siirdiigii
teoriye gore; bazi sektorler dlgek ekonomisinin avantajlarindan yararlanarak tiretim
artisi ile birlikte maliyetlerin diisiiriilmesini saglayabilmektedirler. Teori “Glgege gore
azalan maliyet” veya “Olcege gore artan getiri” varsayimlarina dayanmaktadir. Eger
tiretim miktar1 artarken ortalama birim maliyetler diigiiyor ise iiretimde Olgege gore
azalan maliyet ya da artan getiri s6z konusudur (Seyidoglu, 2009).
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2.1.5. Tiirkiye’de Dis Ticaret

Birinci Diinya Savast ve Kurtulus Savasi gibi iki 6nemli savasin ardindan
1923’te kurulan Tiirkiye, bu biiylik savaslarin ekonomik ve siyasal etkisiyle,
kurulusunda ve sonrasinda ekonomik ag¢idan istenilen seviyelere ulasamamistir. Bu
donemde izlenilen ice doniik politikalar ve devletin baskicit kontrolii uluslararasi

ticareti olumsuz yonde etkilemistir.

Birinci bes yillik kalkinma plani ile birlikte tarimdan elde edilen {iriinlerin
islenerek ihracatinin yapilmasi, hali hazirda yerli tiretimi bulunun iriinlerde ithalatin
kisitlanmasi, Tiirkiye menseili tirlinleri ithal eden {ilkelerden mal ihracati yapilmasi
gibi uygulamalar yiirirlige konularak ithal ikameci sanayilesme politikalar

izlenmistir.

Ikinci Diinya Savasi yillarinda ise iiretim ve tiiketimde yasanan daralmalar dis
ticareti olumsuz etkilemistir. Ihracatta artis saglanmasi hedeflenmis fakat ulusal
paranin asir1 degerli olmas1 ve devletin ihracattan vergi almasi bu hedefe ulagsmay1
engellemistir. Bu donemde savas sonrasi enflasyondan armmmak ve olusan mal

stoklariin ihracatin1 yapabilmek amaciyla %53,6 oraninda devaliiasyon yapilmistir.

Turkiye'nin Yillara Gore Dis Ticaret Dengesi
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Grafik 1. 1923-2020 Tiirkiye Dis Ticaret Dengesi

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), (www.tuik.gov.tr, 2020)

1980 yilina kadar daha i¢e doniik politikalar izleten Tiirkiye, 24 Ocak kararlar1
ile birlikte ithalati serbestlestirmis ve esnek kur politikasina gecis yapmistir. Faiz
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oranlarinin serbestlestirilmesinin yani sira, ihracatta ve yabanci sermayede uygulanan
tesvikler ile birlikte ihracata dayali sanayilesme politikalari uygulanmaya baslanmistir.
Grafik 1 de goriildigli gibi ihracatta artis yakalanmis fakat ithalattaki artis
engellenememis. Bunun sonucunda 2020 yilinda Tiirkiye’nin halen problemi olan dis

ticaret ac1g1 yillar i¢inde artmaya devam etmistir.

1980’li yillardan itibaren uygulanan ihracata dayali sanayilesme politikalari,
ihracat ve ithalat arasindaki farkin agilmasiyla olumsuz etkisini gostermeye
baslamistir. Bu donemde ithalat, ihra¢ edilecek {irlin girdilerinin saglanmasinin yani
sira, yurticinde olusan talebin karsilanabilmesi amaciyla hizla artarak yapilmistir.
Ithalat ve ihracat arasindaki farkin katlanarak artmasi sonucu, dis ticarette verilen agik
kronik bir hale gelmistir. D1s ticaret agiginin yani sira, gériinmeyen kalemleri de iceren
cari acik, 1975’den 2000 yilina kadar (1994 krizindeki yasanan artis disinda)
katlanilabilir seviyede kalmaya devam etmistir. Cari agiktaki ilk biiyiik sigrama 2001
Krizi ile yasanmigs ve daha sonraki yillarda cari agik biiylimeye devam etmistir
(Egilmez, 2012).

1923-2020 Villari ithalat-ihracat Rakamlari
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Grafik 2. 1923-2020 Tiirkiye ithalat- Thracat Rakamlar

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), (www.tuik.gov.tr, 2020)

1992 yilinda yasanan korfez krizinin de etkisiyle Tirkiye’de, artan kamu
aciklar1 ve yiiksek enflasyonla birlikte sifira yakin biiylime gerceklesmistir. Yiiksek
enflasyonun disiiriilememesi, giderlerin artmasi, gelir adaletinin saglanamamasi,

biitge aciklarinin engellenememesi ve dis ticaret ag¢igmin artmasi gibi olumsuz
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hadiseler, 1994 yilinda yasanan finansal krizin baslica nedenleri olarak goriilmektedir
(Bayrak ve Kanca, 2013).

1990’11 yillarin ardindan yasanan krizlere ragmen Tiirkiye dis ticaret hacmi
onemli bir sekilde artig gostermistir. Grafik 2 de Tiirkiye’nin 1923-2020 yillarn
icerisinde gerceklestirdigi ihracat ve ithalat rakamlari gosterilmektedir. Grafik 2
incelendiginde, Tiirkiye’nin 1990’11 yillardan itibaren uygulanmaya baslanan ihracata
dayali sanayilesme politikasinin meyvelerini almaya basladig1 ve ihracattaki artisin
Cumbhuriyet tarihinin en yiiksek seviyelerine ulastigi gorilmektedir. Bu yillarda
yasanan 2001 krizi ve 2008 ABD krizi donemlerinde dis ticaret hacminde diisiis
yasanmustir. 2019 yilinda 181 milyar $ olarak gergeklesen ihracat, Tirkiye tarihinde
rekor olarak kayda gegmistir. 2019 yilinda yaptig1 ithalat1 210 milyar $ olan Turkiye,

tarihinin en az dis ticaret a¢igin1 vermistir.

2020 yilinda yasanan COVID19 salgmi, iiretimden tiiketime diinyay1 birgok
konuda etkilemis, dolayisiyla diinya dis ticaret hacminin daralmasina da sebep
olmustur. Hem arzin hem de talebin olumsuz yonde etkilenmesi sebebiyle diinya dis
ticaretinde daralma meydana gelmistir. Salgin sebebiyle dis ticareti olumsuz bir
sekilde etkilenen Tirkiye, 2020 yilinda 169 milyar 482 milyon dolarlik ihracat
gergeklestirmistir. Ayni yilda yaptigi ithalat ise bir 219 milyar 397 milyon dolar olarak
gerceklesmistir. Gergeklesen dis ticaret bir onceki yilla karsilastirildiginda; ihracatta
%06,3’liik bir azalis, ithalatta ise %4,3’liik bir artis yasandig1 goriilmektedir.

Otomotiv, tekstil, beyaz esya ve tarim tiriinleri Tiirkiye’nin baslica ihrag ettigi
giirtin gruplaridir. Bu iirlin gruplarimin yani sira Tiirkiye, son donemlerde savunma
sanayiinde gerceklestirdigi hizli endiistrilesme sayesinde gelistirilen {irtinlerin dig
pazarlarda satilmasinda biiyiik basarilar elde etmistir. Ozellikle agir silahlarin
tiretiminde yerli ve milli doktrinini benimseyen Tiirkiye, 2016-2020 yillar1 arasinda
2010-2015 yillarina gore silah ihracatini yiizde 30 arttirmayi basarirken, ithalatini da
yiizde 59 azaltmigtir (http-5, 2020).

Tiirkiye son yillarda ihracata 6nem vermesi sayesinde, iirlinlerini ulagtirdigi
uluslararasi pazarlar ¢esitlendirmis ve yeni pazarlara ulasarak iilkeler ile arasinda var
olan ticaret hacmini arttirmay1 basarmistir. Bir sonraki béliimde, Tirkiye’nin en fazla

ihracat ve ithalat yaptig: iilkeler TUIK aracilifiyla derlenmistir.
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2.1.5.1. Tiirkiye’nin En Fazla Thracat Yaptig1 Ulkeler

Tirkiye igin, yasadigi ekonomik krizleri asabilmesi, halkin refah diizeyini
arttirabilmesi, diinyada hedefledigi ekonomik giice ulasabilmesi ve iyi bir pazar payina
sahip olabilmesi agisindan ihracat 6nemli bir yere sahiptir. Politika yapicilar, bu
hedefleri gerceklestirebilmek adina ihracata dayali kalkinma politikalarini ¢esitli

destek programlari ve ihracat tesvikleri ile desteklemektedir.

Cizelge 1. 2015-2020 Yillar1 Tiirkiye’nin En Fazla ihracat Yaptig: ilk 10 Ulke (Milyar $)

Sira | ULKELER 2020 2019 2018 2017 2016 2015

1 Almanya | 15.980.400,27 | 16.617.244,22 | 17.353.443,49 | 16.356.392,39 | 15.164.954,45 | 14.490.425 59
2 Ingiltere 11.236.969,13 | 11.278.615,17 | 11.473.927,05 | 9.932.538,53 | 11.961.673,29 | 10.822.849,97
3 ABD 10.183.213,15 | 8.970.657,92 | 9.072.756,26 | 9.259.582,79 | 7.262.305,66 | 7.019.677,52
4 Irak 9.142.515,28 | 10.223.292,27 | 9.437.007,23 | 10.109.826,53 | 8.496.075,91 | 9.966.655,57
5 italya 8.082.848,64 | 9.753.017,86 | 10.047.452,62 | 8.787.949,21 | 7.857.667,24 | 7.152.826,86
6 Fransa 7.195.924,89 | 7.945.606,77 | 7.655.339,54 | 6.895.251,35| 6.309.388,68 | 6.101.381,01
7 Ispanya 6.684.539,89 | 8.138.744,01 | 8.121.096,07 | 6.584.920,54 | 5.228.613,42 | 4.948.406,95
8 Hollanda 5.195.418,40 | 5.761.921,45| 5.100.743,94 | 4.190.305,47 | 3.843.718,00 | 3.352.622,68
9 Israil 4.704.455,16 | 4.463.820,08 | 4.022.878,17 | 3.504.849,58 | 3.054.604,41 | 2.806.578,69
10 Rusya 4506.813,41 | 4.152.137,04 | 3.652.603,35 | 2.869.847,40 | 1.792.916,12 | 3.684.262,91

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), (www.tuik.gov.tr, 2020)

Cizelge 1 de 2015-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin en fazla ihracat yaptigi 10
tilke verilmektedir. Cizelge 1 incelendiginde, Tiirkiye’nin en fazla ihracat yaptigi
ilkelerin basinda Almanya’nin geldigi goriilmektedir. 15.980.400 milyar dolarlik
ihracatla birinci sirada olan Almanya’y: sirasiyla Ingiltere, ABD, Irak ve Italya takip
etmektedir. Tiirkiye'nin yaptigi ihracat islemlerinde otomotiv, tekstil, beyaz esya,

tarim ve gida tirlinlerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir (http-6, 2020).

Cesitli iiriinler ihra¢ eden Tiirkiye'nin, Almanya ve Italya’ ya ihrag¢ ettigi
triinlerin basinda otomotiv ve tekstil Uriinleri gelmektedir. ABD ile ise traktor

pargalari, plastik mamulleri ve bakir basi gekmektedir (http-6, 2020).

2.1.5.2. Tiirkiye’nin En Fazla ithalat Yaptig: Ulkeler

1990’Ih yillardan sonra diga agik bir politika uygulayan Tiirkiye, ithalatin
serbestlesmesiyle ithalattaki artigin 6niinii alamamis ve grafik 1 de goriildiigi gibi dis
ticaret agig@1 veren bir iilke haline gelmistir. Cizelge 2 de 2015-2020 yillar1 arasi
Tiirkiye’nin en fazla ithalat yaptigi ilk 10 iilke verilmistir. Bu iilkelerin basinda Cin,
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Rusya, Almanya ve ABD gelmektedir. Tiirkiye’nin ithalatinin yogunlastigi tiriinler ise;

dogalgaz, petrol, otomotiv ve elektronik aletlerdir (http-6, 2020).

Cizelge 2. 2015-2020 Yillar Tiirkiye’nin En Fazla ithalat Yaptig ilk 10 Ulke (Milyar $)

SIRA | ULKELER 2020 2019 2018 2017 2016 2015

1 Cin 23.040.812,01 | 19.128.159,87 | 21.506.001,14 | 23.753.643,67 | 24.852.474,11 | 25.283.734,39
2 Almanya 21.732.800,36 | 19.280.398,51 | 21.535.223,04 | 22.281.368,50 | 22.647.552,39 | 22.735.873,99
3 Rusya 17.829.236,22 | 23.115.236,23 | 22.710.751,22 | 20.097.026,96 | 15.467.236,74 | 20.744.049,73
4 ABD 11.525.181,92 | 11.847.373,37 | 12.995.754,41 | 12.288.503,15 | 11.275.869,15 | 11.603.110,68
5 italya 9.199.669,92 | 9.349.592,82 | 10.791.918,75 | 12.119.734,06 | 10.701.289,09 | 11.342.851,91
6 Irak 8.201.654,88 | 2.678.192,91 | 1.631.186,02 | 1.608.958,95 | 894.904,40 328.647,83

7 isvicre 7.770.804,19 | 3.374.800,40 | 2.884.348,87 | 6.946.016,35 | 2.568.962,19 | 2.527.633,31
8 Fransa 6.988.091,47 | 6.760.063,91 | 7.836.528,02 | 8.425.089,11 | 7.679.138,24 | 7.983.109,80
9 Giiney Kore | 5.734.33856 | 5.777.022,35 | 6.638.437,91 | 6.822.628,99 | 6.468.304,31 | 7.246.896,37
10 BAE 5.603.801,30 | 4.388.996,38 | 3.810.185,00 | 5.588.390,41 | 3.761.060,65 | 2.107.679,27

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), (www.tuik.gov.tr, 2020)

Ulkeler ihracat yapip kendi iiriinlerinin pazar paylarini genisleterek dis ticaret
hacimlerini arttirmak ve doviz elde etmek i¢in yogun bir rekabet igindedirler. Bu
rekabet ortaminda, uluslararasi ticareti kolaylastirmak, ticari maliyetleri azaltmak ve
diinya ticaret hacmini arttirmak amaciyla Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) tarafindan
ortaya konulan Ticareti Kolaylastirma Anlasmasi ve ticareti kolaylastirma kavrami bir

sonraki boliimde incelenmistir.

2.1.6. Ticareti Kolaylastirma

Kiiresellesen diinya ile birlikte, iilkeler aralarindaki ticari engelleri kaldirilmay1
ve yapilan anlagmalarla birlikte uluslararasi ticareti kolaylastirilmay1 amaglamislardir.
Ticareti kolaylastirma, bir tirlinlin iiretildigi andan itibaren nihai tiiketiciye ulagana
kadar gecirdigi siiregte bagli oldugu kurallari ve prosediirleri iyilestirmek,

basitlestirmek olarak tanimlanabilir.

Ticareti kolaylastirma, prosediirler ve kurallarin basitlestirilmesinin yan1 sira
tilkelerin lojistik alt yapilari, teknoloji uyumluluklar1 ve giimriik modernizasyonlari
gibi konular1 da kapsamaktadir. Dis ticareti kolaylastiracak adimlarin atilmasi,
maliyetlerin azalmasini saglamakla birlikte dis ticaret hacminin artmasinda da olumlu

yonde katkida bulunmaktadir. Artan dis ticaret hacmi ile doviz kazanci saglayan
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tilkeler ise istihdam oranlarina ve ekonomik refah seviyelerine olumlu anlamda katk1

saglayabilmektedir.

Di1s ticaretin onilindeki engellerin kaldirilmasi ve ticaretin kolaylagtirilmasi,
isletmelerin yurt disindaki iiretim girdilerine erigsebilmesini kolaylastirmaktadir. Bu
sayede uluslararasi arenada faaliyet goOsteren firmalarin kiiresel deger zincirine
katilminda artis saglanabilmektedir. Uretim girdilerinin giivenilir, izl ve az
maliyetle ulasilabilir oldugu iilkeler, yabanci firmalar agisindan cazip pazarlar olarak
goriiliir. Ayn1 zamanda ticaretin kolaylastirilmast kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin

ticarete katilimini arttirmaktadir (http-2, 2020).

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ise prosediirlerdeki karmasikligin
giderilmesi ve ticaretin basit uygulamalar haline getirilmesi Onemlidir. Ticaretin
kolaylastirilmasiyla birlikte ihracatta Ongoriilebilir bir ortam yaratilmasi ve
maliyetlerin azaltilmasi, firmalarin ihracata agirlik vermelerini saglamaktadir (Rippel,
2011).

Bu noktada ticareti kolaylastirma caligsmalarinin hizlandirilmasi agisindan
Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) tarafindan hazirlan Ticareti Kolaylastirma
Anlagmasinin (TFA) onemi oldukga biiyiiktiir. WTO’nun ilk ¢ok tarafli ticari

anlagsmasi olma 6zelligine sahip olan TFA, bir sonraki boliimde incelenmistir.

2.1.6.1 Ticareti Kolaylastirma Anlagsmasi

2013 yilinda Bali Bakanlar Konferansi’nda kabul edilen Ticareti Kolaylastirma
Anlagmasi (TFA), 2017 yilinda, 164 WTO iiyesinin {igte ikisini temsil eden, aralarinda
Tiirkiye’nin de bulundugu 112 iilke tarafindan imzalanarak yiiriirlige girmistir. 2020
yilina gelindiginde ise anlagma 153 iiye iilke tarafindan imzalanmig ve yiikiimliikleri

uygulanmaya baglanmistir (http-9, 2020).

TFA, transit mallar1 da kapsayarak dis ticarete konu esyanin serbest hareket
etmesini ve glimriiklerden mallarin hizli ¢gekilmesinin saglanmasi amaci dogrultusunda
hiikiimler igermektedir. Anlagma ile birlikte seffafligin artmasi, kiiresel deger zincirine
katilimin artirilmasi ve yolsuzlugun azaltilmasi gibi ticarette karsilagilan problemlerin

¢Oziime kavusturulmasi amaglanmistir. Ayrica kolaylasan ticaret ile birlikte kiiclik ve
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orta dlgekli isletmelerin (KOBI) iizerinde biirokratik engellerin olusturdugu yiikler

azaltilmaktadir (Gonzalez ve Sorescu, 2019).

Anlasma ii¢ béliimden olusmaktadir. ilk béliimde politika yapicilara ticareti

kolaylastirmalar1 i¢in yapabilecekleri iyilestirmeler ve almalart gereken onlemler

sunulmustur. kinci boliimde ise az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde anlasmanin

faaliyete gecirilebilmesi icin bilgiler yer almaktadir. Son bdliim ise kurumsal

diizenlemelerden olusmaktadir. Anlasma toplam 24 ana madde ve bir ek maddeden

olugmaktadir. Bu 24 maddeden tilkelerin almasi gerektigi 6nlemleri igeren 12 madde

su sekildedir:

1.

Bilgilerin yaymlanmasi ve Kkullanilabilirligi: Her iiye iilke diger devletlerin,
tiiccarlarin ve diger ilgili taraflarin haberdar olmalarini saglamak igin bilgileri

ayrimci olamayan ve kolayca ulasilabilir olacak sekilde paylasmalidir.

Ticaret erbaplarinin kanunlar yiiriirliige girmeden bilgilendirilmesi, yorum
yapma firsat1 verilmesi ve danigilmasi: Her iiye iilke nakliyat halindeki mallar
da dahil olmak iizere mallarin tasinmasi, serbest birakilmasi ve giimriikten
cekilmesi ile ilgili yasa ve diizenlemelerin tanitimin1 dnceden ilgili kisilere
yapmasi gerekmektedir. Ayrica iilkeler, ilgili kanunlarin degistirilmesi

hakkinda yorum yapma hakkini tiiccarlara tanimalidir.

Kararlarin énceden belirlenmesi: Ulkeler, yazili bir talepte bulunan bagvuru
sahibine makul ve zamana bagli bir sekilde 6n karar alarak bu karar1 ticaret

erbabina bildirmelidir.

Itiraz ya da gdzden gegirme prosediirleri: Her iiye iilke, giimriik idaresi karar

veren herhangi bir kiginin kendi sinirlari iginde hakli oldugunu belirtir.

Adil olmak, tarafsizlik ve seffaflig1 gelistirmeye yonelik diger tedbirler: Uye
tilkeler, ithalat i¢in beyan edilen mallarin alikonmasi durumunda, nakliye
sirketini veya ithalatciyr alikonulan mallarin giimriikler ya da diger yetkili

merciler tarafindan denetlenmesi gerekliligi konusunda bilgilendirmelidir.

Ithalat, ihracat ve cezalara yonelik uygulanan iicret ve masraflar: Ucretler ve
harclarin dengelenmesinin ve verilen hizmetle orantili olmasinin saglanmasi
gerekmektedir. Ucretler ve masraflar madde 1’e gore ilgili taraflarla

paylasilmalidir.
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7. Mallarin giimriikten cekilmesi: Uye iilkeler, malin ¢ekme ve serbest
birakilmas: belgelerinin Onceden islenebilmesi igin elektronik ortamda

belgelerin 6nceden sunulmasini saglamalidir.

8. Sinir ajansi ig birligi: Her iiye iilke ithalat, ihracat ve mallarin nakliyesiyle ilgili
sinir  kontrollerinden sorumlu yetkili makamlarinin ve acentelerinin
birbirleriyle is birligi yapmasini ve ticareti kolaylastirmak i¢in faaliyetlerini

koordine etmesini saglamalidir.

9. Ithal edilecek mallarin giimriik kontrolii altindaki hareketleri: Uye iilkeler, tiim
gerekliliklerin karsilanmasi sartiyla ithalata konu olan mallarin kendi sinirlar

icinde glimriik denetimi altinda taginmasina izin verir.

10. ithalat, ihracat ve transit ticarete iliskin prosediirler: Ulkeler ithalat, ihracat ve
transit ticarette formalitelerin sikligim1 ve karmasikligini en aza indirerek

basitlestirmelidir.

11. Transit serbestligi: Transit gegislerde, saglanan hizmet masraflari harig, iicret

tahsil edilmeyecektir.

12. Ulkeler arasi giimriik is birligi: Taraf {ilkelerin komiteler aracilig1 ile giimriik
mevzuati yonetiminde birbirleri ile bilgi aligverisinde bulunmalar

saglanmalidir.

WTO tarafindan yaymlanan Diinya Ticaret Raporu’na gore TFA sayesinde dis
ticarette maliyetlerin ortalama %14 oraninda diismesi ve 2015-2030 yillar1 arasinda
diinya ihracat hacminin yilda yaklasik olarak %2,7 artmasi beklenmektedir. Ayrica
anlagmanin, ihracatin gergeklestirilme siiresini iki giin, ithalatin gergeklestirilme
stiresini ise bir buguk giin azaltacagr ongoriilmektedir (WTO, World Trade Report
2015).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti OECD’nin ¢alismalar1 da Diinya
Ticaret Raporunun bulgularina paralel sonuglar vermektedir. OECD’ye gore
anlasmanin uygulanmasi halinde iilkeler, ticaret maliyetleri (iilke gruplarina gore

degisiklik gostererek) %10 ile %18 arasinda azaltabilecektir (http-7, 2020).

2019 da diinyay1 her alanda etkileyen Covid19 salgini iilkeler arasinda ticareti
de olumsuz yonde etkilemistir. Nakliye ve tedarik zinciri kesintileri ticaret

maliyetlerinin artmasma sebep olmustur (http-1, 2021). Ozellikle bu donemde
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anlagmanin yiikiimliiliklerinin yerine getirilmesi ve ticaret maliyetlerinin azaltilmasi
onem arz etmektedir. Sozlesmelerin uygulanmamasi uluslararasi ticareti olumsuz

yonde etkileyebilmektedir (Rodrik, 2002).

Ulkelerin ticareti kolaylastirmada gosterdikleri gelismeleri 6lgmek amaciyla
gegmiste yapilan arastirmalarda birgok endeks kullanilmistir. Lojistik performans
endeksi, is yapma kolayligi, bilgi ve iletisim teknolojileri gelismislik endeksi ve
ticareti kolaylastirma endeksi bu endekslerden bazilaridir. Bu endekslerden Diinya
Bankasi tarafindan paylasilan lojistik performans endeksi ve Diinya Ekonomik Formu
tarafindan yayinlanan ticareti kolaylastirma endeksi caligmanin ilerleyen boliimlerinde

detaylica incelenip, ¢caligmanin amaci dogrultusunda analizlere tabi tutulmustur.

2.1.6.2. Tiirkiye Ticaretin Kolaylastirilmasi1 Kurulu

TFA, anlagsmanin icinde yer alan maddelerin ulusal sinirlar igerisinde
uygulanmasinin ve sektorler arasinda entegrasyonunun saglanmasi igin ‘Ulusal
Ticaretin Kolaylagtirllmast Komitesi’ kurulmasmi oOnermektedir. Bu dogrultuda
Tiirkiye’de 18 kamu kurum ve 6zel sektor kuruluslarmin katilimiyla 3 Aralik 2016

tarihinde Ticaretin Kolaylastirilmasi Kurulu kurulmustur.

Ticaretin Kolaylastirilmasi: Kurulu, Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 ile Ekonomi
Bakanlig1 Miistesarlar1 es baskanliginda; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Cevre
ve Sehircilik Bakanligi, Disisleri Bakanligi, Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi,
Kalkinma Bakanlig1, Saglik Bakanligi, Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig,
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE), Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK), Kii¢iik ve
Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB),
Tiirkiye Thracatcilar Meclisi (TIM), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB),
Uluslararas1 Nakliyeciler Dernegi (UND), Uluslararast Tasimacilik ve Hizmet
Uretenleri Dernegi (UTIKAD), Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) ve Giimriik
Miisavirleri Dernegi temsilcilerinden olusmaktadir (http-10, 2020).

Ticaretin Kolaylastirilmast Kurulunun 8 ana baslikta belirledigi hedefleri
asagidaki verilmektedir (http-10, 2020):

1. Dis ticaretin gergeklestirilmesi sirasinda gereken bilgi ve belgeler; dogru,

giincel, yeterli, hizli, anlasilir ve kolay erisilebilir bir sekilde paylagilmasi,
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Mevzuatlarda yapilacak degisikliklerde ve yeni olusturulacak mevzuatlarin
gelistirilmesi siirecinde, ilgili kesimlere danisilmasi, fikirlerinin alinmasi ve
mevzuat degisikliklerinin duyurulmasi konusunda diizenli isleyen bir sistem

tesis edilmesi,

Ithalat ve ihracat islemlerinde kullanilan ve giimriik idareleri tarafindan talep
edilen belgeler, formaliteler, licret ve harglarin yeniden gozden gegirilerek,

ticret ve har¢larda seffaflik ve olgtliiliiglin saglanmasi,

Gilimriik sahalarinin alt yapisinin iyilestirilmesi ile bu alanlarda sinir idareleri
tarafindan yapilacak islem ve kontrollerin etkin ve diizenli olarak yapilmasinin

saglanmasi,

Dis ticaret islemlerinde kirmizi hat oranlarinin kontrol ve kolaylastirilma

dengesini saglayacak seviyelere diisiiriilmesi,

Transit gecislerde, transit serbestisinin tam olarak saglanmasi i¢in 6zen

gosterilmesi,

Esyanin ithalat, ihracat ve transit gegis islemlerinin sadelestirilmesi ve bu

amagcla sinir idarelerinin faaliyetlerinin koordine edilmesi,

Ticaret ile ugrasan kisi veya kurumlarin, gelismis tilkelerdeki firmalar ile esit
sartlarda uluslararasi rekabet giiciine erisebilmesi i¢in iyilestirmelerin

yapilmasi.

2.1.6.3. Tiirkiye’de Ticareti Kolaylastirma Calismalari

Tiirkiye, uluslararasi ticaretin yapilabilirligini kolaylagtirmak, uluslararasi

ticaretin onlindeki engelleri kaldirmak, giimriikte gegcirilen zamani kisaltmak ve

teknolojik ve lojistik alt yapisim1 gelistirmek amaciyla asagida siralanan projeleri

gerceklestirmistir:

Kagitsiz Giimriik Islemleri: Kagitsiz giimriik uygulamasiyla dis ticarette
kullanilan belgelerin internet platformlarindan elde edilmesi saglanmistir. Bu
uygulamayla birlikte uluslararasi ticaretin gerceklesme siiresinin kisaltilmasi

amagclanmaktadir.
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Tek Pencere Uygulamasi: Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu
(UNECE) tek pencere sistemini dis ticaret isleminde kullanilan gerekli
belgelerini ve bilgileri tek bagvuru noktasinda ilgili kisilere sunabilen bir
platform olarak tanimlamaktadir. Kagitsiz glimrik uygulamasinin
tamamlayicisi olarak sunulan bu platform; ticaret maliyetlerinin ve dis ticaretin
gergeklesme  sliresinin - azaltilmasinin - yam1  sira, kaynaklarin  etkin

kullanilmasini ve belgede sahteciligin oniine gecilmesini saglamaktadir.

Tek Durak Uygulamasi: Tek durak projesi sayesinde, normal sartlarda alti
asama olan giimriik islemlerinin tek asamaya indirilip giimriik hizmetlerinin ve
pasaport islemlerinin ayni noktadan gergeklesmesi saglanmistir. Bu proje ile
birlikte giimriikte bekleyen yolcularin ve nakliyecilerin giimriiklerde

gecirdikleri siirelerin azaltmasi: amaglanmaktadir.

Onaylanmig Kisi Statiisii: Bu belge, giimriik iglemlerini yerine getiren ve
yonetmeliklere uygun sekilde gergeklestirilen islemlerin muhasebe kayitlarini
tutan firmalara diizenlenmektedir. Bu belge ile firmalara giimriik islemlerinde
indirimli teminat hakki, gotiirii teminatindan faydalanma hakki, eksik belgeyle

beyanda bulunma hakki gibi kolayliklar saglanmaktadir.

Mavi Hat Uygulamasi: Bu uygulamayla Ticaret Bakanligi tarafindan
onaylanmis kisi statlisii verilen kisilerin ihracat c¢ikis islemleri sirasinda
esyanin belge kontroliine veya muayeneye girmeden ge¢mesine olanak
saglanmaktadir. Bu sayede islemlerin basitlestirilip ihracatin daha kisa siirede

gerceklesmesi hedeflenmistir.

Sonradan Kontrol Uygulamasi: Sonradan kontrol uygulamasi, yiikimli ile
giimriik idaresi arasindaki giiven iliskisine dayanmaktadir. Bu uygulama, dis
ticaret islemlerinde bulunan yiikiimliiniin beyan kontroliinii esya
giimriikteyken yapmayip, islem gerceklestirildikten sonra yapilmasina olanak

saglamaktadir.

Yetkilendirilmis Yiikiimli Uygulamasi: Yetkilendirilmis ytlikiimlii statiisiine
sahip olan firmalar; basitlestirilmis islem kapsaminda ATR diizenleme izni,
fatura beyan1 diizenleme izni, alt1 ay Oncesine dayanan tahlil raporu ekleme

izni gibi birtakim imtiyazlara sahip olmaktadir.
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e Kayit yolu ile Rejime Giris Beyani: Bu uygulamadan sadece A smifi
onaylanmis kisi statlisi belgesine sahip olanlar yararlanabilmektedir.
Uygulama sayesinde dis ticaret islemi yapan beyan sahibinin, giimriik rejimine
konu olan esyay1 giimriiklii sahaya gotiirmeden dogrudan giimriik idarelerinin

belirledigi yerlerden almasina imkan verilmektedir.

e NCTS Sistemi ve Ortak Transit Yonetmeligi: Bu uygulama, sézlesmeye taraf
tilkeler arasinda yapilan ticarettin, esyanin girisinde ya da ¢ikisinda ilave
beyanda bulunulmasina gerek kalmadan transit islemlerin kesintisiz sekilde

gerceklesmesini saglamaktir.

e Ortak Kap1 Uygulamasi: Ortak kap1 uygulamasiyla birlikte normal sartlarda
esyanin ayni smir kapisinda bir iilkeden ¢ikarken ve diger lilkeye giriste
muayene gibi ayni islemlerden gegmesinin oniine gecilmesi ve giimriiklerde

harcanan siiresinin azaltilmasi amag¢lanmustir.

Yapilan ¢alismalarin, gelistirmelerin ve yeni projelerin tilke ticaret kapasitesine
kattig1 degeri gormenin en iyi yolu uluslararasi kuruluslar tarafindan yayinlanan ve
ticaret prosediirlerinin degerlendirildigi raporlar ve endekslerdir. Bu noktada
endeksler, ilkeler igin yol gosterici olmaktadir. Dis ticaret alaninda yayinlanan
endeksler, tilkelerin hangi alanlarda (giimriikler, alt yap1 vs.) ne tiir yeniliklere ve
diizenlemelere ihtiyag duyduklarin1 gostermekte ve diger iilkelerle kendilerini

karsilagtirma olanag1 saglamaktadir.

Caligmanin bir sonraki bolimiinde endekslerin yapisi, dlgim kriterleri ve
giivenilirlikleri incelenecektir. Bolimiin devaminda ise ¢alisma da kullanilan ticareti

kolaylastirma endeksi ve lojistik performans endeksi yapis1 incelenecektir.

2.1.7. Performans Olciimii ve Endeksler

Neely vd. (1995) performans Ol¢iimiinii, gergeklestirilen faaliyetlerinin
verimliliklerinin 6l¢iilmesi siireci olarak tanimlamistir. Performans 6lgiimii yaparken
dogru dlgekler kullanilmasi 6nemlidir. Bir faaliyet bazinda performans 6l¢iimii ya da
durum tespiti yapilirken uluslararast kuruluslar tarafindan yayimlanan endeksler

oldukca yaygin olarak kullanilmaktadir. Poister’e gore performans Ol¢limiinde
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kullanilacak gostergelerin asagidaki 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Poister,
2008’den aktaran Aktas, 2019, s. 3):

e Gilivenilir ve gecerli,

e Anlagilabilir ve anlaml,

e Kapsamli ve dengeli,

e Net ve sade,

e Zamaninda elde edilebilme

e Diisiik maliyetli olmasi1 gerekmektedir

Performans 6l¢iimii yapilirken endeksler sik kullanilan yardimci araglardir.
Endeks, birden ¢ok Ol¢iimii veya degiskenini tek bir 6zet Olgiimiinde birlestirerek
hesaplayan bir 6l¢ek degiskenidir (Poister, 2008). Giivenilir bir endeksin; bagimsizlik,
giivenilir metodoloji, uygun istatistiki siiregler, zamanlilik, tutarlilik, erisilebilirlik ve

aciklik gibi kriterleri karsilamasi gerekmektedir.

Diinya Bankas1 (WB), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi (OECD), Diinya
Ekonomi Formu (WEF) gibi giivenilir uluslararasi kurumlar resmi verileri kullanarak
endeksler olusturmaktadir. Bu kurumlar iilkelerin ekonomik, demokratik, siyasi,
egitim ve dis ticaret gibi konularda durumlarini ortaya koyan endeksler yayinlamakta
ve endekslerin 6l¢iim sonuglarina gore iilkelere onerilerde bulunmaktadir. Calismanin
devaminda arastirmanin temelini olusturan, Diinya Ekonomik Formu tarafindan
yaymlanan ticareti kolaylastirma endeksi (ETI) ve Diinya Bankasi tarafindan

yayinlanan lojistik performans endeksi (LPI) irdelenmistir.

2.1.8. Ticareti Kolaylastirma Endeksi

Ticareti kolaylastirma endeksi (ETI), iilkelerin dis ticaret siireclerinde ulusal
sinirlarindan, esyanin varis noktasina kadar gecirdigi siirecte ticareti kolaylastirma
adia yapilan uygulamalarin, gelistirilen politikalarin ve hizmetlerin Seviyesini
olgmektedir (http-11, 2020). Ulkeler, ilk defa 2008 yi1linda WEF tarafindan yayinlanan
Ticareti kolaylastirma endeksi yardimiyla taraf olduklari Ticareti Kolaylastirma
Anlagmasmin ylikiimliiliiklerini yerine getirip getirmediklerini ve hangi alanlarda

gelismelere ihtiya¢ duyduklarini gérebilmeye baglamislardir.
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2.1.8.1. Ticareti Kolaylastirma Endeksi Metodolojisi

Ticareti kolaylastirma endeksi dort temel endeks, yedi alt endeks ve onlari
olusturan gostergelerle birlikte toplamda 57 gostergeden olusmaktadir. Bu
gostergelerden bazilar1 Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi, Diinya
Bankasi, Diinya Ticaret Orgiitii gibi kuruluslardan elde edilen veriler yardimiyla
olusturulmaktadir. Endeksi olusturan 22 gosterge ise Diinya Ekonomik Forumu’nun
ilgili kisiler ile gergeklestirdigi Yonetici Goriisleri Anketi’nden elde edilen yanitlar ile
olusturulmaktadir. Ticareti kolaylastirma endeksi gdstergeleri en kotii bir, en iyi yedi

olmak {izere puanlanmaktadir.

Sekil 1°de Ticareti Kolaylagtirma Endeksinin alt bilesenleri gosterilmektedir.
Endeks yapisi; pazara erisim, sinir yonetimi, alt yap1 ve ig ortami olmak iizere dort
temel alt endeksten olugsmaktadir. Asagida gosterilen alt endeksler daha sonraki

boliimlerde detayli bir sekilde incelenmistir.

[~ & 4 = la k

. : ’ r Bilegen 3: Bilesen4: Bilesen 5: Bilegen 6:
I?;lz?reanElr.i?ilri lezlaeianfi.;iEn Q(]mr(]k Ulagim Alt Ulasim ?ilgi ve
Idaresi Yapisinin Hizmetlerini Iletisim
Verimliligi ve mevcudiyeti n Teknolojileri
Seffafligi ve Kalitesi Mevcudiyeti n
ve Kalitesi Mevcudiyeti
ve Kullanimi

Bilesen 7: is Ortami Im

Sekil 1. Ticareti Kolaylastirma Endeksi Yapisi

Kaynak: www.weforum.org, 2016
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2.1.8.2. Ticareti Kolaylastirma Endeksi Ulkelerin Genel Gériiniimii

WEF tarafindan 2016 yilinda yayinlanan Kiiresel Ticaretin Kolaylastiriimasi
Raporu; diinya ticaretinin arttirilmas1 amaciyla, KOBI’lerin ve mikro sirketlerin
ontindeki engellerin kalkmasi igin daha ¢ok ¢aba sarf edilmesi gerektigini
belirtmektedir. Ayrica gelismekte olan iilkelerin hala yiiksek tarifeler uyguladigini ve
refah seviyesinin artirilmast igin yliksek tarifelerin azaltilmasi gerektigini

vurgulanmugtir.

Raporda bu noktalara ek olarak; giimriik idarelerinin, teknolojik alt yapinin ve
is ortaminin gelistirilmesinin  maliyetli olacagi belirtilmektedir. Fakat bu
gelistirmelerin ihracatta rekabet ortamini arttiracagimin 6nemi ortaya konmustur.
Raporda uluslararasi ticaretin bu gelismelere ihtiyag duydugu belirtilmekle birlikte,
gelisen ticaretin ve kiiresellesmenin yolsuzlugun azaltilmasinda ve kalkinmanin
saglanmasinda 6nemli bir yeri oldugu vurgulanmistir (Global Enabling Trade Report,
2016).

Cizelge 3 de ETI 2016 y1il1 verilerine gore siralanmis ilk 10 iilke ve Tiirkiye’nin
2012, 2014, 2016 yillar1 ETI skorlar1 verilmistir. 2016 yili verileri dikkate alinip
incelendiginde sirastyla Singapur, Hollanda, Hong Kong, Liiksemburg ve Isveg’in
sirasiyla ilk beste yer aldigi goriilmektedir. Tiirkiye ise 137 tilke arasinda 59’uncu

sirada yer almistir.

Cizelge 3. Ticareti Kolaylastirma Endeksi ilk 10 Ulke ve Tiirkiye

SIRA ULKELER ETI 2012 ETI 2014 ETI 2016
1 SINGAPUR 6,14 5,90 5,97
2 HOLLANDA 5,32 5,30 5,70
3 HONG KONG 5,67 5,50 5,66
4 LUKSEMBURG 5,20 5,10 5,63
5 ISVEC 5,39 5,10 5,61
6 FINLANDIYA 5,34 5,20 5,60
7 AVUSTURYA 5,12 5,00 5,52
8 INGILTERE 5,18 5,20 5,52
9 ALMANYA 5,13 5,10 5,49
10 BELCIKA 4,96 4,90 5,45
59 TURKIYE 4,13 4,30 4,52

Kaynak: www.weforum.org, 2016

Yayinlanan rapora gore Tiirkiye, onceki yillara gore gerileme kaydetmistir. Bu
gerilemenin sebebi olarak i¢ pazara kisith erisim ve ¢alisma ortamindaki bozulmalar

gosterilmektedir. Ayrica arttirilan tarife oranlari ve birim bagina alinan tarifelerin
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sayisinin arttirilmasi, tarife yapisin1 daha karmasik hale getirmistir. Bu donemlerde
Tiirkiye, sadece hava tagimaciliginda ve genel tasimacilik alt yapisinda
iyilestirmelerde bulunmustur. Raporda ayrica Tiirkiye’de ithalat ve ihracat
islemlerinde asagida maddeler halinde verilen durumlarin dis ticaretin

gerceklestirilmesinde aksakliklar yarattig1 belirtilmistir:
e Yorucu ithalat prosediirleri
e Tarifeler ve tarife dis1 engeller
o Uluslararasi tagimaciligin yiiksek maliyeti ve gecikmelere sebep olmasi
e Yurtici teknik sartlar ve standartlar
e Yurti¢i tasimaciligin yiiksek maliyeti
e Uygun olmayan teknoloji alt yapis1
e Sinirda yolsuzluk
e Sug ve hirsizlik
e Rekabetci fiyatlar ile ithal girdilere erisememe
e Ticaret finansmanina erigim
e Alicilarin kalite ve miktar gereksinimlerini karsilamada zorluklar
e Potansiyel pazarlarin ve alicilarin belirlemesindeki problemler
e Uygun olmayan iiretim teknolojisi ve becerisi
e Yurt disi tarife engelleri
e Yurt disinda mense kurallar gereksinimleri

Raporda ozellikle kagakciligin ve ticari islemlerde uyulmasit gereken
prosediirlerdeki sikligin giderilmesi aciliyet gerektiren problemler olarak belirtilmistir.
Bu alanlarda yasal ortamlarin hazirlanmas: ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi
halinde, Tirkiye’nin iist siralarda yer almasi kaginilmazdir. Ticareti Kolaylastirma
endeksinin daha iyi anlasilabilmesi agisindan bir sonraki boliimde endeksin alt

bilesenleri irdelenmistir.
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2.1.8.3. Ticareti Kolaylastirma Endeksi Alt Bilesenleri

Endeks; pazara erisim, sinir yonetimi, alt yap1 ve is ortami olmak iizere dort
ana bilesen ve ana bilesenleri olusturan yedi alt endeksten olusmaktadir. Yedi alt
endeksin degerlendirilmesinde ise toplamda 57 gostergeden yararlanilmistir. Bu

boliimde dort ana bilesen ve yedi alt endeks detaylica agiklanmustir.

2.1.8.3.1. Pazara Erisim

Pazara erisim alt bileseni, iilkelerin gerceklestirdigi ithalatta mal girigini,
ithracatta ise tiiccarlarin dis piyasaya girislerindeki politikalarin1 degerlendirmektedir.
Pazara erigim alt bileseni dis pazara erisim ve i¢ pazara erisim olmak iizere iki alt

endeksten olugsmaktadir.

A. Dis Pazara Erisim: Bir iilkeye ihracat yapan tiiccarlarin i¢ pazara girerken

karsilastig: tarife engellerini degerlendiren alt endekstir.

B. I¢ Pazara Erisim: Ulkelerin tarife politikalarmin diizeyini ve karmasikligini
degerlendirir. Ulkelerin ithalat mallar1 iizerinde uyguladig tarifeleri, tarife digt

engelleri, farkli tarife sayilarini ve giimriiksiiz ithalat payin1 degerlendirir.

Cizelge 4. Pazara Erisim Endeksi Skorlari

GENEL

SIRA SIRA ULKELER 2012 2014 2016
21 1 SILI 5,69 5,50 5,83
80 2 LESOTHO 4,32 3,90 571
54 3 PERU 5,51 5,00 5,53
1 4 SINGAPUR 6,20 5,50 5,49
74 5 EL SALVADOR 5,18 4,70 5,46
19 6 [ZLANDA 4,76 4,30 5,37
86 7 HONDURAS 5,18 4,60 5,34
109 8 MADAGASKAR 4,66 4,30 5,24
51 9 MEKSIKA 4,84 4,40 5,09
57 10 COSTA RIKA 5,53 4,70 5,08
59 86 TURKIYE 4,22 3,70 4,30

Kaynak: www.weforum.org, 2016

Cizelge 4 de 2016 yili verilerine gore ilk 10 da bulunan iilkelerin ve
Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillar1 pazara erisim alt endeksi skorlar1 verilmistir.
Cizelge 4 incelendiginde, ilk beste sirasiyla; Sili, Lesotho, Peru Singapur ve El
Salvador bulunmaktadir. Genel siralamada ilk beste yer alan iilkelerden Singapur

dordiincii, Hollanda 42’inci, Hong Kong 70’inci, Liiksemburg 27’inci ve Isveg 61’inci
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sirada yer almistir. Tiirkiye ise pazara erisim endeksinde 136 iilke arasinda 86’inc1

sirada yer almaktadir.

2.1.8.3.2 Sinir Yonetimi

Sinir yonetimi endeksi, iilkelerin sinir yonetimlerinin dis ticarete konu olan
rliniin giris ve ¢ikisini kolaylastirma seviyesinin degerlendirildigi alt endekstir.
Glimriik idaresinin verimliligi ve seffaflig1 bileseni tek basina sinir yonetimi endeksini

olusturmaktadir.

A. Giimriik Idaresinin Verimliligi ve Seffaflig1: Uriiniin ihracati ve ithalatinda
etkinlik, gerekli evrak sayisi, ortalama zaman, seffaflik ve maliyet gibi
durumlart degerlendirildigi endekstir. Aynm1 zamanda sinir islemlerinde
kurumlarin sagladigi bilgileri ve gerceklesen yolsuzluklar1 da bu endekste

degerlendirme kapsamina alinmaktadir.

Cizelge 5 de 2016 yil1 verilerine gore ilk 10 de bulunan iilkelerin 2012, 2014
ve 2016 yillar1 sinir yonetimi alt endeksi skorlar1 verilmistir. Cizelge 5 incelendiginde
ilk beste; Singapur, Hollanda, Isveg, Finlandiya ve Avusturyanin bulundugu
goriilmektedir. Sinir yonetimi endeksinde genel siralamada ilk beste yer alan
tilkelerden Singapur birinci, Hollanda ikinci, Hong Kong 12’inci, Liiksemburg
sekizinci ve Isveg iigiincii sirada yer almaktadir. Tiirkiye ise sinir yonetimi endeksinde
136 iilke arasinda 45’inci siradadir. Bir 6nceki yilin verilerine bakildiginda Tiirkiye

siir yonetiminde bir sira yilikselmistir.

Cizelge 5. Simir Yonetimi Endeksi Skorlar:

GENEL
SIRA SIRA ULKELER 2012 2014 2016
1 1 SINGAPUR 6,53 6,30 6,40
2 2 HOLLANDA 6,00 6,10 6,40
5 3 ISVEC 6,35 6,20 6,39
6 4 FINLANDIYA 5,88 6,20 6,31
7 5 AVUSTURYA 5,65 5,80 6,29
8 6 INGILTERE 5,80 6,00 6,21
14 7 ESTONYA 5,61 5,90 6,15
4 8 LUKSEMBURG 5,37 5,80 6,14
11 9 ISVICRE 5,69 5,80 6,13
12 10 DANIMARKA 6,22 5,90 6,07
59 45 TURKIYE 4,07 4,90 5,06

Kaynak: www.weforum.org, 2016
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2.1.8.3.3. Altyap1

Ulkelerin gergeklestirdikleri inracat ve ithalat islemlerinde, ticarete konu olan

tirtiniin hareketini kolaylagtiracak ulagim ve iletisim alt yapilariin degerlendirildigi

endekstir. Alt yap1 endeksini; ulasim altyapisi mevcudiyeti ve Kkalitesi, ulasim

hizmetlerinin mevcudiyeti ve kalitesi ve bilisim ve iletisim hizmetlerinin mevcudiyeti

ve kullanim1 olmak ftizeri ii¢ gosterge olusturmaktadir.

A.

Ulasim Altyapist Mevcudiyeti ve Kalitesi: Bileseni olusturan gostergeler;
tilkelerin karayolu, havayolu, denizyolu ve demiryolu ile yaptiklar ihracat ve
ithalatta sahip olduklar1 ulagim alt yapisinin yogunlugunu, Kkalitesini ve

nakliyeciler i¢in mevcut baglanti aktarma diizeylerini degerlendirmektedir.

Ulagim Hizmetleri Mevcudiyeti ve Kalitesi: Ulagim hizmetleri mevcudiyeti ve
kalitesi bileseni; iilkelerin dig ticaret faaliyetleri sirasinda sevkiyatlarinin
izlenme ve takip edilebilirligini, sevkiyatlar i¢in sunulan hizmetlerin miktarini
ve kalitesini, sevkiyatlarin zamaninda gergeklesip ger¢eklesmedigini, genel

posta etkinligini ve lojistik endiistrisinin yetkinligini degerlendirir.

C. Bilisim ve lletisim Hizmetlerinin Mevcudiyeti ve Kullanimi: Bilesen,
iilkelerde internet kullanim oranini, iletisim teknolojilerinin  glimriik
yonetimlerinde kullanimimin yayginligini ve devletlerin sagladigi ¢evrimigi
hizmetlerin miktarini ve kalitesini degerlendirmektedir.

Cizelge 6. Altyap: Endeksi Skorlari

GENEL

SIRA SIRA ULKELER 2012 2014 2016
3 1 HONG KONG 5,85 6,00 6,19
1 2 SINGAPUR 6,06 6,10 6,15
2 3 HOLLANDA 5,92 6,00 6,14
16 4 JAPONYA 5,51 5,90 6,07
8 5 INGILTERE 5,53 6,00 6,02
23 6 BAE 5,30 5,80 6,00
9 7 ALMANYA 579 5,90 5,99

22 8 ABD 5,45 5,80 5,93

13 9 FRANSA 5,75 5,80 5,86

27 10 KORE 5,55 5,80 5,80

59 46 TURKIYE 4,28 4,30 4,48

Kaynak: www.weforum.org, 2016

Cizelge 6 da 2016 yili genel siralamasinda ilk 10 da bulunan iilkeler ve

Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillar1 altyapr endeks skorlar1 verilmistir. Cizelge 6
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incelendiginde ilk beste sirasiyla Hong Kong, Singapur, Hollanda, Japonya ve
Ingiltere’nin oldugu goriilmektedir. Genel siralamada ilk beste yer alan iilkelerden
Singapur ikinci, Hollanda ii¢iincii, Hong Kong birinci, Liiksemburg 16’1mnc1 ve Isveg
ise 12’inci sirada yer almaktadir. Tiirkiye ise altyap1 endeksinde 136 iilke arasinda

46’1nc1 siradadir. Tirkiye, bir Onceki rapor verilerine gore ii¢ sira yiikselmistir.

2.1.8.3.4. Is Ortam

Is ortam1 endeksi, genel olarak iilkelerdeki politika yapicilarimin is ¢evrelerini
diizenleme kabiliyetlerini incelemektedir. Toplamda 16 bilesen yardimiyla
hesaplanmaktadir. Is ortam1 endeksi; yonetim niteligini, yabanc1 ¢alisanlarin dis ticaret
yapan sirketlerde calisabilme diizeyini, devletlerin dogrudan yabanci yatirimlara
kolaylik saglayip saglamadigini, iilkelerin imzaladig1 ¢ok tarafli ticari anlagmalari,

kamu kurum ve kuruluslarinin tarafsizligini ve terdr suclart 6zelinde kisisel giivenligi

degerlendirir.
Cizelge 7. Is Ortam Endeksi Skorlar
GENEL
SIRA SIRA | ULKELER 2012 2014 2016
3 1 HONG KONG 5,75 5,80 5,86
1 2 SINGAPUR 5,75 5,80 5,81
4 3 LUKSEMBURG 5,75 5,60 5,80
6 4 FINLANDIYA 5,96 5,80 5,80
11 5 ISVICRE 5,82 5,70 5,77
5 6 ISVEC 5,88 5,50 5,65
17 7 NORVEC 5,66 5,50 5,63
18 8 YENI ZELANDA 5,63 5,60 5,59
23 9 BAE 5,58 5,30 5,58
43 10 |KATAR 5,61 5,70 5,43
59 73 | TURKIYE 3,95 4,30 4,23

Kaynak: www.weforum.org, 2016

Cizelge 7 de 2016 yili genel siralamada ilk 10 de bulunan iilkelerin ve
Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillar1 is ortam1 endeks skorlar verilmistir. Cizelge 7
incelendiginde ilk beste sirasiyla; Hong Kong, Singapur, Liiksemburg, Finlandiya ve
Isvigre’nin oldugu goriilmektedir. Genel siralamada ilk beste yer alan iilkelerden
Singapur ikinci, Hollanda 11’inci, Hong Kong birinci, Liiksemburg iiciincii ve Isveg
altinci sirada yer almaktadir. Tiirkiye ise altyapr endeksinde 136 iilke arasinda 73 iincii

sirada yer almaktadir. Tiirkiye’nin en kotii durumda oldugu endeks, is ortami
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endeksidir. Bir onceki yilin verilerine gore Tiirkiye 2016 yilinda 20 sira geriye

dismuistiir.

Ulkeler uluslararasi ticareti yapabilme kabiliyetlerini gelistirdikleri takdirde
yoksullugun azalmasini, refah seviyesinin artmasimi saglayabilirler. Bu sebeple
uluslararas1 kurum ve kuruluslar tarafindan paylasilan {ilkelerin ticareti yapabilme
kabiliyetlerini Olgen ve bu dogrultuda, politika yapicilara yapilmasi gereken
iyilestirmeler hakkinda onermelerde bulunan bu endekslerin incelenmesi énem arz
etmektedir. Bu noktada aragtirmanin bir sonraki boliimiinde ticaret i¢in 6nem arz eden
lojistik kavrami ve ticaretin yapilabilirliginin 6l¢iilmesinde kullanilan endekslerden bir
digeri olan ve bu arastirmada olusturulan teorik modele dahil edilen lojistik

performans endeksi (LP1) derinlemesine incelenmistir.

2.1.9. Lojistik Kavram ve Lojistik Performans

Lojistik, miisteri beklentilerine uygun olarak tiretilecek olan hammadde, mal
ve hizmetlerle ilgili depolama ve gozetlenme siireci, genel anlamiyla ise planlama
stireci olarak tanimlanabilir. Mal veya hizmetin liretim noktasindan tiiketim noktasina
kadar gecirdigi siirecte Uriiniin hareketi, depolanmas1 ve ilgili bilgilerin akisinin
saglanmas1 lojistik faaliyetler arasinda gosterilmektedir (Stock, Greis ve Kasarda,

1998).

Amerikan Lojistik Yonetim Konseyi (The Council of Logistics Management)
lojistigi; miisteri isteklerinin karsilanmasi amaciyla tiriiniin etkin ve en az maliyetle
¢ikis noktasindan nihai tiiketim noktasina kadar gecirdigi siirecin planlanmasi,
uygulanmasi ve gozetlenme siireci olarak tanimlamaktadir. Konsey daha sonra

lojistige “Tedarik Zinciri” kavramini eklemistir.

Kiiresellesmenin yayginlagmasi, internetin kullaniminin artmasi teknolojinin
hizla gelismesi diinya ticaretini olumlu yonde etkilemistir. Artan e-ticaret faaliyetleri,
tiketicilerin ihtiya¢ duyduklari {rlinleri satin alirken daha fazla isletmeye
ulagabilmelerine, dolayisiyla ticaret ortaminda rekabetin artmasina sebep olmustur.
Artan rekabet ortaminda isletmeler i¢in lojistik faaliyetlerinde organize olabilme
yetenekleri, isletmelere diger firmalar arasinda fark yaratabilme olanag:

saglamaktadir.
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Lojistik sektoriinlin pazar paymim 2018 yili sonrast 5 trilyon Amerikan
Dolari’nin {izerinde oldugu ve 2018-2026 yillar1 arasinda ise yillik biiyiimenin %7,4
oraninda gergeklesecegi tahmin edilmektedir. Tahminlerin gergeklesmesi durumunda
2026 yilinda kiiresel lojistik pazarinin 16,445 milyar ABD Dolar1 seviyelerine ¢ikacagi
distiniilmektedir (Transparency Market Research, 2019).

Lojistik faaliyetlerinin hangi islemleri igerdigi konusunda cesitli goriisler
bulunmaktadir. Lambert ve arkadaslarina gore lojistik faaliyetleri asagida maddeler

halinde yazilmis olan islemleri igermektedir (Lambert vd., 1998):
e Envanter Yonetimi
e Talep Tahmini
e Miisteri Hizmetleri
e Dagitim iletisimleri
e Ellegleme
e Siparis Isleme
e Paketleme
e Parca ve Servis Destegi
e Tesis ve Depo Organizasyonu
e Satin Alma
e Antrepo ve depolama
e Geri Donmiis Mallarin Elleglenmesi
e Ters Lojistik
e Ulastirma

Iyi organize edilmis lojistik faaliyetleri isletmelere pazarda rekabet avantaji,
zaman ve yer vb. faydalar saglayabilir. Lojistik hizmetlerinde kalitesizlik, zayif lojistik
altyapr ve kotii yonetilen operasyonel siiregler, kiiresel ticaret zincirinin kesintisiz

gerceklesmesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Devlin ve Yee, 2005).
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Y Oneticilerin lojistik faaliyetlerini gergeklestirirken dikkat etmesi gereken yedi
dogru bulunmaktadir. Bu yedi dogru; dogru iiriinii, dogru miktarda ve dogru

kosullarda, dogru miisteriye, dogru zamanda ve dogru yerde teslim etmektir (Springer,
2000).

Devletler, uluslararasi ticaretlerini gelistirmek ve ticaretin dniindeki engelleri
azaltip ticareti kolaylastirmak amaciyla lojistik performanslarini arttirict eylemlerde
bulunmalidirlar. Lojistik faaliyetlerinde devletlerin kendi kalite diizeylerini ve hangi
iyilestirmelere ihtiya¢ duyduklarini analiz etmelerine olanak saglayan, Diinya Bankasi
tarafindan yaymlanan lojistik performans endeksi (LPl) bu noktada oldukca
islevseldir. Caligmanin bir sonraki bolimiinde LPI ve alt bilesenleri detaylica

incelenmistir.

2.1.10. Lojistik Performans Endeksi (LPI)

Lojistik altyap: kalitesinde iyi bir performansa sahip iilkelerdeki firmalar,
tedarik zinciri aglar1 aracilifiyla uluslararasi pazarlarda daza hizli ve etkin bag
kurabilmektedirler. Diisiik performansa sahip iilkelerde ise firmalar, kiiresel zincirlere
entegre olmada ve rekabet etmede yiiksek maliyetler nedeniyle problemler ile
karsilagabilirler. Lojistik performans endeksi bu noktada iilkelerin lojistik

hizmetlerinin kalitelerini degerlendirmede oldukga faydali olmaktadir.

Lojistik performans endeksi, Diinya Bankasi tarafindan yaymlanan ve
iilkelerin lojistik kabiliyetlerini inceleyen anket calismasidir. Endeks, iilkelerin alt
yapi, giimriik ve nakliye islemlerindeki lojistik hizmetlerinin kalitesini degerlendirip,
politika yapicilara lojistik faaliyetlerinde yasanan aksakliklar1 ve gelistirilmesi
gereken konular1 detaylica sunmaktadir. LPI, gittikce karmasik hale gelen tedarik

zincirleri 6zelinde lojistik performansini daha iyi anlamaya yardimci olmaktadir.

2.1.10.1. Lojistik Performans Endeksi Metodolojisi

Iki y1l aralarla Diinya Bankasi tarafindan yayinlanan LPI, 167 iilkenin lojistik
performansint degerlendirmektedir. Yayinlandigi ilk yil olan 2010’da LPI, yedi
gosterge ile Olgtiliirken daha sonraki yillarda ise alti gostergeyle Olciilmeye

baglanmigtir. Sekil 2 de Lojistik performans endeksini olusturan alt gostergeler

33



verilmektedir. Bu gostergeler, ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde detaylica
incelenecektir. Bu alt1 gostergenin agirlikli ortalamasi alinarak hesaplanan endeks, en
diisiik bir, en yliksek bes olarak puanlanmaktadir. 1000 iist diizey yoneticiye yapilan
anket sonucu dlgiilen endeks igin anket yapilacak kisiler Uluslararas1 Tasima Isleri
Organizatorleri Dernekleri Federasyonu (FIATA), Global Express Dernegi (GEA) ve
Global Ulasim ve Ticaret Kolaylastirma Ortaklig1 (GFP) tarafindan belirlenmektedir
(http10, 2020).

Giimriikler | / Zamanlama
Ny ¥
irdi Lojistik Uluslararasi
Girdi (- Altyapi > Performans f« . — Gk
Gostergeler Endeksi (LP1) Sevkiyatlar Gostergeler
/ﬂ *
Lojistik ) \
Hizmetleri | | Takip ve izleme
Kalitesi

Sekil 2. Lojistik Performans Endeksi yapisi

Kaynak: Word Bank; Connecting to Compete Report, 2016

Sekil 2 de gosterilen alt gostergelerden girdi gostergeleri; kamu diizenlemeleri,
kamu politikalar1 ve ulasim altyapis1 gibi lojistik performansi onemli derecede
etkileyen gostergelerdir. Cikti gostergeleri ise girdi gostergelerde yapilan

tyilestirmeler ve diizenlemelerden etkilenen gostergelerdir (Zeybek, 2019).

2.1.10.2. Lojistik Performans Endeksi Ulkelerin Genel Gériiniimleri

2016 yilinda yaymnlanan “Connecting to Compete” raporuna gore LPI
endeksinde en iyi performansi 4,23 ile Almanya sergilemistir. En kotii performans ise
1,60 ile Suriye’ye aittir. Raporun isaret ettigi 6dnemli noktalardan biri tedarik zinciri
giivenilirligidir. Firmalar, ithalat islemlerinde {iriinlerin ne zaman ve nasil gelecegini
kesin bir sekilde bilmek istemekte hatta firmalara gore teslimatin tarihinin ve seklinin
kesin olarak bilinmesi, teslimat hizindan daha 6nemli oldugu raporda belirtilmektedir.

LPI endeksinde ilk beste olan iilkelerdeki firmalarin sadece %13 {iniin bu hizmet
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kalitesini saglayamadigi, skor olarak en diisiik iilkelerde ise bu oranin %35’leri

buldugu belirtilmistir.

Rapora gore bilgi ve iletisim teknolojileri hizmetlerindeki kalite, katilimcilar
tarafindan en yiiksek puani almistir. Ayrica 6lglilen hizmetlerde ilk siralardaki iilkeler
ile alt siralardaki tilkeler arasindaki skor farkinin en az oldugu alan bilgi ve iletisim
teknolojileri hizmetlerinde gergeklesmistir. Buna karsin katilimcilar tarafindan en az
memnun olunan alanlar; demiryolu alt yapisi, depolama ve aktarim alt yapilar
olmustur. Son olarak 2018 yilinda yayinlanan rapora gore LPI skorlarinda en yiiksek
performansa 2016 yilinda oldugu gibi Almanya, en kotii performansa ise Somali
sahiptir. Ik beste sirasiyla Almanya, Liiksemburg, Isveg, Hollanda ve Singapur
bulunmaktadir. Bu ¢alismada ETI ile LPI arasinda belirlenen ortak zaman dilimlerinin
2012, 2014 ve 2016 yillar1 olmast dolayistyla, bu yillarda yaymlanan endeks
puanlarma yer verilmistir. Cizelge 8 de 2016 yili LPI genel performanslara gore

stralanmis ilk 10 tilkenin ve Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 skorlar1 verilmistir.

Cizelge 8. Lojistik Performans Endeksi ilk 10 Ulke ve Tiirkiye

SIRA ULKELER 2012 2014 2016
1 ALMANYA 4,03 4,12 4,23
2 LUKSEMBURG 3,82 3,95 4,22
3 ISVEC 3,85 3,96 4,20
4 HOLLANDA 4,02 4,05 4,19
5 SINGAPUR 4,13 4,00 4,14
6 BELCIKA 3,98 4,04 4,11
7 AVUSTURYA 3,89 3,65 4,10
8 INGILTERE 3,90 4,01 4,07
9 HONG KONG 2,53 3,83 4,07
10 ABD 3,93 3,92 3,99

47 TURKIYE 3,51 3,50 3,42

Kaynak: Word Bank; Connecting to Compete Report, 2016

2016 y1li endeks verileri incelendiginde, 2014 yilinda 27°nci sirada yer alan
Tiirkiye’nin 3,42 puanla 34’iincii siraya kadar geriledigi gortiilmektedir. 2018 yilinda
ise Tirkiye, gonderinin takibi ve izlenebilirligi kriteri hari¢ diger biitiin alanlarda
gerileme kaydetmis ve 13 sira gerileyerek 47°nci sirada yer almistir. Rapora gore
Tiirkiye’nin, kamu ve 0zel sektér paydaslarinin siirdiiriilebilirlik, esneklik ve
teknolojiye entegre gibi konularda daha iyi performans gostermesi gerekmektedir.
Calismanin sonraki boliimiinde lojistik performans endeksinin daha iyi anlasilmasi

amaciyla LPI alt endeksleri detaylica agiklanmustir.
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2.1.10.3. Lojistik Performans Endeksi Bilesenleri

Sekil 2 de goriildiigi gibi lojistik performans endeksinin; gimriikler, altyapi,
lojistik hizmetlerinin kalitesi, takip ve izleme, zamanlama ve uluslararas: sevkiyatlar
olmak iizere alt1 tane alt bileseni bulunmaktadir. Bu bilesenler, yapilan arastirmalarin
ciktilarindan ve lojistik faaliyetlerinde bulunan uzmanlarin deneyimlerinden

yararlanilarak olusturulmustur.

2.1.10.3.1. Giimriikler

Sinir yonetimlerinin kapasitesi ve iriinlerin ithalat ve ihracati sirasinda
giimriiklerde uygulanan islemlerin seffaflig1 gibi bir¢ok konu giimriikler kriteri altinda
degerlendirilmektedir (Arvis, vd., 2016). Cizelge 9 da 2016 yili genel siralamada ilk
10 de bulunan iilkeler ve Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillar1 giimriikler endeksi

skorlar1 verilmektedir.

Cizelge 9. Giimriikler Alt Bileseni ilk 10 Ulke ve Tiirkiye

GENEL SIRA ULKELER 2012 2014 2016
SIRA
5 1 SINGAPUR 3,99 3,70 4,18
1 2 ALMANYA 3,67 3,74 4,12
4 3 HOLLANDA 3,86 3,64 4,12
15 4 FINLANDIYA 3,85 3,52 4,01
8 5 INGILTERE 3,63 3,63 3,98
14 6 KANADA 3,55 3,46 3,95
9 7 HONG KONG 2,70 3,58 3,94
3 8 ISVEC 3,39 3,76 3,92
2 9 LUKSEMBURG 3,70 3,82 3,90
11 10 ISVICRE 3,46 3,58 3,88
34 36 TURKIYE 3,38 3,18 3,18

Kaynak: Word Bank; Connecting to Compete Report, 2016

Cizelge 9 incelendiginde, ilk beste sirasiyla Singapur, Almanya, Hollanda
Finlandiya ve Ingiltere yer almaktadir. Genel siralamada ilk beste yer alan iilkelerden
Liiksemburg dokuzuncu, Isveg sekizinci sirada bulunmaktadir. Tiirkiye ise Giimriikler

kriterinde 36’ mnc1 sirada yer almaktadir.

Tiirkiye, raporun yayimlandigi son y1l olan 2018 yilinda ge¢mis yillara gore en
fazla gerilemeyi giimriikler olarak adlandirilan sinir otoritelerinin gergeklestirdigi

islemlerin verimliliginde kaydetmistir.

36



2.1.10.3.2. Altyapr

Altyapr bileseninin degerlendirilmesinde; karayolu, denizyolu, havayolu,
demiryolu, depolama islemleri, telekomiinikasyon ve bilgi iletisim teknolojisindeki
altyapt ve hizmet Kkalitesi kullanilmaktadir. Lojistik performans endeksinin
yayinlandig1 tarihten itibaren diinya genelinde en fazla gelisim altyapir alaninda

gerceklesmistir.

Cizelge 10 da 2016 yili genel siralamada ilk 10 de bulunan iilkeler ve
Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillar1 altyap: bileseni skorlar1 verilmistir. Cizelge 10
incelendiginde ilk beste sirasiyla Almanya, Hollanda Isve¢ Liiksemburg ve ingiltere
bulunmaktadir. Genel siralamada ilk beste yer alan iilkelerden Singapur, Altyapi
endeksinde altinci sirada yer almigtir. Tiirkiye ise genel siralamada 34 {incii sirada iken

altyapi kriterinde 31’inci siradadir.

Cizelge 10. Altyap: Bileseni ilk 10 Ulke ve Tiirkiye

GENEL r
SIRA SIRA ULKELER 2012 2014 2016
1 1 ALMANYA 4,05 4,17 4,44

4 2 HOLLANDA 4,12 4,07 4,29

3 3 ISVEC 3,82 3,98 4,27

2 4 LUKSEMBURG 3,91 3,68 4,24

8 5 INGILTERE 4,00 4,08 4,21

5 6 SINGAPUR 4,07 3,90 4,20
11 7 ISVICRE 3,83 3,79 4,19
10 8 ABD 4,11 4,14 4,15
14 9 KANADA 3,86 3,97 4,14

9 10 HONG KONG 2,35 3,87 4,10
34 31 TURKIYE 3,54 3,77 3,49

Kaynak: Word Bank; Connecting to Compete Report, 2016

Tiirkiye 2018 yilinda yayinlanan Connecting to Compete Raporu’nda, 2016
yilina gore gerileme kaydetmistir. 2018 y1l1 Altyap: bileseni skoru 3,21 olan Tiirkiye,

33’lincii siraya gerilemistir.

2.1.10.3.3 Lojistik Hizmetleri Kalitesi
Katilimeilar, lojistik hizmetleri kalitesini degerlendirirken iilkelerdeki
demiryolu tasimmaciligi, karayolu tasimaciligi, denizyolu tagimaciligi, havayolu

tasimaciligl, sinir birliklerinin idare yeterliligi, denetim kurumlarinin hizmetleri,
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giimriik  komisyoncular1  gibi alanlardaki hizmet kalitesini gdz Oniinde

bulundurmaktadirlar.

Cizelge 11 de 2016 yili genel siralamada ilk 10 de bulunan iilkeler ve
Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillart lojistik hizmet kalitesi bileseni skorlari
verilmektedir. Cizelge 11 incelendiginde, ilk beste sirastyla Almanya, isveg, Hollanda,
Avusturya ve Singapur’un yer aldig1 goriilmektedir. Genel siralamada ilk beste yer
alan iilkelerden Litksemburg 10’uncu sirada yer almistir. Tiirkiye ise genel siralamada

34’lincii, Lojistik Hizmetleri Kalitesinde 167 iilke arasinda 36’nci sirada yer

almaktadir.
Cizelge 11. Lojistik Hizmetleri Kalitesi ilk 10 Ulke ve Tiirkiye
GENBiG SIRA ULKELER 2012 2014 2016
SIRA
1 1 ALMANYA 4,32 4,36 4,28
3 2 ISVEC 4,26 4,26 4,25
4 3 HOLLANDA 4,15 4,34 4,22
7 4 AVUSTURYA 3,79 4,04 4,18
5 5 SINGAPUR 4,39 4,25 4,09
6 6 BELCIKA 4,2 4,39 4,07
8 7 INGILTERE 4,19 4,33 4,05
10 8 ABD 4,21 4,14 4,01
17 9 DANIMARKA 4,21 4,39 4,01
2 10 LUKSEMBURG 4,19 4,71 4,01
34 36 TURKIYE 3,87 3,68 3,31

Kaynak: Word Bank; Connecting to Compete Report, 2016

Tirkiye son olarak 2018 yilinda yayinlanan Connecting to Compete
Raporu’nda 2016 yilina gore gerileme kaydetmistir. 2018 LPI endeksi Lojistik
Hizmetleri Kalitesi kriterinde skoru 3,05 olan Tiirkiye, listede 51’inci siraya kadar

gerilemistir.

2.1.10.3.4. Zamanlama

Zamanlama alt bileseni, ithalat ve ihracat faaliyetleri gergeklestirilirken
yiikleme iglemlerinin zamaninda tamamlanip hedef noktaya 6ngoriildiigii tarihte ulasip
ulasmadigimin oSlgildiigii bilesendir. Anketin yapildigr katilimcilar zamanlama
bilesenini degerlendirirken; yiikleme dncesi denetim, denizde aktarma, sug faaliyetleri,
gayri resmi 6deme talepleri gibi konular1 g6z 6niinde bulundurarak degerlendirmeler

yapmaktadir.
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Cizelge 12 de 2016 yili genel siralamada ilk 10 de bulunan iilkeler ve
Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillar1 zamanlama kriteri skorlar1 verilmistir. Cizelge
12 incelendiginde ilk beste sirasiyla Liiksemburg, Almanya, Isvec, Belgika ve
Hollanda bulunmaktadir. Genel siralamada ilk beste yer alan iilkelerden Singapur ise
altinc siradadir. Tirkiye ise Zamanlama kriterinde 167 iilke arasinda 40’1inc1 sirada

yer almaktadir.

Cizelge 12. Zamanlama Alt Endeksi ilk 10 Ulke ve Tiirkiye

GENEL SIRA ULKELER 2012 2014 2016
SIRA
2 1 LUKSEMBURG 3,82 3,78 4,80
1 2 ALMANYA 4,09 4,12 4,45
3 3 ISVEC 39 3,98 4,45
6 4 BELCIKA 3,98 4,11 4,43
4 5 HOLLANDA 4,05 4,13 4,41
5 6 SINGAPUR 4,07 3,97 4,40
7 7 AVUSTURYA 41 3,56 4,37
8 8 INGILTERE 3,93 4,03 4,33
9 9 HONG KONG 2,44 3,81 4,29
10 10 ABD 3,96 3,97 4,25
34 40 TURKIYE 3,52 3,64 3,75

Kaynak: Word Bank; Connecting to Compete Report, 2016

Tiirkiye 2018 yilinda yayimnlanan raporda, bir 6nceki yila gére gonderinin
zamaninda ulastirilabilmesi gostergesinde skorunu diislirmiis ve dort sira gerileyerek

diger tlkeler arasinda 44’lincii sirada yer almistir.

2.1.10.3.5. Uluslararasi Sevkiyatlar

Uluslararas1 sevkiyat bileseni degerlendirilirken; dis ticaret faaliyetlerinin
gerceklestigi esnada yiliklemede rekabetgi fiyatlamalarin yapilip yapilmadigr ve
limanlarda, demiryollarinda, havalimanlarinda, depolama ve acentelere O0denen

ticretlerin ol¢tliiliigii ele alinmaktadir.

Cizelge 13 de 2016 yili genel siralamada ilk 10 de bulunan iilkeler ve
Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillar1 uluslararasi sevkiyatlar bileseni skorlari
verilmistir. Cizelge 13 incelendiginde, ilk beste sirasiyla Liiksemburg, Hong Kong,
Belgika, Isveg ve Singapur’un yer aldig1 goriilmektedir. Genel siralamada ilk beste yer
alan iilkelerden Almanya sekizinci, Hollanda ise altinci sirada yer almistir. Tiirkiye ise

uluslararasi sevkiyatlar bileseninde 167 iilke arasinda 35’inci sirada yer almaktadir
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Cizelge 13. Uluslararas: Sevkiyatlar Bileseni flk 10 Ulke ve Tiirkiye

GENEL .
SIRA SIRA ULKELER 2012 2014 2016
2 1 LUKSEMBURG 3,54 3,82 4,24

9 2 HONG KONG 2,39 3,72 4,05

6 3 BELCIKA 3,85 3,80 4,05

3 4 ISVEC 3,68 3,75 4,00

5 5 SINGAPUR 4,10 4,01 3,96

4 6 HOLLANDA 3,85 3,96 3,94
13 7 BAE 3,61 3,42 3,89

1 8 ALMANYA 3,87 4,10 3,86

7 9 AVUSTURYA 3,77 3,53 3,85
18 10 IRLANDA 3,40 3,80 3,83
34 35 TURKIYE 3,16 3,23 3,41

Kaynak: Word Bank; Connecting to Compete Report, 2016

Rapora goére Tiirkiye, uluslararasi sevkiyatlarin rekabet¢i fiyatlarla
gerceklesmesini saglamada gittikce kotiiye gitmektedir. Bu kriterde Tiirkiye, 2018

yilinda yayilanan endeks skorlarinda 3,06 puanla 53’{incii siraya gerilemistir.

2.1.10.3.6. Takip ve izleme

Takip ve izleme, esyanin tasima sirasinda hareketini kaydetmek igin
nakliyeciler tarafindan kullanilan sistemdir. Esya hareketlerinin kaydedilmesi
sayesinde, kaydedilen verilerin gonderici ve alicilara aktarilarak ilgili kisilerin
bilgilendirilmesi amaglanmaktadir. Teknolojinin gelismesi ve yayginlagsmasiyla bu tiir

sistemlerin ulusal veya uluslararasi tasimacilikta kullaniminda artis yaganmustir.

Cizelge 14. Takip ve izleme Bileseni ilk 10 Ulke ve Tiirkiye

GENEL .
—_— SIRA ULKELER 2012 2014 2016
3 1 ISVEC 4,13 4,09 4,38

7 2 AVUSTURYA 4,05 3,64 4,36

1 3 ALMANYA 4,26 4,32 4,27

6 4 BELCIKA 4,12 4,10 4,22
10 5 ABD 4,14 4,18 4,20
4 6 HOLLANDA 4,15 4,23 4,17

8 7 INGILTERE 3,95 4,16 4,13

2 8 LUKSEMBURG 3,79 3,91 4,12
14 9 KANADA 3,99 4,05 4,10

5 10 SINGAPUR 4,15 4,28 4,05
34 43 TURKIYE 3,62 3,53 3,39

Kaynak: Word Bank; Connecting to Compete Report
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Cizelge 14 de 2016 yili genel siralamada ilk 10 de bulunan iilkeler ve
Tiirkiye’nin 2012, 2014 ve 2016 yillar1 takip ve izleme kriteri skorlar1 verilmistir.
Cizelge 14 incelendiginde, ilk beste yer alan iilkelerin sirasiyla; Isveg, Avusturya,
Almanya, Belgika ve ABD oldugu goriilmektedir. Genel siralamada ilk beste yer alan
tilkelerden Liiksemburg sekizinci, Hollanda altinct ve Singapur 10’uncu sirada yer

almistir.

Tiirkiye ise bu kriterde 43’lincii sirada yer almaktadir. 2018°de ise Tiirkiye,
yedi sira yiikselerek 36’nc1 sirada yer bulmustur. Tiirkiye’nin LPI alt bilesenleri

arasinda siralama yiikseltebildigi tek alan, takip ve izleme bileseni olmustur.

2.2. Tigili Aragtirmalar
Calismanin bu kisminda, arastirmanin modelini olusturan; lojistik performans
endeksi, ticareti kolaylastirma endeksi ve uluslararasi ticaret arasindaki iliskilerin

incelendigi calismalara yer verilmistir.

Clark, Dollar ve Micco (2004) yaptiklari c¢alismada, diinyanin ¢esitli
limanlarindan ABD’ye gelen iiriinlerin sevkiyatlariyla ilgili 300.000’den fazla
gbzlemden yararlanmislardir. Calismanin sonucuna gore lojistik maliyetlerindeki
verimsizliklerin azaltilmasinin, diger iilkelerin ABD ile olan ikili ticaretlerinde artiga
neden olacagi ortaya konulmustur. Bu sonuca paralel olarak UNCTAD (Birlesmis
Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi, 2001) gelismekte olan iilkelerde deniz ve
hava tagimaciligi hizmetlerinin maliyetinde %1°lik bir diisiisiin, kiiresel gayri safi

yurti¢i hasilay1 yaklasik olarak 7 milyar ABD dolari arttirabilecegini gézlemlemistir.

Wilson vd. (2005) galismalarinda yer ¢ekimi modeli kullanarak 75 iilkenin
verilerini analiz etmislerdir. Arastirmada ticareti kolaylastirma ve ticaret akislar
arasindaki iligki irdelenmistir. Ticareti kolaylastirma dl¢egini; liman altyapisi, glimriik
ortami, diizenleyici ortamlar ve e-ticaret altyapisi gibi dort kategoriyi goz Oniinde
bulundurarak Slgmiistiir. Arastirmanin sonucunda, ticareti kolaylagtirmada reform ve
kapasite gelistirmelerinin ticareti ve ihracati énemli Olglide arttirabilecegi ortaya

konmustur.

Soloaga vd. (2006) Meksika’da ticaretin kolaylastirilmasi amaciyla yapilan

degisiklerin, ana sanayi sektorleri {izerindeki etkilerini incelemislerdir.
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Arastirmalarinda yer ¢ekimi modeli ve her bir iilke i¢in reform paketi tasarlamak
amaciyla simiilasyon stratejisi uygulamislardir. Sonuglar incelendiginde, ticareti
kolaylastirmadaki iyilestirmelerin ihracat1 %20, ithalat1 %11 oraninda arttirabilecegini

One stirmiislerdir.

Iwanow ve Kirkpatrick (2007) calismalarinda yer ¢ekimi modeli kullanarak
ticareti kolaylastirma ve ihracat performansi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. 78
iilkeye ait 2000-2004 yillar1 aras1 verilerin incelendigi ¢calismanin sonuglarina gore,
ticareti kolaylagtirma baglaminda gergeklestirilen %10’luk iyilesmenin ihracati
yaklagik %35 oraninda arttirabilecegini ortaya koymuslardir. Ayrica ¢alismaya gore; is
ortami kalitesinin artirilmasinin  ve temel ulasim ve iletisim altyapisinin

gelistirilmesinin ihracati artirdig1 sonucuna ulasilmistir.

Behar ve Manners (2008), yer ¢gekimi modeli kullanarak lojistigin ikili ihracat
tizerindeki etkilerini aragtirmigtir. Caligmanin sonuglarina gore ihracatgi lilkeler gok
sayida karaya ¢ikma yeri arasinda se¢im yaparken, mallarin1 bolgesel distribiitorlerin
devralmasina izin vermeden Once, nispeten diger iilkelere gére daha iyi donaniml

tilkelere gondermektedir.

Martinez-Zarzoso ve Marquez-Ramos (2008) en kiiciik kareler yontemi ve
Harvey modeli gibi gesitli tahmin teknikleri kullanarak WB tarafindan yayinlanan is
yapma kolaylig1 veri tabanindan toplanan verileri analizlere tabi tutmustur. 13
ihracatci ve 167 ithalatgi firmayi inceledikleri ¢alismalarinda, nakliye maliyetlerindeki
azalmanin, ithalat ve ihracat islemlerinde harcanan siirenin kisalmasinin ticaret

hacminde bir artisa yol agacagini ortaya koymuslardir.

Korinek ve Sourdin (2011) yaptiklari ¢alismalarinda yer c¢ekimi modeli
kullanarak, ikili ticarette lojistik kalitesinin ticaret akislarimi nasil etkiledigini
Olcmiislerdir. Diisiik, orta ve yiiksek gelirli {ilkelere ait verilerin analiz edildigi
calismada; lojistik gelismisligin ikili ticareti onemli sekilde etkiledigi ortaya
konulmustur. Ayrica ¢alismanin bir bagka bulgusu gostermektedir ki, lojistikteki

gelismelerin deniz yoluyla tasinan mallar {izerinde daha fazla etkisi vardir.

Felipe ve Kumar (2012) gergeklestirdikleri ¢alisma kapsaminda yer ¢ekimi
modeli kullanarak Orta Asya iilkelerinin, ikili ticaret seviyeleri ile ticaretin
kolaylastirilmas1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Ticaretin kolaylastiriimasini
lojistik performans endeksi araciligi ile degerlendirdikleri ¢alismalarinda, tilkelerin
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lojistik performans kalitelerinde gergeklesen olumlu yonde gelismelerin ikili ticaret
hacmini arttirdigini ve lojistik performanstaki artisin, diisiik teknolojik tiriinlere gore

yluksek teknolojik tiriinlerin ihracatini daha fazla arttiracagini ortaya koymuslardir.

Mann (2012) iilkelerin ticareti kolaylastirma politikalarindaki durumlarini
karsilastirdigi calismasinda; ticareti kolaylagtirma kavramini kaynak kullanim1 ve ¢ok
uluslu tedarik zincirlerinin Oniindeki engellerin analizi olarak tanimlamstir.
Calismada, politika yapicilarin uluslararasi ticareti tesvik etmek i¢in i ortamini nasil
degistirmeleri gerektigini ortaya koymustur. Ayrica ticaret kolaylastirma amaciyla
yapilan iyilestirmelerin, iilkelerin tedarik¢i konumunu alici faaliyetlerinden daha fazla

gelistirme egiliminde oldugunu tespit etmistir.

Itakura (2014), hesaplanabilir genel denge modelleri (CGE) araciligiyla
simiilasyon analizi uygulayarak ASEAN {ilkeleri arasinda mal ve hizmet ticaretinin
basitlestirilmesinin olasi ekonomik etkilerini ortaya koymustur. Sonuglara gére; mallar
tizerinde tarifelerin diisiiriilmesi, hizmetlerdeki ticaret engellerinin azaltilmasi ve
zamandan tasarruf gibi ii¢ temel bileseni uluslararasi ticareti etkileyen bilesenler olarak
tanimlamigtir. Ayrica ticaret engellerini azaltmanin ve serbestlesmenin ekonomik

refah tlizerinde 6nemli derecede etkili oldugunu ortaya koymustur

Puertas, Marti ve Garcia (2014), 2005-2010 doneminde Avrupa Birligi ihracati
tespit etmislerdir. Ayrica Lojistik Performans Endeksi alt bilesenlerinden glimriik
prosediirleri, lojistik maliyetler ve kara ve deniz tagimaciligi bilesenlerini yer ¢ekimi
modeli kullanarak analiz ettikleri ¢alismalarinda, LPI bilesenlerinden birindeki
gelismenin Afrika, Giiney Amerika ve Dogu Avrupa iilkelerinin ticaret akislarinda

onemli bir bilylimeye yol agabilecegini ortaya koymuslardir.

Pablo Coto-Millan vd. (2015) yaptiklar1 ¢alismada, stokastik sinir analizini
kullanarak lojistik ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin yurti¢i teknik verimlilik
tizerindeki etkisini, Diinya Bankasi tarafindan iist orta gelir ve yiiksek gelirli iilkeler
olarak gruplandirilmis iilkeler lizerinde incelemislerdir. Arastirmanin ¢iktilarina gore;
ekonomik etkisinin (diger durumlar sabitken) her %1’lik artis i¢in %0,59 oldugu

tahmin edilmektedir.
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Uca vd. (2016) hiyerarsik regresyon analizi yaptiklar1 ¢alismalarinda, algilanan
yolsuzluk endeksi ile dis ticaret hacmi arasindaki iliskide lojistik performans
endeksinin araci etkisini incelemislerdir. Calismanin sonucunda bir iilkenin lojistik
kabiliyetinin dis ticaret hacmi ve yolsuzluk algis1 arasindaki iliskiyi tetikledigini

ortaya koymuslardir.

Addey (2017) 48 ABD eyaletinden yapilan bugday, soya fasulyesi ve misir
ihracati izerinde ticareti kolaylastirma endeksi ve alt endekslerinin etkisini yer ¢ekimi
modeli kullanarak tahmin etmeye calismistir. Calismanin sonucuna gore; ticareti
kolaylastirma endeksinin, ABD’den tarimsal ihracat talebini agiklamada anlamli
oldugu ve alt endekslerden pazara erisim, sinir yonetimi, altyapt ve is ortami
endeksinin secilen ii¢ mahsuliin ihracati lizerinde etkisinin istatistiksel olarak anlamli

oldugu ortaya ¢ikmustir.

Celebi (2019) yer ¢ekimi modeli kullanarak lojistik performansin uluslararasi
ticaret ilizerindeki etkisinin, iilkelerin gelir seviyelerine goére farklilik gosterip
gostermedigini incelemistir. Arastirmanin bulgularina gore, diisiik gelirli ekonomiye
sahip iilkelerin lojistik performanstan en yiiksek fayday: elde ettigi ayn1 zamanda orta
ve yiiksek gelirli tilkelerde lojistik performansin ihracati ithalattan daha fazla arttirdig:

ortaya konmustur.

Host vd. (2019) 150 iilkeye ait 2007-2016 yillar1 dis ticaret ve lojistik
performans verilerini yer ¢ekimi modeli ile incelemislerdir. Lojistik performansin
uluslararast ticaret {izerindeki etkilerini inceledikleri ¢alismalarinda, lojistik
performansin ticaret akislar1 ve 6zellikle ihracat tizerinde olumlu yonde bir etkisinin

oldugunu tespit etmislerdir.

Aktas (2019) galismasinda 103 iilkeye ait lojistik performans endeksi, (LPI)
ekonomik 6zgiirliikk endeksi (EFI) ve ticareti kolaylastirma endeksi (ETI) verilerini
kullanmistir. Verileri korelasyon analizi, dogrusal regresyon ve hiyerarsik regresyon
analizi yontemleriyle incelemis ayrica Sobel testi ve bootstrap metodu uygulayarak
aracilik analizi yapmistir. Calismanin sonucuna gore; lojistik performans endeksinin,

ticareti kolaylastirma endeksi tizerinde anlamli ve olumlu bir etkisi vardir.

Yang ve Chang (2019) konteyner nakliye sirketlerine anket yoOntemi
uygulayarak elde ettikleri 147 kullanilabilir yanit1 faktor analiziyle inceledikleri
calismalarinda, kara ile g¢evrili Afrika tilkelerindeki lojistik operasyonlarda nakliye
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kapasitesi, dis riskler, bilgi entegrasyonu, lojistik altyapisi, yerel acentecilik ve ulusal

yasalarin 6nemli kriterler oldugunu belirlemislerdir.

Sayki ve Afesorgbor (2019) ticaret engellerinin ihracat ve ithalat akislari
tizerindeki etkisinin biiyiikliigiinii ortaya koymak amaciyla yaptiklari ¢aligmada,
ticareti kolaylastirma onlemlerini ve 52 Afrika iilkesinden olusan 6rneklemi yapisal
¢ekim modeli kullanarak incelemislerdir. Sonug olarak ticaretin kolaylastiriimasinin
Afrika ticaret performansini artirdigit ve simiur Otesinde ticaret maliyetlerinin

azaltilmasinin Afrika i¢in ¢ok 6nemli oldugu vurgulanmastir.

Yeo, A.D. & Deng, A. (2020) yapisal esitlik modeli ile 62 iilkenin 2010, 2012,
2014 ve 2016 yillart verilerini kullanarak, Portugal-Perez and Wilson (2012)
tarafindan gelistirilen ticareti kolaylastirma 6l¢egi ve uluslararas: ticaret arasindaki
iliskide lojistik performans endeksinin aracilik etkisini irdelemistir. Calismanin
sonucuna gore lojistik performans endeksinin, ticareti kolaylastirma ve uluslararasi

ticaret arasindaki iliskide aracilik etkisi vardir.

Zaninovic ve Skender (2020) AB iilkelerinin ikili ticaretinde lojistik
performansin etkisini yer ¢ekimi modeli ve Poisson-pseudo (PPML) yontemiyle
inceledikleri calismalarinda, LPI degerlerindeki farkliliklarin ikili ticaret iizerinde

heterojen bir etkisinin oldugunu ortaya koymuslardir.

Zhao ve Zhang (2020) 2009-2019 yillar1 ticaret hacmi verileri ile 2017-2018
yillar1 arasinda Cin’in ihracat en fazla ihracat yaptig1 18 iilkenin verilerini kullanarak,
Cin ihracatindaki gelisme ile ticareti kolaylastirma endeksi arasindaki iliskiyi
incelemistir. Sonuglara gore; ticareti kolaylastirma endeksindeki gelismenin ithalat ve
thracat gelisimi lizerinde anlaml bir etkisinin oldugunu tespit edilmistir. Bu sonuca
yakin olarak, Guo (2017) yaptigi ¢alismada benzer sonuglar elde etmistir. Ticareti
kolaylastirma ile Cin dis ticareti arasindaki iliskiyi inceledigi ¢aligmanin sonucuna
gore; ticareti kolaylastirmanin {iretim mallarmin ihracatinda ve birincil mallarin

thracatinin gelistirilmesinde 6nemli bir yeri vardir.

Li, B.J. (2020) calismasinda altyapi, kurallar ve diizenlemeler, giimriik ortami1
ve e-ticaret verilerini ticareti kolaylagtirma 6lgegi olarak kullanmistir. 2009-2018
yillar1 arasina ait verileri, yer ¢ekimi modeli ile irdeledigi calismasinda, ticaretin

kolaylastirilmasinin Cin ihracat1 iizerinde olumlu bir etki yarattigini ortaya koymustur.
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Bugarcic, Skvarciany ve Stanisic (2020) yaptiklar1 calismada, lojistik
performansin Orta ve Dogu Avrupa iilkeleri ve Bati Balkanlar’daki ticaret hacmi
tizerindeki etkisini incelemislerdir. Yer¢ekimi modeli kullanarak 2007-2018 yillar1
lojistik performans endeksi verilerinin incelendigi ¢alismanin sonuglarina gore, lojistik
performansin Orta ve Dogu Avrupa iilkeleri arasindaki ikili ticaret {izerinde anlaml
ve olumlu bir etkisinin oldugu ve lojistik hizmetlerinin iyilestirilmesinin ticaret

maliyetlerini azalttig1 ortaya konulmustur.
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3. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmada kullanilan degiskenlerden, olusturulan
hipotezlerden, bu dogrultuda gelistirilen teorik modelden, arastirmanin evreni ve

ornekleminden, veri toplama araglarindan ve uygulanan analizlerden bahsedilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Yapilan literatiir taramasinin sonucunda Sekil 3 de verilmekte olan temel
aracilik modeli olusturulmustur. Araci etki modelinde bagimsiz degiskenin (ETT) araci
degisken (LTI) tizerindeki etkisi (a) yolu ile, aract degiskenin bagimli degisken (DTH)
tizerindeki etkisi (b) yolu ile, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisi
(c) yolu ile gosterilmektedir. Ayrica modelde bagimsiz degiskenin, aract degisken
modele dahil edildiginde bagimli degisken iizerinde etkisi (dolayl etki) ise (c’) yolu

ile gosterilmektedir.

4 ) .
Ticareti Kolaylastirma W C Dig Ticaret Hacmi
Endeksi (DTH)
(ETI) J
-
~
Lojistik Performans
Endeksi
(LTI)
J
Ticareti Kolaylagtirma c
Endeksi Dis Ticaret Hacmi
(ETD J L (DTH)

Sekil 3. Arastirmamin Modeli
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3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Uluslararasi ticarette rekabet ortaminin artmastyla birlikte {ilkelerin dis ticaret
islemlerinde taraflara uyguladig: yiikiimliikleri azaltmasi ve reformlar yapmasi o
iilkelere rekabette avantajlar saglamaktadir. Bu dogrultusunda ticaretin Oniindeki
engelleri azaltmak amaciyla 2013 yilinda Bali Bakanlar Konferansi’nda kabul edilen
Ticareti Kolaylastirma Anlagmasi, 2017 yilinda Tiirkiye’nin de iginde bulundugu 112
tilke tarafindan imzalanarak yiiriirliige girmistir. Anlagsmayla birlikte taraflar ticareti

kolaylastirmaya yonelik adimlar1 eszamanli olarak atmaya baglamistir.

Birgok uluslararast kuruluslar tarafindan iilkelerin ticareti kolaylagtirmada
hangi durumda olduklarini ve ne tiir gelistirmelere ihtiyag duyduklarinin belirtildigi
endeksler yaymlanmaktadir. Bu caligmada ticareti kolaylastirma endeksi, lojistik
performans endeksi ve arastirmaya dahil edilen 94 iilkenin dis ticaret hacmi verileri
derlenmistir. Calismada kullanilan veriler arasinda ortak zaman dilimleri tespit
edilmistir. Bu dogrultuda arastirmada 2012, 2014 ve 2016 yillarina ait veriler

kullanilarak toplamda 282 6rneklem analize dahil edilmistir.

3.3. Veri Toplama Araclar: ve Teknikleri

Arastirmanin modeline dahil edilen endeksler, gegerliligi ve giivenilirligi kabul
gormiis kaynaklardan elde edilmistir. Fakat bu endeksler farkli kaynaklardan
yararlanilarak derlendigi i¢in arastirmada dncelikle kullanilacak verilerin ortak zaman
dilimleri ve her iki endekste var olan iilkeler belirlenmistir. Bu noktada ortak zaman
dilimleri 2012, 2014 ve 2016 yillari, ortak iilke sayisi ise 94 olarak tespit edilmistir.
Bagimsiz degisken ticareti kolaylastirma endeksi verileri WEF tarafindan yayinlanan
Kiiresel Ticareti Kolaylastirma Raporu’ndan elde edilmistir. Arac1 degisken olarak
modele dahil edilen lojistik performans endeksi verileri ise WB tarafindan ve bu ii¢
yila ait 94 {ilkenin dis ticaret hacmi verileri Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

tarafindan elde edilmistir. Ek 1°de 94 iilkenin listesi verilmistir.

3.4. Verilerin Toplanma Siireci
Calismada kullanilan veri setinin olusturulmasinda, arastirmanin konusu ile

iligkili oldugu diisiiniilen literatiirdeki kaynaklar detayli bir sekilde incelenmistir. Veri
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derlenmesi siirecinde incelenen c¢alismalarda kullanilan ve giivenilirligi herkes

tarafindan kabul goriilen uluslararasi veri tabanlar1 kullanilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Calismada verilerin elde edildigi raporlar dogrultusunda 94 tlkeye ait veriler
ilk olarak IBM SPSS 20 Paket Programi araciligi ile korelasyon analizine tabi
tutularak, birbirleri tlizerindeki etkileri tespit edilmistir. Daha sonra ise aracilik
etkisinin test edilmesi amaciyla hiyerarsik regresyon modeli uygulanmistir. Sekil 3 de
gosterildigi gibi lojistik performans endeksinin, ticareti kolaylastirma endeksi ile dis
ticaret hacmi arasindaki iliskide aracilik etkisinin tespit edilmesi amaciyla olusturulan
model, IBM SPSS 20 Paket Programina eklenen, Andrew F. Hayes tarafindan
gelistirilen PROCESS V3.5 makrosu kullanilarak %95 giiven araliginda analizlere tabi

tutulmustur.

3.5.1. Korelasyon Analizi

Korelasyon, degiskenler arasindaki iligski veya baglant1 anlamina gelmektedir.
Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iligkinin tespit edilmesinde kullanilan bir
analiz tiirtidiir. Korelasyon analizinde, iki degiskenden biri artarken digeri de artiyorsa
olumlu bir iligki, biri artarken digeri azaliyorsa olumsuz bir iliski oldugu anlamina
gelmektedir. Analiz ¢iktilar1 raporlanirken, korelasyon katsayist  “r” ile
gosterilmektedir. Bu katsayi, iki degisken arasindaki iliskinin yonii ve siddetini

yorumlamada kullanilmaktadir.

Korelasyon katsayisi, -1 ile +1 arasinda degerler almaktadir. Katsaymnin +1
degerine yakin olmasi, degiskenler arasinda olumlu ve kuvvetli bir iliskinin oldugunu
gosterir. Katsaymnin -1 degerine yakin olmasi ise degiskenler arasinda olumsuz ve
kuvvetli bir iligki oldugu anlamina gelmektedir. Katsayinin 0 (sifir) olmasi durumu,
iki degisken arasinda bir iliskinin var olmadig1 seklinde yorumlanmaktadir. Bir¢ok
yaklasim olmakla birlikte, korelasyon katsayisi 0 ile (-,+) 0.3 arasinda bir deger aliyor
ise zayif, (-,+) 0.3 ile (-,+) 0.7 arasinda bir deger aliyor ise orta, (-,+) 0.7 ile (-,+) 1
arasinda bir deger aliyor ise giiclii bir iligki oldugu seklinde yorumlanmaktadir

(Giirbiiz, 2019).
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3.5.2. Aracilik Analizinde Geleneksel ve Modern Yaklasim

Aracilik; iki degisken arasindaki iligkinin nasil bir araci etki ile olustugun
ortaya cikarilmasi ile ilgilidir. Aracilik etki analizi, bagimsiz degisken olan X’in
bagimli degisken olan Y iizerindeki etkisine aracilik eden baglantiya iliskin arastirma
hipotezlerinin kanitlanmasin1 miimkiin kilmaktadir (Giirbiiz ve Bayik, 2018). Sekil 4

de basit aracilik modeli 6rnegi verilmektedir.

Bagimli Degisken

Bagimsiz Degisken W c (

Araci Degigken
(M)
a b

Bagimsiz Degisken W o4 f . ..
Bagimli Degisken
(X) J L g gls

(v)

Sekil 4. Basit Aracilik Modeli Ornegi

Aracilik etkisinin istatistiksel olarak test edilmesinde geleneksel yontem olarak
bilenen Baron ve Kenny’nin nedensellik yaklagimi ve modern yaklagim gibi iki temel
yaklasim bulunmaktadir. Baron ve Kenny’e gore, araci etki analiz edilirken asagida

maddeler halinde verilen kosullar saglanmalidir (Baron ve Kenny, 1986):
e X, Y’yi anlamli olarak etkilemedir (c yolu).
e X, M’yi anlamli olarak etkilemelidir (a yolu).

e X ile M birlikte regresyon analizine dahil edildiginde M, Y’yi anlamh olarak
etkilemelidir (b yolu). Bu durumda, X ile Y (¢’ yolu) arasinda anlaml1 olmayan
iliski ¢ikarsa tam aracilik etkisi, X ile Y arasindaki iliskide azalma meydana

gelirse kismi aracilik etkisi olugsmaktadir.
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Yapilan analizlere ek olarak Baron ve Kenny’e gore, dolayli etkinin istatistiksel

olarak anlamliliginin Sobel testi ile test edilmesi gerekmektedir.

Modern yaklasim savunucular ise geleneksel yaklagima bir¢ok elestiride
bulunmus ve aracilik etkisinin tespit edilmesinde daha gecerli ve giivenilir sonuglar
elde edilmesini saglayan modern yaklagimi ortaya koymuslardir. Bu yaklagima gore
(Hayes, 2018):

e Toplam etki (c yolu), istatistiksel olarak anlamli olmasa bile aracilik etkisi

anlamli olan aracilik modelleri olabilir.

e Bagimsiz degiskenin, araci degisken iizerindeki etkisinin (a yolu) tek basina

istatistiksel olarak anlamli olmasi gibi bir zorunluluk yoktur.

e Aract degiskenin, bagimli degisken iizerindeki etkisinin tek bagina (b)

istatistiksel olarak anlamli olmasi sart1 yoktur.

e Baron ve Kenny yonteminde kullanilan kismi aracilik ve tam aracilik
ifadelerinin yerine; dogrudan etki (¢”), dolayl etki (a.b) ve toplam etki (c= ¢’+
a.b) degerlerinin hesaplanmasiyla bulgularin degerlendirmesi bilimsel
yaklagima daha uygundur. Modern yonteme gore; dogrudan etkinin ve toplam
etkinin istatistiksel olarak anlamli olmamas1 durumu, dolayl etkinin varligini

etkilemez ve aracilik modelini gegersiz kilmaz.

e Ciktilarin yorumlanmas: sirasinda aracilik vardir veya aracilik yoktur gibi
ifadelerin kullanilmamasi, bunun yerine standartlastirillmig dogrudan, dolayl
ve toplam etki degerleri hesaplanarak etki degerlerinin biiyiikliikleri
gbzlemlenmesi ve birbirleri ile goreli biiyiikliiklerinin karsilastirilmas: daha

dogrudur.

e Dolayli, dogrudan ve toplam etki degerlerinin istatistiksel olarak anlamlilig
bootstrap giiven araligi (miimkiin degilse Monte Carlo giiven aralig1) ile test
edilmelidir. Analizlerin yorumlanmasinda Sobel testi yerine bootstrap giiven

aralig1 hesaplamalarindan elde edilen bulgular kullanilmalidir.

Modern yaklasimda, aracilik etkilerinin belirlenmesinde &ncelikle yapilmasi
gereken dolayli ve dogrudan etki degerlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve bu degerlerden

cikarimlar yapilmasidir. Dolayl etki, bagimsiz degiskenin (X), aract degisken (M)
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tizerindeki etkisi (a yolu) ile araci degiskenin (M), bagimli degisken (Y) tizerindeki
etkisinin (b yolu) ¢arpimidir (a.b). Modern yaklasimda, olusturulan modelin bootstrap
testi sonucunda, bagimsiz degiskenin dolayli etkisinin anlamli olmasi halinde baska
bir analize gerek kalmadan aracilik modeli dogrulanmis kabul edilmektedir (Giirbiiz
ve Bayik, 2018).

Modern yaklasim savunuculari, geleneksel yontemlerde olusmasi gercken
kosullarin olusmamast durumunda bile aracilik etkisinin var olabilecegini
savunmaktadir (Fritz ve MacKinnon, 2007; Williams ve MacKinnon, 2008; Preacher
ve Selig, 2012; Hayes, 2018). Bir diger ayrim noktasi ise modern yaklagim, dolayli
etkinin Sobel testinden daha giiclii ve gegerli olan bootstrap teknigi ile test edilmesini
Oonermektedir. Bootstrap yonteminde dagilimla ilgili yanlilik (bias) ve carpikliklar
(skewness) diizeltilerek giivenilir sonuglar ortaya konulmaktadir. Bootstrap analizi
sonucunda diizeltilmis yanlilik ve hizlandirilmig giiven araligi degerleri (bias corrected
an accelerated bootstrap confidence interval, BCA CI) raporlanmaktadir (Tibshirani,

1993’den aktaran Giirbiiz ve Bayik, 2018, s. 24).

Bu ¢alismada aracilik etkisinin tespit edilmesinde, sosyal bilimlerde gittikce

kabul goren, bootstrap teknigine dayanan PROCESS yontemi tercih edilmistir.

3.5.3. PROCESS Yéntemi

PROCESS analiz teknigi, aract degisken regresyon analizinde kullanilan
modern tekniklerden biridir. PROCESS yazilimi, aracilik ve diizenleyicilik etki
modellerinin ve farkli durumsal aracilik etki modellerinin, elde edilen degiskenler
tizerinden en kiigiik kareler yontemine dayanan dogrusal regresyon yol analizi ile test
edilmesine imkan vermektedir. Gelistirilen hipotezler, “p” degeri gibi bir anlamlilik
degeri hesaplamak yerine, bootstrap (Onyiikleme) teknigi ile elde edilen giiven

araliklarina gore stnanmaktadir (Giirbiiz, 2019).

Bootstrap analizinde dolayli etkinin varligi, analiz sonucunda elde edilen %95
giiven araligindaki (confidence interval,CI) hesaplamalar 1s1ginda belirlenmektedir.
Buna gore, dolayli etki degerini temsil eden alt ve {ist giiven aralik degeri (LLCL ve
ULCL) sifir degerini i¢inde bulundurmuyor ise dolayli etkinin anlamli oldugu ve

aracilik etkisinin oldugu anlasilmaktadir (Hayes, 2018).
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Bootstrap yonteminde uygulanan test sayisi daha az olmakla birlikte, yol
katsayilar1 araciligiyla dolayl etkiler ortaya ¢ikarilmaktadir. Ayrica dolayli etkiye ait
dagilimin sekli hakkinda higbir varsayimda bulunulmamaktadir (Hayes, 2017). Bu
durum, geleneksel yaklasimlarda siklikla karsilagilan, giiven araliginin
belirlenmesinde olusan yanlisliklar sebebiyle birincil hatalarin ortaya ¢ikmasini
engellemektedir (MacKinnon, Lockwood, ve Williams, 2004).

Arastirmada, verilerin analizi yapilirken Andrew F. Hayes tarafindan
gelistirilen PROCESS Versiyon 3.5 makrosu kullanilmigtir (model 4). Standardize
edilmis degerler lizerinden ticareti kolaylastirma endeksi ile dig ticaret hacmi
arasindaki iliskide lojistik performans endeksinin araci etkisinin varligi ve bu
araciligin etki biiyiikliigii bootstrap teknigi sonucunda ortaya ¢ikan giiven araliklarina
gore tespit edilmistir. Bootstrap teknigi, 5000 yeniden 6rneklem secenegi isaretlenerek

gerceklestirilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirmada kullanilan degiskenler analize tabi
tutulmus ve gelistirilen hipotezler test edilmistir. Ilk olarak teorik modele dahil edilen
degiskenler arasindaki iligski korelasyon analizi ile tespit edilmistir. Daha sonra model,
bootstrap teknigine dayanan Andrew F. Hayes tarafindan gelistirilen PROCESS
yontemi ile 5000 yeniden Orneklem segenegi kullanilarak analize sokulmustur.
Dogrusal regresyon modeli ve hiyerarsik regresyon modelleri olusturulup a, b, ¢ ve ¢’
yollari test edildikten sonra analiz sonuglari ¢izelgeler halinde verilip yorumlanmustir.
Cizelge 15 de analizde kullanilan degiskenlere ait bilgiler verilmektedir. Arastirmada,
bagimsiz degisken (X) olarak ETI (ticareti kolaylastirma endeksi), bagimli degisken
(Y) olarak DTH (dis ticaret hacmi), araci degisken (M) olarak ise LPI (lojistik
performans endeksi) degiskenleri kullanilmistir. SPSS PROCESS eklentisinde, basit
aracilik analizi icin model 4 tercih edilmektedir. Analizde toplamda 94 tilkeye ait 282

orneklem kullanilmistir.

Cizelge 15. Degiskenler Ozet Cizelgesi

Model No: 4
Orneklem Biiyiikliigii: 282
X (Bagimsiz Degisken) | ETI (Enabling Trade Index) Ticareti Kolaylastirma Endeksi
Y (Bagimh Degisken) DTH (Foreign Trade Volume) Dis Ticaret Hacmi
M (Arac1 Degisken) LPI (Logistic Performance Index) Lojistik Performans Endeksi

Yapilan literatiir aragtirmasi dogrultusunda olusturulan teorik modele gore

arastirmada gelistirilen hipotezler su sekildedir:

H1. Ticareti kolaylastirma endeksi ile lojistik performans endeksi arasinda
dogrusal bir iligki vardir.

H2: Lojistik performans endeksi ile dis ticaret hacmi arasinda dogrusal bir iligki
vardir.

H3. Ticareti kolaylastirma endeksi ile dis ticaret hacmi arasinda dogrusal bir
iliski vardir.
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H4: Ticareti kolaylastirma endeksi ile dis ticaret hacmi arasindaki iliskide
lojistik performans endeksinin araci (mediation) etkisi vardir.

4.1. Korelasyon Analizi Sonuclar:

Cizelge 16 da korelasyon analizi sonuglar1 verilmektedir. Cizelgede verilen
korelasyon katsayilari incelendiginde; lojistik performans endeksi ile ticareti
kolaylastirma endeksi arasinda pozitif ve kuvvetli bir iligki (.821) oldugu, ticareti
kolaylastirma endeksi ile dis ticaret hacmi arasinda orta derecede bir iliskinin (.345)
oldugu ve son olarak dis ticaret hacmi ile lojistik performans endeksi arasinda orta

derecede bir iligki (.504) oldugu goriilmektedir.

Cizelge 16. Korelasyon Analizi Sonuc¢lar:

Lojistik Ticareti Dis Ticaret
Performans | Kolaylastirma Iaac;?i ¢
Endeksi Endeksi
Lojistik Performans Endeksi  Pearson Korelasyon y
Sig. (2- Kuyruklu)
Ticareti Kolaylagtirma Endeksi  Pearson Korelasyon ai) 1
Sig. (2- Kuyruklu) ’
Dis Ticaret Hacmi Pearson Korelasyon
. 0,504 0,345 1
Sig. (2- Kuyruklu)

Not: Korelasyon 0,01 diizeyinde (2 kuyruklu) anlamhdir

4.2. Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuclar:

(Calismada, teorik modeli olusturan degiskenler arasindaki iliskinin ve aracilik
etkisinin ortaya konulmasi amaciyla PROCESS yontemi kullanilmistir. Model
tizerinde gosterilen degiskenler arasindaki iligki (a, b, ¢ ve ¢’ yolu) ayr ayn

raporlanmistir.

Cizelge 17 de bagimsiz degisken (ETI) ile araci1 degisken (LPI) arasindaki
iligkinin irdelendigi (a yolu) regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Cizelgede
verilen bulgular incelendiginde, ticareti kolaylagtirma endeksinin lojistik performans
endeksini anlamli sekilde ve olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir (= .6625, %95
Cl [.6083; ,7168], t= 24,0426, p<,001). P degerinin .001’den kiigiik oldugu ve giiven
araligima (CI) ait degerin 0 (sifir) degerini kapsamadig1 goriilmektedir. Bu bulgular
dogrultusunda “B” (Standardize olmayan beta) degerinin anlamli oldugu ortaya

cikmigtir (Giirbiiz, 2019). Ticareti kolaylastirma endeksi, lojistik performans
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endeksindeki degisimin yaklasitk %68’ini (R?=.6737) agiklamaktadir. Analiz

sonuglarina gore Hi hipotezi kabul edilmistir.

Cizelge 17. Ticareti Kolaylastirma Endeksinin Lojistik Performans Endeksi Uzerine Etkisi

Bagimh Degisken: LPI
MODEL OZETi
R R-sq MSE F dfl df2 p
.8208 6737 .1004 578.0479 10000 280.000 .0001
MODEL
Katsayilar se t p LLCI ULCI
Sabit 2470 1222 2.0224 .0441 .0066 4875
ETI .6625 0276 24.0426 .0001 .6083 .7168
Standardize Katsayilar
Katsayilar
ETI .8208

Cizelge 18 de ise araci degisken olan lojistik performans endeksi ile bagimsiz
degisken ticareti kolaylastirma endeksinin bagimli degisken dis ticaret hacmi

tizerindeki birlikte etkileri goriilmektedir (b ve ¢’ yolu).

Cizelge 18. Ticareti Kolaylastirma Endeksi ile Lojistik Performans Endeksinin Dis Ticaret

Uzerindeki Etkileri
Bagimh Degisken: DTH
MODEL OZETI
R R-sq MSE F dfl df2 p
5187 .2691 4.977 51.3582 20000 279.000 .0001
MODEL
Katsayilar se t p LLCI ULCI
Sabit -1.61 2.739 -5.8952 .0001 -2.15 -1.08
ETI -2.53 1.074 -2.3585 .019 -4.65 -4.19
LPI 1.007 1.331 7.5664 .0001 7.448 1.269
Standardize Katsayilar
Katsayilar
ETI -.2113
LPI 6779

Analiz ¢iktilart incelendiginde, lojistik performans endeksinin dis ticaret
hacmini (b yolu) anlamli diizeyde ve pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir (= 1,007,
%95 CI [7.488; 1.269], t= 7.5664, p<.001). Ayn1 zamanda ticareti kolaylagtirma

endeksinin de dig ticaret hacmini (¢’ yolu) anlaml diizeyde ve olumlu yonde etkiledigi
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analiz sonucunda ortaya ¢ikmistir (B=-2.53, %95 CI [-4.65; -4.19], t= -2.3585, p<.01).
Ayrica Cizelge 18 de verilmekte olan bulgular incelendiginde, lojistik performans
endeksinin modele dahil edildigi anda ticareti kolaylastirma endeksinin dis ticaret
hacmi tlizerindeki etkisinin anlamliliginin bozuldugu goriilmektedir. Bu olgu, aracilik
analizlerinde geceklesmesi beklenen bir sonugtur. Ticareti kolaylastirma endeksi ve
lojistik performans endeksi birlikte modele dahil edildiginde, dis ticaret hacmindeki
degisimin yaklasik %27’sini (R?=.2691) agiklamaktadir. Bu bulgular 1s13imda H2 ve
H3 hipotezleri kabul edilmistir.

Cizelge 19 da ise araci degiskenin olmadigi bir modelde, ticareti kolaylastirma
endeksinin dig ticaret hacmi tlizerindeki etkisini (¢ yolu), yani toplam etkinin ortaya

konulmast i¢in yapilan analiz sonuglar1 verilmektedir.

Cizelge 19. Ticareti Kolaylastirma Endeksinin Dis Ticaret Hacmi Uzerindeki Toplam Etkisi

Bagimh Degisken: DTH

MODEL OZETI
R R-sq MSE F dfl df2 p
.3451 1191 5.977 37.8601 10000 280.000 .0001
MODEL
Katsayilar se t p LLCI ULCI
Sabit -1.37 2.980 -4.5842 .0001 -1.95 -7.80
ETI 4.137 6.723 6.1531 .0001 2.813 5.460
Standardize Katsayilar
Katsayilar
ETI .3451

Analiz ¢iktilar1 incelendiginde, lojistik performans endeksinin olmadigi bir
durumda, ticareti kolaylastirma endeksinin dis ticaret hacmi {lizerinde olumlu yonde
anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir (B= 4.137, %95 CI [2.813; 5.460], t=
6.1531, p<.001).

Cizelge 20 de ise analizin en 6nemli sonuclar1 verilmektedir. Bu ¢izelgede
verilen analiz ¢iktilarina yorumlanarak ticareti kolaylastirma endeksinin, lojistik
performans aracilifiyla dis ticaret hacmi iizerindeki dolayli etkisinin olup olmadigi

goriilecektir.
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Cizelge 20. Ticareti Kolaylastirma Endeksinin Dis Ticaret Hacmi Uzerindeki Toplam,
Dogrudan ve Dolayh Etkileri

Ticareti Kolaylastirma Endeksinin Dis Ticaret hacmi Uzerindeki Toplam EtKisi

Etki se t p LLCI ULCI c ps [
4.137 6.723 61.531 .0001 2.813 5.460 5031 .3451
Ticareti Kolaylastirma Endeksinin Lojistik Performans Endeksi Uzerindeki Dogrudan Etkisi
Etki se t p LLCI ULCI c ps [
-2.53 1.074 -2.3585 .0190 -4.65 -4.19 -.3081 -.2113

Ticareti Kolaylastirma Endeksinin Dis Ticaret Hacmi Uzerindeki Dolayh Etkisi (Arac1 Etki)
Etki BootSE BootLLCI BootULCI

LPI 6.670 1.307 4.430 9.530
Ticareti Kolaylastirma Endeksinin Dis Ticaret Hacmi Uzerindeki Kismi Standardize Dolayh
Etkisi
Etki BootSE BootLLCI BootULCI
LPI 8112 .1050 6222 1.0319
Ticareti Kolaylastirma Endeksinin Dis Ticaret Hacmi Uzerindeki Tam Standardize Dolayh
Etkisi
Etki BootSE BootLLCI BootULCI
LPI .5564 .0718 4276 .7089

Cizelge 20 de onceki ¢izelgelerde yer alan, ticareti kolaylagtirma endeksinin
dis ticaret hacmi lizerindeki dogrudan ve toplam etkilerine iliskin bulgulara tekrar yer
verilmistir. Cizelgenin devaminda ise ticareti kolaylastirma endeksinin dis ticaret
hacmi tizerindeki dolayli etkisini gosteren dolayli etki (indirect effect) degeri ve

bootstrap teknigi ile elde edilen giiven araliklar1 degerleri derlenmistir.

Bulgulara gore ticareti kolaylastirma endeksinin dis ticaret hacmi iizerindeki
dolayl: etkisinin anlamli oldugu ve giiven araligina (BLLCI, BULCI) ait degerlerin O
(sifir) degerini kapsamadigi goriilmektedir. Dolayisiyla, lojistik performans
endeksinin, ticareti kolaylastirma endeksi ve dis ticaret hacmi arasindaki iliskiye
aracilik ettigi tespit edilmistir (f=6.670, %95 BCA CI [4.430; 9.530]). Bu dogrultuda
H4 hipotezi kabul edilmistir. Dolayli etki degerin (a.b) 6.670 oldugu gériilmektedir.
Bu deger; iki tilkeden ticareti kolaylagtirma endeksi skoru diger iilkeden bir birim
yiiksek olan {ilkenin, dig ticaret hacminin 6.670 birim daha yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Cizelge 20’nin son kisminda ise ticareti kolaylastirma endeksinin dis ticaret
hacmi iizerindeki tam ve kismi standardize etki biiytikliikleri verilmektedir. Bulgulara
gore her iki etki biiytikliiglindeki gliven araliklar1 O (sifir) degerini kapsamadigindan

anlamli oldugu anlagilmaktadir.
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PROCESS yontemi ile aracilik etkisi tespit edilirken dikkat edilmesi gereken
bir diger énemli husus ise etki biiyiikliikleridir. Etki biiyiikliikleri yorumlanirken; K?=
.01’ e yakin ise diisiik etki, K?=.09’a yakin ise orta etki, K?= .25’e yakin ise yiiksek
etki seklinde yorumlanmaktadir. Bulgular incelendiginde, tam standardize etki
biiylikliigiiniin .5564 oldugu gorilmektedir. Bu sonuca gore ticareti kolaylastirma
endeksi ile dis ticaret hacmi arasindaki iligkide lojistik performans endeksinin ytiksek

aracilik etkisinin oldugu ortaya ¢ikmustir.

R?= .67

Lojistik Performans
Endeksi

a= .6625, p< .01 b=1.008, p<.01

R>= .27

Ticareti Kolaylastrma

Endeksi }

= <
c=4.137,p=.01 Dis Ticaret Hacmi

Dogrudan etki (¢’ yolu) =-2.53, p<.05
Dolayh etki= 6.67, %95 CI [4.430; 9.530]

Sekil 5. Ticareti Kolaylastirma Endeksi- Dis Ticaret Hacmi Arasindaki iliskide Lojistik
Performans Endeksinin Araci Rolii (N=282)

Not: Standardize edilmemis beta katsayilar1 raporlanmistir. R? degerleri aciklanan varyansi

gostermektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde, ticareti kolaylastirma endeksi ve dis ticaret
arasindaki iliskide lojistik performans endeksinin aracilik roliiniin belirlenmesinde
kullanilan analiz sonuglar1 ve bu baglamla gelistirilen hipotezler yorumlanmistir.
Ayrica, gelecek caligsmalar igin arastirmacilara ve ticaretin iyilestirilebilmesi igin

calismada incelenen raporlar dogrultusunda politika yapicilara 6neriler sunulmaktadir.

5.1. Sonug¢

Kiiresellesmenin artmasi ve teknolojinin gelismesi ile birlikte tiiketicilerin mal
ve hizmetlere ulasabilmesi kolaylasmistir. Bu olgu, rekabeti arttirmis ve tiiketiciye
tirtin segenegi konusunda zenginlik saglamistir. Artan rekabet ortaminda ise lojistik
hizmet imkanlar, alt yap1 gelismislik diizeyleri, tilkelerin ticaretin 6niindeki engelleri
kaldirmas: ve prosediirlerin kolaylastirilmasi gibi faktorler iiretici ve perakendeci

firmalara avantajlar saglamaktadir.

Ulkeler igin uluslararasi ticaret; ekonomik bilyiime, istihdam ve déviz kazanci
gibi kazanimlar bakimimdan 6nemli bir yere sahiptir. Bu baglamda politika yapicilarin
iilkelerinde lojistik performansi artirmasi ve dis ticareti kolaylastirmasi, iilkelerinde
faaliyet gosteren firmalarin tiiketiciye daha kolay ulagsmasini saglamakla beraber,
firmalarin uluslararasi pazarlardaki rekabet giiciinii arttirmaktadir. Kolaylasan ticaret
ortamu, iilkelerin ticaret hacmini artirmakta ve iilkeye yabanci sermaye girigini olumlu
yonde etkilemektedir. Bu kazanimlar, 6zellikle dis borcu olan iilkelerde, 6demeler
dengesinde istikrarin saglanmasini, ilkelerin biiylimelerini ve refah seviyelerini

artirmalarini saglamaktadir.

Diinya Ticaret Orgiitii tarafindan tasarlanan ve 112 iilkenin taraf oldugu, 2017
yili itibariyle yiiriirliige giren Ticareti Kolaylasgtirma Anlasmasi ile birlikte tlkeler,
ticaretin Onilindeki engellerin kaldirilmas: konusunda girisimlerini arttiracaklarimni
beyan etmislerdir. Uluslararas1 kuruluslar tarafindan yillik raporlar yayimlanarak
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anlagma baglaminda iilkelerin ne tiir caligmalar yaptiklar1 ve hangi konularda gelisime
ihtiya¢ duyduklari belirlenmektedir. Bu yayinlanan raporlar, tilkelerin ticaret ile ilgili
alanlardaki gelismislik diizeylerinin belirlendigi ve iilkelere yol gosterebilecek
endeksleri igermektedir. Yapilan anlasmalar ile birlikte tlkeler, tarife indirimleri,
giimriik prosediirlerinin kolaylastirilmasi, yolsuzlugun engellenmesi, biirokratik
engellerin kaldirilmas1  ve lojistik performansini etkileyen ilgili alanlarda

tyilestirmelerin yapilmasiyla dis ticaret hacminde artis saglamay1 hedeflemektedir.

Bu caligmada, iilkelerde ticaret yapabilmenin kolayligini ortaya koyan, Diinya
Ekonomik Formu tarafindan yaymlanan ticareti kolaylastirma endeksi ile Diinya
Bankasi tarafindan yayinlanan, iilkelerin lojistik hizmet kalitesini Ol¢en lojistik
performans endeksi verileri kullanilmistir. Arastirmaya dahil edilen iilkelerin dis
ticaret hacmi verileri ise TUIK araciligiyla elde edilmistir. Gegerliligi ve giivenilirligi
kabul géren bu kaynaklardan elde edilen ve 94 iilkeye ait ikincil verilerinin 2012, 2014
ve 2016 yillarina ait skorlar1 derlenmistir. Elde edilen veriler, SPSS 20 Paket Programi1
kullanilarak cesitli analizlere tabi tutulmustur. Oncelikle degiskenler arasindaki
iligkilerin belirlenmesi amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Daha sonra ise,
calisgmanin ana amact olan, ticareti kolaylastirma endeksi ile dis ticareti hacmi
arasindaki iliskide lojistik performans endeksinin araci etkisinin belirlenmesi amaciyla
olusturulan model, Andrew F. Hayes tarafindan gelistirilen PROCESS 3.5 makrosu ile
analiz edilmistir. Elde edilen analiz sonuglari, ¢alismanin bulgular ve yorumlar

boliimiinde sunulmustur.

Yapilan analizler sonucunda, bagimsiz degisken olan ticareti kolaylastirma
endeksi ile bagimli degisken dis ticaret hacmi arasinda pozitif bir iliski tespit
edilmistir. Ilgili arastirmalar kisminda bu sonuca benzer calismalara yer verilmistir
(Soloaga vd., 2006; Itakura, 2014; Wilson vd., 2005; Zhao ve Zhang, 2020; Guo,
2017). Ticareti kolaylastirma endeksi ile aracit degisken olan lojistik performans
arasinda da pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu ortaya konmustur. Tespit edilen
bu iligki, literatiirde rastlanan g¢aligmalara benzerlik gostermektedir (Aktas, 2019;
Felipe ve Kumar, 2012). Ayrica lojistik performans endeksi ile dis ticaret arasinda da
pozitif yonlii bir iliski bulundugu analiz sonuglarinda tespit edilmistir. Bu sonug,
literatiirdeki ¢aligmalarla paralellik gostermektedir (Host vd., 2019; Puertas, Marti ve
Garcia, 2014; Felipe ve Kumar, 2012; Yang ve Chang, 2019; Behar ve Manners,
2008).
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Aracilik  etkisinin belirlenmesi amaciyla son donemlerde akademik
calismalarda gittik¢e yayginlasan, bootstrap teknigini esas alan PROCESS yontemi
kullanilmistir. Analizler sonucunda bootstrap teknigi ile elde edilen giiven araligi
degerleri incelenip, ticareti kolaylastirma endeksinin dis ticaret hacmi tizerinde dolayli
etkisinin olup olmadig1 yorumlanmistir. Bulgular ve yorumlar boliimiinde yer verilen
analiz ¢iktilar1 incelendiginde, diizeltilmis yanlilik ve hizlandirilmis giiven araligi
degerlerinin 0 (sifir) degerini kapsamadigi goriilmektedir. Buna gore ticareti
kolaylastirma endeksinin dis ticaret hacmi tizerinde dolayh etkisinin anlamli oldugu,
dolayistyla da lojistik performans endeksinin, ticareti kolaylastirma endeksi ile dis
ticaret hacmi arasindaki iligkide aracilik ettigi belirlenmistir. Aracilik etkisinin tam
standardize etki biiyiikliigii (K?) ,5564 olup, aracilik roliiniin yiiksek etki seviyesinde
oldugu ortaya konulmustur. Ayrica dolayli etki degeri (a.b) 6,67 olarak tespit
edilmistir. Bu deger; iki lilkeden ticareti kolaylastirma endeksi skoru diger iilkeden bir
birim yiiksek olan {ilkenin, dis ticaret hacminin 6,670 birim daha yiiksek oldugu
anlamina gelmektedir. Bu sonuglar 1s1g1nda arastirmanin hipotezleri olan H1, H2, H3

ve H4 hipotezleri kabul edilmistir.

Literatiir taramasi sirasinda bu konuda yogunlasmis kaynaklar incelemistir.
Incelenen calismalar arasinda, bu arastrmanin modelini olusturan, ticareti
kolaylagtirma endeksi, lojistik performans endeksi ve dis ticaret hacminin birlikte
kullanildig1 sadece bir ¢aligsmaya rastlanmistir. Yeo ve Deng (2020) tarafindan yapilan
arastirmada, ticareti kolaylastirilmasi ile uluslararasi ticaret arasindaki iliskide lojistik
performansin araci etkisinin oldugu ortaya konulmustur. Bu ¢aligmadan farkli olarak,
Yeo ve Deng yaptiklari ¢calismalarinda Diinya Ekonomik Formu tarafindan yayinlanan
ticareti kolaylastirma endeksi yerine, Portugal-Perez and Wilson (2012) tarafindan
gelistirilen 6lgegi kullanmistir. Ayrica, bu arastirmadan farkli olarak, aracilik etkisi

yapisal esitlik modeli kullanilarak tespit edilmistir.

Sonug olarak elde edilen bulgular 1s181nda, bir iilkenin dis ticaret hacmini
arttirmak i¢in yapacagi ¢alismalarda, sadece ticareti kolaylastirma endeksini olusturan
alt bilesenlerden; pazara erisim, sinir yOnetimi, alt yap1 ve is ortamu alanlarinda
reformlar yapmakla yetinmemesi gerektigi soylenebilir. Ulkelerin ticareti
kolaylastirma endeksi ile birlikte lojistik performans endeksi kapsaminda
degerlendirilen giimriikler, altyapi, lojistik hizmetleri, takip ve izleme, zamanlama ve

uluslararas1 sevkiyatlar gibi alanlar1 da g6z oniinde bulundurarak iyilestirmeler ve
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kolaylastirmalar yapmalarinin, dis ticaret hacminin artisginda daha etkili sonuglar

verecegi ortaya konmustur.

5.2. Oneriler

Devletler, uluslararasi ticaretin artmasini saglayarak tilkelerinde kalkinmay1 ve
ekonomik refah seviyelerini yiikseltmeyi saglayabilirler. Bu noktada dis ticareti
arttirmanin  yollarm1 ve hangi alanlarda iyilestirmelere ihtiyag duyduklarim
gormelerini saglayan giivenilirligi ve gegerliligi kanitlanmis uluslararast kuruluslar
tarafindan yayimlanan endekslerin incelenmesi énem arz etmektedir. Bu ¢alismada
irdelenen endeksler ve yayinlandiklari raporlar 1s181nda politika yapicilarin bir an 6nce

iyilestirmelerde bulunmasi gereken alanlar su sekilde siralanabilir:
e Gilimriiklerde yolsuzlugun ve kagak¢iligin 6niine gecilmesi,
e Dis ticaret islemlerinde prosediirlerin basitlestirilmesi,
e Sinirlarda teknolojik altyapinin gelistirilmesi,
e Tarife ve tarife dis1 engellerin azaltilmasi,
e Depolama ve aktarim altyapilarinin gelistirilmesi,
e Ticaretin finansmanina erigimin kolaylastirilmasi,
e Demiryolu altyapilariin gelistirilmesi ve limanlar ile entegre edilmesi.

Bu ¢alismada kullanilan endekslerin ortak zaman dilimlerinin yetersiz olmasi
sebebiyle panel veri analizi gibi daha kapsamli analizler yapilamamuistir. Daha sonraki
yillarda, endekslerin yayinlanmasi ile birlikte aragtirmacilar bu verilerden yararlanarak
daha kapsamli analizlerden faydalanabilirler. Ek olarak, arastirmada olusturulan
modelin iilkelerin ekonomik gelismisliklerine gore farklilik gosterip gostermediginin
belirlenmesinin  bir arastirma konusu olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica bu
arastirmada olusturulan modelde, ticareti kolaylastirma endeksi ile lojistik performans
endeksine ek olarak modele farkli degiskenler eklenerek yeni iligkilerin ortaya

konulmast literatiire katki saglayacaktir.
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