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OZET
TURK VERGI HUKUKUNDA VERGI INCELEMESINDEKI SORUNLAR VE
COZUM ONERILERI
UZ, Ferhat

Yiiksek Lisans, Maliye Anabilim Dah
Tez Damismani: Doc. Dr. Mine BINIS
2019, 142 Sayfa

Giiniimiiz gelismis ve gelismekte olan toplumlardaki kamu sektoriiniin
finanse edilmesi ve hizmet iliretmesi agisindan vergilerin ve vergi benzeri gelirlerin
onemi ¢ok biyiiktiir. Vergi denetiminde istenilen seviyede bir etkinligin
saglanabilmesi miikelleflerce beyan edilen matrahin olabildigince gercege yakin
olmasina baglidir. Boylece, miikelleflerin vergiye uyumu artirilarak vergi kayip-
kagaginin azalmasi ve vergi gelirlerinde gozle goriilir bir artis saglanmasi
hedeflenmektedir. Ancak ¢ogu zaman miikellefler, dogru ve ihticaca salih bir sekilde
vermesi gereken vergi beyanindan genelde kaginmaktadirlar. Bu nedenle Tiirkiye'de
vergi idaresi, vergi alacagini zamaninda ve dogru yontemlerle tahsil edebilmek i¢in
yoklama, vergi incelemesi, aramali inceleme, izaha davet ve bilgi toplama gibi

denetleme ve arastirma yontemlerini kullanarak miikellefleri denetlemektedir.

Etkin bir vergi denetim sisteminde denetim siireclerinin evreleri olan
standartlarin belirlenmesi, fiili durumun saptanmasi, Standart durumlar ile fiili
durumun karsilastirilarak sapma seviyelerinin belirlenmesi ile sapmalara yonelik
diizeltici Onlemlerin alimmasi vergide adalet ilkesinin kuvvetli bir sekilde ortaya
¢ikmasina, demokratik ortamin gelisimine ve etkin bir kamu hizmeti sunumuna
katkida bulunmaktadir. Vergi kaybmin en aza indirilebilmesi ve etkin denetimin
saglanabilmesi admma bu calismamizda vergi denetiminin genel yapisi,
vergilendirmenin amag, ilke ve 6zellikleri tizerinde durulmustur. Bu yonii ile elde
edilen veriler 1s1ginda etkinligin artirilmasina yonelik degerlendirmelerde ve ¢oziim

onerilerinde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Vergi Denetimi, Vergi Denetiminde Etkinlik,

Vergiye Goniillii Uyum, Denetimde Etkinlik Sorunu.
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ABSTRACT
PROBLEMS IN TAX ANALYSIS IN TURKISH TAX LAW AND
SOLUTION OFFERS
UZ, Ferhat
Master’s Thesis, Department of Public Finance

Thesis Advisor: Assoc. Prof. Mine BINIS

2019, 142 pages

The importance of taxes and tax-like revenues is very important in terms of
financing the public sector and producing services in today's developed and
developing societies. To ensure the desired level of effectiveness in tax audit; the tax
base declared by the taxpayers is as close to the reality as possible. In this way, it is
aimed to decrease tax loss-evasion and to increase significantly tax revenues by
increasing tax payers' compliance with tax. However, most of the time, taxpayers
generally avoid the tax declaration that should be given in a rightful and appropriate
manner. Therefore, the tax authorities in Turkey, to be able to collect the poll tax
credit with timely and accurate methods, have audited the taxpayers in different
auditing and investigastion methods ways such as tax inspection, search, and invitation

of explaining oversees taxpayers and information gathering.

The stages of the audit processes in an effective tax audit system: determining
the standards, determining the actual situation, determining the deviation levels by
comparing the standard situation with the actual situation and taking corrective
measures for deviations. Such auditing processes and measures contribute to the
emergence of the principle of fairness in taxation, the development of a democratic
environment and an efficient public service delivery. In this study, the general
structure of tax audit, the purpose, principles and characteristics of taxation are
emphasized in order to minimize tax loss and to ensure effective audit. In the light of
the data obtained with this aspect, evaluations and solution suggestions have made to

increase efficiency.

Keywords: Tax Audit, Efficiency in Tax Audit, Voluntary Compliance to
Tax, Audit Efficiency 1Ssue.
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1. GIRIS

Cagdas vergilendirme anlayisinda vergi sisteminin basit, sade, anlasilir
olmas1 ve temel vergilendirme ilkelerini i¢inde barindiran bir yapiya sahip olmasi
icap etmektedir. Bu anlayis ¢erg¢evesinde vergilerin adil ve seffaf bir sekilde alinmasi
devletin en temel sorumluluklarindan biridir. Verginin tahsilinde smirlart daha
onceden belirlenen ve keyfi uygulamalarin Oniine gegen yasalarin uygulanmasi
gerekmektedir. Yiiriirlikte olan vergi kanunlarina uygun hareket edilmesini temin
etmede vergiye goniillii uyumun saglanmasi esas olmakla birlikte, vergiye uyum
gostermeyen miikelleflerin tespitine imkan saglayan vergi denetiminin ise hayati bir

fonksiyonu bulunmaktadir.

Vergi denetimi miikelleflerin yasalara uygun hareket edip etmedigini ortaya
cikarmada onemli bir aragtir. Bilindigi ilizere, cagdas vergi sistemi miikellef beyanini
esas almaktadir. Bir {ilkenin vergi politikalarinin olumlu sonug¢ verebilmesi
beyanlarin dogru ve eksiksiz olarak zamaninda verilmesine baglidir. Bu nedenle
vergi denetimi beyan edilen vergilerin dogrulugunu arastirmada Onemli bir

fonksiyonu bulunmaktadir.

Vergi denetimi ile ilgili literatiirde birgok kavram yer almaktadir. Bu
kavramlar arasinda etkin denetimi gerceklestirmeye yonelik arastirma, sorusturma,
inceleme ve teftis kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kavramlar 6zelinde vergi
denetimi, vergi yonetimi ile miikelleflerin kanunlarin belirledigi kurallara gore

hareket edip etmediklerinin kontroliinii saglamak seklinde tanimlanabilir.

Vergi denetimi Tiirk Vergi Sisteminin temel yap1 taglarindan biridir. Kamu
idaresinin ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in saglam bir vergi sisteminin varlig1 gerekir.
Vergi denetiminin esas amaci miikelleflerin yasalara uygun hareket edip etmediginin
kontrol edilmesidir. Vergi denetimi bir taraftan yasal faaliyetlerin mevzuata uygun
yiriitiiliip ytriitiilmedigini kontrol ederken, diger taraftan yasal olmayan faaliyetlerin
diizeltilmesine calismaktadir. Dolayisiyla, vergi denetimi kayit disiligin 6nlenmesi
acisindan 6nemli gorevler iistlenmektedir. Vergi denetiminde yasanan sorunlar gerek
gelismis gerekse gelismekte veya az gelismis lilkelerin ¢oziim bulmaya calistiklar:
temel sorunlar icerisinde yer almaktadir. Gelismis tlkeler denetimde yasanan
sorunlara yonelik ¢oziimler gelistirmis olsalar da, gelismekte olan ve az gelismis

tilkeler acisindan hala ¢oziilmesi gereken en 6nemli sorunlardan bir tanesidir. Kayit



dist ekonominin Onlenebilmesi ve denetimde etkinligin tesis edilmesinde pek ¢ok
¢oziim alternatifi ileri siiriilmektedir. Ozellikle denetimde etkinlik tiim bu sorunlar

arasinda temel ¢6ziimlenmesi gereken bir alani olusturmaktadir.

Denetimde etkinligin tesis edilmesinde devlet ve miikellef arasindaki
etkilesim ¢cok 6nemlidir. Bahsi gegen etkilesimin temin edilmesi adina vergi denetimi
orgiit yapisinda 2011 yilinda yapilan koklii bir reform ile onemli bir degisiklige
gidilerek tek bir teftis ve inceleme birimi olusturmustur. Bu yeni yapinin adina 646
sayill1 Kanun Hiikmiinde Kararname ile Vergi Denetim Kurulu Baskanligi ismi
verilerek denetimde yeni bir olusum tesis edilmistir. S6z konusu diizenleme ile vergi
denetiminden sorumlu tutulan eski denetim birimleri “vergi miifettisi” unvani altinda
toplanmistir. Etkin denetimin tesis edilmesinde bu birlesmenin vergide etkinlik

artisina katki saglayacagi ifade edilmektedir.

Niteligi itibariyle vergi denetimi her ne kadar 6nem arz etse de asil iizerinde
durulmasi gereken nokta denetimin niceliksel olarak sonuglaridir. Vergi denetiminde
etkinligi ifade eden bu durum denetimden beklenen basar1 diizeyinin gerceklesme
oranin1 yansitmaktadir. Vergi denetiminin islevselliginin bozulmasi durumunda
denetimde etkinlik kaybi ortaya c¢ikabilecektir. Bu nedenle vergi denetimi ile
islevselligini kaybetmis olan sistemin isleyisini glivence altina alan bir yapinin
kurulmasi elzemdir. Bu noktada denetimin islevlerinin yerine getirilebilmesi i¢in
kisileri yasalara uygun hareket etmesini saglamaya c¢alismak gerekir. Miikelleflerin
bir giin denetlenebileceklerini diisiinmeleri, yasalara uygun davranma egilimlerini
artirir. Zira vergi denetimi yasalara aykir1 davranisla vergisini dogru ve zamaninda
o6demeyenler igin ciddi bir risk olusturur. Denetime tabi tutulma riski ne oranda fazla

ise, miikelleflerin gelirlerini dogru beyan etme egilimleri de o kadar yiiksek olur.

Vergi denetiminde etkinligin tesis edilmesi i¢in bazi sorunlarin ¢dziilmesi
gerekir. Bu faaliyetlerden bazilari; vergi kayip ve kacaginin Onlenmesi, vergiye
goniilli  uyumun artirilmasi, vergi sisteminin yalin hale getirilmesi, af
uygulamalarinin ~ sinirlandirilmasi, denetim  birimlerinde ¢alisanlarin ~ kurum
aidiyetlerinin saglanmasi, e-maliye uygulamalar1 sayesinde etkin denetimin zaman

kaybina sebep olmadan gergeklestirilmesi seklindeki uygulamalari igermektedir.



S6z konusu bu calisma ile vergi denetimini belirleyen faktorleri ve
Tiirkiye’deki vergi denetiminin yapisini ve ne diizeyde oldugunun ortaya koyulmasi,
iilkemizde vergi denetiminin etkinligini artirmaya yonelik neler yapilmasi

gerektigine iliskin ¢6ziim Onerileri getirilmesi amaglanmaktadir.

Uygulanacak yontemler konusunda ise konuyla ilgili literatiirde yer alan
bilgi ve bulgular, c¢alismalar ve istatistiksel verilerin kullanimina dayali bir
degerlendirme yapilmaktadir. Bu kapsamda c¢esitli kitaplar, tez ¢alismalari,
makaleler, raporlar, sempozyumlar ve internet ortaminda sunulan kaynaklardan

yararlanilmistir.
Calismanin kapsami {i¢ boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde; Denetimin genel olarak tanimi, denetim tiirleri ve vergi
denetimi, vergi denetiminin amaglari, fonksiyonlari, 6zellikleri, yontemi ve tiirlerine
iligkin esaslar, iilkemizde vergi denetim sisteminin yapisi ve diger denetim tiirleriyle

olan farkliliklar1 agiklanmustir.

Ikinci béliimde; Tiirkiye’de vergi denetiminin tarihsel yapisi, idari
yapilanma ve etkinligin artirtlmasina yonelik uygulamalari tizerinde durulmaktadir.
Bunlarin baslicalar1 ise; vergi denetimindeki idari yapilanma, vergi denetiminde
etkinlik kavrami ve etkinligin 6l¢iimiindeki uygulanan araglar, denetimde e-maliye
uygulamalari, denetimde risk analiz uygulamalari, mikelleflerin se¢iminde

uygulanan rastlantisal ve risk odakli yontemler iizerinde arastirmalar yapilmistir.

Uciincii boliimde; Vergi denetimde etkinligin artirilmasima yonelik diger
bazi gelismis iilke orneklerinden faydalanmak suretiyle degerlendirme ve analizler
yapilmis olup vergi denetimde yasanan sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerinde

bulunulmustur.



2. VERGI DENETIMI VE TEORIK CERCEVESI

Vergi devletin temel finansman kaynagidir. Temel finansman kaynagi olan
verginin kanunlara uygun bir sekilde tahsil edilmesinde denetimin 6nemli bir roli
bulunmaktadir. Vergi denetiminde etkinligin temin edilmesi ile vergilemenin hem
mali amacin1 hem de vergilemenin diger amacglarin1 gerceklestirme firsat1 elde
edilebilir. Caligmanin ilk bolimi kapsaminda vergi denetiminde etkinlik kavramini
somut olarak kavrayabilmek admna denetim ve vergi denctimi kavramina, vergi
denetiminin amaglari, ozellikleri, islevleri ve yontemleri olmak iizere teorik

gergevesine yer verilecektir.

2.1. Denetim ve Vergi Denetimi Kavramlari

Bir degerlendirme siireci olan denetim, literatiirde farkli sekilde
smiflandirilmaya tabi tutulmaktadir. Calismada ilk olarak genel bir perspektifte
denetim kavramina yer verildikten sonra ayr1 bir baslik altinda hukuki, mali ve vergi

denetimi konularina deginilecektir.
2.1.1. Genel Olarak Denetim Kavram

Denetim, kokeni itibariyle Latince kokenli bir sozciikk olup, dinlemek,
isitmek anlaminmi tasiyorken zaman iginde hesap denetimini yapan ve hesaplar

tutanlar hakkinda ifade alan veya onlar1 denetleyen kisi olarak bilinmeye baslamistir

(Ozdemir, 2000: 48).

Tiirk Dil Kurumu (2018) tarafindan denetim icin “Bir olay ya da islemin,
istenilen bi¢cimde gergeklesmesini saglamak i¢in degiskenleri diizenleme isi" oldugu
belirtilmektedir. Bir diger tanimlamada ise “Kamu ya da 6zel bir kurulusa iliskin
bilgilerin onceden belirlenmis él¢iitlere uygunlugunun saptanmasi ve rapor edilmesi
amact ile bir uzman birimi tarafindan kanit toplama ve degerlendirme siireci” olarak

ifade edilmistir.

Denetimin yapilabilmesi i¢in bazi unsurlarin varligi gereklidir. S6z konusu
unsurlar; denetime alinacak yapmin amaglarmin bilinmesi, amaglara iliskin
kriterlerin  belirlenmesi, kriterler noktasinda sorumlu olanlarin  bilinmesi,
denetlenecek noktalarmn belirlenmesi, elde edilen verilerin 6nceden belirlenen
standartlarla karsilastirilmasi1 ve sonug¢ olarak hatalarin diizeltilerek sorumlular

hakkinda degerlendirmelerde bulunulmasi seklinde agiklanabilir (Rakici, 2011: 346).



2.1.2. Hukuki Denetim

Hukuki anlamda denetim “Kamu ve 6zel kuruluslarin kanuna ve ilgili diger
nizam hiikiimlerine uygun hareket edip etmediklerinin gozden gecirilmesi” seklinde
tamimlanmistir. Modern bakis agisiyla denetim; “Sirketin ortaya koydugu verilerin ve
¢tkan sonucglarin etkin, verimli ve ekonomik a¢idan analizinin yapilarak
degerlendirmesini yapmaktir.” Esasen denetim, bir sirketin faaliyet raporlariin,
onceden belirlenmis kriterler dogrultusunda uygunluk derecesini belirlemek ve ¢ikan
sonuglarin raporlamasi amaciyla ortaya c¢ikan kanitlarin denetim birimlerince
degerlendirilmesi ve sonuglarin ilgili birimlere raporlanmasidir (Tekin ve Celikkaya,
2009: 25-26).

2.1.3. Mali Denetim

Mali  denetim, “Kamu idareleri tarafindan  yapilan  biitgenin
uygulanabilirligi noktasinda verdikleri mali karar ve yaptiklari islemlerinin
denetimidir” (Bayar, 2008:3-5). Diger bir bakis ag¢isiyla mali denetim, sirketin
yonetimi tarafindan hazirlanan geg¢mise yonelik ve belli bir raporlama standardina
gore yapilandirilmig olan mali bilgilerin ve ortaya atilan iddialari, cevaplari makul ve
anlasilabilir bir gliven ortaminda bulmaya yonelik denetim faaliyeti yoluyla test etme
isidir (Soydan, 2015).

Ilgili denetim modeli harcama sonrasi denetim olarak yapilmaktadir. Bu
nedenle denetime baslandiginda islemler sonuglandirilmis ve defter kayitlarina
almmustir. Denetim artik ilgili kayitlar {izerinden yapilmaktadir. Bu yoniiyle mali

denetim bir nevi muhasebe denetimidir (Bayar, 2008: 3-5).

Mali denetim, denetimde olan firmanin mali analiz tablolar1 ve sirket
yonetiminin iddialarinin  dogrulugunu test etmek ve mali tablolarm, sirket
yonetimince kabul gormiis ve denetimi yapanlarca da uygun bulunmus, sirketin
faaliyetlerine yonelik herhangi bir olumsuzlugun bulunmadigmin ilgili tablolar

yardimiyla ortaya konuldugu giivencesini vermek amacindadir (Aktan, 1994).

Denetimin sagliklt bir sekilde igleyebilmesi igin ¢esitli asamalar hakkinda
bilgi sahibi olunmasi ve bu asamalarin izlenmesi gereklidir. Oncelikle mali
denetimde mutlaka muhasebe standartlarina ve genel kabul gormiis muhasebe

ilkelerine uygun sistematik bir kayit ve belge diizeninin varlig1 sarttir. Béylece defter



ve belgelerin denetimi daha kolay ve saglikli bir sekilde sonuglanabilir. Diger bir
unsur ise; hesaplarin yani defter ve belgelerin kurallara uygun olarak tutuldugu
varsayimindan yola ¢ikarak kayda alinan islemlerin dogrulugu test edilerek kurallara
uygun bir sekilde maddi hatalardan arindirilmis olmasidir. Bir diger asama ise ilgili
doneme ait hesaplarin kapatilarak, mali tablolar ve mizan cetvelleri yardimiyla
denetimde bir veri ambarmin olusturulmasidir. Bu sekilde denetimin daha seffaf ve

aciklayici olmasina zemin hazirlanmis olmaktadir (Bayar, 2008: 3-5).

2.1.4. Vergi Denetimi

Vergi denetimi; “iktisadi ve ekonomik durumlarla ilgili ortaya konulan
verilerin, onceden saptanmis kistaslara uygunlugunu arastirmak ve ortaya ¢ikan
sonuc¢larin bilgi sahiplerine ulastirilmasi i¢in tarafsizca yapilan sistematik bir
denetim siirecidir” (Gliredin, 2000: 5). Diger bir bakis acisiyla, “yapilan herhangi bir
cabanmin ister genel anlamda isterse ozel anlamda olsun yasalara ve bilimsel
kurallara uygunlugunu saglamak amaciyla ilgili ¢cabanin basinda, ortasinda ve
sonunda veya sonrasinda denetimden gecirilmesine yonelik yapilan bir eylemdir”
(Tekin ve Celikkaya, 2005). Vergi denetimi tiim bu kavramlardan hareketle kisaca
“mali tablolardaki bilgilerin gercegi yansitip yansitmadiginin belirlenmesi” seklinde
tanimlanabilir (Unal, 2007: 15).

Etkin bir vergi denetiminin olusumu bir¢ok nedene baglidir. Sadece kanun
cikarmak, vergi adaleti ve etkinliginin saglanmasinda bir etken olabilmekle birlikte
tek basma yeterli bir gilic olusturmamaktadir. Bu alanda pek tabi bagka
calismalarinda harekete gegirilmesi gerekmektedir. Denetimin yapilma sekli de 6nem
arz etmektedir. Tiirkiye’de denetim bastirici bir gorev tistlenmistir. Denetimin diger
bir fonksiyonu olan onleyicilik fonksiyonu bu konuda yeni yapilmaya baslanilan

izaha davet gibi ¢aligmalarla kendini gostermektedir.

Vergi denetim mekanizmasinin temelinde miikelleflerin kendi 6zgiir
iradeleriyle beyan sistemi araciligi ile beyannamelerini vermeleri vardir. Bu
kapsamdaki siire¢, miikelleflerin iiretim siirecini veya mal ve hizmet satigina dayal
ticari faaliyetlerden elde ettikleri gelirleri beyan sistemi g6z oniine alinarak vergi
dairesinin internet veri ambarina islemesiyle baglamaktadir. Bu nedenle vergi
yonetiminin en temel fonksiyonlarindan birisi vergi beyaninin dogru sisteme aktarilip

aktarilmadigini ve verilen beyanlarin gercekliginin arastirilmasi tizerine kuruludur



(Buz, 2015:14). Dolayistyla vergi denetiminin, hem vergi miikelleflerinin hem de
vergi idaresinin haklarin1 korumasi agisindan kanunun ¢izdigi smirlara riayet
edilerek, vergide adaletin tesis edilmesinde ve maksimum verimin alinmasini
saglayarak verginin toplanmasimi ve ileride karsilasilabilecek sorunlarin telafi

edilmesinde 6nemli bir fonksiyona sahip oldugu sdylenebilir.

2.2. Vergi Denetiminin Amaclari

Vergi denetiminin amaci, miikelleflerin dogru beyanda bulunmasinda etkin
bir rol alarak, vergi miikelleflerinin vergiye goniillii uyumunu saglayarak vergi kayip
ve kagaklarinin oniine gegmektir. Vergisel sorumluluklarini yerine getirmeyen ve
kanunlara riayet etmedigi tespit edilenlere yaptirimlar uygulayarak vergi kayip ve
kagagin1 dnlemeye calismaktir. Devletin vergi denetiminden bekledigi gaye, iizerine
diisen ve kendisinden beklenen fonksiyonlari yerine getirmesidir. Vergi denetiminin
amaglari; mali, ekonomik, sosyal ve hukuki olarak siniflandirilabilir. S6z konusu
amaglar denetimin temel yap1 taslarini olusturmaktadir. Bu yap1 taslarinin olmadigi

bir denetimden s6z etmekte miimkiin goériinmemektedir.

2.2.1. Mali Amac

Devletlerin kamu harcamalarini finanse edebilmesi i¢in en 6nemli kamu
geliri vergilerdir. Devletin siirekli artan gorevleri kargisinda artan gelir ihtiyaci vergi
oranlarinin artirilmasi veya yeni vergilerin konulmasi ile karsilanabilecegi gibi etkin
denetim mekanizmasi ile vergi kagakciligi ile miicadele edilerek kayba ugratilan

verginin minimum diizeye indirilmesi ile de saglanabilir (Somuncu, 2014: 137).

Vergi denetiminin mali amaci; kamu hizmetlerinin finansmani i¢in gerekli
olan vergi gelirlerinin artirilarak vergi kayip ve kagagmin ortadan kaldirilmasidir.
Mali amag¢, mevcut vergilerin yeniden diizenlenerek ve sistem disinda kalmisg
miikelleflerin sisteme dahil edilmesi ile gergeklestirilebilir (Arslan ve Binis, 2016:
445).

Vergi denetiminin temel amact vergi gelirlerinin artirilmasidir. Bu nedenle
denetimin varhg: sayesinde vergi kayip veya Kkacagina neden olabilecek
mikelleflerin kararlarint gézden gecirmelerini saglayarak dolayli olarak biitce

gelirlerinin artmasi saglanmaktadir (Yildirim, 2011: 33).



Vergi gelirlerinin zamaninda ve eksiksiz tahsil edilememesi halinde devlet
kamu hizmetlerini sunmakta mali gligliikler yasayacaktir. Devlet, kamu hizmetlerini
yerine getirebilmesi icin siirekli ve diizenli gelir kaynaklarina sahip olmalidir. Bu
baglamda en 6nemli finansman kaynagi olan vergi gelirlerinde kayip ve kagagin en
aza indirilmesi gerekmektedir. Bu da etkin bir vergi denetimi ile miimkiin olacaktur.
Vergi denetimi ile devlet hem alacaklarini tahsil edecek hem de zamaninda

alinamayan vergilerin cezalar: ile ek gelir elde edecektir (Gez, 2011: 43).

Denetim oranindaki artis vergiye uyumsuz miikelleflerin beyanlarinin da
gercege en yakin sekilde olmasini saglamakta ve boylece devlete ek gelir meydana
getirmektedir. Uyumsuz miikelleflerin vergi kagirmaya yonelik bu davranislarinin
tespit edilerek cezai miieyyidenin uygulanmasi sayesinde uyumsuz miikelleflerin

lizerinde caydiric1 bir etki yapacag bir gergektir (Oguztiirk ve Unal, 2015: 211).

2.2.2. Ekonomik Amacg

Devletin devamliligi, biiyiimesi ve gelir dagiliminda adaletin saglanmasinda
verginin fonksiyonu yadsinamaz. Verginin bu fonksiyonunu yerine getirmesinde

onemli bir kavram olan etkin vergi denetimi gelmektedir.

Vergi kagakciliginin arttigi donemlerde vergi kacirmaya egilimli bazi
cevreler blinyelerindeki varliklari istedikleri sekilde degerlendirebildikleri i¢in haksiz
bir rekabet ortamina sebebiyet oldugu gibi vergi disiplinine de zarar verebilmektedir.
Bu sebeple etkinligi saglanmis bir vergi denetimi sayesinde bu ve buna benzer
durumlarin Oniine gegilebilecek ve vergi denetiminde kayit disi ekonomi ile
miicadele ekonomik amag¢ dogrultusunda devam etmis olacaktir (Tekin ve Celikkaya,

2005).

Devletin maliye politikas1 araciligiyla hedefledigi ekonomik istikrara,
ekonomik biiyiimeye ve kalkinmaya ulagsmasimi saglamak vergi denetiminin
ekonomik amacidir (Tecim, 2008: 58). Vergi denetimi ile arzu edilen ekonomik
amaclara ulasmak icin kayit disilia neden olan gelirler tespit edilecektir. Ayrica
vergi kagake¢iligr sebebiyle biitge agiklariin neden oldugu enflasyonist yansimalarda

denetim ile birlikte ortadan kalkabilecektir (Oguztiirk ve Unal, 2015:211).



Vergi gelirlerinin genel biit¢e gelirleri iginde en yiiksek paya sahip gelir tiirii
oldugu diistiniildiigiinde vergi kayip ve kagaklarini1 en aza indiren etkin bir denetim
ile biitge aciklarinin kapanmasi, devletin bor¢clanma zorunlulugunun azaltilmasi ve
bu sayede faiz 6deme kiilfetinden kurtulmasi saglanabilir. Ayrica faiz 6demelerinin

azaltilmasi gelir dagilimindaki adaletsizligi de azaltacaktir (Aytekin, 2007: 31).

Kayit dist ekonomi, devletin temel gelir kaynagi olan vergi gelirlerini
azaltmaktadir. Ekonomik faaliyetlerin kayit dis1 birakilmasi, vergilerin eksik ya da
hi¢ 6denmemesine neden olmakta ve devletin vergi gelirleri azalmaktadir. Vergi
gelirlerinin azalmasi nedeniyle biitce finansmaninin saglanmasi i¢in bor¢lanma
yoluna gidilmektedir. Borg¢lanma sonucunda ise, faiz oranlarinda yiikselis
yasanmakta; faizlerdeki artis yatirnmlar1 azaltarak, gerek milli geliri gerekse
istthdami olumsuz etkilemektedir. Biitge aciklarinin bor¢lanma yoluyla finansmani
sonucu, artan faizler nedeniyle kamu bor¢lanma maliyetinde artis kaydedilmekte;

dolayisiyla, biitge agiklari giderek artmaktadir.

Devlet, hedefledigi kazanglar1 elde etme noktasinda yaptigi faaliyetlerden
istatistikler ¢ikartma ve kazancini maksimum kilma arayisi i¢erisindedir. Ancak kayit
dist ekonomi devletin gelir kaynaklarinin azalmasina neden olmaktadir. Vergi
gelirlerinin azalmasiyla devlette ek gelir imkanlar1 i¢in bor¢lanma yolunu tercih
etmektedir. Biitge aciklarinin borglanma yoluyla finansmani demek, artan faizler
nedeniyle kamudaki bor¢lanma giderlerinde artis ve biitcede agiklarin giderek
artmas1 demektir. Bu nedenle gelir ve gider dengesizliklerinin oniine geg¢ilmesi
amaciyla devletin kayip ve kagaga izin vermeden gelirlerini artirmaya caligmasi en

tabi beklenilen bir durumdur (Oguztiirk ve Unal, 2015:211).

Etkin vergi denetiminde; vergi kagak¢iligi ve kayit disi faaliyetler gibi
olumsuz sonuglarin 6niine gecilmesi sayesinde vergi acigmin kapatilmasi miimkiin
hale gelmekte ve devletin bor¢lanma ihtiyacinin da azaltilmasi saglanabilmektedir
(Arslan ve Binis, 2016: 445).

2.2.3. Sosyal Amag¢

Sosyal devlet, kendine diisen sorumluluk alani igerisinde sosyal ve
ekonomik haklarin hayata gegirilmesi adina toplumun sosyal dengesini saglamak ve

gelirin adil bir sekilde dagilmasi ve vatandaslarin onurlu bir yasam diizeyine



kavusmasi i¢in her tiirlii engeli kaldirmak ve gerekli olan yasal ve toplumsal
onlemleri almakla yiikiimliidir. Bununla alakali T.C. 1982 Anayasasinin amir
hiikiimlerinden olan 73. maddesinde “Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi

maliye politikas:n:n sosyal amac:” oldugu ifadesine yer verilmektedir.

Vergilemenin sosyal amaci gelir dagiliminda adaletin saglanmasidir. Ancak
vergi gelirlerinde yasanan erozyon sebebiyle yeterince gelir dagiliminin saglandigi
sOylenemez. Vergi denetimlerinde oransal artis saglandik¢a vergi konusunda
hassasiyet yiiriitmeyen miikelleflerinde vergiye uyumunu saglamak miimkiin hale
gelecek ve miikellefler arasinda vergi gelirlerinin toplanmasinda adalet tesis
edilecektir. Bu sayede haksiz rekabete sebep olan vergi kagirma durumunun hem
Oniine gegilecek hem de vergilemede adalet tesis edilerek gelir dagiliminin vergi

kagiranlar lehine bozulmas: 6nlenecektir.

Odeme giicii dogrultusunda miikelleflerin vergi beyan etmeleri temin
edilerek, gelirin yeniden dagilimi ile vergilemede adalet temin edilebilir.
Vergilemenin sosyal amacinin saglanabilmesi igin vergi kayip ve kagaginin
boyutlarinin minimize edilmesi gerekir. Vergi denetim mekanizmasi ile kayip ve
kacaklarin oniine gecilmesi sosyal devletin bir gorevidir. Sosyal devlet olmanin bir
neticesi refah diizeyinin arttigi, adaletin ve gelir dagiliminin adil bir sekilde
saglandig1 bir vergi denetimi sosyal devlet olmanin amaclarina hizmet edecektir

(Tecim, 2008: 57).

Yiiksek gelir gruplarmin bilango ve gelir tablolarinin incelenmesi sonucu
ortaya ¢ikartilan vergi kayip ve kagaklari ile vergi yiikii alt gelir gruplarindan daha
yiikksek gelir gruplarina aktarilmasi saglanabilir. Etkin bir vergi denetimi gelir
gruplar1 arasinda vergi yiikiiniin adil dagilimina ve sosyal devlet anlayisinin hayata
gecirilmesine katkida bulunacaktir. Diger taraftan etkin olmayan vergi denetimi,
vergiden kaginma veya kacirma imkan: zayif olan diisiik ve sabit gelirlilerin vergi
yiikiinii arttiracaktir. Dolayisiyla miikelleflerin vergi kagirmalarini engelleyen etkin
denetimin sosyal adaleti saglama fonksiyonu bulunmaktadir (Aytekin, 2007: 31).

Miikelleflerin vergi bilincinin saglanmasi i¢in egitilmesi, vergide adalet

duygusu ve esitlik prensiplerinin tesisi ve vergilerin gelir dagilimin diizeltici etkisi
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ancak etkin bir denetim ile mimkiin olurken, vergi kayip ve kagaklari ise vergileme

gelir dagiliminda adaleti olumsuz etkileyecektir.

2.2.4. Hukuki Amag

Sosyal yasamin iginde kamusal ihtiyaglara cevap verecek olan hukuki
diizenlemeler ayr1 diisiiniilemez. Dolayisiyla kanunlara aykiri hareket edenler igin
denetim caydiricilik islevini tagiyorsa bu durum kisilerin vergiye goniillii uyumunu
saglayacak ve eszamanli olarak vergi disindaki hukuki diizenlemeler de uyumu

tesvik edecektir.

Vergi denetimi sayesinde goniillii uyum mekanizmasi harekete gecirilerek
miikelleflerin vergisel konularda egitilmesi ve bilinglenmesi saglanacaktir. Ayrica
miikellef ile vergi dairesi arasinda giiven tesis edilerek vergi ahlakinda artig
saglanacak ve vergi 6deme konusundaki diren¢ kirilmis olacaktir. Amerika Birlesik
Devletleri gibi gelismis iilkelerde miikelleflerin iizerindeki vergi yiikii yiiksek
olmasina ragmen bu durumdan sikayet etmedikleri, vergiye gonilli uyum
gosterdikleri gortilmektedir. Bunun temel nedenleri arasinda vergi 6demenin bir
vatandashik goérevi olmasi ve ikinci olarak verginin 6denmemesi durumunda
kanunlara aykir1 hareketten dolayr haklarinda ciddi cezalara muhatap kilinmalar1 yer

almaktadir (Konukg¢u Onal, 2011: 20).

Vergilendirmenin diginda vergi denetiminin yerlesmesinde hukuk c¢ok
onemlidir. En basta devletin goérevi vergisel anlamda vergi kanunlarinin
uygulanmasini saglamak ve bdylece devlet olmanin sayginligini kazanarak giiclinii
ortaya koymaktir. Kanunlar vatandaslar iizerinde ne kadar esit sekilde uygulaniyorsa

o oranda hukuk devletinden bahsedilmektedir.

Vergi denetimlerinin belirli araliklarla yapilmasi vergi adaleti agisindan
biiyiilk dneme sahiptir. S6z konusu vergi denetimlerinin vergiye goniillii uyumun
tesis edilmesindeki davranislart 6zendirmedigi ve vergi kacak¢iligi gibi hukuk disi
davraniglart engellenmedigi siirece vergi adaletinden soz etmek pek miimkiin
degildir. Vergilemede hem yatay hem de dikey adaletin tesisi gerekmektedir. Ayni
(yatay) statiideki miikelleflerin ayni oranda vergilendirilmesi, farkli (dikey) statiideki
miikellefler arasinda ise vergi 6deme kapasitesi fazla olan miikelleflerin daha fazla

vergilendirilmesi gerekmektedir. Boylece bu norm kurallar sayesinde vergilemede
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esitlik ilkesi saglanabilecek ve vatandaslar arasinda dikey ve yatay adalet tesis
edilebilecektir. Aksi takdirde vergi adaletinin tesis edilmesi i¢in ongoriilen hedefler
amacma ulasamayacaktir. Yatay ve dikey adaletin saglanmasi noktasinda
yasanabilecek aksamalar vergi denetimi sayesinde giderilebilmektedir (Aytekin,
2007: 33-34).

Vergi denetiminin hukuki amaci; T.C. Anayasasimnin ilgili 73. maddesinde
belirtildigi tizere “Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler kanunla konulur,
degistirilir veya kaldwrilir” seklinde diizenlenmistir. Vergi denetim mekanizmasinin
yol haritas1 olan usul ve esaslar1 ile sonuglarinin hangi hukuki prosediirlere tabi
kilinacagi onceden hukuk literatiiriinde belirlenmis olmast hukukilik ilkesinin bir
geregidir. Bu yiizden devlet ve miikellefler kanunlarin ¢izdigi sinirlara riayet etmekle
sorumludurlar (Tecim, 2008: 60).

Kisaca vergi denetiminin hukuki amaci, vergilerin hukuka uygun olarak
tahsil edilmesini ve idarenin sistematik ve mevzuat dogrultusunda g¢aligmasini
saglamaktir (Gez, 2011: 46). Vergi denetiminin amaglarinin yani sira vergi
denetimini diger denetim tiirlerinden ayiran farkliliklara yer verilmesi teorik ¢ergeve

agisindan onemlidir.
2.3. Vergi Denetimi ile Diger Denetim Tiirleri Arasindaki Farkhhiklar

Odenmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak ve tespit etmeyi
amaglayan vergi denetimi diger denetim kavramlarindan farklilik gostermektedir.
Denetim, sadece yapilan eylemlerin kontrol edilmesinden ibaret degildir. Bunun
yaninda, teftis, inceleme, revizyon gibi kavramlari da i¢inde alan bir kavramdir. Bu
nedenle eylemden sonraki siirecinde takip edilmesi gerekmektedir (Gelen, 2015: 3)

Vergi denetiminin i¢ ve dis denetim olmak tizere iki yonii bulunmaktadir.

2.3.1. I¢ Denetim

I¢ denetim, ydnetim icindeki isleyisi yani gelir tahsilatin1 gergeklestiren
birimlerin kendi biinyelerindeki denetimdir. S6z konusu denetimin igeriginde
idarenin merkez ve tasra birimlerinin teftisi ile vergi idaresinin personeli hakkindaki

sorusturma denetimi yer almaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2009).
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I¢c denetimde dnemli bir kavram olarak teftis, bir uygulamanin dogrusunu
veya islerin nasil yiriitiildiglini test etmek i¢in yapilan incelemedir. Ayrica idarenin
i¢ isleyisinde olmazsa olmaz bir kontrol mekanizmasidir. Ciinkii teftisi yapan
birimlerin teftise tabi tutulan birimler iizerinde, gerek temel ve ekonomik
islemlerinin, gerekse teskilat yapisi ve insan kaynagi acgisindan hukuka uygun bir
sekilde ve risk analizi dogrultusunda idareye yol gostermek, idareye rehberlik etmek,
idareyle karsilikli is birligi i¢inde karsilasilan sorunlarin tespitini saglamak,
degerlendirmek ve yonetime katki saglamak gibi bir misyonu bulunmaktadir.
Denetim ile teftis kiyaslandiginda denetimin daha genel, teftisin ise daha dar
kapsamli uygulandigi goriilmektedir (Bagpinar, 2005:36).

Sorusturma ise; vergi idaresi personelinin kanun, yonetmelik ve diger
mevzuat hiikiimlerine riayetsizligi dolayisiyla hakkinda baslatilan idari bir siiregtir.
Bu konuda Vergi Denetim Kurulu biinyesinde yer alan inceleme, teftis ve sorusturma
yetkileri bulunan inceleme elemanlarinca sorusturma faaliyetleri yiriitiilmektedir

(Kilingkaya ve Ergen, 2014:84).

2.3.2. D1s Denetim

Dis denetim miikelleflerin kanunlara ne derece uydugunu kontrol etmek
adina denetim birimlerince yapilan denetimdir (Samci, 2016:15). Dis denetimde
denetim tiirleri; yoklama, vergi incelemesi, arama, bilgi isteme ve bilgi toplama
olmak iizere farkli sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu uygulamalara ait
aciklamalara ileride detaylica yer verileceginden burada sadece tiirlerinin nelerden

olustugu hususuna deginilecektir.

I¢ ve dis denetim vergi denetiminde bir biitiinliik saglamaktadir. i¢ denetim
faaliyetlerinin aksadig1 bir ortamda dis denetimi icra eden inceleme elemanlar1 ve
diger personellerin gerektigi oranda inceleme dosyasina vakif olmast miimkiin
degildir. D1s denetimin tiirleri olan yoklama ve bilgi isteme kavramlarinda belgelerin
eksik veya dogru olmayan bilgilerden olusmast halinde, yasanilacak idari bir

gevseme vergi inceleme siirecinin de aksamasina neden olacaktir.

Vergi denetiminin diger denetim tiirleriyle olan iligkisi iizerinde bu béliimde
gerekli agiklamalar yapilmistir. Bu agiklamalardan sonra vergi denetiminin

Ozellikleri {izerinde durmak gerekmektedir.
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2.4.Vergi Denetiminin Ozellikleri

Vergi denetiminin iglevlerini yerine getirilebilmesi adina baz1 &zellikleri
biinyesinde bulundurmasi gerekmektedir. Bu nedenle literatiirde ¢okga ifade edilen
tarafsiz olma, yaptirim giiciine sahip olma, hesap denetimini kapsayan bir denetim
olma, hukuki bir denetim olma ve dis denetim olma konusu basliklari {izerinde kisaca

aciklamalar yapilacaktir.

2.4.1. Tarafsi1zhik

Vergi denetimi tarafsiz bir nitelige sahip olmalidir. Vergi denetiminde
etkinligin saglanmasi i¢in denetimde hicbir sosyal ve siyasal etki altinda kalmadan
kanunun 0Ongordiigii ¢ercevede tiim miikellefler agisindan ayni 6nem ve Ozeni
gostermek, denetim elemani tarafindan denetimin hangi asamasinda olursa olsun
sistemli ve disiplinden 6diin vermeden objektif, tarafsiz ve yansiz olmak en énemli

unsurdur.

Tarafsizlik 6zelliginin saglanmasi i¢in hem anayasada hem kanunlarda hem
de yonetmeliklerde bir¢cok diizenleme yapilmistir. T.C. Anayasasmin “Kanun
Oniinde Esitlik” kenar baslikli 10. maddesinde “herkes, dil, ik, renk, cinsiyet, siyasi
diistince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim goézetilmeksizin
kanun oniinde esit oldugu” vurgulanarak higbir sekilde sinif ayirimi yapilamayacagi
ve kisilere imtiyaz taninamayacagi, devletin kurumlarinin yaptigi tiim islemlerinde
kanunlarin ¢izdigi smirlar dahilinde esitlik prensibine uygun hareket etmekle

yiikiimlii oldugu ifade edilmektedir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun “Tarafsizlik ve Deviete Baglilik”
bashikli 7.maddesinde ise “Devlet memurlar: gérevierini ifa ederken hi¢bir sekilde
dil, wrk, cinsiyet, siyasi disiince, felsefi inan¢, din ve mezhep gibi ay:rim
yapamayacaklart ve hi¢bir sekilde siyasi ve ideolojik amag giiden beyan ve eylemde
bulunamayacaklar: ve bu eylemlere katilamazlar” hikkmiine yer verilmistir. Ayrica
Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkindaki Y&netmeligin
(VIUUEHY), Vergi Incelemelerinde Uyulacak Temel ilkeler bashiginda yer alan 5.
maddesinin d ve e fikralarinda “vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin vergi
incelemelerini  yiiriitiirken tarafsizik kavrami ilkesine uygun hareket etmesi”

gerektigi vurgulanmaktadir.
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Denetim elemanlart gorevlerini icra ederken sadece hazine yarar1 anlayisi
icinde degil, mikellef haklarma da riayet etmeye ¢aba gostermelidir. Vergi
hatalarinin  diizeltilmesi ve hatalara iliskin bilgilendirmelerde bulunulmasi da
denetimin ayrilmaz bir pargasidir. Denet¢ilerin gorevlerini icra ederken; objektiflik,
hesap verebilirlik ve giiven duygusu iginde disiplinli bir ¢alisma yapmasi beklenir.
Denetimin &ziinde giiven ve objektiflik kriterleri vardir. Oznel degerlendirmelerin
denetimde vyerinin olmamasi gerekmektedir. Bu nedenle inceleme veya teftis
gorevini ylriiten denet¢inin diiriist ve tarafsiz olmasi1 gerekmektedir. Vergi inceleme
elemanlarinin tarafsiz tutum ve davranislart neticesinde inceleme sonucunda
verilecek  karar devletin lehine oldugu kadar, mikellef Ilehine de
gerceklesebilmektedir. Bunun saglanmasinda belirleyici rol vergi inceleme

elemanina diismekte olup tarafsizligini korumakla yiikiimliidiir (Korkmaz, 2007: 4).

Denetim elemanlar1 denetim faaliyetlerini ytiriitiirken sadece hazine yararini
diisiinmesi tarafsizligima golge diisiireceginden olaylarin ve durumlarin 213 sayili
VUK’nun 3/b fikrasi geregince ger¢ek mahiyetini esas almak zorundadir. Bunun igin

temel kriterin tarafsizlik olmasi en dogal olanidir (Tecim, 2008: 62).

2.4.2. Yaptirim Giiciine Sahip Olma

Devlet vergi denetimi yoluyla miikelleflerin olmasi gerekenden daha az
vergi verdigini tespit etmesi durumunda, gerektiginde zor alim giiciine dayanarak
ceza kesme ve tahsilat yapma imkanina sahiptir (Merter, 2004: 16). Vergi denetimi
ile miikelleflerin beyanlarina dayali olarak vergide usulsiizliik tespit edilmesi halinde
miikellefler hakkinda cezal yaptirnm uygulanmasi gerekmektedir. Beyannamesini
zamaninda ve dogru olarak veren bir miikellef ile beyannamesini eksik veya
stiresinden sonra veren miikellefin bir tutulmasi dogru olamayacagindan,
beyannamesini usulsiiz veren miikellefe de cezai yaptirnm uygulanmasi yaptirim
giiclinlin tecelli etmesi acisindan gereklidir (Dogan, 2015: 44). Vergi idaresi
uyumsuz miikelleflere cezai miieyyideler uygulayarak veya diizeltici fonksiyonlari
ile yaptirmda bulunmaktadir. Bu da vergiye uyumsuzluk gosteren miikellefler

tizerinde vergi denetiminin caydirici bir islevidir (Gez, 2011: 47-48).

Denetim, finansman temini i¢in olusturulmus yaptirnm araci olan vergi

giivenlik miiesseselerinin hemen hemen hepsinin veya bir kisminin {izerinde yapilan
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bir ¢alismadir. Diger taraftan denetimin saglikli bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in

cebir giiciiniin kullanilmasi bir yonii ile kaginilmazdir (Akalin, 2014: 492).

2.4.3. Hesap Denetimini Kapsayan Bir Denetim Olma

Hesap denetimi; devletin hukuki ve mali hiikiimlerine gore miikelleflerce
muhasebe ilkelerine gore tutulan muhasebe kayitlarinin  gercegi  yansitip
yansitmadiginin tespit edilmesine dayanan denetim ile raporlama islemi olarak
tanimlanmaktadir. Miikelleflerin ekonomik faaliyetleri neticesinde elde edilen gelirin

hesaplara aktariminda mevzuata uygun olup olmadigi denetlenmektedir (Dogan,

2015: 43).

2.4.4. Hukuki Bir Denetim Olmasi

Devletin islevsel dayanagi kanunlardir. Vergi denetimi de kanunlara dayali
olarak yerine getirilmektedir. Mali hiikiimlere yonelik en temel hiikiimler T.C.
Anayasasinda belirtilmistir. Nitekim T.C. Anayasast’nin 73. maddesinde vergi 6devi
hakkinda “Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali giiciine gore, vergi
odemekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye
politikasimin sosyal amacidir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler
kanunla konulur, degistirilir veya kaldirilir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali
viikiimliiliiklerin muaflik, istisnalar ve indirimleriyle oranlarina iliskin hiikiimlerinde
kanunun belirttigi yukari ve asagr swumirlar iginde degisiklik yapmak yetkisi
Cumhurbaskanina verilebilir’ seklinde agiklanmistir (Saan, 2016:19). Vergi
odevlerinin yeri anayasal olarak belirtildikten sonra her bir miikellefiyet durumuna
yonelik kanunlar ayristirilmistir. Bunlardan gelir vergisi sahislar 6zelinde iken,
kurumlar vergisi ise tiize kisiligi olan ve olmayan kurumlar 6zelinde diizenlenmistir.
Ayrica alt mevzuat diizenlemeleri olan teblig, genelge, yonetmelik, 6zelge vb. ikincil
mevzuata gore de hukuken hareket edilmesi zorunlu kilinmistir. S6z konusu bu
hukuki diizenlemeler vergisel uygulamalar kadar denetimlerinde hukuki alt yapisini
olusturmaktadir (Dogan, 2015: 44).

Kanuni yetkiye dayanilarak kanuni usul ve esaslara gore yliriitiillen ve
hukuki sonuglart olan vergi denetiminin en temel 6zelligi hukuki nitelik tasimasidir
(Merter, 2004: 15). Bu baglamda hukuk devleti denetimsiz olamayacagi gibi vergi
denetimi de hukuksuz olamaz (Erol, 2010: 28).
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2.4.5. D1s Denetim Olmasi

Dis denetim, isletme kayitlarinin isletmenin personeli disindaki baska
kurum ve kuruluslar tarafindan denetlenmesi ve denetimi gergeklestirenlerin

bagimsiz olmasidir (Tecim, 2008: 63).

Firma hesaplarinin firma temsilcilerince denetime tabi tutulmasinin vergi
denetimi ile bir bag1 bulunmamaktadir. Ayrica disaridan temin edilen ve bagimsiz
denetim adi altinda firmayr denetleyen Bagimsiz Denetciler ve Miisavirler dis
denetimin 6zel ayagmi olusturmaktadirlar. Vergi denetim elemanlar1 tarafindan
yapilan vergi denetimleri ise kamu personeli olmalarindan dolay1 incelemeye tabi

tutulanlar agisindan bir dis denetimdir (Merter, 2004: 16).

2.5. Vergi Denetiminin Islevleri

213 sayill VUK’nun Vergi incelemeleri ana bashkli ikinci boliimiiniin
maksat kenar basliginda vergi incelemesinden maksat; “Odenmesi gereken vergilerin
dogrulugunun arastirilmasi, tespit edilmesi ve saglanmasi” seklinde beyan
edilmektedir. Vergi incelemesinin iglevsel yonii itibariyle arastirma ve bulma,

onleyici, diizeltici ve egitsel islevleri bulunmaktadir.

2.5.1. Arastirma ve Bulma Islevi

Arastirma; denetime tabi tutulan miikelleflerin defter, belge ve kayitlarinda
yapilan yanilma, hata ve hileler ile tahakkuk eden verginin dogrulugunun
saptanmasina yonelik defter kayitlar1 ve belgeler iizerinden yapilan hata ve hilelerin

ortaya ¢ikarilmasini ifade etmektedir (Organ, 2018:43).

Miikelleflerin ticari faaliyetleri neticesinde elde ettikleri kazancglarin
vergilendirilmesi beyan esasina dayanmaktadir. Beyana dayali tahakkuk ettirilen
vergilerin dogrulugunun tespiti inceleme ve arastirma ile miimkiindiir. Bu
arastirmanin nedeni ise miikelleflerin yanilma, hile, hata vb. durumlarinin ortaya
¢ikarilmasi saglanarak eksiklik olusturan durumlarin diizeltilmesi ve onlenmesidir.
Eger vergi idaresi, miikelleflerin beyanlarin1 kontrol edemezse vergi denetim
mekanizmas1 islevini yitirecektir. Bu durumda vergi Odemelerinde adaletin
bozulmasima ve cezalarin caydiriciliginin kalmadigina yonelik sorunlar1 karsimiza

cikaracaktir (Dogan, 2015: 44). Yukarida belirtilen hususlara gore vergi denetiminin
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olmasi; miikelleflerin arastirilmasi ve incelenmesi fonksiyonu agisindan 6nemlidir.
Arastirma islevinin etkin kilinmasinin kosulu da vergi denetimindeki istikrara

baglhdir.

2.5.2. Onleyici Islevi

Onleyici fonksiyonu; hatanin yapilmasini minimize etmek veya hata riskinin
ortadan kaldirilmasi i¢in ¢aba sarf etmektir. Daha Onceden arastirma ve bulma
fonksiyonunun 6n planda bulundugu durumdan ziyade, 6nleyici fonksiyonunu 6ne

c¢ikaran bir anlayisin egemen oldugu goriilmektedir.

Bazi kayit hatalar1 veya olumsuz durumlar olugsmadan 6nce miikelleflerin
vergisel anlamda bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bu agidan mevzuat yoniinden
eksik kalan durumlarin yol actigi hatalarin 6nlenmesi vergi denetiminin 6nemli

islevidir (Savas, 2000).

Miikellefler tarafindan yapilan hatalarin diizeltilebilmesi i¢in vergi
denetimini harekete gegirerek miikelleflerinde denetlenebilecegi bilincini asilamak
ve bunu ara ara yapmak Onleyicilik islevinin diger bir fonksiyonudur. Miikelleflerin
ister bilerek ister bilmeyerek yaptig1 defter ve kayitlardaki hatalarin 6nlenmesi igin
inceleme ve denetim elemanlarinin bulduklart yanhsliklar i¢in dogrudan cezai islem
tesis edilmesi yerine miikelleflere yol gostermesi denetimin egitsel fonksiyonunun

bir yansimasidir.

Miikellefler ne kadar vergi kanunlarina uygun hareket ederlerse beklenen
gayeye ulasabilmek adina vergi denetiminin etkinligine o derece katki saglamis
olacaktir. Vergi denetimlerinde etkinligin tesis edilmesinde inceleme elemanlari,

vergi dairesi ve miikelleflerin sinerjisi 6nemlidir (Savas, 2000).

2.5.3. Diizeltici Islevi

Miikellefler, vergi konusunda yeterli bilince ve bilgiye sahip degildir.
Miikelleflerin kamusal hizmetlerin nasil karsilandig1 ve neler yapildigi konusunda
bilgilendirilmeleri ile vergiye goniillii uyumunun saglanarak vergi kayip ve kagaginin

Oniine gegilecek veya en aza indirilmis olacaktir (Tecim, 2008:65).

Yapilan incelemelerde denetim mercileri hem kendi biinyelerinde hem de

memur ve miikellefler nezdinde gerekli uyarilar1 yaparak bilgi paylasimi sayesinde
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katki saglamakla gorevlendirilmislerdir. Bu sayede inceleme ve denetim faaliyeti
amacina ulasacak, hatalarmn diizeltilmesine imkan verecektir. Ozellikle, vergi kayip

ve kagaginin 6niine gecilmesinde diizeltici islev 6nem arz etmektedir.

2.5.4. Egitsel Islevi

Vergi denetiminin iglevlerinden biri egiticilik unsurudur. VVergi denetiminin
uygulanmasinda ve etkinliginin saglanabilmesinde egitim 6nemli bir islevdir. Vergi
denetim elemaninin ¢alismasinda kendisinden beklenen sadece ceza kesmesi degil,
ayn1 zamanda danisilan fikir aligverisinde bulunulan ve miikellefleri aydinlatan bir
kisi de olmasidir. Kaldi ki, vergi denetiminin esas islevi gelir saglamaktan ¢ok, vergi
O0deme aligkanligini gelistirerek beyanlarin dogrulugunu yerine getirmektir. Aksi
takdirde denetimin amacinin miikellefi cezalandirmak olmasi, vergi ahlaki ve vergi

psikolojisini olumsuz yonde etkiler ( S6len, 2017: 48).

2.6. Vergi Denetim Yontemleri

Tirk Vergi Sistemi tarhiyat usulii bakimindan beyana dayanan tarhiyat
agirlikl bir yapiya sahiptir. Bu usule gore miikellefler vergi kanunlarinda belirtilen
usul ve esaslara gore gelirlerini beyan etmekte ve vergi bu beyanlar1 iizerinden
tahakkuk etmektedir. Her ne kadar miikelleflerin beyan ettikleri gelir adi karine
esasina gore dogru kabul edilse de, vergi idaresinin bu beyanlar1 belli stireler iginde
denetleme ve inceleme hakki bulunmaktadir. Bu agidan vergi mevzuatinda
miikelleflerin sorumluluklarin1 gerektirdigi sekilde yerine getirip getirmediginin

tespiti ve yaptirimi igin bazi yontemler gelistirilmistir.

213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun “Vergilendirme” baslikl1 birinci kitabinin
“Yoklama ve Inceleme” baslikli yedinci kismindaki 127 ile 152°nci madde
araliklarinda yer alan ve dort boliimden olusan denetim yontemleri bagligina yer
verilmistir. S6z konusu diizenleme dogrultusunda denetim araglarini yoklama,

inceleme, arama ve bilgi toplama seklinde siniflandirabiliriz.

2.6.1. Yoklama

Yoklamanin tanimlanmas1 hususunda Vergi Usul Kanunu’nda herhangi bir
aciklamaya yer verilmemekle birlikte maksadina yonelik VUK’ nun 127.maddesinde;

“Yoklamadan maksat, miikellefleri ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylar: kayitlar: ve
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mevzulart arastirmak ve tespit etmektir”’ ifadesine yer verilmistir.

Vergi hukukuna gore yoklama, vergi kanunlarinin uygulanabilirligi
acisindan bazi fiili tespitlerin sube veya isyerinde arastirilmasi faaliyetidir.
Yoklamaya yetkili olanlarin genis yetkilere sahip olduklari goriilmektedir. Ayrica
yoklamanin miikellef hakkinda genis kapsamli bir degerlendirme yapabilmek adina
miikellef hakkinda bilgi toplama faaliyetleri yaninda, miikelleflerin kayitlarinin
defter ve belge diizenine uygunlugunun tespit edilmesine yonelik bir glivenlik ve

inceleme yontemi oldugu ifade edilebilir (Tekin ve Celikkaya, 2009).

Yoklama konusunda yetki sahibi kisiler ise VUK’ nun 128. maddesinde
ifade edilmektedir. Bu maddeye gore yoklama yapmaya yetkililer;

- Vergi dairesi miidiirleri,

- Yoklama memurlari,

- Yetkili makamlarca yoklama isi ile gorevlendirilenler,
- Vergi incelemesine yetkili olanlar,

- Gelir uzmanlaridir.

VUK’nun 128. maddesinin igeriginde vergi inceleme yetkisine haiz
olanlarin ayrica yoklamaya da yetkilerinin bulundugu, ancak yoklama yetkisi
bulunanlarin vergi inceleme yetkilerinin bulunmadigi belirtilmektedir. VUK’ nun
131. maddesinde belirtildigi iizere yoklama neticesinde sonuglar bir tutanaga
baglanmaktadir. Yani yoklama fisleri bir nevi tutanak hiikmiindedir. Ilgili fisler
yoklama mahallinde ve iki niisha halinde tanzim edilerek muhatabina imza ettirilerek
bir nilishasinin  imza edene veya yetkilisine birakilmasiyla  yoklama
neticelenmektedir. Ancak yetkilisi bulunmaz ise VUK’nun 101. maddesindeki
bilinen adresine 102. maddeye gore yedi giin icinde gonderilmektedir. Yapilan

yoklamalarin ikinci niishalari ise vergi dairesine tevdi edilmektedir.

VUK’nun 132/A maddesiyle de 131. maddesinde belirtilen yoklama
fisleriyle ayn1 mahiyette yer alan ve elektronik ortamda tanzim edilen yoklama

figleriyle kayit altina alinabilmektedir. Bu fisler yoklama yapilan kisi nezdinde
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elektronik imza sistemiyle imzalanir. Yoklama figinin imza edilememesi gibi bir
aksaklik olugsmasi halinde yoklama figini temsil eden ve gilivence saglayan bir form
imza edilir. Glinimiizde e-maliye uygulamalar1 dogrultusunda elektronik yoklama
uygulamasi 213 sayil1 Vergi Usul Kanunu 132/A maddesinden alinan yetkiyle 453
sira no’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi’'ne istinaden tim vergi dairesi
bagkanliklarinda ve Defterdarliklarda 01.09.2015 tarihinden itibaren bilfiil hayata

gecirilmistir.

Miikellefin ¢alisma sartlar1 ve fiziki kosullar1 yoklama sayesinde tespit
edilir. Hem kayitli olan hem de kayit altina alinacaklar agisindan 6nemli ve yararli

bir denetim mekanizmasidir (Tekin ve Celikkaya, 2009).

Yoklama ile ilgili gorevlendirilenler yapmis olduklar1 denetimlerde Vergi

Usul Kanunu'nun 127. maddesinde belirtilen;
-Ozel yetkilendirilmis kigilerce giinliik hasilati tespit etmek,

-Odeme  kaydedici cihaz kullanmak mecburiyetinde olanlarin  bu
mecburiyete uyup uymadiklarini, bu cihazlar: belli edilmis esaslara gore kullanip

kullanmadiklarini tespit etmek,

-Guinti  giiniine  kayit  yapilmast zorunlu defterlerin is yerlerinde
bulundurulup bulundurulmadigimi, tasdikli olup olmadigini, usuliine gore kayit
vapilip yapilmadigini, vergi kanunlart uyarinca diizenlenmesi icap eden belgelerin
usuliine gore diizenlenip diizenlenmedigi ile kullanilip kullanilmadigini, faturasiz mal
bulunup bulunmadigini, levha asma veya kullanma mecburiyetine uyulup
uyulmadigini tespit etmek, kanuni defter ve belgeler disinda kalan ve vergi kaybinin
bulunduguna emare teskil eden defter, belge ve delillerin tespit edilmesi halinde

bunlart almak,

-Nakil vasitalarini, Maliye ve Giimriik Bakanlhiginin belirleyecegi ozel
isaretle durdurmak ve tasitta bulundurulmasi icap eden tasit pulu, yolcu listesi,
fatura veya sevk irsaliyesi, yolcu bileti ile tasima irsaliyelerinin muhtevasi ile tasinan
yvolcu ve mallarin miktar ve mahiyetlerini 6l¢mek, tartmak, saymak suretiyle tespit

etmek,
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-Tasima irsaliyesi, sevk irsaliyesi ve faturamn tasitta bulunmamasi halinde
bu belgelerin ibrazina kadar nakil vasitalarini trafikten alikoymak, tasinan malin
sahibi belli degilse tespitine kadar malt bekletmek ve muhafaza altina almak”

seklinde yaygin ve yogun vergi denetimlerini de gerceklestirirler.

Yoklama her durum ve zamanda yapilabilir. Bunun i¢in ilgili kisiye haber
verilmesini gerektirecek bir husus yoktur. Yoklama neticesinde tutulan tutanak her
iki taraf i¢inde sonuglar1 olan bir islem olup, ayrica yoklama fislerine
gecirilmektedir. Yoklama vergi incelemesi degil, vergi idaresince yapilan bir durum
tespitidir. Tespit sonucunda usulsiizliik yapildig: anlasilirsa usulsiizliikk cezasi kesilir.
Vergi kaybit doguracak bir durum var ise inceleme yoluna gidilir (Tekin ve
Celikkaya, 2009).

2.6.2. Yaygin ve Yogun Vergi Denetimi

Yaygin ve yogun vergi denetiminin kapsamina veya mevzuat hiikiimlerine
gore tanimlamasina iligkin tam bir karsilik bulunmamaktadir. Ancak VUK’ nun 127.
maddesinde yoklama baslikli boliimiinde bazi1 paragraf basi boliimlerle agiklama

yoluna gidilmistir. Literatiirde de bu konuda net bir tanimlama bulunmamaktadir.

3239 sayili kanunun 12. maddesiyle 11.12.1985 yilinda yoklama konusunda
bazi onemli degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklikle yaygin ve yogun vergi
denetiminin kapsami diizenlenmis olup, sirasiyla inceleme konusu yapilmigtir

(Y1lmaz, 2018: 27,28).

2.6.2.1.Giinliik hasilatin tespiti

Giinliik olarak planli veya plansiz bir sekilde bu denetimler yapilmaktadir.
Ancak denetim seklinin miikellefler lizerinde baski olusturarak vergi idaresine karsi
miikelleflerin tepkilerine neden oldugu gozlenmektedir. Bu denetim tiirii gogunlukla
lokanta, pavyon, bar, gece kuliibii, gazino hamam vb. igletmelerde yapilan denetim

faaliyetidir (Somuncu, 2014: 153).

2.6.2.2.Yol Denetimleri

S6z konusu bu denetimlerin yasal dayanagi VUK 127. maddesinin “d” ve
“e” bentleri olup, yoklama yetkililerince mallarin bir ilden baska illere taginmasinda

aracta bulunmasi gereken sevk irsaliyesi, yolcu taginmasinda yolcu bileti ile yolcu
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listelerinin, nakliyecilik yapanlarda tasima irsaliyesinin bulundurulmasini teminen

yapilan denetim faaliyetidir (Cilkoparan, 2004: 105).

Yol denetimlerinin yapilmasi1 zahmetli oldugu ve bazi riskler tasidigi agiktir.
Uygulamaya gectigi 1985 yilindan itibaren araglarin durdurulmasinda yasanan
sorunlar, belgelerdeki sekil sartlarindan kaynaklanan diizenlemeler gibi bir¢ok alanda

uygulama sorunlari ortaya ¢ikmistir (Cigek, 2005: 154).

VUK’nun 127. maddesinin uygulanmasinda yasanan problemlerden bir
digeri ise 127/e fikrasinda belirtilen araglarda bulunmasi gereken tasima irsaliyesi,
sevk irsaliyesi ve faturanin bulunmamasi halidir. S6z konusu belgelerin ibrazinin
yapilmasina kadar nakil vasitalarinin trafikten g¢ekilmesi, tasinan mal sahibinin
belirlenmesine kadar mallara el konulmasi ve mallarin muhafaza edilmesi gibi

yetkilerin olmasi da miikellefleri zor durumda birakmaktadir.

Mevzuatin yaygin ve yogun vergi denetiminde dikkate alinacak VUK’nun
127-d maddesindeki hiikiim dogrultusunda vergi memurunun “dur” ikazina
uyulmamasinin miieyyidesinde VUK’ nun 358. Maddesinde “Kacakc¢iliga Tesebbiis
Sugunun Tarifi” baglikli boliimiinde 4369 sayili kanunun 82/1-b maddesiyle bu
kapsamda bir sug¢ ilkesi kanunen ortadan kaldirilmistir. Ancak 353/10. madde
hiikkmiine gére cezai islem uygulanmaya devam edilmektedir (Somuncu, 2014:154-
155).

VUK’nun 353/10’uncu maddesinde yer alan diizenlemeye gére; bu kanunun
127 nci maddesinin (d) bendi uyarinca Maliye Bakanliginin 6zel isaretli gorevlisinin
ikazina ragmen durmayan aracin sahibi adina 504 sira no’lu V.U.K Genel Tebligi ile

1.1.2019'den itibaren 1.100,00-TL 6zel usulsiizliik cezast ongoriillmiistiir.

2.6.2.3. Baz1 Defterlerin Alikonulmasi

Yaygin ve yogun denetimde bir diger tartigma konusu yapilan konuda diger
defterlere el konulmasidir. Defterlere el konulmasi bahsi 3239 sayili Kanunla gelen
VUK’nun 127/c maddesinde de ifade edildigi tizere “kanuni defterlerin disinda kalan
ve vergi kaybimin bulunduguna emare teskil eden defter, belge ve delillerin tespit
edilmesi halinde bunlara el koymak” seklinde ifade edilmistir. 168 sira sayilt VUK

Genel Tebliginde de “Sahte ve muhteviyati itibariyle yaniltici belge kullanildiginin

23



veya kanuni defter ve belgeler disinda kalan ve vergi kaybimin bulunduguna emare
teskil eden defter ve belgeler ile (¢ift defter, vergi dist kalan islemlerin kayit edildigi;
el defteri, Vergi Usul Kanunu uyarinca vergi miikellefleri tarafindan kullanilan
belgelerin basim ve dagitimi hakkinda yonetmelik hiikiimlerine aykiri belgeler ve
benzerleri gibi) diger delillerin tespiti halinde, bunlar alinacak, defter ve belgelerin
alindigimi belirtir en az dort ornek teferruatl tutanak tanzim edilmesi yaninda,
alinan defter ve belgelerin uygun bir yerine ilgililerin imzalarimin alinmast yoluna

gidilecektir” seklinde diizenleme yapilmuistir.

Vergi kaybimin bulundugu yodniindeki tespitleri bulunmasina bagli olarak
diger defterlere el konulmasi ve tutanaga baglanmasi inceleme ve takdir iglemlerinin
sthhati agisindan da 6nemlidir. Yani el konulan defter ve belgeler vergi dairesince 6n
bir degerlendirmeye tabi tutulur, incelemeye alinmasi gerekiyorsa inceleme,
incelemeyi gerektirmiyorsa vergi dairesinin islevi ile re’sen takdire bagvurulmaktadir
(Somuncu, 2014: 156).

2.6.3. Vergi incelemeleri

Tirk Vergi Sisteminde vergilendirmede esas olarak beyan esasi
uygulandigindan, kamu otoritesince getirilen yiikiimliiliiklerin miikelleflerce yerine
getirilip getirilmedigi ve Odenmesi gereken vergi ve benzeri ylkiimliiliiklerin,
miikellef ve sorumlularca dogru olarak beyan edilip edilmediginin denetimi vergi
idaresi tarafindan yapilmaktadir. Vergi incelemesi, miikellefin 6dedigi verginin
defter, hesap, kayit ve belgeler ile gerekli oldugunda yapilacak fiili envanter ve
aragtirmalardan elde edilecek bulgularla uygunlugunun incelenmesi ve dogrulugunun
saptanmasidir. Ulkemizde vergi kanunlarmin uygulanmasi yetkisi Hazine ve Maliye
Bakanligina verilmistir. Hazine ve Maliye Bakanligimin vergilendirme ile ilgili
islemleri yiiriiten birimi Gelir Idaresi Bagkanligi iken, vergi kanunlarinin
uygulanmasinin denetimini ise Vergi Denetim Kurulu tarafindan yiiriitilmektedir

(Torunoglu, 2010:13).

2.6.3.1.Vergi incelemesinin Amaci

Vergi incelemesinin amaci1 "odenmesi gereken vergilerin dogrulugunu
arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir”. Bu noktada vergi incelemesi vergi kayip

ve kacagini tespit etmek yaninda kayip ve kacagi onleyici ve dolayisiyla miikellef ve
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sorumlularin dogru beyanda bulunmasini saglayici tedbirleri de almak zorundadir

(Unver, 2004: 29).

Diger taraftan; vergi bilincinin yerlestirilmesi, hak ve yiikiimliiliikler
konusunda farkindalik olusturulmasi, vergide adalet ve esitlik ilkelerinin saglanmaya
calisilmasi, incelemelerin etkinliginin artirilmasi ve miikelleflerin inceleme sonrasi
goniillii uyumunu saglamaya yonelik olumlu etkilerin Ortaya gikartilmasi vergi

incelemelerinin diger amaglar1 arasinda sayilabilir (Torunoglu, 2010:11).

2.6.3.2. Vergi Incelemesine Yetkili Olanlar ve incelemeye Alinacaklar

VUK'nun 135'nci  maddesinde vergi incelemesine yetkili olanlar
diizenlenmistir. Buna gore vergi inceleme yapma yetkisi olanlar asagidaki gibi

siralanabilir:
- Vergi Miifettisleri ve Vergi Miifettis Yardimcilari,
— 1lin En Biiyiik Mal Memuru (Defterdar - Vergi Dairesi Baskan),
- Vergi Dairesi Miidiirleri,

- Gelir Idaresi Baskanliginin merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrolarinda

gorev yapanlardir.

Yukarida maddelerde siralanan kisiler vergi incelemesi yapma yetkisine
sahiptirler. Bununla birlikte kimlerin vergi incelemesine aliabilecegi de VUK nda

diizenlendigi goriilmektedir.

VUK’nun 137. maddesinde incelemeye tabi olanlar “Bu kanuna veya diger
kanunlara gore defter ve hesap tutmak, evrak ve vesikalart muhafaza ve ibraz etmek
mecburiyetinde olan gercek ve tiizel kisiler vergi incelemelerine tabidirler” seklinde
hiikme baglanmistir. Hiikiimden anlagildig lizere defter tutmak mecburiyetinde olma
yikiimliiliigli olanlar vergi incelemesine aliabilirler. Dolayisiyla defter tutma
yiikkiimliiliigli olan gruplarin siniflandirilmast ile vergi incelemesine alinacaklar da
ifade edilmis olacaktir. VUK’nun 172. maddesinde defter tutma yikimliligi
olanlar; ticaret ve sanat erbaplari, ticaret sirketleri, iktisadi kamu miiesseseleri,
dernek ve vakiflara ait iktisadi isletmeler, serbest meslek erbabi ve ¢iftciler seklinde

hiikme baglanmustir.
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Vergi incelemesine alinacak gercek ve tiizel kisiler arasinda muhafaza ve
ibraz yiikiimliiliigli olanlar da sayilmistir. Muhafaza ve ibraz 6devinin ayrintilari ise

VUK 253 ve 256. maddelerinde diizenlenmistir.

Bazi durumlarda defter tutmak zorunda olmasalar da belge almak ve
saklamak zorunda olanlar da vergi incelemesine tabii olacaklardir. Buna ek olarak
eger vergiden istisna edilmis olan miikelleflerden zaman igerisinde istisna sartlarini

ihlal edenler olursa vergi incelemesine tabi tutulabilirler (Torunoglu, 2010:78, 79).

2.6.3.3. Vergi Incelemesinin Yapilacag: Yer ve Zaman

213 sayili VUK'nun "incelemenin yapilacagi yer" bashigimi tagsiyan 139'ncu
maddesinde; " Vergi incelemeleri, esas itibariyle incelemeye tabi olanin is yerinde
yapilir. Igyerinin miisait olmamasi, 6liim, isin terk edilmesi gibi zaruri sebeplerle
incelemenin yerinde yapilmasi imkansiz olur veya miikellef ve vergi sorumlulari
isterlerse inceleme dairede yapilabilir. Bu takdirde incelemeye tabi olanin liizumlu
defter ve vesikalarini daireye getirmesi kendisinden yazili olarak istenilir.
Incelemenin dairede yapilmasi halinde istenilen defter ve vesikalar: belli edilen
zamanda mazeretsiz olarak getirmeyenler, bunlari ibraz etmemis sayilirlar. Hakli bir
mazeret gosterenlere defter ve vesikalarini daireye getirmesi i¢in miinasip bir miihlet

verilir' denilmektedir.

Vergi miifettislerince yapilacak vergi incelemelerinde uyulacak usul ve
esaslar1 diizenlemek iizere ¢ikarilan Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda ~ Yénetmelik (VIUUEHY)’de incelemenin yapilacagi yer yukarida
bahsedilen VUK 139. maddesindeki hitkme gore yapilmaktadir (Torunoglu, 2010:
88). Ilgili maddede vergi incelemesinin kural olarak is yerinde yapilmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Isyeri tanimlamasi ise aynm1 kanunun 156. maddesinde su sekilde

aciklanmistir;

"Ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyette is yeri; magaza, yazihane,
idarehane, muayenehane, imalathane sube, depo, otel, kahvehane, eglence ve spor
yerleri, tarla, bag, bahge, ciftlik, hayvancilik tesisleri, dalyan ve voli mahalleri,
madenler, tas ocaklari, ingaat santiyeleri, vapur biifeleri gibi ticari, sinai, zirai veya
mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen veya bu faaliyetlerde kullanilan yerdir".

Ancak igyeri ortaminin incelemeye elverisli olmamasi, 6liim, isin terk edilmesi gibi
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zorunlu nedenlerle incelemenin yapilamamasit durumunda miikellef veya vergi
sorumlulari isterlerse incelemenin dairede yapilmasini isteyebilirler. Is yerinin miisait
olmadigi inceleme elemanlarinca tutanakla tespit edilmesi halinde, isyerinin terki
durumunda ya da miikellefin kabul etmesi halinde inceleme elemaninin c¢alisma

biirosunda yapilabilir.

VUK'nun 138'nci maddesinde incelemeye baslama zamani diizenlenmis
olup buna gore; "Vergi incelemesinin ne zaman yapilacagimin evvelden haber
verilmesi mechburi degildir. Inceleme, neticesi alinmamis hesap dénemi de dahil
olmak iizere, tarh zamanagimi siiresi sonuna kadar her zaman yapilabilir. Evvelce
inceleme yapimis ve matrahin re 'sen takdir edilmis olmasi yeniden inceleme
vapilmasina ve gerekirse tarhiyatin ikmaline mani degildir" hiikiimlerine yer

verilmistir.

Yukarida yer alan yasa hiikmii uyarinca vergi incelemesine yetkisi olanlarca
yapilacak vergi incelemelerinde uyulacak usul ve esaslari diizenlemek iizere
¢ikarilan, VIUUEHY hiikiimlerine gére kendilerine tevdi edilen inceleme emirlerini
miikellefle birlikte bu yoOnetmelikte belirlenen siire i¢inde incelemeye baslama

tutanagini diizenleyerek baslarlar.

2.6.3.4. Vergi Incelemesinin Siiresi ve Kapsami

31.10.2011 tarih ve 28101 sayili Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin tanimlar baslikli kisminda tam ve siirli incelemenin
tanimi yapilmistir. Buna gore tam inceleme; bir miikellef hakkinda, bir veya birden
fazla vergi tiirli itibariyla bir veya daha fazla vergilendirme donemine iligkin her
tirlii is ve islemlerinin biitlin matrah unsurlarimi igerecek sekilde yapilan vergi
incelemesini, sinirli inceleme ise; tam inceleme disinda kalan vergi incelemesini,

ifade etmektedir (Yilmaz, 2018: 25).

Tam ve sinirh incelemeye iligkin diizenlemeler ise VUK 140. maddesinin 6.

fikrasinda yer almaktadir. Buna gore;

“Incelemeye baslamildigi tarihten itibaren, tam inceleme yapilmasi halinde
en fazla bir yil, smmirlt inceleme yapilmast halinde ise en fazla alti ay iginde

incelemeleri bitirmeleri esastir. Bu siireler icinde incelemenin bitirilememesi halinde
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ek siire talep edilebilir. Bu talep vergi incelemesine yetkili olanlarin baglh oldugu
birim tarafindan degerlendirilir ve alti ayr gegcmemek iizere ek siire verilebilir. Bu
durumda, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin bagh oldugu birim tarafindan
incelemenin Dbitirilememe nedenleri yazili olarak nezdinde inceleme yapilana
bildirilir. Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin bagl oldugu birimler vergi

incelemesinin ongoriilen siireler icinde bitirilmesi igin gerekli tedbirleri alirlar’.

VIUUEHY’in 23. maddesinin ikinci fikrasinda; “Birinci fikrada belirtilen
stireler igerisinde incelemenin bitirilemeyeceginin anlasilmasi halinde, vergi
incelemesi yapmaya yetkili olanlar, gerekgeli bir yazi ile bagl olduklar: birimden,
inceleme stiresinin bitiminden en ge¢ on giin dnce, ek siire talep edebilirler” ifadesi
yer almaktadir. 23. maddenin izleyen fikralarinda ise vergi incelemelerinde siireye
iliskin diger usul ve esaslar da diizenlenmistir. Buna goére “ilgili birimler,
incelemenin zamaminda bitirilmesini  saglayacak gerekli tedbirleri almakla
yiikiimliidiir. Inceleme gorevinin baska bir inceleme elemanina devredilmesi
gerektigi hallerde, inceleme kalan siire icinde tamamlanwr. Simirli incelemenin,
sonradan ortaya ¢ikan durumlar nedeniyle tam incelemeye doniismesi halinde,
inceleme stiresi simirlt incelemeye baglanilan tarih itibarwyla hesaplanir. Ek siire
dahil olmak iizere, siiresinde herhangi bir vergi inceleme raporu diizenlenmemesi
halinde durum, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar tarafindan gerekgeleri ile
birlikte yazili olarak bagl olduklar: birime bildirilir. Ilgili inceleme ve denetim
birimi, incelemeyi bitiremeyen inceleme elemani hakkinda disiplin hiikiimlerini

uygulayabilir” (VIUUEHY, 23.md/ 4-7 fikralar1).

2.6.3.5. Vergi Incelemesinin Asamalar1

Vergi incelemeleri inceleme oncesi hazirlik ve planlama (ise baglama ve
incelemeye baglama), inceleme asamasi, rapor yazma asamasli Ve rapor
degerlendirme komisyonlarinca degerlendirme asamasi olmak iizere dort asamadan

olusmaktadir.

2.6.3.5.1. inceleme Oncesi Hazirhk ve Planlama Asamasi

Vergi incelemesine baglama tutanaginin alinmasindan vergi inceleme

raporunun miikellefe teblig edilmesine kadar gecen siire¢ vergi incelemesinin ilk
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asamasini olusturmaktadir. Bu siirecin taraflari ise vergi idaresi, miikellef ve meslek

mensuplaridir.

Miikelleflerin vergisel islemlerinin tespiti i¢in beyan esasi ilkesi gegerlidir.
Beyan esasinda miikellef beyanlarinin dogrulugunun gerekmesi durumunda vergi
incelemesi araciligi ile kontrol edilmesi sarttir. Vergi matrahinin miikelleflerce
hesaplanip, kendi beyanlarina dayali olarak tahakkuk edildigi beyana dayal
tarhiyatta miikelleflerin beyanlarinin dogru oldugu varsayilmaktadir. Bununla
birlikte idare gerekli gordiigii durumlarda vergi incelemesi araciligiyla beyanlarin

kontroliinii gergeklestirebilir (Saan, 2016:19).

Inceleme oOncesi hazirllk ve planlama asamasi incelemeye baslama
tutanaginin diizenlenip vergi incelemesine iliskin siirelerin baslayacagi zamana kadar
olan siireci ifade eder. Bu siireci ise ise baslama ve incelemeye baslama asamasi

olarak ikiye ayirmak gerekir.

2.6.3.5.1.1. Ise Baslama Asamasi

Vergi kanununda ise baslama asamasi ile ilgili bir ifade bulunmamaktadir.
VUK'nun 140'nc1 maddesinde tam ve sinirli incelemelerin siiresi belirtilmistir.
VUK’nun 146. maddesinin 6. fikras1 hitkmiine gore, incelemeye baglanildig: tarihten
itibaren, tam inceleme yapilmasi halinde en fazla bir yil, sinirli inceleme yapilmasi
halinde en fazla altt ay iginde incelemelerin bitirilmesi esas oldugu ifade
edilmektedir. Ayrica s6z konusu siireler dikkate alinarak zamaninda incelemenin
bitirilemeyeceginin anlagilmas1 durumunda, vergi inceleme elemanlarinin, gerekgeli
bir yazi ile bagh olduklar1 inceleme biriminden, inceleme siiresinin bitiminden en

gec on giin dnceden ek siire talep edebilecekleri belirtilmektedir (Nas, 2012: 1327).

Ise baslamaya iliskin agiklamalar vergi incelemelerinde uyulacak usul ve
esaslar1 diizenlemek iizere ¢ikarilan, VIUUEHY de agiklanmistir. Y&netmeligin 7.

maddesinde ise baslama ve incelemeye hazirlik basliklt maddesinde;

“Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar, inceleme gorevinin
verilmesinden itibaren en ge¢ on giin icinde ise baslarlar. Bu siire iginde ige
baslanilamamas: halinde durum gerekgeli bir yazi ile baglh bulunulan birime

bildirilir. Ilgili birim, ise baslanilamamasint hakli kilan bir mazeretin varligi halinde
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en fazla on giin ilave siire verebilecegi gibi inceleme gérevini baska bir inceleme

elemanina da verebilir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar tarafindan miikellefin kendisine
veya bulundugu sektore yonelik olarak yapilan her tiirlii arastirma, inceleme, bilgi

isteme ve yazisma gibi faaliyetler ise baslandigini gosterir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar, incelemeye baslamadan oénce,
nezdinde inceleme yapacaklar kisilere ve konulara iliskin olarak gérev yazisi ekinde
verilen belgeler ile ilgililerin vergi dairesindeki dosyalarini tetkik ederler. Ayrica,
gerekirse harici arastirmalar da yapmak suretiyle bunlarin faaliyetleri, is ve is

kollart ile calisma sekilleri hakkinda bilgi edinirler" seklinde diizenlenmistir.

Gorevlendirme (i3 emri) yazisinin miifettise tebliginden itibaren; ise
baslama siiresi on giindiir. inceleme elemanmin hakli mazeret bildirmesine baglh
olarak ilave on giinliik siire verilebilecegi gibi incelemenin devredilmesi de
mimkiindiir. Ayrica is emrine istinaden yonetmeligin 8. maddesinde inceleme
dosyasmin olusturulacagi ifade edilerek, bu dosyanin icerisinde “ise baslama ve
incelemeye hazirlik evresinde tespit edilen hususlar, miikellefin vergi incelemesi
kapsaminda incelenen hesaplari, harici olarak yapilan arastirmalarda tespit edilen
konular, mevzuata aykiri islemleri, bulunan matrah farki, vergi farki ve bunlarin
hesaplanma yontemlerine iligkin bilgiler ile bu kapsamda yapilan yazismalar,
diizenlenen tutanaklar ve ilgili diger belgelerin” bulundugu belirtilmektedir (Soydan,
2015: 428-429).

2.6.3.5.1.2. incelemeye Baslama Siireci

VUK'nun 140'nci  maddesinde incelemede uyulacak kurallardan

bahsedilmektedir. S6z konusu kurallar agagidaki gibi siralanabilir:

- Incelemeye tabi tutulanin inceleme gerekgesinin ise baslanilmadan once

acikca izah edilmesi,

- Vergi incelemesine baslamildigi hususunu bir tutanaga baglayarak bir

ornegini nezdinde vergi incelemesi yapilana verilecegi,
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- Nezdinde inceleme yapilanin muvafakati olmadik¢a resmi ¢alisma saatleri

disinda inceleme yapamazlar veya buna devam edemeyecegi,

- Inceleme bitince, bunun yapildigini gésteren bir vesika nezdinde inceleme

yvapilana verilecegi.

Ancak incelemeye baslamadan ne anlasilmasi gerektigi konusunda bir
belirleme yapilmadigindan bu konuda vergi incelemelerinde uyulacak usul ve

esaslar1 diizenlemek iizere, VIUUEHY’in 9. maddesinden yararlanilmaktadir®.

Miikellefle ilgili is emrine istinaden ise baslanilmasinin ardindan, miikellef
tarafindan ise baslama yasal siiresi dahil olmak iizere Incelemeye Baslama
Tutanaginin imzalanmas: gereken en son tarihe kadar ki siire "Incelemeye Baslama
Asamasi1"’dir. S6z konusu agsamada i emri tarihinden itibaren en ge¢ otuz giin i¢inde
Incelemeye Baslama Tutanagi imza altina alinmalidir. ilgili idare en fazla onbes
giine kadar ilave siire verebilecegi gibi baska bir inceleme elemanina da inceleme

gorevini devredebilir (Giiner, 2014: 46).

2.6.3.5.4. incelemenin Sonuclandirilmasi

Vergi Incelemesinde Siire baghkli VIUUEHY’ in 21. maddesinde rapor
tevdi yazisiyla rapor degerlendirme komisyonlarina intikal ettirilmek tzere ilgili
miifettisin bagli oldugu grup baskanligina yazilan vergi inceleme raporlarinin tevdi
tarihi, incelemenin tamamlandig: tarih olarak kabul edilir. Her ne kadar inceleme

sonuglanmig gibi goriinse de bu durum Rapor Degerlendirme Komisyonlar1 (RDK)

! Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar, inceleme gérevinin verilmesinden itibaren en geg otuz giin iginde incelemeye
baslarlar. Bu siire i¢inde incelemeye baglanilamamasi halinde durum gerekgeli bir yazi ile baglh bulunulan birime bildirilir.
Iigili birim, incelemeye baslanilamamasini hakli kilan bir mazeretin varhig halinde en fazla on bes giin ilave siire verebilecegi
gibi inceleme gorevini bagka bir inceleme elemanmina da verebilir.

Vergi incelemesine, incelemeye tabi olan nezdinde diizenlenecek "Incelemeye Baslama Tutanagt” ile baslamr. Diizenlenen
tutanagin bir érnegi nezdinde inceleme yapilana teslim edilir. Tutanagin bir érnegi vergi incelemesi yapmaya yetkili olanin
bagh bulundugu inceleme ve denetim birimine, bir ornegi ise miikellefin bagh oldugu vergi dairesine gonderilir.

Incelemeye baslama tarihi, miikellefin tutanagi imzaladig tarihtir. Tutanakta miikellefin imzasmin bulunmamast halinde
tutanagin vergi dairesi kayitlarina intikal ettigi tarih incelemeye baslama tarihi olarak kabul edilir; bu durumda incelemeye
baslama tutanagimin bir ornegi ayrica miikellefin bilinen adresine vergi dairesince gonderilir.

Oliim, gaiplik, isin veya memleketin terki gibi nedenlerle, nezdinde inceleme yapilacak olanla temas kurulamamast veya ilgili
ile temas kurulmasina ragmen verilen siirede defter ve belgelerin ibraz edilmemesi, incelemeye baslama tutanaginmin imzadan
imtina edilmesi gibi hallerde inceleme, ilgilinin vergi dairesindeki dosyasinda yer alan belgeler ve diger kaynaklardan elde
edilen her tiirlii bilgi ve belgeler ile varsa Bagkanhigin risk analizi sonuglarina dayal olarak yiiriitiiliir.

213 sayil Vergi Usul Kanununun aramaya iliskin hiikiimleri saklidur.
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sonrasi raporlarin diizeltilmesine mani degildir (Giiner, 2014: 59-60). VIUUEHY’ in
22. maddesinde; Rapor Degerlendirme Komisyonunun yasal mevzuata (kanun,
yonetmelik, teblig, sirkiiler) gore raporla ilgili son degerlendirmesinin inceleme
elemanina bildirilmesini miiteakip en son on besinci giine kadar (sug raporuna
istinaden olanlar harig) bir tutanak ile defter ve belgeler iade edilir. VIUUEHY ’in 23.
maddesinde ise; incelemenin tiiriine gore alt1 aylik veya bir yillik siireler esas olmak

tizere, incelemelerin miimkiin olan en kisa stirede tamamlanacag belirtilmistir.

Incelemelerin sonuglanmasindan kastedilen husus; vergi incelemesinin
tamamlanarak tekemmdiil etmesi iizerine inceleme elemaninca hazirlanan inceleme
raporlarinin vergi dairesi kayitlarina girmesi ve vergi dairesi tarafindan alinacak
kararlar1 kapsamaktadir. Inceleme raporlarmin igeriginde matrah farkina yonelik
elestiriler olabilecegi gibi herhangi bir tarhiyat 6nerisi icermeyen kabul raporlar1 da
olabilmektedir (Giiner, 2014: 105, 106). Bu raporlar asil vergi dairesi tarafindan
yapilacak olan idari isleme yonelik (tarh ve/veya ceza kesme) birer hazirlik islemi
niteliginde olup, teknik olarak asil iglemin sekil (usul) unsurunu olusturmaktadir.
Vergi dairesi kayitlarina giren vergi inceleme raporunda miikellef hakkinda bir
tarhiyat Onerilmesi durumunda, vergi dairesi ceza ihbarnamesi diizenleyerek idari
islem tesis etmesi i¢in mikellefe VUK’ nun 336. maddesi dikkate alinarak teblig
edilmesi gerekmektedir (Soydan, 2015: 539,543).

2.6.3.6. Vergi Denetimlerinin Sonu¢larima Kars1 Basvuru Yollari

Vergi denetimi sonucglarina dayanarak yazilan raporlara istinaden
miikelleflerin, cezalarda indirim, uzlasma ya da dava agma haklar1 vardir. Vergi Usul
Kanunu 112. maddeye gore, vergi inceleme sonuclarma gore miikellefler vergi
thbarnamesinin teblig tarihini takip eden giinden itibaren 30 ig¢inde uzlasma ya da
cezalarda indirim talebinde bulunmaz ya da tarh edilen vergi ve kesilen cezalara
kars1 vergi mahkemesinde dava agmaz iseler, s6z konusu vergi ve cezalar kesinlesir.
Taksit zamanlarindan evvel tahakkuk etmis olanlar taksit siireleri i¢inde, taksit
stireleri kismen ya da tamamen gectikten sonra tahakkuk etmis ise tahakkuk

tarihinden itibaren bir ay icerisinde 6denmek zorundadir.
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2.6.3.6.1. Uzlasma

Uzlagma, miikellef ile idare arasinda tahakkuk edecek vergi ve ceza
hususunun yargiya intikal ettirilmeden vergi idaresi ile anlasarak basvurulabilecek
idari bir ¢6ziim yoludur. Kamunun alacagini en kisa siirede tahsil etmesine yonelik
bir yontem olan uzlagma ile zaman ve yargi maliyetlerinin azaltilmas1 ve biirokratik
islemlerin ortadan kaldirilmast amaglanmaktadir. Boylece miikellefler gelecek
tahminlerini daha iyi planlayabilirler. Uzlasmanin iki tiirii bulunmaktadir. Vergiler
tarh edilmeden cezalar kesilmeden Onceki tarhiyat oncesi uzlagma, vergiler tarh
edildikten ve ceza kesildikten sonraki asamadaki ise tarhiyat sonrasi uzlasma

miiessesidir (Oktar, 2011:57).

Uzlasma miiessesindeki usulsiizliikk ve 6zel usulsiizliik cezalarinin uzlasma
kapsamindan ¢ikarilmasi hususu 21 Mart 2018 tarihinde TBMM’de kabul edilen
7103 sayilt Vergi Kanunlari ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanunla; “Vergilerle kesilecek cezalarda” ibaresi
“vergiler ile bunlara iliskin kesilecek vergi ziyar cezalarinda” seklinde
degistirilmistir. Tarhiyat oncesi uzlagma kapsaminin sadece vergi ash ile vergi ziyai
cezasi olarak diizenlenmis ve vergi cezasi ¢esitliligi daraltilarak usulsiizliik ve 6zel
usulsiizliik cezalar1 tarhiyat oncesi uzlasma konusunun disina ¢ikarilmistir. Boylece
hem tarhiyat 6ncesi hem de tarhiyat sonrasi uzlagsmanin kapsamlar1 vergi asli ve

vergi ziyai olacak sekilde diizenlenmistir.

S6z konusu mevzuat degisikliginin neticesinde vergi gelirlerinde uzlagsma
miiessesindeki 6zel usulsiizliik ve genel usulsiizliikk cezalarinin uzlagsma kapsamina
alinmamas1 tahakkuk eden vergi cezalarinin artisini saglayacaktir. 2018 dénemine ait
verilerin hali hazirda daha sisteme islenmemesinden dolayr bu konudaki degisimi

ontimiizdeki donemlerde degerlendirme firsatimiz olacaktir.

2.6.3.6.2. Cezalarda indirim

Miikelleflerin vergiye yonelik olarak yeterince bilingli olmamalar1 nedeniyle
sebep olduklar1 hatalar vergi kaybina neden olmaktadir. Kasten yapilmayan bu
hatalarin miikellefle idare arasinda yargi siireci yasanmadan ¢oziimlenmesine yonelik

olarak cezalarda indirim bir hak olarak miikelleflere taninmstir.
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VUK’nun 376. maddesinde diizenleme yapilarak son sekli su sekilde

olusturmustur;

“Ikmalen, re’sen veya idarece tarh edilen vergi veya vergi farkini ve
asagida gosterilen indirimlerden arta kalan vergi ziyai, usulsiizliik ve ozel usulsiizliik
cezalarimi miikellef veya vergi sorumlusu ihbarnamelerin feblig tarihinden itibaren
otuz giin i¢inde ilgili vergi dairesine bagvurarak vadesinde veya 6183 say:/i Kanunda
belirtilen tirden teminat géostererek vadenin bitmesinden itibaren ¢ ay icinde
odeyecegini bildirirse: “Vergi ziyar cezasinda birinci defada yarisi, miiteakiben
kesilenlerde ti¢cte biri, Usulsiizliik veya ézel usulsiizliik cezasimin yarist indirilir.”
hiikkmii getirilmistir. 27.03.2018 tarihinden itibaren cezalarda indirim miiessesinde
diizenlemeye gidilmistir. Bahsi gecen bu diizenleme asagida Cizelge 1°de

gosterilmektedir.

Cizelge 1. 7103 Sayili Kanunla Degisen Ceza Indirimi Oranlar

Cezada Indirim Oram (VUK 376)

27.03.2018 tarihinden 27.03.2018 tarihinden
Cezalar o . .
onceki uygulama sonraki uygulama
Vergi Ziya1 Cezasi 1/2 1/2
Vergi Ziya1 Cezas1 (Miiteakip) 1/3 1/3
Usulsiizliik 1/3 1/2
Ozel Usulsiizliik 1/3 112

Cizelge 1°de goriildiigii tizere; 7103 sayili kanunla 213 sayili VUK ’nun 376
ve Ek-11. maddelerinde yapilan degisiklikler neticesinde genel usulsiizlik ve 6zel
usulsiizliik cezalar tarhiyat oncesi uzlagsma kapsamindan ¢ikarilmistir. Bu degisiklik
ile cezada uygulanan indirim oraninin %33 ’den %50’e ¢ikarilmasiyla miikelleflere

daha ¢ok tarhiyat sonrasi imkanlardan faydalanma hakki taninmigtir.

2.6.3.6.3. Dava A¢ma

Miikellefler hakkinda hazirlanan vergi inceleme raporlarina dayali olarak
tarh edilen vergilere karsi miikelleflerin vergi mahkemelerinde dava agma haklari
bulunmaktadir. Vergi mahkemelerinde dava agma siiresi; tahakkuku tahsile bagh
vergilerde tahsilatin, teblig yapilan islemlerde ise tebliginin yapildig: tarihi izleyen

giinden itibaren otuz giin iginde yapilmalidir (IYUK m.7).
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2577 sayili idari Yargilama Usulii Kanununda, idarenin yapmis oldugu
islemler hakkinda yetkili olma, sekle riayet, sebep, islenen konu ve ulasmak istenen
maksat yonlerinden biri ile hukuka aykiriligi yoniinde bir verinin bulunmasi halinde,
Ozellikle menfaat ihlalinin olmasina dayanarak hak magduriyeti yasayanlarca agilan

davalar iptal davalar seklinde nitelendirilir (2577 IYUK m. 12).

213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun 378 inci “Dava konusu “baglikli
maddesinde Dbelirtildigi lizere hangi durumlarda vergi mahkemesinde dava
acilabilecegine iligskin diizenlemeler yer almaktadir. S6z konusu diizenlemede;
“Vergi Mahkemesinde davanin agilabilmesi igin verginin tarhi, cezanin kesilmesi,
tadilat ve takdir komisyonu kararlarimin tebligi, tevkif yoluyla alinan vergilerde
istihkak sahiplerince ddemenin yapimis olmasi ve d&demeyi yapan tarafindan

verginin kesilmesi sartlarinin bulunmast lazimdir”.

Verginin tarh edilmesi hususuna VUK’nun 20°nci maddesinde deginilmistir.
flgili maddede verginin tarh edilmesi ile idari bir islem tesis edilmistir. Zira vergi
tarhinin kesinlesmesi yiiriitiilmesi gereken icrai bir islemin tesisi niteligindedir. Bu
islem Oncesi yapilanlar ise tarhiyat islemine hazirlik niteliginde olan iglemler
oldugundan tarhiyat igermeyen vergi inceleme raporlari dava konusu
yapilamayacaktir. Ancak tarhiyat iceren islemler i¢in icrai niteliginden dolay: dava
konusu yapilabilmektedir. Idari islemlerin kendi icinde icrai ve icrai olmayan
seklindeki ayrimi miimkiindiir. Icrai islemler, idarenin tek tarafli iradesine gore
sekillenmekte ve sonuc¢ dogurmaktadir. icrai olmayan islemler ise her ne kadar
idarenin tek tarafli iradesi ile ortaya ¢ikmis olsa da; hukuken bir sonug
dogurmamaktadir. Icrai olmayan islemlerden kasit ise idarf islemlerin hazirhig, teyit
edici iglemler, igyapidan kayakli islemler gibi bolimlendirmeler yapilabilir. Vergi
incelemesi de tarh islemine hazirlik niteligindeki bir islemdir. Zira inceleme
sonucunda yazilan bir rapora istinaden Onerilen tarhiyati vergi dairesi miikellefe
teblig ettikten sonra gecerlilik kazanacaktir. Aksi durumda hazirlik niteliginde (kesin
ve icrai nitelikte olmadigindan) bir islem olarak yer alacagindan iptal davasina konu

olmamaktadir (Torunoglu, 2010:14-15)

2.6.4. Arama

Vergi hukukunda arama miiessesesi, ihbara dayanan ya da inceleme

neticesine bagli olarak miikellefin vergi kacirdigina dair kuvvetli belirtiler olmasi
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dolayisiyla ilgili miikellef ve olayla bagi bulunan ii¢iincii kisiler nezdinde yapilan bir
aragtirma faaliyetidir. Bu nedenle ihbara dayanan veya inceleme elemaninca yapilan
tespitler neticesinde inceleme elemaninin liizum goérmesi ve sulh yargicinin karariyla,
bir miikellef hakkinda vergi kayip ve kacagina sebep oldugu tespit edilen kisiler
nezdinde, ev veya igyerlerinde arama yapilmasina imkan veren tarzdaki uygulama

“aramali inceleme” olarak isimlendirilmektedir (Yenigeri, 2005: 143, 144).

Aramal1 vergi incelemesi hususundaki agiklamalar VUK’ ’nun142 ve 147,

madde araliginda ayrintili olarak diizenlenmistir.

“Ihbarcimin ihbarina dayanarak veya yapilan bir vergi incelemesinden
kaynaklanan nedenlerle miikellefin vergi kagirdigina isaret eden bulgulara
rastlanilmast durumunda, ilgili miikellef veya kacak¢ilik fiilini gerceklestirdigi
stiphesi bulunan diger kisiler hakkinda arama karari verilebilir. Arama kararinin
verilebilmesi icin oncelikle vergi inceleme elemanimin buna liizum gdérmesi ve
akabinde gerekgeli bir yazi ile yetkili sulh yargicindan arama kararimin ¢ikarilmasint
talep etmesi ve sulh yargicimin da bu konuda karar vermesi sarttir. Ihbarcinin
ihbarinin asilsiz ¢tkmast durumunda hakkinda arama karari verilen kimse ihbarcinin
kimliginin agiklanmasini isteyebilir ve bu durumda vergi dairesi ihbarcimin ismini

bildirmeye mecburdur” (VUK Md. 142).

VUK 143. maddesine goére ise aramada ele gecirilen ve incelemeye
alinmasina gereksinim duyulan defter ve belgeler tutanaga miifredatli (dosya

numarasinin bir siraya tabi tutulmasi) olarak alinarak tespit edilir.

“Arama sirasinda tutanagin tanzimine mani bir durum olusmast halinde
incelemede el konulan veya tespit edilen defter ve vesikalar miikellefin huzurunda
belirlenmis bir yerde muhafaza edilebilecegi gibi liizumu halinde daireye de
nakledilebilir. Nakledilen veya muhafaza edilen sé6z konusu defter ve vesikalarin hem

aramayt yapan kigilerce ve miimkiinse miikellefin miihriine de el konulmasi sarttir.

Arama neticesinde el konulan defter ve vesikalar iizerindeki incelemelerin
maksimum ti¢ ay i¢inde bitirilerek incelemeye alinan kisiye tutanak karsiliginda
teslim edilmesi gerekir” (VUK md. 145). Aramali inceleme bitirildikten sonra,

inceleme raporu diizenlenir ve vergi idaresine gonderilir.
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2.6.5. Bilgi Toplama

VUK'nun 148’inci maddesinde de beyan edildigi iizere; Kamu kurum ve
kuruluslari, miikellefler veya miikelleflerle muamelede bulunan diger gergek ve tiizel
kisiler Hazine ve Maliye Bakanligi’nin veya vergi incelemesi yetkisine haiz inceleme
elemanlarmin isteyecekleri bilgileri vermeye mecburdurlar. Bilgiler yazi veya sozle
istenilir. Sozle istenilen bilgileri vermeyenlere tekit yazisiyla ve cevap vermesi igin
miihlet dahilinde hareket edilir (VUK m.14). Ancak istenilen bilgi, sozlii veya yazili
olarak istenilmesine ragmen verilmemisse, bilgi istenilen kisi, istenilen bilgiyi
vermesi i¢in zorla daireye getirilemeyecegi ifade edilmektedir (Yenigeri,

2005:148,149).

VUK’nun 149’uncu  maddesinde devamli bilgi vermekle sorumlu
tutulanlardan bahsetmektedir. Maddeye gore, kamu idare ve miiesseseleri ile gercek
ve tlizel kisiler vergilendirmeye iliskin olaylarla ilgili olarak Hazine ve Maliye
Bakanlig1 ve vergi dairesince kendilerinden yazi ile istenecek bilgileri belli zaman

araliklariyla ve devamli olarak yaz1 ile vermek zorundadirlar.

VUK’nun 148, 149 ve mikerrer 257. maddelerinin verdigi yetkiler
cergevesinde Hazine ve Maliye Bakanligi’na devamli bilgi verme ile ilgili ¢esitli
miikellef gruplar1 hakkindaki diizenlemelere yer verilerek, miikelleflere ait verilerde
meydana gelen degisikliklerin giincel olarak takip edilememesi nedeniyle yasanan
cesitli aksakliklar i¢in s6z konusu verilerin giincellenmesi, eksikliklerin giderilmesi,
dogruluklarmin teyidi amaciyla diizenlenecek olan “Miikellef Bilgileri Bildirimine
iligkin usul ve esaslar 413 sira No’lu VUK Genel Tebligi ile belirlenmistir. Buna
gore “Miikellef Bilgileri Bildirimi” gelir ve kurumlar vergisi miikellefleri tarafindan
her yil 1 Nisan-31 Mayis tarihleri arasinda elektronik ortamda verilecektir. Yapilan
bildirimin elektronik ortamda verilmis sayilabilmesi i¢in onaylama isleminin

yapilmas1 zorunludur.

213 sayih VUK’nun miikerrer 355. maddesinin bilgi verme ile ilgili
hiikiimleri ile miikerrer 257. maddesinde ongoriilen zorunluluklara uymayanlar ile
kamu idare ve miiesseselerinde bilgi verme gdrevini yerine getirmeyen yoneticilere

0zel usulsiizliik cezasi kesilir (Duran, 1995: 117).
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Miikellefler hakkinda cezai islem uygulanmasi i¢in s6z konusu bilgi ve
ibraz Odevinin yerine getirilmesiyle ilgili olarak yapilacak tebliglerde bilginin
verilmesi i¢in belirlenen siirede cevap verilmemesi, eksik veya yaniltici bilgi
verilmesi veya defter ve belge ibrazi i¢in belirlenen siire ile defter ve belgelerin
stiresinde ibraz edilmemesi durumunda haklarinda kanunun ceza hiikiimlerinin
uygulamasina gidileceginin ilgililere yazili olarak bildirilmesi zorunludur. Ancak, bu
Odevlerin yerine getirilmesine iligkin usul ve esaslarin Hazine ve Maliye Bakanligi
tarafindan yapilan diizenleyici idari islemlerle duyurulmasi halinde ilgililere ayrica

yazili olarak bildirim sart1 aranmamaktadir (Torunoglu, 2010: 45).
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3. TURKIYEDE VERGI DENETIMININ iDARI YAPILANMASI VE
ETKINLIGI ARTTIRMAYA YONELIK UYGULAMALAR
Vergi  denetiminde idari yapilanma ¢alismalarinin  en  Onemlisi
diyebilecegimiz 646 sayili KHK ile saglanan doniisiimdiir. S6z konusu doniisiim ile
birlikte denetimde etkinligin artirilmasina yonelik ¢abalarda, denetimdeki
dontisimden etkilenerek hiz kazanmistir. Bu nedenle bu bolimde denetimde
etkinligin artirilmasina iligkin yonelik e-maliye uygulamalari, denetimde risk analizi
ile baz1 gelismis iilke 6rneklerinde risk analiz modelinin nasil ¢alistig1 lizerine bir

degerlendirme yapilacaktir.

3.1. Tiirkiye’de Vergi Denetimindeki idari Yapilanma

Tiirkiye’de vergi idaresi bilisim teknolojilerine uyum saglama, denetimde
cok baghiligin giderilmesi gibi nedenlerle yapisal degisime ihtiya¢c gostermistir.
2000°’1i yillarda elektronik maliye uygulamalarinin hayata gecirilmesine yoOnelik
projelerin gelistirilmesi, 2005 yilinda Gelir idaresi Baskanligi’nin ve 2011 yilinda
Vergi Denetim Kurulu Baskanligi’nin kurulmasi ile kurumsal olarak yeniden

yapilanmaya gidilmistir.

3.1.1. Vergi Denetimindeki Yapisal Revizyon

Osmanlidan giiniimiize degin en kokli ve eski gegmise sahip olan denetim
elemanlart maliye mifettisleridir. 1879 yilinda faaliyetine baslayan maliye
miifettigligi 150 yillik kokli bir gegmise sahiptir. Ardindan ge¢misi eskiye dayanan
diger bir denetim birimi ise vergi denetmenleridir. Ik halinde 1936 yilinda varidat
kontrol memurlugu unvani, 1950 yilinda vergi kontrol memurlugu ve 1994 yilinda da
vergi denetmenligi unvani altinda diizenlenmistir. Bu nedenle gegmisten gliniimiize
zengin bir unvan birikimine sahiptirler. 1942 yilinda tahsilat kontroldrii ismiyle
kurulan yap1, 1946 yilinda gelirler kontrol6rliigii unvaninda birlestirilmistir. Bu ii¢
denetim birimine ilave olarak en son kurulan denetim birimi hesap miitehassislaridir.
Daha oOnceleri defterdar emrinde calisirken 6zel bir kanun ile Hesap Uzmanlari

Kurulu seklini alarak dogrudan bakana baglanmislardir (Peksen, 2019:108).

Hazine ve Maliye Bakanlig1 biinyesinde vergi denetimi gorevi ifa eden dort
denetim birimi 07.07.2011 tarihli 646 KHK/4. madde degisikligine istinaden artik

tekli bir yap1 olan vergi miifettisligi unvani etrafinda birlestirilmis ve Vergi Denetim
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Kurulu Bagkanligi da direkt olarak Bakan’a baglanmigtir (178 Sayili KHK, md.19-
20).

Yapilan diizenleme ile Vergi Denetim Kurulu'na verilen gorevlerin yerine
getirilmesinde, uzmanlagma ve is boliimiiniin saglanmas1 amaciyla uygun goriilen
yerlerde Bakan onay1 ile dogrudan Vergi Denetim Kurulu Baskanligi'na baglanan
Grup baskanliklar1 tesis edilmistir. Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi, dogrudan
Bakana bagli olarak Baskan, Baskan Yardimcilari, Grup Baskanlari ve Vergi
Miifettislerinden (Vergi Basmiifettisi, Vergi Miifettisi ve Vergi Miifettis Yardimcisi)
olusturulmus ve Vergi Usul Kanunu'nda da vergi miifettislerinin inceleme yetkisine

sahip olduklar1 hususu kanuni olarak ifade edilmistir (Yesilyurt, 2011: 1).

Vergi Denetim Kurulu'nun gorev ve yetkilerine 646 sayili KHK nin 20.
maddesinde yer verilmistir. Madde hiikmiine gore gorev ve yetkileri asagida

maddeler halinde siralanmugtir:
- Vergi incelemeleri yapmak,
- Ihbar ve sikayetleri degerlendirmek,
- Teftis, inceleme, denetim ve sorusturmalar1 yapmak,
- Bakanlikga verilen diger gorevleri yapmak.

Bu gorev ve yetkilere haiz VDK grup bagkanliklar1 altinda denetim

faaliyetlerini yiritmektedirler.

3.1.2. VDK Biinyesindeki Grup Baskanhklarinin Yapisi

2011 yilindaki yeniden yapilanma ile vergi denetimi yeni bir yapiya
bliriinmiistiir. Bu yap1 bilinyesinde incelemelerde uzmanlagsma adi altinda faaliyete
gecirilen temel yapr taslart bulunmaktadir. Vergi Denetim Kurulu biinyesinde yer
alan ve incelemelerin daha kapsayici bir model olmasi1 hasebiyle incelemelerin sirket
sermaye yapisi, net isletme sermayesi kriterleri ile kazancin tiirii dikkate alinarak
grup baskanliklar diizeyinde yapilanmasi gergeklestirilmistir. Asagida yer verilen
grup baskanliklarimin faaliyet alanlari ve inceleme kapsamlari agisindan yapilan

degerlendirmeler ele alinmistir.
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3.1.2.1. Kiiciik ve Orta Olcekli Miikellefler Grup Baskanhklar: (A Grup
Baskanliklari)

A Grup Baskanliklarinda gorev alan vergi miifettisleri ayni1 diger grup
baskanliklarindaki vergi miifettis ve yardimcilar1 gibi vergi incelemelerini ilgili
kanun, teblig, yonetmelik, i¢ genelgeler ve Vergi Denetim Kurulunca ¢ikarilan genel
yazilar dogrultusunda yerine getirmektedirler. Bu kapsamda 2018/1 Vergi inceleme
ve Denetim I¢ Genelgesinde Vergi incelemesi bashigmin “Birinci sunif tiiccarlarin
swmiflara ayrilmasi” alt bagliginda vergi incelemesine alinma bakimindan birinci sinif
tiiccarlar, net satiglart ile aktif biiyiikligliniin aritmetik ortalamalari, 6z sermaye
biyiikliikleri ve sektorleri esas alinarak gruplara ayrilmistir. Yonetmeligin 24’tincii
maddesinin ikinci fikrasinda bu gruplarin belirlenmesinde kullanilan biiytikliik
kriterlerini degistirmeye bazi sinirlar i¢inde yetki verilmis olup, biiyiikliik kriterleri

asagidaki gibi belirlenmistir.

Cizelge 2. 2018/1 Genelgeye gore Incelenecek Miikelleflerin Ayristirildig Sinirlar

Diger Gelir Vergisi

Birinci Smuf Tiiccarlar i¢in Miikellefleri icin (*)

Net Satislar ile Aktif Biiyiikligii -- et e :
Aritmetik Ortalamasi Oz Sermaye Biiytikligii Beyan Edilen Matrah
120.000.000,00-TL 35.000.000,00-TL 6.000.000,00-TL

* Birinci siitun kapsamina girmeyen gelir vergisi miikelleflerini ifade etmektedir.

Kaynak: Vergi Inceleme ve Denetim I¢ Genelgesi, 2018:2.

Buna gore, net satiglar1 ile aktif biiyiikliigiinlin aritmetik ortalamasi
120.000.000-TL'nin altinda bulunmayan veya 6z sermayesi yine 35.000.000-TL'nin
tizerinde olan sirketler ile yukaridaki tutarlar dikkate alinmadan bankalar, sigorta
sirketleri, finansal kiralama sirketleri, faktoéring ve finansman sirketleri, sermaye
piyasast kurumlar1 ile bireysel emeklilik veya sermaye piyasasi faaliyetlerinde
bulunmak veya Bankacilik Kanununda yer alan en az faaliyet konularindan birini ifa
etmek {lizere kurulan finansal holding sirketleri ve kuruluslarin beyan edilen matrahi
6.000.000,00-TL'yi asan birinci smf tiiccarlar kapsaminda olmayan diger gelir
vergisi miikellefleri, Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmeligin 3. iincii maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendi uyarinca Biiyiik Olgekli

Miikellefler olarak belirlenmistir.
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Yukarida belirlenen miikellefler disinda kalan miikellefler ise vergi
incelemesine tabi tutulma bakimindan Kiiciik ve Orta Olgekli Miikellefler

kapsaminda bulunmakta oldugu belirtilmektedir.

3.1.2.2. Biiyiikk Olcekli Miikellefler Grup Baskanhklar1 (B Grup
Baskanlhiklari)

B Grup Bagkanliklarinda gorev yapan Vergi Miifettisleri, vergi
Incelemelerini, "Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik", "2018/1 sira numarali Vergi inceleme ve Denetim i¢ Genelgesi" Ve
Kurul tarafindan yapilan diger idari dilizenlemeler cercevesinde yerine

getirmektedirler.

Buna gore, ad1 gegen yonetmelik ve bu yonetmelige istinaden yayimlanan
2018/1 oncesi donemler icin ¢ikarilan 2015/1, 2016/1, 2017/1 ve 2 sira numarali
Vergi Inceleme ve Denetim I¢ Genelgelerinin hiikkmii kalmamistir. 2018/1
genelgesinde vergi miifettislerinin inceledigi miikelleflerin kriterlerindeki net satislar
Ile aktif biiyiikliigii ile 6z sermaye bilgilerine gore hali hazirdaki tutarlara gore

miikelleflerin incelemesi ilgili gruplar tarafindan yapilmaktadir.

3.1.2.3. Organize Vergi Kacakcihigi ile Miicadele Grup Baskanhklarn C
Grup Baskanhklari)

Vergi kayip ve kacagi ile miicadele kapsaminda C Grup Bagkanlig:
asagidaki faaliyetleri yerine getirmektedir (VDK, 2018: 16-17):

- Vergi kayip ve kacagina neden olabilecek riskli alanlar ile risk unsurlarinin

tespiti yoniinde aragtirmalar yapilmast,

- Vergi kayip ve kacagiin Onlenmesine iligkin olarak mevzuat ve

uygulamaya yonelik oneri gelistirme ¢aligmalari yapilmasi,

- -Raporlar hazirlanmasi, organize ve sistematik vergi kayip ve kacagina
neden olan alanlara iliskin inceleme yontem ve teknikleri gelistirme
faaliyetlerinde bulunulmasi ve bu amagla rehberler ve inceleme rapor

ornekleri hazirlanmasi gibi faaliyetleri yerine getirmektedir.

42



3.1.2.4. Ortiilii Sermaye, Transfer Fiyatlandirmas1 ve Yurtdisi

Kazanclar Grup Baskanhklar: (C Grup Baskanhklari)

Miikelleflerin iligkili kisilerle olan islemlerinin Ortiilii sermaye, transfer
fiyatlandirmasi, yurt dis1 faaliyetlerden elde edilen kazanglar yoniinden incelenmesi
C Grubuna mensup vergi miifettisleri araciligiyla yiiriitiilmekte ve koordinasyonu soz
konusu Grup Bagskanliklar1 araciligiyla saglanmaktadir. Bu kapsamda C grup
baskanliklarinin su gérevleri bulunmaktadir (VDK, 2018: 17):

- Holding veya grup seklinde orgiitlenen miikelleflerin iliskili kisilerle olan
emsallere uygunluk ilkesine aykiri yaptiklar1 sermaye, mal ve hizmet

ticareti ile bunlarin kiralanmasi ve fiyatlandirmasi konulari,

- Cok uluslu sirketlerin vergisel yiikiimliiliikklerini en aza indirmek adina

yaptiklar1 iglemleri,

- Miikelleflerin ortaklarindan veya ortaklart ile iligkili olan kisilerden
dogrudan veya dolayli yollardan temin ederek isletmede kullandiklari

borg¢lari,

- Ticari ve smnai mahiyette olmayan yatirimlarini yurt disinda diisiik vergi
oranina sahip iilkelere yonlendiren miikellefler ile Tiirkiye'de yatirim yapan

miikellefler arasinda olusan vergi adaletsizligini 6nleyecek caligmalari,

- Vergi kaybinin 6nlenmesi maksadiyla vergi planlamasi ve vergi ertelemesi

yontemleri,

- Tirk Vergi Sisteminde vergi kacirma ve/veya vergiden kagimmada

kullanilan iligkili kisilerle yapilan islemleri,

- "Vergi Cennetleri" olarak nitelendirilen iilkelerde yerlesik kisilere gesitli
adlar altinda yapilan 6demelerin arastirilmast C Grup Baskanligindaki

Vergi Miifettigleri tarafindan yapilmaktadir.

Ayrica meydana gelen ihbar ve sikayetler neticesinde gereken vergilerle
ilgili incelemeleri yapma; teftisler, sorusturmalar, incelemeler ve denetimler
esnasinda ortaya ¢ikan vergi inceleme yoniindeki istekleri karsilama ve kamu kurum

ve kuruluglarindan gecen ve dogrudan veya dolayli olarak vergisel hususlari
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barindiran incelemeler ve denetimlerle ilgili istekleri neticelendirme de faaliyetleri

arasinda siralanmaktadir.

3.2. Vergi Denetiminde Etkinlik Kavram

Vergi denetiminde etkinlik, miikelleflerin vergi kanunlarina uygun hareket
etmesini saglamak adina, vergi idaresi tarafindan yapilan denetimlerin, kendisinden
beklenen fonksiyonu yerine getirebilme seviyesi seklinde ifade edilebilir (Merter,
2004:82). Bu nedenle etkinlik, vergi idarelerinin miikelleflerin vergiye uyum
derecelerinin gézden gegirilmesine ve tespit edilmesine gore yapilan denetimlerin
basar1 diizeyini ortaya koymaktadir. Etkinligin saglanmasindaki problemlerin 6nem
diizeyinin ortaya konulmasi, etkinligin artirillmasit agisindan Onemlidir. Vergi
denetiminin, kendisinden beklenen islevleri (arastirma, onleme ve egitici islevi)
yerine getiremeyecek olmasi halinde hem emek hem de incelemelerin maliyetleri

acisindan kaynak israfina sebep olabilir (Biiylikben, 2018:31).

Vergi denetimi ile vergi gelirlerindeki artis1 tek basina saglamak miimkiin
olmasa da vergi kayiplarinin azaltilmasinda en énemli yontem olarak diisiiniilebilir.
Bu nedenle vergi denetiminin etkinligi noktasindaki kriter vergi kayip ve
kagaklarmin onlenmesidir. Vergi denetiminde etkinligin saglanmasi demek sadece
yiiksek bir matrah farki bulmak degil, miikelleflerin dogru beyan vermelerinin

saglanmas1 veya dogru beyana en yakin matrahlarin tespit edilmesidir (Istekal,
2017:55-56).

Vergi denetiminde etkinlik sadece denetim yapist ve uygulamalarimi degil,
daha biitiinsel bir bakis acisiyla diger tedbirleri de i¢ine alan karmasik bir yapiya
sahiptir. S6z konusu etkinlige etki eden unsurlar arasinda; oOrgiit yapisindan
kaynaklanan problemler, vergi mevzuati, denetim elemanlarinin nitelikleri, e-maliye
uygulamalari, vergi bilinci, uzlasma miiessesesi, vergi aflari, miikellefler hakkinda

yiriitiilen risk analizi ¢aligmalar1 yer almaktadir (Acar ve Merter, 2005: 7).

Vergi denetimi, hem {ilke ekonomisine sagladigi fayda hem de vergi
idaresinin basarisi agisindan dnemli bir unsurdur. Vergi yonetiminin etkinlik itizerine
aldig1 kararlarin uygulanmasindaki i¢ denetim (teftis) ile miikelleflerinin kanunlara
uyumu noktasinda ne sekilde uyum sagladiklarini gérmek amaciyla digsal denetim

yani vergi incelemesi yapilarak vergi idaresinin basarisini ve etkinligini gérme firsati
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elde edilebilir. Vergi idaresinin etkinligi biiyiik 6l¢iide denetimin etkinligine baglidir
(Gergek ve Bakar, 2016: 45).

Vergi idaresinin oOrgiitlenme yapist ve vergi kanunlarimin yapisi Vergi
denetiminin etkinligi ilizerinde rol oynamaktadir. Vergi idaresi iilkenin iginde
buldugu ekonomik ve sosyal kosullar1 ve vergileme ilkelerini dikkate almaksizin
faaliyette bulunmasi halinde denetimden beklenen etkinligin saglanmasi giiclesebilir.
Etkinligin azalmasinda énemli rol oynayan orgiitsel yap1 ve vergi kanunlarinin yapisi
birlikte degerlendirildiginde; daha sade bir vergi yonetimi ile miikellefleri vergi
kacirmaya iten nedenler tespit edilerek s6z konusu davranis modellerinin
degistirilmesine yonelik politikalar tizerinde ¢alisilabilecektir (Arslan ve Binis, 2016:
451).

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasindaki Oncelikli hedef vergi
gelirlerinin yillar itibariyle istikrarli olarak artisini saglamaktir. Bu nedenle vergi
idaresi de denetiminde etkinligi engelleyen sistemsel sorunlarin minimize edilmesi

ile denetimin caydirici ve dnleyici fonksiyonunu hayata gegirebilir.

Denetimde etkinligin Ol¢lilmesinde genel kabul goren cesitli Olgiitler
bulunmaktadir. Yapilan denetim faaliyetlerindeki sayi, denetlenen alanlardaki
oranlama, denetim neticesinde tarhiyatlar ve bunlarin ylizdeleri ile tarhiyatlar
neticesinde tahakkuk eden tutarlar ve bunlarin yiizdeleri, hangi vergi tiirlinde vergi
denetimi yapildig1 ve denetlenen miikellef basina ne kadar inceleme elemaninin

distiigi gibi farkli 6l¢iitler dikkate alinmaktadir (Gergek ve Bakar, 2016: 49-50).

Yukaridaki usul ve esaslar dahilinde yapilan bir vergi denetiminin basari ile
sonuglanabilmesi i¢in denetim sonucunda vergi kaybina sebep olan miikelleflerin

hangi alanlarda ve ne oranda kayip ve kacaga sebebiyet verdikleri tespit edilmelidir.

Denetimin etkinlik analizindeki bir diger ara¢ tarh edilen vergide bir
degisimin olup olmadigidir. Eger tarh edilen vergide bir degisim s6z konusu degil ise
denetimde etkinlik olmadigr genel sonucuna varilir. Miikellef se¢iminde yanlis
verilerin olusturulmasindan kaynaklanan bu durum vergi yonetiminde kaynaklarin,
emek ve zaman kaybinin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Vergi denetimine alinmis
miikellefler ile alinmamis miikelleflerin vergiye goniillii uyum agisindan yaklasimlari

birbirlerinden ¢ok farklilik arz etmektedir. Yani; denetime bagli olarak vergiye
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goniilli uyumda artis saglanirken, diger taraftan ise tam tersi goniillii uyum

kapsamindan daha fazla uzaklasilabilmektedir (Arslan ve Binis, 2016: 452).

Yukaridaki paragraflarda izah edilen ve etkinlige etki eden kavramlardan
birisi olan e-maliye uygulamalar1 etkin denetimin saglanmasinda onemli bir rol
oynayabilir. Bu nedenle bu kavramin ger¢eklesme durumu g6z Oniine alindiginda
dogru uygulama etkinlik artis1, yanlis uygulamalar ise etkinligin azalmasina neden
olabilir. Bu kapsamda etkinligi artirmaya yonelik e-maliye uygulamalarindan bazilari

basliklar halinde asagida ele alinmistir.

3.3. Denetimde Etkinligi Artirmaya Yonelik E-Maliye Uygulamalari

Gelismis internet ag1 sayesinde bilisim teknolojilerinin hayatimizdaki
yerinin her gegen giin daha da arttigi bir ortamda, e-devlet uygulamalar1 gerek
tilkemizde gerekse kiiresel diinyada hayatimizi kolaylastirici yoni ile karsimiza
cikmaktadir. Artik devletler klasik yapidan kendini siyirip elektronik kurumlagmaya
dogru uyum saglamak zorundadir. Tiirkiye’de e-devlet anlayisinin ilk yansimalari da

vergi hukukunda e-fatura ve e- beyanname seklinde kendini gostermistir.

E-devlet uygulamasiyla cogu gelismis ve gelismekte olan iilkelerde e-
vergilemeye yonelik projeler hayata gecirilmistir. Teknolojik imkanlarla birlikte bazi
e-vergi uygulamalari arasinda yer alan e-defter, e-fatura, e-beyanname, e-arsiv fatura,
e-bilet ve e-yoklama gibi bir dizi uygulamalar zaman i¢inde e-devlet sisteminin

icinde yerini almistir.

E-devlet projeleri arasinda yer alan ve bir kismi yukarida belirtilen
uygulamalarla ilgili bilgi teknolojilerinin kullanim1 sayesinde gelistirilen elektronik
uygulamalar bulunmaktadir. Elektronik uygulamalar, kurumlar ile miikellefler
arasindaki bag sayesinde miikellefleri vergi dairesine getirmeden daha hizli ve
giivenilir, dogru bilgiye ulasan, personelinin daha etkin ve verimli ¢aligmasi i¢in
ugrasan Ve is yukiini hafifleten bir yapiyr amag¢ edinmektedir (Cokgezer ve Besel,
2015: 13). Ayrica zaman ve harcamadan tasarruf saglama, kagit israfin1 onleme,
kaliteli hizmet standartlarinda vatandaglarin kamu hizmetlerine katilimini saglama
gibi katkilar1 da bulunmaktadir (Akdemir, 2008: 15). Diinya 6l¢eginde vergilemeyle
ilgili gelismeler iilkemizde de etkisini hissettirmeye baslamistir. Bu yeni anlayis

sayesinde kamu yaptigi hizmetlerde e-maliye uygulamalar1 adi altinda birgok
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elektronik uygulamayi hayata gecirmis ve daha bir¢ok projeyi de hayata gegirmek
hususunda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Calismanin bu kisminda vergi denetiminde
etkinlik ve verimlilik konusunda uygulamaya dahil edilen e-maliye uygulamalar1 ele

alinacaktir.

3.3.1. Beyan Sistemine Yonelik Diizenlemeler

Denetimde etkinligin saglanmasinda bazi miikelleflerin zorunlu tutuldugu
beyan sistemine yonelik diizenlemeler yiirtirliige girmistir. Bu kapsamda e-beyan, e-

fatura, e-defter ve defter beyan diizenlemeleri yer almaktadir.

3.3.1.1. E-Beyan Sistemi

Miikelleflerin vergisel sorumluluklarini yerine getirmesinde bilgi islem
teknolojilerinden istifade edilmesine yonelik uygulamalar gelistirilmistir. E-maliye
uygulamalarindan biri olan e-beyan sistemi ile vergi dairesine sunulan beyanname ve
eklerinin daha kolay, hizli, ekonomik ve giiven veren bir sekilde vergi idaresine
intikali saglanarak, vergi beyannamelerinde olast hatalarin en aza indirgenmesi ve
olusabilecek magduriyetlerin oniine gecilmesi amaglanmaktir. Elektronik beyanname
(e-beyanname), beyannamenin kabuliinden tarh, tahakkuk ve tahsilat islemlerine
kadar olan silirecin kolaylastirnlmas1 amaciyla elektronik ortam {izerinden
gonderilmesine imkan saglayan bir sistemdir. Bu sayede miikelleflere daha iyi

hizmet verme imkani elde edilmektedir (Yavuz ve Carikg1, 2009:15).

Hazine ve Maliye Bakanliginin miikerrer 257/4. fikrasinda;, “Vergi
beyannamelerinin elektronik ortamda verilebilmesi, beyannamelerin yetki almig
gercek ve tiizel kisilerce verilebilmesi, beyannamelerdeki formatta standartlar
getirmeye, bu standartlart uygulatmaya, kanuni siiresinden sonra kendiliginden veya
pismanlik talepli olarak verilen beyannamelerle ilgili ihbarnamelerin miikellefe,
vergi sorumlusuna veya sorumlu sayilanlara teblig etmeye Hazine ve Maliye
Bakanliginin yetkili oldugu actk¢a belirtilmektedir”. Bu minvalde Hazine ve Maliye
Bakanligi’nca e-beyanname {izerine yayimlanan ilk teblig 340 Sira Numarali Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligidir. Daha sonralar1 346, 351, 357, 367, 368, 373, 376 Sira
No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligleri ile 15 ve 29 No.lu Vergi Usul Kanunu

Sirkiileri ile de uygulamaya yon veren agiklamalar yapilmistir.
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340 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile elektronik ortamda
verilen beyanname konusunda bazi miikellefler disinda ihtiyari bir uygulama olarak
baslamis ve sonradan 346 sira no’lu tebligi ile mecburi hale getirilmistir. Devaminda
351 sira no’lu teblig ile zorunluluk kapsamina alinan miikelleflerce, kanuni siiresi
gecen beyannameler ile diizeltme ve pigsmanlik talebi konusundaki beyannamelerin
elektronik ortamda verilmesi zorunlulugu getirilmesinin ardindan 367 sira nolu teblig
ile de tiim kurumlar vergisi miikelleflerine, herhangi bir sinir belirlemeden tiim vergi
beyannamelerini elektronik ortamda gonderme zorunlulugu getirilmistir. Ayrica 373
sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile Banka ve Sigorta Muameleleri
Vergisi miikelleflerine yine sinirlama olmaksizin Banka Muameleleri Vergisi/Sigorta
Muameleleri Vergisi Beyannamelerini elektronik ortamda génderme zorunlulugu
getirilmistir. 376 Sira Numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile e- bildirim
zorunlulugunun kapsami genisletilerek, ger¢ek usuldeki gelir vergisi miikelleflerinin
yillik Gelir Vergisi ve Gegici Vergi Beyannameleri ile hi¢bir had sinir1 koymaksizin
Muhtasar ve Katma Deger Vergisi Beyannamelerini elektronik ortamda génderme

zorunlulugu getirilmistir.

S6z konusu diizenlemeleri birlikte degerlendirdigimizde bugiin itibariyle
gercek usulde vergilendirilen tiim gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerinin vermek
zorunda olduklar1 Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi, Gelir Stopaj, KDV, Ozel Tiiketim
Vergisi, Ozel lletisim Vergisi, Sans Oyunlar1 Vergisi ve Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi beyannamelerini herhangi bir hadle sinirli olmaksizin

elektronik ortamda gondermek zorunda olduklar: goriilmektedir.

GIB verilerine gére 2018 yili sonu itibariyle elektronik olarak yaklasik 94
milyon beyanname alimmistir. 2004 yilina ait ve kagit olarak vergi dairesine verilen
beyannamenin oran1 %99,5 iken, bu oran o donem igin elektronik beyannamede
%0,5’lerde gerceklesmistir. 2018 yili sonu itibariyle ise kagit beyanname alinma
orant %0,39 elektronik beyanname ise %99,61’dir. Bu da giiniimiizde kagit
ortamindaki beyanname ile elektronik beyannamenin yer degistirdiginin
gostergesidir. Bu doniislimiin  sagladigi fayda ise, kagit ortaminda verilen
beyannamelerin azaltilmasi sayesinde devletin is yiikiiniin azalarak ekonomik

kaynaklara ve dogaya katki saglamis olmasidir (GIB, 2018: 88).
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3.3.1.2. E-Fatura Sistemi

Bilisim teknolojilerindeki hizli degisim son donemlerde biiyiikk bir hiz
kazanmustir. Bu tiirden gelismeler muhasebenin isleyisine de etki etmistir. Iste bu
noktada teknolojik gelismelerin bir yansimasi da etkinligin ve verimliligin
saglanmasinda 6nemli yeri olan e-fatura uygulamasidir. E-fatura, normal bir faturada
bulunmas: gereken tiim ozellikleri i¢inde barindirmaktadir (Gokgen ve Ozdemir,

2016: 143).

Bu kapsamda Hazine ve Maliye Bakanligina 213 VUK’nun 242.
maddesinin ikinci fikrasinda verilen yetki g¢ercevesinde e-fatura uygulamalarina
yonelik 397 sira no’lu teblig basta olmak iizere birgok teblig yaymlanmistir. 397 sira
no’lu tebliginin ¢ikarilma gerekgesi; faturanin diizenlenmesi, miisteriye verilmesi,
miisteri tarafindan alinmasi1 zorunlu kilman faturanin, elektronik ortamda
duzenlenmesi, iletilmesi ve elektronik ortamda muhafaza edilmesini konu almaktadir
(397 sira No.lu VUK Genel Tebligi, 2010). E-fatura yeni tiiretilen bir belge olmayip
kagit faturanin sahip oldugu tiim hukuki niteliklere haizdir. 397 sira no’lu tebligde
mal veya hizmet satisindan dolay1 e-fatura sorumlulugu olanlarin kagit fatura ile e-
faturayr kural olarak ayn1 anda diizenlenmesinin miimkiin olmadig1 ifade
edilmektedir. Ancak miisterinin kagit fatura talep etmesi durumunda genel hiikiimler

cercevesinde verilmesi zorunludur (Yilmaz ve Binis, 2014: 493).

433 Sira Nolu VUK Genel Tebligi kapsaminda; elektronik fatura
uygulamasindan faydalanan miikelleflerin birbirleri ile olan mal ve hizmet ticaretine
istinaden 01.04.2014 tarihinden itibaren elektronik fatura kullanmalar1 zorunlu
kilinmistir. Ancak elektronik fatura uygulamasina kayitli olan ile kayith olmayanlar

arasindaki ticarette kagit fatura diizenlemeye devam edeceklerdir.

Tebligin 421 sira no’lu genel tebliginin Elektronik Defter ve Elektronik

Fatura Zorunlulugu baslikli maddesinde e-fatura uygulamasinda;

a) 04.12.2003 tarihli ve 5015 sayili Petrol Piyasasi Kanunu kapsaminda
madeni yag lisansina sahip olanlar ile bunlardan 2011 takvim yilinda mal alan
miikelleflerden 31.12.2011 tarihi itibariyle asgari 25 Milyon TL briit satis hasilatina

sahip olanlar.
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b) 06.06.2002 tarihli ve 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli
(III) sayil listedeki mallar1 imal, insa veya ithal edenler ile bunlardan 2011 takvim
yilinda mal alan miikelleflerden 31.12.2011 tarihi itibariyle asgari 10 Milyon TL briit

sat1s hasilatina sahip olanlarin elektronik fatura diizenlemeleri zorunlu kilinmastir.

Gelir idaresi Bagkanlig1 tarafindan yapilan degerlendirmeye istinaden bilgi
islem sistemleri yeterli kullanicilarin, gerekli olan entegrasyonu saglamalari sartiyla
e-fatura uygulamasin1i dogrudan kendilerine ait bilgi islem sistemleri araciligi ile
kullanmalar1 miimkiin bulunmaktadir. Bu entegrasyon isleminin ardindan kullanic1
hesab1 ile e-fatura gonderme ve alma islemleri gergeklestirilebilecektir. E-fatura
uygulamasimin kullanimi1 baglikli 5.1. maddesinde; fatura olusturma, gonderme ve
alma islemleri igin bilgi islem sistemlerinin e-faturaya entegrasyonun saglanmasi
veya http://www.efatura.gov.tr internet adresinde hizmete sunulan e-Fatura portali
araciligiyla gerceklestirilebilecegi ifade edilmistir. Entegrasyon islemlerinin
gerceklestirilmesi ic¢in elektronik fatura gonderme ve alma islemlerini teknik
yeterlilige sahip olan ve GIB Baskanliktan 6zel entegrasyon izni alan miikellefler
bilgi islem sistemi vasitasiyla da gergeklestirebilirler. Ozel entegrasyon izni almak
i¢cin gerekli belge, rapor ve dilekgelerle Bagkanliga basvuru yapmalar1 gerekmektedir
(Inang, 2010:185-186).

Tebligin e-Faturanin Muhafaza ve ibraz Yiikiimliliigii baghikli maddesinde
yer aldig1 lizere miikellefler diizenledikleri veya adlarina diizenlenen faturalar yasal
stireleri dikkate alarak muhafaza etmek ve istendiginde ibraz etmekle yiikiimliidiirler.
416 sira no’lu genel tebligle degisen fikra ile e-faturanin veri biitiinliigii dikkate
alindiginda mali miihiir kullanarak ve nitelikli elektronik sertifika ile garanti altina
alinabilecegi hiikmedilmistir. Bu nedenle Elektronik imzanin ve Mali Miihriin
elektronik ortamda saklanmasi nedeniyle e-faturanin kagida basilarak saklanmasi s6z
konusu degildir. Miikelleflerce diizenlenen ve alinan e-faturalar mali miihiir veya
elektronik imza ile kanuni siireler igerisinde elektronik ortamlarda muhafazasi ve
istenilmesi halinde ibraz edilmesi gerektigi agiklanmistir. 421 Nolu teblig ile
muhafaza ve ibraz yiikiimliliigii kapsaminda e-faturalara istendiginde kolaylikla
erisebilmesi, anlasilabilir olmasi ve eksiksiz bir bigimde goriintiilenebilmesi,

faturalarin kagit baskilarini iiretebilmeyi saglayacak big¢imde yerine getirilmesi
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yikiimliligi getirilmistir. Bu yiikkiimliilik ticlincti kisilerin elektronik faturalar

muhafaza 6devleri agisindan da gecerlidir.

397 sira nolu VUK genel tebliginin mali miihiir baslikli yedinci maddesine
gore mali miihiir; gizliligin temin edilmesi adina Baskanlik adina TUBITAK-
UEKAE tarafindan hazirlanan elektronik sertifika alt yapisini ifade etmektedir. S6z
konusu mali miihiir yetkili kisilerin kontrolii altinda kullanilmali ve kisilerin
degisimde de bagkanligin belirledigi yontemlerle bildirimde bulunulmalar
gerekmektedir. Tiizel kisiler unvan degisikliklerinde ise yeni unvana gére on bes giin
icinde sertifika bagvurusunda bulunulmalidir. Cezai miieyyide ve sorumluluk baglikli
9. maddesinde; teblige ve usul ve esaslara aykiri sekilde e-faturalar1 diizenleyenler
hakkinda, isledikleri fiil g6z Oniine alinarak VUK’nda Ongoriilen cezalarin
uygulanacagi diizenlenmistir. Elektronik fatura uygulamasindan faydalanan
miikelleflerin diger e-fatura uygulamasindan faydalanan miikelleflere diizenledigi
faturalarinda e-fatura olmasi gerekmektedir. Bu zorunluluga uyulmamas: halinde

VUK kapsaminda cezai miieyyide uygulanacaktir (Aslan, 2016:478-480).

Asagida yer alan Cizelge 3’de 2013-2018 yillar1 arasi e-fatura uygulamasina

iliskin ¢esitli verilere yer verilmistir.

Cizelge 3.Y1l Bazinda e-Fatura Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Tablosu

vil e-Fatura Uygulamasindan Diizenlenen e-Fatura Fatura Tutan
Yararlanan Miikellef Sayis1 (Adet) Sayisi (Adet) (TL)

2013 16.270 2.118.001 48.654.104.462
2014 19.375 72.463.951 1.127.236.091.091
2015 46.800 113.713.039 1.180.957.808.191
2016 61.013 163.456.644 1.974.549.748.742*
2017 72.036 177.485.032 2.637.574.673.267
2018 88.837 220.286.825 3.651.595.777.463

*2016 yilinda diizenlenen e-fatura sayisi, uygulamanin gelisiminin saglikli izlenebilmesi agisindan
faturalar lizerinde yapilan analizler neticesinde giincellenmistir.
Kaynak: GiB, 2018: 93.

Geleneksel denetim yaklasimlar1 ile elektronik denetim yaklasimlari
kiyaslandiginda e-belge uygulamalari, vergi denetiminin bilisim odakli kullanilmas1
sayesinde etkinligin saglanmasinda 6nemli bir ara¢ olabilecegini gostermektedir.
Yukaridaki tablo verilerinden de anlasilacagi iizere 2013 yilindan 2018 yilina kadar
gecen siire zarfinda e-fatura uygulamasindan faydalanan mikellef sayisinda ve

diizenlenen fatura adetlerinde ciddi bir artis oldugu goriilmektedir. S6z konusu
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artiglar sayesinde faturalarin 6zel entegrasyon firmalarinin sorumlulugu altinda elde
etme imkani saglanmasi ve faturalarin takip edilmesinde onemli bir kolaylik
saglamaktadir. Bu da denetimin daha etkin ve saglikli bir sekilde yapilmasina katkida

bulunmaktadir.

3.3.1.3. E-defter Sistemi

Kanunen zorunlu tutulan defterlerin belirlenmis norm kurallara uygun
olarak diizenlendigi, elektronik ortamda kayit altina alindig1 ve elektronik imza ile
degismezligi dogrulanan hukuki ve teknik diizenlemeler biitiiniidiir (Gokgen ve

Ozdemir, 2016:147).

Teknolojik yeniliklerin bir uzantis1 olarak firmalarin para hareketlerinin
takip edilmesi ve bu sayede muhasebe islemlerindeki yeniliklere entegre olabilmesi
acisindan e-defter uygulamasi 6nemli bir diizenlemedir. E-defter uygulamasinin
oziinde kagit ortamindaki verilerin elektronik ortama taginmasi ile belirli periyotlarla
elektronik berat dosyalar1 GIiB’e gonderilmesi seklinde islemektedir (Elgin ve
digerleri, 2018: 18). Ancak muhasebe kayitlarinin yerine 6zet kabul edilen berat
bilgileri GIB’e gonderilir. S6z konusu berat ise GIB tarafindan standartlar1 belirlenen
ve e-defterlerin gegerliligi i¢in gerekli bilgilerin (defter bilgileri, firma bilgileri, mali
miisavir bilgileri ve vergi detaylar1) mali miihiir ile birlikte belli bir formatta GiB’e
iletilmesidir. GIB’e iletilen e-defter bilgilerinin kagit ortammna almmadan sistem
lizerinden kayit islemi yapilir ve degismezligi, kaynak giivenligi tesis edilir. GIB
tarafindan giivenligin tesis edilmesi, gercek kisilerde elektronik imza ile tiizel

kisilerde ise mali miihiir ile saglanir.

Miikelleflerin e-defter uygulamasini kullanmalari igin bazi sartlari tagimalari
gerekmektedir. Bu sartlar; gercek kisi miikelleflerin nitelikli elektronik sertifikaya,
tiizel kisi miikelleflerin ise elektronik fatura uygulamasina tabi olarak mali miihiire
sahip olmalar1 ve elektronik olarak tutulan defterler icin kullanilacak yazilim

programinin onay almis bir yazilim olmasidir (Demirdéven, 2017: 37-38).

421 Sira No’lu VUK Genel Tebligi’ne gore e-defter tutma zorunlulugu
kapsamina giren miikelleflerin ilki; Petrol Piyasas1 Kanunu biinyesinde madeni yag
lisansina sahip olanlar ile bunlardan mal alan miikelleflerden, 2011 sonu itibariyle
asgari 25 milyon TL briit satis hasilatina sahip olanlardir. Ikincisi ise Ozel Tiiketim

Vergisi Kanununa ekli (IIT) sayili listedeki mallart imal, insa veya ithal edenler ile
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bunlardan 2011 takvim yilinda mal alan miikelleflerden, 2011 sonu itibariyle asgari
10 milyon TL briit satis hasilati bulunanlar arasinda yer alanlardir (421 Sira No’lu

VUK Genel Tebligi).

Hazine ve Maliye Bakanligi ile Giimriik ve Ticaret Bakanligi tarafindan
ortak olarak yayimlanan 1 sira No.lu ve 2 sira nolu Elektronik Defter Genel Tebligi
ile ilave olarak 421 sira nolu teblig ve 67 nolu VUK sirkiileri s6z konusu e-defter
mevzuati hakkinda gerekli agiklamalar1 barindirmaktadir. S6z konusu 1 Sira No.lu E-
Defter Genel Tebliginin altinci maddesinin Sorumluluk ve Cezai Miieyyideler?
baslikl1 fikrasinda ve 421 Sira No.lu V.U.K. Genel Tebliginde® yasal diizenlemeler
yapilmistir. E-defter uygulamasi miikelleflere kolaylik saglayan, mali yiik ve kiilfeti
ortadan kaldiran bir uygulamadir. Bu uygulamadan yararlanan miikelleflerin kanun,
teblig ve sirkiilere uymalar1 gerekmektedir. Aksi halde kanunlarin ve tebligin
Ongordiigii sorumluluk ve cezai mieyyidelerle karsi karsiya kalabilmektedirler

(Demirdéven, 2017: 46).

E-defter uygulamasinin hayata gecirilmesi sayesinde biiyiik defterlerden
yevmiye ve defteri kebirin elektronik ortamda tutulabilme imkaninin olmasiyla
birlikte, hem muhafaza edilmesi hem de ibraz edilebilme kolayliklar1 agisindan ciddi
bir evrak yiikiinden kurtulmus bulunulmaktadir. Diger taraftan e-defterlerin notere
tasdik mecburiyeti ortadan kaldirilarak miikelleflere 6nemli 6l¢iide maliyet avantaji

saglanmistir (Cokgezer ve Besel, 2015: 19-20).

GiB’nmn 31.12.2018 tarihli faaliyet raporunda, e-defter uygulamasindan
faydalanan firmalarla alakali y1l bazinda e-defter kullanici sayilarindaki artig tablosu

asagida gosterilmistir.

Cizelge 4. E-Defter Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Tablosu

Yillar e-Defter Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayisi
2013 47

2 “E-defter tutanlar bu teblig ¢ergevesinde olusturduklar e-defterlerde yer verdikleri bilgilerin gergek
duruma uygunlugunu saglamaktan sorumlu olup, bu kapsamda Baskanligin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.”

“E-defter olusturma izini bulunmakla birlikte, bu tebligde belirtilen veya bu teblig kapsaminda
Baskanlik ve Genel Miidiirliik tarafindan belirlenen usul ve esaslara uymayan ve yapilacak uyariya
ragmen gerekli tedbirleri almayanlarin, e-defter olusturma izinleri yapilacak degerlendirme iizerine
iptal edilebilir. izinleri iptal edilenler, bir yil siire ile E-Defter Uygulamasindan yararlanamazlar”.

3 “Bu teblig ile e-defter tutma zorunlulugu getirilen miikellefler kagit ortamda defter tutamazlar. Bu
miikellefler kagit ortaminda defter tutmalar1 halinde hi¢ defter tutmamus sayilir”.
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2014 18.500
2015 45.321
2016 59.451
2017 70.495
2018 86.901

Kaynak: GiB, 2018: 94.

Yukaridaki tablo verilerinden de anlasilacag tizere 2013 yilindan 2018
yilina kadar e-defter uygulamasindan faydalanan miikellef sayisinda ciddi bir artig
oldugu goriilmektedir. S6z konusu artiglar sayesinde hem zaman tasarrufu saglayarak
basim, tasdik, saklama ve depolama yiikiimliiliklerinin ortadan kaldirilmasi, kolay
ve hizli islem imkan1 ve arsivleme kolaylig1 gibi avantajlar1 ile denetimin daha etkin

ve saglikl1 bir sekilde yapilmasina katki sagladig ifade edilebilir.

3.3.1.4. Defter Beyan Sistemi

Defter-beyan sistemi miikelleflerin defter kayitlarinin elektronik ortamda
tutulmas1 ve muhafaza edilmesi, beyanname, bildirim ve dilekgelerin elektronik
ortamda verilebilmesi ile elektronik ortamda belge diizenlenebilmesini saglayan bir
sistemdir. Serbest meslek erbabi, isletme hesabi esasina gore defter tutan miikellefler

ve basit usule tabi olan miikelleflerin sorumlulugundadir (Carikg¢i, 2018:124).

17.12.2017 tarih ve 30273 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
giren 486 sira no.lu VUK Genel Tebligi ile defter beyan sistemi kavrami mevzuatta
yerini almistir. 01.01.2018 tarihi esas alinarak serbest meslek erbabinin tuttugu
Serbest Meslek Kazang Defteri artik kagit ortaminin disinda defter beyan yontemi ile
GIB’in internet sisteminde tutulmaya baslanmistir. Ancak teblig kapsaminda serbest
meslek erbabi ile basit usule tabi miikellefler (noterler ile noterlik gdrevini ifa ile
miikellef olanlar hari¢) 01.01.2018 tarihinden, isletme hesabi esasina gore defter
tutan miikellefler (serbest meslek kazang defteri yaninda isletme hesab1 esasina gore
defter tutanlar acisindan 01.01.2018) 01.01.2019 tarihinden itibaren defterlerini

elektronik ortamda tutmaya baglamislardir.

Defter-Beyan Sistemine tabi olan miikelleflerin, sistemi kullanmaya
baslamadan oOnceki takvim yilinin son gilinline kadar (bugiin dahil)
www.defterbeyan.gov.tr web adresi ilizerinden veya gelir vergisi yoniinden bagh
olduklar1 vergi dairesi araciligiyla bagvuru yapmalar1 gerekmektedir. Defterlere kayit
zamanlar1 agisindan bakildiginda ise; 3065 sayili KDV kanunun 41. maddesinde

islemlerin yapildigi doneme ait katma deger vergisi beyannamesinin verilmesi
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gereken son giiniinii (izleyen aym 24. giiniiniin) asamamasi gerekmektedir. Takvim
yilinin son ayina ait tutulan kayitlar ise takvim yilina ait gelir vergisi beyannamesinin
verilmesi gereken son giin (basit usulde vergilendirilen miikellefler i¢in 25 Subat,
diger miikellefler i¢in 25 Mart giinii) saat 23:59’a kadar yapilabilir. Basit usule tabi
miikelleflerin de alis ve giderleri ile satis ve hasilatlarinin iiger aylik kayitlari, izleyen
aym sonuna kadar sisteme kaydedilmesi gerekmektedir. Ancak VUK’ nun miikerrer
28 inci maddesindeki yetkiye dayanilarak; 01.04.2019 tarihinden itibaren
verilmesi gereken bazi vergi beyannamelerinin verilme siirelerinin yeni bir
belirleme yapilincaya kadar uzatilmasina dair VUK/115 sayili sirkiilerde; bazi
beyannamelerin  verilme siirelerinin  uzatilmasina iligkin ag¢iklamalarda
bulunulmustur. Buna gore 01.04.2019 tarihinden itibaren yeni olusan durumda
beyanname tiirleri itibariyla beyanname verme ve 6deme siireleri asagidaki gibi

olacaktir.

Cizelge 5. Beyanname Verme ve Odeme Siireleri

Beyanname Tiirii Beyanname verilme zamani Odeme zamam

Muhtasar Takip eden ayin 26’s1 Takip eden ayi 26’s1
Damga Vergisi Takip eden ayin 26’s1 Takip eden ayin 26’s1
Katma Deger Vergisi Takip eden aym 26’s1 Takip eden ayin 26’s1

Yillik Gelir Vergisi (Basit Usul)

Subat Ayimin son giinii

Subat Aymin son giinii

Yillik Gelir Vergisi Mart Ayinin son giinii Mart Ayinin son giinii
Kurumlar Vergisi Nisan Ayinin son gilinii Nisan Ayinin son giinii
Gegici Vergi 1. Donem 17 Mayis 17 Mayis
Gegici Vergi 2. Donem 17 Agustos 17 Agustos
Gegici Vergi 3. Donem 17 Kasim 17 Kasim
Gegici Vergi 4. Donem 17 Subat 17 Subat

Defter beyan sistemi kapsaminda yer alan miikelleflerde tabloda yer alan
stirelerde yiikiimliiliiklerini yerine getirecektir. Defter-Beyan Sistemi iizerinden
elektronik ortamda tutulabilecek defterler; isletme defteri, ¢ift¢i isletme defteri,
serbest meslek kazang defteri, amortisman defteri, envanter defteri, damga vergisi
defteri, ambar defteri, bitim isleri defteri seklinde ifade edilmektedir. Ayrica defter-
beyan sistemi iizerinden elektronik ortamda verilecek beyannameler; yillik gelir
vergisi beyannamesi, muhtasar beyanname, muhtasar ve prim hizmet beyannamesi,
KDV Beyannamesi, gegici vergi beyannamesi ve damga vergisi beyannamesidir.
Defter-Beyan sistemini kullanmak mecburiyetinde olanlarin tebligdeki siireler i¢inde

basvuru yapmayanlar ile bagvuru yapmakla birlikte tebligde belirlenen siireler i¢inde
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kayit yapma, defter tutma, beyanname, bildirim ve dilekce gonderme, belge
diizenleme ve benzeri yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen miikellefler i¢in 213 sayili
kanunun ilgili ceza hiikiimleri tatbik olunmaktadir. Defter-Beyan sistemine dahil
edilen miikelleflerin sistemin disina ¢ikarak herhangi (kagit ve elektronik) bir
ortamda kayit yapamayacaklari, elektronik beyanname gonderemeyecekleri
belirtilmistir. Aksine bir kayit bulunmasi durumunda hi¢ kayit ve defter tutulmamis
sayilacag1 ve beyannamenin hi¢ verilmemis sayilacagi kabul edilmektedir (486 Sira

No’lu VUK Genel Tebligi).

Bunun sonucunda kayitlarin elektronik ortamda tutulmamasi ve
beyannamelerin elektronik ortamda verilmemesinin sonucu olarak 213 sayili
kanunun ilgili miikerrer 355. maddesinde VUK’ nun miikerrer 257. maddesinin 4.
fikrasindaki hiikiim dikkate alinarak 6zel usulsiizlik cezasmin kesilebilecegi ifade
edilmektedir. Ayn1 zamanda VUK’ nun 352. maddesinin birinci derece usulsiizliikler
basligiin birinci fikrasinda ifade edilen “vergi ve har¢ beyannamelerinin siiresinde
verilmemis olmamasi” ile ikinci derece usulsiizliik basliklt yedinci fikrasindaki
hiikiimlerden herhangi birinin uygulanmasi halinde ayrica miikerrer 355. maddede

beyan edilen 6zel usulsiizliik cezasinin kesilemeyecegi ifade edilmektedir.

3.3.2. iade Sistemine Yonelik Diizenlemeler

Denetimde iglevselligin saglanmasinda iade talebinde bulunan miikelleflerin
iade siireglerine yonelik vergi dairesi tarafindan istenilen bilgilerin yer aldigi ve
miikelleflerin elektronik ortamda kontrole tabi tutulmasini saglayan diizenlemeler
yiriirlige girmistir. Bu diizenlemeler arasinda KDV iadesi risk analiz sistemi ve
GEKSIS iade sistemi yer almaktadir.

3.3.2.1. KDV Iadesi Risk Analiz Sistemi (KDVIRA)

KDVIRA yani KDV ladesi Risk Analiz Sistemi olarak agiklanan analiz
yontemi, miikelleflerin iade hakkinmi teskil eden islemler arasinda gerek nakden
gerekse mahsuben iade talep listelerinin 2A, 2B ve 3A gibi formlarin Internet Vergi
Dairesi lizerinden gonderilmesini ve ilgili iade talebine ait listelerin vergi dairesi
blinyesindeki personel tarafindan olduk¢a zahmetli ve dikkat gerektiren
incelemelerin otomatik bir bilgisayar raporlama sistemi sayesinde iade taleplerinin
daha etkin ve hazine kaybinin en aza indirgenerek takibi neticesinde iadenin

sonuclanmasini ve vergi dairesine rapor edilmesini igeren bir sistemdir (GIB, 2018).
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Boylece s6z konusu iade islemlerinde belli bir standart saglanarak personelin
harcadigi zamanin etkin kullanim1 ve hatalarin minimize edilmesi, iade islemlerinin
daha kisa siirede sonuglandirilmasi, vergi dairelerindeki kirtasiyeciligin Oniine

gecilmesi amag edinilmektedir.

KDVIRA sistemi sayesinde 2010 doneminin basindan bu yana KDV
Kontrol Raporlari iiretilmektedir. GIB’in 2016-2018 hesap dénemine iliskin faaliyet

raporundan temin edilen istatistiki veriler Cizelge 6’da gosterilmistir.

Cizelge 6. KDVIRA Sistem Verileri

Aciklama 2016 2017 2018
Risk Analizi Yapilan lade Talep Sayis1 (Adet) 518.228 555.964| 590.905
Toplam Uretilen Rapor Sayis1 (Adet) 946.526 | 1.040.738 | 1.169.354
Iade Talep Eden Miikellef Sayis1 (Adet) 77.516 83.057 89.242

Kaynak: GiB’in 2016, 2017 ve 2018 yili faaliyet raporlarindaki verilerden yararlanilarak
hazirlanmustir.

Yukaridaki gizelgeden goriilecegi iizere GIB biinyesinde risk analizine gore
yapilan ¢aligmalarda yillara gore hem iade talep eden miikellef sayisinda hem de risk
analizine tabi tutulan iade taleplerinde artis saglanmistir. Bunun yani sira inceleme
elemanlarinca yazilan iade raporlarinda da dnceki yillara nazaran artig goriilmektedir.
KDVIRA segmentleri incelemenin saglikli ilerlemesinde ve haksiz KDV iadesinin
Oniine gecilmesi acisindan fayda saglayan bir uygulamadir. Bu nedenle GEK (Genel
Esas Kontrolii) ve OEK (Ozel Esas Kontrolii) segmentleri inceleme elemanlarmin en
onemli yardimcis1 konumunda bulundugundan inceleme elemanlar: raporlarinda bu
kontrol segmentlerinde elestiri gerektiren hususlari raporlarinda islemektedirler. S6z
konusu KDVIRA raporlarinda, miikelleflerin sicil bilgilerine iliskin veriler, iadeye
iliskin bilgiler, kontrol segmentleri olan ve aralarinda sik¢a uyar1 verilen mal veya
hizmet satin aldigi miikelleflerinin GEK-06 uyar1 kodu (Alt miikelleflerin fatura
beyan uyumsuzluk problemleri), OEK-14 (Ozel Esaslar kontrolii) gibi alt
miikelleflerden mal veya hizmet aldig1 firmalar nezdinde daha 6nce herhangi bir
sekilde vergi inceleme elemani tarafindan vergi inceleme raporuna veya adresinde
bulunamamasi gibi olumsuz tespitlerin yapilmasi gibi oldukga cesitli sorgulamalar

yer almaktadir.
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3.3.2.2. GEKSIS iade Sistemi

Gelir ve Kurumlar Vergisi (GEKSIS) iade taleplerinin elektronik ortamda
iade alinmasi, islemlerin yapilmasi ve sonuglanmasina iliskin bir sistemdir. 2014
yilinda GEKSIS iade sistemine yonelik ¢alismalara baslanilmis ve devam eden yillarda
sistemin kapsami genisletilmistir. Bu sistem sayesinde iadelerin standarda
kavusturulmasi, iilke genelinde uygulanabilirliginin saglanmasi, elektronik veriler
yardimiyla analizlerin yapilmasi ve Gelir idaresi Baskanligi Yonetim Bilgi Sistemi
(GIBYBS)’den elde edilen veri yardimiyla ilgili iade birimlerine raporlanmasi

amaclanmaktadir.

Gelir ve Kurumlar Vergisi Standart lade Sisteminin (GEKSIS) hizl
entegrasyonu icin islemlerin basite indirgenmesi, verilerin etkin kullanima,
mevzuattaki degisikliklerin gozden gecirilmesi ve egitim seminerleri sayesinde
personellerin bilgilendirilmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda GEKSIS sisteminin
gelisimi yeni kontrol segmentleri iizerindeki calismalar devam etmektedir (GIB,
2018: 98, 99). GEKSIS sisteminden 01.01.2018-31.12.2018 tarihleri arasinda elde

edilen istatistiki veriler asagida yer almaktadir.

Cizelge 7.GEKSIS Sistem Verileri

Aciklama 2018
Risk Analizi Yapilan lade Talep Sayis1 (Adet) 244.281
Toplam Uretilen Rapor Sayis1 (Adet) 389.288
Iade Talep Eden Miikellef Sayis1 (Adet) 125.487

Kaynak: GIB, 2018: 99.
Faaliyet raporlarindan elde edilen giincel veri bilgisi yukaridaki tablodadir.

Daha onceki yillara ait veriler olmadigindan (faaliyet raporlarinda yer almadigindan)
degerlendirme yapma veya karsilastirma yaparak analiz  etme durumu
bulunmamaktadir. Ancak KDV miikelleflerinin iade taleplerinin, gelir ve kurumlar

vergisi iade taleplerine gore daha fazla oldugunu sdéylemek miimkiindiir.

3.3.3. incelemeye Yénelik Diizenlemeler

Denetimde etkin yonetimin tesis edilmesi i¢in vergi incelemesine yardimci
olan elektronik denetim araglart mevcuttur. S6z konusu araglar arasinda sahte belge
risk analiz programi, e-yoklama, e-tebligat ve vergi denetim otomasyon sistemi yer

almaktadir.
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3.3.3.1. Sahte Belge Risk Analiz Programi (SARP)

Gelir idaresi Baskanligi’nca uygulanmaya baslanan sahte belge risk analizi
programi (SARP) sahte belge kullanma veya sahte belge diizenleme (SBD) fiillerinin
tespitlerine yonelik gelistirilmistir. Sistemde miikelleflerin yiizdelik hesaplama
kriterlerine gore risk durumlan sayisal anlamda Olgiilmektedir. Sahte Belge Risk
Analiz Programi1 (SARP) olarak ifade edilen bu programa gore, Tiirkiye’de faal olan
biitiin KDV miikelleflerine her ay bir risk puan1 verilmektedir. Bu hesaplamalar sahte
belge kullanicis1 olan miikelleflerin vergisel anlamdaki hareket tarzlarina dayanarak
kullanilan  verilerle  yapilmaktadir. Bu  nedenle  miikelleflerin KDV
beyannamelerindeki bilgiler 6nem arz etmektedir. Ornegin miikellef kurumun alim
gerceklestirdigi firmalar hakkindaki olumsuz tespitler neticesinde ilgili miikellef
kurumun SBK kullanma oraninin %100 gibi veya daha diisiik oranlarda sayisal bazi
risk puanlart verilerek analize tabi tutulmakta ve kullanilan sahte belgelerle riski
yiiksek olarak tespit edilen miikellefler i¢in incelemeler yogunlastiriimaktadir. SARP
sisteminin temel amaci riskli miikelleflerin denetime alinmasi ile VDK biinyesinde
incelenmesi ve hazine zararinin Oniine gegilmesidir. 2010 tarihinde uygulamaya
baglanan program sayesinde 31.12.2018 tarihi itibariyle Vergi Denetim Kurulu
(VDK) biinyesinde incelenmesi talep edilen is emri sayis1 51.050°dir (GIB, 2018:
91).

3.3.3.2. E-Yoklama Sistemi

Giliniimlizde miikellef ve miikellefiyete dair artan ve karmasik hale gelen
faaliyetlerin etkin ve hizli bir sekilde kavranmasi ve kayit altina alinmasi biiyiik
onem arz etmektedir. Bu nedenle yoklamada etkinligin ve verimliligin artirilmasi ig¢in
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasi, s6z konusu faaliyetlerin dinamik ve
organize bir yapida yiiriitiilebilmesi i¢in teknolojiye uygun yeni usul ve esaslarin
belirlenmesi elzem bir hale gelmistir. Bu nedenle elektronik yoklama seklinde
yiiriitiilen faaliyetlerin sonuglarinin elektronik yoklama fisine islenmesi gerektigi
belirtilmigtir. Elektronik yoklama; elektronik araglar yardimiyla yapilan yoklama
faaliyetini ifade etmektedir. S6z konusu yoklama neticesinde nezdinde yoklama
yapilan veya yetkilisi tarafindan elektronik imza araglariyla yoklama neticesi

elektronik imza altina alinir. Elektronik imzanin yapilmasi, nezdinde yoklama
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yapilan veya yetkilisi tarafindan nitelikli elektronik sertifika veya mali miihrii ifade

etmektedir (Izmir, 2017:92).

213 sayih VUK’nun 127.nci maddesinde belirtilen miikellefleri ve
miikellefiyete iliskin durumlarin yerinde tespit edilmesi adina yapilan yoklama
faaliyetlerinin elektronik olarak yapilmasini temin etmek ve sonuglarini takip etmek

icin VUK 132/a maddesi eklenmistir.*

VUK 132/a maddesine istinaden ¢ikarilan 453 sira no’lu VUK Genel
Tebliginde e-yoklamanin asamalarina dair diizenlemeler bulunmaktadir. Bu teblig
dogrultusunda yoklama fisgleri, yoklama yapma yetkisine haiz yetkililerce amag ve
igerikleri belirlenmis kurallar dikkate alinarak mobil cihazlar kullanilarak elektronik
ortamda olusturulur. Yoklama yetkililerince yapilan ve yoklamada tespit edilen
hususlar, nezdinde yoklama yapilana okutularak dogrulugu noktasinda hemfikir
olunmasi halinde yoklamaya tabi tutulan kisinin e-imza aracinin olmasi durumunda
yetkili memurla birlikte e-yoklama fisi imzalanir, aksi durumda islak imza ile
imzalanir. Ardindan birlikte imzalanan e-yoklama fisleri yoklama yetkililerce
elektronik sistemde imza altina alinir. Sayet yoklama faaliyeti elektronik ortamda
tesis edilememis ise yoklama fislerinin kagit ortaminda ve {i¢ 6rnek seklinde
diizenlenerek nezdinde yoklama yapilana imzalatilmasi1 gerekir. Nezdinde yoklama
yapilacak yetkiliye ulagilamamasi veya yetkilinin imzadan ¢ekinmesi halinde durum
kagit ortamindaki fise not diisiiliir ve yoklama fisinin ilk 6rnegi, hakkinda yoklama
yapilana veya vekiline birakilir. Herhangi bir yetkili bulunmadig: takdirde ilgilisine
yedi giin igerisinde gonderilir (453 sira no’lu VUK Genel Tebligi, 2015).

3.3.3.3. E-Tebligat Sistemi

Elektronik Tebligat, 213 sayili VUK’ nun 107/a maddesinde diizenlenmistir.
Buna gore tebligat yapilacak kimselere kanunun 93’iincii maddesinde belirtilen posta
veya ilan yolu ile tebligat usullerine bagh kalinmaksizin elektronik ortamda tebligat

yapilabilir. Tebligatin elektronik posta adresine ulastigi tarihten itibaren besinci

4 “Yoklama neticeleri, yoklama yerinde bu Kanunun 131 inci maddesinde yer alan yoklama fisi ile
ayni mahiyette olan, elektronik ortamda tanzim olunan "yoklama figi" ile de kayit altina alinabilir. Bu
fis, nezdinde yoklama yapilan veya yetkilisi tarafindan elektronik imza araglariyla imzalanir. Yoklama
fisinin elektronik imza ara¢lariyla imzalanmamasi durumunda yoklama fisini temsil eden ve yoklama
fis muhteviyatimin degistirilemeyecegini giivence altina alan benzersiz bir kodun iizerine yazildigi bir

form imzalanir.”
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giiniin sonunda tebligat yapilmis sayilir. 456 sira no’lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi ile tebligi gereken evraklarin, miikelleflerin beyan ettikleri elektronik posta

adreslerine teblig edilmesine yonelik usul ve esaslar belirlenmistir.

456 sira nolu VUK Genel Tebliginin Elektronik Tebligat Sisteminin 5.
maddesinde; Elektronik tebligat vergi dairelerince diizenlenip muhataplarina
postayla, memur vasitasiyla ve ilan yoluyla teblig usulleriyle ayn1 6nem derecesine
haiz olup, tebligat hiikiimleri agisindan ayni sonuglar1 dogurmaktadir. E-Tebligat
uygulamasini kullanmak adina kurumlar vergisi miikellefleri ve gelir vergisi
miikelleflerinin 01.01.2016 tarihine kadar Elektronik Tebligat Talep Bildirim
formunu doldurup kurumlar vergisi miikelleflerinin kurumlar vergisi yoniinden, gelir
vergisi miikelleflerinin katma deger vergisi veya gelir (stopaj) vergisi yoniinden bagh
bulunduklar1 vergi dairesine vermeleri sart konulmustur. Bu tarihten sonra
miikellefiyet tesis ettiren kurumlar vergisi miikellefleri igin, ise baslama tarihinden
itibaren on bes giin iginde; gelir vergisi miikellefleri i¢in, miikellefin kendisi veya
noterde verilen vekaletnameye istinaden yetkilendirilen kisilerce Elektronik Tebligat
Talep Bildirimini doldurarak vergi dairesine vermeleri zorunludur. 456 sira nolu
VUK Genel Tebliginin Elektronik Tebligat Sisteminden ¢ikis baslikli 7. maddesinde;
zorunlu veya ihtiyari olarak elektronik tebligat sistemine dahil olanlarin bazi istisnai
durumlar disinda sistemden ¢ikmalarinin miimkiin olmadigi vurgulanmistir. Bu
istisnai durumlar ise tiizel kisilerde ticaret sicil kaydinin silinmesi (nevi degisikligi ve
birlesme halleri dahil), ger¢ek kisilerde oliim, gaiplik gibi faktorler yer almaktadir.
Bu miikelleflere re’sen olusturulan internet vergi dairesi kullanici kodu ve sifrenin
teblig edilmesiyle birlikte elektronik tebligat gdnderimi yapilmaya baslanir. Ancak e-
tebligat sisteminde yer almasina ragmen teblig ile bildirilen ylikiimliiliiklere
uymayan miikelleflerin VUK’ ’nun miikerrer 355.nci maddesindeki cezai miieyyide
uygulanir (456 Sira No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi, 2015).

VUK’nun 107/A maddesi kanun hikmiine gore Hazine ve Maliye
Bakanligina verilen yetkiye istinaden tebligi gereken elektronik imzali evrak,
elektronik tebligat sistemi ile muhatabin adresine teblig edilir. 456 sira no’lu teblige
gore teblig adresi edinme zorunlulugu ile birlikte kendisine e-tebligat
yapilabilecekler ise; kurumlar vergisi miikellefleri, ticari, zirai ve mesleki kazang

yoniinden gelir vergisi miikellefiyeti bulunanlar (kazanglar1 basit usulde tespit
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edilenlerle gergek usulde vergiye tabi olmayan giftciler harig) ve istege bagli olarak
kendilerine elektronik tebligat yapilmasini talep edenlerdir. Elektronik teblig
hiikkiimlerinden faydalananlar; tebligdeki siireler dikkate alinarak bir elektronik
tebligat adresi edinmek ve kullanmak zorundadir. Diger taraftan yukaridaki
miikellefler disinda kendisine elektronik tebligat yapilmasini arzu edenlerde

sistemden istege bagl olarak yararlanabilir.

Elektronik tebligat sisteminin getirdigi yenilikleri ve faydalar1 su sekilde
siralamak miimkiindiir (GIB, 2018: 96):

- Kisisel verilerin ve bilginin glivence altina alinarak korunmasi,
- Hizmet kalitesinde yiikselme,
- Belgenin i¢eriginin degistirilmesi konusunda giivence,

- Fiziki tebligatin yerine elektronik tebligatin almasiyla zaman israfinin

onlenmesi,

- Tebligat siirecinin isleyisindeki kisilerin ve kurumlarin nelerden olustugu

ihtilafa yer vermeyecek sekilde agikca ortaya ¢ikarilmasi,

- Kagit olarak yapilan tebligatlar i¢in iicret ddenirken elektronik tebligatta

hicbir ticret 6denmemesi.

E-tebligatin uygulanmaya baglandigi 01.01.2016 tarihinden, en son
paylasimi yapilan 2018 Gelir Idaresi Baskanhig: (GIB) faaliyet raporunda yer alan e-
tebligat sistemi ile gonderilen tebligat sayilar1 ve saglanan tasarruf tutarina ait veriler

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Cizelge 8. E-Tebligat sayisi ve Saglanan Tasarruf Bilgisi

Yil e-Tebligat Sayis1 (Adet) Saglanan Tasarruf(TL)
2016 4.429.001 48.719.011
2017 14.498.246 181.228.075
2018 18.059.125 252.827.750
Toplam 36.986.372 482.774.836

Kaynak: GIB, 2018: 97.

Yukaridaki Cizelge 8’den anlasilacagi iizere sistemin kullanilmaya

baslandigi 2016 yilindan bu yana her yil e-Tebligat adedinde ciddi bir artis
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gbzlemlenmis ve bununla birlikte toplamda 482.774.836-TL tutarinda bir tasarruf

saglanarak hazineye katkida bulunulmustur.

3.3.3.4. Vergi Denetim Otomasyon Sistemi (VEDAS)

Miikelleflerce iiretilen e-defter, e-fatura ve kayit saklama verilerinden
yararlanarak vergi incelemelerinin daha kisa silirede tamamlanabilmesini temin etmek
icin VDK biinyesinde VEDAS adi altinda bir e-denetim sistemi uygulamaya
gecirilmistir. VDK-VEDAS yazilimi ile vergi incelemelerine iliskin planlamalarin
yapilma ve incelemelerden elde edilen geri doniisler ile daha kapsamli analiz

tekniklerinin kullanimina imkan taninmaktadir.

VDK-VEDAS yaziliminin standart bir analiz formatina yonelik olmasi ve
kolaylikla inceleme elemanlarinca kullanabilmesi i¢in bir altyapit saglanmasina
yonelik proje ekipleri olusturulmustur. Ayrica s6z konusu programin kullanimini

kolaylastirmak i¢in egitim ve yardim dosyalar1 hazirlanmistir (VDK, 2018: 36).

Kayit saklama verileri gibi elektronik verilerin miikellefler tarafindan
kullanilmastyla birlikte incelemeler elektronik ortamda daha saglikli bir sekilde
yapilabilir. Bu program kapsaminda otomatik olarak yapilan kontrollere Ters Bakiye
Kontrolii, Alicilar Saticilar Raporu, Gelir ve Maliyet Hesaplari, Hasilat Analizi,
Adat, Ben Ford Analizi, Miikerrer Fatura Kontrolii, Atlayan Numara Kontroliinii

(Numerik alanlar i¢in) 6rnek olarak verilebilir.

3.4. Denetimde Risk Analizi

Vergi incelemesinin temelinde; 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunun
arastirilmasi ve tespit edilmesi yatmaktadir. Bu amaci saglamada ise yeni denetim

tekniklerinden, bilisim teknolojilerinden yararlanilmas: gereklidir.

646 sayili KHK kapsaminda yapilacak vergi incelemeleri, sektor, konu ve
miikellefler itibariyla Vergi Denetim Kurulu biinyesinde kurulan Risk Analiz
Merkezinde, mevcut ve yeni gelistirilen programlar kullanilarak yapilan analiz ve

mukayeseler neticesinde belirlenmektedir.
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3.4.1. Vergi Denetiminde Bir Yontem Olarak Risk Analizi

Risk Analizi Yontemi, her tiirlii bilgi ve istatistiksel verilerin toplanmasi
suretiyle olusturulan ve bu bilgilerin risk analiz sistemi tizerinden, miikelleflerin
faaliyetlerinin gruplar ve sektorler itibariyla analiz edilmesi, mukayeseler yapilmasi

ve bu suretle risk alanlarinin tespit edilmesidir (VDK, 2018: 28).

Risk analiz sisteminin yasal dayanaklar1 Vergi Denetim Kurulu
Yénetmeliginin gorev ve yetkileri baslikli 5/1-b maddesi ile GIB’in 7061 sayili
yasanin 81. maddesi ile 5345 sayili Gelir Idaresi Baskanliginin Teskilat ve Gérevleri
Hakkinda Kanun’un 11. maddesidir. Vergi Denetim Kurulu yonetmeliginde kurula;
risk analizi yapma ve risk alanlarini tespit etme gorevi verilmistir. Diger taraftan
GIB’in kanuni diizenlemesinde ise; vergiye goniillii uyumu artirmak, vergi kayip ve
kacagi ile miicadele etmek ve tahsilatina yonelik etkinligi artirmak amaciyla
miikellefiyet, vergilendirme ve vergiye uyum diizeyini 6lgmek amaciyla miikelleflere
iliskin her tirli bilgi, veri ve istatistigi toplayarak risk verileri lizerinden analiz

yapma yetkisi verilmistir.

Vergi Denetim Kurulu biinyesinde olusturulan Risk Analiz Merkezi nin
(VDK-RAS) amaci, miikelleflere iliskin her tiirlii bilgi, belge ve veriyi toplayarak
vergisel bazda riskli alanlar ve miikellefleri belirleyerek tedbirler almak, incelemeler
baslatmaktir. Idare, miikellefler hakkinda veri toplarken miikelleflerin elektronik
sistem tizerinden Hazine ve Maliye Bakanligi’nin bagh ve ilgili kuruluslarina verdigi
bilgilerin (beyannameler, Ba/Bs bildirimleri vb.) yan1 sira; SGK, Glimriik Bakanlig
ve bankalar gibi diger kuruluslardan da bilgiler almaktadir. Topladig1 verileri Risk
Analiz Sistemi’nde isleyerek vergi kayip ve kacaginin bulundugu alanlar1 belirlerken
riskli miikellefler listesi de olusturmaktadir. Riskli miikellefler VDK-RAS alt
yapisinin Vergi Denetim Kurulu Bilgi Islem Sistemi (VDK-BIS) ara yiizii vasitasiyla
inceleme elemanlarina is emir olarak tanimlanmaktadir. Ayrica VDK-RAS 1n tirettigi
veriler vergi incelemelerinde kolaylik saglamas1 adina VDK-BIS sisteminde yer alan
Miikellef Bilgi Raporu (MBR) araciligi ile miifettiglerin kullanimina agilmaktadir
(VDK, 2018:15).

VDK Baskanliginin 2018 yilindaki faaliyet raporunda, VDK risk analiz
modeli ile yeni risk unsurlar1 belirlendigi ve 6nceden belirlenmis risk unsurlarinin

gelistirildigi belirtilmistir. Bu nedenle yeni risk alanlarinin tespit edilmesi sayesinde
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riskli miikelleflerin incelemeye alinma oranlarinin yiikseldigi goriilmektedir. Hazine
ve Maliye Bakanligmin 2018 yili performans programinda performans gostergesi
icin hedefledigi %20 hedefinin yilsonu itibariyle %25,37 olarak gergeklestigi ve
performans sonuglarinin analizi agisindan hedefin asildigi goriilmektedir. Risk analiz
verilerinin artirilmasi sayesinde inceleme elemanlari veya vergi idaresi, denetime
tabi tutulan miikellefler ve inceleme konulariyla alakali daha verimli alanlarda
calisabilecek gereksiz zaman kaybina mahal vermeden isgiiciinii etkin bir sekilde
degerlendirebilecektir (VDK, 2018:76, 89).

3.4.2. Risk Analizinin Vergi Denetimindeki Yeri

Risk analiz sistemi, Vergi Denetim Kurulunun yaptigi incelemelerde risk
unsurlarinin  kolaylikla tespit edilmesi veya yeni risk unsurlarmin belirlenerek
incelemelerin kapsaminin genisletilmesine dayanan bir analiz yontemidir. Yapilmasi
istenilen islere veya gorevlendirmelere iliskin gereken verilerin ihtiyaca binaen elde
edilmesi ve saglikli sekilde analize tabi tutulabilmesi vergi denetiminde risk
analizinin Onemini artirmaktadir. Denetimde risk analizi sayesinde inceleme
kapsamina alinacak miikelleflerin se¢ciminde en basta vergi kaybina sebebiyet veren
ve risk puant yiiksek olan miikelleflerin ve/veya sektorlerin tespit edilmesi
amaglanmaktadir (Arslan ve Binis, 2016: 457).

Vergi denetiminde risk analizi belli bash konular bakimindan 6nemli bir
denetim teknigi oldugu ifade edilebilir. Denetim teknigi olarak i¢inde barindirdig:
avantajlar asagidaki sekilde siralanabilir (Ugur, 2016: 138-139):

-Vergilemede adalet ilkesinin temin edilmesi: Miikellefler elektronik veri
agindan temin edilen verilerden hareketle kategorize edilerek risk skoru yiiksek
cikanlarin incelemeye sevki saglanacaktir. Bdylece vergi kayip ve kagagina yol
acmast muhtemel olan yiiksek risk tasiyan miikellefler ile diirlist miikelleflerin

ayirimi yapilarak vergilemede adalet saglanmasina yardimci olunacaktir.

-Zaman tasarrufu saglamasi. Elektronik beyan sistemi sayesinde internet
vergi dairesi araciligi ile doldurulan beyanname, form ve listelerin elektronik
ortamda dogrudan vergi dairesine gonderilmesi hem miikellefler ve hem de meslek

mensuplari i¢in zaman tasarrufu saglayacaktir.
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-Etkinlik ve verimlilik artigi: Rastlantisal miikellef seciminin aksine risk
analizine dayanan se¢imlere dayanan incelemeler sayesinde vergi incelemelerinde
etkinlik saglanabilir. Boylece inceleme giicii olarak tanimlanan inceleme

elemanlarinin incelemelerinde verimlilik artis1 elde edilebilir.

-Standartlarin Olusturulmas: ve Gelistirilmesi: Denetimde risk analizinin
incelemelerdeki 6neminin artmasinda ve vergisel hayata tatbiki noktasinda istatistik
ireten programlarin  standartlasmast  gibi  hususlarin  yapilmasina zemin
hazirlamaktadir. Bunun ig¢in belirlenmis ilkeler ve standartlar olusturulmasi biiyiik
Oonem tagimaktadir. Risk analizi bu standartlarin olusturulmasi ve gelistirilmesinde

onemli bir fonksiyonu oldugu sdylenebilir.

-Vergi harcama maliyetlerinin minimize edilmesi: Risk analizi neticesinde
elektronik ortamda edinilen verilerin ulasilabilir olmasina bagli olarak miikellefler
arasinda risk payr yiiksek olanlarin segilmesi maliyetlerin minimize edilmesini
saglayabilir. Bu sayede gereksiz ve amacina hizmet etmeyecek incelemelerden
ziyade 6nem derecesi yiiksek incelemeler yapilabilecek olup riskli miikelleflerin
tespiti noktasindaki belirlemeler ile daha etkin ve verimli, ayn1 zamanda maliyetleri

azaltan bir inceleme siireci ortaya ¢ikartilabilir.

Risk analizinin vergi denetimindeki 6nemine iliskin yukarida ifade edildigi
lizere birgok avantaji bulunmaktadir. Vergi denetiminde risk analizine dayal
tekniklerin uygulamaya dahil edilmesi farkl {ilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de cesitli
caligmalara konu olmustur. Bu siiregte bilisim teknolojilerinin altyapisinin kurulmasi
ve ¢esitli e-maliye uygulamalarinin hayata gecirilmesini gerektiren calismalar ortaya

¢ikmuistir.

Vergi Denetim Kurulu’nca yiiriitillen risk analiz ¢aligmalarina gore sistem
tizerinden 4.494 mikellef analizlere tabi tutulmus, 28.323 risk unsuru
degerlendirilmis ve toplamda 22.664 miikellef incelemeye sevk edilmistir (VDK,
2018: 56-57).

3.4.3. Risk Analiz Sistemine Yonelik Calismalar

Vergi Denetim Kurulu Risk Analiz Sistemi (VDK-RAS), her tiirli bilgi,

veri ve istatistigi kullanarak miikelleflerin risk durumlarini tespit eden ve risk
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analizleri sonucunda iiretilen bilgi raporlarini inceleme ¢aligmalarinda kullanilmasi

amactyla vergi miifettislerine sunan bir yazilimdir.

Birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de risk analizi uygulama yazilimini vergi
denetim sistemine entegre etmeye ve yazilim programinin gelistirilmesine yonelik
caligmalara yoOnelmistir. Tirkiye bu kapsamdaki ilk bilisim odakli sistemlerin
kullanimina 1998 yilinda Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP) ile baglamustir.
Tiirkiye OECD’nin 2002 yilindaki “Forum On Strategic Management” toplantisinda
almis oldugu karar iizerine {iilkelerin vergi yonetimleri tarafindan risk yonetimine
iliskin caligmalarin yapilmasini, tecriibelerin paylasilmasini ve ayrica kiiciik captaki
firmalara yonelik daha kapsamli bir uyum ve risk yonetimi uygulamasina doniik
caligmalarin yapilmasini karara baglamistir (Arslan ve Binis, 2016: 457). 2004
yilindaki “Vergi Idaresinin Kapasitesinin Gelistirilmesi” projesiyle temelleri atilan

riske dayali denetim stratejisi ise hizli bir sekilde gelisim gdstermistir.

Ulkemizde risk alanlarinin tespiti noktasinda gérev dagiliminda Vergi
Denetim Kurulu’nun sorumlulugu bulunmaktadir. Bu kapsamda miikelleflerin
faaliyetleri analize tabi tutulmak suretiyle risk alanlari belirlenmektedir. VDK
blinyesinde yer alan Risk Analiz Sube Miidiirliigii’'nce hem kamudan hem de 6zel
sektor kurumlarindan miikellefler hakkinda edinilen bilgileri bir havuzda
birlestirerek risk analiz sistemleri olusturmaktadir. Bu sistem sayesinde veriler
yardimiyla ¢apraz kontroller yapilmakta olup, ilgili kontroller neticesinde riskli
sayilan miikelleflerle ilgili veri bankasi inceleme elemanlarina sunulmaktadir (VDK,
2014: 15). Bununla birlikte denetim sistemi sadece riskli miikelleflerin denetime
alinmasina dayanmamaktadir. Riskli olmasa dahi rastlantisal se¢im ile de miikellefler
denetime almabilir (Arslan ve Binis, 2016: 458). Calismanin bu kisminda Vergi
Denetim Kurulu biinyesinde Risk Analiz Sisteminin gelistirilmesi adina yapilan

caligmalar incelemeye alinacaktir.

3.4.3.1.VDK Risk Analiz Merkezi Calismalari

Beyana dayanan vergi sisteminin dogrulugunun vergi denetimi suretiyle
saglanmasi i¢in daha ¢ok teknolojik imkanlarin ve yontemlerin kullanilmas1 gerektigi
anlasilmaktadir. Bu nedenle geleneksel vergi denetimi yerini bilgisayar destekli

elektronik denetime birakmaktadir.
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Vergi Denetim Kurulunun elektronik uygulamalarinin basinda Vergi
Denetim Kurulu-RAS gelmektedir. VDK tarafindan yapilacak vergi incelemeleri;
esas olarak sektor, konu ve miikellefler itibariyla, kurul biinyesinde kurulan Risk
Analiz Merkezinde (VDK-RAS), mevcut ve yeni gelistirilen programlar kullanilarak
analiz ve mukayeseler neticesinde belirlenmektedir (VDK, 2018: 15).

VDK’nun Orta Vadeli Program (2018-2020) kapsaminda kamu gelirlerinin
kalitesinin artirilmas1  admma yaptifi ¢alismalarda; vergilemede teknolojik
imkanlardan daha fazla faydalanilacagini, vergi kayip ve kacagini 6nlemek amaciyla
yeni bir risk analiz merkezi kurulacagini taahhiit altina alinmistir. Ayrica hali hazirda
faaliyetine devam eden risk analiz merkezinin, denetime tabi tutulacak miikelleflerin

seciminde daha etkin sekilde ¢alismasi i¢in yeniden yapilandirilacagi vurgulanmistir

(VDK, 2018: 38).

GIB tarafindan vergi incelemesi ve risk analiz faaliyeti kapsaminda
yiiriitiilen bazi projeler VDK biinyesine alinmistir. Kayit dis1 faaliyette bulunma
riski tasityan bazi sektorler, ilgili kurumlarla yapilan isbirligi neticesinde bilgi ve
veri toplamak suretiyle olusturulan Risk Analiz Sistemi yoluyla tespit
edilmektedir. Bu sayede vergi incelemesi ile incelenecek miikelleflerin
se¢iminde riske bagli objektif Kkriterler tespit edilerek etkin ve verimli ¢alisma
sirdiirilmektedir. 2014 yilindan itibaren risk unsurlarinin neleri kapsadigi tespit
edilerek Risk Analiz Modeli (RAM) devreye girmis ve yazilim ¢alismalart 2015 yili
icinde tamamlanmistir. S6z konusu RAM Programi Mali Istihbarat Modiilii
sayesinde; gelen ihbarlar, goriis 6neri raporlari, incelemenin genisletilmesine yonelik
talepler, AR-GE raporlari, eylem planlari, diger kurum ve kuruluslardan gelen her
tirlii yaz1 ve yiiriitilen medya caligmalar1 ile miikelleflerle baglanti saglanmaya
baslanmistir. Medya calismalari referans alinarak VDK-BIS iizerinden VDK-RAS’da
kullanilmak iizere miikelleflerle baglant1 saglanan ve vergisel anlamda risk unsuru
tasiyan hususlar rapora baglanmis ve uzman calisanlarca bu raporlar miikerrerlik,
konu, vergi tiirii vb. hususlar agisindan degerlendirmeye alinarak uygun goriilenler

VDK-RAS iizerinden siireci sonlandirilmistir (VDK, 2017: 28).

VDK’nin gorev tamimi icinde yer verilen ve 2014 yilinin sonunda
faaliyetine baslayan Merkezi Elektronik Risk Analiz ve Miikellef Se¢cim Programi
(VDK-MERAM) sayesinde risk alanlarinin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Risk
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analiz caligsmalar1 kapsaminda inceleme calismalarina konu edilen miikellefler
hakkinda, VDK-RAS alt yapisindan elde edilen veriler, inceleme elemanlarinin
Vergi Denetim Kurulu veri ambarina diismektedir. Ardindan elde edilen veriler
yardimiyla tiiretilen is emirleri VDK-BIS denilen inceleme ekranma
yansitilmaktadir. VDK-BIS sayesinde VDK tarafindan tanimlanan is emirlerinin
icerikleri hakkinda bilgi sahibi olma, bilgi isteme kapsaminda yazisma islemlerinin
yapilmasini saglama, inceleme dosyasi ve eklerinin goriilmesi ve inceleme elemanina
yol gdsterici olmasi gibi faydalari bulunmaktadir. Diger taraftan inceleme elemanina
tanimlanan is emirleri, yazilan raporlara (vergi inceleme raporu, vergi teknigi raporu
ve goriis oneri raporu vb.) VDK na bu sistem yoluyla sevk edilmektedir (Gergek ve
Bakar, 2016: 184-185).

Ayrica vergi incelemelerinde VDK-BIS altyapisinda yer alan ve inceleme
elemanlarinca yapilan denetim ve inceleme faaliyetlerine yonelik olarak riskli sayilan
miikellefler hakkinda analiz ¢aligmalarina rehberlik eden MBR (Miikellef Bilgi
Raporu) sayesinde miikelleflerin ortaklik yapisi, beyanname bilgileri, Ba-Bs bilgileri,
oran analiz verileri, 3. taraf bilgileri, diger kurum ve kuruluslardan (SGK, Tapu
Idaresi, Bankalar, Giimriik Idaresi vb.) gelen bilgi ve veriler risk unsuru
olusturabilecek bir¢cok veriyi sunmaktadir. Bu veriler 1s18inda, miikelleflerin
seciminde risk odakli ve objektif esaslara gore yontemler kullanilarak vergi

denetimlerine kolaylik saglamasi1 beklenmektedir (VDK, 2018: 29).

2018 yili GIB faaliyet raporunda risk analizine yonelik projeler, KDV Iadesi
Risk Analizi (KDVIRA) Sistemi, Riskli lade Takip ve Analiz Programi (RITAP),
KDV ladesi Makro Analiz Raporu (MAR), Sahte Belge Risk Analiz Programi
(SARP), Ozel Esas (OZES) Uygulama Sistemi, OTV Iadesi Risk Analizi Sistemi
(OTVIRA Projesi) seklinde siralanmustir. Risk analiz projeleri kapsaminda siralanan
risk programlar1 hakkinda asagida kisaca bilgi vermekte fayda bulunmaktadir (GIB,
2018):

- KDV ladesi Risk Analizi (KDVIRA); miikelleflerin iade-mahsup taleplerine
iliskin iade listelerinin Internet Vergi Dairesi iizerinden génderilmesini ve indirim ve
yiiklenim listeleri ile satis fatura listeleri tizerindeki analiz ve kontrollerin otomatik
olarak yapilmasini miiteakip iade talebinin sonuglanarak vergi dairesine rapor

edilmesini saglayan bir risk programidir. S6z konusu sistem ile birlikte vergi dairesi
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personelinin is yiikiiniin hafiflemesine, risk unsurlarmin daha hizli tespit edilmesine,
kirtasiyeciligin azalmasina, iade islemlerinin standart hale getirilerek uygulama
birliginin kurulmasina ve siirecin vergi yonetimince an ve an takip edilmesine katk1

saglanmaktadir.

- Riskli Iade Takip ve Analiz Programi (RITAP); KDV iadelerinde etkinligin
artirtlmasi ve haksiz iadenin 6niine gegilmesi i¢in veri ambarindaki bilgiler sayesinde
KDV iade taleplerinin izlenerek raporlanmasina, KDV iade taleplerinin dogrulugu
konusunda belirlenmis kriterler yardimiyla analizlerin yapilmasina imkan veren risk

analiz ve denetim sistemidir.

- KDV Iadesi Makro Analiz Raporu (MAR); lade talep eden miikellefler
hakkinda verilen beyannameler, bildirimler ile diger kurumlardan edinilen bilgiler

1s18¢1nda ulasilan sonuglarin vergi dairesi ile paylagilmasini saglayan bir sistemdir.

- Sahte Belge Risk Analiz Programi (SARP); sahte fatura diizenleme fiilini
isleyenler icin belirlenmis olan risk kriterleri sayesinde sayisal olglim yontemi
kullanilarak riski yliksek goriilen ve algoritmanin dismma ¢ikan miikelleflerin
incelenmesine yonelik bir programdir. Programin tespit ettigi riskli miikellefler vergi
dairesi calisanlarinca degerlendirildikten sonra hakkinda incelene yapilmasi igin
Vergi Denetim Kurulu Bagkanligina sevk edilmektedir. 2010 yilindan 31.12.2018
tarihine kadar programin iirettigi ve Vergi Denetim Kurulu Bagkanligina génderdigi

is emri sayis1 51.050°dir.

- Ozel Esas (OZES) Uygulama Sistemi; Vergi dairesi 6zelinde kod
uygulamas: olarak da bilinen Ozel esaslar sistemi, miikelleflerin her tiirlii iade
talebinde riskli miikellef olarak degerlendirilen ancak iadenin alinmasinda teminat
yontemini sart kosan bir uygulama sistemidir. Ozel esaslara miikelleflerin
girebilmesi i¢in hakkinda sahte belge diizenleme tespiti, sahte belge diizenleme
raporu, sahte belge kullanma adresinde bulunamama gibi bir dizi kistas
bulunmaktadir. Ozel esaslar uygulamasindan ¢ikmak veya genel esaslara donmek
icin yapilmasi gerekenler ise KDV genel uygulama tebliginde genel esaslara dontisiin

her bir kritere gére durumu aciklanmaistir.

- OTV ladesi Risk Analizi Sistemi (OTVIRA Projesi); Yazilim ¢alismalarmimn

% 93’iiniin Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli I sayili listelerdeki mallarin
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iadesine yonelik takip edilen bir yazilim programdir. Bu yazilim programi ile
mevzuat degisikliklerine uyumun saglanmasi, veri ambarmin etkin kullanilmasi,
miikellef, iirtin veya sektor hakkindaki analizler ve raporlamalarin olusturulmasi,
iade islemlerinde her iki taraf acisindan iade siirecinin gelistirilmesi, OTV
islemlerinde bir standart getirilmesi ve hatalara sebebiyet vermeden islemlerin

sonuclandiriimas1 amaci giidiilmektedir (GiB, 2018: 89-92)

VDK’nin kurulmasiyla birlikte denetimlerin artik risk odakli bir yapiya
doniistiiriildiigii goriilmektedir. ilk etapta vergi denetiminde ¢ok diisiik bir oranda
risk analizi uygulanirken, 2018 y1l1 sonu itibariyle risk analiz ¢alismalar1 kapsaminda
22.664 miikellef incelemeye sevk edilmistir. Ayrica risk analiz ¢caligmalarinda 4.494
miikellef analize tabi tutulmus, 28.323 risk unsuru degerlendirilmis ve inceleme

calismalarinda kullanilmak tizere raporlanmistir. (VDK, 2018: 56, 57).

3.4.3.2. Sahte Belge Diizenleme ve Kullanma Risk Unsurlan ile

Miicadeleye Yonelik Calismalar

Sahte belge diizenleme ve kullanma seklindeki olumsuzluklar hakkinda
etkin bir sekilde ve yerinde miicadele edilebilmesi i¢in ge¢mis donemlerin diginda
ozellikle cari doneme ait olumsuzluklarin tespiti icin VDK-RAS’a SABE-RAM
eklenmistir. 2016 yil1 itibariyle tam sekliyle faaliyete konulan SABE-RAM modiilii
2018 yili ve devaminda da sahte belge diizenleyicileri ve kullanicilari agisindan

etkin bir kontrol mekanizmasi gorevi gorecegi disiiniilmektedir (VDK, 2018: 29).

Sahte belge diizenleme ve kullanma yonlii incelemelerde risk unsuru olarak
degerlendirilen tespitlere (yapilan yoklamalarda adresinde bulunmama, yiiksek
cirolara fkisa siirede ulasilmasi, firmamn iizerine kayith herhangi bir tasit
bulunmamasi, kiiciik bir ofis seklinde faaliyet yiiriitiilmesi, sik sik ortaklik
degisikliklerinin olmast vb.) istinaden ilgili miikelleflerin incelemesi vergi
miifettiglerine gérev emri olarak tanimlanmaktadir. Bu sayede hizli miidahale ile
daha fazla sahte belge diizenleme faaliyetinin oniine gegilmeye ve dolayisiyla sahte
belge kullanicilarinin da zamanagimu siiresi dikkate alinarak kamu zararia sebebiyet

vermeden incelemelerin daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesi amag¢lanmaktadir.

Sahte belge diizenleyicileriyle mal ve hizmet alim veya satimi olmasi

noktasinda baglantisi oldugu diisiiniilen bazi miikelleflerin incelenmesi ig¢in
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miikelleflerin bagli bulundugu inceleme bdlgesindeki inceleme elemanlariin goérev
havuzuna is emri olarak yansitilmaktadir. Ancak sahte belge diizenleyicisi ile ticari
bir baglantis1 oldugu tespit edilen ancak risksiz miikellef oldugu degerlendirilen
miikelleflerin ayrima tabi tutularak ayristirilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (VDK,
2018: 29).

3.5.Vergi Denetiminde Miikelleflerin Seciminde Uygulanan Rastlantisal
ve Risk Odakh Yontemler

Miikelleflerin incelemeye alinma gerekgeleri bircok nedene dayanmaktadir.
Baz1 miikellefler istatistiki veriler yardimiyla, baz1 miikellefler ise tamamen genel bir
inceleme amaci ile incelemeye secilmektedir. Bu boliimde, incelenecek miikelleflerin
se¢iminde rastlantisal m1? yoksa risk odakli yontemin mi? tercih edilmesi gerektigi

konusunda agiklamalarda bulunulmaktadir.

3.5.1. Miikellef Seciminde Rastlantisal Yontemler

Miikelleflerin analiz neticesinde denetime alinmasinda iki temel yontem sz
konusudur. Ancak giinlimiizde vergi idaresi bilisim teknolojilerindeki gelismeyi g6z
ardi edemeyeceginden rastlantisal yani manuel miikellef se¢imleri yerine daha gok

risk odakli 6l¢tim ve denetim tekniklerini uygulamaktadir.

Rastlantisal denetiminin olumlu ve olumsuz yanlart bulunmaktadir. Bu
denetim modeli en eski denetim modelleri arasinda yer almaktadir. Bilgiye
ulagsmanin miimkiin olmadig1 veya az oldugu dénemlerde bu yontem kullanilmistir.
Vergi inceleme elemanlar1 ¢evresel faktorlerden ve miikellef davranislarindan yola
cikarak denetime alinmasi gerekenleri tespit ederler. Bu yontem sayesinde daha fazla
miikellefin denetimine karar verilebilir iken ayn1 zamanda suiistimal riskinin artmasi
ve sadece vergi dairesinin elde ettigi yerel bilgileri kullanarak denetimin
gerceklestirilmesi gibi dezavantajlar1 da beraberinde getirecektir (Arslan ve Binis,

2016: 453).

Rastlantisal se¢im yonteminde miikelleflerin rastlantiya dayali sec¢imi ile
birlikte miikellefler i¢in daha adil ve esit diizeyde bir denetim sistemi ihtimal
dahilindedir. Birgok iilke modelinde sektor agisindan rastlantisal olarak miikellefin
Olcek durumu ve vergi tiirleri gibi siniflara ayrilarak bu yontem uygulanmaktadir. Bu

yontemin avantajlari ise asagidaki sekilde belirtilebilir (Arslan ve Binis, 2016: 454):
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- Vergi idaresi bu yontem ile miikellef hakkinda edindigi bilgiler sayesinde
etkinligin artirllmasinda ve uyumun saglanmasinda gii¢lii bir veri deposu

olusturabilir.

- Seffaf bir se¢im algisi ile birlikte esitlik prensibine dayali her miikellef i¢in

ayni oranda denetim ihtimali bulunmaktadir.

flgili yoéntemin yukaridaki faydalar1 kadar yiiksek risk unsuru tasryan
durumlar1 da bulunmaktadir. Bu noktada yapilmasi diisiiniilen incelemenin kapsam
ve yillarinin veya sektoriin tespit edilerek denetim elemaninin inisiyatifine dayanan
incelemelerin yapilmasi hem seffaflik ilkesinin hem de vergi idaresine olan giiven

duygusunun azalmasina neden olabilir.

3.5.2. Miikellef Seciminde Risk Analiz Yontemi

Risk Analiz Yontemi, vergi daireleri veya denetim birimlerince miikellefler
Ozelinde yapilan galigmalar sayesinde miikelleflerin faaliyet alanlarina yonelik her
tiirden bilgi ve istatistiki veriyi toplayarak bir araya getiren bir sistemdir. Bu sistem
sayesinde hem miikellef gruplar1 (A.S., Ltd., gercek kisi) hem de sektorler (Insaat,
imalat, dericilik, lojistik vb.) itibariyla analizler yapilmasina, diger miikelleflerle
mukayeseler yapilmasina imkan taninmaktadir. Ayrica risk alanlarinin neler oldugu
tespit edilerek tespit edilen alanlar dahilinde miikellefler vergi incelemesine tabi

tutulmaktadir (Ugur, 2016: 133-134).

Risk Analiz Modeline gore miikellefler hakkinda elde edilen veriler
matematiksel ve istatistiksel agidan degerlendirildikten sonra bir risk puani hesap
edilmektedir. Risk unsurunun olusumu i¢in verilerin kiyaslanmasiyla sapma
derecesine gore risk belirlenmekte ve riski yiiksek olarak degerlendirilen miikellefler
incelemeye sevk edilebilmektedir. Risk Analiz Modelinde miikelleflerin bulundugu
konum veya sektorel yapisi cercevesinde miikellefler oncelikli olarak kademelere
ayrilmaktadir. Her bir kademe miikelleflerin biiyiiklikk olgiisiinii gdstermektedir.
Kademelerin belirlenmesindeki kistas ise miikelleflerin beyan ettigi verilerden
olusmaktadir. Bu sayede biitce veya hasilat biiylikligii kriter olarak alindiginda
biiyiik 6l¢ekteki miikellefler ile biiyiik miikellefler arasindaki vergi adaleti, kiigiik
Olgekteki miikellefler ile kiiciik miikellefler arasindaki adalet olan yatay adalet
saglanmaktadir (Ugur, 2016: 134).

73



VDK tarafindan incelenecek miikelleflerin se¢iminde, teknolojinin getirdigi
yeniliklerden ve denetim siireglerinden yararlanarak tespit edilen miikellef kitlesinin
siirekli olarak ve etkin bir vergi denetimine tabi tutulmasi ¢ok onemlidir. Miikellef
kitlesinin tespit edilmesinde bazi kaynaklardaki veriler tasniflenerek analize tabi
tutulmakta ve ¢ikan sonuglarin ¢apraz kontrolleri yapilmaktadir. Bu sonuglara gore
miikelleflerin risk durumlar1 dikkate alinarak incelenecek miikellefler tespit
edilmektedir. Riskin tespit edilerek incelenecek miikellef se¢iminde, gelistirilen
bilgisayar programlar1 sayesinde inceleme elemaninin ihtiyacini karsilayacak birgok
veriye ulagilabilmektedir (Arslan ve Binis, 2016:457-458). Boylece miikelleflerin
seciminde keyfilikler ortadan kaldirilarak etkin ve zamandan tasarruf saglayan bir
denetim ag1 kurulabilecektir. Risk odakli inceleme sayesinde bilisim teknolojileri ve
veri ambart gibi bazi maliyetleri olmakla birlikte avantajlar1 daha coktur. Bu

avantajlar su sekilde siralanabilir (Polat, 2017: 88, 129):

- Denetim sayesinde vergiye uyum sorunu olan miikelleflere dogrudan

miidahale edilmesine,
- Risk yonetimi ile bilisim sayesinde dosyanin hizlica tetkik edilmesine,

- Risk analizi sayesinde inceleme elemanlarmin sektor {zerinde risk

seviyelerine gore inceleme ve aragtirma yapmasina katkida bulunmaktadir.

Vergi Denetim Kurulunun bilisim altyapisini giliglendirmeyi hedef almasi
dolayisiyla vergi incelemelerinde miikelleflerin se¢iminin en 6nemli kaynaklarinin
basinda Vergi Denetim Kurulu-RAS (Risk Analiz Sistemi) gelmektedir. Tirkiye’de
farkli vergi konularma iliskin incelemeye tabi tutulan miikellef sayilarina
bakildiginda miikellef se¢iminin 6nemi ortaya c¢ikmaktadir Vergi denetiminde
etkinlik sorununun ¢dziimiinde miikellef se¢iminde risk odakli yaklasimlarin 6ne
alindig1 usuller dogrultusunda miikelleflerin gruplara ayrilmasinda ve miikelleflerin
bu usuller ¢ergevesinde belirlenmesinde énem arz etmektedir. Boylece herhangi bir
kriteri ve hedefi olmayan denetimlerin degil, daha ¢ok risk odakli miikelleflerin
denetimine yonelik caligmalarin yapilmasi daha kesin sonuglarin alinmasina katkida

bulunacaktir (Ugur, 2016: 134).

Miikelleflerin incelemeye alinmasinda belli standartlarin varligi, miikellefin

ni¢in incelemeye tabi tutuldugunu bilmesi ve keyfi incelemeye tabi tutulmadigini
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biliyor olmas1 miikellefler acisindan idareye olan giiven unsurunun temin edilmesine
yardimci olacaktir. Bu nedenle incelenecek miikelleflerin se¢iminde fayda ve maliyet
acisindan etkin vergi denetiminin saglanabilmesi i¢in incelenecek miikellef se¢imi
bliyiik 6nem tasir. Risk analizi ¢ergevesinde gelistirilen bazi programlar sayesinde
yapilan analiz ve mukayeselerle miikelleflerin riskli olup olmadigina karar
verilmekte ve Ihbar Inceleme Taleplerini Degerlendirme Komisyonu (IiTDK)
tarafindan incelemeye sevk edilmektedir. Risk analizinin disinda ihbar ve sikayetler,
teftis ve sorusturma ile yapilan incelemeler ve denetimler sayesinde oldugu gibi diger
kurum ve kuruluslardan gelen ve vergisel konular1 iceren inceleme yazilarina gore de
incelemeler yapilabilmektedir. Bununla birlikte asil amaglanan risk analizine dayali
bir denetim sistemi iizerinden vergi incelemelerinin gergeklestirilmesidir. Bu siirecte,
miikelleflerin vergi idaresine sunmus oldugu bilgi ve belgeler haricinde finansal
kuruluslardan, miikellef ile baglantis1 olan, Tapu Idaresi, SGK, Giimriik yonetimi
gibi kamusal kurumlardan ve diger her tiirlii kaynaktan elde edilen veriler bir araya

getirilerek miikellefler risk analizine tabi tutulmaktadir (Polat, 2017: 117).

Risk analiz sistemi ile miikellef se¢iminde vergi kayip ya da kagak riski
yiiksek olan miikelleflerin ve/veya sektorlerin belirlenmesi amaglanmaktadir. Riskin
tespit edilerek miikelleflerin incelemeye sevkine sebep olabilecek bazi veriler
bulunmaktadir. Bu veriler maddeler halinde su sekilde agiklanabilir (Polat, 2017:
88):

- Miikellefin Ba-Bs formunu hi¢ vermemesi veya bos vermesi,

- Miikellefin inceleme donemindeki KDV beyannamesinde yer alan “Alinan
Mal ve Hizmete ait Bedel” toplami ile saticilarin Bs formlarinda bildirdigi

mal ve hizmet satis tutar1 arasinda uyumsuzluk bulunmasi,

- Miikellefin inceleme doneminden oOnceki bir donemdeki KDV
beyannamesinde diizeltme beyannamesi vermek suretiyle Indirilecek KDV
matrahmi c¢ok fazla arttirmasi veya fazla sayida diizeltme beyannamesi

vermesi,

- Miikellefin ortaklik yapisi degisimine bagl olarak, degisimden onceki ve

sonraki KDV matrahlar1 arasinda bariz sekilde farklilik olmasi,
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- Miikellefin inceleme doneminden Onceki bir yillik periyotta KDV

matrahinda sigrama olmasi,

- Miikellefin inceleme donemine kadar ¢ok sayida sirkette ortakligi bulunan

ortaginin olmasi,

- Miikellefin inceleme doneminden onceki periyotta merkez adresini sik sik

degistirmesi gibi birgok elestiri gerektiren husustan dolayr miikelleflerin

incelemeye sevki s6z konusudur.

Miikelleflerle ilgili risk analizi hakkinda veri saglayan bazi unsurlar ve bu

unsurlardan hareketle analiz edilen bazi kriterler s6z konusudur. Risk analiz

yonteminde ele alinan kaynaklar ve kullanilan Kriterler Cizelge 9°da gosterilmistir.

Cizelge 9. Risk Analizinin Kaynaklar1 ve Kullanilan Kriterler

Risk Analizinin Kaynaklari

Kullanilan Kriterler

E Beyanname verileri

Sektor ortalamasindan sapma

Diger bildirimler Yaniltict veya hatali bildirim analizleri
Gelir Tablosu ve Bilango verileri Gider fazlalig1 analizleri,
Malvarlig bilgileri Karsilagtirmali Beyan ve bildirim analizi

Kesin mizan bilgileri

Satiglar kaynakl analizler

Tahsilat ve 6deme bilgileri

Yanuiltici ve hatali degerleme

Sicil yoklama bilgileri

Ortiilii kazang analizleri

Inceleme sonuglari

Davranis takibi

Ba Bs form bildirimleri

Ortiilii sermaye analizleri

Miskili kisi kaynakli bildirim ve beyanlari

Muhasebe hesap analizleri

Glimriik beyan ve bildirimleri

Yaniltict ve hatali beyan analizleri

Diger kurum ve kurul bilgileri

Kaynak: Polat, 2017: 118.

Risk analiz programlarinin kullanilmasinda s6z konusu kriter ve unsurlar

g6z onlinde bulundurularak yapilan analiz ve mukayeseler neticesinde, risk unsuru

tespit edilen sektorler ve miikelleflerin risk alanlarina iliskin dereceleri objektif

olarak belirlenmekte ve miikelleflerin sektorel faaliyetlerine yonelik mukayeseler

yapilarak risk alanlari tespit edilmektedir.

Cizelgeden de goriildiigii tizere risk unsurlarini tespit ederken bir ¢ok kriter

dikkate alinabilmektedir. Bilanco ve gelir tablosu ve e-beyanname kayitlarindan

yararlanarak elde edilen ve asagida yer alan durumlarin olmasi halinde risk analizine

yonelik miikellefler segilebilmektedir. Bu durumlar asagidaki gibi ifade edilebilir

(Ugur, 2016: 137-138);
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- Bilangodaki kasa hesabinda olusan siskin bakiyenin olmast,
- Bilancgolardaki zararin defalarca beyan edilmesi,

- Bilango kalemlerinde yer alan kasa ve banka hesabinda nakit para

bulundugu halde yiiksek tutarda banka kredisinin kullanilmasi,

- Bilangodaki banka hesabinin kaydi parasi ile fiili parast arasinda farkin

bulunmasi,
- Sirketin ortaklarina yiiksek tutarda borg para transferi,

- Sirketin bilango kayitlarinda bor¢ verdigine dair 131 hesap kodlu
ortaklardan alacaklar hesab1 bulunmasina karsin ilave olarak banka kredisi

de kullanmasi,

- Sirketin bor¢lanma limiti olarak belirledigi KVK’nun 12. maddesindeki

ortiilli sermaye transferine yonelik tespitler,

- POS satislarinin bulunulan sektdr ortalamasi géz oniinde bulundurularak
sektorel ortalamanin altinda veya iistiinde olmasi, seklindeki risk unsurlar

iizerinden degerlendirmeler yapilmaktadir.

Bilango ve gelir tablolarindaki veriler riskli miikelleflerin tespitinde temel
alman Onemli bir kaynaktir. Vergi Denetim Kurulu kapsaminda yapilan risk
analizinde bilango ve gelir tablolar riskli miikelleflerin tespitinde dnemli bir kaynak
olmakla birlikte bunlarin yam1 swra farkli birgok se¢im kriterinden de

yararlanilmaktadir.

3.6.Bazi  Gelismis Ulkelerde Vergi Denetiminde Risk Analizi

Uygulamalar

Tiirkiye’de vergi denetiminde risk analizi ydntemine iliskin genel
aciklamalara yer verilmistir. Bununla birlikte bazi gelismis {ilkelerde vergi
denetiminde risk analizi uygulamasina yer verilmesi, karsilastirma yapma imkéani

vermesi agisindan faydali olacaktir.
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3.6.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Vergi Denetimi

Vergi denetiminin amaci, vergi idaresinin kaynaklarimi israf etmeden
kullaniminm1 ve miikelleflerin vergiye gonillii uyumunu temin etmektir. Amerika’da
denetimde gorevli personeller iki kisimda degerlendirilir. Bunlar gelir ajanlar1 ve
vergi denetim elemanlaridir. Gelir ajanlari daha ¢ok karmasik ve kapsamli olan
beyanlar1 yani, Kurumlar Vergisi ve Tiiketim Vergisi beyanlarinin denetlenmesinden
sorumludurlar. Diger taraftan vergi denetim elemanlari ise gercek kisi miikelleflerin

beyanlarmi incelemekten sorumludurlar (Dogan ve Kapusuzoglu, 2005: 28).

ABD Ulusal Gelir Idaresi (IRS-Internal Revenue Service) federal devletler
diizeyindeki vergi beyannameleri iizerinden elde ettigi verileri vergisel etkinligin
saglanmasinda kullanmaktadir. Vergi denetiminde etkinligi saglamaya yonelik olarak
eyaletlerden bilgi aligverisi saglanmaktadir. Her eyalet sorumluluk alaninda bulunan
beyannameleri belli donemler dahilinde IRS’ye gondermektedir. Bu sekilde temin
edilen bilgilerin elektronik ortamda saklanmasina ve analizine zemin

hazirlanmaktadir.

IRS kapsaminda vergi denetiminde etkinligi saglamaya yonelik cesitli
diizenlemelere gidildigi goriilmektedir. Bunlarin i¢inde denetime alinacak
miikelleflerin secimine iliskin uygulamalar dikkat cekmektedir. 1964’den 1988’e
kadar uygulanan Miikellef Uyumu Olgiim Programi (Taxpayer Compliance
Measurement Programme-TCMP) ilk kez miikelleflerin vergi bildirimlerindeki
uyumu analiz etmek i¢in uygulamaya alinmistir. Ardindan bu uygulamanin devami
niteliginde 2002 senesinde TCMP’nin yeni versiyonu olan Ulusal Arastirma
Programi1 (National Research Program — NRP) kullanilmaya baslanmigtir. NRP
sadece gelir vergisi agisindan degil diger vergi kalemleri ve vergi miikelleflerini de
icine alan kapsamli bir 6lgme stratejisi benimsemektedir. S6z konusu 6l¢iimlerden
elde edilen sonuglar ise IRS tarafindan etkili bir sekilde kullanilmaya baslanilmistir

(Gergek, 2016: 59).

Bireysel bazda denetime alinanlar tayin edilirken bazi kriterler gbz oniine
alinir. S6z konusu kriterlere gore beyanlarinda siiphe duyulan veya haklarinda
usulsiiz kazang emaresi tespit edilenler veya ilgili eyalet tarafindan incelemeye dahil

edilenler, IRS tarafindan denetime alinmaktadir.
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Federal ajanslar tarafindan ilgili miikelleflerin beyanlarindaki usulsiizliiklere
dair bir veri elde ettiginde, bu durumun diizeltilmesi igin ilgili miikellefe bildirimde
bulunulur. Boylece miikellefin diizeltme beyannamesi vermesi suretiyle incelemeden
cikarilmast miimkiindiir. Kald1 ki incelemelerin bircogu federal ajanlarin tespiti ve

elde ettigi veriler 1s181nda yapilmaktadir (Arslan ve Binis, 2016: 447).

IRS tarafindan gercgeklestirilen merkezi denetim, eyaletlerden almis oldugu
veriler  yardimyla  desteklenmektedir.  Ozellikle, eyaletler  ozelindeki
beyannamelerden edinilen bilgiler ile eyaletler bazindaki bilgi akis1 anlagmalar1 Veri
Degisim Programi (Data Exchange Program) sayesinde aylik, ii¢ aylik veya yillik
olarak IRS ile paylagilmaktadir. Diger taraftan eyaletlerde IRS’den miikellefler
hakkinda eksik olan veya tamamlanmamis bazi bilgilerin saglanmasinda yardim
alinmaktadir. 2012 yili baz alindiginda 40 eyalet, bireysel miikellefler i¢in IRS ile
karsilikli bilgi karsilastirma ve paylasma programina kayithdir. Kaldi ki eyaletler
tarafindan yapilan denetimlerde kendi smirlart igerisinde gergeklestirilen
tarhiyatlarda ek gelir imkanm1 sagladiklarindan, miikellefler 6zelindeki bu tiirden
bagimsiz denetimlerin daha az veya hi¢ yapilmamas: yoniinde karar verebilirler

(Gergek, 2016: 61).

Bir beyanin incelemeye alinmasi icin bazi istatistiksel yOntemlere
bagvurulmaktadir. Bu nedenle bilgisayar programlari aracilig: ile taranarak ek bir
vergi tarhiyatina emare olabilecek ihtimaller {izerinde durulmaktadir. IRS baz1 vergi
beyannamelerinin denetime alinip alinmayacagini ve olusabilecek matrah farkinin

tespitinde analiz teknikleri kullanmaktadir (Arslan ve Binis, 2016: 447-448).

ABD’de vergi incelemelerinde bilgisayar odakli bilisim teknolojilerinden
yararlanma oran1 giin gegtikge artis gostermektedir. Verilerin toplanmasinda
miikellefin tiim beyannameleri, ortaklik yapist ve degisimi, banka hareketleri, sigorta
bilgileri, isyeri degisiklikleri vb. bilgiler kullanilmaktadir. ABD’de bu kapsamda
verileri i¢in geriye doniik {i¢ yillik bir veriye kadar inmek miimkiindiir. Bu siire
zarfindaki incelemelerin disinda geriye doniik dordiincii yila ait veriler silinmektedir

(Arslan ve Binis, 2016: 448).

IRS tarafindan kullanilan denetim yontemlerinden biri de Ayt Edici

Envanter Fonksiyon Sistemi (Discriminant Inventory Function System — DIF)’dir.
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1969 yilinda ilk uygulamasi olan bu sistemde; miikelleflerin verdigi beyannameler
bilgisayar ortaminda analize tabi tutulur ve beyan edilen ile gelir ve harcamalar
noktasinda ¢ikan sonuca bir puan verilmektedir. Verilen puan ne kadar yiiksek
cikarsa, beyanname ile gercekte olmasi gereken beyan arasinda ¢ok fazla farklilik
oldugu kabul edilir. Yiiksek puan alan beyannameler incelemeye alinir (Karyagdi,

2006: 57).

Risk analizinin 6zilinde, riskli miikellefleri belirlemek oldugundan, yapilan
denetimlerin say1 olarak az yapilmasi ancak etkin olmasi amaglanmaktadir. Yapilan
risk analizi sonucunda denetimden elde edilen ek gelir ve ceza artis1 bir gosterge
olarak degerlendirilebilir. Ayrica IRS’nin denetimde etkinligin belirlenmesi
noktasinda Onemli bir veri olarak kabul ettigi, denetime alinan miikelleflerin
beyannamelerindeki degisikliklerin oransal olarak en aza indirgenmesi etkinligi
saglamada bir gostergedir. Buna gore denetime tabi tutulan miikelleflerin beyaninda
degisiklik gerektirmeyenlerin orani 1995 yilinda % 9 iken, 2015°te bu oran % 4’e
diismiistiir. Bu da miikellef seciminde bir etkinlik saglandiginin ve giin gectikce daha
isabetli denetimler yapildiginin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir (Gergek ve
Bakar, 2016: 61).

3.6.2. Almanya’da Vergi Denetimi

Almanya’nin federal devlet modelinde vergi yonetiminin orgiitlenmesinde
en list kademede Maliye Bakanliklar1 (federal ve eyaletler), orta kademede Yiiksek
Maliye Midiirliikkleri ve alt kademede yerel mali merciler olarak vergi daireleri

yapilanmistir (Can, 2004: 25).

Almanya’da vergi incelemesi vergi dairesinde bulunan inceleme
elemanlarinca, vergi dairesinin denetimi ise Sayistay tarafindan yapilmaktadir. Vergi
denetimi Yiiksek Maliye Dairesi biinyesindeki vergi dairesi personelleri icerisinde
gorevlendirilmis inceleme elemanlarinca gergeklestirilmektedir. Eyaletlerin inceleme
elemanlar1 disinda Federal Maliye Bakanligi 6rgiitlenmesi iginde denetim elemanlari

mevcuttur (Yurteri, 2011).

Etkinligi yiiksek olan ve giiclii bir denetim Orgiitiine sahip Almanya’da
vergi denetimi alt kademedeki mahallelere kadar orgiitlenmis olup defterdarliklar

blinyesinde yiiriitiildiigiinden hemen her mahallede bir vergi denetgisi
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bulunabilmektedir (Saan, 2008: 101). Bolgesel yapilanmada islevsellik ve uzmanlik
kriterlerinin 6n planda tutulmus olmasi denetimde etkinligi olumlu yo6nde
etkilemektedir (Camlikaya, 2007:57). Almanya’da Mali Polis, sektorel veya vergi
tiirline gbére uzmanlagsmis olup, Maliye Bakanlig1 biinyesinde faaliyet gostermektedir

(Saan, 2008:101).

Vergi denetiminde isletmelerin biiyiiklikleri 6nem arz etmektedir.
Isletmeler bu yénii ile biiyiik, orta, kiiciik ve mikro 6lgekli isletmeler olmak iizere
dort gruba ayrilmistir. Her bir isletme biiyiikliigii kendi i¢inde farkli denetim
birimlerinin denetimine tabidir. Yani biiyiik ol¢ekli isletmeler ile belli bir biiyiikliige
sahip orta Olgekli isletmeler 6zel denetim biirolar1 tarafindan denetlenirken, diger
gruplarda yer alanlar ise yerel vergi dairelerince denetlenmektedir (Dogan ve
Kapusuzoglu, 2005: 28).

Isletmelerin biiyiik, orta, kii¢iik ve mikro isletmeler seklinde Federal Maliye
Bakanliginda kayitli oldugu ve her bir eyaletin en {ist maliye idaresi tarafindan dort
grupta smiflandirildigi Alman denetim sistemi, isletmeleri ti¢ yilda bir gozden
gecirmek suretiyle biiylikliikk kriterlerini belirler, biiyiik isletmelerde herhangi bir
kriter aranmaksizin en az 6, en ¢ok 12 aylik araliklarla incelenmesi zorunlulugu
bulunmaktadir (Degirmendereli, 2014:26). Burada biiylik isletmelerin denetimine
onem verilmekte olup, sistemde bu sekilde yer alan isletmelerin hi¢birinin denetimsiz
kalmamasina 6zen gosterilmektedir. Diger isletmelerde ise vergi denetiminde
kanunda 6zel bir zaman dilimi 6ngoriilmediginden her zaman incelenebilecegi gibi
ayrica biiyiik isletme disindaki isletmelerin kural olarak ancak {i¢ donemi inceleme

kapsamina alinabilir (Degirmendereli, 2014:28).

Almanya’da diger iilke 6rneklerinde de goriilecegi iizere vergi denetiminde
bilisim teknolojileri vazge¢ilmez araglardandir. Hatta vergi kagake¢iliginin tespitinde
gelistirilen 6zel bir yazilim programi (Convera’s RetrievalWare) sayesinde farkl
verilerden elde edilen bilgiler ve dokiimanlar toplanmakta, analize tabi tutulmakta ve

denetim elemanlarinin kullanimina sunulmaktadir (Yurteri, 2011).

Almanya’da vergi denetimi alanindaki risk analizi uygulamalarma 2005
yilindan bu yana devam edilmektedir. Almanya’da Maliye Bakanligi risk

yonetiminden sorumludur. Risk yOnetiminden merkezi diizeyde Federal devlet,
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bolgesel diizeyde eyaletler, yerel seviyede ise vergi daireleri yetkilidir. Risk
analizinde stratejiler federe devlet tarafindan belirlenmekte olup s6z konusu
stratejiler koordineli bir sekilde on alt1 eyalet tarafindan uygulanmaktadir.
Degerlendirme sonuglari denetimlerde kullanilan bir girdi mekanizmasina tabi
tutulmakta ve boylece federal diizeyde risk yonetimine katki saglamaktadir. Ayrica
risk yonetimi yerel seviyede ise vergi daireleri tarafindan uygulamaya alinmaktadir.
Bu noktada vergi dairelerinin sorumluluk alani vergi denctimlerini en iyi sekilde
gerceklestirmek ve riskli olanlar hakkinda incelemeler yaparak diisiik risk tasiyanlar

icin otomasyona islemeye dayanmaktadir (Arslan ve Binis, 2016: 449).

3.6.3. Avustralya’da Vergi Denetimi

Avustralya Vergi Idaresi (Australian Tax Office-ATO) diinyadaki vergi
yonetiminde Onder {ilkeler arasindadir. Bu iilkede vergide goniilli uyumu etkin
kilmanin en kestirme yolu denetimdir. Vergiye goniillii uyum politikalarinin
temelinde miikelleflerin dogru beyan verip vermedigini arastirmak, vergi 6demede
uyumsuzlugu tespit edilen miikelleflerin vergi kacak¢iligin1 caydiracak eylemler

gelistirmek yatmaktadir.

Beyan esasina gore hesap edilen tarhiyat kavraminin yliriirliige girmesi ile
birlikte vergiye goniilli uyum gostermeyenlerin denetimi 6nem kazanmustir.
Denetimde her ne kadar 1988’¢ kadar bazi teknik imkansizliklar ve kaynak
yetersizligi olsa da, 1988 yilindan itibaren ii¢ kategoride bir sisteme dayali olan
karisik denetim, firma bazli denetim ve onceligi olan denetimler seklinde yapilanma
kendini gostermistir. Ayn1 yilda birgok proje temelli denetimler sayesinde vergiye
uyumu saglamaya déniik calismalar {izerinde durulmustur. Avustralya Vergi Idaresi
(ATO) 1990’11 willarda miikellefleri smiflandirirken piyasanin is yapisint ve
boyutlarini baz alarak smiflandirma yolunu se¢mistir. Siniflara ayrilmig miikellefler
icerisinde oOrneklem yollu denetim ve miikelleflerin vergiye uyumuna Kkatki
saglayacak veri toplanmasi yine ayni zaman dilimine rastlamaktadir. Yeni denetim
teknikleri icinde risk yonetimi kurallarinin gelistirilmesi ile birlikte denetimin
yapisina farkli bir bakis acis1 kazandirilmistir. Risk yonetimi Federal Maliye
Bakanligr merkezli yiiriitiilmekte ve amaci1 miikelleflerin dogru beyan vermelerini

saglamak ve vergiye goniilli uyumu temin ederek vergide etkinligi
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gerceklestirmektir. Risk yOnetiminin merkezi Maliye Bakanligindaki Risk Analiz
Merkezidir (Arslan ve Binis, 2016: 449).

Denetimde riskin tespiti i¢in genel olarak idarenin yapmis oldugu tespit,
kapasite artisinin saglanarak daha iyi bir denetim sisteminin se¢ilmesidir. Ancak
denetim hem miikellefler hem de ATO o6zelinde ¢ok maliyetlidir. ATO ise bu
maliyetleri minimize etmek adina 2001 yilindan itibaren bir uyum modeli gelistirmis
ve bu uyum modeli sayesinde en iyi denetim se¢iminin miikellef hakkinda empati
duygusunu gelistiren ve onu uyuma tesvik eden bir sistemi hayata gegirmeyi gaye
edinmigtir.  ATO’nun uyguladigr vergi risk analizi bilinen en eski analiz
metotlarindan birisi olup, bir uyumlastirma ve miikellefi etki altinda tutmak suretiyle

calismaktadir (Gergek ve Bakar, 2016: 53).

Denetim  genellikle kiigiik ve orta Olgekli isletmeler iizerinde
gerceklestirilmektedir. KOBI Risk Motoru denilen risk analizi sayesinde
miikelleflerin risk kurallar1 karsisindaki durumlarindan hareketle risk puanlari tespit
edilmektedir. Boylece risk puani yiiksek olan miikellefler denetim havuzuna alinarak
incelenmektedir (Arslan ve Binis, 2016: 449).

ATO’nun kabul ettigi vergi uyum modeli Australian National University
sayesinde gelistirilmis ve OECD’de yayinlanan raporlarda ilgili modelin
kullanilmast 6nerilmistir. Bu model, miikelleflerin vergiye uyum derecelerine gore
vergi idaresinin yaklasimi dikkate alinarak vergi uyumunu ve/veya uyumsuzlugu
etkileyen ya da uyuma motivasyon saglayan faktorleri belirlemeye odaklanmistir
(Benk ve Kartalci, 2015: 52).

ATO tarafindan kabul goren vergiye uyum modeli asagidaki tabloda
goriilmektedir. Bu model sayesinde miikelleflerin davranislarina etki eden faktorler
belirlenmistir. Bu faktorlere ilave olarak miikellefler hakkinda dort basamakli bir
strateji belirlenerek, bu dogrultuda miikelleflere vergiye uyumu tesvik edici veya
zorlastirict bir eylem plani dahilinde hareket edilmektedir. Ornek vermek gerekirse
uyum konusunda ¢ok ¢aba gosteren ancak her zaman basarili olamayan miikellef i¢in
miikellefin uyum c¢abasina yardimcei olmak, vergiye uyum diizeyi artmaya baslayinca
dogru orantili bir sekilde vergi oOdevlerinin yerine getirilmesinde kolayliklar

taninmaya ¢alisilmaktadir (Gergek ve Bakar, 2016: 54).
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Sekil 1. ATO’nun Kabul Ettigi Vergiye Uyum Semasi

Vergive Uyum Tavn Uyum Stratejisi

Kanunun verdizi tim
vetkilerm kullamilmas:

Verz: kagirma

Verg: kagirma eZilimn Denetim ile vazgegirme

Yardmm etme

yvonelik stratejiler l Kolavhk tamima

Beyanda basan=z

Gonullia uvum

Kaynak: Benk ve Kartalci, 2015: 52.

Uyum Modelinin ¢aligma sistematiginde, vergiye uyum gosteren, vergisel
sorumluluklarin1 zamaninda yerine getiren miikellefler i¢in vergisel tesvikler ve
O6deme kolaylig1 saglayan, bunun tam tersine uyumsuzluk gosteren miikelleflere ise
kanunun tanidig: giicii kullanarak uygulama siirecinin sert yaptirimlar uygulanmasina
dayanmaktadir. Boylece idare tarafindan uygulanan bu strateji ile bir yandan vergi
gelirlerinde artis ve beyannamelerin zamaninda verilmesinde ve beyanname
sayisinda artig gozlenmistir. Bu durum modelin basarisint gosterdigi ifade edilebilir

(Dokmen ve Giinel, 2012: 51, 60).

3.6.4. Ingiltere’de VVergi Denetimi

Ingiltere Gelir Idaresi (Her Majesty’s Revenueand Customs -HMRC) risk
odakli denetim anlayisina 1980°1i yillarda dolaysiz vergiler 6zelinde yerel bazda
baslamistir.1983 yilina gelindiginde bu tarihten itibaren “KDV Merkezi Risk
Analizi” adi altinda giimriik ve tiikketim vergileri hakkinda risk degerlendirmesi

yapilarak vergi personellerinin kullanimina sunulmustur.

Beyana dayali sistemin vergi idaresince hayata entegre edilmesiyle risk
sistemi 2000 yilinda uzmanlagma, 2005 yilinda ise kurumsallasma yoluna gitmistir.
Bu sistemde riskin analizi yapilarak bazi segmentler tespit edilmektedir.
Beyannamelerin belli gruplara ayrilarak haklarinda analizler neticesinde tahminler
yapilmasi, verilerin eslestirilmesi ve toplanan istihbarat verileri risk analizine

yardimc1 olmaktadir (Gergek, 2016: 55-56).

HMRC’nin uyum 06l¢iim alanlari, vergi aciginin hangi diizeyde oldugunu

bulmak ve bunu azaltmak {izerine yogunlagsmaktadir. Bu vergi agiginin dlciilmesi
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sayesinde goniillii uyumsuzlugun boyutlari daha netlesecek ve s6z konusu hedefler

bu uyumsuzlugun azaltilmasina yonelik belirlenecektir (OECD, 2008: 25).

Vergi incelemeleri ii¢ temelde degiskenlik gostermektedir. Ilk etapta
beyannamelerin vergi idaresine teslim edilmesi ve idarece beyannamelerin usul ve
seklen 6n incelemesi yapilmaktadir. Ikinci olarak miikelleflerin hesapladiklari tarh
tutarindan kesinti yapilan tutarin dogrulugu analiz edilmekte ve son etapta nihai tarh

isleminin gergege uygunlugu degerlendirilmektedir (Merter, 2004: 133).

HMRC, kaynak tahsisini gelistirerek ve sirketlerin vergi planlama
stratejilerini  degistirmesi neticesinde disiik riskli davraniglara yonelmelerini
saglayarak, denetime bagli olmayan, tam aksine goniillii uyumu artirmaya doniik
uygulamalar1 olan miikellefler arasindaki giivene ve seffaflia dayanan iliskilerin

artirilmasini amag edinmektedir (Gergek, 2016: 57).

3.6.5. Fransa’da Vergi Denetimi

Fransa’nin denetim mekanizmasi1 Bakanliklar diizeyinde bir yapiya sahiptir.
Mali denetimin oOrgiitlenmesi Maliye Teftis Kurulu biinyesinde yapilmaktadir.
Fransa’da yerel yonetimlerde amir pozisyonunda bulunan miifettiglerin yerel vergi
dairelerindeki kontrolorleri vasitasiyla denetimler yapilmaktadir. Kontrolorlerin
elinde bazi veriler aracilifiyla (miikellef kiitiikleri ve niifus sayim cetvelleri) tek tek
kendi bolgelerindeki miikellefler {izerinde yoklamalar yaparak denetimlerini
gerceklestirmekte ve vergisel matrah1 hesaplamak icin ¢aba sarf etmektedirler

(Erdem, 1981: 77).

Fransa’daki yoklama tarzi {ilkemizin yoklama sistemi ile benzerlik
gostermektedir. Isyerine gidildiginde fiili tespitler, stok sayimi, kayit dis1 hasilatin
tespit edilmesi icin faturasiz mallarin bulunup bulunmadiginin tespiti, kasa defterinin
giinliik tutulup tutulmadigi gibi hususlar agisindan denetimler yapilmaktadir

(Yayman, 1999: 82).

Fransa’da vergi incelemesi; sekli inceleme, belgeler iizerinden inceleme ve
isyerinde inceleme olmak iizere ii¢ sekilde yapilmaktadir. Sekli Inceleme; beyanname

tizerinden yapildigindan rakamsal hesap hatalarina yogunlasilmakta olup, ayrica eski
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beyanlar ile yeni verilen beyanlar arasinda uyumsuzluk olup olmadigi hususlarina

bakilmaktadir (Arican, 1990: 18).

Belgeler Uzerinde Inceleme; miikellefin her ay vermis oldugu beyannameler
vergi dairesi 6zelindeki dosyasindaki verilerle karsilastirilmaktadir. Bu konuda olasi
bir tereddiitte miikelleften aydinlatict bilgiler istenebilecegi gibi, miikelleften
diizeltme yapmasi da istenebilir. Bu sayede yapilan incelemeyle verginin vergi
yonetimi tarafindan re’sen belirlenmesini, iadeye konu vergiler agisindan vergilerin
uygunlugunun arastirtlmasi gibi durumlar s6z konusu olabilir. Siiphesiz her iki
durumda da verilen beyannamenin beyan disi hususlarla karsilagtirilmast s6z

konusudur (Yayman, 1999: 82).

Isyerinde incelemede; derinlemesine inceleme yapilmaktadir. Isyerinde
beyanlari ile defter ve belgeler lizerinden ve diger araglar yardimiyla gergeklestirilen
inceleme ¢esididir. Bu sayede miikellefin elde ettigi tiim gelirler ele alinarak bir

saglama yoluna gidilmektedir (Onal, 2011:124).

Fransiz vergi denetiminde denetimin yapisi, isletmelerin bilango
biiyiikliikleri ve cografi bolgesel ayrimlari denetimin yetki alaninin tespitinde baska
gorev ve yetkilere sahip birimlerin dikkatini ¢cekmektedir. Temel hizmet alanlarindan
sorumlu yerel orgiitlenme sayesinde yerel bazdaki basit yapidaki miikelleflerin
denetimi yerine getirilmektedir. Isletme biiyiikliigii kriteri temel alindiginda vergi
denetimi ile ilgili i¢ kurulus bulunmaktadir. Bunlardan; kiigtik 6lgekli isletmelerin
denetimi sube miidiirliigii seviyesinde, Orta 6l¢ekli isletmelerin denetimi bolgesel
diizeyde, Biiylik 0Olcekli  isletmelerin  denetimi  ise ulusal diizeyde

gerceklestirilmektedir (Dogan, 2005: 24-25).

Fransa’da riskin tespitine yonelik analiz mekanizmasi merkezden ¢ok,
alaninda uzman yerel birimlerce yapilmaktadir. Denetime alinmasi gereken miikellef
portfdyii icin degisik kanallar kullanilmaktadir. Ilgili kanallardan elde edilen veriler
icin Ozel bir form olan “3909 formu” diizenlenerek denetime alinmasi gereken
miikellef i¢in agiklamalarda bulunulmaktadir. Yerelde elde edilen veriler ile risk
unsuru iizerinden elde edilen veriler olarak iki tiirlii profil bulunmaktadir. Ulusal

diizeydeki risk analizine dayali kacakeilik dosyalarma onem verilmesi suretiyle
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denetimler DNEF ismiyle belirtilen bir bagkanlik tarafindan yapilmakta ve boylece
kacakeilik eylemlerine yonelik denetimler gergeklestirilmektedir (OECD, 2004: 44).

Fransiz vergi idaresinde Ozellikle yonetim ve denetim fonksiyonlari
birbirinden ayn yiiriitiilmekte olup biiyiik isletmelerden sorumlu birim DVNI iken
bunlarin yonetiminde DGE (Direction des Grandes Enterprises) bulunmaktadir. S6z
konusu ikili yap1 birbiriyle gii¢ birligi i¢inde hareket etmektedir (Dogan ve
Kapusuzoglu, 2005: 25).

Tiirkiye’de vergi denetiminde etkinligin artirilmasina yonelik VDK’nin
yapisal degisimi, e-maliye uygulamalari, denetimde risk analizi ve bazi gelismis iilke
orneklerinden faydalanilarak bu boliimde agiklamalarda bulunulmaya caligilmistir.
Bundan sonraki boliimde vergi denetiminde etkinligi belirleyen faktorler, e-maliye
uygulamalarinin vergi denetimindeki yeri ve etkinligin artirilmasi i¢in yapilmasi

gerekenlere yonelik onerilerden bahsedilmeye caligilacaktir.
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4. TURKIYE’DE VERGI DENETIMINDEKI GELISMELERIN
DEGERLENDIRILMESI

Vergi denetiminde yasanan sorunlarin basinda denetimde etkinlik
gelmektedir. Kavramsal manada etkinlik bir amacin gergeklestirilme derecesini
Olger. Bir baska deyisle etkinlik, “érgiitiin amaglarina ne derecede ulasabildigini
olgme derecesidir” (Yike¢li ve Atagan, 2009: 3). Vergi denetiminde etkinlik ise
miikelleflerin vergi kanunlarina uygun davranis sergilemesi amaciyla kendilerine
diisen gorevleri ne derecede gergeklestirebildiklerinin diizeyi olarak tanimlanabilir
(Saan, 2008: 59). Etkinligin saglanmasinda denetimin fonksiyonel yapisindan ziyade,
vergi mevzuatindaki karmasiklik, denetim elemanlarinin nitelikli ve sayisal olarak

yeterlilik diizeyi gibi pek ¢ok faktor de etkilidir.

Tiirkiye’de cari donem incelemelerinin yapilmasinda yasanan gecikmeler,
zamanagimi siiresinin  son yilina kalan incelemelerle denetim elemanlarinin
ugrasmasi, cari donem incelemelerinin geregi gibi yapilamamasi, denetimde dnleyici
olmaktan ziyade bastiric1 ve ceza sistemine dayali bir mekanizmanin isletilmesi gibi
faktorler etkinlik kaybma yol agabilmektedir. Bu kisimda Tiirkiye’de vergi
denetiminin mevcut yapist ve etkinligini belirleyen faktorler, sayisal verilerin
etkinlik agisindan 6nemi, e-maliye uygulamalarinin vergi denetimindeki yeri ile

vergi denetiminde etkinligin artirilmasina yonelik uygulamalardan bahsedilecektir.

4.1. Tirkiye’de Vergi Denetiminin Mevcut Yapis1 ve Etkinligi
Belirleyen Faktorler

Vergi denetimi sayesinde vergi gelirlerinin dogrudan artacagina iligkin bir
yargtya varmak dogru olmamakla birlikle vergi kayip ve kagaginin olabildigince
azaltilmas1 noktasinda etken bir rol {stlenebilecegi ifade edilebilir. Vergi
denetiminde etkinligin, vergi kayip ve kacagmin onleme derecesini gosterdigi
belirtilebilir. Etkin denetim demek yiiksek matrah farki tespit etmekten ziyade
miikelleflerin beyanlarinin gercek duruma en yakin sekilde verilmesini saglamaktir

(Savas, 2000: 10).

Vergi denetiminde etkinlik analizinde belirlenmis baz1  kriterler
dogrultusunda hareket edilmektedir. Bu kriterlerin ger¢eklesme durumlarina bagl
olarak vergi denetiminde etkinlik artirilabilir veya azaltilabilir. Ornegin, denetim

elemanlarmin niteliklerinin veya sayilarinin artirilmasi vergi denetiminde etkinligi
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artirma, denetim elemanlarinin niteliklerinin veya sayilarinin diigiik olmasi ise vergi
denetiminde etkinligi azaltma yoniinde etkide bulunabilir. Vergi denetiminde
etkinligi dogrudan dogruya etkileyebilecek faktorler oldugu gibi, dolayli olarak
etkileyebilecek faktorler de s6z konusudur. Vergi mevzuatinin karmasikligi, vergi
idaresinin Orgilitlenme yapisi, inceleme elemanlarinin sayist ve niteligi gibi faktorler
bunlardan sadece bir kagini teskil etmektedir. Calismanin bu kisminda bahsi gegen

faktorler ele alinacaktir.

4.1.1. Vergi Mevzuatindan Kaynaklanan Faktorler

Tiirkiye’de vergi mevzuati; kanun, yonetmelik, teblig, sirkiiler, genelge,
genel yazi ve bu mevzuatlarin miikerrer maddeleri ile gecici maddelerinin
degisikligine dayanan mevzuat hiikiimleri gibi birgok kaynaktan olugsmaktadir. Yasal
mevzuatin dagimikligi, sayica fazlahigi ve siklikla degisiklige gidilmesi denetim
elemanlarinin dahi mevzuat1 takip edebilmesi acgisindan zorluga neden olmaktadir.
Denetim elemanlarinin {izerlerindeki is yiikii dikkate alindiginda takip etme
imkanlarinin daha da zorlastig1 goriinmektedir. Vergi mevzuatimiz diger kanunlara
nazaran anlagilmast uzmanhk gerektiren kanunlar bitiiniidir. Bu mevzuat
kapsaminda ¢ok sayida kanun, teblig, genel teblig, sirkiiler ve 6zelge yer almaktadir.
Vergi mevzuatinin karmagsikligi, kanunlarin anlagilabilirligini  etkilemektedir.
Miikellefler vergisel ylikiimliiliikleri ile ilgili tereddiitte kaldiklar1 durumlara iliskin
Ozelge veya sirkiiler talebinde bulunarak celiskide kaldiklari vergisel durumlara
iliskin cevap isteyebilirler. Miikellefler kendilerine verilen cevaplara gore hareket
etmektedirler. Miikellefler bu yola bagvurarak hem kanunlarin veya tebliglerin
yeterince agik ve anlasilir olmamasindan ileri gelen tereddiitlerini giderme hem de
herhangi bir cezai miieyyideyle karsilasilma riskini sifira indirmektir. Diger bir bakis
acistyla isi vergisel denetim olan denetim elemanlarinin bile kimi zaman iginden
cikilmaz durumlarla karsilastigi ve verilen kararlara gore yazilan raporlarin dava

konusu yapildigi goriilmektedir (Ugur, 2016:124-125).

Vergisel anlamda bu konularin hata paymni en aza indirmek adina daha
anlagilir ve sade, lilkenin ekonomik, sosyal, mali ihtiyaglarina cevap verebilecek bir
yapida yasal mevzuatin olusturulmasi gereklidir. Aksi takdirde siirekli degisim

ithtiyaci gosteren bir vergi mevzuati yapisi, hem vergi miikelleflerinin hem de vergi
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denetimi yapan inceleme elemanlarinin isinin daha da zorlastirmasina sebep olacaktir

(Istekal, 2017:57).

Tiim bu degerlendirmeler dogrultusunda sosyal ve ekonomik yapiy1 dikkate
almayan veya bu konudaki hassasiyetleri gozetmeyen bir vergi mevzuatinin
uygulanabilirliginin zorlugu ortaya ¢ikmaktadir. Sade, kolay anlasilir ve giiniimiiziin
ihtiyaglarina cevap verebilecek bir mevzuatlar biitlinline ihtiyag duyulmaktadir.
Boylece hem vergi inceleme elemanlarinin hem de 6zel sirketlere danismanlik gorevi
icra eden SMMM/YMMM gibi meslek mensuplarinin islerini daha da kolaylastirarak

hata oranini en aza indirme imkani dogacaktir.

4.1.2. Orgiitlenme Yapisindan Kaynaklanan Faktorler

Orgiitlenme yapisina iliskin sorunlar pek tabi bircok kurumda ortaya
cikabilir. Kald1 ki Hazine ve Maliye Bakanlig1 biinyesinde de olmasi muhtemeldir.
Maliye teskilatindaki merkez ve tasra ayirimi yapilarak ayni denetim iglemlerini icra
eden denetim elemanlarinin tek bir ¢at1 altinda birlestirilerek incelemeler yapilmasina
iligkin etkin yapt modeli 2011 yilina kadar uygulama imkani bulamamistir.
11.07.2011 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 646 sayili KHK ile vergi
denetiminde yeniden yapilanmaya gidilmistir. Lakin bu tarihten itibaren ayr1 denetim
modeli yerine yeni yapilanma modeli olarak tek cati birlesmesi gerceklestirilmistir

(Ugur, 2016: 4).

646 sayili KHK Vergi Denetim Kurulu’nun olusturulmasiyla birlikte 178
sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede degisiklik yapilarak Vergi Denetim Kurulu
blinyesinde calisan Baskan, Baskan Yardimcilari, Grup Baskanlar1 ve Vergi
Miifettislerinin (Vergi Basmiifettisi, Vergi Miifettisi ve Vergi Miifettis yardimcisi)
dogrudan Bakan adina is ve islemlerini yapacagi belirtilmistir. Boylece KHK sonrasi
olusumdaki denetim birimlerinin yeni ad1 “Vergi Miifettisi” olarak adlandirilmistir.
Tek cat1 altindaki bu yap1 igerisinde yer alan “A” grubu Vergi Miifettislerinin eski
haliyle kiiciik ve orta 6lgekteki miikellefleri inceledigi goriilmektedir. Ancak Vergi
Denetim Kurulu'nun her yil yaymmladigi 2018/1 Vergi inceleme ve Denetim Ig
Genelgesiyle 120.000.000,00-TL aritmetik ortalamaya sahip, 35.000.000,00-TL Oz
sermaye biiylikliigline kadar ki firmalarin denetimine “A” grubuna mensup olan
vergi miifettisleri bakacagina iliskin diizenleme yapilmistir. Her ne kadar

uzmanlagma ad1 altinda harflere boliinmiis olsa da halen kurum i¢i barigin tam olarak
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saglanamadig goriilmektedir. Bu duruma 6rnek olarak VDK ’nin kuruldugu tarihten
bu yana “A” grubuna mensup olup atamasi geldigi halde atamasi yapilmayan
yaklasik 2.400 kisi gosterilebilir. Diger gruplarda (B, C, C) calisan vergi miifettis
yardimcilarinin atama kararnameleri ¢ikartilmis ve bir kisminin atamalar1 yapilmastir.
Ayrica “A” gurubuna mensup olan miifettis yardimcilarindan 2, 3 ve 4.
promosyonlardan atamalarin bir kismi1 yapilmis ancak ayni promosyon igerisinde yer
aldig1 halde atanamayan yaklasik 200 kisi daha bulunmaktadir (Cumhurbaskanligi
Atama Kararnamesi, 30 Mart 2019, Resmi Gazete, 30730). Bu ve buna benzer
atamalarin ve ayn1 zamanda OzIlik haklarmin iadesi noktasindaki gecikmelerin

orgiitsel bagliligin azalmasina neden oldugu sdylenebilir.

Ayrica bagmiifettislik unvanini1 almaya hak kazandigi halde halen bu unvani
alamayan “A” grubuna mensup miifettislerde bulunmaktadir. Vergi Denetim
Kurulu’nun 2018 Faaliyet Raporunda “A” grubuna mensup olan ve performans
kriterlerini doldurmasina ragmen BagmiifettisliSe atamasi yapilmis miifettis
bulunmamaktadir (VDK, 2018: 91). Bununla birlikte A Grup Baskanligi haricinde
yer alip zorunlu yer degisikligine tabi olmalarina ragmen sadece Ankara, Istanbul ve
[zmir illerinde orgiitlenmeleri ve mevzuatta yeri olmasina ragmen keskin bir sekilde
zorunlu yer degistirme uygulanmasinin A Grup Baskanlig1 disindaki baskanliklarda

uygulanmamasi da baska bir orgiitsel sorunu da teskil etmektedir.

Orgiitsel sorunlarin bir diger ayagi denetim elemanin sayisi, ¢alistigi ortam
ile 6zliikk haklartyla ilgili sorunlardir. Tiirkiye’de incelemeye alinabilecek firmalarin
sayis1 dikkate alindiginda denetim elemanlarinin sayisinin yeterli olmadig gergegine

ulasilmaktadir.

Son olarak 6zliik haklarina bakildiginda; bazi vergi denetim elemanlarinin
almig oldugu icretler konusunda yasadiklarni tatminsizliklerin - meslekten
ayrilmalarina ve kendilerine yeni alanlar edinmelerine neden oldugu ifade edilir. Bu
durum da yetismis insan giiciiniin kaybma neden olurken incelemeleri ve
incelemelerin etkinligini sekteye ugrattigi soylenebilir (Ugur, 2016: 245-246).
Asagida Cizelge 10°da 2013-2018 yillarma iliskin vergi miifettislerinin sayis1 ve

kadro dagilimina iliskin sayisal veriler gosterilmektedir.
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Cizelgel0.Vergi Miifettislerinin Adet Dagilimi

Yil Vergi Bagmiifettisi | Vergi miifettisi | Vergi Miifettis Yrd. | Toplam
2013 326 2714 2508 5548
2014 295 3121 5796 9212
2015 288 3556 5360 9204
2016 239 3018 5244 8501
2017 219 2868 5156 8243
2018 220 2822 5220 8262

Kaynak: VDK, 2013-2018.

Yukaridaki ¢izelgeden goriildiigii tizere 2014 yilinda vergi miifettis
yardimcilarinin sayisinda dnemli bir artis yasanmakla birlikte izleyen yillarda bu
seyrin devam etmedigi anlasilmaktadir. 646 sayili KHK sonrasi yapilanma ile birlikte
denetim elemani sayisinda ciddi oranda bir artisa gidilerek bir y1l gibi siire igerisinde
yaklagik 5000 kisiye yakin bir alim gergeklestirilmistir. Ancak alinan denetim
elemanlarinin meslekte tecriibe edinmesi ve sahada denetim yapabilecek kapasiteye
ulagabilmesi igin uzun bir zaman gerekmektedir. Vergi Denetim Kurulu’nun

31.12.2018 tarihi itibariyle kadro dagilimi ise asagida Cizelge 11°de yer almaktadir.

Cizelge 11.Vergi Miifettislerinin Kadro (Bos-Dolu) Dagilimi

Unvani Dolu Bos Toplam
Baskan 1 0 1
Bagkan Yardimcisi 0 6 6
Vergi Bagmiifettisi 220 1.669 1.889
Vergi Miifettisi 2.822 6.494 6.494
Vergi Miifettis Yrd. 5.220 1.635 6.855
TOPLAM 8.263 6.982 15.245

Kaynak: VDK, 2018: 11.

Yukaridaki ¢izelgeden goriilecegi iizere Vergi Denetim Kurulunda gorev
yapan toplam 8.262 (Baskan harig) vergi miifettisinin 220'si Vergi Bagmiifettisi,
2.822 'si Vergi Miifettisi, 5220'si ise Vergi Miifettis Yardimcisidir. Sekil 2°de bu

sayilarin oransal dagilimi gosterilmektedir.
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Vergi Miifettis

Vergi Miifettislerinin Unvan Dagihm

Yrd.

%63
g B Vergi Bagmiifettisi
Vergi B
Basmiifettisi Vergi Miifettisi
%3 ® Vergi Miifettis Yrd.

Kaynak: VDK, 2018: 13.
Sekil 2. Vergi Miifettislerinin Unvan Dagilimi

Yukaridaki sekilden de goriilecegi tizere Vergi Denetim Kurulu biinyesinde
gorevli inceleme elemanlarinin %3’ Vergi Bagmiifettisinden, %34'i vergi
mifettisinden, %63'0 vergi miifettis yardimcisindan tesekkiildiir. 31.12.2018 tarihi
itibariyla vergi miifettislerinin bagli bulunduklari gruplara gére dagilimi ise agagidaki

gibidir.

Cizelge 12. Vergi Miifettislerinin Calisilan Gruplardaki Kadro Dagilim1

B C A
Unvan Grubu | Grubu Grﬁbu Grubu Toplam
Vergi Bagmiifettisi 167 17 35 - 219
Vergi Miifettisi 154 27 33 2.608 2.822
Vergi Miifettis Yardimcisi 281 6 7 4.927 5.221
Yetkili Vergi Miifettis Yardimcist 272 6 7 4.505 4.790
Yetkisiz Vergi Miifettis Yardimecisi 9 - - 422 431
TOPLAM 602 50 75 7.535 8.262

Kaynak: VDK, 2018: 12.

Yukaridaki ¢izelge verilerinden goriildiigii lizere miifettis dagiliminda en
fazla kisi sayisinin A grubunda oldugu goriilmektedir. Ayrica A grubundaki miifettis
dagiliminda miifettis yardimcisi adedinin fazla olmasi ekseriyetle A grubunda ¢alisan
miifettislerin daha dinamik ve genc bir yapida oldugunu gostermektedir.

31.12.2018 tarihi baz alinarak kurulda gérev yapan inceleme ve denetim
elemanlarmin hizmet siirelerine ait sekilsel gosterimi asagida Sekil 3’de yer

almaktadir.
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Sekil 3. Vergi Miifettislerinin Caligsma Stireleri

Vergi Miifettislerinin Calisma Siireleri

m1-5y1l
6-10 y1l
11-15 y1l
16-20 y11

m21-25yil

26 yil ve iizeri

Kaynak: VDK, 2018: 14.

Vergi Miifettis Yardimcisi olarak meslege girebilmek ig¢in Vergi Denetim
Kurulu Bagkanligi’nca yapilacak yarisma simnavinda basar1 gostermek gerekmektedir.
Eski sistemden farkli olarak en az iki defa sinava girenlere son bir defa daha Sinava
girme hakki taninmasi suretiyle ti¢ hak verilmigs olup, smmavin sonucuna gore
simavdaki bagar1 siralamasi neticesinde aralarindan en basarili %5°1 B, C ve C Grup
Bagkanliklarinda, diger geri kalan miifettis yardimcilar1 ise A grubunda yani Kiigiik
ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanhg olarak adlandirilan bagkanlikta
gorevlendirilecektir. Atanmalart agisindan B, C, C grubunda gorevlendirilen Vergi
Miifettis Yardimcilarinin Bakan tarafindan, A grubu bagkanliklarinda gorevlendirilen
vergi miifettis yardimcilarimin ise Vergi Denetim Kurulu (VDK) tarafindan grup

baskanliklarina atamalar1 gergeklestirilmektedir.

Yukaridaki sekil verilerinden anlasilacagi iizere Vergi Denetim Kurulu
ekseriyetle gen¢ ve dinamik bir alt yapiya sahiptir. Kurulun 1-5 y1l araliginda ve 5-
10 y1l araliginda mesleki tecriibesi olan kisi oran1 toplamda %77°dir. Diger kismin
ise %231 on y1l ve lizeri tecriibe sahibidir. Ancak dikkat edilmesi gereken husus on
yil {izerinde mesleki tecriibesi olan inceleme elemanlarmin kurul biinyesinde
kalmayarak farkli gerekgelerle ayrilmalaridir. Bu noktada denetimde etkin bir rol
alabilecek mesleki tecriibeye sahip inceleme elemanlarinin YMM veya kurumsal
firmalarda iist diizey sorumlu ve finans direktorii gibi imkanlardan dolayr 6zel
sektorl tercih ederek kurumdan ayrildiklari grafik verilerinden anlagilmaktadir. Bu
sekilde on y1l mesleki tecriibesi bulunan inceleme elemanlarinin 6zel sektorii tercih
etmelerinden dolayr yeni meslege basglayan inceleme elemanlarmin tecriibe

yetersizligi nedeniyle istenildigi sekilde inceleme yapabilmesinin zorlugu
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diisiiniildiiginde bu tir hususlar denetimde etkinligin azalmasina neden

olabilmektedir.

646 sayili KHK ile her ne kadar tek isim (vergi miifettisi) altinda birlesme
saglanmis olsa da (A,B,C,C) seklindeki grupsal ayirim devam ettirildiginden
homojen bir yapinin saglandigini ifade etmek zorlasmaktadir. Etkin yonetim ve etkin
denetim modelinin saglanmasinda isim bazinda (vergi miifettisi) birlesmenin {ilke
menfaatleri gz oniline alindiginda harf ayiriminin (A,B,C,C) kaldirilmasi halinde

etkinlige katkisinin daha fazla olabilecegi diistiniilmektedir.

4.1.3. Vergi Giivenlik Tedbirlerinin islememesi

Bir vergi sisteminin mali, ekonomik ve sosyal islevlerinin yerine
getirilmesinde bu sistemin bir araya getirdigi faktorler kadar, sistemin kendi
giivenligine ait Onlemlerin almmmasi da elzemdir. Vergi gilivenliinin tesis

edilmesinde vergi kanunlarinin yeri 6nemlidir (Tas, 1987: 9).

Vergi gilivenlik onlemleri, vergi kanunlarina aykir1 hareketleri tespit edip
onlemesi ve miikellefler tarafindan vergi sorumlulugunun dogru bir bi¢cimde yerine
getirilmesini temin eden bir mekanizmadir (Akman, 2009: 1149). Vergi idaresince
vergi kagirmay1 onlemek i¢in vergi kanunlari yoluyla gesitli vergi giivenlik tedbirleri
olusturulmustur. Bu tedbirler i¢inde tevkifat uygulamasi, kontrol edilen yabanci
kurum kazanci, Ortiili sermaye sayilabilir. Vergi giivenligi bircok unsurdan
etkilenebilmektedir. Artan kamu harcamalarinin finansmaninda devletin vergi
gelirlerini artirma istegine karsilik, kimi zamanda miikelleflerin haklarinin ihlal
edilmesine neden olabilir. Bu ac¢idan devlet bazi Onlemler almak zorunda
kalmaktadir. Devletin vergi giivenlik 6nlemi anlaminda vergi incelemeleri genel
vergi giivenlik Onlemleri arasinda yer almaktadir. Tipik vergi glivenlik onlemleri
dogrudan veya dolayli olarak devletin vergi giivenligini tesis etmeye yonelik

uygulamalardir (Kanmaz, 2018:52-59).

Vergi idaresinin kanunlara uygun hareket etmesi, mevzuattaki degisimlerin
keyfilikten uzak kilinmasi ve miikellef haklarina bireysel hak ve Ozgiirliikler
cercevesinde riayet etmesi suretiyle benimsenen vergi giivenlik miiessesesi, vergi
yonetimi ile miikellefler arasinda arzu edilen amaca yonelik giiven duygusunu

saglayabilir. Denetimde etkinligin saglanmasinda uygulama araglarindan sayilan
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yoklama, vergi incelemesi, arama ve bilgi toplama gibi unsurlar ile vergi sistemine
dahil edilen oto kontroller sayesinde inceleme oranlarinin azliginin miikellefler
tizerindeki rehavetinin ortadan kaldirilmast ve miikellefi psikolojik ydnden
etkileyerek ger¢ek beyanda bulunmasina katki saglayabilir. Kayit disi gelirlerin
yogunlastig1 sektorlerde liikks yasam siiren ancak asgari diizeyde dahi vergi beyan
etmeyen yiikiimliilerin fazla oldugu tilkemizde vergi giivenlik 6nlemlerinin alinmast
cok Onemlidir. Vergi giivenlik Onlemlerinin belirlenmesinde kamu ¢ikarlarinin
korunmasi1 kadar, vergi yiikiimliisiiniin potansiyel vergi kacakgisi profilinden
cikartlmasi konusunda kisi haklarin gozetildigi bir sistemi devreye koymasi
gerekmektedir. Bu sistemde oOncelikle yiikiimliilerin dogru beyana yonlendirecek
Onlemlerin alinmasinin ardindan tahsilatlarin zamaninda yapilmasina yonelik

onlemlerin alinmas1 gerekmektedir (Yenigeri, 2005: 5).

4.1.4. Vergi Cezalarindan Kaynaklanan Faktorler

Vergisel yiikiimliiliklerin yerine getirilmesini saglamak ve denetimin
etkinligi agisindan vergi cezalarinin nasil tatbik edilecegi kanunlarda
agiklanmaktadir. Bu kapsamda 213 sayili VUK nun 352, 353 ve 355. maddelerindeki
usule iliskin cezalar kadar 359. maddedeki kacakeilik fiiline istinaden hiirriyetten
alikoyma cezalar1 da verilebilmektedir. Ancak s6z konusu cezalarin tatbik edilmesi
ve dava asamasinda davanin usulden veya yorum kaynakli nedenlerden diismemesi
icin yoruma kapali ve yaptirnm sayesinde vergi kagakeilifini en aza indirecek,
miikelleflerin uyumunu kolaylastirict aym ceza hukukundaki yaptirimlar gibi
cezalarin uygulanmasiyla miimkiindiir. Bu nedenle bazi diizenlemeler yapilarak vergi
cezalarinin artirilmast ve ilaveten vergi kagirmanin ulusal bir su¢ olarak
degerlendirilerek verilen vergi cezasi kaynakli hapis cezalarinin para cezasi veya

erteleme gibi uygulamalardan mahrum birakilmasi gerekmektedir (Eroglu, 2018: 60).

Vergi idaresi incelenen ve haklarinda sahte belge diizenleme tespiti yapilan
veya bilerek fatura temin edenleri af kapsamina almayarak bu sekilde hareket eden
ve miinhasiran sahte belge diizenleme fiilini gergeklestirenler ile kayit dis1 beyanda
bulunan veya belge diizenine uymamaktan ceza alanlarla ayn1 haktan
faydalanmamalidir. Uygulanacak vergi cezalari bir nevi vergiye uyum
gostermemenin bedelidir. Cezalarin caydirici olabilmesi igin diiriist miikellefler ile

diiriist olmayanlarin ayristirilmasi, cezalarin vergiye goniilli uyum sergilemeyen
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miikelleflere uygulanmasini saglamalidir. Bu sayede miikelleflerin dogru beyan

vermeleri tesvik edilmis olur.

4.1.5. Uzlasma Miiessesinden Kaynaklanan Faktorler

Uzlasma bir nevi vergi idaresi ile miikellef arasinda gerg¢eklesen bir protokol
gibidir. Bu protokol metninde miikellef, ikmalen, re'sen veya idarece tarh edilen
vergiler ve bunlara iligkin vergi ziyai cezalarinda uzlasmadan faydalanmak suretiyle
(usulsiizliik ve ozel usulsiizliik cezalar: tarhiyat oncesi uzlagsmadan kaldwrildy) indirim
saglandig: takdirde, iizerinde uzlasilan ve tutanakla tespit olunan hususlar hakkinda
dava acamayacak ve higbir mercie sikayette bulunamayacaktir. Bu durumda
miikellefin yargiya bagvurmadan verginin kesinlesmesi ve hazinenin kisa zamanda

gelir elde etmesine imkan tanimaktadir.

Ancak bu protokol ayn1 zamanda kesinlesmis vergi matrah farklarinin ve
cezalarin (359. madde fiilleri hari¢) caydiricilik fonksiyonunu da olumsuz
etkileyerek yapilan tarhiyatlarin azalmasina ve wvergi erozyonuna sebep
olabilmektedir. Bu durumun farkinda olan miikelleflerin, daha 6nce sahte faturayi
temin ederek kullanmalari ve bes yillik tarh zamanagimi siiresinin son yilinda
muhtemel incelemeye girmeleri halinde haklarinda yapilan tarhiyata istinaden ilgili
sahte faturanin KDV’sinin reddedilmesiyle dogacak olan vergi ziyainin uzlagsma
hiikiimlerinden faydalanilarak (VUK 359. madde hari¢) azaltilmasi yoluna
gidilebilmektedir. Bu da miikellefler tarafindan 6nceden alinan fatura tutari kadar
diisiik faizli bir kredi borcunun daha sonraki yillarda daha az maliyetle 6denerek
sorumluluktan Kkurtulabilmesine firsat sunmaktadir. Enflasyonist donemler hesaba
katildiginda tarh zamanasiminin son yilinda incelemeye alinan bir miikellefin ¢ok
yiiksek oranda maliyet avantaji sagladigi goz oniine alindiginda kredi alan bir banka
miisterisi benzetmesi yapilabilir (Aykin, 2009:35).

Yukaridaki  agiklamalardan hareketle her miikellefin uzlasmadan
faydalandirilmamasi, yazilan vergi inceleme raporlarin1 hazirlayan denetim
elemanlarinin yazdigi raporlarin sonunda miikelleflere Onerilen vergi ash ve
cezalarinin delilleriyle sabit olduguna kanaat getirilmesi halinde wuzlagma
miiessesinden faydalanilip faydalanilmayacagi hususunda bir se¢im hakkinin
bulunmas1  gerekmektedir. Ciinkii mikellefler  “ileride nasilsa uzlasma

miiessesesinden dolayt vergi yonetimiyle anlasma yaparak, odemedigim vergiyi
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cezasiyla birlikte indirebilirim ve hatta taksitler halinde oderim" disiincesine
kapilabilmektedir. Uzlagma miiessesesi oldugu siirece belki yargiya intikal eden
vergisel uyusmazliklar azalacaktir. Ancak vergilerin tarh ve tahsilat oranlar1 arasinda
ciddi farklar olustugundan vergisel etkinlikte bir o kadar diisme ortaya cikabilir
(Hocaoglu, 2015: 507).

VUK’nun ek-1. maddesinde yer alan uzlagma miiessesesi ile ilgili elestiriler
daha ¢ok uzlagma goriismeleri neticesinde uzlasmaya varilan vergi ve cezalardaki
indirimler konusundadir. Bu konuda uzlasmaya konu edilen vergilerin iki yonlii
hesaplama segeneginden bahsetmekte fayda bulunmaktadir. Bunlardan ilki
uzlagmaya konu vergi ve cezalarin uzlasma temin edilemeyen, vaki olmayan, kismen
uzlagsmalarin dahil edildigi sekliyle hesaplama yapilmasidir. Diger yontem ise s6z
konusu durumlarin dahil edilmemesi halindeki hesaplamadir. Bu iki farkli durumda
¢ikan sonuglari analiz ederck degerlendirme yapilabilir. Bu nedenle asagida tablo
halinde tarhiyat oncesi uzlagsmaya konu edilen ve uzlasma neticesinde vergi ve

cezalar (uzlasma temin edilemeyen, vaki olmayan, kismen uzlagmalar dahil) igin

hangi oranlarda tarhiyat yapildig: hususlarina yer verilmistir.

Cizelge 13.Uzlagsmaya Konu Vergiler ve Cezalarin Tarhiyat Oranlari(Unsurlar Dahil)

Uzlasmaya Uzlasmaya Vergi Ceza

; Uzlasilan ; Uzlasilan Tarh

Yillar Konu Edilen Vergi (TL) Konu Edilen Ceza (TL) Tarh Oram
Vergi (TL) Ceza (TL) Oram % %

2013 1.549.420.358 725.155.936 2.373.432.278 90.813.677 0,47 0,04
2014 1.742.391.255 529.738.390 1.841.132.397 60.234.417 0,30 0,03
2015 2.464.222 476 973.203.569 3.563.887.588 138.749.157 0,39 0,04
2016 1.229.895.556 384.614.612 1.860.131.645 160.720.602 0,31 0,09
2017 799.234.626 303.157.667 1.208.386.889 115.228.926 0,38 0,10
2018 717.071.698 224.845.628 1.057.680.762 78.202.111 0,31 0,07
TOPLAM | 8.502.235.969 | 3.140.715.802 | 11.904.651.559 643.948.890 0,37 0,05

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Faaliyet Raporu, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 ve 2018 verilerden
yararlanilarak hazirlanmistir.

Yukaridaki ¢izelgeden de anlasilacagi ilizere vergi uzlasma tarh orani ile
ceza uzlasma tarh oranlari arasinda ¢ok biiyiik farkliliklar bulunmaktadir. Ancak bu
oranlamaya uzlasmaya konu edildigi halde uzlagmasi temin edilemeyen (Mmiikellef
veya vekilinin uzlasma komisyonunun davetine icabet etmemesi, komisyona geldigi
halde uzlasma tutanagini imzalamamasi veya tutanag ihtirazi kayitla imzalamak

istemesi halinde uzlasma temin edilememis sayilir), uzlasmasi vaki olmayan
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(uzlasma komisyonu teklifinin miikellefce kabul edilmemesi) ve kismen uzlagmasi
olanlar da dahil edilmistir. S6z konusu hesaplamalarda 2013-2018 yillart arasindaki
vergi tarhiyati uzlagsma oranlarinin %30-%47, ceza tarhiyati oranmin %3-%10
araliginda oldugu tablo verilerinden anlagilmaktadir. Bu oranlara gore vergi uzlasma
oraninin ¢ok yiiksek olmadigi yoniinde degerlendirilebilir. Ancak bu noktada su
hususu da eklemekte fayda bulunmaktadir. Uzlasmasi temin edilemeyen, uzlagsmasi
vaki olmayan ve kismen uzlasmasi olanlar hesaplamanin disinda birakildig: takdirde
uzlagma tarhiyat oranlarinin farklilastig1 ve miikelleflerin uzlasmadan daha yiiksek

oranda faydalandig: goriilecektir.

Bu nedenle asagida ¢izelge halinde tarhiyat 6ncesi uzlagmaya konu edilen
ve uzlasma neticesinde tahakkuk eden vergi ve cezalar (uzlasma temin edilemeyen,
vaki olmayan, kismen uzlagmalar hari¢) i¢in hangi oranlarda tarhiyat yapildig

hususlarina yer verilmistir.

Cizelge 14. Uzlasmaya Giren Vergi ve Cezalarin Tarhiyat Oranlar1 (Unsurlar Harig)

Uzlasilan | Uzlasilan

Yallar cgif'lear?r\n/zigi Uzlasilan Vergi | Uzlagsmaya Giren | Uzlasilan Ceza \.I/_Z:%I '([;;Z'ﬁ

(TL) (TL) Ceza (TL) (TL) Oram Oram

(%) (%)

2013 860.357.318,00 725.155.936,00 | 1.498.935.120,00 | 90.813.677,00 0,84 0,06
2014 638.430.109,00 529.738.390,00 | 1.067.833.387,00 | 60.234.417,00 0,83 0,06
2015 |1.103.763.758,00 973.203.569,00 | 1.926.019.997,00 | 138.749.157,00 0,88 0,07
2016 402.224.048,00 384.614.612,00 821.598.182,00 | 160.720.602,00 0,96 0,20
2017 310.277.324,00 303.157.667,00 578.816.017,00 | 115.228.926,00 0,98 0,20
2018 231.220.204,00 224.845.628,00 417.237.625,00 | 78.202.111,00 0,97 0,19
Toplam | 3.546.272.761,00 3.140.715.802,00 | 6.310.440.328,00 | 643.948.890,00 0,89 0,10

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Faaliyet Raporu, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 ve 2018 verilerden
yararlanilarak hazirlanmistir.

Yukaridaki tablodaki verilerden anlasildig1 tizere 2013-2018 yillar1 arasinda
vergi aslima bagl tarhiyat oranlarmin %83-%97 aralifinda oldugu, ceza tarhiyat
oranlarinin %6-%20 araliginda oldugu tespit edilmistir. S6z konusu bu verilere gore
vergi tarhiyat1 uzlagsma oranlarinin ceza tarhiyati oranlar ile kiyaslandiginda uzlasma
indirimlerinin ekseriyetle ceza tutarlarina uygulandig1 goriilmektedir. Bunun sebebi
devletin dogrudan gelir kaynagi olan vergi aslinin tarh edilmesi konusunda daha
fazla hassasiyet gostermesidir. Vergi cezalarinin tarhiyatinda ise miikelleflerin dava
stireci ile verginin tahsilini geciktirmemesi igin cezalarda ciddi oranlarda indirimler
yapildig1 goriilmektedir. Ancak vergi ash tarh tutarinda ve ceza tarh tutarinda son

yillarda indirim oranlarindaki azalmanin nedenlerine dikkat edilirse vergi gelirlerini
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artirmak en temel gerek¢ce olmakla birlikte vergiye goniillii uyum saglayan

miikelleflerin gostermis oldugu tepkilerinde rolii oldugu ifade edilebilir.

Diger bir unsur ise toplam tarh edilen vergi ile tarh edilen ceza tutarlarinda

uzlagma neticesinde ortaya ¢ikan oranlardir. Asagidaki Cizelge 15°de uzlasmasi

saglanan (vaki olan) miikelleflerle ilgi degerlendirme yapilmaktadir.

Cizelge 15.Tarh1 Istenen Vergi ve Cezalarm Uzlagma Oranlar

Tarh Tarhi Istenen | Uzlasmaya Uzlagsmaya Vergi Ceza

Yillar | istenilen Vergi| Vergi Cezas1 | Giren Vergi | Giren Ceza | Uzlagsma | Uzlasma
Tutari(TL) (TL) (TL) (TL) Oram % | Oram %

2013 8.561.313.249 | 19.086.884.477| 860.357.318|1.498.935.120 0,10 0,08
2014 7.939.389.423 | 16.582.633.968 | 638.430.109 | 1.067.833.387 0,08 0,06
2015 9.803.999.983 | 18.843.082.629 | 1.103.763.758 | 1.926.019.997 0,11 0,10
2016 7.234.873.130 | 15.904.492.736| 402.224.048| 821.598.182 0,06 0,05
2017 13.750.029.540 | 14.370.585.724 | 310.277.324| 578.816.017 0,02 0,04
2018 8.722.800.218 | 19.862.613.528 | 231.220.204 | 417.237.625 0,03 0,02
TOPLAM | 56.012.405.543 | 104.650.293.062 | 3.546.272.761 | 6.310.440.328 0,06 0,06

Kaynak: GIB ve VDK Faaliyet Raporlarindan elde edilen bilgilerle tarafimizca hazirlanmistir.

Yukaridaki cizelgede uzlagsmasi vaki olanlarla ilgili verilere bakildiginda,
vergi aslima baglh uzlasmalar ile cezalarda uzlagsma oranlarinin ortalama %6
diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu derece diisiik bir uzlasma ortalamasinin
olmasinda bazi sebepleri goz ard1 etmemek gerekir. Tarh1 6nerilen vergi ve cezalarin
bir kismi kagakgilik cezasi gerektirdiginden, bir kism1 da uzlasmanin saglanamamasi
kaynakli nedenlerle uzlasmanin gergeklesemedigi goriilmektedir. Kaldi ki uzlagsmast
neticelenenler arasinda vergi tahsil edilebilenler oldugu gibi tahsil edilemeyenlerde
vardir. Uzlagsma disinda birakilanlarla ilgili elimizde tahsili gerceklesenlere ait bir
veri bulunmamaktadir. Yargiya intikal etmis tarhiyatlar ile miikellefle irtibat
kurulamayan tarhiyatlarda da tahsilat yapilamamaktadir. Bu da vergide uzlasma

miiessesinin etkinligini zedelemektedir.

Uzlagma miiessesinde etkinlik, tarhi istenilen vergi ve cezalar igin ilk etapta
tarhiyatin kesinlesmesi ve ardindan da tahsil edilmesine baglidir. Ancak tablo
verilerindeki oranlamalar dikkate alindiginda farkli neticelerin ortaya ¢iktigi
gozlenmektedir. 11k tabloda vergi ve cezalar icin (uzlasma temin edilemeyen, vaki
olmayan, kismen uzlagmalar dahil) vergi aslinda %37 ve vergi cezalarinda %3, ikinci
tabloda vergi ve cezalarda (uzlasma temin edilemeyen, vaki olmayan, kismen

uzlasmalar hari¢) vergi aslinda %89 ve vergi cezalarinda %10, vaki uzlasma
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tutarlarinin tarh edilen toplam vergi ve ceza tutarlari i¢indeki tutarlara oranlamasina

gore vergi asli ve cezasinda %6 oraninda uzlagma ortalamalarina ulagilmistir.

Devlet vergi kanunlarinin elverdigi Ol¢iide elindeki imkanlar1 kullanarak
miikelleflere uzlagma miiessesinden faydalanmasini saglamaktadir. Bir yonii ile vergi
gelirlerinin hazineye intikalinin daha kisa zamanda gerceklesmesi ve vergisel
uyusmazliklarin dava siireci yasanmadan ¢oziilmesi agisindan bir kazanim olarak
disiiniilmekle birlikte, daha c¢ok vergi cezalarindaki uzlasma sonuglar1 yoniiyle
vergisini zamaninda 6deyen diiriist miikellefler i¢in de bir o kadar haksiz bir kanuni

diizenleme olarak goriilmektedir.

4.1.6. Vergi Aflarindan Kaynaklanan Faktorler

Vergi affi, “vergisel anlamda yaptirimlara aykiri hareketlerin Oniine
gecilmesi amaciyla c¢ikarilan idari ve hukuki bir durum” olarak tanimlanabilir
(Tirkbay, 2012: 67). Vergi affinin amaci vergiyi kisa zamanda ve az maliyete
katlanarak toplamaktir. Vergi affiyla ile birlikte miikelleflere temiz bir sayfa agarak
vergi idaresine ve devlet otoritesine yardimci olunmaktadir. Ekonomik agidan ise

vergi affi sayesinde Hazinenin gelir elde etme fonksiyonuna katki saglanmaktadir.

Vergi aflar1 siyasi, ekonomik, idari ve teknik nedenlere dayanarak
miikellefleri olumlu veya olumsuz yonde etkilemektedir. Siyasi agidan; hiikiimetlerin
siyasi kriz ortamlarindan ¢ikmak istegi, piyasayr canlandirmak ve bazi az geligmis
tilke 6rneklerinde oldugu gibi eski yonetimden kalma mali yaptirimlar tasfiye etmek
icin kullanilmaktadir. Ekonomik nedenler ise; ekonomik anlamda zayiflayan bir
ekonominin tekrardan giliclenmesini temin etmektir. Diger yandan ekonomik kriz
ortaminin 1iyilestirilmesi iginde benzer diizenlemeler gelebilir. Devlet bu sayede
yetersiz kalan kamusal gereksinimlerini af sayesinde karsilama yoluna gitmektedir.
Idari ve teknik acidan ise; vergi yargisin is hacminin fazlahig nedeniyle kamu
alacaginin tahsili hem zaman almakta hem de maliyetli olmaktadir. Bu nedenle s6z
konusu karigikliklarin giderilmesi ve koklii bir degisikligin yapilmasi i¢in vergi affi
sayesinde gecmis donemlerin yargi asamasindaki veya yargiya intikali yeni
gerceklesmis olan vergisel uyusmazliklarin 6niine gegmek adina devlet ve miikellefin
ortak bir paydada bulusmasi ile ge¢mise bir siinger ¢ekme olanagi elde edilebilir

(Cetin, 2007: 173).

101



Vergi affi, degisim igerisinde bulunan toplumlarda bunalimli dénemleri
atlatmak adma kullanilabilir. Nasil ki siyasi bunalimlar varsa ekonomik ve mali
sikintilarda da aflar karsimiza c¢ikabilmektedir. Bu sayede olagan ddnemlerin
kanunlar1 yerine bunalim donemlerine ait kanunlar1 devreye koyarak hata ve
adaletsizlikleri  bir nebzede olsa telafi ederek toplumsal barisa katki
saglanabilmektedir. Vergi affindan yana olanlarin diger bir goriisii, vergiye uyum
sorumlulugunu yerine getirmemis, gecmisinde vergi kagirmig veya bir kisim mali
zorluklar nedeniyle kazancini eksik beyan etmis kisiler i¢in temiz bir sayfa agmak ve
gelecekte uyumlu bir miikellef olmak i¢in bir firsat sunmasidir. Af sayesinde vergi
gelirleri artig gosterebilir ve yonetim maliyetleri azalabilir. Bir defaya mahsus olarak
cikarilmas: diislincesinden hareketle aftan sonra ayni vergisel uyumsuzluklarin
olmasi halinde daha kati yaptirimlarin olabilecegi diisiincesi miikellefleri vergi

6deme noktasindaki isteklerinde bir artis saglayabilir (Yumusak, 1997: 39).

Insanlarin ilerleyen dénemlerde inceleme ile karsilasma riskini minimize
etmek adma af konusunda daha duyarli davranmalari halinde vergisel anlamda
etkinlikten soz edilebilir. Af konusundaki etkinlik beklenilen ve istenilen anlamda bir
etkinlik degildir. Sadece biit¢eye katkist diistiniilmiis ve denetim boslugunun
bulundugu bir donemde af diizenlemesinden baska sekillerde verginin tahsil imkani
olmayan durumlarda bu sayede hazineye aktarim imkani sundugu ifade edilmektedir
(Gokbel, 2003).

Vergi aflarina karst olan tepki gosterenler agisindan; affin ¢ikarilmasina en
temel tepki affin adalete ve esitlik ilkelerine ters diistiigii gerekcesidir. Vergi cezasi
almas1 gereken miikelleflerin af sayesinde cezalardan ve diger yaptirimlardan

kurtulmasi rekabet esitsizligine neden olabilmektedir.

Vergi aflarinin yan etkileri arasinda diiriist miikelleflerin vergisel uyum
noktasindaki inanglarmin sarsilmasina bagli olarak ileride vergiye uyumsuz
miikelleflerin artmasia neden olabilir. Bu durum haliyle vergi idaresinin isleyisine

zarar vermek suretiyle vergi otoritesinin giiciinii zayiflatabilecektir.

4.1.7. Beyan Sisteminden Kaynaklanan Faktorler

Miikellefler elde ettikleri kazanclar1 beyan esasina gore vergi dairelerine

elektronik sistem vasitasiyla bildirmektedirler. Bir iilkede dolaysiz vergilerin genel
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vergi gelirleri i¢indeki payimin yiiksek olabilmesi, vergi miikelleflerinin tam ve dogru
beyanda bulunmalarina baglidir. Ancak tahsil edilen dolaysiz vergilerin dolayli
vergilere nazaran oransal olarak ¢ok diisiik kalmasinin nedeni, miikelleflerin gercekte
beyan edilmesi gereken kazanglari eksik hesaplamalarindan kaynaklanmaktadir.
Miikelleflerin beyan ettigi vergi matrahinin kanunlara ve nizamlara uygunlugu vergi
yonetimince kontrole tabi tutularak, miikellefin eksik ve hatali bildirimlerinin veya
hi¢ beyan edilmeyen gelirlerinin vergi dairesince re’sen veya ikmalen tarh edilmesi

gerekmektedir (Merter, 2004:97-98).

Miikelleflerin beyan ettikleri gelirlerin dogrulugunu arastirmak amaciyla
denetimler yapilmaktadir. Beyan esasmin yanlis uygulanmasi veya miikellefleri
caydirici ve cezalandirici mekanizmalarin yeterli olmamasi beyan edilen kazanglarin
eksik hesaplanip verilmesine ve denetimin etkinliginin sorgulanmasina neden
olmaktadir. Vergi inceleme elemani sayisinin 10.000 kisiye yaklastigr su donemde
halen yeterli denetimin yapilamamasi ve kayit disi hasilatin Oniine gecilememesi
yontemsel  yanhshklar yapildigi  izlenimi verebilir. Incelemelerin  sirket
merkezlerinde yapilmayarak sadece dosya i¢indeki verilerden hareketle yiiriitiilmesi
saglikli bir sonu¢ ortaya ¢ikarmayabilir. Bu nedenle denetimlerin daha saglikli ve
seffaf bir sekilde yiirtitiilmesi i¢in miikelleflerin denetim mekanizmasimin varligin
g6z 6ntlinde bulundurarak incelemeye girme ihtimaline karsin daha hassas ve dikkatli

olmasi1 gerekmektedir.

4.1.8. Vergi Ahlaki ve Bilincinden Kaynakh Faktorler

“Miikelleflerin gelirlerinde azalma yasanmasina ragmen neden Vergi
vermeye devam ediyorlar?” sorusunun yanitin1 arastiran akademisyenler, vergilerin
toplanmasindaki yasal zorunluluklara dayali vergi 6denmesi fikri ile agiklanmasinin
yetersiz oldugu kanaatini tasimaktadirlar. Ciinkii insanlarin vergi 6demelerinde en
onemli husus i¢sel bir motivasyon araci olan vergi ahlakidir. Vergi ahlakini etkileyen
birgok unsur yer almaktadir. Bu unsurlar sonucunda miikellef vergi idaresi ve
kendine kars1 diirlist davranarak vergisini 6der. Miikelleflerin uyum gdstermelerini
saglayan bircok faktor bulunmaktadir. Bunlar; vergi ddemede etkinlik, miikellefin
egitim Seviyesi, miikellefin devietine olan bagliligi, miikellefin yasam standardt, vergi
aflart (Alkan, 2009:19-33), miikellef bilinci, siyasi iktidar: kabullenme seviyesi, dini
inanglar: (1zgi ve Sarug, 2011:137-140), cinsiyet, yas, yasadigi ¢evrenin tutum ve
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davraniglar: (Sagbas ve Basoglu, 2005: 133) ve vergi bilinci seklinde siralanabilir.
Yukarida siralanan nedenler miikelleflerin vergi ahlakinin olusmasiyla vergi
bilincinin artirilmasina neden olacak ve vergiye karsi uyum gosteren miikelleflerin

adedindeki artis ile birlikte denetimde etkinlik ortaya ¢ikabilecektir.

Toplumdaki vergi bilincinin olusturulabilmesi i¢in T.C. Anayasasinin 73.
maddesindeki hitkmiine gore “Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali
giictine gore, vergi odemekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli
dagilimi, maliye politikasimin sosyal amacidir” prensibinden yola ¢ikarak adalet
anlayis1 ve kisilerin mali giici dikkate alinarak vergilemenin yapilmasi
gerekmektedir. Baz1 kazang sahipleri igin kazancinin bir kisminda istisna, muafiyet
veya vergi iadesi alarak az vergi verilmesi ile karsilasilirken diger taraftan, ticret ve
maaglar iizerinden dogrudan stopaj usulii ile vergilendirme sisteminin yapilmasi
verginin adaletli ve mali giice gore vergilendirme anlayigindan sapilmasina neden
olabilmektedir. Bu nedenle bu hassas dengelerin gozetilerek ¢ok kazanandan oransal
olarak az vergi, az kazanandan ¢ok vergi alinmasi vergi bilincinin yerlesmesinde

olumsuz bir etki birakabilmektedir (Demirtas, 2017:80).

Kurumsallagmis firmalarin 6denen dolayli vergileri gider veya maliyet
unsuru iginde vergiden indirme imkanina sahipken, sahislarin 6dedigi dolayli
vergilerin indirim mekanizmasi miimkiin gériinmemektedir. Bu da vergi bilincinin
azalmasina neden olmaktadir. Devlet oncelikle hem durumlart ayni olan
miikelleflerin ayn1 sekilde vergilendirilmesini hem de 6deme giicli daha yiiksek olan
miikelleflerin 6deme giicii nispeten diisiik olanlara kiyasla daha yiiksek oranlarda
vergilendirilmesini saglayarak vergi gelirlerinin biitce icerisindeki adil dagilimi

gerceklestirilebilir.

4.1.9. Vergi Incelemesi Sirasindaki Miikellef Haklar1 Acisindan

Degerlendirilmesi

Miikellef haklarina riayet edilmesi vergi idaresinin hukuki bir
sorumlulugudur. Diger taraftan vergi miikellefinin de vergi denetimi esnasindaki
sorumluluklarin1 da ayni sekilde yerine getirmesi gerekmektedir. Etkin bir vergi
incelemesinin gerceklesebilmesi igin vergi idaresi ile miikelleflerin hak ve

yiikiimliiliiklere riayet etmesi gerekmektir.

104



Vergi inceleme siirecinde miikelleflere T.C. Anayasasinda, Vergi Usul
Kanunu’nda, Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik
ile Miikellef Haklar1 Bildirgesinde ¢esitli hak ve yiikiimliilikler taninmistir. Bahsi

gecen haklar su sekilde siralanabilir:

- Vergi Denetim Elemaninin Resmi Kurum Kimlik Belgesini Gorme Hakki
(VUK madde 136): Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar miikelleflerin istemesi
halinde kimliklerini gostermek zorundadirlar. Bu hak sayesinde dolandiricilik
vakalarinin Oniine ge¢ilmesine ve idareye olan giivenin saglanmasina katki

saglayabilecektir.

- Inceleme Konusunu ve Kapsamini Ogrenme Hakki (VUK madde 140):
Miikellefler vergi inceleme elemanlarindan incelemenin konusu ve kapsami
hakkinda incelemeye baslamadan o©nce kendilerine agiklama yapilmasini
isteyebilirler. Bu hakkin kullandirilmas1 6nem arz etmektedir. Ciinkii miikelleflerin

tedirgin edilmemeleri adina gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi gerekmektedir.

- Miikellefin Incelemenin Kendi Isyerinde veya Zorunlu Sebeplerle Dairede
Yapimasini Isteme Hakki (VUK madde 139): Vergi incelemeleri esas itibariyle
incelemeye tabi olanin igyerinde yapilir. Miikellef incelemenin kendi isyerinde

yapilmasini se¢imlik bir hak olarak isteyebilir.

- Isyerinde Yapilan Incelemelerde Resmi Mesai Saatleri Disinda Inceleme
Yapilmamasini Ve Isyerinin Faaliyetini Engellememesini Isteme Hakki (VUK madde
140): Bu madde de miikellefe istisnai durumlar disinda resmi mesai saatleri disinda
inceleme yapilmamasint ve isletme faaliyetlerinin aksamamasini isteme hakki

vermektedir.

- Tutanaktan Bir Niisha Alma Hakki (VUK madde 141): Miikellef vergi
incelemesi sirasinda diizenlenen tutanaklardan bir niisha alma ve itirazlarinin
bulunmasi halinde bu itirazlarinin tutanaga islenmesini isteme hakkina sahiptir.
Ayrica miikellef tarafindan tutanak imzalanmadan Once vergi inceleme elemani
tarafindan Vergi Denetim Kurulu Bilgi Islem Sistemi (VDK-BIS) iizerinden
miikellefin kayitl sistemine taslak tutanak en az iki giin dncesine kadar aktarilmis

olmasi gerekmektedir (Ergen ve Kilingkaya, 2014: 287-289).
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- Incelemenin Vekil veya Temsilci Aracihigi Ile Yiiriitiilmesi Hakku:
Miikellefin inceleme kapsaminda yetkilendirilmis temsilci ve vekil tarafindan temsil
edilebilme hakkinin bulundugunu ifade etmektedir. Miikellef temsilcisinin yasal
yetki belgesine sahip olmasi ve temsil yetki belgesinin incelemeden 6nce inceleme

elemanina verilmesi ve tutanaga islenmesi gerekir.

- Vergi Mahremiyetine Uyulmasim Isteme Hakki (VUK madde 5):. \ergi
incelemesi yapmakla gorevli olanlarin miikellef ve miikellefle ilgili 6grendikleri
bilgileri aciklayamayacaklari ve inceleme elemanlari meslekten ayrilsalar bile
edinilen bilgilerin saklanmasi zorunluluklarinin devam etmesi miikelleflere taninan

yasal bir haktir.

- Inceleme Raporlarimn Vergi Mevzuatina Uygunlugunun Gézetilmesini
Isteme Hakki: Vergi kanunlariyla ilgili kararname, yonetmelik, genel teblig ve
sirkiilere aykir1 vergi inceleme raporu tanzim edilemeyecegi hiikiim altina
alindigindan miikelleflerin inceleme raporlarinda ifade edilen mevzuat hiikiimlerinin
dogru uygulanmasin talep haklar1 bulunmaktadir (Bakar, 2011:116). Miikelleflerin
VIUUEHY 'nin 16/2. maddesinden ifade edildigi iizere; “Bu tutanaklarin taslaklart,
miikelleflerin itiraz ve miilahazalarimin tutanaga gegirilebilmesini saglamak
amaciyla, miikelleflerin talep etmesi durumunda iki giin onceden miikelleflerin
bilgisine sunulur” hiikmiine yer verilmistir. S6z konusu inceleme tutanaklarinin
henliz imzalanmadan Onceki nihai taslaklarinin, miikelleflerin itiraz ve
miilahazalarinin tutanaga geg¢irilebilmesini saglamak amaciyla, miikelleflerin talep
etmesi durumunda iki giin 6nceden miikelleflerin bilgisine sunulmasi 6ngoriilmiistiir.
Bu nedenle miikellefin taslak tutanagi incelemesine ve tutanakta elestiri konusu
yapilan hususlar hakkinda kendini savunabilecek bir zaman dilimine sahip olmasi
seklinde bir hak tanmmistir. Ayrica Yonetmeligin 17/f. maddesinde; “Tutanagin
taslak halinin 16'nct maddenin ikinci fikrast uyarinca miikellefin bilgisine
sunuldugu” hususu inceleme tutanagma alinmasini igeren bir hiikiimdiir. lgili
maddede belirtilen husus miikellefin taslak tutanagi nihai tutanaktan once gordiigi

hususunun tutanaga islenmesine yonelik bir haktir (Erdem, 2016: 95, 96).

- Miikellefin Rapor Degerlendirme Komisyonunca Dinlenmesi: Rapor
Degerlendirme Komisyonlarinin Olusturulmasi ile Calisma Usul ve Esaslar

Hakkinda Yonetmeligin 14’lincii maddesi uyarinca, RDK’lar gerekli gordiigi
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durumlarda ya da miikelleflerin talepleri iizerine vergi incelemesi yapmaya yetkili
olanlar tarafindan diizenlenen vergi inceleme raporlari hakkinda miikellefi
dinleyebilirler. Yonetmeligin miikellefe dinlenme imkani getiren 14’lincii maddesine
birinci fikrasindan sonra gelmek tizere, “Dinlenmeden once raporlarda elestiri
konusu yapilan hususlar hakkinda bilgi iceren rapor ozetleri miikelleflere verilir”
fikras1 eklenmistir. Vergi inceleme slirecinde, inceleme elemani tarafindan yazilan
raporlar ilgili komisyona (RDK) sunulmakla birlikte, miikellefin komisyonda kendini
savunabilecegi tek belge inceleme tutanagidir. Miikellef inceleme raporunun
icerigine ve elestirilen hususlara yonelik bir bilgi sahibi degildir. Dolayisiyla,
miikellef dinlenme hakkini1 kullandig1 sirada diizenlenen raporun igerigi hakkinda
somut bilgi sahibi olmaksizin savunma yapmak durumunda kalmaktadir. Bu hak
miikellefler igin inceleme siireci boyunca hakli olduklarini disiindiikleri ve iddia
ettikleri konular hakkinda kendilerini Rapor Degerlendirme Komisyonunda (RDK)
izah etme imkan1 saglayan bir haktir. Boylece vergi inceleme elemaninin géziinden
kacan bir husus, hukuka aykir1 durum veya eksik bir inceleme s6z konusu oldugu
takdirde s6z konusu inceleme hakkinda heniiz idari asamada iken diizeltilme imkani

dogmakta ve vergi yargisinin is yiikiinii bir nebze azaltmaktadir (Erdem, 2016: 97).

-Miikellef Hakkinda Diizenlenen Vergi Teknigi Raporunun Teblig
Edilmesi:Vergi incelemesine dayali olarak hazirlanan Vergi Teknigi Raporu
(VTR)’nda inceleme elemani tarafindan vergi dairesine gonderilen raporlarda VUK
m.359°da diizenlenen suglarin islendigine dair tespitlerin bulunmasi halinde miikellef
hakkinda vergi ziyai cezasinin (ii¢ kat) uygulanmasi ve fiille baglantili usulsiizliik
cezalarinin kesilmesi gerekmektedir. S6z konusu vergi suguna istinaden diizenlenen
Vergi Sugu Raporu (VSR) RDK’nin miitalaastyla VUK’nun 367. maddesine
istinaden Cumhuriyet Bassavciligma dogrudan gonderilmektedir. Inceleme
neticesinde miikelleflerin VTR’lere karsi dava agma hakki bulundugundan tarhiyat
igeren inceleme raporlarindan baska VTR’lerin verilmedigi g6z Oniine alindiginda
miikelleflerin haklarinda iddia edilen hususlar konusunda kendisini savunabilecek
(inceleme tutanagi ve inceleme raporu haric) bir veriye ulasamadigindan dava siireci
aleyhlerine sonuglanabilmektedir. Bununla birlikte Vergi Denetim Kurulu
Yonetmeligi’nin “vergi inceleme raporlari” baglikli 57/3. maddesinde ifade edildigi
tizere; haklarinda sahte belge kullandigi yoniinde inceleme raporu tanzim edilen

miikelleflerin sahte belge konusunu teskil eden Vergi Teknigi Raporundan (yazili
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bilgilendirme hari¢) faydalanmasina da imkan tanmmmamaktadir. Bu da miikellef

haklar1 a¢isindan g6z 6niinde bulundurulmasi gereken bir husustur.

Vergi inceleme siirecinde taraflar (vergi idaresi-miikellef), sahip olduklari
hak ve yetkilere uygun hareket ettikleri, buna karsilik yiikiimliiliikklerini de iyi bir
sekilde yerine getirdikleri Olgiide saglikli ve hukuki zemine oturmus bir vergi
incelemesinden bahsetmek miimkiin olacaktir. Miikellef haklarina iliskin
diizenlemelerin etkin bir sekilde ve kararlilikla yapilmasi halinde miikelleflerin
vergiye uyumunun artmas:t Ve vergi idaresi-miikellef iliskilerinin gelistirilmesi

konusunda 6nemli katkilar saglanacaktir.

4.2. Vergi Denetimindeki Verilerin Etkinlik Acisindan Incelenmesi

Gelir Idaresi Bagkanhgi ile Vergi Denetim Kurulu Baskanlhig iilkemizde
vergi denetiminde etkin iki ana kurumdur. Vergi denetiminin mevcut yapisinin
etkinlik bakimindan ortaya ¢ikartilabilmesi gayesi ile kurumlarin faaliyet
raporlarindan hareketle ¢esitli sayisal verilerden faydalanilmaktadir. Bu baglamda
2013-2018 yillar1 arasinda gergeklestirilen tam ve smirli inceleme sayilari,
miikelleflerin inceleme oranlari, tarh ve takdir edilen vergi oranlari, vergi tiirleri

itibariyle inceleme sonuglar1 gibi ¢esitli sayisal veriler degerlendirmeye alinacaktir.

4.2.1. Tam ve Smmirh inceleme Verilerinin Analizi

Vergi incelemeleri kapsami agisindan tam inceleme ve sl inceleme
olmak {izere iki sekilde gerceklesmektedir. VUK’nun 140. maddesinin birinci
fikrasinin altinc1 bendinde “tam inceleme” ve “sinirli inceleme” ifadelerine yer
verilmis ancak kapsami konusunda bir belirleme yapilmamistir. Tam inceleme Vergi
Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmeligin 3. maddesinde
tanimlanmistir. Buna gore tam inceleme, “bir miikellef hakkinda, bir veya daha fazla
vergi tiirii lizerinden bir veya daha fazla vergi doneminin iglemleri hakkinda yapilan
inceleme” tiriinii ifade etmektedir. Tam inceleme disinda kalan inceleme tiirii ise
sinirli inceleme olarak kabul edilmektedir. Smirli inceleme; vergi matrahina dahil
olan unsurlardan bir veya birkaginin incelenmesidir. VUK’ nun 140’mc1 maddesine
gore ek siireler haricinde sinirli incelemeler alt1 ay, tam incelemeler ise bir yil i¢inde

tamamlanmas1 gerekmektedir.
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Vergi Denetim Kurulu tarafindan yapilan tam ve sinirlt inceleme sayilarinin

dagilimi 2013-2018 yillar itibariyle Cizelge 16’da sunulmustur.

Cizelge 16. inceleme Tiiriine Gére Dagilim1

Yillar Siirh inceleme | Tam inceleme Toplam inceleme Sayisi*
2013 130.546 32.821 163.367
2014 111.692 37.355 149.047
2015 129.209 30.291 159.500
2016 144.820 40.642 185.462
2017 92.034 26.992 119.026
2018 101.422 33.681 135.103

* Toplam inceleme sayist bulunurken bir miikellefin birden fazla dénemi incelenmigse her bir dénem
ayrt bir inceleme olarak dikkate alinnugtir.
Kaynak: VDK, 2018: 44.

Yukaridaki ¢izelge verilerinden 2013-2018 yillar1 arasinda  smnirli
incelemelerin sayisinin her daim tam incelemelere gore fazla oldugu goriilmektedir.
Bu durum etkinlik agisindan degerlendirildiginde; sinirli incelemeler daha ¢ok sahte
belge kullanma veya iade taleplerine yonelik incelemelerden olusmaktadir. Bu yonii
ile smirli incelemeler {lizerinden yapilan tahsilatlarin tam incelemelere gore daha
fazla olmasindan dolayr etkinligin sinirli incelemeler lehine olusabilecegi, diger
taraftan tam inceleme ise sahte belge diizenleme, genel inceleme ve pos tefecilik gibi
konusu olan incelemeler oldugu dikkate alindiginda, sahte belge diizenleyicilerine
veya pos tefecilik faaliyeti yiiriiten miikelleflere ulasilamamasi ve dolayisiyla
haklarinda yiiriitiilen inceleme neticesinde Onerilen tarhiyatlar i¢in tahsil imkaninin
cok zayif olmasi nedeniyle denetimde etkinligin saglanmasinda varolan zorluk ilgili
tablo verilerine gore degerlendirilmektedir. Inceleme tiirlerine gére sinirh

incelemelerin tam incelemelere goére dagilimi asagida Sekil 4’de daha net

gorilmektedir.
0................. B cansaneanannannnad
2013 2014 2015 2016 2017 2018
a=@==Snirli inceleme 80% 75% 81% 78% 77% 75%
e=@==Tam inceleme 20% 25% 19% 22% 23% 25%
e=@== Sinirli inceleme  ==@==Tam inceleme
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Sekil 4. inceleme Tiirlerinin Oransal Dagilimi

Yukaridaki sekil verileri dikkate alindiginda sinirli incelemelerin tam
inceleme oranlarina goére fazla olmasinin ilk nedeni, gelen is emri siiresinin sinirlh
incelemelerde azami alti ay veya ek siire talebi halinde yine 6 ay iken, tam
incelemelerde siirenin bir y1l ve ek siire talep edilmesi halinde alt1 ay olarak kanunda
diizenlenmis olmasidir. Diger bir neden ise sinirli incelemelere dayanak teskil eden is
emrinin tek bir vergi tiiriine yonelik olmasi nedeniyle incelemelerin daha kisa siirede
tamamlanabilmesidir.

Sinirlt incelemelerin inceleme elemanlar1 arasinda KDV incelemeleri veya
sahte fatura kullanma (SBK) incelemesi seklinde farkli isimlendirildigi de
olmaktadir. Toplam inceleme sayilarina baktigimizda 2018 yilinda diger yillara
nazaran (2017 hari¢) bir disiikliik goriilmektedir. Bunun sebebi olarak 2016 yilinin
sonu itibariyle Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin vergi inceleme gorevi verilmesi baslhikli 6. maddesine eklenen
hiikmiinde agiklanmistir. S6z konusu diizenlemede; vergi incelemesinin sadece
inceleme gorev yazisinda belirtilen konu ve doneme iliskin yapilacagi, inceleme
konusu ve donemi ile ilgili olmayan herhangi bir hususa iliskin miikelleften bilgi ve
belge talebinde bulunulamayacagi, ancak yiiriitiilmekte olan incelemeler sirasinda,
gorevlendirme yazisinda belirtilenden farkli bir konu veya doneme iliskin elestiriyi
gerektiren hususlarin tespiti durumunda s6z konusu durumun inceleme gorevini
verenlere bildirilecegi belirtilmistir. Bu nedenle inceleme elemanlarina is emri olarak
tanimlanan incelemeler {izerinde kapsamini degistirme ve genisletmeye yonelik bir
dizi kolaylastirici diizenlemenin yapilmasi gerekmektedir. Denetimde etkinligin
saglanmas1 noktasinda sinirli incelemelerin kapsaminin degistirilerek tam inceleme
yapilmas1 saglandiginda miikelleflerin inceleme elemanlarinca daha kapsamli bir
incelemeye tabi tutulmasina imkan taniyarak kayit dis1 kalan vergilerinde tahsil
edilmesinin oniinii agacagi diistiniilmektedir.

Tiirkiye’de denetimin etkinligini ortaya koymaya yonelik 2013-2018 yillar1
arasinda gerceklesen inceleme sonuglarinin degerlendirilmesi faydali olacaktir.
VDK’nin faaliyet raporunda belirtilen miikellef sayisi, tarh istenilen vergi ile
kesilmesi Onerilen ceza tutarlarina dair veriler asagida Cizelge 18’de ifade

edilmektedir.
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Cizelge 17.Tiirkiye Genelinde Incelenen Miikelleflerin inceleme sonuglar

Yillar Miikellef incelenen Tarhi istenilen OnfiisllelTeCSéza inceleme
Sayis1* | Miikellef Sayis1 | Vergi Tutar1 (TL) (TL) Oram
2013 | 2.460.281 71.352 8.561.313.250,00 | 19.086.884.477,00 | 2,90%
2014 | 2.472.658 55.284 7.939.389.423,00 | 16.582.633.968,00 | 2,24%
2015 | 2.527.084 58.676 9.803.999.983,00 | 18.843.082.627,00 | 2,32%
2016 |2.541.016 49.817 7.234.873.130,00 | 15.904.492.736,00 | 1,96%
2017 |2.636.370 44,182 5.878.506.580,00 | 14.370.585.724,00 | 1,68%
2018 | 2.727.208 44.376 8.722.800.218,00 | 19.862.613.528,00 | 1,63%

* GIB’in Resmi Internet Sayfasindan alinmistir. Faal Gelir Vergisi miikellef sayilart ile faal Kurumlar
Vergisi miikellef sayilar: toplamindan olugmaktadur.
Kaynak: VDK, 2018: 46.

Yukaridaki ¢izelgeden goriildiigii tizere 2013 yilindan 2018 yilina kadar
gecen siiregte inceleme oranlarinin agagi yonli bir seyir izledigi gorilmektedir. En
yiiksek inceleme oranina 2013 yilinda ulagildigi goz Oniine alindiginda o6zellikle
2016, 2017 ve 2018 yillarina ait inceleme oranlarinin 2013 yili verilerine gore ¢ok
diisiik kaldigi goriilmektedir. Ancak 2013 ve 2018 yilarinda tarhi istenilen ve
kesilmesi gereken ceza tutarlarinin da birbirine ¢ok yakin oldugu dikkate alindiginda,
2016, 2017 ve 2018 yillarindaki inceleme oranlarindaki disiikliigiin sebebinin risk
analizi kaynakli olmayan 6736 ve 7143 sayili matrah artirimi uygulamalarina yonelik
kanuni diizenlemelerden kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda
inceleme elemanlarmin  ¢ogunlugu yeni meslege baslayan vergi miifettis
yardimcilarindan olusmaktadir. Bu sebeple bir¢ok vergi miifettis yardimcist igin
yeterlilik sinavlarimin neticelenmesi ve matrah artirrmina iliskin bir diizenlemenin
hali hazirda giindemde olmamasi nedeniyle incelemelere daha fazla yogunlagilarak

inceleme oranlart artirilabilir.

4.2.2. Verginin Tiirlerine Gore 2018 Yih Tarhiyat Sonuclari

Az gelismis iilkeler veya gelismekte olan {ilkelerde dolayli vergilerin
tahsilatinin kolay olmasi, mali anestezi gibi arglimanlar sayesinde masrafsiz ve
verimli olmasi agilarindan 6nemli bir gelir kaynagidir. 2018 yilinda vergi miifettisleri
tarafindan yiritiilen vergi incelemelerinin vergi tiirleri itibartyla sonuglari asagida
Cizelge 18°de ele alinmistir. Pay dagilimina bakildiginda KDV iizerinden hesaplanan
matrah farki, tarhi istenilen ve kesilmesi Onerilen ceza yonii ile diger vergi tiirlerine
gore neredeyse U¢ kati gibi bir farkla KDV iizerinden tarhiyat yapildig

anlasilmaktadir.
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Ulkemizde de 01.01.1985 yilindan itibaren uygulanmaya baslanan KDV nin
vergi gelirleri i¢indeki pay1 yillar itibariyle arttigi ve ozellikle 1995 yilindan bu
zamana Kurumlar Vergisi ve Gelir Vergisine nazaran yiikselisini devam ettirdigi

gorilmektedir.

Cizelge 18.Vergi Tiirleri Itibariyla inceleme Sonuglar1 (2018 Y1l1 Itibariyle)

Vergi Tiirii Bulunan Matrah Tarh istenilen Vergi | Kesilmesi Onerilen
Farki (TL) Tutari (TL) Ceza (TL)

Kurumlar Vergisi 4.201.464.344 763.592.687 1.498.653.986

Gelir Vergisi 4.046.792.399 186.366.600 386.900.095

KDV 12.104.078.223 4.917.247.676 12.267.600.968

Kaynak: VDK, 2018: 46.

Yukaridaki ¢izelgede KDV’nin diger 6nemli vergi tiirleri olan Gelir ve
Kurumlar Vergisi’nin toplam vergi gelirleri i¢indeki paylar1 dikkate alindiginda
KDV ’nin iilkemizde tahsilat ve ceza kesilmesi yonii ile diger dolaysiz vergilere gore
daha fazla tarhiyat oOnerildiginden bu yoni ile KDV’nin o6nemli bir yeri

bulunmaktadir.

Merter, Acar ve Arslan (2007) ¢alismalarinda; Tiirk Vergi Sistemi iginde
onemli bir yeri olan vergilerin inceleme sonuglar1 agisindan KDV’ nin yiiksekligine
karsilik diger kurumlar vergisi ve gelir vergisinin diisiikliigiinii etkin denetim
mekanizmasinin saglanmasinda olumsuz bir faktor olarak ifade etmislerdir. Diger
vergilerin KDV’e gore toplam vergi gelirleri i¢indeki pay: gittikge azalmakta buna
karsilik, KDV’nin pay1 gittikce yiikselmektedir. Etkinligin tesis edilmesinde vergi
gelirlerinin ayn1 veya ona yakin oranlarda matrah farklarmmin veya tarhiyatlarin
gerceklestirilmesi ile hem miikellefler hem de nihai tiiketiciler {izerinde denge
kurularak vergi denetimine olan giivenin tesis edilmesine yardimci olacagi

beklenmektedir.

4.2.3. Iade Inceleme Ekiplerinin Calismalar

Vergi denetim sisteminin etkinligi agisindan iade siirecinin analiz edilmesi
onem arz etmektedir. Miikelleflerin vergi iadesi taleplerine yonelik olarak
gerceklestirilen iade incelemelerinin  kisa siirede ve etkin bir sekilde
sonuglandirilmast icin iade raporlarinda standartlasma ve haksiz iadelerinin
Oonlenmesi adma iade inceleme ekipleri olusturulmustur. On dokuz A Grup

Bagkanlig1 biinyesinde olusturulan ekiplerde 550 vergi miifettisi ve miifettis
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yardimcist gorev almaktadir. inceleme elemanlarinin egitilebilmesi adina en basta
VDK-Portal iizerinden iade konularina yonelik iade inceleme rehberleri egitim
materyali olarak sunulmaktadir. Ayrica iade ¢esidi dikkate alinarak inceleme
elemanlarinin s6z konusu inceleme konusuyla ilgili yazilmis raporlara ulasarak
incelemeler hakkinda fikir edinilmesi icin VDK-BIS portali iizerinden kurul
sorgulama ekrani iade inceleme grubuna agilmistir (VDK, 2018:51). iade ekiplerinin
yapmis oldugu calismalar neticesinde 2018 yili dahil son dort yila ait inceleme

verileri asagida Cizelge 19°da gosterilmistir.

Cizelge 19.1ade Ekipleri inceleme Verileri (2015-2018)

vil Iadesi Uygun Iadesi Reddedilen | Matrah Farki Tarh _istenen
Goriilen (TL) (TL) (TL) Vergi (TL)
2015 1.007.177.454 160.586.884 448.301.210 119.031.784
2016 1.524.095.036 213.787.760 353.501.335 80.793.622
2017 3.081.592.739 969.262.989 1.775.741.705 245.772.253
2018 1.218.923.048 568.432.328 1.030.296.723 181.747.133

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu 2015, 2016, 2017 ve 2018 faaliyet raporlarindaki verilerden
yararlanilarak hazirlanmistir.

Yukarida c¢izelge verilerine gore iade inceleme ekiplerinin 2017 yilinda
olusturulmaya baglandig1 diisiiniildiigiinde, yapilan incelemelerde yillara gore iadesi
uygun olan tutarlar ile iadesi reddedilen tutarlar arasindaki iliski énemlidir. Iade
inceleme ekiplerinin kuruldugu dénemde iadesi reddedilen tutarin iadesi talep edilen
tutar icindeki orami yaklasik %25 civarinda iken, 2018 yilinda bu oran %30
civarindadir. Bu da iade incelemelerine yonelik olusturulan ekiplerin haksiz iadenin
online gecilmesinde ve denetimde etkinligin tesis edilmesinde yardimi oldugunu

gostermektedir.

Vergi inceleme elemanlarinin yapmis olduklari KDV iade incelemelerini
degerlendirdigimizde, vergi inceleme elemanlarinin KDVIRA sistem kontrollerine
sahip olmalar1 nedeniyle ve haklarinda bilgi istedikleri kisilerden bilgi gelmemesinin
yaptirima baglanmasi hususu dikkate alindiginda inceleme elemanlarinca diizenlenen
raporlarda talep edilen iadelerin daha kapsamli degerlendirilerek yerine getirildigi
goriilmektedir. Iade inceleme ekiplerinin olusumu uzmanlasmanin tesis edilmesinde,
ticari hayatin akisinin daha diizenli olmasinda ve haksiz iadenin 6niine ge¢ilmesinde

onemli bir katki saglayacaktir.
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4.2.4. Yaygin ve Yogun Vergi Denetiminde Etkinlik

Yaygin ve yogun denetimde verim almak i¢in sadece denetim &zelinde
degil, vergi idaresinin de isin i¢inde yer almasi gerekmektedir (Acar ve Merter, 2005:
7). Bu kapsamda yapilan calismalardan beklenen amacin ne oldugunun tespit
edilmesi gerekir. Beklenen amacin ceza kesilmesi mi, vergi tahsilatinin artirilmasi m1
yoksa miikelleflerin egitimini saglamak mi oldugunun belirtilmesi gerekir. 2005
yilinda Gelir Idaresi Baskanligi’nin kurulusundan sonraki denetim faaliyetlerinde
daha rutin bir sekilde baz1 sektorlere yonelik denetimlerin Vergi Dairesi Baskanlig
blinyesinde denetim grup midirliikklerinin kurulmasima bagli olarak bir dizi
calismanin yapildig: ifade edilmektedir. Bu ¢alismalardan beklenen amacin kayit disi

ekonominin azaltilmas1 ve belge diizeninin saglanmasi oldugu belirtilmistir.

Yukaridaki paragrafta ifade edilen kayit disi ekonomiyi azaltma ve belge
diizenini saglama hedefinden uzaklasildig1 sdylenebilir. Cilinkii miikelleflerin matrah
artirim1  sayesinde kazandiklar1 hakkin inceleme ve denetim boyutunda ciddi
tahribatlara sebebiyet verdigi géz oniine alindiginda miikelleflerin matrah artirrmina
yonelik diizenleme beklentileri ile belge diizeninin pek 6nem arz etmedigi bir
anlayis1 da beraberinde getirmektedir. Her ne kadar ilgili VUK’ nun 127. maddesine
istinaden denetim yapilmis ve cezalar kesilmis olsa da hazineye intikal eden tam
tutarin tespiti pek miimkiin degildir. Ciinkii dava veya indirimler neticesinde ne
kadarinin terkin ve ne kadarmin tahsil edildigine iliskin bir bilgi bulunmamaktadir

(Somuncu, 2014: 163-166).

Gelir Idaresi Baskanhigi’min yaynladigi verilere gore 01.01.2017—
31.12.2018 yillar1 arasinda Tiirkiye genelinde yapilan yaygin ve yogun vergi
denetiminde yapilan denetim adedi, denetlenen miikellef sayisi ile kesilen usulsiizliik

cezalarini igeren ¢izelge asagida gosterilmistir.

Cizelge 20.2017-2018 Y1l Yaygin Yogun Denetim Sonuglar

2017 2018
[Yapilan Denetim Sayisi 210.691 205.684
'Yapilan Fiili Hasilat Denetim Sayisi 4.408 2.128
Fiili Denetimi Yapilan Nakliye Arac1 Sayisi 17.359 22.692
Miikellefiyet Tesis Ettirilen Kisi Sayist 28.071 29.516
Toplam Denetim Sayisi 260.579 260.020
Kesilen Usulsiizliikk Cezasi Tutar1 (TL) 77.969.055 75.738.130

Kaynak: GIB, 2017-2018: 101, 108.
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Yukaridaki ¢izelgeye gore 01.01.2017—-31.12.2018 tarihleri arasinda yapilan
denetim sonuclarinda 6nceki yila gore cok az bir sapma tespit edilse de yapilan
calismalarin standart bir sekilde devam ettigi goriilmektedir. Ancak s6z konusu
istatistik toplam denetim sayis1 ve kesilen cezalarin toplamini vermekten ibarettir. Bu
cezalardan; indirim yapilmis olmasi, uzlagsma yoluyla sonuglanmasi ve yargiya
intikal etmis olanlardan da ne kadarmin silindigi ne kadarinin vergi aflart
kapsaminda terkin edildigi ve ne kadarmin tahsil edildigine dair bir bilgi de
bulunmamaktadir. Bu nedenle sadece kesilen ceza miktarina bakilarak denetimlerin
etkinligi konusunda bir sonuca varmak saglikli olmayacaktir. Etkinligin 6l¢iilmesi
konusunda yapilan ¢alismalarin genel olarak vergi incelemesinde etkinlik konusuna

yonelik oldugu goriilmektedir (Somuncu, 2014: 166).

4.3. E-Maliye Uygulamalarinin Vergi Denetimine Etkisinin Incelenmesi

E-Maliye modeli, vatandaslara daha kaliteli, hizli ve ekonomik bir hizmet
sunmak lizere gelistirilen uygulamalardir. E-maliye uygulamalarn vergi
miikelleflerine elektronik ortam {izerinden beyanname verme, 6deme gibi vergisel
yiikiimliiliiklerini yerine getirme Ve vergi idaresine de miikellef bilgilerine kolaylikla

ulagma ve takip etme firsatt sunmaktadir (Cimen, 2017:96).

Vergi incelemelerinin daha seffaf ve giivenli ortamda siirdiiriilmesinde,
vergisel anlamdaki verilerin bir araya getirilmesi ve miikelleflere daha nitelikli ve
hizli hizmet sunmak adma bilisim teknolojilerinden faydalanilmasi O6nem
tasimaktadir. Ayrica isin i¢inde yer alan personelin desteklenmesi agisindan da 6nem
arz etmektedir. Elektronik uygulamalarin hiz kazanmasiyla kayit dis1 ekonominin
azaltilmasi, vergi kapasitesinde ve gayretinde artis saglanmasi gibi ¢iktilar da elde
edilebilir. Bunun temin edilmesi noktasinda kusursuz bir otomasyon sisteminin ve
kisisel hak ve Ozgiirliiklerin korunmasina etki eden mevzuat hiikiimlerinin

yerlestirilmesi gerekmektedir (Oz ve Bozdogan, 2012: 88-89).

E-maliye uygulamalar1 ile kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasiminin
saglanmasi, miikelleflerin vergi dairesine gitmeksizin islemlerini gerceklestirmeleri,
is yuikiiniin azaltilarak maliye personelinin verimli ¢aligmasin1 saglayan bir yonetim
anlayisinin tesis edilmesi amaclanmaktadir. Miikelleflerin islemlerinin takibinde tekli
bir sistem {izerinden takip mekanizmasinin islemesi sisteme dahil edilen vergi

dairesi, meslek mensuplar1 ile mikellefe yonelik vergisel is ve islemlerde
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karmagikligin giderilerek sade ve anlasilir sonuglarin elde edilmesi agisindan dnem
arz etmektedir. Buna bagli olarak devlet biitcesinde yer alan verginin elektronik
olarak takibi, kayit altina alinmasi ve tahakkuk ettirilmesi klasik yontemlere nazaran

cok daha kolay oldugu belirtilebilir (Cimen, 2017: 104).

Etkin vergi denetiminin temin edilmesine yonelik bazi e-maliye
uygulamalarinin  degerlendirilmesi faydali olacaktir. Daha oOnceki boliimde
denetimde etkinligi artirmaya yonelik bazi e-maliye uygulamalari ele alinmisti. Bu
kapsamda e-fatura, e-defter, KDVIRA ve risk analizi sistemine yonelik

degerlendirmeler yapilacaktir.

E-fatura ve e-defter uygulamasi vergi denetiminde etkinligi artirmaya
yonelik 6nemli e-maliye uygulamalarindandir. E-fatura uygulamaya dahil edildigi
2013 yilinda 16.270 miikellef yararlanirken, 2018 yilinda bu say1 88.837’ya
yiikselmistir. 2014 yilinda uygulamaya giren e-defter uygulamasindan faydalanan
miikellef sayis1 18.500 iken, 2018 yilinda bu say1 86.901°¢ ulagmistir. Bu rakamlarin
yiizdesel artisi degerlendirildiginde e-fatura uygulamasinda % 546°lik, e-defter
uygulamasinda ise % 470’lik bir artis ortaya ¢iktig1 anlasilmaktadir (GIB, 2018: 92,
94).

E-fatura yaygin bir uygulama agi olusturmasi halinde piyasadaki sahte
faturalarin  Onlenmesinde ve haksiz rekabetin ortadan kaldirilmasma katki
saglayacaktir. Bu ¢abanin sonu¢ vermesi durumunda e-fatura uygulamasi kayit
disiligin tespitinde rol oynayarak vergi kayip ve kacaklarmin tespitinde etkinligi
artiracaktir (Tuncer, 2014). Ayrica e-defter uygulamast da her tiirlii denetim
faaliyetinin etkin kullanilmasinda énemli bir ara¢ konumundadir. Boylece elektronik
defterler sayesinde finansal tablolarin temin edilmesi bilisim teknolojileri yardimiyla
daha da kolaylasacaktir. Internet sisteminden saglanan faydalarla birbirinden
bagimsiz olan defterlerin bir sistem aginda birlestirilmesinin miimkiin olabilecegi
diisiiniildiiginde verilere uzaktan ulasma ile farkli ¢oziim yollarinin ortaya

c¢ikarilmasina ve denetimin uzaktan yapilabilmesine de imkan saglayacaktir.

Vergi denetiminde etkinlik artisin1 saglayacak diger bir uygulama ise risk
analiz sistemidir. Risk analiz sistemi ile denetimde etkinligi saglamaya yonelik kayda

deger sonuclara ulasilmistir. VDK kapsaminda Baskanlhigin 2013 yilina ait
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verilerinden toplam 7.536 miikellefin incelemeye sevk edildigi, bu adedin 2018
yilinda 22.664 miikellefin incelemeye sevki saglanarak 2013 yilindan 2018 yilina
kadar oransal olarak %300 oraninda bir artisin meydana geldigi goriilmektedir.
(VDK, 2018: 56). Risk odakl1 yaklasimlar ile sadece riskli miikelleflerin incelemeye
alinmasi degil ayn1 zamanda zaman israfin1 6nlemesi hem de isgiicliniin daha verimli
alanlarda kullanilmasina imkan saglayarak maliyetlerin minimize edilmesi agisindan

Onem arz etmektedir.

Vergi Denetim Kurulu tarafindan farkli gerekgelerle incelemeye sevk edilen
ve analizler yapilarak tespit edilen risk unsurlarinin 2014-2018 yillar1 arasi verilerine

asagidaki cizelgede yer verilmektedir.

Cizelge 21.incelemeye Sevk Edilen Miikellef ve Tespit Edilen Risk Unsur Sayilart

vil Incelemeye sevk edilen Analize tabi tutulan Tespit edilen risk | Inceleme
Miikellef Sayis1 miikellef sayis1 unsuru Orani
2014 13.789 1.059 1.096 2,24%
2015 26.972 6.318 37.335 2,32%
2016 38.621 13.849 43.336 1,96%
2017 26.006 10.767 61.147 1,68%
2018 22.664 4.494 28.323 1,63%

Kaynak: VDK, 2018.

Yukarida yer alan ¢izelgedeki verilerden hareketle dogrudan bir iliski
kurmak miimkiin degildir. Ciinkii 2016 yilinda incelemeye sevk edilen miikellef
sayist 38.621 iken 2017 yilinda bu say1r 26.006‘a gerilemistir. Ancak risk unsuru
yonii ile bakildiginda 2016 yilinda tespit edilen risk unsuru sayist 43.336 iken 2017
yilinda 61.147’e yiikselmistir. Bu yonii ile incelemeye sevk edilen miikelleflerin
sayisinda bir azalig goriiliirken, tespit edilen risk unsurunda artis goriilebilmektedir.

Ayni durum genel inceleme oranlarinin seyrinde de goriilmektedir.

Katma Deger Vergisine yonelik bir e-maliye uygulamasi olan KDVIRA
sistemi ile denetimde etkinlik agisindan kayda deger sonuclar elde edilmistir.
KDVIRA, 2010/Ocak vergilendirme doneminden itibaren uygulamaya dahil
edilmistir. lade konusu edilen is ve islemlerin yapilmasinda vergi dairesinin internet
tizerinden bazi evraklarin sisteme kayit edilmesiyle ortaya cikan verilerin analiz ve
kontrollerinin tamamini kapsayan, otomatik olarak iadenin sonu¢lanmasina katki
veren bir iade analiz sistemidir. Vergi Denetim Kurulu’nun faaliyet raporlarindan

elde edilen veriler degerlendirildiginde 2013 yilindan 2018 yilina kadar (dahil) iade
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talep eden miikelleflerin sayisinda, yazilan iade raporlarinda ve 2015 yilindan
itibaren Risk analizine tabi tutulan iade sayilarinda her yil diizenli bir artis

gozlenmektedir.

KDV iade sistemi biinyesinde iade kontrol raporlarinin iiretilmeye
baslandig1 2010 tarihinden basladig1 gergeginden yola cikarak 2013-2018 yillar

arasinda elde edilen istatistiki veriler asagida Cizelge 22’de yer verilmektedir.

Cizelge 22. KDVIRA Verileri

Yillar YapI?lI:E ﬁ r&zlg:lym Iade Talep Eden Miikellef | Uretilen Rapor Sayisi
2013 - 57.754 610.506

2014 - 66.274 718.853

2015 504.595 73.778 835.510

2016 518.228 77.516 946.526

2017 555.964 83.057 1.040.738

2018 590.905 89.242 1.169.354

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanhigi 2015, 2016, 2017 ve 2018 faaliyet raporlarindaki verilerden
yararlanilarak hazirlanmistir.

Yukaridaki tablodan gériildiigii iizere KDVIRA sisteminin {irettigi veriler
sayesinde iade siireci daha anlasilir ve degerlendirilebilir bir konuma geldiginden,
iade talep eden miikellef nezdinde ve iade siirecine yonelik iiretilen raporlarin
sayisinda artis gozlenmektedir. Bu sayede KDVIRA sistemi oncesi denetimde
etkinligin tesis edilmesi adma risk unsurlar1 dikkate alinarak yapilan ¢alismalarin
artmasi neticesinde daha etkin bir iade siirecinin isleyecegi diisiiniildiigiinde, iade
taleplerinin kontrol ve analiz siiregleri, bilgi teknolojilerinin artmasiyla kisa siirede

sonug verecegi sonucuna ulasilabilir.

4.4. Vergi Denetiminde Etkinligin Arttirilmasi Icin Oneriler

Denetimin diinii ve bugiinii incelendiginde iilkelerin ekonomik yapilar1 ve
isletmelerin isleyisi agisindan denetimin Onemi yadsinamaz. Diinya O6l¢eginde
yasanan krizlerin birgogunun sebepleri arasinda denetim etkinsizligi rol
oynamaktadir. Kriz ortamlarini bertaraf edecek bir mali yapinin olusturulmasi igin
etkin bir denetim sarttir. Bunun i¢in s6z konusu yasanan sorunlarin tespit edilmesi ve
giderilmesi adina bazi bagliklar altinda Oneriler ve degerlendirmelerde

bulunulacaktir.
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4.4.1. Vergi Kayip ve Kacagimin Onlenmesi

Vergi oranlarindaki artis ile kayit dig1 ekonomi arasinda paralel bir iligkinin
oldugu sdylenebilir. Vergi oranlarindaki artis ile birlikte kayith ekonomiden kayit
dis1 ekonomiye gegis gergekleserek daha fazla kazanma arzusu 6n plana ¢gikmaktadir.
Miikellefleri kayit disiliga sevk eden unsurlarin firsat maliyetleri; vergi denetimine
tabi tutulma korkusu, beyan disinda kalan gelirin tespit edilerek cezai islem
uygulanmasi, kayitli ekonomide bulunmanin kayit disi ekonomiye gore daha
maliyetli olmasi nedeniyle miikelleflerin en az maliyetli alanlara yonelmesi seklinde

izah edilebilir (Kildis, 2007: 2).

Denetim sistemine diisen gorev ise kayit digi kalan alanlarin tespit edilmesi
ve gereken incelemelerin yapilarak kayit digiligin oniine gegmek igin ¢aligmalarda
bulunulmasidir. Vergi denetimlerinin dogru zamanda ve amacina uygun bir sekilde
yapilmas1 6nemlidir. Ornegin vergi inceleme tekniklerinden biri olan “arama”
miiessesesi vergi kacirdigi ihbarla veya diger araclarla tespit edilen miikellefler
hakkinda islem yapmayr gerektirmektedir. Ancak arama miiessesesi denetim
mekanizmasi igerisinde miikelleflerin ¢evre igletmeler tarafindan itibarin1 zedeledigi
disiiniilerek istisnalar hari¢ etkin bir sekilde islememektedir. Bu nedenle bu konuda
daha cok bilgi ve veri toplamak, risk analiz verileri yardimiyla saha analizleri
yapmak daha oOnemlidir. Bu sayede miikelleflerin dogru beyanda bulunup
bulunmadigi tespit edilebilir (Akdogan, 2001: 44-45). Denetimin etkinlik diizeyi
kayit dis1 ekonomi ve buna bagli olarak vergi kagirma durumu hakkinda bilgi
vermektedir. Vergi denetiminin yasalara uymayan kisiler i¢in caydirict bir
fonksiyonu olmadik¢a vergi kayip ve kagagin dnlenmesi miimkiin gériinmemektedir

(Deniz, 2017: 92).

Denetimi bir biitiin halinde ele almak ve sadece VDK &zelinde degil, GIB
ile koordinasyonu etkinlestirmek ve veri paylasimlar1 saglayarak daha kisa zamanda
ve zamanasimi siireleri icerisinde inceleme ve denetimler yapilarak kayit disi
ekonomiye yonelik caligmalar yapilabilir. Burada iizerinde 6nemle durulmasi
gereken noktalardan birisi de vergi kacirmanin ve kayit dist ekonominin zararlar
konusunda vatandaslarin bilin¢lendirilmesi gelmektedir. Kald1 ki bu konuda daha
kiiglik yaslardan baslayarak Milli Egitim Bakanligi’nin projeleri sayesinde okullarda

vergi bilincinin artirilmasina yonelik verimli ¢alismalar yapilmaktadir.
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Vergi kagakeiliginin  yiiksek oranlarda oldugu iilkemizde vergi
denetimlerinin daha etkin bir bigimde gergeklestirilmesi igin vergi sistemlerine
yonelik teknolojik imkanlardan daha fazla istifade edilmesi gerekmektedir.
Ulkemizde vergi kagak¢ilifinin olmasi gereken en diisiik seviyesi igin vergi
denetimlerinin sik sik ve yeterli donanima sahip denetim elemanlarinca yapilmasi da
onemlidir. Denetimlerin siklig1 kayit dis1 ekonominin azalmasinda onemli bir etki
dogurabilir (Sélen, 2017: 71,72). Miikelleflerin yakin zamanda tekrardan incelemeye
tabi tutulacagimin bilinmesi miikellefin vergiye uyum gostermesine neden olabilir.
Vergi Kanunlarinin genel sistematigi incelendiginde kanunlarin ilk maddesinde
verginin  konusu, ardindan miikellefiyetleri diizenlenmektedir. Devam eden
maddelerinde ise muafiyet ve istisnalar1 siralanmaktadir. Her ne kadar konu bashigi
kayip ve kacagin oOnlenmesi ise de, bazi ekonomi ¢evrelerinin yonlendirmeleri
sayesinde kendilerine yonelik muafiyet ve istisnalarin uygulanmasini saglayarak,
muafiyet ve istisnalardan faydalanamayan ve bu durumdan rahatsizlik duyan bazi
miikellef ¢evrelerinin beyannamelerinde satiglarini gizlemek suretiyle vergi kayip ve
kagagina neden olabildikleri goriilmektedir. Bu nedenle vergi bilincinin
yerlesmesinde esit ve adaletli bir vergi politikas1 uygulayarak devletin miikellefle

olan baginin kurulmasi saglanabilir (Aydemir, 1995:15).

Diger bir durum ise; vergi kayip ve kacagin dnlenmesi agisindan sahte belge
diizenlenmesine yonelik Onleyici tedbirlerin alinmasidir. Uygulamada sahte belge
diizenleyicilerinin karakteristik Ozellikleri arasinda kiigiik ofis tarzi calisma
yerlerinin bulunmasi, birka¢ sandalye, masa ve demirbasi olan, depo ve tizerinde
kayith tasiti bulunmamasi, herhangi bir eleman dahi ¢alistirmamasi, ortaklik yapilar
genelde kisa siireli olmasi, vergi borglarint Damga Vergisi haricinde 6dememesi
ancak ¢ok yiiksek meblagl satiglar1 bulunarak fatura diizenlemeleridir. Faturayi
kullananlar agisindan ise bilerek veya bilmeyerek bu faturalar kullanilabilmekte ve
devlet zarara ugratilmaktadir. Vergi denetim elemanlar1 tarafindan haklarinda sahte
belge diizenleyicisi (SBD) raporu veya tespiti bulunan firma temsilcilerine kesilen
faturalarin belli bir oraninda komisyon geliri kazanci elde edildiginden, yazilan
raporlar neticesinde ilgili kisilere ulasilamamakta ve kamu zarari ciddi boyutlara
ulagmaktadir. Bu kayip ve kagagin Oniline gec¢ilmesi adina; isyeri acilislarinin
yapilmasindan sonra belirli periyotlarda yoklamalarin ilk yillarda daha sik yapilmast,

firmalardan teminat istenmesi veya diger arastirmalar yaparak gerekirse re’sen terk
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uygulamasi ile firmanin faaliyetine son verilebilir. Boyle firmalar {izerindeki
yoklamalarda yapilan ise yonelik malzemelerin tespit edilememesi durumunda 6zel

esaslara yonelik yaptirim uygulanabilir (Demirtas, 2017:80).

Vergi denetiminde etkinligin artirilmasi i¢in sahte belge kullanma
incelemelerinin vergi dairelerinde inceleme ile gorevlendirilen kisilerce yapilmasi,
sahte belge diizenleme incelemelerinin ise belli bir matraha kadar vergi dairelerince,
belirlenmis matrahin istiindeki bilango biiyiikligiinde ise vergi mifettisleri
tarafindan yapilmasi seklinde diizenleme ile vergi denetiminde etkinlik artirabilir. Bu
sayede vergi denetimindeki zaman israfinin Oniine gegilerek diger sektorlerde yer

alan kayip ve kagagin tespit edilmesi yonii ile denetimde etkinlik artirilabilir.

4.4.2. Denetimde Uzmanlasma ve Isbéliimiiniin Gelistirilmesi

Vergi kacakciliginin o6nlenmesi adina bagimsiz ve tarafsiz bir Vergi
Denetim Kurulu’nun varligi olmazsa olmaz sartlardan birisidir. Hazine ve Maliye
Bakanligi denetim birimlerinin tek ¢at1 ve unvan altinda toplanmasi yerinde bir karar
oldugu soylenebilir. Denetimin tek elden toplanmasi sayesinde uzmanlasma ile
denetim giiciinde artis saglanmis ve bdylece incelemeye alinan miikelleflerin
sayisinda, tarh1 Onerilen vergi tutarlarinda ve kesilmesi Onerilen ceza tutarlarinda da

artig gdzlenmistir. Istatistiksel veriler bu goriisii destekler niteliktedir.

VDK kurulduktan sonraki 2012 yilinda miikellef sayisinda artis orani
%188’dir. Ayrica tarh1 6nerilen vergide %15 gibi, kesilmesi Onerilen ceza tutarinda
da %34 civarinda bir artis saglanmistir. 6736 sayili ve 7143 sayili af kapsamindaki
kanunlarin uygulamaya alinmasiyla vergide tahsilat oranlarinda artis saglanmakla

birlikte bu tahsilatlar denetimlerden kaynakli bir artis degildir.

Vergi Denetim Kurulu’nun yapisina yonelik ikinci Kisimda deginildigi tizere
grup bagkanliklarindan bahsedilmekte ve uzmanlagsma sayesinde incelemelerin
yuritildigi ifade edilmektedir (VDK, 2018: 3). Ancak diger taraftan grup
bagkanliklar1 kendi i¢inde uzmanlagmaya gitse de tek ¢at1 altinda birlestirilen vergi
miifettisleri i¢in grup baskanliklarinda ayirimin devam ettirilmeye ¢aligildigi, ayni
unvan ve haklara sahip oldugu belirtilmesine ragmen ayni unvanl denetim
elemanlarinin mali ve idari agidan farkli uygulamalara gidilmesinin vergi miifettisleri

arasindaki is barisini ve ¢alisma motivasyonunu olumsuz etkiledigi ifade edilebilir.
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Bu da vergideki kayip ve kagagin Onlenmesi noktasinda denetim birimlerinin
gayretini azalttigi ifade edilebilir (Ergen ve Kilingkaya, 2014: 298).

S6z konusu ayirim rotasyon uygulamalarinda da gbéze c¢arpmaktadir.
Yerellesmenin oniine gegmek adina ortaya konulan rotasyonda her ne kadar merkezi
denetim eleman1 olsalar da tasrada grup baskanliklari biinyesinde c¢alisan vergi
miifettisleri i¢in uygulanan rotasyon diger B,C ve C grubundaki miifettisler icinde
tiim iilke diizeyinde uygulanabilmeli ve sirketlerin bilanco biiyiikliiklerine gore

incelemelerin yapilmasi ayirimdan vazgegilmelidir.

Vergi miifettislerinin mevut yapisindaki alfabetik grup ayiriminin Oniine
gecilmesi adina liyakat esasina gore bazi is gruplar1 kurularak (A,B,C,C ve D grubu

seklinde olmamak kaydiyla) incelemelerin yapilmas1 onerilebilir.
Ornegin;
1.grup; Ihtisas Grubu
2.grup: lade Inceleme Grubu
3.grup: SBD ve SBK Grubu
4. grup: Tam inceleme, Genel Inceleme, Post T efeci Incelemeleri grubu,

Yukaridaki bahsedilen gruplarda yer alan tim miifettislerin liyakatleri ve is
performanslar1 goz ontine alinarak dagilimda bulunulmasinin ve her yil bu gruplarin
performanslarinin degerlendirilerek, performanslari yeterli bulunmayanlarin diger
gruplar arasinda gecisine miisaade edilmesinin daha uygun olacagi kanaati
tasimaktayiz. Bu gruplar icerisinde her biri ayr1 bir uzmanlk gerektirse de, ihtisas
grubu (Biiyiik 6lcekli miikellefler {izerindeki incelemeler) ve Iade incelemeleri one

cikacak gruplar arasinda yer alacaktir.

lade gruplarmin olusturulmasi ekonomide talep edilen nakden veya
mahsuben iade imkaniyla birlikte ister orta ister biiyiik miikellef grubunda yer alsin
s6z konusu miikellefler i¢in adeta bir can simidi islevi gorebilir. Devletin bu alanda
hissedilen boslugu uzmanlasmis ve mevzuat yonii ile kendini yetistirmis denetim

elemanlar1 ile daha hizli ve etkin bir siireg isleterek hak sahiplerinin daha kisa siirede
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hakkettikleri iadelerini almalar1 kolaylagacaktir. Bu da hem haksiz iadelerin 6niine
gecilmesi hem de hak eden miikelleflerin hakkettigi iadenin en kisa siirede vergi
dairelerince aktarilmasiyla ekonomik bir sirkiilasyon saglayarak ekonominin

carklarinin daha dogru islemesini saglayabilir.

4.4.3. Vergiye Goniillii Uyumun Artirilmasi

Mevcut sistemin ¢agdaslasmasi yolunda kendisinden beklenen temel
fonksiyonu yerine getirmedeki gayreti agiktir. Ancak yine de iilkemizde ekonomik
yap1 ve sartlar ile sosyo-psikolojik sartlar dikkate alindiginda daha rasyonel bir vergi
sisteminin olusturulmas1 gerektigi aciktir. Rasyonel bir vergi sisteminin, diger
gelismis iilke orneklerindeki yapilarini dikkate alarak kiiresel eksende basarili, etkin
ve verimli uygulamalar dogrultusunda olusturulacak bir vergi sisteminde daha basit,
acik, anlasilir, tarafsiz ve adil niteliklere sahip olmasi beklenir (Biberoglu,

2006:111).

Bunun i¢in vergi bilincinin kavranabilmesi adina Anayasal olarak bunu
tanimlamak gerekmektedir. Bu nedenle T.C. Anayasasinin 73. maddesinde yer
verilen Vergi Odevi bashigmin yerine Kisi Hak ve Odevler baghig altinda “Vergi Hak
ve Odevi” seklinde belirleme yapilabilir. Boylece vergilendirme kisilerin hem hakki
hem de 6devi olarak anayasal bir giivenceye baglanmis olacaktir. Vergilemede esitlik
ve adalet anlayisim1 hakim kilmak adina, is diinyasina giiven vermesi ve
miikelleflerin haklarmma sayginin gostergesi olarak bu hususun anayasallagmasi
seklinde diizenleme yapilabilir. Vergi denetim sistemi vergiyi tabana yayacak, vergi
yiikiindeki adaletsizligi giderecek ve kayit dis1 ekonomiyi Onleyecek bir yapida

olmalidir.

Vergi denetimindeki etkinligi olumsuz etkileyen hususlardan bir digeri de
istisna ve muafiyet uygulamalaridir. Bu tiirden muafiyet ve istisna diizenlemeleri
daha ¢ok siyasi amaclar dogrultusunda veya bazi ekonomik c¢evrelerin desteklenmesi
adina ekonomik veya sosyal amaclar gilidillerek tanimlanmaktadir. Vergi
kanunlarinin uygulama etkinliginin artirilmasi i¢in uygulanacak muafiyet, istisna ve
indirimlerin esitlik prensibine aykiri diismeden sadece ekonomik ve sosyal icerikli
olanlar i¢in uygulanmasi, vergi sisteminin daha iyi islemesine ve miikelleflerin
devlete olan giiven duygusunun artmasinda katkida bulunacaktir (Biberoglu,

2006:119).
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4.4.4. Vergi Sisteminin Yalin Hale Getirilmesi

Vergi mevzuatinin basitlestirilmesi hususu herkesin hemfikir oldugu bir
konudur. Ancak bu konuda calismasi baslatilan ancak daha tamamlanmamis taslak
kanun c¢alismalar1 bulunmakla birlikte tam olarak bir diizenleme hayata gegirilebilmis
degildir. Vergi kanunlarmin anlasilabilir ve uygulanabilir olmasi i¢in, temel vergi
kanunlariin yeniden yazilarak, sade basit ve anlasilir olmasi, ayrintidan uzak bir

metnin ortaya konulmasi yerinde olacaktir (Gez, 2011: 56).

Gelir Vergisindeki reform calismalarina bir yenisi daha eklenerek Gelir
Vergisi ve Kurumlar Vergisinin tek ¢ati altinda altinda birlestirilmesine dair bir tasari
hazirlanmists. 1ki kanunun madde sayisi toplami 274 maddeden 90 maddeye
indirilmis olmakla birlikte madde igeriklerinin kapsami artirtlmigtir. Vergi sisteminin
basit ve anlasilabilir olmasi acisindan bu iki kanunun birlestirilmesinin vergi
sistemini  diizene sokacagr ve denetimde etkinligi artiracagi disiincesini
gerceklestirmede uzak kaldig: ifade edilebilir. Ciinkii iki verginin de yapisal olarak
birbirinden ¢ok farkli 6zellikleri mevcuttur. Gelir Vergisi gergek kisilerin, kurumlar
vergisi ise tlizel kisileri vergilendirmektedir. Gelir vergisi miikellefte 6deme giiciinii
dikkate alan siibjektif kriterleri baz alirken, kurumlar vergisi ise reel olan ve 6deme
giiciinii dikkate almayan objektif kriterler baz alinmaktadir. Gelir vergisi GVK 103.
maddesinde belirtildigi {izere artan oranli, kurumlar vergisinde ise KVK gegici 10.
maddesinde sabit oranli bir vergi tiirtidiir. Bu nedenle mevzuat hiikiimlerinin bu yonii
ile farkli 6zellikler tastyan vergi tiirlerinin i¢ ige gecirilmesinin basitligi artirmasi bir

tarafa daha da karmasik bir hale sokabilir.

Yukaridaki hususlari birlikte degerlendirdigimizde biitiinlik arz eden vergi
tiirleri acisindan mevzuatta yapilacak diizenlemeler sayesinde, miikelleflerin vergisel
olaylara kars1 daha bilgili olmas1 ve vergi kayip ve kacaklarinin en aza indirgendigi

bir durumun ortaya ¢ikmast ile verimli bir yapinin olusturulmasi saglanabilir.

4.4.5.Vergide Matrah Artirnm ile Af Uygulamalarimin Sinirlandirilmasi

Vergi aflar1 mali krizlerin yol actigi olumsuz etkileri yatigtirma gorevini
baz1 donemlerde iistlenebilmektedir. Vergi af uygulamalar kriz ortamlarinin oldugu
zamanlarda kullanildiginda ve aligkanlik haline getirilmediginde olumlu yansimalari

bulunmaktadir. Ulkemizde neredeyse ortalama iki yilda bir af uygulamasina yer
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verilmektedir. Uzun vadede af kapsaminin genislemesi ve devam ettirilmesi vergiye
goniillii uyum gosteren miikellefleri ciddi manada olumsuz sekilde etkileyebilir.
Devletin af diizenlemeleri sayesinde kisa donemde eclde ettigi kazanci, vergiye
uyumlu miikelleflerin uzun vadede uyumsuzluk gostermesine ve dolayisiyla vergi

gelirlerinin azalmasina neden olabilir (Buz, 2015: 18).

Vergi aflarinin siirekliligi ve amagsiz bir vergi toplama gayesi s6z konusu af
kanunlarinin amacindan sapilmasina neden olabilmektedir. Vergi affi kanunu
mutlaka kapsamli bir vergi reformu ile birlikte ¢ikarilmalidir (Gez, 2011: 78). Sadece
olaganiistii donemlerde ¢ikarilmasi gereken bu kanunun kapsami ve igeriginin iyi
belirlenerek ardindan yapilacak denetimlerin oranini artirmak suretiyle kanunlara
aykiri uygulamalara karst daha yiiksek cezai yaptirimlar uygulanmasi yoniinde

diizenlemenin sinirlar1 belirlenmelidir.

Vergi denetiminin yetersiz kaldigr diisiincesi hakim oldugundan,
miikelleflerin bunu bir firsat olarak algilamasindan dolay1 af diizenlemelerinden
faydalanmaktadirlar. Ancak af diizenlemesinden miikellefler faydalandirildiktan
sonra herhangi bir af uygulamasinin olmayacagi seklinde miikelleflere uyarilarda
bulunulmas: gerekmektedir (Boy, 2002: 25). Hatta sik sik c¢ikartilan vergi affi
diizenlemelerinin Oniline gegilmesi adina T.C. Anayasasinda genel af ve Ozel af
uygulamalarinin yer almasina ragmen sinirlart net bir sekilde belirlenmediginden,
vergi aflarinin sadece ekonomik buhran dénemlerine yonelik uygulanabilecegine dair
anayasal bir metin ilave edilebilir. Boylece vergiye uyum gosterenler nezdinde
devletin itibarinin ve kamu vicdaninin tekrardan tesis edilmesinde onemli bir adim

atilmig olacaktir.

4.4.6. Denetim Elemanlarimin Kurum Aidiyetinin Saglanmasi

Vergi Denetim Kurulu’nun kurulmasiyla denetim birimleri arasinda
gecmisten gelen ayirimci yapi her ne kadar isim veya unvan olarak tekli bir yapiya
dontistiiriilmiis olsa da birlik ve beraberligin muhafaza edilmesinden uzak oldugu
ifade edilebilir. Bu nedenle kurum aidiyetinin hissedilmedigi bir ortamda kurul
mensuplarinin her an kurumdan ayrilmay1 diisiinmelerinin oniine gegilememistir.
Farkli bir alternatif olarak gorilen YMM miiessesesi, miifettislerin bu alana

kaymalarina neden olmaktadir. Bu kapsamda inceleme elemanlarinin karsilastig
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problemlerin ortadan kaldirilmasi ve etkin bir denetimin tesis edilmesi i¢in 6zliikk

haklarinin iyilestirilmesi gerekmektedir (Ergen ve Kilingkaya, 2014: 299).

Vergi inceleme elemanlarinin diger kamu kurumlarinda ¢alisan miifettiglik
birimlerine nazaran 0zel sektore gecisleri nispeten daha kolaydir. Meslegin 6zel
sektorde bir karsiliginin olma o6zelligi disiiniildiigiinde 6zel sektore gecisin
onlenmesi igin 6zliik haklarinin iyilestirilmesi ¢6zliime kavusturulmasi gereken bir

husustur (Deniz, 2017: 94).

Denetim biriminin %80’1 su an itibariyle A grubuna mensup vergi miifettisi
ve miifettis yardimcilarindan olusmaktadir. Hazine ve Maliye Bakanlig1 biinyesinde
veya bagl kurulusu olan GIB biinyesinde A grubuna mensup miifettislerinin de idari
gorevlendirilmelerde Oniinlin ag¢ilmasi, yurtdist kaynakli egitim faaliyetlerinden
faydalanmasi igin kontenjan ayrilmasi yerinde olabilir (Ergen ve Kilingkaya,
2014:302).

VDK biinyesinde ¢alisan 2000°den fazla miifettis yardimeisi ile pozisyonlari
geregi kidemi bulunan miifettislerin de basmiifettislik icin atama beklentisi
bulunmaktadir. Vergi Denetim Kurulu’nun faaliyete gegtigi 2011 senesinden bu yana
alim yapilan miifettis yardimcilarindan A grubuna mensup ilk dort promosyondan bir
kisminin atamasi gergeklestirilmistir. Vergi Denetim Kurulu olarak yapilmasi
gereken, atama islemlerinin en kisa zamanda sonuclandirilarak miifettislik ve
bagmiifettislik makamimi hak eden meslek mensuplarinin  6zlik haklarinin
verilmesidir. Aksi takdirde 6zel yarisma smavlarina tabi tutulan ve devletin bir¢ok
egitimlerine tabi tutulan miifettis yardimcilarinin kuruma olan bagliliklarinin
zayiflayarak kendilerini gelistirmekten ziyade sadece kurumdan ayrilmak i¢in baska
alternatif yollara yonelmelerine sebebiyet verebilir. Tiim bu agiklamalardan hareketle
meslek mensuplarinin kurum aidiyetinin saglanmasinda 6zliik haklarmin verilmesi

onemli bir etken oldugu ifade edilebilir.

4.4.7. E-Maliye Uygulamalarinn Islevselliginin Artirilmasi

Bilisim  teknolojilerinden  faydalanarak  etkin  vergi  denetiminin
saglanmasinda e-maliye uygulamalari, siireglerin kontroliiniin saglanmasinda ve
aksakliklarin telafisinde onemli bir yeri bulunmaktadir Siireglerin seffaf bir sekilde

dogru bilgi aktarimi ile kayit altina alinmas1 vergi gelirlerinin artirilmasinda pozitif
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yonlii bir etkide bulunacak ve cari agigin azaltilarak etkin bir denetime
kavusturulmasina katkida bulunacaktir (Cimen, 2017: 104).

Ozel sektdr ve kamu sektorii tarafindan yapilan bagimsiz denetim ve mali
denetimler ile elde edilen verilerin ¢apraz bir kontrole tabi tutulmasi ve
dogrulugunun test edilmesinden sonra kayit altina alma islemlerinin saglikli yapilip
yapilmadigr hususlarinda giivenilir sonuglar ortaya koyulabilecektir. S6z konusu
denetim siireglerinin anlik veriler yardimiyla degil, vergi teknolojilerinin uzun zaman
dilimi iginde kayit altina alinan verilerin ger¢eklesmesine gore olumlu sonuglar
verecektir. E-defter ve e-fatura uygulamalarinin birlikte tek bir paydada
birlestirilmesi  sayesinde kendi icinde c¢apraz sorgulamalarin yapilmasina,
standardizasyonun saglanmasina ve bazi karsilastirmali finansal tablolarin analizine

imkan saglayacaktir.

Riskin tespiti agisindan VDK-RAS, elde edilen verilerin denetim birimlerine
aktarilmasinda Onemli bir gorev ustlenmektedir. Boylece zaman tasarrufu ile
altyapis1 olan degerlendirmeler ve tespitler sayesinde giivenilir sonuclar elde
edilmektedir. Diger bir analiz sistemi olan VEDAS ile yiiksek hacimli verilerin
uretildigi sektorler agisindan 6nemli kazanimlar elde edilmistir. Calismalarina devam
edilen bu analiz sistemi sayesinde sektorler siirekli kontrol altina alinarak vergi kayip
ve kagagmin en kisa siirede fark edilmesine olanak saglayacaktir. Vergi Denetim
Kurulu-RAS siteminin daha gii¢lendirilmesi adina MBR (Miikellef Bilgi Raporu)’nin
icerigine ait bazi eklemeler yapilmistir. Bu eklemeler vergi inceleme elemanlarinin
daha kisa siirede sonu¢ almalarina katki saglamaktadir. Halen c¢alismalari devam
eden bazi veriler (Banka verileri, SGK verileri, YMM rapor bilgileri vb.) sistem
tizerinden goriilmesiyle daha etkin denetimlerin yapilmasi miimkiin olacaktir. Ayrica
MBR iizerinden elektronik inceleme dosyalarmin olusturulmasi inceleme siirecinin
hangi asamada kaldigini inceleme elemanlarina gostermesi agisindan da onemlidir

(VDK, 2018).

E-maliye uygulamalar1 kapsaminin genisletilerek hayata gecirilmesindeki en
onemli kazanim, devletin denetimdeki etkinliginin artirilmasina baglh olarak kayip ve

kacagin ortaya ¢ikartilarak kayit dist ekonominin azaltilmasidir.

127



Tiirkiye’de denetimde etkinligin tesis edilmesi igin ortaya konulan faktoérler
ile s6z konusu faktorleri kullanarak etkinligin artirillmasindaki onerilerle ilgili bu
calismada yukarida bahsedilen basliklarin her biri hem incelemelerin daha saglikli
yiriitilmesine hem de miikelleflerin vergiye uyumunun gerceklestirmesine katki
saglayan unsurlardir. Vergi denetiminde etkinligin saglanabilmesi i¢in bu unsurlarin
onemi olmakla birlikte tek basina bir faktore bagli olarak gergeklesecegini diistinmek
gercedi yansitmamaktadir. lyi dizayn edilmis bir idari yapmin uyumlu yasal
diizenlemeleri kullanarak miikelleflerin vergiye uyum problemini ¢ozebilecek her

tiirlii argiiman denetimde etkinligin temin edilmesinde 6nemli bir katki saglayacaktir.
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5. SONUC

Vergi denetimi vergi kanunlarina gore hesaplanmasi ve Odenmesi
gereken verginin miikelleflerce dogru bir sekilde beyan edilmesini saglayarak
devlet gelirlerinin kapasitesini artirmak adina 6nemli gorev iistlenen bir yapidir.
Vergi gelirlerinin istikrarli ve etkin toplanmasinda vergi denetiminin yeri
yadsinamaz. Ancak beyan esasinda miikelleflerin dogru beyan verip
vermediginin tespiti noktasinda denetimlerin hangi alanlara ve hangi sektorlere
yonelik yogunlastirilmas1 gerektigi konusunda stratejiler gelistirmek, vergi

idaresinin oldugu kadar siyasi olusumun da gorevleri arasindadir.

Tez calismasinda vergi denetiminde etkinlik konusunda birgok baglik
altinda etkinligin artirilmasina yonelik nelerin yapilmasi veya hangi noktalarda
daha duyarli olunmasi1 gerektigi konusunda aciklamalarda bulunulmustur.
Calisma kapsaminda ortaya konuldugu iizere denetimde etkinligi olumsuz yonde
etkileyen cesitli uygulamalar yer almaktadir. Vergi sisteminin yapisi, vergi aflar
ile matrah artirnmi uygulamalari, uzlasma kurumunun varligi, inceleme
oranlarinin diisiikliigli ve 6zlik haklari ile ilgili sorunlar bu duruma o6rnek

gosterilebilir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasi1 konusunda diizenlenmesi
gereken yapilar bulunmaktadir. Vergi sisteminin yapisi denetimde etkinlikte
onemli alanlardan biridir. Vergi mevzuatinin karmasik yapisi, basit ve
anlasilabilir olmamas1 ve sik sik degisiklige gidilmesi uzman kisilerin dahi
sisteme hakim olmasini zorlastirmaktadir. Bu nedenle vergi sisteminin sade ve
anlagilabilir olmas1 miikelleflerin vergiye goniilli uyum gostermesinde etkili

olacaktir.

Denetimde etkinlige iliskin olumsuz bir etkiye sahip olabilecek diger bir
uygulama ise matrah artirimi ile vergi aflar1 gosterilebilir. Bu tiir uygulamalara
siklikla gidilmesi vergiye uyum gosteren miikelleflerin de vergiye uyum
géstermeme yoOniinde tutum degisikligine gitmelerine yol agabilmektedir. Kisa
donemde matrah artirnmi ve aflar yolu ile saglanan gelir, orta ve uzun vadede
vergiye uyum gostermeme gibi tutum degisikligi gosteren miikellefler de dikkate
alindiginda devlet acgisindan gelir kaybina yol agabilir. Bu nedenle vergi matrah

artirimi ile vergi aflarinin sinirlt bir sekilde uygulanmasi ve gerek vergi idaresi
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gerekse de miikellefler agisindan olagan bir uygulama haline doniismemesi
gereklidir. Vergi inceleme elemanlarinca yapilan incelemelerde ortaya
cikabilecek tarhiyatlara dayanarak miikellefler, kendilerine ihbarname teblig
edilene kadar matrah artirrmi uygulamasindan yararlanabilirler. S6z konusu
uygulama tam inceleme kapsamindaysa inceleme elemanlarinin bir yillik zaman
ve emeklerinin miikelleflerce matrah artirirmina bagvurmalar1 halinde inceleme
raporuna istinaden tarh edilecek vergi aslinin yarisi, vergi ziyal cezasinin tamami
ile usulsiizlik cezalarinin % 75’inin tahsilinden vazge¢ilmektedir. Matrah
artirnm1 uygulamasi ile miikellefler inceleme kapsamindan c¢ikarilmaktadir.
Ulkemizdeki denetim oranlarmim % 3 civar1 gibi diisiik bir oranda oldugu
dikkate alindiginda matrah artirimi uygulamasi inceleme oranlarinin daha da
azalmasina yol agabilir. Ayn1 zamanda bu durum inceleme raporuna istinaden
tahakkuk edecek vergi, ceza ve benzeri mali yiikiimliiliiklerin tahsil edilmesine

engel teskil etmektedir.

Miikelleflere idari bir ¢dziim yolu olarak taninan uzlagsma hakkinin
varlig1 denetimde etkinsizlie yol acan bir kurum olarak goriilmektedir. Bu
alginin olusmasinda vergi iliskisinin taraflarini olusturan vergi idaresi ve vergi
miikellefleri agisindan durum degerlendirilebilir. Oncelikle miikellefler agisindan
bakildiginda inceleme elemanlar1 tarafindan hazirlanan raporlarda dnerilen vergi
aslina bagl olan cezalarin ortalama sadece % 10’nun tahsil edilmesi vergiye
goniillii uyum gosteren miikellefler nezdinde rekabet esitsizliginin dogmasina
neden olabilir. Vergi idaresi uzlagsma miiessesi ile bir yandan vergi alacagim
daha hizli1 bir sekilde tahsil etme imkani elde etmekte, ancak diger yandan
uzlasma saglanmasi ile ciddi gelir kayb1 ortaya ¢ikmaktadir. Odenmesi gereken
verginin dogrulugunu arastirma amaci tasiyan vergi denetimi, uzlasma
miiessesinin kanuni diizenlemesi dahilinde etkinligi olumsuz yonde etkiledigi
goriilmektedir. Bu nedenle uygulamanin sinirlarinin goézden gecirilmesi ve idare
ve miikellef agisindan olumsuz etkileri bertaraf edecek bir yapiya kavusturulmasi

faydali olacaktir.

Vergi idaresinin orgiit yapisinda 2011 yilinda kokli bir degisikligi
saglayan VDK’nin kurulmasi ile denetimde etkinligi saglamak amaci ile tek ¢ati

altinda denetim sisteminin birlestirilmesi, uzmanlagsma ve isbolimi ile
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denetimde bilisim teknolojilerinden yararlanma ve risk odakli denetim gibi
diizenlemelere gidilmistir. VDK’nin faaliyete ge¢mesi ile ciddi sayida inceleme
elemani istihdami saglanmistir. Bu kapsamda nitelikli bir inceleme yapilmasi ve
kayip kagagin tespiti noktasinda kurum i¢i egitimler sayesinde uzmanlagsmanin
saglanmasi i¢in ¢aba sarf edilmistir. Ancak miikellef haklarinin 6n plana alindig:
kadar inceleme elemanlarinin da haklarinin goézetildigi kurumsal bir altyapinin
olusturulmasi, hem miikelleflerin vergiye uyumunu hem de inceleme

elemanlarinin motivasyonunu saglamada 6nemli bir etken olabilir.

Vergi incelemesi yapan ve ayni unvana sahip olan ve dogrudan bakana
bagli olan vergi denetim elemanlarinin VDK’dan 6nceki agsamadaki denetmen ve
diger denetim elemanlari ayrimi, mevcut diizenlemede grup ayrimi seklinde
kendini gostermistir. Bunun icin liyakat esasli isboliimiiniin yapilmasi mevcut
denetim elemanlar1 arasinda hakkaniyet ¢ergevesinde biitiinlesmeyi saglayarak
vergi denetiminde temelleri saglam atilan iyi bir kurum kiiltiiriiniin olugsmasina
katki saglayacaktir. Denetimde tek c¢ati uygulamasinin sembolik harf
ayirimlarina gidilmeksizin uzmanlagsma ve isbdliimii esas alinarak diizenlenmesi

faydali olacaktir.

Denetimde tek c¢ati uygulamasi ile birlikte bilisim teknoloji
imkanlarindan daha fazla yararlanilmasi bir amag olarak benimsenmistir. Risk
odakl1 analiz sistemi ile cesitli analiz teknikleri sayesinde hem zaman kaybina
neden olmadan hem de maliyet avantaji saglayarak daha nitelikli incelemeler
yapilmaktadir. Risk analizine dayali yapilan incelemeler neticesinde ciddi
tarhiyatlarin ve cezalarin Onerildigi bir gergektir. Bu nedenle ¢ok sayida
miikellefin incelenmesinden ziyade yiiksek riskli miikelleflere yogunlasilmasi
etkin bir denetim yapisinin olusturulmasinda 6nem arz etmektedir. Bu sayede
ilkemizde de risk analizi sisteminin saglikli uygulanabildigi Olclide vergi
denetiminde etkinlik ve verimliligin saglanmasi amaclanmaktadir. Bilisim
teknolojilerinden daha fazla yararlanilmasi ile birlikte VDKBIS ve GIBINTRA
sistemine aktarilan verilerin  kanalize edilmesi i¢in diger kurumlarla
entegrasyonun en kisa zamanda saglanmasi ve incelemelerdeki zaman kaybinin

bu sayede en aza indirilmesi hedeflenmelidir.
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Vergiye uyum konusunda denetim bir ara¢ olarak kullanilmali ve vergi
denetimindeki etkinligin artirilmasindaki ana etmenin incelenen ilke
orneklerinden de anlasilacagi {lizere vergisel uyumu gerceklestirme gayreti
icerisinde olan bir miikellef portfoyiiniin ortaya cikarilmasiyla saglanabilecegi
anlagilmaktadir. Giliniimiiz ortaminin vergi denetiminden bekledigi model,
gelismis {llkelerdeki c¢alismalarin iilkemizin sosyal, yapisal ve ekonomik
durumunu g6z Oniine alarak incelenecek miikelleflerle ilgili objektif Olgiitler
belirlenmesi, incelemelerin her tiirli baski ve yonlendirmeden uzak, tarafsiz

yiriitiilmesi ve sonu¢landirilmasini esas almalidir.

Vergi denetiminde yetismis nitelikli inceleme elamanlarinin olmasi
yapilan denetimden beklenen amacin saglanmasinda kilit bir rol oynamaktadir.
Vergi denetiminde inceleme ile gorevlendirilen inceleme elemanlarinin tecriibe
sahibi olmas1 halinde miikellefler hakkinda dnerilecek vergi ve ceza oranlarinda
artiglar saglanabilecektir. Inceleme elemanlarinin séz konusu tecriibelerini
karsilayacak o6zliikk haklarinin taninmamasi1 halinde kamu sektoriinden ozel
sektore gecislerde hizlanacaktir. Bu durumda kamudaki nitelikli ve tecriibeli
personel erozyonunun yasanmasina neden olabilecektir. Dolayisiyla inceleme
elemanlarinin 6zel sektore gegislerinin azaltilabilmesi i¢in mali haklarinin

diizenlenmesinin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de vergi denetiminin mevcut yapisi, denetimde yasanan
sorunlarin ortaya konulmasi amacindan hareketle etkinlik konusunda bu zamana
kadar uygulanan yontemler ve bundan sonra uygulamaya dahil edilmesi
gerekenlere iliskin agiklamalar 1s181nda, denetimleri etkin hale getirmeye yonelik
Oneriler ortaya konulmustur. Bu Onerilerden bazilarinin hayata gegtigi
goriilmekle birlikte etkinligin ¢oziimiinde 6ne siiriilen bu argiimanlarin birbiriyle
sinerji olusturdugu takdirde etkinlikte verimli bir adim atilmis olacagi

unutulmamalidir.
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