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ABSTRACT

RESIDENTIAL QUAL ITY EVALUAT ION AND EXAM INATION OF USER
SATISFACTION AT GATED COMMUN ITIESIN BALIKES IR
MSC THESIS
PINAR ERCAN
BALIKESIR UNIVERSITY INSTITUTE OF SCIENCE

ARCHITECTURE
(SUPERVISOR: ASSOC. PROF. YELIZ TULUBAS GOKU C)

BALI KE JWLR 2021

Housing has become a symbol of seeamnomic status instead of being a phy
shelter for the individualin the second half othe 20th century, closed hous
settlements were formed as a spatial reflection of the rupture and separation
Emerging with the need for security and the demand for prestigious housin
defined as residential communities with social ai#ig, where the public space
privatized, separated from the environment by limiting elements.

The objectives of this studg to create a conceptual model expressing user satis
and building component quality in closed housing estates anddal e findings fc
comparing the factors created to determine user satisfaction. In this contt
literature on the subjects of closed housing complex, user satisfaction, &
component and quality has been examined. In the study,-adiae Likert scale typ
survey technique, which was prepared in line with the determined factors, was
a data <collection tool. The 5 resi.:
province were examined, and the expectations of the users, tlity gtithe building
component and the satisfaction levels of the other determined factors were com

The results of the research show that there are significant relationships betw
determined factors and user satisfaction. It is supported byatiacobtained from tl
survey results that the location and environmental characteristics of the closed
estates and the physical characteristics of the housing are factors that incre
satisfaction positively.

KEYWORDS: Gated communitieBuilding quality, User satisfaction, Balikesir.
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Bal éekesir , 20 Pénar ERCAN



1. GKRKK
Bireyl er hayatl dkr-anpdams¢crtdipgbmekni gimenl i kv
karkél ayacak mek©nl arda yakaména devam etn

bul duju yapé ge¢ngmgzde konuttur. S¢rne - i - e
konut «kKeklI:i ve formu da dejikiklik g°%ster me
prestij, sosyal Ve kel tegrel ayrel ekl ar, g
i htiyacéneéen artarak il erl emesi gi bve et ke
Kekill enmiktir.

Ekonomi k gel i kinheelte rk,i mu |laa kaénn@ nwdeakknutunykentten | i k | e
me k ©n s al ol arak agpdéexkmakapanh ésenuieu kalva a mé

girmi ktir. 1980 sonrasé tkgresreydeax mgani ol ey

kapal é siteler, kendi kendine yeten, g¢éVve
ol ukmaseéna dayanan banliy®°l ekme ej il imini.i
konutlarlai | gi | i kavram ve taanéeémylodabak-okK atflar k
bul unmalkot9ardadrey er | ek mel er Il e i1 gi | i il k tanér
kamusal mekO©nl arén ©°zellexktiriladiajil ar ¢, wém
t ané ml 4Blakel wa Snyder 1997D € Kk aa | kéa pk o n Kkanut Spolojigndes r i ,

gevenl i kil v elyear ed esnaehtii pndl w\ aigpi, r i-kietv r @ s b i ayer
sénérl andéer él mék, kentten izole, kamuya kap
1970 6 | i yél |l ar énlarabbamé mirlieamdaBi n ll &kKi & Devl et |

eyal etinde ortaya -ékéep sonrdgé@rkdygeidbsaet 4m
b°l gel erde meamaméylkakabban@mkdhan sitel er.i
i1 imizde Kehieya merpezimde kendini gester:t
karkélayan bu kapal é t &kmlbelt ek lyaerni k dréeta ag iayn
kapal @ konson s?teekllseyse horkgmielsede] i ki kIl i ki
stratejilmarni, Ilg&wvr armlearmén ve yakam tarzl ar é
(Blakely ve Snyder 1997).

Sanayi devr i mi sonraseée yapel é -evreyi ol

dejerl endirme s¢reci bakl amékt ér . Kpbaut i K en



-evresinin ° nekalite ez alnumlals@&ryé @aé memAnermyet.i

kazanmakt adér .

Kull anécé memnuniyet. gée¢negmgzde -ok boyut |
Bunun nedeni bireylerin dejik&mnué gébneeaep
gereksinimler:i kar kél amasé, kull anécél ar én
memnuni yetini et ki | ey elLiter a° n,endlei, e&ktokneunt| ev d e
kull anécél ar én i htiya-1I1ar @aepyer Iberkd iggilitli mesgii
memnuni yet -al exmal ar é -ok-a yer al makt ad
I stati ksel tekni kl erl e memnuni yet model | €
demogr afik °czelli kleri, f i zci éknséenl k-cervurte  -de
dejerl endir mesi (komkul uk, erikilebilirlik
(Kell ek-i ve Berk°z, 2006) .

Bu - anléénk naBnaal ce&k,eslirnde yeni ol ukan kawal € ko
kull anécé mepnéen uknailyietteisnii ni Inyektirbi r 1 i kte dej er|

Déka kapalé konBal sakeé=eisi iblaj | geneinkmeye yeni

konudaki °rnekl er i ncelendijinde kapal é
g%zl enmekt edyiér . o rAraaykapreblemakaernatnt e K i kapal é
eksiklikleridir. Bal ek esi r ilinde g¢nden ge¢gne artan

sunduj u idmi@ml| abr¢gyng k ralgéef |l kraé deggaglla ¢ m¢ K
dijer kentl ere yapéemldedélarér kbDhoeyi pv es akhoin

hi zmeti alaméyor oluku Bal ékesirodéddeki eksik

Bu -al ékmayé kullanécé memnuniyetini i ncel e
t emel ©zelli k bulunmakkadetesiKhik lklularakéceg
birli kte ele alan bir arakteérma bul unmamak:t
kent i - i hkahdditdalernkincglegehnlear ak b Ememaédeéer .

ll1¢al exmanén Kapsamé ve Amacé
Bu tez Balesrkdmaskéar esli¢lvei |Aybetdloemiye malekapal &€ kK

~

sitelerimr kapsamakt 8diérsitelerin ortak °zellifji,;



el emanl ar |l a sénérl andér él méeck ol mas é, havu:

yapélaakmdlup kelkiomumémk edstikn dé mas é

tal ékma kBps a@kédedzad @ddir ke kdnhtplyass aernt, € kk ag °i st tee

konut ¢retiminde ne derecede bakareéel e ol duj

incelemmek i stemikKtir.

Belirtlenk apsam - erbueale&sk maie&kn ama-1 ar é;

T Yapélé -evre ¢zerinde belirgin obliukuanj ér |
ve yayeéeléem dinami kIl eidelangek,i | i kki n t emel p

T Kapal e sitel erde ya puaiyetiniabklirleyen &avramsdir k ul | a

mo d e | ol uktur mak,

T Kul | a re@mrwumyethimetkileyen f a k't © r grupl aréne bel ir
czerindeki et ki sini i ncel emek,

T Kapal é& konut sitelerine ait veril eri de

ol uktur makter

Ar aktBalmakesir gi bi yeni gel i ken bir «Kehiroc
kalitesini vV e k uldeajnercléeedrdhikemtbedik i aypea liéeni si t
kull anécél ar ena y° rbeklentilerin eespi¢ kedilipodurzdan seaki k e t i
projelerdebu - al Bkmawnémi ol arak kke@lrl. aMglr daac Bal €4
aland éka kapal e konut |Iramadsaék ba lyaarpaEkk Bueshyade a Et € &

hem mevcut konut stokunun kalitesi hem de Kk

l2¢al ek Mameé e mi

Kk olarak yapeélan g°r¢kmel erl e aveaaytaler mayé
taramasé&asonmsal mo d e | 0 olaraktiseramlk ma k t-uarl.é K kol
yapél ekt erenen f akt ° rankéite; @l nméokglraarfa nkd a’nzaquoél u Kk
bil ekeni kalitessosyakadyoat & eve  aenti &l anl
°©zelil i kinere.l AnRemivexileri ir st at i ks el programl ar I

Kkoymuxktur .



Bal

bol

(@]

i nc

ékesirodeki déka kapalé konut sitelerir

el emeyi ama-sekepah ¢ mden advleummmakt adér . Kl
¢m¢gnde -al ékmanén amacé, kapsamé ve y°nt
ékmaneén 2. bl ¢m¢gnde konuya genel bir gi
¢m¢gze uzanan konutun serigwviemi or d@&xa kel
yadaki vV e el kemi zdeki °rnekl eri, avant
el enmi ktir.

éKkmaneén 3. bl ¢m¢gnde yapeé bil ekeni k av
kl anarak yapéeéda keleneyktetkileyen °1] - ¢t
bl ¢mde kull anécé memnuniyeti ve bu memn

cnde | B arakteérmacél afakt Brélmroihander mat

tlvenmukarakt érma i-in tan@memkbaeaan fakt©or

¢m 50te arakteéermayé destekl eyen anket f o

el enmi Ktir. Sitelerin Kehirdeki konumu,
ut czellikleri a-éklanméxkteéer .
éKmanen gankodftl bmd ygdied ar éna yer ver il mik

aféndan dol durul an anketlerin karkél akt é

bl ¢m araktérma bul gul arénén ve sonu-|

el enen sitel errlienr i vne kiemad | ein-elne rfi anlkdte® k ar |

al maktadeéer .

¢ al

ékmanénndsmsasobhUtl e °neriltad éymanan makhn

akajedaki kekil 1.16de g°sterilmiktir.
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2. DI KA KAPALI KONUT SKTESK KAVRAMI

21Konut Kavr amé

Konut, insanl aedan t emeli ohanyad-alr&gmma 1 hti
yakamsal faaliyetlerin ger-eklextirildij]i,
amacéyla kull anélan yakam al anéedér.

Tari hsel s¢re- i -inde, i nsan 1 Wt iyy&-lleanrmad rk&
Géenegmeze gel dijJimizde i s e konut birey N
ekonomi k state¢gnegn simgesi haline gel mi ktir.
il e bir b¢teéen ol an kull anécédéeyen B%Unednd]jir
parametrel er: bireyl er, yakayeéek hkirekaild, | er i \
hane halké veya birka- aile i-in ldla:mecdaeéeya

(Vikipedi, 2020)

Konut il e iil-g@ginldieé jydaikeav | eapar t man vbldk, yer,
2020 kkee nde a-ékl ansaédbamat arakyrdeki |l dedir

Lawrencebe g°r e, kull anecé ile konut i1 KKk
czerinde olukturdujuedacdrk. Kuwlulnanbécré,hs ¢oeéen dge
dej i ken, yakayan bir varl ék ol dujundan zan
Sonu- ol a;ekokomibfui il lkguel , esteti k gi bi bir-ok

(Lawrence, 1987).

Konut konusu,if z i ks el bir yapé ol arak somut kavram
soyut -ajréxkxémlar yaptéran bir konudur. Ev
duygusunun gelixktiiJi ve anélarénée biriktir
Salece yakamsal i htivya- ol an bar énak kavr a
duygul arén oluktuju eve d°n¢gKmegkKt ¢r . K-1i nde
kull aneéecélar ile birlikte kekillenen bir by¢
Francescatg 1 9 9 8 ) , k iyklienitna neevmlnaimékk° éer ; yakadej e
sé] énajekonoons ko yapedaki stat¢syé, kendi sin



psi kol oj ik et kil ekimler:i ol an bireylerin \
ol duj ud &ffeakc@&snato, 193.

¥zsoy (1994) nuys ebikroenywitn o-legwrseus i il e 1110 kKki
hi ssetti]i me k ©n ¥alsaryg k 1t9a8OMée ml amé kt ér

Kuban (1996) konut u, Ki kKinin kendi sleemk savl
anlamlé& oldujunu belirtmektedir. Es ki -aj l
et kenl er gi bi fakt°rl erin konutu bi-imce Vv
Masl owdun belirttiiji bar énma i | e lanmakr | i kt e
amacéyla konutu dejikt i yO%). kK ve geliktirmixckt

Tablo21: Mas| owdbun gereksi nlBonl er di zi si (

MASLOWOUN TEM SOSYOK] LT} REL PSKKOL

GEREKSKNKMLEF TASARIM KONUTLARI
Bar e€nma

Fizyolojik Olanak

Erikilebilirli
Gizlilik

Koruma-g ¢ venl i k Kal abal ekt an Ar
Al ansall ek

Kol ay Y°nl enme
Sosyal gereksinimler Ortak Kletikim i
Si mgesel Esteti k De

Kat él ma

Saygéamlné&k ma ¥zdek!| ek me

Kendinleme
) Gel i-Garlei Kt i r meye

Yetenekl!| er i g

Se-enek ¥zge¢rl ¢
_ Déekavur um

Duygusatestetik ) ) _

Bi-im Estetik
Konut kavramé bir-ok kikiibhargheadankangel

ayne zamanda kentlekmenin altyapéséneé da

faktorl eri konut sayeseéendaki arteke tetikl
ol ukan olumsuz kokul | airt nkiuKltliarn.é c\ed alr e areay €
kapéel &, géevenl i kil sitaler -éekmbhtatdeé



22Déka Kopallté Sitesi Kavr ame

1970 sonrasé kapitalist d°nemde ©°zell ikl e
birlikte bakta AmerK&lai fBomrndieka ke Yyalvd teitn cce
cretilen déka kapalée konut siteleri, son
g°ster meye( Whutl2edbd@xe tnermit ki | erinin yaneé sét
sosyal yakaml ar énén Kekill enmesi vV e y aKkeé
kull anécélarén i1 htiyacéna cevap veren kapse
Kapal & konut sitel eri ar akt émayeasakdptira r t ar a
Yaygén ol arak 6gat adakommoa mtSandes, 4990 a ( Bl a
farkl & araktérmaceéel ar tarafeéendan, 6edge c
encl avesod (duvarlarla -evrelenasanclessedy akam
nei ghbourhoodsé (kapalée mahall el er) (Land
ardendaki yerlekim b°lgeleri) (Grant, 200:

Tablo22:.Kapal @ konut adil aelder mail ara(EVE en,

SINIRLANDIRMA

NKTEL KJ K KkLEV YERLEKKM NKTE

Kapal é Site

Déka Kapal:

Kontrol |l ¢ Yerl eki m

Sénérl andé|

Kapal é/ Kap: Yerl ekke

Gevenli ki Konut

Kap@¢eenl ik Yer | ek me

Kapél & Gg¢vi

Korunakl & Alan

Kapéle [/ A Toplu Konut

Girik Kont
YukarédakRubdbablad | iterat¢sgrdeki arakter mac
al maktadér . Bu déaklaé kkmaap akl aép akeoemkuntd dsl iatnedséir € | r



Kapal é Ssiteéeakamramaasayl a Fhgi 1 I ¢ - al
Snyder6e (1997) g9g°re deka kapalé konut si
czellexktirildijJi ve erikimin séneérlandér el
olukan kapabkérisi sehensémrdaal¢sggel i ken kent |
géevenl i k kaygéseé,i mkamuyd ak apaGgZvidgag, al e i€ Kk mq
2013).Kapal & konut sitelerinin d¢gnyada ve Tg
il e tanéemlanméxkt ér . Bunl ar ;

1 Gelrexki t silarlsonjicu olarak soss@ek onomi k t abakal akme

gelir grubunun prestijli konut talebi,

1T Kentl erde artan su- i Kleme orané ve gg¢\
T Yojun kent hayaténdan wuzakl akarak i nsar
Bunl arénkgpntalsiesta ekonomi k sistemin i KI €
neol i ber al politikalar én t ¢m d¢nyada

czendi r (Aleydd, 2C42) i r

Literatg¢r de kapalé konut sitesi il e i1 gi

°f - ¢tlerle ayreélan d°rt tipolojik tanéemlam

Tablo23:Far kl &€ araktérmacél arén kapal é konut
(Manzelat, 2016)

KAPALI KONUT SKTELERKNMMNANDIRMASL OJ k

Ki kil er/ Kur amcé Tipoloji
Blakely ve Snyder (1997)

Yakam tar zé

Prestij

G¢venli k bel gesi
Luymes (1997)

Emeklilik ve dinlence

Kontrol tipolojisi
Burke (2001)

Kentsel g¢v

G¢venli apart man

G¢egvenl banl i

G ¢ v edmlenice

G¢evenldii kéer sal ko
Grant ve Mittelsteadt (2004)

<o




Aktif kontroll ¢ vy

Kapal é konut sitel eri Blakeb vei Snyglerl(1997)t e me |

taraféndan geliktirilmixktir. Sosyall ekme

alan ¢- bakl ék belirlenmik (yakam tarze t

topl ul ukl ar &) ve bu baxkl ékl ar dal Gkdrdiseir 5 i n

2005)

T Yakdmrzé topBakué&khkhaedan il ki ol an bu
zaman i -1n aktiviteler bul undur an, re

toplulual airder ej Gence aktivite toplulu

banliy® yeni «kKkehir olarak ¢- alt kategc
f Prestjtopl ul ukl ar : ¢cojunlukl a ¢st gel ir g
rnl ¢ topluluklar, %5061 i k® ngertupctia toolpdnul zu

ol arak ayrél mexkter.
T G¢vebllligkesi Topluluju: G¢gvenlije dayal é
I -erisnapdee dejerlerin(lGgnEgmuaesén&0DHrB] -

Luymes (1997), kapal é sitelerin trpol oj i
kent sel matris olukturupe¢etipobmokobsatnbl ge

(G¢l ¢mser, 2005)

Bur ke (2001) tarpbeEogdan -Ambeq @ hhadere€ vekinsge

Avusturya bajl aménda i nBcue | esreinp f | saénndéefr | maan
kull anécélarén yakam stil] ve cojrafi kon
Ti pol oj ik sénéfl andeér ma; kent sel gevend ik
gevennlii yBa sitel @riing egegeenloipl ubhtukl ar e, g ¢

siteleri oll®rakmaeréel ROOGETr

Grant (2003kéeugPae, kapalt éden kendilerini
trafije kapatéel mek kpotratla obdikihbi grergd &K
(Grant, 2003).ve bu dojrultuda olukturduju séneéf

gevenl i k el emanl aré ve kontroll ¢ girik kaw

10



Literategr araxkter mal ayrag é $ad neukcnua | B9 & H06 dseonn uic

tipol oji bakl ékl ar éna, gén ge-tik-e kulll al
dej i ki mler s°z konusudur . Gé¢negmeze gel d
yayél maséneén t emel sebepleri; Kehiikrl ekme
oranéndaki arteéecx, insanl arée g¢venl i kil k o
Bunun yanerkbaombkystat ¢, sosyal vV e kel t¢

ol ukturmasé (°tekilexktirnkeadpave akiodhiuyte ts iatre

o u kK umu ndraG¢evteknilliik ve su- kaygeéeseé, kapal é
et ki | fakt°rl erinden biridir. kehir me r
kull anécélaréen kendini gésvende hi sset meme:
sénérlrel ivebygleyel eri tercih etmeye bakl ameécxk
¥tekilektirme ise kapaleé konut sitesini

k°kenlerin veya benzer din anl ayékéna sa
ABD, Kanada ve G¢gney Akrkhggéae sabnhnu-eltan
ol makt adeéer . ( Evren, 2019) Karma n¢gfusun

toplumun bir par-asé ol makta =zorl anér ve

sitelerinde ise sosybk ¢ | t ¢r el ve ekonomde&ngoel avw arkd éhro mc
demografik °czellikler bakéméendan birbiri
topluluktur. Prestij |l ve se-kin bir t op
kull anéceélar taraféendan caziptir.

HézlIl a artan negfus vV e kentl| ek me faktorl e

kull anécélarén ©°nem verdii]i nokta i se i h
yakamlaréenée sg¢grdermektior., Kull anécél ar én
standanreylaeri,n btterci hlerini de etkil emekte
vV e -evrenin sajl adej é i mkanl ar , kaliteld]
erikilebilirlik ve konutun mekanl arénén K
konut s ei-lienyienni kertikt er araséndader . Y¢ksek
-ok tercih ettiji déka kapal é konut grupl

konuml andér el acak araziye g°re kKehir mer ke

yana tekilveyay k sek Dbl okl ar ol arak karkéméeza - ek
o zel lifjJi sosyal tesisler, aktiviteler, re
kull anécélara yetebil mek ve kontroll ¢ bir

11



Kapal @ site kavr aanék ¢ Ibtud ruenld ug aie l¢ll ikkelyeer ev g
sahip olsa da ana °zellikleri birbiriyle

°czelli i, bu al anl ar &én s ad eTaehte kwlarld i kul I

evrelenip ol uktur wl¢ganng mgzdenl-iik | @y gvuesyua

sajl anmaktader . Modern d°nem ¢reé¢gng ol an Kk
g¢evenl i k duygusYala mdalkaruemulkde ual anl ara e
gevenl ik birimleri i | e estéetniéjril aknudlélr &8 éme& t @
-eki tli sosyal aktivite alanlare, farkl é& f
il zol e edil mik alanlar sunmaktadér.

23Déka Kapal é Konut Sitelerinin Avantaj ve

Kapal @ konut sitealldrainélteemé- avriesibilremkk a\y

sajl amakt adér . Kull anécésé i-in yalnézca
mek©n ol maktan -éekép ge¢nl ¢k i1 htiya-1ar éna
al anl ar e, bah- el erb,i r--oocku ks oosyyuanl adloannaltaéryee gii
gevenldod bir yrankaaknmt aallean &€ Kall U @atniecél ar i se
yakeéen bireylerden ol uxkmaktadér. Bu da bu
kazandér maktader .

Kapal & konut sitelerinde insanlar sosyal
°tesinde, prestijli bir hayat tarzéné da
sitelerin ekonomik dejerinin belirieyicisi

hedef kitleye g°erei thisraryawnam (Kautrz é&ued s 4y m:
2011)Ayr éca buin-teawrze ssiintdeet éyia kia-yiam olemnkt ur duj
i se; hi zmet sekt °g&emdle ni k- eiprek @ sitelee sekjolnaumd a
at yapé hizmetinin gkitmper ylkdunhizindtldrden-iervr e s i
yarar |l anmasé(Eél, H).| amakt adér

Dezavant aj ol arak dejerlendirildijinde is
yaré ©°zerk alanl ar éonléunktlue malke adéan Kul K.:
-evreyi, kent i tanémayan bir topl ul uk ol
sitelerin kehirle vdeurdwejku |lielkituk kii | za xe foli a me
a- maktader .

12



Ayréca modern kékelseriinet alexral &kmmpalie site
-el i kmekt e vbee kk eerrt ih ak a pnae( Bdu®Pnt sukl t.ugko, meZxQ Cedd)i r
ol arak kapalé konut siteleri, bul unduju -
kar makék bi rAyolégcua romdudket tulreurri.n t asar |l anma i
siteler vV e kontroll ¢ eri Kim -el i kKkmekt e
doerg¢r méeKuedut ukgnu200al)arak kapalé konut

-evreye olumlu ve ol umsuzmg uetokiulkkemurmedeni yl

24Déka Kapal é Konut Sitelerinin Yurtdékend

KIl'k ol arak Amerika eyaletlerinde emekIl il

ol arak | iteratg¢r Otaget mrkti Amebowan268e6nhgf é
geni kubl anéce kitlesi, 1970061 i yéell ardan
et meye bakl améxkt ér . S o n rba &onut ditelerirertaiep s én é f

g°stermesi vyl ey€l9l8ar dvae AlVOr9wpbal6éy a yay €l maya
d°nemdesu-ardraamané ve kentlilerapalégventekel
y°nel me (BldketyweSnyder, 1997)

D¢nyadaki kentl erde 1980 sonraseénda ort .
yat érémlareéeyla kurulan | ¢ks &@onutBusiktaplaé:
siteler kentin -eperinde az katlé konut g
bl okl ar e ol ar ak ol ukturul maktadér. Bu b a
korunakl & ve planlanmék yakam al aval ar é ol
olan konut yapéséna farkleée bir mek©nsal °
1980 sonrasé hézla yayeéel ar ak, bireyler ta
kabul edi |l mektedir (Bl akely ve Snyder, 1
2002.

Géevenlijin begyeéek bir tehdit ol ukturduju A/

korumak i -in bir -°9z¢;m ol muktur . Kapal & s
sebebi ise su- oranlarénéen y¢ksek ol mased
yoll aré ve sokakl ar da girik -ékeéexlar en
i stenmi ktir (Landman, 2000) .

13



kelkRLIAfri ka' daki kapal é sitelerin -evr

kelki2ZIAf ri ka' daki kapal é sitelerin giri

Kngiltereddaha s&n ppkeanda ol dujundan - al ét
Yyeéer et el megktgr . Trafi k sorunl ar e, sitenin
topluluk danéekmanl éjeée ile il gild@ ol arak b

yorum yel pkeplarezsiin lad réin a-Baridyve Bdrsong, 2A0&.r  (

14



4

kelkiB12000061 1 yeéellarda Kalgéel sieredcd6l eagxan e
(Blandy ve Parsons, 2003)

k e Ri:IGlee® n 6 ssinglo u

15



kekblKapal BEukbpat ui - i n BlandyeeParsonst 2003d ¢ z e n i (

Hol |l andadonén bakkent:i ol an AmsterkKamdoda |
i hti yacénén sonucu olarak ortaya -ékméxkt é
toplulukl aréen ortaya -ékmaseé, b°l ge sakin
il e ge¢venli k °nl emi aléep etrafe -evrili,

(Aalbers, 2001).

kelkRiB:IAmMst erdam kKehir merkezindeki kapal é

16



kelkRi7ZZIAmst erdam kKehir mer kezi niglerkAalbelsal kén o
2001)

ABDoOidek apal € konut sitedlsréinéjna od axammalktra
siyahi wvatandaxl ar kendil erini beyaz wvatar
uygul amal aréenda konut ayreme ye¢ksek degzey
yerl ekimleri, orta vV e ¢St san é fbé n i miompil u

olukturmuktur (Low, 2001).

1910 yél énda ABDONiI n Los Angel es Kehrin

sitelerinden biri Bel Airdédir. Santa Moni
yerl ekim b°l gesidir. Kki bgi°rr kyend li e kkianp € & I€ a
Sitenin kullanéceélaré b°lge halkénén se-|
1993).

17



kekiBBel Air Kapéseé

D¢nyada ol ukan kapalée sitel diidmnr ol Gl pima e
(2005) , kapal @ konut sitelerinin ¢l kel ere
46deki gibi belirtmixktir

Tablo24:1 | kel ere g°re kapalé konut sitelerin
( G¢ ins 2OOS)

KITA I LKE OLUkKkMA NEDEI
Afrika G¢ney Afri G¢evenl ik
Hindistan Etnik
Asya Suudi Arabistan Etnik
Endonezya G¢evenli k! Pr
Avusturya Prestij
Birl ekik K Prestij
Avrupa Kspanya Sezonl uk ku
Fransa Sezonlukk ul | ané
Hollanda G¢evenl i k/ 0k
Avusturalya Y¢ksek hayat
Okyanusya )
Yeni Zelanda Y¢eksek hayat
Brezilya G¢evenl i k/F
G¢ney Ame Arjantin G¢evenl i k11
Meksika G¢egvenl i k/ f
Kanada Y¢ ksekstharyda
Kuzey Amerika G¢venli k/ Pre
ABD
Hayat
Kapal & konut sitel eri Ameri kadda ortaya -
d°n¢kerek t¢egm degnyaya yayél mékter. Bu sit¢

18



ol arak gerekseenaif aaigheéel &klegsbinwweNeosten, | i r (

2008) . Deka kapalé sitelerin tercih edilm
payl akabil ecej i ortak yakam al anlaré ol utk
i mMmkOnl ardan rahat-azdmaymdat assanamé&éihu sa¢ | gge

ol madan hayatéené s¢rdegrebiliyor ol maseé yer

T¢rkiyedode mevcut konut stoku incelendi] il

d°nemlere ait farklé konut tipleréndar ol |

devl et eliyle ger-eklexktirilen TOKK ve ©°z
siteleri bu stoka katél mékteéer. KI'k ol ar ak
kendi ni g°®steren kapalé konut sultve |l er i,

Ankar a bakt a ol mak iczere t ¢m .l kede g°
mevsi mliKk kull anél an bu evliler ul akém
hareketl enmesiyle s¢rekli I kamet edil en
or du mensupl arcedmper aitti flsent elver ,aylk é mesl| e

taraféndan inka edilen siteler ol arak bel]

Kapal & sitelerin ¢l kemizde yaygénl akmaseén
Kekildedir; (¥nmncel ve ¥zaydén, 2012

T Mega kentr i n zararl e etkilerinden wuzakl ak
manzaraya sahip ayrécal ekl é& arazi arayeé
Deprem riskine karké zemini sajlam ol ar

T Arazinin imar durumunun yapélakma i -1in

stat¢de d¢ mesyl emeye gi di

T Konut Sitesi i1l e kent mer kezi araseéndae
projelerin ek zamanl é yg¢r et el mesi,

T Fizi ksel ol arak kapalée ol an konutl ar én

tevreye kapalée olan sitrehéni mgikeri &me:

keyi f 1l vakit ge-irmel eri I -1in, SO0SYyé
donanémlar ile nitelikIl:I donaném al anl ¢
Kent mer kezine yakeén Db°l gelerde | ¢ks sem
zamanla kent -eperinde ormanl ék arazil eri
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mer kezinde I s e b¢yeék al ékxverik mer kezl er

rezidans veya plaz ol ar ak kar Kkéméza -ékmaktadeér .
T¢rkiyedbde son yéellarda prestij ve statg¢g
Bu trend yeni bir sosyal sénefée olukturdu.

kalitesi, kentsel tess | er Ve yé¢ksek standartl ar t al
dojrultusunda konut piyasaseée, ge¢venl i kKEbos

Baycan ve G¢l ¢mser (2004) , Kst @anpnphulad da&kiid ¢

sénéflandér mékter ;

1. Di key Korumal & Yrekdzikndd,erii Kk Kmaeit k eanel er |
konuml andéréel mék y¢ksek katl e yerl exkion
tasarl anan rezidansl arder.

2. Yatay Korumal & Yerl ekmel er: Geni k al an
konuml anan yerl eki mloenru,t | mgenhdhlhnl ot akm
Genelli kle -ocuklu, ¢st ve orta gelir ¢

3. Yar é Yat ay Korumal e Yerl ekmel er : Ke
konuml anmék ol an apartman bl okl aréndan
grubu daha -ok tercih etmektedir

4. Karma Tip Korumaleé Yerl ekmel er: Her t
kendi kendine yeten uydu kentlerdir. ¢
yé¢ksek, b¢yek arazilere konumlandeéer él mé

Géenegmegzde Teor kieykeiondleerk a pfaalréek | yeerblgy ¢ k1 ¢kt e
meé¢ mkendegr . Barénma t emel i htiyacéné kar KE
kitleye y°nel ik bir-ok donat éeya sahi p,

ol ukmaktadér. T¢rkiyeoddki-ilmaepal é alkanj @td aXi

20



seriliag)

ar e

Konakl

Beykoz

kelkO:lIKst anbul

m¢ st

6da

Kst anbul

bakénda K

én

¢eKimel ier gien

ealyer

Kaoamak |

arak olukan Beykoz

ol

ar e

Konut

Mas hatt an

’

ke kRt Kst anbul

D

21



2005 yéléenda baxkl anan, 2011 yéléenda tamam
korumal e yerl exkmelere °rnek ol muxktur. 140
kul eden ol ukmaktadeéer . Projede, 10 d°n¢ mli
bl okl ar

emémeyeryleekiarhan 130 d°n¢gml ¢k al and
al maktad
k

i &
er . Kapal & sosyal t 2000 alét gonitn de vy

bul unma

k e K11 Angora Evleri, Ankara

Angora Evler , 19986den itibaren yerlekim b°l ge

konuml anmakta olup, kooperatif eliyle yapeée
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k e Kil2 Beysupark evleri, Ankara

Ankar2a0d0dla yéel énda t e mielsuparkkdneat projesipa2.00®a k| anan

m2' 1l ik bir alan ¢zer okketK erl mlrmwKd malku p zwirlel
konuttan ol ukmaktader. kehilrad efnaad z ayke t le ¢ -g¢
Beysupark'tak a p  lc @ me havuzu, teni s kortl ar e, k
sal onl ar e, hamam, hi dr omasaj ke¢erlerinion
Plates Spaveartigi ng ¢niteleri yer al maktader.

3. YAPI BKLEKENK VE KALKTE KAVRAMI

Knsan hayaténdah?pemllianbikronyére ksl |l anéceé
yakaméneén -exkitli y°nl erini tekvi k et mede
konuta duyulan i htiya- yapésal ol arak kon
Son yeéllarda mod&mma yiaktaimy d @& ,z €- eei tblair s os
ol arak dejikiklik g°sterse de genel ol ar a
geli kiminin ana bilekenlerinden biridir.
mek©n, mal zeme, tasarémevel uxgul acmarkal ite
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Konutun kalitesi, mevcut konut stokunun u:
il kemi zde wuvzun yéllar, konutun nicelif7Ji Vo
niteliji ve kalitesi -ojuy20l2ukl a i kinci ol &
Konut kalitesi, Il nsanl arén bakék a-él ar én.
yakam al ané; yeterl. al an, farkl e ama-1 ar
gének ékéjeée gibi kriterler @egehkitkreéeyec &k
deji kecektir. Tasarémceéel areén planl ama i -
girdiler ékéjéenda tasarl anacak ol an yapeél
ge-irebileceji mek©Onl ar ol ac akalzemeler, Bunun|l
mal zemel erin kalitesi ve dojru uygul anmeécx
et kil eyen faktorl erdir. Uygun mal z e me t
kull anécél arén mek©ndan daha -ok verim alr

3l1Yapée BKaekameé

Teéer k Dil Kur umu, bileken kavraméné ABir

olarakt an e m| adkg RORgr Y@p é I s e mi mar i, statik
b¢tenleki k ve entegre bir sistemdir. Bu n
bil ekeot @irhel kobir kKkekil de -al ékmaktadeéer.
Bir yapénén ortaya -éeékareéel masénda, hi - i
kull anélan ¢reé¢nler yapé mal zemesi dir. k ek
bil ekeni ol amTgk20@8dpbul edil ir

Bi nayéanbkemet umnmnsurl ar takéeyéeceé sistem ile
bil ekenleridir. Mek©né -evreleyen t¢gm yap
d°kemel ev) , -atmélO©Onén ikl evi belirlendikt
°©zel |l ijkilaenmaik sia- i n, uygun niteli kte mal zer
Kull anélan mal zemenin dojru uygul amaseée il
yapé kalitesini belirler.

Bu araktérmada déka kapal é konut sitesi
bi | ekeni ol ar ak duvarl ar , d°kemel er , t ava

-atelarén dejerlendiril mesi i stenmi kKtir.
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def ormasyonl ar e, bozul mal aré el e al enméxkt

bilieklal i tesinin kullanécé memnuniyet:i i Ze
32Kalite ve Yapeée Kalitesi Kavraml ar é

Konut , bir topl umun vV e i nsan yerl eki min
i htiya-Ilaréendan biri ol an bar eénmanén gén
topl umun sosyal vV e ekonomi k gel i Ki mi nin |
kalitesi, mal i yeti, konumu, uzun vadel. fi
ekonomi k ve fiziksel s¢re-lerin sonucudur
b¢ye¢ kénylaagaréddan bir i ol arak g°r¢l ¢r . Bu dojr
kalite kavramé ©°nem kazanmaktader. Me k ©n
memnun edecek fakt®rlerin belirlenip, yer
gel en taluespdnreda dboy rfudkt °rl erin g¢ncell enme
kalite kavramé bilim dallaréna g°re farkl

Kekil dedi r ;

T Juranda g°re kalite, bir hi zmet veya
I htiya-1| akabiklairketliama dayanan ©°zel ikl
°zelli kleri yerine getirme derecesi ve

T Bur't i se kaliteyi daha geni K anl amda
karkél anmaséna i mk©n Bular] kihy ameéec®z alrléir
czelli kleriyle de bir be¢etender . Bu i
t¢mleki k ve dengeli ol mal édéer (Burt, 1€

T ¢anga (2002) ise, yapéda kalite kavr amg

i ki grupta el e aflinzéikktséerl. vKeul & satneetm ki -9 2z
kalitesini belirler. Dojru tesisat, y
faktorl er fizi ksel °czelli kleri, doku,
belirtir. Teknol oj ik o | a nzelkklera gihi mal z e
etkenl er tasarém kalitesinin ol uKumun
tamar ém mal i yete( dam@a)nsémaktadeéer
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Késacasé kalite bir Lréngén, kull anécéséneé

Il gilidir.askealydmpélagrakkemrknul | anécé ana aki
yake, karakter. kaliteyli et kil eyen =etken
bireylerin ©°znel yargélareyla tanémlanér.
s¢reci, uyvge l hmlal sgemcs¢c¢recini i -inde bar ¢
s¢re-lerindeki kalite kullanécéyla ilikki/
onarém ve °znel yargélar il k olarak kull ar
Son yéll arda moder n hytaikyaarc ét a-rekei tv e lsarser
sonucunda dejikiklijJe ujramécxkter. Konut [
i htiya-lareénée karkélamasé i -in konut kal i
kel mekteéer . Yapé kal it easkayann dhyikrieky legrei, Hhee
kull anécél ar éne ol umsuz etkil emektedir.

pl atformlarda gerek kalite sorunlaréné -
stokunun kalite dejerlendirmesinekma®nel i k
i se konut kalitesini dejerlendirerek me n
kalitenin belirlenmes:i i -in kullanéel an ©°|
kalite dejerl endirmesi, konut stokunun r
gelecektk i projeler i-in girdi olacak bilgil et
ve i htiya-larénén g°r¢lebileceji bir veri

33Yapeda Kalite ¥I|-¢tleri

Bir mi mar i yapénén sahip ol masée gereken
belirleme y e yar démce ol ur . Yapeésal kalitenin
b¢yeéekteor . Me k ©n s a l kalitenin dejerl endir.i
birlikte incelenmesiyl e lm¢itmkreant ¢orl daec aiknt cea |l €
kalitesi, -haanéegkima®lla-r¢ét | erin °ne -ékteéejeéné b
Birlekmik Milletler Habitat 1 Konferans
niteli kler; yeterl. mahremi yet, yeterl.
dayaneéekl el &k, aydénlhadma ma,suger iésiéltenai Ivie

tari fl enmik vV e b u g ercelknmeae r g e rueykgluinl i § i y abt d
(Unhabitat, 2010).
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Mi mari de yapeée kalitesini belirleyen fakt?r

t amaml ayan dejei kdlke kaltéemgmeawtliéerr.d | | kemi zde
kalite ©°1-¢tl eri Ku Kekilde ©°zetlenebilir:
IvanaBrkani6i n konut kalitesindeaeakeaddéeme kali

4 anab a kd |letké n d@i Kk nicel eBu b(Brkani@ ROL7ar k°yl edir;
T Konutbirimi kalitesi,
1 Apartman himi kalitesi,
1 Mabhalle kalitesi,
)l

Sosyal ekonomik kriterler.

Van der Voort ve Van Wegen, -al ekxmasénda
parametre ile tariflemikktir. Bunl ar Ku «kKelk
T Kkl ev gel kal it

9 Estetik kalite,

1 Teknik kalite,

1 Ekonomik kalite.

M. ¥. 1. yézyélda yakamék ol an ¢nl ¢ mi mar
st egne  ( De Architecture) adl e incel emes
bakl ekl ar |(%ey, @994 al mékt er :

T Kkl evsell ik

T Dayaneéekl el ek

1 Estetik

T Gée¢venlik

T Géevenilirlik

Eserin yazéldéje tarihten g¢negmegze 0 ki b i
el i mi zdeki verilerle karkel akt érél dejéend

ge°r ¢l mektedir.

Ul us al | isetkeornautts, r el iy &@pel agnzean art ér mal ar d

kull anécé memnuniyet. kavraménéen incel endi
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mal z e me, yapeéem, i k-il1 k ve yapé bilekenl e

kalitesi k rkittaeri Inecreil eimi Xtbhak!| § G¢l t eki n, 19

T Kull anecé gereksinimler:i

T Kalite °1-¢meg ve ° - ¢t eri

1 Kalite elde etme eylemleri gereksinimi

T El de edilen kalitenin s¢grdereéelebilirli]
1T EIlde edil en yapeée kalitesinin -evresel k

Ge¢r ve Dostojle (208G mMadagapilé kKleadimne r szer
yapmékterve (GDostd01@).

T Sosyal donatélar ve a-€ék alanl ar,

T ¢evresel nitelikler,

T Erikilebilirlik ve ulakeém

T Kkl i msel kontrol,

T G¢venl i k,

T Komkuluk i1l ikkileri,

T Konutun fiziksel ©°zellikler:i

D¢nyadda ve Tegrkiyedde yapeéelan incel emel el
Kalite kavramé tanéme, kull anéceéelareén i ht
Kull anéceéel arén yakeée, ci nseikyoentoimi ky évtei Kk 4 Ir t
czelli kl eri onl ar én i htiya-I|areéene dej i Kt
kriterl eri ol ukturur . Fakat me k ©n be¢yeée kIl
performanseé gi bi keyasl anabilir kriterler
uakmak i -in hem s¢bjektif. hem nesnel kal i
Yape kalitesi -al éekmal arénda bireylerin Kk
dejerl endirmesinde °neml. bir etken ol duj
mek©nén sadelclei jkhiewsegdn&zséra, incelenece
ve kull anéecé °zell ikl eri g%z °n¢gne al énar e
Konut kalitesi, kull anécé memnuniyet. I | e
memnuni yeti, konut k a tlerletbelidenir. Koaut Kaltesim d e g?° r
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belirl eyen parametreler I se nesnel ve °1| -,

fiziksel konforu, me k ©n s al organi zasyonu
niteli kl er, kal it eMe k Crdsaddil teebyi il i b e Ikiéerl Imayke ma
akteor ise kullanélan malzeme ve ik-iliKkt.i
uygul anmaseé konut kalitesini artteéeran bi
tavanénéen kabar mase, kape wmesipendaveael bar &
-atl ama olukmasé gi bi ol umsuzl ukl ar hem
olumsuz etkileyecektir. Bu dojrultuda kon
czerindeki et ki si ol duk-a b¢gyekter.

4. D KA KAPALI KONUT SKTELERKNDE KULL
MEMNUNKYETK

Mi mar i tasarémen °nemld. ama-| aréndan biri
kull anécénén memnun kaldéejée ve -evreyle

ol ukt ur ma-ketvéerre. iKniskakni | er i czerine yapeéel an
lei nsanl arén fiziksel ve sosyal -evreleriy

g¢-1 ¢ bir baj varder (Garip ve kener, 201¢2

Francescato (1998) Ki kinin evini, gendel i

sosyoekonomi k anlmeeedake kKBtuatygpy deygesal

ol arak tanémlamexkteéer (Kell ek-i ve Ber k©°z,
Masl owdun hiyerarkisine g°re konut, t emel
kull anécénén kendi ni yenilediiji, -ocukl a
kirlilikten ve dijer kote¢ ©°2zelli klerden

(Maslow, 1943).

Konut , bireyler I -in olduk-a fazla °neme
b¢yeéekteor . Knsanl ar yakamlarée boyunca bell
se-iminde bir-ok fakt°rg¢ g°z °n¢egnde bul ur
hi ssedebil ecek, hoknut!l uk duyabil ecek, uy
-evrelerini tercih et mektedir. Kul |l anécé
beklentileri, i stekl eri kull anécé memnuni )
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kull anélkbéil paehar é, i stekl eri ve ©%znel bel
bajl antel edeér .

Galster (1987) memnurayt i kull anécénén gaars-éenkdtaek i ol a
bokl uk ol arak tanémlar (Galster, 1987) .

cer - i (1997)06ye g°re,erkiexidnirmeyak adéjvér €qQr
sosyal ve fiziksel -evre ile il gili duyg
Memnuni yet sadece - mek ©nl a sénérl é o |
komkul uk gi bi kavraml ar | a rbemnuhiyeksevgesid e] er |
bekl entiler ve ©°znel yargeélarla da ili«kki/l
Memnuniyet dejerlendiril mesi séraséenda ©°nc¢
ki ki sel czelliklere, zamana dieBirbykednl ent i | e
sosyal ve ekonomi k statg¢gleri, °znel bekl
yeti kti kIl eri kel t or, ki kilik ©°9zellikleri [
yanénda memnuniyet d¢gzeyi, bi rdaty iun -%welel, i
sosyal donatelar, farkleée isteklere cevap \
etmenlerle birlikte incelendiji zaman dojr
41Kul |l anécé Memnuniyetini Etkil eyen Fakt?©°r
Kul l anécé me mnuni yet oyutlu ghyrn kavem d elarak - o k b
bi-imlendiril mektedir. Bunun nedeni birey

Konut ve konut al anéenén bu gereksinimler

beklentilerinin cevap bul maseé kbl |l anécé
etkenlerdendir. Bireyl ere y°neltilen sor
d¢zeyi ni etkileyen dijer etmen ise kull an
czelli kleridir.
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Nesnel Kisisel Ozellikler i Oznel Kisisel
" Degerlendirmeler \
Nesnel Fiziksel Cevre ~ Oznel Fiziksel Cevre Konut ve KO!:IUt
Ozellikleri ~ Degerlendirmeler ¥ CevresiKalite
Memnuniyeti
Nesnel Sosyal Cevre Oznel Sosyal Cevre /
Ozellikler Degerlendirmeler
k e K4il:lIKonutve- evr es el kalite memnuniyet.i il e
mo d el ( Kellek-i ve Berk©°z, 2001
Kel | ek-i vV e Ber k° z (2006) 6¢n yaptej e - a
incel emek i -1in;
Konut kull anéecésénén demografik ©°zell ik
Konut ckéuslélnaenné f i zi ks el -evre dejikkenl e
T Konut kull anécéséneén konut -evresi
kull anél méekt ér

G¢enegmegze kadar konut memnuni yeti ageeaeri ne
karakteristik ©°zel |l-iekvireen iV, a kktoSnkudtmunt u°nz enel ki €
be¢eyekl ¢ ¢, bina °zelliklergibikoaeaeli klkdnlte
etkilendiJini(Uxahd, 89972 koy mukt ur

Literatg¢rde kull anécé memnuniyet. Konusun.
bulunmaka d é r ;

Tablo4l.Far kl € araktérmacél arén memnhuniyet.
bi-im (yazar taraféndan tez kapsamé

KONUT KULLANI CI SI NI'N MEM

ARAKTI RMACI |
ETKKLE¥YRAKT¥RLER

1. Kol ay Erikilebilirlik F
el l alk-1 wa 2. Konutun ¢evre ¥zellikle
3. ¢tevrenin ¢Cexkitli Ol anak
4, ¢evrenin G¢gvenli k Fakt?o
5. Komkul uk Kl i kkil eri Fak

31



Berk°z (2¢C
G¢r (20009
Y°net (20:

Teck-Hong (2012)

Mridha (2015)

© ® N o g M w N PE

N o g s> Db P

=

o > 0w D E

. Toplut akK @€ m

So
¢e
Ko
Er
G¢
Ko
Ko

syal d
vresel
nut un
i-gl ek é
venl ik
nut un

nut un

hal

rumal é

Ha
Ko
Ko
ak

S a

ne

rumal é
tivite
hip ol
avant aj
ol
Ai diyet

bi kte

maseé. )

rli

Ev sahip
Sosyal s
Fi

Yer el

nansal
ol

Mahalle stabiliteis

Y°netim

Konut un

Konut tevresi G°r ¢ng¢mg
Gevenl ik

A-ékewxd | alanlardan mer
Sosyal ve komkuluk ili«k
Erikilebilirlik

Kull anécé statg¢gsegne uyg
A-ék alan erixkilebilirl
Sosyal ve kamusal hizmetlerden memnuniyet
Konut -evresi bakémé
Efjitim tesislerine erick
.Bina ve trafik yojunluj
.S§ 1l ek tesislerine eri«ki

memnuni yet.i

M

onat el ar
faktorl er
fi

m

vV e a -

zi ksel °czel li

ikl

k omkul

kontro
K K i

ms e |
uk il

k é k1

yerl ekim proje

o zel | i er i

yerl exki min s u

ve donateée al ar

mak ve b°ylece

sajl amak, gbgvren
duygusu. ( Ayneé
prestijli bir
l'ijJji dexksall éje
er maye yatereée

fakt?©

faktor ¢

fayda

anakl ar

faktor ¢

ve bakeém

mi mar i ozel likl

32



3. Semt °zellikleri
4, Komkul uk ilikkiler:i
5. Rekreasyon ve dinl enme
6. Ortam ambiyanseé
1. ¢ekici faktorler ( Akt
2. Baj |l anmial e( ve ar kadack
. i nsanl aré tanéyor ol mak
T¢rkojl u, Tert
tcevresel Stres Fakto°orl e
B°Il en, Ok umt
Erikilebilirlik Fakt?©°r ¢
Bel ediye Hizmetl eri ( A
Konut kull anéceél aréeneén memnuni yetini et
tarafénddidddlaibl gi B sénéefl andér él mékter.
dojrultusunda kull anéce memnuni yetini ° |
kull angegélar edemografi k °zellikleri ve b

bajl améndméekhBauz ef Aahn°rllédekiablhoaxit ér macél

a l

enarak belirlenmiktir ve Ku Kekildedir;

1. Konutun duvar, d° Keme, t avan,rinink apé,
kalitesi,

2. Konutun bulunduju semtin g¢venliji, eri
olan yakeéenl éj é, semtin komkuluk il ikki
konutun | okasyonu ve -evresel nitel ikl

3. Konut sitesinnenduj u i mk©nl ar, konfor, -evre
site -1 komkul uk gi bi konul aré i -eren

y°neti mi,

4. Kapal & konut sitesi b¢e¢nyesi ndeki yeki l

kapal é ot ur naan,| adiénl ehnenre yaa K grubuna

i htiyacéna cevap verebilecek sosyal dor
5. Ve konut biri minin i deal beyekl ¢ktoe
sahip ol maseé, konut yal ét émgbikokruu!|l | aneél
biriminin fiziksel °czelli klerinin
dejerl endiril mesi bu -al ékmada 5 fakt?®©or
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Memnuni yet kavramé dejerlendartésemeam sad
konutuny ak én a-e&gs @msa@llaen alaéBumaune déé&kénda kull a
yakamakta ol duju konut u, -evreyi, yakade]j
Memnuni yet arakter maseéeé yorumlaneér ken me m

gor ¢l mgk olup -°gemiedaki Eep? ht eml er

411Konutun Yapé Bilekeni Kal i tesi
Kalite fakt©°ryg¢, projenin tasarém s¢recind

kadar uzanep sonu ol mayan bir s¢re-tir.

ekonomi k fakt°orl er, bmalkad md ey e - iehik,i | ey einl
bul unmaktadeér. Projelendirme akamaseénda ¢
mal i yet. azal t mak adeéena yapeél an eksil tme
kalitesizlifj]i ol ukturan nedenl er araseéndac
Yapée; - d weiktelnil ealdtenbiol ukan bir sistemdir.
esnaseéndaki I K-i1 11k kalitesinin dejikkenl
Konutl ar én Kul |l aném akamaseénda ortaya -
nedenlerinin incelenmesiiléeed e edi |l en bil gilerin ileride

tasarém ve yapém]stgmékl etacdé&teer ( G¢gl t eki

Bireyler beklentil eri ve gereksinimler:i d
konutun kaliteside] erli erdcei ryeabki al deécjeéekntd ar . B
bilekenlerinin kullanéménén bir sonucu ol
vV e kull aném akamasénda karkéméza -ékmakt

def ormasyon ve bozul malakemleéidirhiemi palkionae:

veriler el de edilebilir., Anket arakter mas
Kekiélrdael asnabi | ir ;

T Yézey kapl ama el emanl aré (duvar, d° Keme
1T Kapélar (i- ve dék kapélar)

1T Pencereler (kasa ve cam °zellifji)

1 Merdivenler

T ¢at é
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Bu dejikkenlerle konutun yapé bilekeni k &

belirtilen yapé Dbilekenlerinde konutun ge
terl eme, ke¢fl enme, renk yedepmkis mparrdt ;akngébna n ma
kalitesini d¢ke¢egrecejinden kull anécé memnur
412Lokasyon ve ¢evresel Nitelikler

Kull anécé memnuniyetini etkileyen dijer ¢
nitelikler baxkl éejé alt énd arinuzorcvadelikonaoti Kt i r .
terci hi czerinde be¢gyeéek bir etkiye sahipt
sosyal aktivite alanlarénén ol maseée, ej i ti
yekil alanl arén varléejeée ve kel l-aemerceed iamiér
kull anémé memnuniyet a-éeéséndan b¢yé¢k °nem
Kel |l ekci ve Berk°z (2006), -evrenin erik«k
s°yl enfikanut: memnuni yetinde kent il e Il
erikilebilitilrikEvekgtebnliklikte hane hall
sosyal ve ke¢elterel ol anakl ar a, ejl ence ve

noktal ara yakeéenl éjé.memuiKeyéekcet kel 8mekt

Konutun bul urpd/ejnd i s eorhtmars € g géreéel tegden uz

ol masée, konut grubunun toplu takéma il e Kkc
komkul uk ilikkileri:; géenegmegzde konut se-i
konutun -evresel nidgrel $ hemlhiak&tekhdal éridigr .
sitelerini tercih eden aileler, -ocukl ar
stat ¢¢deki ailelerin -ocuklareéyla wvakit g
etmektedir.

¢ocukl arén gelikimegpenopamkuveg®mmdanetakian
yakén -evresinde bulunmasé da memnuniyet:i

¢cocukl ar én oyun oynamal ar é kas gel i Ki min
payl akmayé ve beraber farkl égekbiykerriortag
kendi bakéna -°zmek, di kkatini verebil mek

yardémceée ol an °neml. bir unsurdur.
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Kul l anéceéel ara daha iyl -evre sajlamak ad
s, ovgeandzasyion baréemema konforunun
i -in g°z ardeée edi(Bakaayed&anakk1987) i k ki |l erdendir

413Kapal @ Konut Sitesinin ¥zellikleri ve S
Kapal & konut sitelerinin sunduju imkonl ar
ol -¢tlerinde dijer °neml.i etken ol muktur.
Bl akely ve Snyder (1997), kapaleée sitelerdi
AKapal é siteler, ortak alllagnl gr eénki®zel bhak
alanl aréedeér . Bunl ar kontroll ¢ ve kull aneéc
giriklere sahip, genel de duvar veya par ma
gevenl i kli yerl ekmelerdir. o (Bl akely ve Sr
Tanénoda bel irtildiiJi gi bi kapal é siteler,
erdir. Benyesinde sosyal mek©nl ar , oyun
l anl aré gi bi bir-ok i1-erik baréendérarak
géevenkeki bde khkayatl aréné se¢egrdegr meyi hedef | e

apalée sitelerin dijer ortak ©°zellif7Ji I s e
| maséedér . Kull anécélarén ve -ocukl areéen ¢
rarl andéj é mek©mluar den.esGaomaoamagzde nk i ol
mi zI| i k vV e tadil at éneén yapél mase, sitel

ayabil mesi, havuz temizlifjJi ve bakeée

naném gerektiren vegamubdYnglmenlt akinbibn
ir y°neticinin olmasé memnhuniyet. et kil el
ejerlendirildijinde, konut bl okl aréenén vy

i Jjer konutl arla araséndaKiruuzxXaklgak a maal

O O T o X X o ~
o 9 o Q
-~
A
(o]

Mahremiyet kg¢ltegr a-éséndan begyeéek °nem t atk

414Sosyal Donaté ve A-ék Al anlarén Niteli]j
Konuta ilikkin memnuniyet: yal nézca konut
fi zi ksel -evreyl de i -Konmektsediesi Rapopgwrnr
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yapel ar én konuml ar e, sosyal donatél ar , S

memnuniyetini etkileyen dejikkenlerdir. K
ayeran °zelli klerin bakeéendak bussidesa l k ul
sunul maseéedeéer . Kamusal alan ol an parklar,

gi bi a-ék alanlaré sadece sitenin kull ané
donateéel aréyla ve sunduju dijer tarmak- ok i mk
ama-|l anmexteér .

Kapal @ konut sitelerinde her yak grubuna 1
bu kull anécélaréen beklentil eri ve i htiya-
yak grubunun i htiyacé g° zr. Tabm Qusitelerikéndinar ak
aral arénda sosyal donatée ve a-ék alan dur
konut Dbl okl arénén bulunduju ve -evresinin
sitesi ol an konut gr upl arnéemspgonsalsng,ysasag az d
fitness, -ocuk oyun alanlare, Yéer ¢YyéK yo
i mk©nl aré ol an konut siteleri de bulunmakt
dayansa da konut sitelerindal lyemxédelalrani
aktivite i mk©Gnéné da artteéeracakter.

Kurtul uk (1997), konut sitelerinin déck

séral améxkter ;

T Kull anéceéel arén dai mi ve uzun s¢re kul
ol ukturul mase,

T Olukturul amnbbedevdenibir kalite standal
T Kull anéma g°re farkle alanlar d¢gzenl enr
T D¢zenl enen bu -evrenin kent il e bir bg¢gt

Lawrence (1987) 6e gere, bireylerin i htivy

deéek énda etdetcmik ol anakl arén bul unmasé, bire

refah vV e mutl ul uju y°nl endiren et menl er i
(Lawrence, 1987)So s y a | donateéelara ve yexil al anl a

kar kél ayabislaggceadke wen | b u czerinde psi kol o]
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ol uktur an, -evre ve bina kalitesi yéksek

ol arak daha sajl éklée yakam i-in °neml:i bir
415Konutun Fiziksel ¥zell ikl eri

Bireyler yakamkEamenenkbpwtkabénda ge-ir mel
ol ukturul duj u, kull anécélaréen konforlu bi
Dol ayéséyl a memnuni yet. ok dereceden
karkél ayacak b¢gyekl ¢fgamsianhapy onumawse , f one lk ©ir
kull anél an mal zemelerin kalitesi, gének €
yal ét éme gi bi etkenler konutun fiziksel °

arttéran etkenlerdir.

Konut birimlerit asar |l anér ken, mi mar i a-éedan t asa
tasarl anmal edeér . Konut i-indeki eyl emler
verebilen mek®©nl ar olukturul mal édeér . Bu e
de temel rutinler vedo eyl eml er i karkel ayabil ecek yet
banyol ar, bal konl ar ve depol ama al anl ar én
gerekl il iktir. 'l kemi zdeki konutl arén dep
al an ol arak arfal¢ganrs e p amredemyackve sokaj a - él
s¢re-lerde ©°zellikle bal kon, teras ve bal
nedenl e i htiyaceée karkeéel ayabil ecek boyut | @
g°steril mesi sajl ekl eajmeekk@rel abbiem tod plkunmais

atél maséené sajlayacakteér.

Dol ayéseyla bireyler kendilerine ve ailel

konutu kikisellexktirip o mek©na ruhl aréné

5. ARAKTI RMA Y¥NTEMK

Géenegmegzde bairréeyyal ek ar kdeékge¢venl i k, presti|j
nedeniyle kapalé konut sitelerini tercih
inceledijimizde, b¢yeék metropoll erde Kst a
sitelerin - ok f o°nrkesh iyloiny awr ual. d uB arlnak eg i r
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Kehirlerde sadece g¢venlijin ve konut bl o

site olarak g°r ¢l mesine neden ol maktadeéer.

Tezin °ncelikli amac e, déka kapalée sitele
i ncelenip, l|iterat¢gr taramasé sonucu ol uxkt
et ki sini ortaya koymakteéer.

5.1 Anket Formunun Organizasyonu

Ar akt ér ma, eBarnedkesi rolialriarkd t anéml anan Al t é

bul unan, dékar éeya kapal e, havuzl u vV e b
ger-eklexktirilmiktir. Se-ilen konut sitele
T Pal miye Evl eri (Al teeyl ¢l ),

1 MaviKentSitesi Al t eey !l ¢1 ),

1 ¥zdil Ké¢hnt tBietyegi ),

T Alten KeAtt 8eykesgl),

1T Kar esi Y ama - Evl eri (Karesi) kul |l aneéc:é

formu hazérl anmékteéer.

Anket sorul aréne ol uktur madan °nce, anke
grupl andér ma kul | a®nlé-cég&l menseimneu n i ywlrt a Ini k f
ol ukmakt adér - emBiut Ifiak-tlrdkemal ardan (G¢l tek
Do st o]Glg,R010;é&rol, 2011; Mridha2 0 1 5) vyar ar |l anarak el de

belirl enmi«ktir.

Bunl ar kKu «kekil dediir ;kakornwtsun (YVakéa °bill) e k |

°czelli kler (Fakto°or 2), kapal @ konut sites
sosyal donatée ve a-ék alanlarén nitelif§ji (
5).

Kl 'k ol ar ak kataélbermgeéel serdi manelkké ve demogr afi
adéna kull anécélara cinsiyeti, yak aral éj
gelir ve hane halkée sayésé sorul muktur. Kc

sayesée ve mgokulatéedsoumumukt ur .
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Fakt©or 1 (yapé kbinuéxaeniyalkpa@&l ibtid ik)e;ni kal it

i -in duvar, d° Keme, tavan, kape, pencer e
ve bu y¢zeyl erde yakanan b oz urkyleadndu |, def o
yapé bilekenlerinin kalitesinin dejerlendi

Fakt°r 2 (lokasyon svd enewnr ébsudlundaé lul ikkolneurr

dejerlendirildifji boel ¢mdg¢r . 12 far kl é y ©
bul unduj u s emt, konumu, topl u t akéma i n
rekreasyon alanl ar e, mahal | engqv eknodmgul uikl
igili y°nergel er bexkl. skala y°nt emi il e

i stenmi Ktir.

Fakt3r (kapal e konut sitesini khapaleéd | skt eni

dejerlendirildiiji bu késémdéan dsai tlehi addt; z
bakém onarém faaliyetleri, site i-i k o mk
mesaf e vV e girikleri, si te i -1 nin gevenl
dejerlendiril mesi i stenmi ktir.

Fakt {sod4yal donat é ive Idijtad ;ia-l iamd eak ié na -né k
sosyal donatée ©°gelerinin 8 y°nerygexiel dej e
al anl ar , otopar k, a-ék othawvma, alspolrar e oCk
al anl ar e, aydenl at maakgii vii t kuliimkrm@&é |ltaaméy
dejerlendirilmiktir.

Fakt©°r 5 (konutunbdikdlksmde °kellll akéec&li ar,éen
fiziksel ©°zellifji 10 y°nerge ile dejerl eni
€sé yalétémdkoneargal geam& ] | pa, tesisat é,
gi bi etmenl erin memnuniyet d¢zeyi dejerl er
Kull anécé memnuniyetini etkileyen fakt?©°r]l
bu siteyi terci h et mesinmadseg,, asiilteesnii nv emuchd g
stat ¢s ¢ yé¢ksek ki kil erin otur mas ée, ekono

bakl ékl ar én °nem der eme s i{Soneolargk® t.ve 8.s ér al an
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y°nergel erde oturduju siteden ve sikonutt a

sorul muktur.

52¥r nekl em

KARADENIZ

ISTANBUL

@ MARMARA

CANAKKALE BURSA

BALIKESIR
EGE DENizi
iZMIR
kelkbil:lBal ekesir il séen&id gwéez@alr® It pe sad|é n-deanr
kapsameéeertdal mi ktir)

Déka kapal é konut siteleri ndremnynygi@ bil ek
°] -mek amacéyla °rnek alan ol arak Bal ékes
siteler; Pal miye EvI er (i AI(tAd g elegyll)e,l ) ¥ z dMalv i

(Al teeyl ¢1),( Alltt@&eay lIKeln)t, SKareessi Yama- EvlIl e
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Edremit
Caddesi.

“Yeni izm’ir

.+ Yolu :r-“'4

kelbi2llct &lk ma yapeél acak yaiztael erairmfleomdamut ez

cretil miktir)

Se-il en siteler Bal ekesirodde tal ep go°re
nitelendiriimektedir. Konut sitelerini or t ak ©°zel | i J i -ok katl e
ol ukan, kent i -inde yer al an, ¢ St ve ort
sitelerdenoha | a.lS@d é1d en |diktkd laxrd§g édgal,eer i | mi ktir
T Pal miye Evlieri genel taneéetém,;

Palmiye EvleriBal ékesir Kli, Altéeyl ¢l KI -esi, Pl
2 km vuvuzakl ekta planlanmék bir sitedir. B a
Ko- Caddesi czerinde yer almaktader. Bal e
olan 10 Bwe da. AVMGm, Bal ekesir Atatg¢grk keh
Kz mir Yolubéna 500 m wuzakl éktader. Pal miy
Parké, Kuzeyinde Plevne Klkokulu ve Ortaolk
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kelbiB:IPal mi ye Evler Sitesi Giri ki

kelkbiOlPal mi ye Evlier Sitesi Bah-esi

k e KbilG: Palmiye Evler Sitesi Havuz
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1 MaviKentSitesigenel tanét ém,;
Mav i Kent sitesi, Bal ékesir Klinde, Al t éee

merkeze 2,5 km uzakl ékta planlanan bir si

Tekn Kk Li se Caddesi ve R¢zgar Caddesi arase
otur maktadeéer . Yakénl ar énda Bal ékesir Di k
bul unmaktadeéer . Al ékveri k merkezine 2 km,

km uzakl éktadér .

Sl 0 W

. TEKNIK L1SE CADDES]

k e Kbill Ma v i Kent Sitesi (yazar tarafendan

2014 yel énda tamamlanan site 5.280 m]olik
6 adet apartman blojual el atak bhwow&l addhmi ©

biri mi bul unmaktader . Bl okl ardan d°rt t ar
katénda 3 konut bulunmaktadeéer. Dijer 1 ki l
katta i ki konut girikKi-B-GR2rblad kmakrtdcaa é3 +1 ,Ko
ol arak tasarl anmexteer. E ve F bloklarda 2

-evresinde planlanméek olup ortada kalan al
Sosyal al an ol arak yexki lée avleanhlaavru z kboukluu nbnaa
Konut bloklaré zeminde birlekerek 50 ara-|

bul unmaktadeéer. Teknik Lise Caddesinde bul
zemin katlarénda kaf e, b u toikk ,s oescyzad n ee,k nkeu aa
par kl ar, kafeteryalar bulunmaktader.
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k e Ibilt Ma v i Kent Site Giri«ki

kelkkil&8Mavi Kent Sitesi Ortak Kull anér
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k e Kbil9 Mavi Kent Sitesi Havuz

T ¥zdi | Kegnetn eSi tteasniét € m;
¥ z dKeht sitesiBa |l ékesir Kl'inde, Al téeeyl ¢ KI - es
mer keze 3 km wzakl ekta ol an bir sitedir

Caddel erinin arasénda konumlanmakta ol up

M¢ederl ¢ ¢bne ol an iurz.a k 1Beajl éé k 60i0r 6 imme t r%%rde r
mer kezl erinden olan 10 Burda AVMoye 1,5
uzakl ektadeér . Site 4.800 m]Jolik par sel a
oturmakta olup toplam yapé inkaat al aneée 1]

50



,r.‘ >
€ .

- OZDILKENT?
SITEST

)
* o A

kel ¥ zdi | Kent Siaestegtykapsamandbaépgdet

2012 yéléenda tamamlanan site, 4 bloktan v
tip plandan ol ukmakt adézre.r eHeprl akna tatnaa ni kkiokneur

7 kattan ve toplam 56 konuttan ol ukmuktur

m|] den ol ukmaktader. Bl okl ar parselin Kk©°KkKe¢
sosyal alan ol arak dejerdosnyalr idlnmersiolaaraak
ve -ocuk havuzu bulunmaktadeéer
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kelb2g ¥z di | Kemxti site gir

kelbi28¥zdi | Kent site i-1i g°r¢é¢negm
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kelbRt¥zdi l Kent Sitesi Havuz

kelb28 ¥ zdi | SiKteensi nden Genel G°or ¢n¢éml e
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T Altén KgretneS$i ttaxmniét € m;

Al t I€emt sitesiBal ékesir Klinde, Al téeeyl ¢ K1 -
Mahall esinde 5.251 mJo6lik bir parsel czer |
Topel Caddel eromuml| d&nmaletkadé mdekd&hir mer ke
k m, AVMbéye 3 km, At at ¢rk kehir Hastanesi
-ocuk par ke, futbol sahaseé, il kokul , anao
karkésénda kalan b°l gredyeermBial ekwasalramem&re zi
etmektedir.

RUZGAR CADDESI

kelb22Al t én Kent Sitesi (yazar tarafeéendan

2007 vyelenda tamamlanan Alteénkent Sitesi

taban al ané ol an, A, B, C, D, E ol mak ¢z
edi |l mi ktir. 4 katl é& olan bloklarda topl am
kendi n€i pdanayxemaséna, C,D ve E blok yin

sahiptir. A ve B blokta zemin katlarda 2 adet 3+1, 1 adet 2+1; normal katlarda 3 adet

3+1 bulunmaktadeéer. C,D ve E bloklarda ze
normal katlarda 2 adet 3+ bul unmakt adér . Bl okl arén pl a
konut tipi yer almaktadeéer. 130, 140 ve 15(
tek tip olup 110 m}] dir. Bl okl arén bodrum

ayréel mékt ékul $iatneécegilrairai mde a-ek otopar k
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Bl okl ar arazinin 3 kenarénda planlanméxkx o

alana ve -ocuk oyun alanéna yer veril mi«kt
yekil -al e grubwekeimdan éyleariakk i ay rhéalvaurz u v
birli kte tasarl anméxkter
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kekbiBd Al t én Kent Sitesi Vaziyet PI

kelbBLAI téen Kent Sitesi AA Kesiti
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kelbB4 Al t en Kganelsidgd®rsdinegm

kelbB3 Al t én Kent site i-1 gor¢énegm
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