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OZET

OTELLERDE GIDA ATIKLARININ CEVRESEL ETKIiLER ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

BILGIN OZTURK, Sinem
Doktora, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Anabilim Dah
Tez Damismani: Prof. Dr. Simal YAKUT AYMANKUY
2025, 145 Sayfa

Insan tiiketimi icin iiretilen gidanm %30°a varan oranda atik durumuna gelisi,
insan kaynakli sera gazi emisyonlarma ciddi oranda etki etmektedir. Turizm
sektoriinde konaklama isletmeleri en biiyiik gida tiiketicilerindendir; bu da sektdrel
anlamda olduk¢a yogun miktarda gida atig1 meydana gelmesine neden olmaktadir. Bu
caligmanin amaci bes yildizli otel isletmelerinin yiyecek i¢cecek hizmetlerinde gida atik
yonetimi ve cevresel etkileri azaltma uygulamalarini belirlemektir. Bununla birlikte
bu uygulamalarin ve farkindalik diizeyinin Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi sahipligine
gore yaratabilecegi farklar ortaya konulmak istenmektedir. Uygulanan miilakat teknigi
kapsaminda Istanbul’da turizm isletme belgeli ve bes yildizli oteller arasindan
maksimum g¢esitlilik ve 6l¢iit 6rnekleme ile segilen; 6 adet Siirdiiriilebilir Turizm
Belgesi olmayan, 11 adet Siirdiiriilebilir Turizm Belgeli (1. Asama) ve 25 adet
Stirdiirtilebilir Turizm Sertifikali (3. Asama) olmak iizere toplamda 42 otelin mutfak
sefi ile goriismeler gerceklestirilmistir. Veri analizi siirecinde katilimcilarin izni ile
alinan ses kayitlarinin transkripsiyonunun ardindan; MAXQDA yaziliminda goriisme
formu olusturulurken belirlenen temalar kapsaminda incelenerek katilimci ifadeleri
sikliga gore kodlanmistir. Benzer kodlar belirlenen temalar altinda birlestirilerek; gida
atik yoOnetimi iizerine Onleme, azaltma ve degerlendirme ydntemleri, atiklarin
teslimden sonraki durumu, siirdiiriilebilirlik bilinci ve yapilan ¢aligmalar, ¢evresel
etkilerin azaltilmasina yonelik hedefler icin kategoriler olusturulmustur. Elde edilen
sonuclara gore; gida atiklarini Onleme ve azaltma noktasinda menii planlama
stirecindeki Onleyici faaliyetler, rezervasyonlara gore hazirlik, porsiyonlar: kiiciiltme
gibi yontemler uygulanmaktadir. Hazirlik esnasinda meydana gelen atiklar ile misafir

tabak artiklart en ¢ok meydana gelen atiklardir. Hazirlik atiklari genellikle baska
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recetelerde  kullanilirken, misafir tabak artiklar1  hijyen dolayisiyla tekrar
degerlendirilemeyerek dogrudan ¢ope gitmektedir. Miilakat saglanan mutfak
seflerinin ¢ogunlugunda ortalama diizeyde siirdiiriilebilirlik bilinci vardir. Otellerde
yer alan siirdiiriilebilirlik birimlerinin hem sefin bilgi ve farkindalik diizeyi hem otelin

uygulamalar lizerinde pozitif etkisi bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gida atik yonetimi, Cevresel etki, Siirdiiriilebilir turizm

programi, Bes yildizli otel, Istanbul



ABSTRACT

EVALUATION OF FOOD WASTE IN HOTELS IN TERMS OF
ENVIRONMENTAL IMPACTS

BILGIN OZTURK, Sinem
PhD. Thesis, Department of Gastronomy and Culinary Arts
Advisor: Prof. Dr. Simal YAKUT AYMANKUY
2025, 145 pages

Approximately 30% of food produced for human consumption becomes waste,
significantly contributing to anthropogenic greenhouse gas emissions. In the tourism
sector, accommodation establishments are among the largest consumers of food, which
in turn leads to substantial amounts of food waste at the sectoral level. The aim of this
study is to identify food waste management practices and environmental impact
mitigation efforts within the food and beverage services of five-star hotel
establishments. Additionally, the study seeks to examine whether the presence of the
Sustainable Tourism Certificate has an influence on the implementation of these
practices and the level of awareness. Within the scope of the semi-structured interview
technique, interviews were conducted with executive chefs from a total of 42 five-star
hotels in Istanbul that possess a tourism operation license, selected through maximum
variation and criterion sampling methods. Among these, 6 hotels do not hold a
Sustainable Tourism Certificate, 11 are certified at Stage 1, and 25 have achieved Stage
3 certification. During the data analysis process, the audio recordings—collected with
participants’ consent—were transcribed and analyzed using MAXQDA software based
on themes predetermined during the development of the interview guide. Participant
statements were coded according to frequency and similar codes were grouped under
relevant themes. Categories were then developed related to food waste management,
including prevention, reduction, and evaluation methods; the status of waste after
disposal; sustainability awareness and initiatives; and goals aimed at reducing
environmental impact. According to the findings, preventive measures in the menu
planning process, preparation based on reservations, and portion size reduction are

among the commonly employed methods to prevent and reduce food waste. The most
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frequently observed types of waste occur during the preparation phase and from
leftover food on guests’ plates. While preparation waste is often reused in other recipes,
plate waste from guests is discarded directly due to hygiene concerns. Most of the
interviewed executive chefs demonstrated a moderate level of sustainability
awareness. The presence of sustainability units within hotels positively influences both
the chefs’ level of knowledge and awareness as well as the environmental practices

implemented by the establishments.

Keywords: Food waste management, Environmental impact, Sustainable

tourism programme, Five star hotel, Istanbul
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1. GIRIS

Iklim degisikligi ve kiiresel cevre sorunlari gibi tehditlerin 1970°li yillar
itibartyla giindeme gelisi, bu cevresel sorunlarin kokenlerinin incelenmesini ve
bunlara yonelik ¢ézlim stratejilerinin gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymustur.
Boylece siirdiiriilebilirlik anlayisinin ortaya ¢ikmasi, ¢cevresel tehditlerin 6nlenmesi ya
da olumsuz etkilerin azaltilmasi noktasinda bir¢ok disipline uyarlanabilir bir yaklagim
olmustur. Gelecek nesillerin var olan kaynaklardan buglin oldugu gibi
yararlanabilmesi adina bir¢ok sektdrde siirdiiriilebilirlik adina adimlar atilmaktadir.
Siirdiirtilebilirlik agisindan engel olusturan problemlerden biri de atik sorunudur. Artan
niifus, endiistriyellesme ve sehir yasami atik miktarmin c¢ok yiiksek seviyelere
ulagsmasina neden olmaktadir. Bu nedenle atik tiirlerine gore atik yonetimi ¢alismalari
siirdiiriilebilir yarinlar icin gereklilik halini almistir. Ozellikle atiklarin bertarafinda
tercih edilen yontemler, cevresel etkiler acgisindan farkli sonuglar yaratmaktadir.
Cevresel etkileri daha az olan geri kazanim yontemlerinin daha yaygin uygulanmasi,

kentler ve iilkeler nezdinde siirdiiriilebilirlik adina olumlu etkiler yaratacaktir.

Dogal cevre, kiiltiirel miras, yerel topluluklar ve ekonomik kalkinma gibi
faktorler turizm faaliyetlerinin hem 6znesi hem de etkiledigi unsurlardir. Bu unsurlar
tizerindeki olumsuz etkilerin en aza indirgenmesi adina turizmde siirdiiriilebilirlik
yalnizca bir ¢evre politikasi degil, biitlinclil ve uzun vadeli bir gelisme stratejisidir
(Bramwell ve Lane, 2011). Bu baglamda turizm sektorii, Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari’nin (SKA) pek ¢oguna dogrudan veya dolayl katki
saglayabilecek potansiyele sahiptir. Altyapt yatirimlar1 ve yerel istihdam olanaklari
(SKA 1 ve 8), tarim ve gida giivenligi (SKA 2), saglik ve hijyen uygulamalar1 (SKA 3
ve 6) ile egitim ve kadin istihdaminin desteklenmesi (SKA 4 ve 5) gibi alanlarda
sektore onemli roller diismektedir. Ayrica enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji
kullanim1 (SKA 7), ekonomik ¢esitlilik ve inovasyonun tesvik edilmesi (SKA 9),
esitsizliklerin azaltilmas1 (SKA 10), kentlerin siirdiiriilebilirliginin artirilmasi (SKA
11) ve sorumlu tiikketim-liretim modellerine gecis (SKA 12) gibi hedefler de turizm ile
yakindan iligkilidir. Turizm sektoriiniin iklim degisikligi ile ¢ift yonlii iligkisi
nedeniyle; karbon ayak izinin azaltilmasi ve diisiik karbonlu biiyiime (SKA 13), deniz

ve karasal ekosistemlerin korunmasi (SKA 14 ve 15), kiiltlirel hosgorii ve giiclii



kurumlar yoluyla barisa katki (SKA 16) ve paydaslar arast is birliklerinin gelistirilmesi
(SKA 17) amaglart siirdiiriilebilir turizm perspektifinin ayrilmaz parcalaridir. Bu
baglamda turizm sektorti, stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada hem dogrudan
hem de dolayli katkilar1 olan ve stratejik 6neme sahip bir sektordiir (United Nations

World Tourism Organization, 2025).

Turizm sektoriiniin silirdiirtilebilir kalkinma amaclarina ulasmadaki rolii, atik
yonetimi noktasinda da kendini gostermektedir. Turizm sektdriinde kat1 atik
yonetiminin 6nemi misafir sayisi ile orantili bi¢imde artmaktadir. Gelismis iilkelerde
turizmde kati atik yonetimi, kapsamli ve siirdiiriilebilirligin ii¢ ayagiyla entegre bir
sisteme dogru ilerlemektedir. Ancak gelismekte olan iilkelerde bu konu hala biiytik bir
problemdir. Turizm sektorli, ciddi bir gelir kaynagi olmasinin yani sira yiiksek
miktarda kaynak tiiketimi ger¢eklestirmektedir. Turizm ve yiyecek igecek
hizmetlerinde siirdiiriilebilir ¢oziimlere yonelmemek, sektoriin ¢evresel, sosyal ve
ekonomik anlamda kendi gelecegini de riske atmasi demektir. Turizm ve yiyecek
icecek sektoriinde gida atiklarinin oldukga yogun oldugu bilinmektedir (Creedon vd.,
2010). Gida atiklarinin ciddi seviyelere ulagmasi, isletmelerin bu duruma kars
onleyici tedbirler almasint zorunlu hale getirmektedir. Bu baglamda, hizmet
sektoriinde etkin bir atik yonetimi uygulamasinin benimsenmesi, isletmelere yalnizca
ekonomik agidan degil; ayn1 zamanda artan ¢evresel duyarlilik ve siirdiiriilebilirlik
bilinci dogrultusunda kurumsal imajlarin1 giliclendirme ve pazarlama stratejilerini

destekleme acisindan da onemli katkilar sunmaktadir.

Gida atiklari, kati atiklar arasinda biyobozunur (organik) atiklar sinifina
girmektedir. Gida tedarik zincirinin ¢esitli agamalarinda meydana gelebilmekte ve
meydana geldigi asamaya gore; gida kaybi veya gida atig1 seklinde adlandirilmaktadir.
Gida kaybi, insan tiiketimine uygun hayvansal ya da bitkisel {irlinlerin, iiretim sonrasi
tedarik zincirinden c¢ikmasidir. UNEP (2024), gida kaybmin gidanin yenmeyen
kisimlariyla birlikte, liretim, hasat sonrasi ve isleme asamalarinda yenilebilir kiitlede
meydana gelen azalmalar1 da igerdigini ifade etmektedir. Gida atig1 kavrami ise,
alanyazinda farkli sekillerde tanimlanmakla birlikte temel olarak gida tedarik
zincirinin herhangi bir asamasinda insan tiiketimine ulasmayan tiim gida {irtinlerini
kapsamaktadir (Okazaki vd., 2008). Parfitt vd. (2010) ise bu kavrami, insan tiikketimine
uygun, saglikli ve yenilebilir durumdayken ¢esitli nedenlerle kaybolan, atilan, bozulan

veya zararlilar tarafindan tiiketilen gida iirlinleri olarak aciklamaktadir. Gida israfi,



gida kayb1 ve gida atigi kavramlarmi igeren iist bir kavram olup, her yoniiyle
stirdiiriilebilirlik agisindan bir engeldir. Gida atiklarinin ¢evresel anlamdaki olumsuz
etkileri arasinda tatli su ve fosil yakitlarin asir1 kullanimi, ¢6p sahalarina giden
gidalarin ayrismasindan kaynakli metan ve karbondioksit emisyonlar1 yer almaktadir
(Amato ve Musella, 2017). 2022 yilinda diinya genelinde son tiiketici agamasinda
(hane halki, perakende sektorii ve yiyecek icecek hizmetleri) ortaya ¢ikan toplam gida
at1ig1 miktarinin yilda yaklasik 1,05 milyar ton oldugu, bu miktarin kisi bagina ortalama
79 kg’a karsilik geldigi belirtilmektedir. Ozellikle yiyecek igecek hizmetlerinde, kisi
basina diisen yillik gida atig1 miktar1 36 kg olarak rapor edilmistir. Ayrica, iiretilen
toplam gidanin yaklasik %19’u perakende, yiyecek icecek hizmetleri ve ev tiikketimi
asamalarinda israf olmaktadir (UNEP, 2024). Konaklama isletmelerinde bir yilda atik
hale gelen yiyeceklerin %75’i onlenebilir atiklardir (Parfitt vd., 2010). Ozellikle
yenilebilir durumdaki gida atiklari, siirdiiriilebilirlik agisindan oldugu gibi, diinyadaki
gida esitsizligi acisindan etik anlamda da sorunlar yaratmaktadir (Ministers vd., 2012;

Marra, 2013; Parizeau vd., 2015).

Gida atiklar1 ve kayiplari, tedarik zincirinin herhangi bir asamasinda ¢esitli
nedenlerle ortaya ¢ikmaktadir. Gustavsson vd. (2011), tarimsal {iretim siirecinde ortaya
cikan gida kayiplarinin; iklim kosullari, hastaliklar ve zararli organizmalar, yetersiz
veya hatali hasat yontemleri ile altyapr eksikliklerinden kaynaklandigini ifade
etmektedir. Hasat sonrasi ve isleme asamasinda ise; ekipman eksikligi, tagima
esnasindaki fiziksel zararlar, yetersiz soguk zincir ve paketleme hatalar1 gida kaybinin
nedenleri arasindadir (Kummu vd., 2012). Tedarik zincirinin tiilketim agamasinda;
restoran ve otellerde depolama, hazirlik, servis ve tiiketim esnasinda gida atiklarinin
meydana gelebildigi belirtilmektedir. Bu atiklarin nedenleri ile ilgili olarak
alanyazinda biiyiik porsiyonlar ve yiyecek cesitliligi, sosyal ve psikolojik faktorler,
bilgi ve farkindalik eksikligi, porsiyon kontrolii eksikligi, tatil kiiltiirii ve tiiketim
aligkanliklar1 (Cetin ve Siiren, 2024); misafirlerin asir1 yemek siparisi vermesi,
envanter yonetimindeki aksakliklar, yemek hazirlama siireclerindeki hatalar ve yanlis
uygulanan gida giivenligi dnlemleri (Okumus, 2020); fazla porsiyonlama, miisteri
taleplerinin yanlis tahmin edilmesi, yemeklerin hazirlik asamasindaki kayiplar,
yemeklerin uygun sekilde saklanmamasi ile meniideki yetersiz esneklik veya 6zellikle
biife servisi olmak {izere zengin menii ¢esitliligi (Silvennoinen vd., 2015) gibi konular

one ¢ikmaktadir.



Atik yonetiminde birincil se¢enek atiklarin dnlenmesi ve azaltilmasidir. Ancak
yiyecek icecek hizmetlerinde gida atiklarinin ydnetimi i¢in en basta atik izleme
saglanmalidir. Atik izleme kapsaminda atiklarin meydana geldigi asamalar ile atik
miktarlarinin belirlenmesi konular1 6n plana ¢ikmaktadir. Boylece atik dnleme ve
azaltimina yonelik c¢aligmalarin planlanabilmesi imkani dogmaktadir. Birlesmis
Milletler Cevre Programi tarafindan gida atiklarina yonelik yayinlanan son rapora
gore (UNEP, 2024), sektorlere gore gida atigi ol¢lim yontemleri agiklanmaktadir.
Yiyecek icecek hizmetleri i¢in; dogrudan ol¢iim, atik bilesimi analizi, hacimsel
degerlendirme, tarama/sayma, giinlik yontemleri uygulanabilir yontemler olarak
gosterilmektedir. Gida atik miktarinin belirlenmesi, ¢evresel etki 6l¢limiinde de rehber

niteligi tasgimaktadir.

Gida atiklart i¢in dnleme ve azaltma c¢aligmalar1 uygulansa dahi 6nlenemeyen
atiklar meydana gelmektedir. Bu noktada daha siirdiiriilebilir yontemler ile atik
bertarafi 6ne ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda organik atiklarin kaynaginda ayristirilarak
geri kazanim ya da biyolojik aritma secenekleri ikincil segenek olarak
degerlendirilmektedir. Geri kazanim yontemleri arasinda biyometanizasyon sonucu
elde edilen biyogaz arag yakiti, elektrik ve 1sinma enerjisi olarak kullanilabilmektedir.
Bunun yani sira, kompostlastirma yontemi gida atiklari i¢in uygulanabilir bir ¢oziim
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Boylece biyolojik olarak par¢alanabilir atiklar, kontrollii
kosullarda ayrnistirilarak tarimsal acidan zengin besin degeri tasiyan humusa
doniismektedir. Bu sayede, degerli besin elementleri yeniden topraga kazandirilarak
dongiisel bir kaynak yonetimi saglanmaktadir (Arslan vd., 2011; Raj ve Antil, 2011).
Geri kazanimin miimkiin olmadig1 asamada termal yontemler ve diizenli depolama,
atik yonetimi hiyerarsisinin son basamaklarini olusturmaktadir. Bunlar, diger bertaraf
yontemlerine gore ¢evresel etkileri daha fazla oldugundan son tercih olarak

degerlendirilmesi gereken uygulamalardir.

2024-2033 doneminde, gida kaybi ve atiklarmin yari yariya azaltilmasi
durumunda, kiiresel tarim kaynakli sera gazi emisyonlarmin %4 oraninda
diisiiriilebilecegi; ayrica 2030 yilina kadar yetersiz beslenen insan sayisinin 153
milyon kadar azalabilecegi 6ngoriilmektedir. (OECD-FAQO, 2024). Bunun i¢in de iklim
yatirnmlarinin ~ artirllmast  ve  depolama  sistemlerinin  yeniden tasarlanip
Olceklendirilmesi gerekmektedir. Birgok iilke, kurum ve sivil toplum kuruluslari

kiiresel bir sorun haline gelen gida atiklar ile ilgili caligmalar yapmaktadir. Bu



caligmalar arasinda siirdiiriilebilirlik perspektifinde ¢esitli yaklagimlar ve sertifikasyon
programlar1 bulunmaktadir. Bu kapsamda Tiirkiye’de son olarak 2022 yilinda Kiiltiir
ve Turizm Bakanhigi ile Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA)
birlikteliginde Siirdiiriilebilir Turizm Programu yiiriirliige girmistir. Bu program ulusal
stirdiiriilebilir turizm standartlarini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda
belirlenen kriterlerin karsilanma diizeyine gore sertifikalandirma saglanmaktadir.
Stirdiirtilebilir Turizm Programi, devlet kurumlari ve diger kuruluslar tarafindan ulusal
anlamda ylritiilen sertifikasyon uygulamalarindan farkli olarak istege bagl degil,
zorunlu bir uygulamadir. Bu dogrultuda, uluslararasi dlgiitler temel alinarak gelistirilen
ulusal kriterlerin, otel isletmelerinde gida atik yonetimi uygulamalari iizerinde
meydana getirdigi degisimlerin incelenmesi, bu alandaki gelismelerin anlasilmasi

acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Aragtirmanin ilk bdliimiinde yer alan kavramsal c¢ercevede, Oncelikle
stirdiiriilebilirlik kavrami ile turizm ve gastronomi arasindaki iliskiye deginilmekte;
ardindan gida atig1 ve ilgili kavramlar agiklanmaktadir. Bu kapsamda, gida atiklarinin
olusum nedenleri, atik yonetiminin temel agamalar1 ve atik miktarinin belirlenmesine
yonelik siiregler ele alinmakta; ayrica gida tedarik zinciri igerisinde atiga doniisen
iiriinlerin yasam dongiisiiniin c¢evresel etkileri ve bu etkilerin yol agtig1 olumsuz
sonuclar degerlendirilmektedir. Son olarak, siirdiiriilebilirlik anlayisi ¢ercevesinde
turizm ve gastronomi igletmelerine yonelik gelistirilen ulusal ve uluslararasi diizeydeki

eko etiketleme ve sertifikasyon programlarina yer verilmektedir.
1.1. Arastirmanin Problemi (Konusu)

Gida kaynakli sera gaz1 emisyonlari, toplam kiiresel sera gazi emisyonlarinin
%?26’sina denk gelmektedir (Poore ve Nemecek, 2018). Diinya ¢apinda tiiketilen
elektrigin  %15’1 sogutma kaynakli olup; bunun da %40’mm1 gida endiistrisi
kapsamaktadir (Guillier vd., 2016). Dana eti, kuzu eti ve peynir diinyada en ¢ok karbon
etkisi olan ilk ii¢ iirlin arasindadir (Tatlibadem, 2020). Toprak ve su kullaniminin daha
fazla olmasi nedeniyle, hayvansal {irlinlerin genel olarak daha yiiksek oranda karbon
ayak izine sahip oldugu bilinmektedir (Song vd., 2015). Sigir eti, kuzu eti, peynir, siit
iirlinleri, ¢ikolata, kahve, karides, domuz eti, tavuk eti, yumurta, piring ve siit sirasiyla
karbon ayak izi en fazla olan yiyeceklerdir (Poore ve Nemecek, 2018). Buna gore
hayvansal kaynakli gidalar ve kahve, kakao gibi belirli bir cografyada yetisip, tim

diinyada yaygin tiiketimi olan egzotik iiriinlerin karbon ayak izinin fazla olusu dikkat



cekmektedir. Tarimsal faaliyetler metan ve azot oksit gazlarinin atmosfere salimi ile

kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi ile iliskilendirilmektedir.

Konaklama sektoriindeki yogun gida tiiketimi, beraberinde yiiksek miktarda
gida atigin1 da getirmektedir. WRAP (2013), gida atiklarinin yaklasik %50’sinin otel
endiistrisi tarafindan {retildigini belirtmektedir (Kasavan vd., 2017). Otel
isletmelerindeki kat1 atiklar arasinda gida atiklarinin orani, diger atiklardan ¢ok daha
fazla (Cummings, 1997) ve yaklagik 2/3 oranindadir. So6zii edilen gida atiklar
cogunlukla gida iiretimi ve servisinde olusmaktadir (Shanklin ve Pettay, 1993). Otel
sektoriindeki kat1 atik bilesiminde biyolojik olarak parcalanabilir atiklar en ytiksek
paya sahip olup ve toplam atiklarin %58,5’ini olusturmaktadir. Bu biyolojik atiklarin
%35,5’lik kism1 mutfak atiklaridir (Pham Phu vd., 2018).

Gida atiklarinin olusturdugu kirlilik, dogal kaynaklarin azalmasi, ekonomik ve
toplumsal zararlar g6z Oniine alindiginda, gida atiklarinin etkin bir sekilde yonetimi ve
yeniden degerlendirilmesi siirdiiriilebilir kalkinma agisindan hem ulusal hem de
uluslararasi anlamda her gegen giin 6nem kazanan konulardan biridir. Bu baglamda,
otel isletmelerinde gida atiklarinin yonetimi hem cevresel siirdiiriilebilirlik hem de
ekonomik verimlilik agisindan kritik bir konu haline gelmistir. Gida atiklarinin
yonetiminde bir¢cok etkenin goz Oniinde bulundurulmasi ve konunun kapsamli bir

yaklagimla ele alinmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir.

Siirdiiriilebilirlige yonelik tehditler karsisinda, 6zellikle turizm ve gastronomi
sektorlerini kapsayan cesitli yaklasim ve sertifikasyon programlari ulusal diizeyde de
etkili olmaya baglamistir. Zaman igerisinde kamu kurumlar1 ve ilgili kuruluslar
araciligiyla bu alanda farkindalik yaratilmis; nihayetinde, Siirdiiriilebilir Turizm
Programi ile birlikte turizm sektorii agisindan siirdiirtilebilirlik uygulamalar: yasal bir
zorunluluk boyutuna ulagmigtir. Turizm endiistrisinde siirdiiriilebilirlik hedefleri
ontlinde 6nemli bir engel teskil eden ve ciddi bir ¢evresel yiik olusturan gida atiklarinin
yonetimine iligkin mevcut uygulamalarin niteligi belirlenmek istenmektedir. Bu
kapsamda arastirmanin problemi, otellerde gida atiklarinin nedenleri ve yodnetim
bicimlerini inceleyerek, siirdiiriilebilir turizm sertifikasyonunun bu siireglere etkisini

ve ¢evresel farkindalik konusunda yarattig1 farki ortaya koymaktir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci, bes yildizli otel isletmelerinin yiyecek icecek
hizmetlerinde c¢evresel etkilerin azaltilmasi kapsaminda gida atik ydnetimi
uygulamalarin1 belirlemektir. Bununla birlikte bu uygulamalarin ve farkindalik
diizeyinin Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikas1 sahipligine gore farklarini ortaya
koymaktir. Arastirmanin amaci dogrultusunda asagidaki sorulara yanit bulunmaya

calisilacaktir:

1. Bes yildizli otel isletmelerinin yiyecek i¢ecek hizmetlerinde gida atik
yonetimi (6nleme, azaltma, degerlendirmeye yonelik uygulamalar) nasildir?

2. Bes yildizli otel isletmelerinin yiyecek icecek hizmetlerinde gida
atiklarinin ortaya ¢ikmasinin temel nedenleri nelerdir?

3. Bes yildizli otel isletmelerinde mutfak seflerinin gida atik yonetimine
bakis ac¢is1 nasildir?

4. Stirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikasi, otellerde gida atigina yonelik
politika ve uygulamalar1 nasil etkilemektedir?

5. Stirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikas1 otellerde gida atiklarinin

cevresel etkilerine dair farkindalig1 nasil etkilemektedir?
1.3. Arastirmanm Onemi

Gida atiklar1 ekonomik kayiplara yol agan bir sorun olmanin Otesinde,
stirdiiriilebilirligin ¢evresel ve sosyal boyutlar1 agisindan da tehdit yaratmaktadir.
Yiyecek icecek sektoriinde dnemli bir gida atik kaynagi olan otellerdeki gida atik
yonetimi ile ¢evresel etkilerin azaltilmasina yonelik uygulamalarin arastirilmasinin

hem sektorel hem de toplumsal diizeyde 6nemli katkilar sunacag diisiiniilmektedir.

Bu aragtirma, bes yildizli otellerdeki gida atiklarinin olusum nedenlerini
anlamaya, mevcut dnleme ve azaltma uygulamalarinin etkinligini degerlendirmeye,
ayrica atiklarin degerlendirilmesine yonelik biling ve davranis diizeylerini tespit
etmeye odaklanmaktadir. Ayrica, gida atiklarimin cevresel etkilerine yoOnelik
farkindalik diizeyinin belirlenmesi, c¢evreye duyarli politika ve stratejilerin
gelistirilmesine bilimsel zemin hazirlamaktadir. Calisma bu yoniiyle, hem alanyazina
katki sunmakta hem de gida atiklarinin Onlenmesi/azaltilmasi, c¢evresel etkilerin
minimize edilmesi ve siirdiiriilebilir yiyecek icecek yonetimi hedeflerine yonelik

uygulamalara 151k tutma potansiyeli tagimaktadir. 2022 yilinda yiiriirliige giren



Stirdiiriilebilir Turizm Programi kapsamindaki uygulamalarin, STB olmayan, STB ve
STS isletmelerde gida atik yonetimi ve siirdiiriilebilirlik anlayisindaki farkliliklarin
ayrintili ve karsilastirlmali sekilde ortaya konulmasi aragtirmanin 6nemini ortaya
koymaktadir. Elde edilen bulgularin, oteller basta olmak iizere yiyecek icecek
isletmeleri icin farkindalik artiric1 egitim programlari, atik yonetimi stratejileri ve

politik dneriler gelistirilmesi agisindan da yol gosterici olacagi diistintilmektedir.
1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Gergeklestirilen bu arastirma asagidaki  varsayimlar  dogrultusunda

yurlitilmistir:

e Arastirma kapsaminda tercih edilen arastirma yonteminin arastirma amacina
ulagmak i¢in uygun oldugu varsayilmaktadir.

e Arastirma kapsaminda kullanilan veri toplama formunun arastirma amacina
ulagmak i¢in uygun bir veri toplama aract oldugu varsayilmaktadir.

e Ulasilan orneklemin nitel arastirma yoOntemleri agisindan yeterli oldugu
varsayilmaktadir.

e Miilakat katilimcilarinin tiim sorular1 diiriistce ve ictenlikle yanitladiklar
varsayilmaktadir.

¢ Alan yazin taramasindan elde edilen bilgilerin, kavramsal ¢er¢eveyi sunma

bakimindan yeterli bilgi sagladig1 varsayilmaktadir.
1.5. Arastirmanmin Sinirhhiklar:

Bu arastirma, veri toplama yontemi olarak nitel goriismelere (miilakatlara)
dayandig1 icin bazi smirliliklar1 da beraberinde getirmektedir. Oncelikle, miilakatlara
katilan bireylerin sayis1 sinirli oldugundan, elde edilen bulgularin genellenebilirligi
smirlidir. Aragtirma, belirli otellerde gérev yapan yonetici ve ¢alisanlarin goriislerine
dayandig1 icin sonuglar, tiim yiyecek icecek sektdriinii temsil etmemektedir. Bunun
beraberinde her ne kadar kisi ve kurumlarin isminin gizli kalacagi vurgulanmis olsa
da, katilimcilarin ifade 6zgiirliigii, organizasyonel baglilik ya da is gilivencesi kaygisi
nedeniyle kisitlanmig olabilir. Bu durum, ozellikle atik ydnetimi konusundaki
eksiklikleri ya da ihmal edilen uygulamalar1 dile getirme konusunda yanitlarin sosyal
kabul gérme egiliminde olmasina yol acabilir. Boylece verilerde katilimer yanliligi
olusmas1 miimkiindiir. Ayrica, arastirma Istanbul'daki belirli &lgeklerdeki ve belirli

alandaki isletmelerle sinirl tutuldugundan, cografi kapsam acisindan da smirliliklar



s0z konusudur. Aynt zamanda 1. Asama Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi ve 3. Asama
Stirdiiriilebilir Turizm Sertifikasi’na sahip otellerin yaninda, belgesiz otellerden de veri
toplanarak, verilerin karsilagtirilmas1 amacina uyulmak istendiginden, belgesiz oteller
icin belirlenen cografi sinirlarin disina ¢ikilmak durumunda kalinmistir. Arastirma
oteller bolgesi olarak anilan Besiktas, Beyoglu ve Sisli ilgeleriyle sinirlandirilmisg
ancak bu il¢elerde Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi olmayan otel bulunmadigindan, veri
toplama tarihleri aralifinda belge almamis durumda olan tiim otellere ulasilmaya

calisilmistir.

Bir diger sinirlilik, miilakatlarin zamanlamasi1 ve siiresiyle ilgilidir. Otel
sektdriiniin yogun calisma temposu nedeniyle bazi katilimcilarla kisa siireli ya da
simirli zaman araliklarinda goriigme yapilabilmis, bu da bazi konularin yeterince
derinlemesine tartisilmasin1 engelleyebilecek bir faktor olabilmektedir. Son olarak,
verilerin analizinde aragtirmacinin yorumlayici yaklasimi kaginilmaz olarak siibjektif
etkenleri icerebilir. Kodlama ve tematik analiz siirecinde arastirmaci 6nyargilarinin en
aza indirilmeye c¢alisilmasina ragmen, nitel arastirmanin dogasi geregi tiimiiyle nesnel
bir degerlendirme yapilmasinin miimkiin olmayabilecegi de gbz Oniinde

bulundurulmasi gereken bir diger sinirliliktir.
1.6. Tamimlar

Gida ati@1: Gida zincirinin herhangi bir asamasinda ortaya ¢ikan ve insanlar
tarafindan tiikketilmeyerek atik durumuna gelen her tiir gidadir. Parekende, gida hizmeti
ve ev tiiketimi diizeylerinde atik haline gelen giday: ifade etmektedir (Okazaki vd.,

2008).

Organik atik: Bitkisel ya da hayvansal kaynakli atiklarin tiimiine verilen

isimdir. Gida atiklar1 da organik atik kapsamindadir (Kok, 2021).

Biyobozunur atik: Oksijenli veya oksijensiz ortamda mikrobiyal bozunmaya

ugrayabilen gida ve hayvansal kaynakli organik atiklardir (Kok, 2021).

Biyobozunmayan atik: Kokuya neden olmayan ve bozulma yapmayan bahce

atiklari, kuru aga¢ dallar1 gibi organik atiklardir (Kok, 2021).

Kompost: Organik atiklarin kontrollii bir sekilde mikroorganizmalar,
solucanlar, ve mantarlar gibi canlilarin yardimiyla ayrisarak humus benzeri topgragi

besleyici bir maddeye doniismesidir (Diaz vd., 2018).



Cevresel Etki: Insan faaliyetlerinin dogal cevre iizerinde yarattig1 etkilerin
hava, su, toprak, canli yasami ve ekosistemler lizerinde dogrudan veya dolayli olarak

goriilebilen olumlu ya da olumsuz degisimlerdir (Glasson ve Therivel, 2013).

Ekolojik Ayak Izi: insanlign tiikettikleri kaynaklari iiretmek ve olusturduklari
atiklar bertaraf etmek i¢in dogaya ne kadar alan gerektigini ifade eden; hektar veya

kiiresel hektar birimiyle dl¢iilebilir bir gostergedir (Galli vd., 2012).

Karbon Ayak izi: insan eylemlerinden kaynaklanan ya da iiriin ve hizmetlerin
yasam slirecleri boyunca biriktirmis oldugu dogrudan ya da dolayli sera gazi
emisyonlarinin tiimiinii kiitlesel bazda 6lgmeye imkan tantyan bir kavramdir (Galli

vd., 2012).

Su Ayak izi: Bir iiriinii iiretmek icin dolayl1 su kullanimi da dahil olmak iizere

tedarik zinciri boyunca tatli su kullaniminin gostergesidir (Hoekstra vd., 2009).

Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi ve Sertifikasi: Tiirkiye Stirdiiriilebilir Turizm
Endiistri Kriterleri (TR-I), T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ile Tiirkiye Turizm Tanitim
ve Gelistirme Ajansi (TGA) tarafindan, ulusal diizeyde siirdiiriilebilir turizm
standartlarin1  olusturmak amaciyla gelistirilmistir. Bu kriterler dogrultusunda
konaklama isletmelerinin ii¢ agamali bir degerlendirme siireciyle kazandig1 belge ve

sertifikadir (Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajanst, 2023).
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2. ILGILI ALANYAZIN

Aragtirmanin alanyazin bolimii iki ana kisimdan olugmaktadir: ilk bdliimde
kuramsal g¢erceveye yer verilmekte, ikinci boliimde ise konuya iliskin daha once

yapilmis caligmalar ele alinmaktadir.
2.1. Kuramsal Cergeve

flgili alanyazinm ilk kisminda, ¢alismanin kuramsal temelini olusturmak
amaciyla siirdiiriilebilirlik kavrami ve bunun turizm ve gastronomi sektorleriyle
baglantisi, Siirdiiriilebilir Turizm Programi, gida atiklarinin tanimi ve tiirleri, gida
atiklarinin ortaya ¢ikma nedenleri ve miktarlarinin dlcililmesi, gida atigi yonetimi
stiregleri, cevresel etki kavrami ve gida atiklarinin ¢evre lizerindeki etkileri ile birlikte
turizm ve gastronomi sektorlerinde atik azaltimi ve ¢evresel stirdiiriilebilirlige yonelik

uygulamalara kapsamli sekilde deginilmektedir.
2.1.1.Siirdiiriilebilirlik Kavram

Siirdiiriilebilirlik, temel olarak dogal kaynaklarin, cevresel sistemlerin ve
toplumsal yapilarin, gelecek nesillerin ihtiyaclarmi tehlikeye atmadan mevcut
nesillerin gereksinimlerini karsilayacak bicimde korunmasini ve siirdiiriilmesini ifade
eder. Ancak bu tanimin yapildigi noktaya gelinmesi ile siirdiiriilebilirlik ile
stirdiiriilebilir kalkinma anlayisinin olgunlasmasi zaman i¢inde kiiresel anlamda ¢esitli
faaliyetler ile gergeklesmistir. Kiiresel ¢cevre sorunlari, iklim degisikligi gibi sorunlarin
ortaya ¢ikmasi ile ¢gevre konusunda cesitli hukuki diizenlemelere ihtiya¢ duyulmustur.
Konu ile ilgili calismalar 1970’li yillarda baslamis ve hizli bir siire¢ ile ¢evre
sorunlarina yonelik ¢ok tarafli anlagsmalar yapilmistir. Cevre konusundaki ilk diinya
konferansi, 1972 yilinda BM Insan ve Cevre Konferansi’dir. Bu konferansta gevre
konusunda 26 ilkeyi iceren Stockholm Bildirgesi katilimcilar tarafindan onaylanmustir.
Bu bildirge, ¢evre sorunlarint uluslararasi diizeyde oncelikli bir mesele haline
getirerek, sanayilesmis ve gelismekte olan iilkeler arasindaki ekonomik biiyiime ile
hava, su ve okyanus kirliligi arasindaki iligkiyi ve bu durumun kiiresel refah tizerindeki
etkisini kavramaya yonelik 6nemli bir baslangic noktas1 olmustur (BM, 2025). Bu
konferansin en 6nemli sonuglarindan biri ¢evre sorunlartyla ilgili bir organ olarak
Birlesmis Milletler Cevre Programi’nin (UNEP) kurulmasidir. Boylece UNEP, ¢evre

ile ilgili uluslararas: diizeyde kurulan ilk kurum olma 6zelligini tasimaktadir. UNEP,
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1997 yilindaki Nairobi Bildirisi ile ¢evresel konularda glindemi belirleyen otorite

olarak kabul edilmistir (Kayhan, 2013).

Siirdiiriilebilirlik kavrami, 1987 yilinda BM Diinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu (WCED) tarafindan yayimlanan ve ayni zamanda eski Norve¢ Bagbakani
Harlem Brundtland’in adiyla anilan “Ortak Gelecegimiz” (Our Common Future) adli
raporla uluslararas1 diizeyde tanimlanmig ve kabul gormiistiir. Siirdiirtilebilirlik

13

kavramimin ilk kez ortaya ¢iktig1 bu rapora gore siirdiiriilebilir kalkinma, “gelecek
kusaklarin kendi ihtiyaclarini karsilama olanaklarini ellerinden almadan, bugiiniin
ihtiyacglarini karsilayan kalkinma” olarak tanimlanmistir (WCED, 1987). Brundtland
Raporu, siirdiiriilebilir kalkinmanin uluslararas: diisiincenin gelisiminde temel bir
unsur oldugunu ve hayata gegirildigi takdirde ilgili devletlere uzun vadede bir¢cok

fayda saglayacagini kesin bir dille belirtmektedir (Dénescu vd., 2021).

Siirdiiriilebilirlik, 1980’li yillardan bu yana cevresel krizler, toplumsal
esitsizlikler ve ekonomik kalkinma arasinda denge arayislarinin bir sonucu olarak
onem kazanmis; giiniimiizde {i¢ temel bilesen olan gevresel koruma, sosyal esitlik ve
ekonomik kalkinma olmak {izere ii¢ temel bilesen lizerine insa edilmistir (Hopwood
vd., 2005; WCED, 1987). Bu ii¢ bilesenin birbirini desteklemesi gerektigi ve
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin bu dengenin korunmasi iizerine kurgulandig:
cesitli akademik caligmalarda da vurgulanmaktadir (Giddings vd., 2002). Ancak hem
akademik hem de politika diizeyinde yaygin kabul goren siirdiiriilebilirligin bu {iglii
yapisinin teorik olarak net bir ¢erceveye sahip olmadigini sdyleyen arastirmacilar da
vardir. Purvis vd. (2019), siirdiiriilebilirligin bu ii¢ temel bilesenli yapisinin belirli bir
kaynaktan degil, zamanla sosyal ve ekolojik elestirilerin ve Birlesmis Milletler gibi
uluslararasi kuruluslarin ekonomik biiyiimeyi, sosyal ve c¢evresel sorunlara ¢oziim
olarak sunma c¢abalarindan ortaya ¢iktigim vurgulamaktadir. Uglii yapinin ilk olarak
Barbier (1987) tarafindan 6nerildigi ancak glintimiizdeki uygulamalarla tam anlamiyla
ortismedigi belirtilmektedir. Teorik olarak zayif bir sekilde temellendirildigi
diistintilen tiglii yapinin uygulamada belirsizlikler yarattifi da dile getirilmektedir
(Purvis vd., 2019). Diger yandan siirdiiriilebilirlik yalnizca g¢evresel duyarliliga
indirgenemeyecek kadar genis bir ¢erceveye sahiptir; yonetisim, etik, katilim, egitim
ve kiiltiirel] mirasin korunmasi gibi ¢ok sayida alanla dogrudan iligkilidir (Dresner,
2009). Bu baglamda, siirdiiriilebilirlik kavraminin farkli disiplinlerden beslenerek

gelistigi sOylenebilir. Siirdiirtilebilirligin uygulanabilirligi, sadece makro diizeyde
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politika gelistirme ile degil, ayn1 zamanda mikro diizeyde kurumlarin ve bireylerin
davranig bicimleriyle de dogrudan iliskilidir. Bu nedenle siirdiiriilebilirlik, bir ilke
olmanin &tesinde, karar alma siire¢lerinin merkezine yerlestirilen ¢evresel koruma,
ekonomik biiylime ve sosyal adalet gibi unsurlarin i¢ ice gegtigi ¢ok boyutlu bir

yonetigim paradigmasi olarak degerlendirilmektedir (Giddings vd., 2002).

Siirdiiriilebilirlik kavraminin ortaya ¢ikmasindan sonra, iklim degisikligi ve
bunun nedenlerine yonelik BM tarafindan gerceklestirilen ¢alismalar giderek artig
gostermistir. Siirdiiriilebilir kalkinma, iklim degisikligi ve sera gazi saliminin
azaltilmasi noktasinda yillar i¢inde ¢esitli konferanslar gergeklestirilmis; sozlesme ve
bildiriler imzalanmistir. Bu baglamda; Birlesmis Milletler Cevre Programi1 (UNEP) ve
Diinya Meteoroloji Orgiitii’'niin (WMO) is birligiyle 1988 yilinda kurulan
Hiikiimetleraras1 Iklim Degisikligi Paneli’nin (IPCC), insan faaliyetlerinden
kaynaklanan kiiresel 1sinmanin iklim tizerindeki etkilerini ortaya koymasinin ardindan,
1992 yilinda Rio de Janeiro’da gergeklestirilen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferansi’nda Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sdzlesmesi (BMIDCS)
imzaya agilmis ve uluslararas1 diizeyde bu alanda atilan ilk ve en 6nemli adimi
olusturmustur. 21 Mart 1994 tarihinde yiirlirliige giren sézlesmeye 196 iilke ve Avrupa
Birligi (AB) taraf olmustur. Tiirkiye ise sozlesmeye 24 Mayis 2004 tarihinde katilim
saglamistir (T.C. Disisleri Bakanligi, 2025a).

Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi’nin (BMIDCS) ilk
uygulama anlagmasi olan Kyoto Protokolii ise 1997 yilinda kabul edilmis ve 2005
yilinda yiiriirliige girmistir. Protokoliin iki ayr1 taahhiit dénemi mevcuttur. 1k Taahhiit
Donemi (2008-2012) kapsaminda Sozlesme’nin Ek-I listesinde yer alan iilkeler, 1990
yilina kiyasla toplam sera gazi emisyonlarint en az %S5 oraninda azaltmayi taahhiit
etmistir. Bu amagla, Protokol’iin Ek-B listesinde her bir iilkeye 6zel sayisallastiriimig
emisyon azaltim veya sinirlama yiikiimliiliikleri belirlenmistir. ikinci Taahhiit Dénemi
(2013-2020) ise Ek-B listesinde yer alan iilkelerin emisyonlarini 2020 yili itibariyla
1990 y1l1 seviyesine gore en az %18 oraninda azaltmalarinit 6ngérmektedir. Ancak ilk
donemde yiikiimliiliik iistlenen Avustralya, Kanada, Japonya ve Rusya ikinci donemde
yiikiimliiliik almamistir. Doha Degisikligi ile olusturulan bu ikinci donem, 144 iilkenin
onay1 ile ancak 31 Aralik 2020 tarihinde yiiriirliige girebilmistir. Ote yandan, 2020
sonras1 donemde Paris Anlagmas: yliriirliige girdiginden, ikinci donem yalnizca seklen

kabul edilmistir. Bu baglamda Kyoto Protokolii, BMIDCS’nin ilk uygulama araci
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olarak islevini tamamlamistir. Tiirkiye, Kyoto Protokolii'ne 2009 yilinda taraf
olmustur. Ancak Tiirkiye, 1997 yilinda Protokol kabul edildiginde heniiz BMIDCS ne
taraf olmadigindan, sayisallagtirllmig emisyon azaltim veya smirlama
yikiimliiliklerinin yer aldigi Ek-B listesine dahil edilmemistir. Bu nedenle
Tiirkiye’nin, Kyoto Protokolii kapsaminda sayisal emisyon azaltim veya sinirlama

yiikiimliliigi bulunmamaktadir (T.C. Disisleri Bakanligi, 2025b).

Bu esnada, 2020 sonrasi iklim degisikligi rejiminin temelini olusturan Paris
Anlagmasi, 2015 yilinda Paris’te diizenlenen BMIDCS’nin 21. Taraflar
Konferansi’nda kabul edilmistir. Bu anlagmayla, ilk defa tiim {ilkeler kiiresel dl¢ekte
sera gazi emisyonlarini azaltma taahhiidiinde bulunmustur. Paris Anlagmasi, kiiresel
sera gazi emisyonlarinin en az %355’ini temsil eden 55 {ilkenin onaylamasi kosulunun
5 Ekim 2016 itibariyla saglanmasiyla, 4 Kasim 2016 tarihinde yiirlirliige girmistir.
Boylece Paris Anlagmasi, kabuliiniin tizerinden bir y1l gegmeden yiirtirliige giren ilk
kiiresel anlagma olmustur. Anlasma, insan faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi
emisyonlarinin neden oldugu kiiresel sicaklik artigini, uzun vadede sanayi Oncesi
doneme kiyasla 2°C’nin altinda tutmayr ve miimkiinse 1,5°C ile sinirlamay1
amaclamaktadir. Ayrica, ilkelerin iklim degisikligiyle miicadelede ‘“‘ortak fakat
farklilastirtlmis  sorumluluklar ve goreceli kabiliyetler” c¢ercevesinde katkida
bulunmalar: ilkesi vurgulanmaktadir. Paris Anlasmasi’n1 BMIDCS’den ayiran en
onemli 6zellik, tiim iilkelerin katkilarina dayal1 bir yaklagim benimsenmis olmasidir.
Anlagma, iklim degisikliginden en ¢ok etkilenen iilkelerin (6rnegin En Az Gelismis
Ulkeler ve Kiiciik Ada Devletleri) uyum kapasitelerinin giiclendirilmesi ve sera gazi
emisyonlarini azaltma kapasitelerinin artirilmast i¢in, basta gelismis iilkeler olmak
iizere finansman, teknoloji transferi ve kapasite gelistirme destegi saglanmasini
ongormektedir. Bu cercevede, iilkelerin kendi belirledikleri Ulusal Katki Beyanlari
(Nationally Determined Contributions-NDCs), anlagmanin énemli bir unsuru olarak
one ¢ikmaktadir. Tiirkiye, 2030 yil1 i¢in %21’°e varan artigtan azaltim hedefini “Niyet
Edilen Ulusal Katki” beyani olarak agiklamis ve 22 Nisan 2016 tarihinde New York’ta
diizenlenen imza toreninde Paris Anlagmasi’ni gelismekte olan bir {ilke olarak
imzalamigtir. Paris Anlagsmasi, Tiirkiye’de 7 Ekim 2021 tarihinde Cumhurbaskani
Karar ile onaylanmis ve i¢ hukuk siireci tamamlanmistir. Onay belgesi, ulusal katki
beyaniyla birlikte 11 Ekim 2021 tarithinde BM Sekretaryasi’na sunulmustur (T.C.
Disisleri Bakanligi, 2025¢).
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Ayrica, 2015 yilinda New York’ta diizenlenen BM Siirdiiriilebilir Kalkinma
Zirvesi’nde “Diinyamizi Doniistiirmek” baslikli 2030 Giindemi kabul edilmistir. 2030
Glindemi Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarinin belirlenmesi agisindan onem arz
etmektedir. Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari, 2000 yilinda “21 Gilindemi” bashigiyla
kabul edilen 2000-2015 yillar1 arast Binyill Kalkinma Hedeflerinin devami ve
genisletilmis halidir. 17 adet Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaci, 169 alt hedef ve
ilerlemenin izlenmesi adina 241 gosterge ile benimsenmistir. 2030 Giindemi’nin
hedefleri biitiinciil ve boliinemez nitelikte olup, uygulanacak eylemler 15 y1l boyunca
yiiriitiiliip izlenecektir. imza atan iilkeler arasinda kalkinma diizeyleri bakimindan
onemli farkliliklar bulunmakla birlikte, bu Gilindem araciligiyla iilkeler bu ortak
yolculukta kimseyi geride birakmamay1 taahhiit etmislerdir (Agenda 2030, 2015).
2030 Giindemi, evrensel bir hedef sistemi sunmakta olup, insan, gezegen, refah, baris
ve ig birligi (5P) gibi kilit alanlar da dahil olmak {izere ¢ok g¢esitli konulari
kapsamaktadir (Danescu vd., 2021; Eichhorn vd., 2021).

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclar1 (Sekil 1), hem gelismis hem de gelismekte
olan iilkeleri kapsayan, sosyal, ekonomik ve c¢evresel kalkinmayi biitlinciil bir
yaklagimla ele almay1 hedefleyen kiiresel bir eylem planidir (Sachs, 2012). Temel
amaci, yoksullugun ortadan kaldirilmasi, esitsizliklerin azaltilmasi, ¢evrenin
korunmas1 ve refahin artirilmasi yoluyla “hi¢ kimseyi geride birakmamak™ (leave no
one behind) ilkesine hizmet etmektir (UN, 2015). Tiirkiye de SKA’lar1 uygulama
taahhiidiinde bulunan iilkelerden biridir. 2016 y1linda SKA’larin Tiirkiye’nin kalkinma
planlarina entegrasyonu igin c¢esitli stratejiler gelistirilmis ve 2019 yilinda “Tiirkiye
Siirdiiriilebilir Kalkinma Raporu” yayimlanmistir (T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve
Biitce Baskanligi, 2019). 2030 Giindemi dogrultusunda ulusal diizeyde izleme ve
raporlama siiregleri siirdiiriilmektedir. SKA’larin uygulanmasi ve izlenmesi, BM
Istatistik Komisyonu tarafindan gelistirilen gostergeler sistemi ile saglanmaktadir. Her
iilke, kendi ulusal kosullarina gore SKA’larin uygulanmasinda Oncelikli alanlar
belirleyerek ulusal kalkinma planlartyla entegre etmektedir. Ayrica SKA’larin
ilerlemesi, yillik olarak yayimlanan Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Raporu

araciliiyla kiiresel diizeyde izlenmektedir (UN, 2022).
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Sekil 1. Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri

Kaynak: Birlesmis Milletler (2025)

Siirdiiriilebilirlik kavramimin zaman igerisinde evrilmesiyle birlikte, bu
alandaki onceliklerin de farklilastigi gozlemlenmektedir. Temelde siirdiiriilebilirlik
tamimlari, ii¢ ortak unsura vurgu yapmaktadir: ilk olarak, insanlarin doganin kendi
yenilenme kapasitesini agacak sekilde tiiketim egilimi sergiledigi; ikinci olarak,
gelecek kusaklarin kendi gereksinimlerini karsilayabilmesi i¢in mevcut kaynak
kullaniminin sinirlandirilmasi gerektigi; tigiincii olarak ise, kalkinma, ¢evre koruma ve
yasam kalitesinin artirilmasi yoluyla yoksullugun azaltilmasinin hedeflenmesidir.
Zaman igerisinde siirdiiriilebilirlik alanindaki dncelikler de ¢esitlenmistir. Baglangicta
cevre kirliliginin azaltilmasi 6n plandayken; daha sonra niifus artiginin denetlenmesi
ve dogal kaynaklarin daha verimli kullanilmast; ¢evre kirliligine bagl olarak ortaya
cikan toksik etkiler (rnegin asit yagmurlar1 ve ozon tabakasinin incelmesi) gibi ¢cevre
ve insan sagligi acisindan tehdit olusturan unsurlar odak noktasi haline gelmistir.
Gilinlimiizde ise iklim degisikligi ve buna bagl olarak insan faaliyetlerinin ¢evresel
etkileri giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir (Yakut Aymankuy, 2023). Sinirh
kaynaklarin daha verimli kullanilabilmesi ve tiim boyutlariyla siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesi noktasinda dongiisel ekonomi kavrami ortaya ¢ikmistir. Dongiisel
ekonomi ilk kez Pearce ve Turner (1990) tarafindan kullanilmigtir. Dongiisel ekonomi
anlayisinda daha az kaynak kullanilan iiretim siireglerinin gelistirilmesi, yasam
dongiislinii tamamlayan iriinlerin geri doniisiimii gibi konulara odaklanilmaktadir
(Yakut Aymankuy, 2023). “Uret-tiiket-at” seklindeki dogrusal ekonomik modelin terk
edilerek, kaynaklarin stirekli bir dongii i¢inde tutuldugu, atiklarin minimize edildigi ve

deger yaratimiin maksimize edildigi bir sistemdir (Geissdoerfer vd., 2017; Kirchherr
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vd., 2017). Bu yaklagim, iiriinlerin kullanim émriinii uzatmay1, geri doniisiim, yeniden
kullanim ve yeniden iiretim (remanufacturing) gibi uygulamalar1 tesvik ederek dogal
kaynaklarin korunmasina katki saglamaktadir (Bocken vd., 2016). Avrupa
Komisyonu’nun (2015) tanim1 da dongiisel ekonomiyi; iiriin, malzeme ve kaynaklarin
ekonomik deger sistemi i¢inde miimkiin oldugunca uzun siire korunurken atik
miktarinin azaltilmasi hedefi {izerine kurulu bir model olarak agiklamaktadir. Bu
baglamda, dongiisel ekonomi yalnizca cevresel faydalar saglamakla kalmaz, ayni
zamanda ekonomik rekabet giiciinii artirarak yeni is modellerinin ve istihdam
firsatlarinin da Oniinii agmaktadir (Ellen McArthur Foundation, 2013). Alanyazinda
dongiisel ekonominin temel ilkelerinden biri olarak kapali dongii sistemleri
vurgulanmaktadir. Bu sistemlerde atik kavrami ortadan kaldirilarak, her bir iiriin veya
bilesenin ekonomik bir girdiye doniistiiriilmesi amaglanmaktadir (Ghisellini vd.,
2016). Bu baglamda “tasarim” kavramu kritik bir rol oynamakta; iiriinlerin modiiler,
tamir edilebilir ve geri doniistiiriilebilir olarak tasarlanmasi gerekliligi tizerinde
siklikla durulmaktadir (Stahel, 2016). Dongtlisel ekonomi uygulamalari; eko-tasarim,
tersine lojistik, iirlin-hizmet sistemleri ve endiistriyel simbiyoz gibi ¢esitli araglar
aracilifiyla hayata gecirilmektedir (Murray vd., 2017). Bu uygulamalar, dongiisel
ekonomiyi dogrusal ekonomiden ayiran temel yap1 taglarini olusturmaktadir. Ozellikle
endiistriyel simbiyoz, farkli sektorlerdeki atik veya yan liriinlerin diger sektorler igin
hammadde olarak kullanilmasini saglayarak kaynak verimliligini artirmaktadir
(Chertow, 2007). Tiim bunlardan yola c¢ikilarak dongiisel ekonominin cevresel,
ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik hedeflerini destekleyen biitiinciil bir yaklagim
oldugu sdylenebilmektedir. Alanyazinda dongiisel ekonomi, kaynak verimliligini
artirmanin ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemenin stratejik bir araci olarak one
cikmaktadir  (Korhonen vd., 2018). Dolayisiyla, dongilisel ekonominin
uygulanabilirligi ve yayginlastirilmasi, yalnizca ¢evresel sorunlarin ¢oziimiinde degil,

ayni zamanda ekonomik sistemlerin doniisiimii i¢in de kritik bir rol oynamaktadir.
2.1.2. Siirdiiriilebilirlik ile Turizm ve Gastronomi fliskisi

Glinlimiiziin ihtiyag¢larinin, gelecek nesillerin de kaynak ihtiyacini géz dniinde
bulundurarak kargilanmas1 anlamina gelen stirdiiriilebilirlik, etkisi giderek genisleyen
ve tiim sektorleri i¢ine alan bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir. Siirdiiriilebilirligin ¢ok
boyutlu yapisi, sektér odakli alanlarda da teorik ve pratik yaklasimlarin

gelistirilmesine temel olusturmaktadir. Turizm sektorii, stirdiiriilebilirlik ilkelerinin
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hayata geg¢irilmesinde 6zel bir konuma sahiptir. Dogal ¢evre, kiiltiirel miras, yerel
topluluklar ve ekonomik kalkinma gibi bircok unsur turizm ile ¢ift yonlii etkilesim
halindedir. Diinya Turizm Orgiitii’ne (FAO) gore siirdiiriilebilir turizm; ekolojik ve
biyolojik ¢esitliligin korunmasi, toplumlarin 6zgiin sosyo-kiiltiirel degerlerinin zarar
gormemesi ve yerel halkin turizm sektorii araciligryla istihdam edilerek yasam
standartlarinin yiikseltilmesini saglamay1 amaglamaktadir (Garda ve Temizel, 2016).
Stirdiiriilebilir turizm, sadece gevre dostu uygulamalarin hayata gecirilmesi degil, ayni
zamanda turizmden elde edilen ekonomik faydalarin toplumun tiim kesimlerine adil
bir sekilde yayilmasi ve kiiltiirel 6zgiinliigiin korunmasi anlamina gelmektedir. Bu
nedenle stirdiiriilebilirlik, turizmde yalnizca bir ¢evre politikast degil, biitiinciil ve
uzun vadeli bir gelisme stratejisi olarak ele alinmaktadir (Bramwell ve Lane, 2011).
Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO), 2030 Giindemi’nde belirlenen Siirdiiriilebilir

Kalkinma Amaglari’na ulasmada turizmin roliiniin 6nemine dikkat c¢ekmektedir
(Cizelge 1).

Cizelge 1. Siirdiiriilebilir Kalkinma Amag¢larr’’na Ulasmada Turizmin Rolii

Turizmin gelisimiyle tesvik edilen altyapi ¢alismalart ile bolge halkinin

SKA 1
kalkinmasi, gerek yerel gerek global dlgekli isletmelerde turizmde istihdam
Yoksulluga Son o
saglanmasi gibi yollarla bu hedefe katk: saglamaktadir.
Turizm, siirdiiriilebilir tarimi1 destekleyip turizm deger zincirine entegre
A ederek hem turistleri hem de turizm isletmelerini siirdiiriilebilir gida
iiretimine yonlendirebilir. Agroturizm sayesinde turist deneyimi
Achga Son L o e
zenginlesirken yerel ciftgiler igin ek gelir firsatlar1 olusur. Ayrica altyapi
yatirimlari, bolgedeki mal ve hizmetlerin giivenli ve diizenli teminini saglar.
SKA 3 COVID-19 salgini siirecinde, turizm sektoriiniin saglik ve refah ile baglantisi
one ¢ikmustir. Temizlik ve hijyen uygulamalari, tiiketici giivenini yeniden
Saghk ve Kaliteli »
- kazanmakta etkili olurken turizm vergileri, yerel saglik hizmetlerini
asam
destekleyebilir.
Turizmin gerektirdigi i giiciiniin biiyiikliigi, tirdiiriilebilir ve kapsayici
SKA 4 sosyoekonomik kalkinmay1 tesvik etme potansiyeline sahiptir. Egitimli

Nitelikli Egitim  turizm ¢alisanlar, siirdiiriilebilir bir turizm sektoriiniin gelisiminde anahtar rol
oynamaktadir.
Turizm sektorii, kadin istthdaminin ytiksek oldugu bir alandir; ancak
SKA 5 Toplumsal cogunlukla diisiik vasifli islerde ¢alismaktadirlar. Kadinlarin potansiyelini
Cinsiyet Esitligi aciga ¢ikarmak ve liderlik firsatlarini artirmak i¢in turizm 6nemli bir arag

olabilir.
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SKA 6
Temiz Su ve

Sanitasyon

SKA 7
Erisilebilir ve

Temiz Enerji

SKA 8
Insana Yakigir is
ve Ekonomik

Biiyiime

SKA9
Sanayi,
Yenilik¢ilik ve
Altyap1
SKA 10
Esitsizliklerin
Azaltilmasi
SKA 11
Siirdiiriilebilir
Sehirler ve

Topluluklar

SKA 12
Sorumlu Uretim

ve Tiiketim

SKA 13
iklim Eylemi

SKA 14
Sudaki Yasam

Cizelge 1-devam

Kamu hizmetleri i¢in turizm yatirimi, turizm destinasyonlarinda ve
¢evrelerinde herkes i¢in su erisimi ve giivenliginin yan1 sira hijyen ve
sanitasyonun saglanmasinda kritik bir rol oynayabilir.

Turizm sektorii enerji yogun olsa da yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi
yatirimlar sayesinde sera gazi emisyonlarini azaltabilir ve iklim
degisikliginin hafifletilmesine katki saglayabilir. Yenilik¢i ¢oziimler sektorde
temiz enerji yatirimlarini ve enerji erisimini de destekler.

Turizm sektord, kiiresel ekonomik biiylimeye katkis1 ve gelismekte olan
iilkelerde is ve ekonomik kalkinmay1 destekleme potansiyeli ile one ¢ikar.
Siirdiiriilebilir yonetim sayesinde, is yaratimi, kirsal kalkinma, ekonomik
cesitlilik ve kiiltiirel degerlerin korunmasi gibi birgok alanda olumlu katki

saglayabilir.

Altyapiya siirekli yatirim, ekonomik kalkinma i¢in temel bir unsurdur.
Turizm, altyapinin gelistirilmesi ve modernlestirilmesine katkida bulunarak

stirdiirtilebilir, yenilik¢i ve diisiik karbonlu biiylimeyi destekler.

Turizm sektori, yerel halk: ve paydaslar siirece dahil ederek gelir, isttihdam
ve ekonomik cesitlilik yaratarak esitsizlikleri azaltabilir. Ayn1 zamanda dogal
ve kiiltiirel ¢evreyi koruyarak kentsel ve kirsal kalkinmay1 destekler.
Turizm, bir sehrin hem sakinleri hem de turistleri i¢in daha yasanabilir,
erisilebilir ve siirdiiriilebilir olmasina katkida bulunur. Yesil altyap1
yatirimlari ile sehirlerin hem turistik hem de sosyal agidan cazibesi
artirilabilir.

Turizm sektoriiniin siirdiiriilebilir tiiketim ve tiretim modellerine gegmesi,
dogal kaynaklarin etkin kullanim1 ve ¢evresel etkilerin azaltilmasi agisindan
kritik 6neme sahiptir. Hedef 12.b’de vurgulandig gibi; enerji, su, atik,
biyogesitlilik ve istihdam gibi alanlarda turizmin etkilerini izlemek i¢in
araglar gelistirilmesi, sektoriin siirdiiriilebilir kalkinma katkisin1 artiracaktir.
Turizm sektori, iklim degisikliginden hem etkilenmekte hem de ona katkida
bulunmaktadir. Ulasim ve konaklama gibi alanlarda karbon ayak izini
azaltarak iklim degisikligiyle miicadeleye katkida bulunabilir ve diisiik
karbonlu biiylimeden fayda saglayabilir.

Kiy1 ve deniz turizmi, deniz ekosistemlerinin korunmastyla dogrudan
baglantilidir. Bu nedenle turizm, mavi ekonomiye katki saglayarak deniz
kaynaklarinin siirdiiriilebilir kullanimimi desteklemelidir. Baz1 bolgelerde
turizm, deniz kaynaklarina dayali ana gelir kaynagidir; bu nedenle bu

kaynaklarin korunmasi bilyiik 6nem tagir.
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Cizelge 1-devam

Zengin biyolojik cesitlilik ve dogal miras, turizmin temel ¢ekim alanini
SKA 15 olusturur. Turizm sektdrii, siirdiiriilebilir sekilde yonetildiginde biyolojik
Karasal Yasam cesitliligin korunmasina katki saglayabilir ve hassas bolgelerdeki yerel halk
i¢in alternatif ge¢im kaynag1 sunarak ekonomik kalkinmay1 destekler.

A Turizm sektori, kiiltlirlerarast hoggoriiyii ve anlayist destekleyerek daha
bariggil toplumlarin olusmasina katkida bulunabilir. Ayrica, insan haklarina
Barns, Adalet ve
sayg1 ve adalete erisimi tesvik ederken, iyi planlanmus stratejilerle kamu
Giiclii Kurumlar
giivenligi lizerindeki olast olumsuz etkiler en aza indirilebilir.

Turizmin ¢ok sektorlil yapisi, ¢esitli paydaglari bir araya getirerek ortak

SKA 17 hedefler i¢in isbirligi imkan1 sunar. Kamu politikalar1 ve yenilik¢i finansman,

Amaglar i¢in stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada kilit rol oynar. Turizm sektorii,

Ortakliklar cesitli ortakliklar sayesinde genis bir etki alani olugturarak 2030 Giindemi’ne
katki saglayabilir.

Kaynak: Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (2025)

Turizm sektoriinde kitle turizmine alternatif olarak gelisen siirdiiriilebilirlik
anlay1s1, bolgenin tasima kapasitesine saygili, yavas ve denetimli gelisimi savunmakta;
cevreyle uyumlu mimari ve 0zgiin turizm altyapisina Oncelik tanimaktadir (Akis,
1999). Bu dogrultuda Tiirkiye’de turizm tesislerinin kurulumu agamasinda uygulanan
Cevresel Etki Degerlendirmesi’nin (CED) yani sira ulusal ve uluslararas: diizeydeki
cesitli sertifikasyon programlari, ¢evresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin hayata
gecirilmesine katki sunmaktadir. Enerji ve su tiiketiminin azaltilmasi, kimyasal
kullanim diizeylerinin kontrolii, gida tedarik siireclerinin iyilestirilmesi ve mutfakta
olusan atiklarin yonetimi gibi kriterler, isletmelerin siirdiirtilebilirlik performanslarin
artirmay1 hedefleyen temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Ayrica atiklarin
dontistiiriilerek enerji verimliligi saglanmasi, su verimliligi, atik azaltim1 ve geri
doniislim, stirdiiriilebilir gida ve dayanikli yap1 malzemeleri kullanimi, yesil satin alma
ve ¢evre dostu tek kullanimlik malzemelerin tercih edilmesi gibi biitiinciil yaklagimlar,
sektorde siirdiiriilebilirligi destekleyen kritik adimlar1 olusturmaktadir. Bu baglamda,
turizm ve gastronomi alaninda siirdiiriilebilirlik anlayis1 ¢ercevesinde yiiriitiilen eko-
etiket uygulamalart hem uluslararasi hem de ulusal diizeyde iki ayr1 grupta
degerlendirilmektedir (Cizelge 2). Bu sertifikasyon programlari, isletmelerin ¢evresel
performanslarini 6lgerek ¢evre dostu yaklasimlar tesvik etmekte ve bu politikalarin

kalic1 hale getirilmesine katki saglamaktadir.
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2.1.2.1. Ulusal ve Uluslararasi Eko Etiketler

Konaklama ve yiyecek icecek isletmelerini siirdiiriilebilirlik caligmalarina
tesvik etmek ve devamliligini saglamak gibi amaglar tasiyan uluslararasi diizeydeki
sertifika programlar1 oteller i¢in Yesil Kiire, Yesil Anahtar, Yesil Oteller Birligi,
Travelife ve Tripadvisor GreenLeaders, restoranlar bazinda ise, Yesil Restoranlar
Birligi, Siirdiiriilebilir Restoranlar Birligi, Cevreye Duyarli Gida Hizmetleri Liderleri

ve Yesil Michelin Yildiz1’dur.

Cizelge 2: Turizm ve Gastronomide Eko-Etiket Uygulamalar:

Uluslararasi Ulusal
Oteller Restoranlar Oteller Restoranlar
Yesil Kiire Yesil Restoranlar Birligi Yesil Nesil
(Green Restaurant Yesil Yildiz Restorancilik
(Green Globe) Association-GRA) (YNR)
Siirdiiriilebilir Restoranlar
Yesil Anahtar Birligi (Sustainable
o Beyaz Yildiz
(Green Key) Restaurant Association-
SRA)
Cevreye Duyarli Gida
Hizmetleri Liderleri
Yesil Oteller Birligi )
(Leaders in )
(Green Hotels Yesillenen Oteller
o Environmentally
Association) .
Accountable Foodservice-
LEAF)
Yesil Michelin Yildizi
Travelife Turuncu Bayrak
(Green Michelin Star)
Tripadvisor Eko
Liderler (Tripadvisor
GreenLeaders)

Kaynak: ilgili kaynaklardan yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur (Duman, F. ve Can, U.
(2022). Konaklama isletmelerinde ekolojik siirdiiriilebilirlik. (s. 49-73); Sarag, O. ve Colak, O. Turizm
ve ¢evre iliskisi: Turizm endiistrisinde ekolojik siirdiiriilebilirligin énemi. (2022). R. Arica (Editor),

Turizm isletmelerinde ekolojik siirdiiriilebilirlik iginde (s. 15-47). Canakkale: Paradigma Akademi.).
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Cizelge 2’de yer alan ulusal ve uluslararas1 diizeyde turizm ve gastronomi

isletmeleri i¢in uygulanan eko etiketler hakkindaki bilgiler asagida agiklanmaktadir.

Yesil Kiire (Green Globe): Siirdiiriilebilir kalkinma ilkelerinin turizmde
uygulanmasi amaciyla kurulmus bir sertifika programidir. Turizmin farkli kollarinda
uygulama kapsami bulunmaktadir. Kat1 atik yonetimi, enerji verimliligi, su tasarrufu,
personelin ¢evre yonetimi egitimi, toplumsal egitime katki, cevre mevzuatina
uygunluk ve yerel arazilerin korunmasi ilkelerine sahiptir. Yesil Kiire programinin
amaclar1 arasinda; c¢evresel performansin artirilmasima yonelik uygulamalarin
iyilestirilmesi, yerel yoOnetimler tarafindan taninan logo ve 0&diil programlar
aracilifiyla igletmelere prestij ve rekabet avantaji saglanmasi, operasyonel ve
kurumsal politikalara dair egitim materyallerinin saglanmasi, {iyelerine en iyi
uygulamalar1 igeren kiiresel bir veritabani sunulmasi, ayrica 6z degerlendirme
anketleri ve geri bildirim mekanizmalarinin kurulmasi gibi unsurlar yer almaktadir
(Sarag ve Colak, 2022). 2025 yili itibartyla Tiirkiye’den sertifika almis 9 otel
bulunmakta, 2 otel de sertifika alma asamasindadir. Bu oteller Istanbul, Ankara,

Eskisehir, Izmir, Antalya, Malatya ve Bodrum’dadir (Green Globe, 2025).

Yesil Anahtar (Green Key): Cevrenin korunmasi, tiiketimin azaltilmasi ve
maliyetlerin diisiiriilmesine katkida bulunarak isletmelere pazarlama agisindan avantaj
saglama, siirdiiriilebilir turizm anlayiginin yayginlastirilmas: ve hem yerli hem de
yabanci ziyaretgilerin gevre farkindaligini artirma hedefleri dogrultusunda turizm
sektoriinde stirdiiriilebilirligi desteklemek amaciyla gelistirilen bir diger eko-etiket
programi da Yesil Anahtar’dir. Bu program kapsaminda; gevre yOnetimi, personel
egitimi, misafir bilgilendirme, su tasarrufu, yikama ve temizlik siiregleri, atik
yonetimi, enerji verimliligi, yiyecek ve icecek hizmetleri, i¢ mekan diizenlemeleri,
yesil alan ve bah¢e uygulamalari, ¢cevre dostu aktiviteler, yonetim ve idari siirecler ile
kurumsal sosyal sorumluluk olmak {izere toplam 13 temel kriter belirlenmistir.
Sertifikasyon siiresi 1 yil olup, uygulamalarin siirekliligi saglandikg¢a sertifika stiresi
uzamaktadir (Sarag ve Colak, 2022). 2025 yili Yesil Anahtar Sertifikali isletmeler
listesinde Tiirkiye’den 55 otel, 1 restoran, 2 rekreasyon alani bulunmaktadir (Green

Key, 2025).

Yesil Oteller Birligi (Green Hotels Association): Uye otel isletmelerine,
cevresel uygulamalar baglaminda gerceklestirilebilecek tasarruf olanaklarina dair

kapsamli bilgi sunmay1 ve isletmelerin ¢evreci imajini giiclendirmeyi amaclayan bir

22



eko-etiket programidir. Yesil Oteller Birligi, otellere cevre dostu uygulamalar
konusunda bilgi destegi saglayarak, birlige katilim firsati1 tanimaktadir. Su ve enerji
tasarrufu ile atik azaltimina yonelik ¢esitli yontemleri iceren bir yonetim araci olarak

one ¢ikmaktadir (Sarag ve Colak, 2022).

Travelife: Hollanda ve Ingiltere Seyahat Orgiitleri'nin yan sira iiniversiteler
ve cesitli kuruluglarin is birligiyle 2007 yilinda hayata geg¢irilen bu sertifika programu,
otel ve seyahat acentalarinda siirdiiriilebilir uygulamalarin benimsenmesini tegvik
etmeyi hedeflemektedir. Program ayrica destinasyon siirdiiriilebilirligini biitlinciil bir
yaklasimla destekleyerek tedarik zincirinin gelistirilmesine yonelik isletmelere katki
saglamay1 amaglamaktadir. Tiirkiye’de Travelife tarafindan sertifikalandirilmis 77 otel
bulunmaktadir. Bu otellerin Ege ve Akdeniz kiyilarindaki otellerden olustugu

goriilmektedir (Travelife, 2025).

Tripadvisor Eko Liderler (Tripadvisor GreenLeaders): Konaklama
isletmelerinde ¢evre dostu uygulamalarin yayginlastirilmasi ve siirdiiriilebilir turizmin
desteklenmesi amaciyla gelistirilmis bir sertifikasyon programidir. Birlesmis Milletler
Cevre Programi1 (UNEP), ABD Cevre Koruma Ajansi (US EPA) Energy Star programi
ve ABD Yesil Bina Konseyi (USGBC) ortakligryla 2013 yilinda baslatilmistir. 11k
olarak Amerika Birlesik Devletleri'nde uygulanmaya baslayan bu program, zaman
icinde uluslararas1 diizeyde yayginlastirilmasi hedeflenmis olup giliniimiizde
Tiirkiye’de de faaliyet gostermektedir. Program kapsaminda, otellerin ¢evreci
uygulamalarinin detayl bir sekilde sunulmasina imkan veren yaprak seklindeki rozet
kullanilmaktadir. Cevresel performans kriterlerine bagli olarak Bronz, Giimiis, Altin
ve Platin olmak tizere dort asamali bir degerlendirme sistemi bulunmaktadir

(Tripadvisor, 2025).

Yesil Restoranlar Birligi (Green Restaurant Association - GRA): Yesil
restoranlar ¢cevre dostu ve enerji verimliligi yontemleriyle insa edilmis ve faaliyetlerini
bu anlayisla yiiriiten yiyecek icecek isletmeleridir (Lorenzini, 1994). ABD’de 1990
yilindan bu yana faaliyet gosteren ve kar amaci giitmeyen Yesil Restoranlar Birligi,
restoranlarda c¢evreci uygulamalarin yayginlastirilmasint desteklemektedir. Birligin
temel amaci, her bir isletmeye ¢evresel siirdiiriilebilirligi artirmaya yonelik atilacak
adimlarda rehberlik etmek ve isletmelerin ¢evresel performansini dlgerek bu basarilar
odiillendirmektir (Kesici, 2022). Bu baglamda desteklenen yesil uygulamalar; enerji

kullanim1 ve verimliligi, kirliligin azaltilmasi, ¢evre sagligi, yeniden kullanim ve geri

23



doniisiim siirecleri, ¢evre dostu satin alma, yesil malzemelerin kullanima,
stirdiiriilebilir gida tedariki ile bina ve mekanlarda yesil tasarimlar gibi bagliklar

kapsamaktadir (Chou vd., 2012).

Siirdiiriilebilir Restoranlar Birligi (Sustainable Restaurant Association -
SRA): 2010 yilinda Ingiltere’de kurulan Siirdiiriilebilir Restoranlar Birligi, yiyecek-
icecek sektoriinde siirdiiriilebilirlik temelli uygulamalarin benimsenmesini tegvik
etmek amaciyla faaliyet gdstermeye baslamustir. Ingiltere ve Irlanda’da faaliyet
gosteren bu birlik, hizmet sektoriinde ¢evresel anlamda yenilenme ve sosyal anlamda
gelisime yonelik olumlu degisim siireglerini hizlandirmay:1 hedeflemektedir. Birlik,
stirdiiriilebilir restoran yonetimi alaninda sektorel standartlara uygun, kapsamli ve
giiclii bir ¢erceve olusturmayi, iyi uygulamalar1 destekleyerek isletmelere egitim,
danigmanlik ve rehberlik hizmetleri sunmay1 amaglamaktadir. Programa bagvuran
isletmeler; c¢evresel, sosyal ve tedarik zinciri kriterlerine gore degerlendirilerek
derecelendirilmektedir (Kesici, 2022). Benzer faaliyetler gosteren cesitli uygulamalar

diinya ¢apinda giderek yayginlasmaya baslamistir (Pekkiiciiksen ve Yigit, 2019).

Cevreye Duyarh Gida Hizmetleri Liderleri (Leaders in Environmentally
Accountable Foodservice - LEAF): Kanada merkezli, kar amaci giitmeyen bir
kurulus olup, gida hizmeti sektoriinde ¢evresel siirdiiriilebilirligi tesvik etmektedir.
2009 yilinda kurulan LEAF, restoranlarin ¢evresel etkilerini azaltmalarina yardimeci
olmakta ve bu cabalarini taniyan sertifikasyon programi yiiriitmektedir. Restoranlari
stirdiiriilebilirlik caligmalar1 {i¢ seviyede simiflandurlmaktadir. 1. Seviye, temel
gerekliliklerin kargilanmasini; 2. Seviye, temel gerekliliklerin 6tesinde gevresel etkiyi
azaltma konusunda kararlilik gosterilmesini; 3. Seviye ise, en {ist diizeyde ¢evresel
siirdiiriilebilirlik  anlayisint  benimseme ve siirekli 1iyilestirme c¢abalarim
odiillendirmektedir. Degerlendirme kriterleri enerji ve su kullanimi ile performanslari,
tedarik malzemeleri, yiyecek satin alma ve menii Ogeleri, atik yOnetimi ve geri
doniistim, calisan refahi, organizasyonel katilim ve politika, egitim, 0gretim ve
yenilik¢ilik, bina ve konum o&zellikleri, mobilya ve dekoratif ogeler ile kimyasal
kullanimi basliklar1 altinda isletme tarafindan gerceklestirilen siirdiiriilebilir
uygulamalar1 degerlendirmektedir. LEAF sertifikas:1 {i¢ yil siire gecerli olup; siire

sonunda yeniden degerlendirme gerektirmektedir (Kesici, 2022; LEAF, 2025).

Yesil Michelin Yildizi (Green Michelin Star): Michelin tarafindan

olusturulan gizli miifettislerin ziyaret ederek yildiz derecelendirme sistemi ile
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odiillendirdigi restoranlarin yer aldigi rehbere siirdiiriilebilirlik uygulamalar
cergevesinde ‘yesil yildiz’ 2021 yilinda eklenmistir. Yesil yildiz; tedarik zinciri
boyunca atiklarin Onlenmesi, plastik ve geri doniistiiriilemeyen malzemelerin
kullaniminin azaltilmasi ve kaldirilmasi adina stirdiiriilebilir iireticiler ve tedarikgiler
ile etik ve cevresel standartlar kapsaminda sorumlu faaliyetler yiiriiten restoranlara
verilmektedir. Yesil yildiz kazanmis restoranlar, mutfak miikemmelligini olaganiistii
cevre dostu taahhiitlerle birlestiren yemek deneyimleri sunmaktadir. Yesil yildizl
restoranlarin birgogu dogrudan yetistiriciler, ciftciler ve balikgilarla ¢aligmakta olup,
ormanlik alan/gayir gibi dogada kendiliginden yetisen iiriinlerin toplanarak meniiye
dahil edilmesi, kendi bahgelerinin kurulmasi gibi siirdiiriilebilir yOntemlere
basvurmaktadir. Bunun yaninda yerel, ulusal ve kiiresel boyuttaki sosyal sorumluluk
ve egitim projelerine katki saglayarak ilham olusturmaktadirlar (Michelin Guide,
2021). Yesil yildiz da diger Michelin Yildizlar gibi bir senelik stire ile verilmektedir.
2025 il itibariyla diinya ¢apinda 633 restoran Michelin Yesil Yildiz sahibi olan
restoran bulunmakta olup, 10 tanesi Tiirkiye’de yer almaktadir. Bunlar; Istanbul’da
Neolokal, Telezziiz, Casa Lavanda, The Barn; izmir’de Od Urla, Hi¢ Lokanta, Vino
Locale, Asma Yapragi; Mugla’da Agora Pansiyon, Mezra Yalikavak restoranlaridir

(Michelin Guide, 2025).

Konaklama ve yiyecek icecek isletmelerinde ¢evresel duyarliligin artirilmast,
stirdiiriilebilirlik anlayisinin tesvik edilmesi ve bu uygulamalarin siirekliliginin
saglanmasi amaciyla, ulusal 6l¢ekte kamu kurumlar1 ya da 6zel kuruluslar tarafindan

yiriitiilen ¢esitli sertifikasyon programlar1 bulunmaktadir.

Cevreye Duyarh Yesil Yidizhh Tesisler: Turizmde siirdiiriilebilirlik
kapsaminda ¢evrenin korunmasi, ¢evre bilincinin artirilmast ve turizm tesislerde
cevreye olumlu katkilarin tesviki amaciyla Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan ilk
olarak 1993 yilinda Cevre Dostu Kurulus Belgesi (Cam Simgesi) uygulamasi
baglatilmigtir. Daha sonra kriterler genisletilip giincellenerek, Cevreye Duyarl Yesil
Y1ldiz uygulamasi “Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesislerine Cevreye Duyarl
Konaklama Tesisi Belgesi Verilmesine Dair 2008/3 no’lu Teblig” ile 22.09.2008 tarih
ve 27005 sayili Resmi Gazetede yaymmlanarak yiiriirliige girmistir. Ilgili teblig ile
turizm tesisleri; “Enerji, su, ¢evreye zararli maddelerin tiiketiminin ve atik miktarinin
azaltilmasi, enerji verimliliginin arttirilmasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin

kullaniminin tesvik edilmesi, konaklama isletmelerinin yatirim asamasindan itibaren
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cevreye duyarli olarak planlanmalar: ve gerceklestirilmeleri, tesisin ¢evreye uyumu,
cevreyi giizellestirici diizenleme ve etkinlikleri, ekolojik mimari, ¢evreye duyarhlik
konusunda bilinglendirme, egitim saglanmasi ve ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi
vapilmast” kapsamindaki kriterler ile degerlendirilmektedir (T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2024). 2022 yilindaki son verilere gore, Turizm Isletmesi Belgeli 4830
konaklama tesisi arasindan 441’1 ¢evreye duyarl yesil yildiz belgelidir (T.C. Cevre
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi, 2024b).

2022 yilindan sonra Cevreye Duyarli Konaklama Tesislerine yonelik yeni veri

paylasimi olmamustir.

Beyaz Yildiz Cevre Program: Tiirkiye Otelciler Federasyonu (TUROFED)
tarafindan hayata gecirilen ve paydaslar arasinda is birligini temel alan bu program,
cevresel kaygilarin giderilmesine katkida bulunmayi1 hedeflemektedir. Programin
oncelikli amaci, turizm isletmelerinde su ve elektrik tiiketimi ile atik miktarlarinin
kontrol altina alinmasini saglamaktir. Avrupa Birligi ekolojik etiket kriterlerine
dayanan bu program, isletmelerin ilgili kriterleri iki yil i¢inde tamamlamasinm
ongormekte ve kriterleri bagariyla yerine getiren isletmeler Beyaz Yildiz sertifikasi ile
odiillendirilmektedir. Ayrica proje kapsaminda turizm sektorii isletmecilerine,
yoneticilerine ve ¢alisanlarina yonelik egitim programlar1 diizenlenerek toplumsal
farkindaligin artirilmasi amaglanmaktadir (Sarag ve Colak, 2022). Bay ve Buluk Esitti
(2024) tarafindan Beyaz Yildiz Sertifika Programinin sonlandirildig: belirtilmektedir.

Yesillenen Oteller (Greening Hotels): Tiirkiye Otelciler Birligi (TUROB)
tarafindan 2009 yilinda hayata gecirilmis ve Bureau Veritas ve Siirdiiriilebilirlik
Akademisi isbirligi ile devam eden bir sertifikasyon programidir. Program, turizm
sektoriinde siirdiiriilebilirlik bilincini artirmay1 ve konaklama tesislerinin ¢evreye
duyarlilik motivasyonlarimi giiclendirmeyi hedeflemektedir. Ayn1 zamanda hem
cevreye duyarli tiiketici kitlesini hem de c¢evreci konaklama tesislerinin sayisini
artirarak sektoriin siirdiiriilebilirligine katkida bulunmay1 hedeflemektedir. Yesillenen
Oteller Belgesi’ne aday tesisler; enerji yonetimi, su yonetimi, i¢ hava kalitesinin
iyilestirilmesi, atitk azaltimi  ve geri doniisim gibi dort ana alanda
degerlendirilmektedir. Degerlendirmeyi basariyla tamamlayan tesisler ‘Yesillenen
Oteller Belgesi’ almaya hak kazanmaktadir. Tesislerin kontrol listesinde yer alan
kriterlerin uygulanma diizeyine bagli olarak Bronz, Giimiis ve Altin olmak iizere ii¢

farkli sertifika seviyesi verilmektedir. Sertifkanin gegerlilik siiresi iki yildir. Siire
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sonunda mevcut belgeyi kullanmak isteyen oteller, yenileme denetiminden
gecmektedirler. Boylece uygulamalarin devamliligi da garantilenmektedir (Bureau

Veritas Turkey, 2025; Duman ve Can, 2022).

Turuncu Bayrak Uygulamasi: Gida Israfini Onleme ve Bilinglendirme
Programi kapsaminda uygulamaya gecen “Turuncu Bayrak” 2018 yilinda hayata
geemistir. Projenin destekgileri arasinda T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, T.C. Gida,
Tarim ve Hayvancilik Bakanlig, Tiirkiye Otelciler Federasyonu, Tiirkiye Pastacilar ve
Lokantacilar Federasyonu, Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi, Tiirkiye Turist
Rehberleri Birligi ve Tiirkiye Asgilar Federasyonu yer almaktadir. Otel ve
restoranlarda meydana gelen gida israfin1 azaltmayi amaclayan bu uygulama ile;
gidalarin satin alma, iiretim, tiikketim, degerlendirme, ayristirma ve geri doniisiim
stirecleri kontrol altina alinarak fazla yemeklerin Gida Bankasi araciligiyla ihtiyag
sahiplerine ulastirilmas1 hedeflenmektedir (Gida Israfin1 Onleme ve Bilinglendirme
Platformu). Turuncu bayrak almak isteyen tesisler bagvuruda bulunmalarinin ardindan,
periyodik denetimler sonucu belgelendirilmektedir. 2023 yili itibari ile 47 otelde

mevcut olup, gierek artirlmasi amaglanmaktadir (Ozdemir Tosun, 2023).

Yesil Nesil Restoran Hareketi: Bogazi¢ci Universitesi ve Dogal Hayati
Koruma Vakfi - Tiirkiye (World Wide Fund for Nature — WWF) tarafindan, Turizm
Restoran Yatirimeilart ve Gastronomi Isletmeleri Dernegi (TURYID) ve Besiktas
Belediyesi igbirligi ile Unilever Food Solutions destegiyle 2015 yilinda bir
sertifikalandirma programi olarak hayata gecirilmistir (Yazicioglu ve Aydin, 2018).
Yiyecek ve icecek sektoriinde, 6zellikle atiklarin ve karbon ayak izinin azaltilmasina
odaklanarak; enerji ve su tiiketimi, kimyasal kullanim diizeyleri, gida tedarik siiregleri,
mutfakta yiyeceklerin hazirlanmasi ve sonrasinda olusan atiklar gibi temel kriterlerin
degerlendirilmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda, sektoriin ¢evre bilincinin artirilmasina
katki saglanmasi amacglanmaktadir. S6z konusu projenin yiiriitiiciiligii, sonraki
yillarda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan tstlenilmistir (Pekkiiciiksen ve Yigit,
2019). Yiyecek igecek isletmelerinde, bilingli tiiketim farkindaliginin gelistirilmesi
yoluyla atik oranlarinin azaltilmasi ve ortaya ¢ikan atiklarin doniistiiriilerek enerji
verimliligi saglanmasi, projenin temel hedeflerinden biridir. Bu g¢ercevede, su
verimliligi, atik azaltimi ve geri doniisiim, siirdiiriilebilir dayanikli mallar ve yap1
malzemelerinin kullanimi, siirdiiriilebilir gida tedariki, enerji ydnetimi, yeniden

kullanilabilir ve ¢cevre dostu tek kullanimlik malzemelerin tercih edilmesi ile kimyasal
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ve kirlilik azaltimma yonelik uygulamalar, projenin gereklilikleri arasinda yer
almaktadir. Bu yaklasim, sektorde siirdiiriilebilirlik ilkelerinin uygulanabilirligini
artirmayl ve isletmelerin c¢evresel etkilerini azaltmaya yonelik faaliyetlerini

desteklemeyi amaclamaktadir (Kesici, 2022).
2.1.2.2. Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED)

Gergeklestirilmesi planlanan projelerde ¢evreye olumlu veya olumsuz etkilerin
belirlenmesi; olumsuz etkilerin dnlenmesi ya da en aza indirgenmesi i¢in alinacak
onlemlerin, proje i¢in segilen yer ile teknoloji alternatiflerinin degerlendirilmesi ile
projelerin uygulanma agamasinda izleme ve kontroliinii kapsayan ¢aligmalarin biitiinii
cevresel etki degerlendirmesi olarak adlandirilmaktadir. Ilk olarak 1969 yilinda
ABD’de yiiriirliige giren Ulusal Cevre Politikas1 Kanunu ile giindeme gelmis ve resmi

nitelik kazanmis bir ¢evresel degerlendirme aracidir (Ak Kuran, 2021).

Tiirkiye’de ise; ilk defa 11 Agustos 1983 tarihli Resmi Gazete’de 2872 Sayil
Cevre Kanununun 10. Maddesinde yer almistir. Ardindan 7 Subat 1993 tarih ve 21489
sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak ‘Cevresel Etki Degerlendirme Yonetmeligi’
yurlirliige girmistir. Yillar igerisinde ¢esitli yenilemeler sonrasinda 29 Temmuz 2022
Tarih ve 31907 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan son sekli ile yiiriirliktedir.
Yonetmeligin yiiriitiiciisii T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1’dir.
Yonetmelige tabi projelerin “CED Olumlu”, “CED Olumsuz”, CED Gereklidir”,
“CED Gerekli degildir” kararlar1 yetkisi bakanliga ait olup, bakanlik tarafindan gerekli
goriildiigli takdirde yetki ve sinirlart belirlenerek valiliklere devredilebilmektedir.
Y 6netmelik kapsamindaki projeler i¢in; “CED Olumlu” veya “CED Gerekli Degildir”
karar1 alinmadikga higbir tesvik, onay, izin, yap1 ve kullanim ruhsati verilemez, proje
icin yatirima baslanamaz ve ihale edilemez. (2872 Sayili Cevre Kanunu 10. Madde 2.
Bendi ve Yonetmeligin 6. Maddesi 3. Bendi). Bununla birlikte CED Yo6netmeligi
kapsaminda verilen kararlar nihai izin ve onay niteligi tasimamakta olup, faaliyete
baglanmasi i¢in ilgili kurum ve kuruluslardan gerekli izin, onay, goriis ve/veya
ruhsatlarin alinmas1 gereklidir. CED uygulanacak projeler arasinda; 50 oda (6n
incelemeye tabi alt sinir) ve lizeri oteller, tatil kdyleri, turizm kompleksleri vb., 250
oda ve iizeri oteller, tatil koyleri, turizm kompleksleri vb., hayvan kesim tesisleri,
hayvan yetistirme tesisleri, kiiltlir balik¢ilig1 projeleri, kiiltiir balik¢iligi projeleri

disinda kalan su {irtinleri yetistiriciligi projeleri, bitkisel ve hayvansal {irlinlerin {iretimi
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gibi sektorler gida ve konaklama ile ilgili sektorlerdir (T.C. Cevre Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanligi, 2024a).

2.1.2.3. Sifir Atik Projesi

Cevresel siirdiiriilebilirlik ve atik azaltimi noktasinda 6ne ¢ikan kavramlardan
bir digeri sifir atik anlayigidir. ilk olarak kimyasal atiklardan kaynaklarm geri
kazanimini ifade etmek amaciyla 1973 yilinda Dr. Paul Palmer’in kullanmis oldugu
sifir atik kavrami; Uluslararasi1 Sifir Atik Birligi (Zero Waste International Alliance)
tarafindan “malzeme israfin1 sistematik olarak 6nlemek ve ortadan kaldirmak amaciyla
tiim kaynaklar1 koruyup, kurtarmak i¢in tiriinler ile {iretim siireclerinin tasarlanmasi ve

yonetilmesi” anlamin1 tagimaktadir (Bulut ve Sengiil, 2023).

Tiirkiye’de atik olusumunun azaltilmasi1 amactyla 2017 yilinda baslatilan Sifir
Atik Projesi, 2019 yilinda “Sifir Atik Yonetmeligi” ile yiiriirliige girmistir. Bu
yonetmelik ile; “lretim, tiketim ve hizmet siire¢lerinde atik olusumunun
onlenmesi/azaltilmas1 yeniden kullanimina 6ncelik verilmesi, olugan atiklarin ise
kaynaginda ayr biriktirilerek toplanmasi ve geri doniisiim ve/veya geri kazaniminin
saglanarak bertarafa gonderilecek atik miktarinin azaltilmasi suretiyle ¢evre ve insan
sagliginin ve tiim kaynaklarin korunmas1” hedeflenmektedir (Giindiiz, 2021). Sifir atik
projesine daha etkin katilim icin yerel yonetimlerde sifir atik miidiirliiklerinin

kurulmas1 zorunlu hale getirilmistir.

Sifir Atik Yonetmeligi’ne gore atik Onleme/azaltim uygulamalarma 6rnek
olarak gida atiklar1 i¢in; gida bagisi, hazirlik esnasinda son tiikketim tarihi yaklagmis
driinlerin  kullaniminin  onceliklendirilmesi, tabakta kalan yemekler yenilebilir
durumdaysa paket servis imkani sunulmasi ya da hayvan yemi iretiminde

kullaniminin saglanmasi seklinde maddeler yer almaktadir (Misir ve Arikan, 2022).
2.1.2.4. Siirdiiriilebilir Turizm Programi

Siirdiiriilebilir Turizm Programi, Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi ve Tiirkiye
Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA) birlikteliginde, ulusal siirdiiriilebilir
turizm standartlarin1 ulusal ve uluslararasi paydaslarla is birligi halinde gelistirme
amaciyla baglatilmistir.

Tiirkiye’de turizm sektoriiniin  siirdiiriilebilir biiyiimesini desteklemek ve
sektordeki tim paydaglarin katilimiyla ortak bir anlayis olusturmak amaciyla

gelistirilen Tiirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Endiistri Kriterleri (TR-I), hem kiiresel

29



Olgekte kabul goren siirdiiriilebilir turizm standartlarini hem de Tiirkiye’ nin sosyal ve
kiiltiirel yapisina 6zgli unsurlar1 igermektedir. TR-I, uluslararas1 diizeyde
siirdiiriilebilirlik standartlarinin  belirlenmesinde otorite kabul edilen Kiiresel
Siirdiirtilebilir Turizm Konseyi (GSTC) kriterleriyle uyumlastirilarak hazirlanmistir ve
bu sayede Tiirkiye turizm sektoriinde siirdiiriilebilirligin saglanmasma katkida
bulunmay1 hedeflemektedir. Belirli bir periyotta giincellenen GSTC kriterleriyle
uyumlu olarak 3 ila 5 yil arasinda TR-I’nin de gozden gegirilerek revize edilmesi
ongoriilmektedir. GSTC, diinyada siirdiiriilebilir turizm standartlar1 agisindan otorite
gorlildiigiinden, GSTC tarafindan akredite edilmis sertifikalar 6ncelikli tercih
nedenidir.

Igili kriterler; siirdiiriilebilir ydnetim, sosyo-ekonomik etkiler, kiiltiirel etkiler
ve gevresel etkiler olmak {izere dort ana bagliktan olusmaktadir. TR-I standartlar:
cesitli Olciitler cergevesinde T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi’nin ilk olarak
15.11.2022 tarihli ve 2022/2 Sira Sayil1 Genelgesi kapsaminda yurirliiklileri
belirlenen, turizm endiistrisi tarafindan benimsenmesi zorunlu tutulan ilke ve
uygulamalar1 igermektedir (Tirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi, 2023).
Konaklama isletmelerindeki siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 42 kriterden
olusmakta ve 3 asama ile degerlendirilmektedir: 1. Asama ve 2. Asama, Siirdiiriilebilir
Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri olup, 3. Asama Sertifika kazanim agamasidir.
1.Asama STB 14 kriterin saglanmasi ile kriterlerin %30’unun, 2. Asama STB 15
kriterin saglanarak kriterlerin %70’inin, 3. Asama STS ise kalan 13 kriterin de
saglanarak kriterlerin %100 karsilandiginin gostergesidir (Sekil 2).

1. AsamaBelgesi 14 2. AsamaBelgesi 15 Siirdiiriilebilir Turizm
kriter kriter Sertifikasi 13 kriter

Sekil 2. STS/STB Asamalari

Kaynak: Tirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (2023)

Kriterler arasinda ¢evreye duyarli satin alma, atik su ve kati atiklarin bertarafi
ile ilgili asamalar yer almaktadir. Gida atiklar1 da dahil olmak iizere, atik miktarinin

Olciiliip, atig1 azaltma ve yeniden kullanim ile geri doniistirme mekanizmalarinin
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mevcudiyeti aranmaktadir. Turist ve gece basina bertaraf edilen kati atik miktarinin
izlenmesi ve yonetilmesi, mevcut bir kati atik yonetim plan1 ve bu kapsamda gida
atiklarinin da azaltilmasi, ayrilmasi ve yeniden kullanim veya geri doniistiirme igin
eylemler icermesi beklenmektedir. Atik bertarafinin ise, devlet tarafindan isletilen
veya onaylanan olumsuz etkisi olmadigina dair kanitlari olan tesisler tarafindan
saglanmas1 gerekmektedir. Bertaraf edilen kati1 atiklarm, tilirline gore Olgiilmesi
yonlendirilmemis kati atigin en aza indirilmesi i¢in, hedefler uygulanmalidir. Miisteri
ve personele israfi en aza indirme konusunda rehberlik edilmesi de gostergeler
arasindadir. Ayn1 zamanda ¢evreye olan faydalarin artirilmasi ve olumsuz etkilerin en
aza indirilmesi kapsaminda c¢evreye duyarli ve verimli satin alma kriterleri;
belgelenmis ¢evresel satin alma politikalari, balik vb. diger gidalar i¢in sertifikali {iriin
ve tedarik¢ilerin tercihi beklenmektedir. Atiklarin en aza indirilmesi i¢in gida dahil
sarf ve tek kullanimlik malzemelerin satin alimi dikkatle yonetilmelidir. Bununla
birlikte sera gazi emisyonlarinin ve turist/gece basina karbon ayak izinin izlenip,
yonetilmesi beklenmektedir. Sertifika gegerlilik siiresi 1 yildir. 1 yil sonunda
tekrarlanan denetim ile sertifika siiresinin 1 y1l daha uzatilip, uzatilmayacag: karari

verilmektedir (TGA, 2023).
2.1.3. Gida Atig1 Tanim ve Tiirleri

Gida, islenmis, yar1 islenmis veya ham halde olsun, insan tiikketimi igin
amaclanan herhangi bir madde olarak tanimlanir. Gidaya icecekler ve gidanin
iiretiminde, hazirlanmasinda veya islenmesinde kullanilan her tiirlii madde dahildir
(UNEP, 2024). Alanyazinda insanlarin tiiketimine sunulamayan ya da insanlar
tarafindan tiikketilmeyen gida iiriinlerinin ¢ergevesini ¢izmek amaciyla gida israfi (food

wastage), gida kaybi (food loss), gida atig1 (food waste) gibi kavramlar bulunmaktadir.

Gida israfi, uluslaras1 alanyazinda “food wastage” olarak yer almakta olup;
gida kayb1 ve gida atiklarini gatisi altina alarak bunlarin tamamini ifade eden bir
kavramdir. Hem tiretim ve hasat sonrasi kayiplar1 (gida kaybi), hem de tiiketim
diizeyindeki atiklar1 (gida atig1) kapsayan daha genis bir iist kavram olarak
kullanilmaktadir (FAO, 2013). Dolayisiyla gida israfi, tarladan sofraya kadar olan tiim
zincirde meydana gelen toplam gida kaybimi ve israfin1 tanimlamaktadir. insan
tiiketimine uygun olmayan hayvan pargalari, tiiketilemeyecek durumdaki yiyecekler
ve hasat sonrast mahsul artiklar1 gibi yan iriinler, gida israfi olarak kabul

edilmemektedir (Gustavsson, 2011).
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Birgok iilke, kurum ve sivil toplum kuruluslar kiiresel bir sorun haline gelen
gida israfi ile ilgili caligmalar yapmaktadir. Gida israfi ¢cevresel, sosyal ve ekonomik
acidan siirdiiriilebilirlik 6niinde bir engel olup, gida israfinin etkin bir sekilde yonetimi

stirdiiriilebilir kalkinmanin devami i¢in diinyada her gecen giin 6nem kazanmaktadir.

Gida atiy, uluslararasi alanyazinda “food waste” seklinde ifade edilmekte
olup, yiyeceklerin ve bunlara bagli yenmeyen kisimlarin insan gida tedarik zincirinden
¢ikarilmasiyla olusan atik olarak tanimlanmaktadir. “Insan gida tedarik zincirinden
cikarilmak” ifadesi ise; birlikte veya ayr1 gergeklestirilen anaerobik sindirim,
kompostlama veya aerobik sindirim, topraga uygulanma, kontrollii yakma,
kanalizasyona atilma, ¢evreye rastgele atilma/¢Ope atilma ya da diizenli depolama
alanlarma (¢opliik) gonderilme seceneklerinden biri olan nihai bertaraf
yontemlerinden birine ydnlendirilmesini ifade etmektedir. Gida atigina yonelik
alanyazinda ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. Meydana geldigi asamaya gore gida atiginm
aciklamak konusunda farkli aragtirmacilar farkli tanimlar ortaya koymustur. Okazaki
vd. (2008) gida atigini, gida zincirinin herhangi bir agamasinda ortaya ¢ikan ve insanlar
tarafindan tiiketilmeyen her gida seklinde tanimlarken; Parfitt vd. (2010), saglikl
yenilebilir durumdayken atilan, kaybolan, bozulan veya zararlilar tarafindan tiiketilen
gida iriinleri olarak tanimlamistir. Bir diger tanima gore; gida servisi, pisirme,
hazirlama, satig, depolama ve tagima sonucu ortaya ¢ikan hayvansal ve bitkisel kokenli

organik ayrigabilen maddeler gida atigidir (Giiler ve Cobanoglu, 1994).

Amerikan Cevre Planlama Ajansi, gida atigin1 genellikle insanlar tarafindan
nihai olarak tiiketilmeyen, atilan ya da geri doniistliriilen gidalari ifade ettigini
sOylemektedir. Buna tabak artiklari (yani servis edilmis ancak yenmemis yiyecekler),
bozulmus gidalar veya yenmez kabul edilen kabuklar ve dis kisimlar gibi unsurlarin
dahil olmadig belirtilmektedir. Gida atiginin perakende, restoran, gida hizmeti ve ev
ortamlarini kapsayan insan gida tedarik zinciri kaynakli, kasitl veya kasitsiz olarak

ortaya cikabilecegi kaydedilmistir (US EPA, 2025).
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Cizelge 3. Durumuna Gére Gida Atik Tiirleri

Hazirhk ve Pisirme

Servis Esnasinda Misafir Tabak
Atigin Tiirii Esnasinda Meydana
Meydana Gelen Artiklar:
Gelen
Yanlis hazirlanmais,
Fazla iiretim, Porsiyon

bozulmus, son
Yenilebilir/Kag¢inilabilir biifede kalan fazlaligindan tabakta
kullanma tarihi gegen . )
yiyecekler kalan yiyecekler
tirlinler

Cay ve kahve posalari, = Sebze ve

sebze ve meyvelerin meyvelerin
Sebze kabuklari,
Yenilemeyen/Kag¢inilamaz | tiiketilmeyen tiiketilemeyecek
kemikler
kisimlari, etlerde kisimlar1 ve
kemik ve sinirler kemikler

Kaynak: Silvennoinen, K., Heikkilé, L., Katajajuuri, J. M., & Reinikainen, A. (2015). Food waste
volume and origin: Case studies in the Finnish food service sector. Waste Management, 46, 140-145.
Gida atiklar yenilebilir ve yenilemez durumda olmak iizere iki kategoride

incelenebilmektedir (Cizelge 3):

e Yenilebilir kisimlar: insan tiiketimi icin amaglanmis gida béliimleridir.
e Yenilemez kisimlar: Gidayla iliskili olup insanlarin tiiketmesi amaglanmayan
bilesenlerdir. Yenilemez parcalara Ornek olarak kemikler, kabuklar ve

cekirdekler/verimsiz tohumlar verilebilmektedir.

Yenilebilir 6zellikte olup, atik durumuna gegen gidalar, hem siirdiiriilebilirlik
acisindan hem de diinyadaki gida esitsizligi acisindan etik anlamda sorunlar

yaratmaktadir (Ministers vd., 2012; Marra, 2013; Parizeau vd., 2015).

Quested ve Jonhson (2009) ise, gida atiklarmi ¢ kategoride

siniflandirmaktadir:

e Onlenebilir: Bozulma ya da son kullanma tarihlerinin gegmesi gibi nedenlerle
artik istenmedigi i¢in atilan yiyecek ve i¢eceklerdir. Bu tiir atiklarin ¢ogu, her ne kadar
bozulma (6rnegin ¢iiriime, ayrigma) nedeniyle atildiklar1 anda bir kismi yenilemez
durumda olsa da; atilmadan Once bir noktada yenilebilir olan maddelerden

olusmaktadir.
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e Muhtemelen Onlenebilir: Tiiketiminin kisisel tercihlere ve hazirlanig sekline
bagl oldugu yiyecek ve igecekleri ifade etmektedir. Ayrica, belirli kalite kriterleri
nedeniyle (6rnegin egri havuglar) ayrilan gidalar da bu kapsamda
degerlendirilmektedir.

e Onlenemez: Normal kosullar altinda yenilebilir olmayan ve hicbir zaman
yenilebilir olmamis, yiyecek ve icecek hazirligi sirasinda ortaya g¢ikan atiklari
kapsamaktadir. Bu tiir atiklara elma g¢ekirdekleri, muz kabuklari, ¢ay posasi, kahve

telvesi ve yenilemeyen kesim atiklar1 6rnek verilebilir.

Murphy (2024), alanyazina dayanarak gida atiklarmmin dort ayr sekilde

simiflandirildigint aktarmistir:

e Kagmilabilir Gida At1g1, isleme, perakende, toplu yemek hizmetleri (catering)
ve ev i¢i tilketimde olusan atiklar1 kapsamaktadir. Bu tiir atiklar genellikle iirtinlerin
yeterince iyi olmadiginin kabul edilmesi, tavsiye edilen tiiketim tarihinin ge¢gmesi veya
iiriin kusurlar1 gibi nedenlerle atilmaktadir. Bu gidalar baslangicta yenilebilir durumda
olmasina ragmen, asir1 satin alma, uygunsuz saklama, pigirme bilgisi eksikligi gibi
nedenlerle israf edilmektedir.

e Kag¢milamaz Gida Atig1, gida tiretim sistemlerinden ¢ikan ve insan tiiketimine
uygun olmayan materyalleri ifade etmektedir. Bu atiklar genellikle yan {iriin, yardimci
iriin veya kalint1 olarak (6rnegin, hayvan giibresi, mahsul kalintilari, yapraklar ve
kabuklar) tanimlanmaktadir. Bu tiir gida atiklari insanlar i¢in yenilemez niteliktedir.
Ornekler arasinda kemikler, yumurta kabuklari, meyve kabuklari ve ¢ay posetleri yer
alir.

e Elde Edilebilir Gida Atig1, yeniden degerlendirme (valorizasyon) i¢in uygun
olan gida atiklarini ifade etmektedir. Bu tiir atiklarin olugmasi 6nlenemez, ancak
hélihazirda ekonomide hayati bir islevi de yoktur; 6rnegin tarimda topraga katki
maddesi olarak kullanilamayan atiklardir.

e Flde Edilemez Gida Atig1, yeniden degerlendirme i¢in uygun olmayan gida
atiklaridir; ¢iinkii ekosistem hizmetleri agisindan Ornegin, samanin topraga

karistirilmasi gibi 6nemli bir islevi yerine getirmektedir (Murphy, 2024).

2022 yilinda kiiresel anlamda son tiiketici seviyesinde (haneler, perakende ve gida
hizmeti) meydana gelen gida atiklar1 miktarinin 1.05 milyar ton/y1l oldugu; bunun kisi
bas1 yaklasik 79 kg’a denk geldigi belirtilmektedir. Yiyecek i¢ecek hizmetlerinde ise
bu miktarin kisi bas1 36 kg oldugu belirtilmektedir (Cizelge 4). Uretilen tiim gidanin
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yaklasik %19’u nihai tiikketim asamasi olan perakende, gida hizmeti ve ev tiikketimi

diizeylerinde atik olmaktadir (UNEP, 2024).

Cizelge 4. 2022 Y1l Kiiresel Gida Atig1 Tahminleri

Kiiresel Ortalama 2022 Toplam
Sektor
(Kg/kisi basi/yil) (Milyon ton)
Ev ici Tiiketim 79 631
Yiyecek-icecek Hizmetleri 36 290
Parekende 17 131
Toplam 132 1052

Kaynak: Birlesmis Milletler Cevre Programi (2024)

Gida kaybi uluslarasi alanyazindaki adiyla “food loss”, hasat veya kesim
sonrasinda liretim ve tedarik zincirinden insan tiikketimine uygun olmasia ragmen
tamamen c¢ikan bitkisel ya da hayvansal iirlinleri ifade etmektedir. Bu kayip, soz
konusu {irlinlerin hayvan yemi ya da endiistriyel amaglarla yeniden kullanilamayip
atilmasi, yakilmasi gibi yollarla ger¢eklesmektedir. Bu tanim, perakende asamasi harig
olmak {izere, tiim siirecleri kapsamaktadir. Dolayisiyla, depolama, tasima ve isleme
sirasinda olusan kayiplar —ithal edilen miktarlar da dahil olmak {izere— bu tanima
dahildir. Gida kayiplari, gidanin yenmeyen kisimlariyla birlikte, {iretim, hasat sonrasi
ve isleme agamalarinda yenilebilir kiitlede meydana gelen azalmalar1 da icermektedir

(UNEP, 2024).

Gida kaybi ve gida atig1 kavramlari birbirine ¢ok benzemekte; bazen de
karigtirilmaktadir. Bu iki kavrami birbirinden ayiran kritik nokta, gida tedarik
zincirinin hangi asamasinda israfin meydana gelmis oldugudur. Gida kaybzi; iiretim,
hasat sonras1 ve isleme asamalarinda meydana gelmektedir. Arza sunulmadan 6nce
yasanir. Tedarik zincirinde nihai iiriin asamasina gelmeden solma, dokiilme, morarma
veya bozulma gibi nedenlerle kalitesi ve besin degeri diisen veya tiiketiciye ulasmadan
once farkli sekilde kaybolan gidalari ifade etmektedir (Lipinski vd., 2013). Kasith
olmayip, problem kaynagi teknik yetersizliklerdir ve ¢6ziim noktasi yatirim ile
ilgilidir. Gida at1g1 ise; dagitim ve tiikketim asamalarinda yasanmaktadir. Gida hizmeti

verenler ile tiiketicilerin isteyerek veya istemeyerek aldigi bilingli bir kararin
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sonucudur (Tahmaz ve Aksoy, 2022). Gida tedarik zincirinin sonraki asamalarinda,
gida atig1 terimi kullanilir ve bu genellikle davranigsal sorunlarla ilgilidir. Gida
kayiplari/bozulmasi ise tersine, altyapiya yatirimi gerektiren sistemlerle ilgilidir
(Parfitt vd., 2010). Gida kaybinin birincil nedeni, yetersiz altyap1 ve lojistik, sinirh
teknoloji, yetersiz beceri, bilgi ve yonetim kapasiteleri de dahil olmak iizere gida
tedarik zincirindeki verimsizliktir; ayrica hasattan hemen sonra pazarlara erisimdeki
zorluklardir (FAO, 2013). Son verilere gore, gidanin %13’linden fazlasi, ¢iftliklerde
hasattan sonra ve perakende asamalarindan 6nce kiiresel olarak tedarik zincirinde
kaybolmaktadir. Ek olarak, gida israfi kiiresel sera gaz1 emisyonlarinin tahmini %8 ila
%10'unu olusturmaktadir. Gida kaybiyla olugan metan gazinin ayrica karbondioksitten
cok daha fazla 1s1y1 hapsetme potansiyeli bulundugundan ¢evre agisindan olumsuz etki

yaratmaktadir (UNEP, 2024).

Diinya genelinde, gida israfin1 azaltmaya yonelik ¢esitli ¢abalar ve girigimler
gelistirilmekte ve uygulanmaktadir. Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaci 12.3. siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri arasinda gida israfiyla dogrudan ilgili
bir hedeftir. BM - SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim olup, siirdiiriilebilir iiretim ve
tilketim kaliplarin1 saglamay1 hedeflemektedir. Gida atiklarina yonelik olarak bu
hedefin alt amaglarindan SKA 12.3: 2030’a kadar perakende ve tiiketici diizeylerinde
kisi basina diisen kiiresel gida atifinin yariya indirilmesi ve hasat sonrasi kayiplar dahil
iretimdeki ve tedarik zincirlerindeki gida kayiplarmin azaltilmasi1 seklinde

aciklanmistir. Bu hedefe yonelik ilerlemeyi 6l¢mek i¢in iki gosterge bulunmaktadir:

o Gosterge 12.3.1A — Gida Kayip Endeksi (FLI): Hasat sonrasi giftlikteki
kayiplardan baglayarak perakende asamasi hari¢ olmak iizere gida tedarik zinciri
boyunca meydana gelen kayiplar1 6lger.

o Gosterge 12.3.1B — Gida Atiklar1 Endeksi (FWI): Perakende ve tiiketici
diizeyinde (ev i¢i tiikketim ve yiyecek hizmetleri) gergeklesen gida atiklarini dlger

(Murphy, 2024).

2024-2033 yillar1 arasinda, gida kaybini ve atiklar1 yartya indirerek kiiresel
tarimsal sera gazi emisyonlarinin %4 oraninda; yetersiz beslenen insan sayisinin 2030
yilina kadar 153 milyon oraninda azaltilabilecegi 6n goriilmektedir (OECD-FAO,
2024). Ancak diinya, 2030 yilina kadar SKA 12’ye (gida israfin1 yariya indirme hedefi
dahil) veya diger SKA’lardan higbirine ulasma yolunda olmadigi belirtilmektedir.

Bunu basarmak i¢in iklim yatirimlarinda artisa ve 6zellikle diisiik gelirli ekonomilerde
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tedarik zincirinde yukari akista gida kayiplarii azaltmak icin depolama sistemlerinin
yeniden tasarlanip dl¢eklendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ev tiikketimi diizeyinde
de kamuoyunun farkindaligini artirmanin ve tiiketici egitiminin, kiiresel diizeyde
uygulama ile birlikte kritikk O6neme sahip oldugu vurgulanmaktadir. Mahsul
diizeyindeki gida kayiplarin1 mikro dlgekte izlemeye ve net sifir hedefine yonelik
ilerlemeyi desteklemeye yonelik olarak gelistirilen FAO Gida Kaybi Uygulamasi
(FLAPP) gibi araglar, hedefe ulasma dogrultusunda 6nemli girisimler arasinda yer
almaktadir. Bu teknoloji, Dominik Cumhuriyeti’nde uygulanarak; piring iireticilerinin
gercek zamanl bilgilere erismesine ve gida kaybi alanlarina ¢ézlimler belirlemesine
yardimc1 olmaktadir. Bu kapsamda bazi tilkelerde de, FAO’nun teknik uzmanlig: ile
ciftcilerin hasat sirasinda ve perakende asamalarindan 6nce olusan gida kayiplarini
azaltmalarina yardimci olunmaktadir. Daha iyi ellecleme, ayirma ve paketleme
uygulamalarina yonelik egitim girisimlerinin, Filipinler’deki domates ¢iftgileri igin
kayiplarda %38’lik bir azalma ve Trinidad’daki dasheen (golevez veya taro ismiyle de
bilinen patates benzeri bir sebze) ciftcileri i¢cin hasat sonrasi kayipta %5’ten az bir

azalma ile sonuglandigi kaydedilmistir (FAO, 2024).
2.1.4. Gida Atiklarimin Nedenleri

Gida tedarik zinciri karmasik ve birgok agsamayi barindiran bir yapi olup;
tarimsal Uretim (hayvansal ve bitkisel), hasat, depolama, lojistik, isleme ve
ambalajlama, perakende, tiiketim ve bertaraf siireclerini icermektedir. Gustavsson vd.
(2011), tarimsal iiretim agamasinda meydana gelen gida kayiplarini, hava kosullari,
hastalik ve zararlilar, uygun olmayan hasat teknikleri ile altyap: yetersizlikleri olarak
aciklamaktadir. Ozellikle diisiik ve orta gelirli iilkelerde, uygun teknolojilere erigim
eksikligi ve ¢iftcilerin bilgi diizeylerinin sinirli olmasi, bu agamadaki kayiplar1 artiran
unsurlardandir (Parfitt vd., 2010). Hasat sonrasi ve isleme asamasinda meydana gelen
kayiplar ise daha ¢ok ekipman eksikligi, tasima sirasinda fiziksel zararlar, yetersiz
soguk zincir uygulamalar1 ve paketleme hatalarindan kaynaklanmaktadir (Kummu vd.,
2012). Perakende ve dagitim siirecinde ise gida kaybinin baslica nedenleri arasinda
kalite standartlarinin asir1 kati olmasi, gorsel kusurlar nedeniyle {iriinlerin
reddedilmesi, stok yonetiminde yetersizlikler ve talep tahminindeki hatalar yer
almaktadir (Lipinski vd., 2013). Bu asamada gida kayb1 daha ¢ok “pazarlanabilirlik”
temelli olup, gida maddelerinin besin degeri tam olmasina ragmen ticari kriterlere

uymamast nedeniyle kayba ugramaktadir. Tiiketiciye ulagmadan 6nce meydana gelen
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gida kayiplarinin temelinde ise, lojistik yetersizlikler, soguk zincir kirilmalar1 ve
driinlerin raf dmril i¢inde satilamamast gibi nedenler yer almaktadir (Priefer vd.,
2016). Murphy (2024), tedarik zincirinde meydana gelen gida kayiplarini nedenlerine

gore siniflandirtlmastir:

¢ Hasat kaynakli kayiplar: Genellikle yanlis zamanlamayla ger¢eklestirilen veya
uygun olmayan hasat tekniklerinden kaynaklanan iiriin kayiplarmi kapsamaktadir.
Ornegin, iiriinlerin erken toplanmasi, yiiksek nem igerigine sahip olmalar1 nedeniyle
kurutma islemi yeterince yapilmadiginda kiiflenme riskini artirmaktadir (Kumar ve
Kalita, 2017). Ayrica, is giicii eksikligi veya diisiik piyasa fiyatlar1 gibi ekonomik
etkenlerle bazi tirlinler hi¢ hasat edilmeden tarlada birakilabilmektedir (Batziakas vd.,
2020). Bununla birlikte, estetik gortiniime iliskin kat1 perakende standartlar1 da 6nemli
bir kayip nedenidir. Ornegin, yalnizca dis goriiniis kriterlerini karsilamadig1 icin
havuglarin %25-30’unun pazara sunulmadigi tahmin edilmektedir (Hezarkhani vd.,
2023).

e Depolama siirecindeki kayiplar: Uriinlerin uygun olmayan kosullarda
saklanmasi sonucu bozulmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle depolama alanlarinda
kontrolsiiz nem, sicaklik dalgalanmalar1 ve mikrobiyal kontaminasyon gibi faktorler,
gidalarin fiziksel ve mikrobiyolojik bozulmasina neden olmaktadir. Yiiksek nem
ortami kiif, mantar ve bakteri gelisimini tesvik ederek {iriinlerin raf Omriini
kisaltmakta ve tiiketim i¢in elverissiz hale getirmektedir (Parfitt vd., 2010).

e Isleme asamasindaki kayiplar: Gidalarin yikanmasi, ayiklanmasi, dogranmasi
veya islenmesi gibi fiziksel iglemler sirasinda miktar veya kalite bakimindan yasanan
azalmalar ifade etmektedir. Ozellikle iiriinlerin goriiniim, boyut ya da kalite gibi
kriterlere gore siiflandirildigi ayirma ve derecelendirme siireclerinde ciddi miktarda
gida kayb1 yasanabilmektedir (Kiaya, 2014).

e Tasima ve dagitim kayiplari: Uretim noktalarindan perakende satis noktalaria
ya da tiiketicilere yapilan lojistik faaliyetler sirasinda olusan kayiplardir. Bu siiregte,
ulagim altyapisindaki yetersizlikler, tasima silirecinde yasanan gecikmeler ve uygun
olmayan tasima kosullar1 {iriinlerin ezilmesine, fiziksel zarar gormesine ve
bozulmasina yol agabilmektedir (Hezarkhani vd., 2023). Ozellikle bozuk yol kosullart
ve soguk zincirin siirdiiriilememesi gibi faktorler bu tiir kayiplart artiran baglica

unsurlar arasinda yer almaktadir.
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Tedarik zincirindeki gida kayiplarinda lojistik ve plastik ambalajlarin, tirtinlerin
bozulmasima neden olarak, kullanilamaz duruma getirdigi yaygm bir varsayimdir.
atiklarina %3 oraninda etkisi oldugu; plastik ambalajlarin ise esas olarak nakliye
sirasinda  gidalar1  koruyarak raf Omriinii uzattigit ve kaylp oranmi azalttif
belirtilmektedir. Gida kayiplarinin asil nedenleri Womack ve Jones (2005) tarafindan

yedi faktor altinda incelenmistir.

e Fazla iiretim: Thtiyactan fazla iiretilen iiriinlerin tedarik zincirinde bozulmalar
yasanmaktadir; israf olmamasi i¢in genellikle fiyat indirimi yapilmasi s6z konusudur.

e Uriin veya ekipmandaki kusurlar: Uriinlerin kalitesiz olmasi, kotii calisan
ekipmanlar, kotii teslimat, iletisim hatalar1 ve kisa raf Omrii gibi durumlar
kapsamaktadir.

o Gereksiz envanter: Tedarik zinciri boyunca ev i¢i tiiketim de dahil olmak {izere
herhangi bir noktada ihtiya¢ fazlasindan meydana gelmektedir. Tiiketim &ncesi asir1
gecikme, zayif miisteri hizmetleri, uzun ¢evrim siireleri ve asir1 bozulma seklinde
sonuglanir.

e Uygunsuz isleme: Genellikle daha basit yaklasimlarin daha etkili olacagi
durumlarda yanlis prosediirler veya sistemlerin uygulanmasi sonucu olusan atiklardir.

e Asir1 ulasim: Asiri, ¢ogu zaman karmagsik ve maliyetli iirlin veya bilgi
hareketleri.

¢ Bekleme: Uzun siireli hareketsizlik, zayif materyal veya bilgi akisina, uzun
teslim siirelerine ve artan bozulmaya neden olur.

e Gereksiz hareket: Tedarik zincirinde herhangi bir halkanin ya da genel olarak
tiim tedarik zincirinin hatali tasarlanmasi, siklikla gida kayiplar1 ve bozulmalara neden

olmaktadir.

Tedarik zincirinin tiilketim kismina bakilacak oldugunda; yiyecek icecek
hizmetlerinde gida atig1, depolama, yiyecek hazirlama, servis ve tiiketim siireclerinde
meydana gelmektedir. Pirani ve Arafat (2016), konaklama sektoriindeki gida atigini,
yemek pisirme sirasinda olusan yemek kabuklar1 gibi istenmeyen ve atilan kisimlar ve
misafir tabaklarindan kalan yemek artiklari olarak tanimlanmistir. Wang vd. (2017)
ise; pisirme ve tiiketim siirecinde sonunda kalan kemikler ve ¢ekirdekler, artik yaglar,
dogal tatlandiricilar ve renklendiriciler gibi yenilmeyen maddelerin gida atig

taniminda degerlendirilmemesi gerektigini ileri siirmektedir.
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Alanyazinda gida atiklarinin genellikle depolama atig1, hazirlik atig, biife servis
tabaklarindan kalanlar ve miisteri tabak artiklar1 olarak kategorilendirildigi
goriilmektedir. Von Borstel vd.’ne (2017) gore, Almanya’da agirlama endiistrisinde
gida atiklari; biifeden arta kalanlar (%45), tabak artiklar1 (%30), hazirlik atiklari (%20)
ve depolamada yasanan kayiplar (%5) olmak {izere dagilim gostermektedir (Leverenz
vd., 2021). Principato vd. (2018), WRAP (2013) raporuna gére, Ingiltere’deki
konaklama sektoriinde Onlenebilir gida atiklarinin ¢ogunlukla hazirlik (%45) ve
tilketim (%34) asamalarinda meydana geldigini bununla birlikte dagitim siirecinde
bozulma (son kullanma tarihi gegmis gidalar dahil) nedeniyle de (%21) atik olustugu
belirtmektedir.

Hazarhun vd. (2020) otel mutfaklarinda en ¢ok sicak, soguk, kahvalt1 ve sebze
hazirlik boliimlerinde gida atigi meydana geldigini; her sey dahil sistemin otel
isletmelerinde olusan gida atiklarini arttiran bir faktér oldugunu ve her sey dahil
sistemde gida atiklarii engellemenin zor oldugunu tespit etmistir. Her sey dahil otel
ve tatil kdylerinde misafir kaynakli gida atiklari yiiksek boyutlarda olup; bunlarin
nedenleri biiylik porsiyonlar ve yiyecek cesitliligi, sosyal ve psikolojik faktorler, bilgi
ve farkindalik eksikligi, porsiyon kontrolii eksikligi, tatil kiiltiiri ve tiiketim
aligkanliklar1 seklinde ifade edilmistir (Cetin ve Siiren, 2024). Konaklama
isletmelerinde gida atiklarina yol acan baslica etmenler; Okumus’a (2020) gore,
misafirlerin asir1 yemek siparisi vermesi, envanter yonetimindeki aksakliklar, yemek
hazirlama siireglerindeki hatalar ve yanlis uygulanan gida giivenligi onlemleridir.
Silvennoinen vd.’ne (2015) gore ise; fazla porsiyonlama, miisteri taleplerinin yanlis
tahmin edilmesi, yemeklerin hazirlik asamasindaki kayiplar, yemeklerin uygun sekilde
saklanmamasi ile meniideki yetersiz esneklik veya 6zellikle biife servisi olmak {izere
zengin menil ¢esitliligi seklinde vurgulanmaktadir. Gida atigi, beklenen miisteri
sayilartyla uyumlu olmayan hatali tedarik ya da beklenen miisterinin katilim
saglamamasi gibi nedenlerle de ortaya ¢ikabilmektedir (Hennchen, 2019). Heikkila vd.
(2016) gida hizmet sektoriinde gida atiklarini etkileyen faktorleri; miisteri davranislari,
mentl tasarimi1 ve porsiyon kontrolii, depolama ve lojistik, ¢alisan egitimi ve yonetimi,
ekonomik ve operasyonel faktorler ile toplumsal ve Kkiiltiirel faktorler seklinde
kategorilendirmistir. Bu nedenle gida hizmeti sektoriinde gida atiklarini azaltmak igin
cok sayida faktoriin dikkate alinmasi gerektigi ve bu konuda biitiinsel bir yaklagimin

onemli oldugu vurgulanmaktadir. Yiyecek icecek hizmetlerinde gida atiklarinin ana
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kaynaklart mutfak asamasi, servis asamasi ve tiiketim asamasi olmak iizere 3

kategoride incelenmistir (Okumus, 2020; Silvennoinen vd., 2015):

e Mutfak Asamasi: Yemeklerin hazirlanmasinda veya pisirilmesinde meydana
gelen atiklardir.

e Servis Asamasi: Porsiyonlarin fazla hazirlanmasi veya sunum sirasinda
atiklarin olugmasidir.

o Tiiketim Asamasi: Miisterilerin yemekleri tam olarak bitirmemesi veya belirli

gida iiriinlerini reddetmesidir.

Tiiketim asamasinda gida atiklarina neden olan miisteri davranislar1 arasinda
porsiyon boyutlariin fazla olmasi yemeklerin tiimiiniin bitirilmemesine yol acan
onemli bir faktordiir. Miisteri profili tabak artig1 miktarini etkileyen faktorlerden biri
olup, genc ve diisiik gelirli miisterilerin daha fazla atifa neden oldugu; ayrica
miisterilerin gida israfina karg1 duyarliliginin da yas, egitim seviyesi ve cevresel
farkindalik ile iligkili oldugu kaydedilmistir (Vizzoto vd., 2021). Gida atiklarinin
olusumunda etkili olan digsal faktorler arasinda yer alan tedarikg¢iler ve miisterilerin
yanti sira, yiyecek icecek isletmelerinin mutfaklarinda atigin ortaya ¢ikmasinda rol
oynayan bazi degiskenlerin mutfak i¢ci yonetimle iliskili oldugu ve 6zellikle personelin
mesleki yeterlilikleri ile deneyim diizeylerinin bu siirecte belirleyici unsurlar arasinda
bulundugu ifade edilmektedir. Bu baglamda, gida atig1 yonetimi uygulamalarinin,
yetkin ve deneyimli personel ile daha verimli bir sekilde gergeklestirilebilecegi ifade
edilmektedir (Heikkild vd., 2016). Papargyropoulou vd. (2019) de personelin diisiik
biling seviyesi, etkin olmayan kaynak ydnetimi ve yetersiz egitim gibi organizasyonel

sorunlar1 gida atiklarinin nedenleri arasinda oldugunu savunmaktadir.
2.1.5. Gida Atik Yonetimi Asamalari ve Alternatif Yontemler

Atiklar, tasinma ve bertaraf konusunda mali agidan Onemli bir yik
olusturmakta ancak kaynak olarak degerlendirildiginde hem ¢evresel hem ekonomik
anlamda katma deger olusturmaktadir. Kaynak olarak yeniden kullanilan atiklar,
birincil hammadde tiiketimini azaltmaktadir. Sera gazi emisyonunun %50’si
hammadde ¢ikarma ve isleme nedenli meydana gelmektedir. Ayn1 zamanda biyolojik
cesitliligin azalmasi ve su kithigi da %90°dan fazla oranda hammadde elde edilmesi ve

isleme kaynaklidir (Misir ve Arikan, 2022).
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Kati atiklarin etkili yonetimi i¢in, tiretilen atik akislari, atigin nereden geldigi,
neden iretildigi, bertarafi ve {iretiminin maliyeti ile ilgili mevcut secenekler
tanimlanmalidir (Hillenbrand, 2002). Chang vd. (2011) kati atik yOnetimi igin
geligtirilen simiilasyon ve optimizasyon modellerini kapsamli sekilde incelemis;

biitiinsel bir atik yonetimi yaklagiminin eksikligini vurgulamistir.

Organik atiklar biyobozunur ve biyobozunmayan olmak {izere iki kategoride
incelenmektedir. Biyobozunur; oksijenli veya oksijensiz ortamda mikrobiyal
bozunmaya ugrayabilen gida ve hayvansal kaynakli organik atiklardir (Kok, 2021).
Biyobozunmayan ise; kokuya neden olmayan ve bozulma yapmayan bahge atiklari,
kuru aga¢ dallar1 gibi organik atiklardir. Biyobozunur organik atiklardan olan
hayvansal ve bitkisel kaynakli gida atiklarinin kaynaginda ayrigtirildigi takdirde
kompostlastirma, biyometanizasyon, yem {retimi gibi alanlarda yeniden

degerlendirilme imkan1 bulunmaktadir (Misir ve Arikan, 2022).

Biyobozunur Organik Atiklar

@)
Onleme, Azaltma, Kaynakta Ayirma Kalan Atiklar

Yeniden
Kullanma

3) C))
2
@ Biyolojik Termal
Geri Kazamm Aritma Yontemler 5)
-Anaerobik -Mekanik _ -Yakma Diizenli
Ciirlitme Ayirma (Incinasyon) Depolama
-Kompost -Biyolojik -Piroliz
Islem -Gazifikasyon

Sekil 3. Biyobozunur Atik Yonetimi

Kaynak: Saym, U. ve Erdogan, D. (2011). Atik ydnetiminde biyometanizasyon teknolojisi. Istanbul:
ICII, Cevre ve Orman Bakanligi, Atik Yonetimi Dairesi Baskanlig1.
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Sekil 3’te goriildiigii gibi biyobozunur organik atiklar i¢in birincil tercih bu
atiklarin olusumunun 6nlenmesi; dnlenemiyorsa azaltim uygulamalarinin gelistirilerek
azaltilmasi; Onlenemeyerek meydana gelmis atifin yeniden kullanim yollarinin

bulunmasidir.

Ikincil olarak kaynaginda ayristirilmis atiklarin  geri kazammi tercih
edilmelidir. Anaerobik ciirlitme ve kompostlastirma geri kazanim ydntemleri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu geri kazanim yollarindan aneerobik ciiriitme diger adiyla
biyometanizasyon, hayvansal atiklar ve aritma ¢amurlarmin degerlendirilmesinde
kullanilmaktadir. Bu siirecte hedeflenenler; atik hacmini azaltmak, organik
materyalleri stabilize etmek, patojenik organizmalar1 ortadan kaldirmak ve ¢amurun
minimum biyokiitle {retimiyle gaz ve sivi son lrilinlerine doniistiiriilmesini
saglamaktir. Anaerobik ¢iiriitme, organik karbonun c¢esitli reaksiyonlar ile
karbondioksit ve metana doniistiigli bir prosesi tanimlamaktadir. Karbondioksit ve
metanin yani sira az miktarda azot, hidrojen, hidrojen siilfiir ve amonyak olugsmaktadir.
Bu karisim da biyogazdir (inan, 2012). Biyogaz elektrik enerjisi, ara¢ yakit1 ve
1sinmada kullanilabilmektedir (Sayin ve Erdogan, 2011). Isil degeri dogalgaza kiyasla
daha diisiik olan biyogazin kalitesinin arttirilmasi i¢in bazi islemlerle iyilestirilmesi
gerekmektedir (Inan, 2012). Anaerobik ciiriitme hidroliz, fermantasyon ve metanlasma
seklinde li¢ adimdan olusmaktadir. Anaerobik ciiriitmede diisiik enerji ihtiyaci ile
siirecin son {riinii biyogazin biinyesindeki metanin enerji elde etmek amaciyla
kullanilabilmesi bu yontemin avantajlar1 arasinda yer almaktadir (Filibeli ve Erden,
2010). Kentlerde pazar, market ve sebze ve meyve hallerinde meydana gelen baglica
organik kati atiklar sebzeler ve meyvelerdir. Yiiksek nem igerigi ile biyogaz iiretiminde
potansiyel bir girdi olarak goriiliip; yapilan g¢aligmalar sonucu sebze ve meyve
atiklarinin metan eldesine olumlu etki gosterebilecegi; tarimsal uygulamalara uygun
stabilize camur eldesine faydasi oldugu goriilmiistiir (Sarikaya ve Erdirengelebi,

2022).

Kompostlastirma, biyobozunur maddelerin kontrollii sartlar altinda
parcalanarak, ortaya c¢ikan tarimsal anlamda besinsel degeri yiiksek humusa
donitistiiriilmesidir. Boylece degerli besin maddelerinin tekrar topraga donmesi
saglanmaktadir (Arslan vd., 2011; Raj ve Antil, 2011). Islem esnasinda atiklarin
hacminin azalmasi ve patojenik mikroorganizmalarin tahribati s6z konusudur (Bernal

vd., 2009). Kompostun olumlu etkilerinin yan1 sira; kentsel atiklarin
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kompostlastirilmas1  noktasinda yiiksek metal konsantrasyonlarinin, toprakta
kullaninminda  kirletici  yiikk olusturup verimliligi olumsuz etkileyebilecegi
belirtilmektedir. Bu metallerin uzun siire toprakta bulunmasi ¢evresel bir tehlikeye
neden olabilir. Bunun i¢in organik atiklarin Oncelikle kaynaginda ayristirilmas,
miimkiin degilse de tesislerde mekanik yontemle ayrilmasi gerekmektedir. Ancak bu
sekilde toksik elementlerin iz miktarda kalmasi da s6z konudur. Kompostun topraga
uygulananilmesi i¢in belirli standartlar bulunmaktadir. Ulkelere gore benzerlik ya da
farkliliklar iceren bu standartlar, Tiirkiye’de de Kat1 Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi
ile saglanmaktadir. Bu yonetmelik ile belirlenen kisitlamalarin yiizeysel bir tanimlama

icerdigi belirtilmektedir (Arslan Topal ve Topal, 2013).

Biyobozunur organik atiklardan kompost yapildigi bilinmekle birlikte;
komposta uygun olmayan maddeler mevcuttur. Bunlarin bilinmesi kompost
uygulamalarinin basarili olarak geri kazanimi agisindan oldukca dnemlidir. Siit ve siit
uriinleri, stv1 yaglar, gres yaglari, yaglar, et artiklar1 balik kil¢ig1 ve diger artik ve
atiklari, narenciyeler komposta uygun olmayan gida atik ve artiklaridir. Bunun diginda,
komiir ya da odun komiiri kiilleri, kara ceviz agaci yapraklari/dallari, hastalikli ve
bocekli bitkiler ve bunlarin parcaciklari, kedi kdpek diskilari ile kullanilmis kedi
kumu, pestisitlerle muamele edilmis bahgeye dokiilen kuru, ¢iiriimiis yapraklar, dallar
ve diger bitki artiklari, tohum igeren yabani bitkiler, plastik, cam, metal iceren
maddeler, temizlik malzemeleri, cay ve kahve posetleri, islenmis ve aliiminyumlu
kagitlar, tibbi atiklar, gazete, dergi, kuse kagidi vb. kagitlar komposta uygun degildir
(T.C. Tarim ve Orman Bakanlig1).

Temelde iki ¢esit kompostlama tiirii bulunmaktadir:

o Aerobik (sicak) kompostlama: Oksijenli ortamda hizli bir sekilde
gerceklesmektedir. Ortama verilen oksijen mikroorganizmalar tarafindan hizli bir
sekildeki tiiketilerek oksijen azaldik¢a aerobik parcalanma da azalmaktadir. 60-
65°C’lik termofilik fazda, patojenler ve yabani ot tohumlari yok edilmektedir.
Kompostlastirmanin basarisi, istenmeyen kokularin da en az diizeye inmesini
saglamaktadir.

o Anaerobik (soguk) kompostlama: Oksijensiz ortamda daha uzun siirede
yavas ayrisma gerceklesmektedir. Islem sonunda metan, karbondioksit ve organik
asitler a¢iga c¢ikmaktadir. Biyogaz eldesinde yaygm bir sekilde uygulanan bir
yontemdir (Ozkan, 2022).
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Soguk kompostlama genellikle evlerde uygulanabilirken; isletmelerde sicak
kompostlama yapilmaktadir. Ayrica vermikompostlama denilen; evlerde, okullarda,
ciftliklerde, kurumlarda ve isletmelerde kullanilabilen ve proses sonucunda yiiksek
kaliteli bir toprak katkisi olan solucan giibresine doniisiim saglanan kompostlama tiirii
de bulunmaktadir. Organik materyallerin solucanlar ve mikroorganizmalar tarafindan
ayristirilmasina dayanmaktadir. Vermikompostlama sistemi, kapali veya agik alanda
golgede ve sisteme eklenen gida atiklarimin miktarma gore boyutlandirilarak
kurulabilmektedir. Dogru sekilde bakimi yapilan bir vermikompost sisteminin kotii
koku yaymadigi veya hasere c¢ekmedigi belirtilmektedir. Bu sistemde kirmizi
kaliforniya solucani (Eisenia fetida) gibi uygun bir solucan tiirliniin kullanilmas1
onemlidir. Solucanlar, 151k ve yagmurdan korunacak, yeterli hava akis1 saglanacak ve
fazla sivinin tahliye edilebilecegi kapali bir kap veya sistemde tutulmalidir.
Vermikompostlama i¢in ideal sicaklik 13-27°C araligindadir. Toprak solucanlar1 0-
35°C araliginda hayatta kalabilir; soguk aylarda kap etrafinda en az 10 cm yatak ve
yalittm bulunmalidir (US EPA, 2025b). Atigin konsantrasyonuna ya da kompostun
kullanilacagi alana gore cesitli kompostlama yontemleri bulunmaktadir: Pasif,
Karigtirmali yi1gin, Havalandirmali statik yigin (Pasif havalandirmali ve zorlamali
havalandirmali), Kapali rektor sistemleri (konteyner, tiinel, doner tambur tipi). Kapali
sistemlerde pastorizasyon ve islem basarisi ile birlikte yatirim ve isletme maliyetleri
de yiiksektir. Tarimsal giibre amacli kompost liretiminde genellikle acik sistemler
kullanilmaktadir. Islem basaris1 diisiik olan karistirmali sistemlerin iilkemizde yaygin
tercih edilen yontem oldugu bilinmektedir. Bunun nedeni ise, bir diger yontem olan
statik y1gin sistemlerinin yurt disindan ithal ve maliyetli olusudur (Cergioglu, 2019).
Kiilcii ve Caylak (2012), Tiirkiye’de tarimsal kompost iireten isletmelerin yaklasik
%66’s1 kanistirmali y1gm, %31°1 kapali sistemler ve %3 statik yi1gin sistemlerinin

kullanildigini belirtmektedir (Cergioglu, 2019).

Basit yontemlerle kiigiik alanlarda da kompost yapilabilmektedir. Ancak
kompost yapiminda karbon ve azot dengesini saglamak olduk¢a 6nemlidir. Bunun i¢in
yesil atiklar ve kahverengi atiklar olarak smiflandirilan organik atiklarin dengeli
kullanim1 saglanmalidir. Sebze ve meyve atiklari, taze otlar ve yesil yapraklar, ekmek,
kahve telvesi ve ¢ay posalari ile yumurta kabuklar1 gibi malzemeler azot bakimindan
zengin yesil atiklar arasinda yer alirken; kabuklu yemis kabuklari, dal ve agag

kabuklari, kuru yapraklar, talas, sap ve saman gibi malzemeler ise karbon igerigi
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yiiksek kahverengi atiklar olarak siniflandirilmaktadir. Yani sira et iceren yemek
artiklari, kizartma yaglar1 ve koku olusumuna neden olabilecek siit iirtinleri kompostta
kullanilmamalidir. Ayn1 zamanda yiiksek asit oranina sahip oldugu i¢in narenciye
kabuklarmin da dikkatli ve siirli miktarda eklenmesi onerilmektedir (T.C. Tarim ve

Orman Bakanlig1).

Uciincii secenek olarak biyolojik aritma; kaynaginda ayristirilmis ya da
ayristirilmamis atiklarda biyobozunur organik atiklarin plastik, metal, cam gibi diger
atik tlirlerinden ayrilmasit gelmektedir. Mekanik biyolojik aritma, ozellikle evsel
atiklar olmak tizere karisik kentsel atiklarin hacmini azaltmak, geri doniistiiriilebilir
materyalleri ayirmak ve biyolojik olarak ayristirilabilir fraksiyonlar1 stabilize etmek
amaciyla kullanilan entegre bir atik yonetimi teknolojisidir. Sistem genellikle iki temel

asamadan olusmaktadir:

e Mekanik ayirma: Plastik, metal, cam gibi geri donustiiriilebilir malzemeler ile
biyolojik olarak ayrigabilen atiklarin ayrildig: ilk agamadir.

e Biyolojik islem: Organik fraksiyonlar bu asamada kompostlastirma (aerobik)
veya biyokurutma (1s1 ve havalandirma ile kurutma) gibi yontemlerle islenerek

stabilize edilmektedir.

Mekanik biyolojik aritma tesisleri, 6zellikle ¢op depolama alanlarina gonderilen
biyobozunur atik miktarini azaltmak i¢in gelistirilmistir. Ayrica atiklar1 enerji kazanimi
icin de uygun hale getirerek, yakit tiretimi agisindan da 6nem arz etmektedir (Velis vd.,

2009).

Diger yontemlerden sonra kalan atiklar i¢in uygulanabilecek, dordiincii
secenek olarak termal yontemler gosterilmektedir. Biyobozunur atiklarin yonetiminde
geri kazanimin miimkiin olmadig1 durumlarda termal bertaraf yontemleri dnemli bir
alternatif olarak One ¢ikmaktadir. Termal aritma yontemleri, onceden atiklarin
yakilmast ile sinurlt olup, diizenli depolama i¢in yeterli arazi bulunmamasi noktasinda
uygulanan bir bertaraf yontemidir. Yakmanin yaninda proliz, gazifikasyon da termal

yontemler arasinda yer almaktadir.

Yakma (incinasyon), kontrollii kosullarda yiliksek sicakliklarda atiklarin
oksijen varliginda yakilarak hacimlerinin azaltildig1 bir siiregtir. Bu yontem 6zellikle
yiiksek organik madde igerigine sahip biyobozunur atiklar i¢in uygundur. Ancak,

yakmada emisyonlar ve kontrol edilemeyen kiiller sorunu bulunmaktadir (Giiven,
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2012). Yakma igleminde olusan dioksin ve furan gibi toksik gazlarin ¢evreye zarar

vermemesi i¢in ileri diizey gaz aritma sistemleri gerekmektedir (Chen vd., 2010).

Piroliz, organik atiklarin oksijen bulunmayan veya smirli oksijen ortaminda
300-700°C arasinda 1sitilmasiyla gergeklesen bir termal ayristirma siirecidir. Bu iglem
sonucunda gaz, sivi (pirolitik yag) ve kati (biyokomiir) iiriinler elde edilir. Piroliz
ozellikle yiiksek nem igerigine sahip biyokiitle atiklari i¢in enerji geri kazanim

acisindan avantaj saglar (Bridgwater, 2012).

Gazifikasyon, daha yiiksek sicakliklarda (700-1200°C) gergeklestirilen ve
siirl oksijen varliginda organik materyalin sentez gazina (karbonmonoksit, hidrojen,
metan) doniistiiriildiigli bir bagka termokimyasal yontemdir. Elde edilen bu gaz, 1s1 ve
elektrik tiretiminde kullanilabilir. Gazifikasyonun pirolize gore daha fazla enerji

verimliligi sundugu belirtilmektedir (Lv vd., 2004).

Termal aritma yontemleri atiklarin hacmini azaltmakla kalmayip, aym
zamanda enerji geri kazanimi da saglayarak cevresel siirdiiriilebilirlige katkida
bulunmaktadir. Bu termal iglemlerin, geleneksel ¢op depolama yontemlerine kiyasla
cevresel etkilerinin daha az olabilecegi belirtilmektedir. Ancak siireclerin
uygulanabilirligi atigin 6zelliklerine, enerji altyapisina ve maliyet unsurlarina baglh
olarak degismektedir. Ozellikle sehir Slcegindeki atik yonetim stratejilerinde bu
teknolojiler, entegre atik yonetim sistemlerinin bir pargasi olarak degerlendirilmelidir

(Arena, 2012).

Diizenli depolama ya da diger adiyla ¢op sahalari, kalan atiklar i¢in son
secenektir. Ik adimlarm atlanip organik atiklarm dogrudan diizenli ¢dp sahalarina
dokiilmesi, Tirkiye’de kat1 atik bertarafinda en yaygin yontemdir. Bunun en 6nemli
nedenlerinden biri ¢oplerin ayristirilmamasidir. Organik atiklarin depolanmasi hem
maliyetli hem de cevresel acidan olumsuz etkilere yol agan bir yontemdir. Bir¢ok
Avrupa lilkesinde neden oldugu cevresel etkiler ve alan yetersizligi nedeniyle diizenli
depolama atik yonetiminde tercih edilmemektedir (Kok, 2021). Yiyecek ve diger
organik atiklar oksijensiz (anaerobik) kosullarin hakim oldugu bir ¢op sahasinda
ayristiginda, bakteriler bu materyalleri pargalayarak giiclii bir sera gaz1 olan metan
iretmektedir. Belediye kat1 atik depolama sahalari, Amerika Birlesik Devletleri'nde
insan kaynakli metan emisyonlarinin iiglincli en biiyiik kaynagidir ve 2022 yilinda

metan emisyonlarinin yaklagik %14'linden sorumludur. Atik gida ise, ¢op
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sahalarindaki metan emisyonlarinin %58'ini olusturmaktadir. Diizenli depolama igin
¢cOp sahalarma dokiilen kati atiklar arasinda asagidaki sekilde goriildiigii gibi gida
atiklar1 en bliylik yiizdeye sahiptir (US EPA, 2025a) .

Diger
Bahge atiklar1 4%
G Gida
24%
Odun
8%

Plastik Kauguk, deri ve
19% tekstil
11%

Cam Kagit ve karton
5% Metaller 12%

10%
Sekil 4. Tiiriine Gére Cop Sahalarindaki Kat1 Atik Oranlari

Kaynak: ABD Cevre Koruma Ajansi (2025a)

Atik hiyerarsisinin son basamagi olan diizenli depolama, diger adimlar
uygulansa bile belirli bir miktar atik i¢in gereklidir. Kat1 atiklarin ¢evresel etkilerinin
minimize edilmesi amaciyla, toprak Ortiisii ile diizenli olarak kaplanmasi, 6nemli bir
cevre yoOnetim stratejisi olarak One c¢ikmaktadir. Bu siireg, atiklarin yerel
ekosistemlerle etkilesimini sinirlayarak, sizintilarin ve diger kirliliklerin yayilmasinm
engellemeye yardimci olur. Bunun yani sira, atiklarin sikistirilmasi ve uygun egim
verilmesi, yiizey suyu akigini kontrol etmek ve sizintilarin 6niine gegmek i¢in kritik
bir rol oynar. Ek olarak, bitki ortiistiniin kullanimi, hem erozyonun énlenmesi hem de
ekosistem saghiginin desteklenmesi agisindan faydalidir. Bu uygulamalar, aym
zamanda yiizeysel suyun etkili bir sekilde drenajin1 saglayarak, yeralt1 ve yeriistii su
kaynaklarinin korunmasina yonelik gerekli kontrol sistemlerinin kurulmasini zorunlu

kilar (Kiiciikgiil, 1999).

Turizm sehirlerinde ziyaretgi sayisiyla dogru orantili olarak kat1 atik
yonetiminin 6nemi de artmaktadir. Siirdiriilebilir kati atik yonetimi g¢ergevesinin

gelismis tilkelerdeki otellere kurulmasi ve kademeli sekilde uygulamaya konulmasi
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uzun zaman alan bir siire¢ olmustur. 2000 yilindan 6nce, turizm sektoriindeki atiklarin
azaltim1 diinyada turizm ticaretinin patlama yasandig1 bazi Avrupa sehirlerinde acil bir
ihtiyag olarak goriilmekteydi. Gelismis iilkelerde turizmde kati atik yOnetimi
stirdiiriilebilirligin i¢ ayagiyla entegre bir sisteme dogru ilerlemekte olsa da
geligsmekte olan iilkelerde bu konu hala biiyiik bir problemdir. Bunun yaninda kiiciik
otellerin, bilgi ve kaynak eksikligi nedenli olarak kat1 atik yonetimi konusuna gerekli
onemi gostermedigi goriilmektedir. Bir otel misafiri giinliik olarak 0,23 ila 13 kg
arasinda kat1 atik ¢ikarmakta olup, bu miktar bdlge ve zamana gore farklilik
gostermektedir. Yapilan bir aragtirmaya gore, otel endiistrisinin kat1 atik oranlarina
bakildiginda 6zellikle biyolojik olarak pargalanabilen atiklarin %58,5 ile en yiiksek
orandaki atik tiirli oldugu ortaya konulmustur; bunun %35,5’u ise mutfak atiklaridir
(Pham Phu vd., 2018). Avrupa otellerinde giinliik {iretilen kat1 atik miktar1 misafir
basmma 1,5 ila 3,1 kg arasindayken; Asya otellerinde 0,59 — 9,2 kg araliginda
degismektedir (Chan ve Lam, 2001; Tang, 2004). Cummings (1997), konaklama
endiistrisinde kati atiklarin azaltimi i¢in asagidaki “Bes Katmanl Kati Atik Azaltim

Hiyerarsisi” modelini geligtirmistir:

1) Atiklarin en aza indirilmesi taahhiidii
2) Cevresel bakis agisi ile satin alma
3) Dabha az atik {iretmek i¢in verimli kullanim
a) Daha az atik kagit
b) Daha az temizlik malzemesi atig1
c) Daha az yemek arti81
4) Yeniden kullanilabilir {iriinlerin tedarigi ve yeniden kullanimi
5) Geri donilistimlii tirtinlerin tedarigi ve kullanildiktan sonra ayrilip, geri
dontstiirilmesi
a) Kagitlarin geri doniistimii
b) Gida atiklarinin geri doniisiimii
c) Genel atiklarin geri doniigiimii
Bu hiyerarsi, atik azaltiminin taahhiidii ile baslar ve ardindan satin alma 6nemli bir
atik yonetimi araci olarak ele alinir. Sonraki asamalarda girdi koruma bilincinden
baslayarak, malzemelerin yeniden kullanima ydnlendirilmesi stratejilerine dogru bir
akis mevcuttur. Nihai asamada, diger yontemlerin uygulanamamasi durumunda,

atiklarin geri doniisiimii 6nem kazanmaktadir (Cummings, 1997).
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Iki orta 6l¢ekli otelde yapilan gida atik analizine gore, otellerden birinde iiretim
ve hizmet kaynakli gida atiklari tiim atiklarin %65’inden fazlasini olusturmakta;
digerinde %70’inden fazlasini olusturmaktadir. Bunlarin %26 - %39 kadar1 ise iiretim
asamasinda meydana gelen atiklardir (Shanklin ve Pettay, 1993, aktaran: Cummings,
1997). Knowles vd. (1999) tarafindan Londra’daki otellerin ¢evresel performanslarini
belirlemek amacli yapilan ¢alismaya gore otellerdeki en yaygin c¢evresel eylemler;
enerji ve su kullanimini azaltma tlizerine gergeklestirilmektedir. Ancak bu azaltim daha
cok mali tasarrufla iligkilidir. Chan ve Lam'in (2001) bir ¢aligmasinda ise; otelciler
arasinda atik azaltimi ve geri doniisiimiine duyulan ilginin az oldugu; otelcilerin bu
faaliyetleri zaman alic1 ve maliyetli bulduklari ortaya ¢ikmistir. Otel isletmelerindeki
organik atiklar, gida atiklar1 disinda; bahge ve peyzaj atiklari, kagit, hayvan giibresi,
biyobozunur plastikler, insan ve kanalizasyon atiklar1 olarak belirtilmektedir (Aksit

Asik, 2021).

Gida atiklarinin yonetiminde Amerika Birlesik Devletleri Cevre Koruma Ajansi
(US EPA) Gida Kazanimi Hiyerarsisi’ne (Sekil 5) gore, Oncelikli tercih atigin

kaynaginda azaltimi olmalidir.

SEPA Gida Kazanimi Hiyerarsisi

Kaynaginda azaltim
Gida Fazlasi olusumunu kaynaginda 6nle

lhtiyag sahiplerine gida yardimi
Onlenememis gida fazlasini gida bankalari,
dernek ve vakiflara bagisla

Hayvanlari besle
Gida atiklarini hayvan beslemede kullan

Endustriyel kullanim
Atik yaglar ve kati atiklar
geri dénusime kazandir

Giubrelestirme
Atiklari besin degeri yiksek
gubre Uretiminde kullan

Arazi doldurma/

Yakma
Kalan atiklari arazi
doldurmaya da
yakma yolu
ileimha
et

Sekil 5. Gida Kazanimi Hiyerarsisi

Kaynak: ABD Cevre Koruma Ajansi, Tiirkge’ye ¢ev.: http-1

Sonrasinda ihtiyag¢ sahiplerine gida yardimi, hayvanlara bagislama, endiistriyel

kullanim, giibrelestirme ve arazi doldurma/yakma uygulamalar1 olmaktadir. ilk ii¢
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uygulama gida atiklarini 6nleme faaliyetlerini kapsamaktadir. Endiistriyel kullanim ile
birlikte son {i¢ uygulama ise; atik yonetimi asamasi olup meydana gelmesi kaginilmaz
olan atigin nasil degerlendirilebilecegi ile ilgilidir. Geri doniisiim atik yonetiminde ilk
tercih olup, kompost ya da anaerobik ¢Ozlinmeyi kapsamaktadir. Gerikazanim,
atiklardan enerji kazanimi saglanmasi yoniindeki islemleri ifade etmektedir. Son
olarak atik bertarafi, hi¢bir segenegin uygulanamadigi durumlarda atik
hiyerarsisindeki son agamadir. Burada enerji kazanimi olmaksizin atiklarin yakilmasi,
kat1 atik depolama tesislerine génderilmesi veya atik kanalizasyonuna gonderilmesi
secenekleri vardir. Gida Kazanim Hiyerarsisi gida atigt meydana gelen her tiir

isletmeyi kapsamaktadir.

Onleme ve azaltma yontemleri ile engellenemeyen gida atiklar icin, organik
atik yonetiminin otel isletmelerinde uygulanabilmesinde bazi sistemlerin kurulmasi
gerekebilmektedir. Otellerde kompost ile bertarafi miimkiin olan, olduk¢a fazla
miktarda gida atifi meydana gelmektedir. Kompostlama, organik atiklar igin
stirdiiriilebilir bir alternatif olup, atiklar1 %40’a kadar azaltmaktadir. Kompostlama
sayesinde kar amaci ile satilabilen ya da toprak besin maddesi olarak kullanilabilen
iriinler tiretilerek ekonomik ve gevresel deger kazanilmaktadir (Schaub ve Leonard,
1996). Organik atiklar biriktirilerek tesis i¢inde ya da kompost iireten firmalar teslim
ile kompostlama saglanabilir. Tesis iginde kompostlama yapilabilmesi i¢in soguk veya
sicak kompostlama yapan farkli tip ve boyutlarda makineler bulunmaktadir. Ancak
tesis igerisinde yapilacak kompostlama, hagere kirliligi ve kokuya neden
olabileceginden kompost makineleri misafir alanlarindan uzaga yerlestirilmelidir.
Ozellikle tesis alan1 genis olan resort otellerde kompost makinesi tercihi, elde edilen
kompostun otelin yesil alanlarinda kullanilmasina da olanak saglayabilir. Ancak sehir
otelleri i¢in hem alan sorunu hem de elde edilen kompostun kullanim alan1 olmamas1
gida atiklarinin dogrudan ¢ope giderek gevresel etkisini artiran bir unsurdur. Ancak bu
organik atiklarin ayrnistirilarak kompost {iireten isletmelere bagiglanmasi ya da
satilmasi, geri kazanim ile g¢evresel etkilerin azaltilmasi bakimindan da katki
saglayacaktir. Ya da kompostlama yerine biyometanizasyon (anaerobik ciirlitme)
tesislerine verilmesi de geri kazanima biyogaz tiretimi ile katki saglanmis olacaktir
(Aksit Asik, 2021) . Bununla birlikte atik yaglarin da biyodizel yakit ve biyogaz
iiretiminde kullanilabildigi artik bilinmektedir. Bununla birlikte Cevre ve Sehircilik

Bakanligi’nin Atik Yaglarin YOnetimi YOnetmeligi ile atik yaglarin gegici
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depolanmasi, toplanmasi, tagmnmasi, rafinasyona tabi tutulmasi, enerji geri
kazaniminin saglanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin teknik ve idari esaslar
belirlenmistir. Bu kapsamda Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin Sifir Atik Uygulama
Kilavuzu - Turizm Tesisleri Horeka ekinde “Bitkisel atik yaglarin olustugu
yemekhanelerde bu atiklarin biriktirilmesi i¢in kelepgeli bidonlarin kullanilmasi ve bu
atiklarin atik isleme tesislerine veya belediyelere teslim edilmesi gerekmektedir.”
ibaresi bulunmaktadir. Ayrica yag ile temiz suyun karigmasi suyun geri doniisiimiinii
olumsuz etkilediginden; bulasik yikama yerlerinde kullanilmis yaglarin suya
karigmasimi Onlemek amaciyla lavabolara yag kapanlari kurulmasi gerekmektedir

(Duman ve Can, 2022).

Etkili bir atik yonetimi i¢in; gida atiklarinin hangi grupta yogunlastigini da
bilmek gerekmektedir. Otel isletmelerinde gida atiklarini izleme yontemleri ile bunun
tespit edilerek aksiyon alinmasi atik miktarinin azaltilmasi agisindan 6nemlidir. Otel
mutfaklarinda gida atiklarinin izlenmesine yardimecir olan cesitli uygulamalar
mevcuttur. Bu uygulamalar, kamera ve dijital terazi sistemleri aracilifiyla atik
miktarmi dlgerek operatorlere veri sunmaktadir. Izleme uygulamalari ayn1 zamanda
mutfak personelinde farkindalik olusturulmasi ve bireysel davranis degisikliklerinin
tesvik edilmesi acgisindan da fayda saglamaktadir. Leverenz vd.min (2021)
aragtirmasina gore, atiklarin yonetimi konusunda gorevli personelin gerceklestirdigi
kendi kendini raporlama uygulamasi, biife kaynakli atiklar1 yillik yaklasik 9.000 Euro
tutarinda bir maliyet avantaji saglayarak kiitle bakimindan %064,3 oraninda
azaltilmasina katkida bulunmustur. Otel isletmelerinde gida atiklar1 satin alma ve
depolama, 6n hazirlik ve pisirme ile servis sonrasi agsamalarda olustugu bilinmektedir
(Cizelge 5). En fazla atigin sebze ve kahvaltilik grubu ile biife ve tabak artiklarindan
kaynaklandig1r bilinmektedir (Hazarhun vd., 2020; Cirisoglu ve Akoglu, 2021).
Yiyecek tiirlerine gore en fazla atik nisastali iiriinler (makarna, pilav, ekmek, patates
vb.) ile meyve ve sebze kategorilerinde olmaktadir. Buna karsin et ve siit iiriinlerinde
atik miktarmin en az oldugu kaydedilmistir (Engstrom ve Carlsson-Kanyama, 2004;

Betz vd., 2014; Kuo ve Shih, 2016).
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Cizelge 5. Otellerde Olustugu Alana Gore Gida Atiklar:

Satin alma ve depolama On hazirlik ve pisirme Servis sonrasi
o Son tiiketim tarihinin o Soyma-dograma o Acik biifeden tiiketilmeyerek
] o Pigirme hatalar1 geri kaldirilan
gecmesi
e Bozulma o Siparis fazlasi iiretim o Miisteri tabak artiklari

e Hasar Gorme
Kaynak: Aksit Asik, N. (2021). Otel isletmelerinde sifir atik. Ankara: Nobel Yayincilik.

Otellerde atiklar1 6nlemek ve azaltmak i¢in atigin meydana geldigi alana gore
cesitli Onlemler alinabilir. Atik azaltimi, satin alma noktasinda baslamalidir. Bu
nedenle oncelikle iyi bir satin alma programi gelistirilmesi dnemlidir. Bu kapsamda
gida atiklarinin 6nlenmesi ve azaltilmasi i¢in atifin olustugu alana gore yapilabilecek

uygulamalar Aksit Asik (2021) tarafindan agagidaki gibi belirtilmistir:
Satin alma ve depolama noktasinda;

e Kolay bozulabilen hammadde tedarikinde yerel iireticilerin tercihi

e Uriinlerin raf émrii géz dniinde bulundurularak gerekli miktarda satin alma

¢ (Gidalarin bozulmasini engellemek i¢in sik sik ve az miktarda tedarik

e Kuru ve soguk depolama i¢in uygun kosullar saglanmasi

e Etkili stok kontrol sistemi olusturulmasi

e Depo cikislarinda son tiiketim tarihi kontrolii ile Ik Giren Ik Cikar (FIFO)

ilkesine uyulmasi
Mutfakta hazirlik esnasinda;

e Yemeklerin servis edilecek kisi sayisina gore hazirlanmasi

e Sebze ve meyvelerin tiim pargalarinin degerlendirilmesi

e Hazirlik asamasinda ayiklanan kok, sap, kabuk, ¢ekirdek gibi kisimlarin ayrica
toplanarak c¢orba, sebze suyu gibi uygun regetelerde lezzet verici olarak
degerlendirilmesi

o Kok, sap, kabuk, cekirdek gibi kisimlarin sifir atik meniisii ile gelistirilen
tariflerde yer almasi ile miisteri ve personel farkindalig1 olusturulmasi

e Meyve kabuklar1 ve ¢ekirdeklerinin recel, marmelat, bitki ¢cayi/meyve suyu
konsantresi, jole, sos vb. yapiminda kullanilmast

e Pisirme hatalar1 kaynakl tiiketilemeyen yemeklerin hayvanlara bagislanmasi
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e Etlerin kemik, yag vb. yenilemeyen kisimlarinin et suyu yapiminda
kullanilmast
e Agcik biifede tiikketilmeyen ancak hijyen agisindan tiiketimi uygun olan gidalarin

baska recetelerde degerlendirilmesidir.
Servis agamasinda;

e Farkli porsiyon biiyiikliigii secenekleri sunulmasi

e Misafirlere yonelik bilgilendirici afis ve levhalar yerlestirilmesi

e Acik biifede servis edilen yiyecekler az miktarlarda sunularak, bittik¢e ilave
yapilmast

e Meyvelerin dilimlenmis servis edilmesi

e Garnitiir se¢iminin misafir tercihine birakilmasi

e Servis i¢in dekor yapilmamasi ya da sebze ve meyvelerin kullaniimayan

boliimlerinden yapilmasi seklinde oneriler getirilmistir.
2.1.6. Gida Atik Miktarinin Belirlenmesi

Gida atiklarina yonelik miidahalelerin en 6nemli adimi Oncelikle atik
miktarinin 6l¢iilmesi ve izlenmesidir. Gida atiklarinin azaltilmasinda, personel egitimi
ve misafir taleplerine yonelik liretim gibi Onleyici onlemler kadar olugan atiklarin
sistematik bir sekilde kaydedilmesi de 6nemli bir rol oynamaktadir. Alanyazinda gida
atiklarinin kaydedilmesinin atik miktarin1 azaltmada etkili bir strateji oldugunu
vurgulayan calismalar mevcuttur (Cicatiello ve Franco, 2020; Quested vd., 2020;
Reynolds vd., 2019). Gida atiklarinin diizenli olarak kaydedilmesi gida atiklarinin
miktarini, tiiriinii ve kaynagini izlemeye imkan tanimakta ve yiyecek icecek
isletmelerinin atik azaltma hedeflerine ulagmalarini destekleyebilmektedir (Reynolds

vd., 2019).

Avrupa Birligi Komisyonu (2019), gida tedarik zincirinde birincil iiretim,
perakende ve dagitim, restoranlar ve yemek hizmetleri, ev i¢i tiikketim agamalarinin
birbirini takip eden siire¢ler oldugunu; bu nedenle gida atik miktarlarinin her bir asama
icin ayr1 olarak oOl¢iilmesi gerektigini belirtmektedir. Amicarelli vd., (2021), AB
Komisyonu 1597 sayili kararini (2019) goz 6niinde bulundurarak alanyazindaki gida
atig1 Ol¢lim calismalarinin sistematik analizini gerceklestirmisti. AB Komisyonu
Karar1 1597 sayili kararina (2019) gore gida atiklarimin olglimiinde ortak bir

metodoloji uygulanmasi amactyla belirlenmis Ol¢lim tiirleri; dogrudan 6lgiim, atik
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bilesimi analizi, tarama/sayma ve giinliikklerdir. Bu metotlar restoran ve yemek

hizmetleri asamasi i¢in kullanilabilir yontemlerdir.

Dogrudan Ol¢iim: Gida atigi numunelerinin kiitlesini veya toplam atigin
fraksiyonlarint dogrudan veya hacme gore belirlemek icin bir 6l¢iim cihazinin
kullanilmasina dayanmaktadir. Ayr1 toplanan gida atiklarinin 6l¢iimiinii icermektedir.
Toplama alanlarindaki kantarlar ya da ev ortaminda kullanilan basit teraziler ile
oOlgiilebilir. Yiiksek maliyet, zaman ve uzmanlik gerektiren bir yontem olup, direkt

olarak miktar ve agirlik dl¢iimiine dayanmaktadir (Wang vd., 2017).

Tarama/Sayma: Gida israfin1 olusturan Ogelerin sayisinin degerlendirilmesi ve
sonucun kiitleyi belirlemek i¢in kullanilmasidir. Bu yontem, tarayici verilerini veya

basitce atik torbalarin1 saymayi igerebilir.

Atik Bilesimi Analizi: Gida atiklarinin diger fraksiyonlardan fiziksel olarak ayrilmasi,
ayristirilan  fraksiyonlarin kiitlesini belirlemek amaciyla uygulanmaktadir. Yani
ambalaj ve kat1 atik maddeleri gibi gida atig1 olarak kabul edilmeyen diger atiklarin
ayrilmasi anlamina gelmektedir. Bu, malzeme tiirii (yenilebilir ve yenmeyen pargalar)
ve israf edilen gida tiirleri veya kategorileri arasindaki farklari daha derinlemesine

anlamak i¢in en dogru yol olabilir.

Giinliikler: Bir birey veya bir grubun gida atig1 bilgilerini diizenli olarak atik haline
geldikleri anda tek tek kaydedildigi yaklasimidir. Bu kayitlar, giinlik tutan kisi
tarafindan yapilan tartim, tahmin ya da yaklasik 6l¢iim yoluyla gergeklestirilebilir.
Ornegin, ev ortaminda, giinliik tutan kisi {i¢ adet ya da bir avug gibi ifadelerle kay1t
yapabilir. Bu tiir dl¢iimlerin gram cinsine cevrilebilmesi i¢in bildirilen {iriinlerin
ortalama kiitlesi kullanilmalidir. Bu nedenle giinlik yontemi yiiksek dogruluk
sunmamaktadir (Quested vd., 2020). Bu yiizden eger miimkiinse yukarida belirtilen
diger nicelik belirleme yontemlerinin  kullanilabildigi durumlarda tercih
edilmemelidir. Bununla birlikte, baz1 6zel durumlarda —6rnegin evlerde kompostlanan
veya kanalizasyona gonderilen gida atiklari— test edilmis tek yontem giinliik tutma
olabilir (UNEP, 2024). Ayrica giinliikler, gida atiklarinin nedenleri, farkli iiriin tiirlerine
ayrimi ve ne kadarinin “yenilebilir” oldugu gibi ek bilgiler de saglayabilir; bu yoniiyle

diger yontemleri tamamlayici bir ara¢ olarak degerlendirilebilir.

Hacimsel Degerlendirme: Gida atigmin kapladig: fiziksel alanin 6l¢iilmesi ve bu

sonucun kullanilarak kiitlenin belirlenmesi islemidir. Gida atiginin tamaminin ayni
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bilesime sahip oldugu durumlarda -6rnegin, belirli bir iiriiniin islendigi bir atik akis1
s0z konusuysa- bu atigin yogunlugu genellikle sabittir. Bu nedenle, atigin kiitlesi,
kapladig1 hacme bu sabit yogunlugun uygulanmasiyla belirlenebilir. Atik bilesimi
analizinde oldugu gibi bir artik toplama kab1 s6z konusu olabilir. Eger kap tamamen
dolu degilse, hacmin belirlenmesinde doluluk seviyesi dikkate alinmalidir (UNEP,

2024).

Kayitlar: Normalde nicelik belirleme amaciyla tutulmayan, depo kayitlart veya atik
transfer fisleri gibi mevcut yazili belgelerdir. Gida kaybi ve atiklarin miktarini

belirlemede oldukga faydali olabilir.

Diger Metotlar: Bu metotlar gida atiklarin1 dogrudan (fiziksel) erisim olmadiginda

veya dogrudan Sl¢iimiin miimkiin olmadig1 durumlarda kullanilmalidir

a) Kiitle Dengesi: Stok gida girdi ve ciktilarinin kiitlesi ile sistem icerisinde
gidanin islenmesi ve tiiketilmesi temelinde degisimlerin karsilastirilmasi ile gida atig
miktarmin hesaplanmasidir. Malzeme Akis Analizi (Material Flow Analysis — MFA)
ve Yasam Donglisli Degerlendirmesi (YDD) gibi calismalara temel hazirlamaktadir
(Beretta vd., 2013; Caldeira vd., 2019; Pirani ve Arafat, 2016).

b) Katsayilar: Bir gida endiistrisi alt sektorii veya bireysel bir ticari isletmeci i¢in
onceden belirlenmis gida atig1 katsayilarinin veya yiizdelerinin kullanilmasidir. Bu
katsay1 ve yiizdeler numune alma, gida isi yapan igletmeciler tarafindan saglanan
veriler veya diger yontemlerle belirlenmektedir.

¢) Anket ve Miilakatlar: Gida atiklar1 hakkinda veri toplama amaciyla
yapilandirilmis sorular aracilifiyla gida atiklari belirlenmeye ¢alisilir. Yanitlar
mantiksal bilgiler, yaklasik degerler ve gorsel tahminlere dayanmaktadir. Amato ve
Musella (2017); Eriksson vd. (2020); Katajajuuri vd. (2014); Pirani ve Arafat (2016);
Prescott vd. (2019); Wang vd. (2017); Willersinn vd. (2015) gibi arastirmacilar da
diger metotlar arasinda gosterilen anket ve miilakat yontemleri ile gida atiklarim
belirleyen ¢aligmalar yapmislardir.

d) Modelleme: Cesitli kosullar altinda gida atiklarinm1 tahmin etmek igin
simiilasyonlar ve matematiksel yaklasimlarin kullanildigi bir yontemdir (Murphy,
2024).

e) Vekil Veriler: Bu yaklasim, bir kurulusun gida atig1 envanteri kapsami diginda
kalan veriler kullamlarak atik miktarmin tahmin edilmesinde kullanilir. Ornek veri

kaynaklar1 arasinda eski veriler, bagka bir iilkeden ya da farkli bir sirketten elde edilen
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veriler yer alabilir. Dogrudan 6l¢iimiin biitce ya da erisim kisitlar1 nedeniyle miimkiin
olmadig1 durumlarda, vekil veriler kullanilarak atik miktar1 hesaplamalarina yonelik
cikarimlarda bulunulabilir (Murphy, 2024). Bu yontemlerin sektorlere gore uygulama

alanlar1 Cizelge 6’da goriilmektedir:

Cizelge 6. Sektorlere Gore Uygun Gida Atign Ol¢iim Yontemleri

Sektor Olgiim Yéntemleri
Uretim Kiitle
S dengesi
Dogrudan
Yiyecek- 8l¢iim Tarama/Sayma Giinliikler
Icecek (yalnizea .At1.k . Hacimsel (Kanalizasyona
Hizmetleri aida atik bIIESI.II.ll degerlendirme atilan, evde
akislari analizi kompostlanan
‘ icin) veya evcil
Ev Ici hayvanlara
Tiiketim verilen gida

atiklar1 i¢in)

Kaynak: UNEP (2024)

Miisterilerin tabaklarindan arta kalan yiyecek artiklarinin Olcililmesinde ise,

alanyazina gore ii¢ yontem bulunmaktadir. Bunlar:

e Fiziksel 6l¢iim (Hassas terazi ile tartarak)

e Gorsel 6l¢iim (Fotograf kayitlari ile)

e Oznel dl¢iim (Pasta dilimi grafikler yardimu ile) yontemleridir. Burada 6l¢iimii
yapan uzman degil, tabak artifin1 meydana getirenler tarafindan Ol¢liim
gerceklestirilmektedir (Buzby ve Guthrie, 2002; Cerrah, 2020).

Yiyecek icecek hizmetlerinde gida atik miktarlarinin Sl¢iimiine yonelik olarak
bircok firma, atik izleme sistemleri gelistirmistir. Bu sistemler temelde gorsel ve
fiziksel dl¢lim yontemlerine dayanmaktadir. Bir tarti, bir kamera ve dokunmatik ekran
ile calisanin zamandan ve isten tasarrufunu saglamak {izere yazilimla desteklenen bir
sistemdir. Tartili bir ¢6p kutusuna atilan yenilemeyecek durumdaki atiklar, aym
zamanda kamera ile goriintiilenmektedir. Gorevli personel uygulama ekranindan atik
tirtinii segerek sisteme girigini yapmaktadir. Tartim verileri bulut tabanli yazilima

aktarilarak haftalik, aylik, yillik raporlar {iriin, miktar ve zaman bazinda sistemde
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kaydolarak, raporlama ve analizi saglanir. CO2 salim1 ve atiklarin maliyet agisindan
etkileri de hesaplanabilmekte; bu sekilde isletmenin alabilecegi dnlemlerin gostergesi
olmaktadir. Akill1 tart1 sisteminin avantajlari; isletmeler i¢in veri tabanli karar almaya
imkan tanimasi, atik nedenlerinin analizini saglamasi, miisteri iade oranina gore
porsiyon ayari optimizasyonuna rehberlik etmesi, raporlama ve sertifikasyon destegi
saglamasi, personel tlizerinde egitim ve farkindalik ile maliyet avantaj1 saglamasidir.
Bu sistemin tam olarak yayginlasmamasindaki baglica engeller; ilk yatirim maliyetleri,
teknik altyap1 eksikleri, personel alisgkanliklari, dijital veri takibinin riskli goriilerek
kacinma davranisi, isletmenin yonetsel onceliginde c¢evresel onceliklerin 6n planda
olmayis1 ile akilli tartinin siirdiiriilebilirlik sertifikasyonunda zorunlu olmamasidir.
Bilinen atik izleme sistemleri: Winnow (Ingiltere), Leanpath (ABD), Kitro (isvicre),
Orbisk (Hollanda) ve Fazla (Tirkiye)’dir. Fazla, yerli girisim olup, ziyaret edilen
otellerin bazilarinda kullanilmaktadir. Yine Orbisk ve Winnow da arastirmanin

kapsadig1 Istanbul’daki baz1 5 yildizli otellerin mutfaginda yer almaktadur.
2.1.7.Cevresel Etkiler ve Cevresel Etkilerin Azaltilmasi

Siirdiiriilebilirligin ¢evresel yonii kapsaminda, insan faaliyetlerinin ekosistem
tizerindeki etkisi Olciilebilir verilere doniistiiriilmeye calisilmistir. Bu nedenle ¢evresel
etkilerin 6l¢iilmesi ve yonetilmesine yonelik g¢esitli gostergeler gelistirilmistir. Bu
baglamda, ekolojik ayak izi, karbon ayak izi ve su ayak izi gibi gostergeler; bireylerin,
kuruluslarin ve {iilkelerin dogal kaynak kullanim diizeylerini ve ¢evresel etkilerini
somut verilerle ortaya koymaktadir. Ekolojik ayak izi, insan faaliyetlerinin ekosistem
izerindeki toplam baskisini ifade ederken; karbon ayak izi, sera gaz1 emisyonlarinin
kiiresel 1sinmaya katkisin1 dlgmektedir. Ote yandan, su ayak izi, su kaynaklarinin
tilketimi ve kirliligi baglaminda insan faaliyetlerinin ¢evresel etkisini degerlendirmeye
olanak tanimaktadir. Ekolojik ayak izi, kaynak tliketiminin gezegenin ekolojik
varliklarina vermis oldugu toplam talebe odaklanmaktadir. Su ayak izi, insan tiikketimi
icin gerekli olan tatli su hacmi agisindan dogal varligin insan tarafindan tahsisine;
tilketim faaliyetleri ile su kullanimi arasindaki gizli baglantilara odaklanmaktadir.
Karbon ayak izi ise, kaynak tliketimi faaliyetleri nedeniyle salinan toplam sera gazi
miktarina odaklanmakta ve insan kaynakli sera gazi emisyonlarinin daha net
anlagilmasini saglamaktadir (Galli vd., 2012). Bu kavramlarin sistematik bir sekilde
ele almmasi, siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin gelistirilmesi ve cevresel etkilerin

azaltilmasi agisindan biiyiik 5nem tasimaktadir. Ote yandan cevresel etkiler séz konusu
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oldugunda Yasam Dongiisii Degerlendirmesi bir iiretim prosesi boyunca meydana
gelen tiim ¢evresel etkileri belirleyerek, ¢evresel etkilerin azaltilmasinda bir rehber

niteligi tagimaktadir.
2.1.7.1. Ekolojik Ayak izi

Ekolojik ayak izi, belirli bir yilda biyosferin iiretim kapasitesiyle
karsilastirilabilecek, uygun ekosistem alani agisindan biyolojik kaynaklarin gergek
insan tiiketimini ve atik {iretimini temsil etmek {izere tasarlanmig bir kavramdir (Kitzes
vd., 2009). Kaynak tiiketimini ekili alan cinsinden; yenilenebilir kaynaklar1 ve
kullandig1 ekolojik hizmetleri iiretmek i¢in ihtiya¢ duydugu ekolojik varliklar
olgmektedir. Ekolojik ayak izi; en yiiksek yilizde ile karbon ayak izi ve tarimsal
arazilerin ayak izi, orman ayak izi, yapilandirilmis alanlarin ayak izi, balik¢ilik sahasi

ayak izi ile otlak alani ayak izini kapsamina almaktadir (Tatlibadem, 2020).

Ekolojik ayak izi kavramini ortaya atan Wackernagel'e (1998) gore ekolojik
ayak izi hesaplamalar1 iki basit varsayima dayanmaktadir. Bunlardan ilki kullanilan
kaynaklarin ve {retilen atiklarin ¢ogunun takip edilebilir oldugu; ikincisi bu
kaynaklarin ¢ogu ve atik akislarina karsilik gelen alanlar biyotik agidan verimli
alanlara doniistiiriilebilecegidir. “Ekolojik ayak izi, stirdiiriilebilirlik i¢in bir politika
ve planlama araci olarak tanitilmaktadir” (Wackernagel ve Silverstein, 2000, aktaran:
Zhao vd., 2005). Ekolojik ayak izi 61¢iimiinde biyolojik kaynaklar ve enerji kaynaklari
olmak iizere iki bilesen vardir. Biyolojik kaynaklarin ayak izi 6l¢iimii tiiketim tiirlerine
gére tarim, ormancilik, hayvancilik ve balik¢ilik olmak {izere 4 asamada
belirlenmektedir. Enerji kaynaklar tiiketimi i¢in; kdmiir, dogal gaz, fosil yakit (likit)
ve elektrik kapsaminda 6l¢lim yapilmaktadir. Bu iki kategorinin sirayla hesaplanmasi
sonrasinda ortaya ¢ikan miktarlar ortak birimler emerjisine (bir iiriin ya da hizmet
iiretmek icin dogrudan ve dolayli doniistimlerde tiiketilen enerji miktari)
cevrilmektedir. Bir bolgenin ekolojik ayak izi, o bolgenin tasima kapasitesini
astiginda, bu durum ekolojik agik olarak tanimlanir. Buna karsilik, tagima kapasitesi
ekolojik ayak izinden biiyiikse, bdlge ekolojik olarak arti vermekte ve kaynaklarim

stirdiiriilebilir bicimde kullanabilmektedir (Zhao vd., 2005).

Ekolojik ayak izi hesaplamalarinda ilk olarak tiiketilen kaynaklarin ve tiretilen
atiklarin izlenebilmesi; ikinci olarak ihtiyaclarin iiretiminde ve atiklarin bertarafi i¢in

gereken biyolojik iiretken alaninin 6l¢iilebilmesi esas alinmaktadir. Bireylerin iiretim
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ve tiiketim ekseninde kullandiklar biyolojik tiretken alan global hektar (ha) cinsinden
ekolojik ayak izini vermektedir (Akilli vd., 2008). Asagida yer alan formiilde yer alan
tiiketim degiskeni, kullanilan {iriiniin Ol¢lim birimi cinsinden miktarini ifade

etmektedir.
Ekolojik ayak izi (ha) = Tiiketim x Uretim alan1 x Niifus

Uretim alam degiskeni ise, belirli bir miktar tiikketime karsilik gelen siirdiiriilebilir

biyolojik iiretken alandir.

Dogal Hayat1 Koruma Vakfi - WWF Tiirkiye (2012) tarafindan son yayinlanan
Tiirkiye’nin Ekolojik Ayak izi raporuna gére, Tiirkiye’nin arazi tiirlerine gore ekolojik
ayak izi bilegenleri: Karbon tutma ayak izi (%46), tarim arazisi ayak izi (%35), orman
ayak izi (%11), otlak ayak izi (%3), yapilasmis alan ayak izi (%3), balik¢ilik sahasi
ayak izi (%2) seklinde aciklanmistir. Buna gore karbon tutma ayak izi en yiiksek
payday1 olusturmakta; karbondioksit emisyonlarinda gida tiiketiminin pay1 ise %17
tizerindedir. Ayrica tarim arazisi ayak izi de ikinci sirada gelmekte ve bunu meydana
getiren dgeler insan ihtiyaglarimi karsilamak tizere iiretilen gida, lif, hayvan yemi ve

yag bitkileri seklindedir (Ak Kuran, 2021).
2.1.7.2. Su Ayak izi

Insan faaliyetleri kaynakli olarak diinya iizerindeki sularin biilyiik kismi ya
kirlenmekte ya da tiikenmektedir. Tarim en ¢ok su tiiketen faaliyetlerin basinda
gelirken endiistriyel nedenlerle yer alt1 sular1 da kirlenmektedir. Gelecekte 6ngoriilen
su kitlig1 tehdidine karsi su kullaniminin dikkate alinmasi gerekliligi fikrinden ‘su ayak
izi’ kavrami ortaya ¢ikmustir. Su ayak izi, bir iiriinii tiretmek i¢in dolayl1 su kullanim
da dahil olmak iizere tedarik zinciri boyunca tathi su kullanimimin gdstergesidir.
Kaynagia gore su tiikketim hacimlerini ve kirlilik tiirline gore kirlenen hacimleri
gosteren ¢cok boyutlu bir gostergedir. Su ayak izi, kapsaminda mavi su ayak izi, yesil
su ayak izi, gri su ayak izi gibi kavramlar1 da igermektedir. Mavi su ayak izi, bir tirliniin
tedarik zinciri boyunca mavi su kaynaklarinin (ylizey ve yer alti suyu) tiiketimini
tanimlamaktadir. Buradaki tiiketim ifadesi, suyun buharlagsmasi, bagka bir havzaya
veya denize donmesi veya bir {iriine karismasi ile bir havzadaki mevcut yer alti su
kiitlesinden su kaybini ifade etmektedir. Yesil su ayak izi, yesil su kaynaklarimin
(toprak nemi olarak toprakta depolanan yagmur suyu) tiiketimini; gri su ayak izi ise

kirliligi ifade etmekte olup, mevcut ortamin su kalitesi standartlarina gore kirletici
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ylikiinii tolere edebilmek icin gereken tatli su hacmi olarak tanimlanmaktadir. Mavi ve
yesil su ayak izi tiiketimle iligkili iken, gri su ayak izi su kirliligini belirtmektedir

(Hoekstra vd., 2009).

Tarimda mevcut verim artisinin 2050 yilina kadar beklenen gida talebini
kargilamasinin miimkiin olmadig1 Ray vd. (2013) tarafindan kaydedilmistir. Kiiresel
anlamda {retilen mahsiiliin kiitle olarak %67’si dogrudan insan tliketimine
sunulmaktadir. Kalani ise hayvan yemi ve biyoenerji olmak iizere endiistriyel tiikketime
sunulmaktadir. 2011 yilinda tarimsal tiretim kaynakli kiiresel su ayak izi yilda 8.362
km? olarak olgiilmiistiir. Bunun %801 yesil su ayak izi, %11°i mavi su ayak izi ve
%9’u gri su ayak izidir. Dlinyanin su talebinin 2010 ile 2050 y1llar1 arasinda %20-%30

civarinda artmasi beklenmektedir.

Cevresel etkilerin ve kaynak kullaniminin azaltilmasi ag¢isindan bir¢ok
aragtirma hayvansal gidalarin azaltildigi saglikli diyetleri 6nermektedir. Hayvansal
gida iiriinlerinin su ayak izi, es deger besin degerine sahip bitkisel gida iirlinlerinin su
ayak izinden fazladir (Mekonnen ve Hoekstra, 2012). Dana etinin ortalama su ayak izi
tahil ve nisastali kok bitkilerden 20 kat daha fazladir. Yapilan bir aragtirmada, et bazli
diyetlerin besin degeri agisindan esdeger bitki bazli diyetler ile degistirilmesi; tikketim
kaynakl1 genel su ayak izini sanayilesmis lilkelerde %36 ve gelismekte olan iilkelerde

%15 oraninda azaltacagini gostermistir (Hoekstra vd., 2009).
2.1.7.3. Karbon Ayak izi

Karbon ayak izi, eylemlerden kaynaklanan ya da iirlin ve hizmetlerin yasam
stirecleri boyunca biriktirmis oldugu dogrudan ya da dolayli sera gazi emisyonlarinin
timiini  tanimlamaktadir. Bireylerin, toplumlarin, hiikiimetlerin, sirketlerin,

endiistriyel sektorlerin, organizasyonlarin eylemlerini kapsamaktadir (Galli vd., 2012).

Sera gazlarinin toplam miktari, ekolojik ayak izinin aksine kiitlesel bazda
Olgiilmektedir. Karbon ayak izi hesaplamasinda, karbondioksit disindaki diger sera
gazlar1 olan CHs, N>O, HFC, PFC, ve SF6, karbondioksit cinsinden hesaplanarak
karbondioksit esdegeri anlamina gelen CO»-e simgesiyle gosterilmektedir (Galli vd.,
2012). Karbon ayak izi 6l¢iimii enerji ve fosil yakit tiikketimi ilizerinden, bunlarin
atmosfere saldig1 karbondioksit ve esdegeri gazlar kaynaklidir. Elektrik, dogalgaz,
benzin, mazot, acil durum jeneratdrleri ve su pompalari, yangin koruma sistemleri

kaynakli gazlar, klima, buzdolabi, su sebili kaynakli gazlar, toplu ulasim ve uguslar
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icin belirli formiiller (Ureden ve Ozden, 2018) iizerinden karbon ayak izi hesaplamasi
yapilabilmektedir. Bunun yaninda Yasam Dongiisii Degerlendirmesi sonuglar1 diger
cevresel etkilerin yaninda sera gazi emisyonlarini da sunmaktadir. Ayrica sera gazi
emisyonlar1 ve uzaklastirllmasina yonelik hesaplama, raporlama ve dogrulama
standartlar1 ISO 14064 standard1 ile uluslararas1 kabul gérmistiir. ISO 14064 {i¢ ayr1

boliimden olusmaktadir:

e [SO 14064-1: Kurulus diizeyi sera gazi emisyonlar1 ve uzaklastirmalarinin
hesaplanmasi ve raporlanmasi

e [SO 14064-2: Proje bazli sera gazi emisyonlar1 ve uzaklastirmalarinin
hesaplanmasi ve raporlanmasi

e ISO 14064-3: Sera gazi beyanlarinin dogrulanmasi ve onaylanmasi igin
rehberlik sunmaktadir. ISO 14064 standardi, karbon ayak izinin izlenerek, yonetim ve
azaltilmasina imkan saglamakta; ortak bir standart olmasi uluslararasi dl¢lide uyum ve
karsilastirilabilir bilgi sunmakta ve kurum ve kuruluslarin sera gazi emisyonu

hesaplamalarinda seffaflik i¢in rehber olmaktadir (ISO, 2018).
2.1.7.4. Yasam Dongiisii Degerlendirmesi

Yasam Dongilisti Degerlendirmesi — YDD (Life Cycle Assessment - LCA) bir
iiriinlin yasam dongiisii boyunca, yani hammadde alimindan, iiretim ve kullanim
asamalar1 ile atik yonetimine kadar kullanilan potansiyel cevresel etkileri ve
kaynaklar1 degerlendirmek i¢in bir aragtir. Atik yonetimi asamasi, bertarafin yani sira
geri doniisimii de igermektedir. 'Uriin' terimi hem mallari hem de hizmetleri
kapsamaktadir (Amicarelli vd., 2021). Yasam Dongiisii Degerlendirmesi “besikten
mezara” yaklasimini benimseyerek {irlinlerin iiretimden atik bertarafi ya da geri
doniisiim siiregleri boyunca biriktirmis oldugu, olumsuz c¢evresel etkileri olan
emisyonlarin hesaplanmasi yaklasimidir. Bu yaklasim emisyonlarin azaltilmasina

yonelik ¢evresel 6nlemlerin alinmasinda rehber olma niteligindedir.

Uluslararast ISO 14040: 2006 Cevre Yonetimi, Yasam Dongiisii
Degerlendirmesi - Ilkeler ve Cerceve standardina gére; bir yasam déngiisii analizinde

4 asama mevcuttur:

e Ama¢ ve Kapsamimn Tanimi: Calismanin gergeklestirilme nedenlerini,
amaclanan uygulamay1 ve hedeflenen kitleyi icermektedir. Ayrica ¢aligmanin sistem

siirlarmin tanimlandigi ve islevsel birimin tanimlandigi yerdir. Islevsel birim,
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mallarin (veya hizmetin) sagladigi islevlerin nicel bir dl¢iislidiir. Yasam Dongiisii
Degerlendirmesi’nde amag ve kapsam tanimi, yani analizin iirlinlin hangi agamalarini
kapsayacagi arastirmaci tarafindan belirlenmektedir.

e Yasam Dongiisii Envanter Analizi (LCI): Yasam Dongiisii Envanter
Analizi’nden (LCI) elde edilen sonug, islevsel birime gore yasam dongiisii boyunca
iiriinden gelen girdilerin (kaynaklarin) ve ¢iktilarin (emisyonlarin) bir derlemesidir.

e Yasam Dongiisii Etki Degerlendirmesi (LCIA): Incelenen sistemin potansiyel
cevresel etkilerinin biiylikliiglini ve Onemini anlamayr ve degerlendirmeyi
amaglamaktadir.

e Yorumlama: Sonuglara ve Onerilere ulasmak icin Onceki agamalardan elde

edilen sonuclar amag ve kapsam ile ilgili olarak degerlendirilmektedir (ISO, 2006).

Yasam Dongiisii Analizinin, liriini “besikten mezara” ele aldig1 genel kabul
olup; arastirmanin kapsamina ve kisitlarina yonelik olarak “besikten besige”,
“besikten kapiya”, “kapidan kaprya” yaklagimlari da uygulanabilmektedir (Azbar ve
Mayaoglu Akin, 2023).

¢ Besikten besige: Hammaddenin temininden veya ekstraksiyonundan baslayip
iriiniin tekrar geri kazanildigi ve/veya bertaraf edildigi siiregleri de dikkate alan
cevresel etkilerini kapsamaktadir.

¢ Besikten mezara: Bir iiriiniin veya prosesin hammadde ekstraksiyonundan
bertarafina kadar ¢evresel etkilerini kapsamaktadir.

e Besikten kapiya: Uriin i¢inde kullanilan hammaddelerin ekstraksiyonundan
itibaren tiretime kadar bir iirlinlin veya prosesin ¢evresel etkilerini kapsamaktadir.

e Kapidan kapiya: Uriiniin yalnizca isleme siirecini kapsayan, fabrika giris-cikis

kapilari ile siirli ¢evresel etkilerini kapsamaktadir.

Aciklamalarda goriildiigii gibi bu yaklagimlar arasinda “besikten besige” en

kapsamli siireci ele alirken, kapidan kapiya en kisa siireli siireci ele alan yaklagimlardir.

Karbon ayak izi, yasam dongiisii analizinde kiiresel 1sinma etki kategorisi
kapsaminda sonuglar sunmaktadir. CO; emisyonlarinin yani sira, kiiresel 1isinmaya
dogrudan etkisi olan ve yasam dongiisli boyunca meydana gelen CHs (metan) ve N>O

(azot peroksit) gazlarini da hesaplamaya dahil etmektedir (Xu ve Lan, 2016).

Bitkilerin Yagam Dongiisii Degerlendirmesi iiretim emisyonlari, saha (tarim

alan1) emisyonlar1 ve mekanik emisyonlar olmak iizere li¢ asamada incelenmektedir.
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Uretim emisyonlari asamasi, elektrik, yakit iiretimi ve tarimda gerekli olan girdilerin
(kimyasal giibreler, pestisitler, ambalajlar vb.) {retiminden kaynaklanan
emisyonlardir. Saha emisyonlari, toprak kaynakli agiga karbon ile yetistirilen iiriin
cinsine gore de azot ve metan emisyonlarini baz almaktadir. Son olarak mekanik
emisyonlar ise, ¢esitli mekanik islerden kaynakli emisyonlar olarak tanimlanmaktadir

(Xu ve Lan, 2016).

Yasam Dongiisii Degerlendirmesi’ne iliskin farkli sektorlere yonelik ¢esitli
caligmalar gerceklestirilmis ve de devam etmektedir. YDD caligsmalarinin ¢ogunlukla
iiretim siirecine odaklandig1 goriilmektedir. Ancak g¢evresel etkiler, gida atik haline
geldiginde ve bertaraf siirecinde de ortaya ¢ikmaktadir. Uygun yontemler ile bertaraf
edilmeyen gida atiklarinin ¢evresel etkileri daha fazla olup; ¢cevresel sorunlara yol agan
etmenlerden biri olmaktadir . Bu kapsamda atik sistemlerinin c¢evresel etkilerinin
Olgiilmesi amaciyla yapilan YDD c¢aligmalar1 arasinda, belediye kati atiklarinin
bertarafina iliskin Sakarya’da gerceklestirilen ¢alismada kati atiklarin %42’si gida
atiklarindan olusmaktadir. Buna gore diizenli depolama ve yakmaya dayali
alternatifler ¢evresel agidan olumsuz sonuglar dogururken; kompostlama ve geri
doniisiim temelli alternatiflerin gorece daha diisiik diizeyde etkileri bulunmaktadir.
Atik kompozisyonu igerisindeki gida oraninin yiiksek olmasiyla ¢alisma sonuglari
birlikte degerlendirildiginde, gidanin tiikketim sonrasi siire¢lerinin ¢evresel etkilerinin
de g6z oniinde bulundurulmasi gereken bir konu oldugu goriilmektedir (Ak Kuran,

2021).
2.1.7.5. Cevresel Etki Kategorileri

Yasam Dongiisii Degerlendirmesi (YDD) kapsaminda analiz edilen cevresel
etki kategorileri, yasam dongiisii boyunca ortaya ¢ikan g¢evresel sonuclarin belirli
basliklar altinda siniflandirilmasini saglar. Bu etki kategorileri, genel olarak ii¢ ana
cevre sorunu cergevesinde ele alinmaktadir: Kaynaklarin tiikenmesi, insan saglig
iizerindeki etkiler ve ekolojik etkiler (Eligora, 2022) (Sekil 6). Kaynaklarin tiikenmesi,
enerji ve hammadde kullanimindaki artisga bagli olarak dogal kaynaklarin, su
rezervlerinin ve arazi alanlarinin giderek azalmasii ifade eder. Bu kategori, dogal
kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimini tehdit eden 6nemli bir gostergedir. Insan
saghigina yonelik etkiler, ¢evreye salinan toksik maddelerin insanlar iizerindeki
potansiyel zararlarini kapsar. Bu etkiler, kanserojen (toksikolojik) ve kanserojen

olmayan (toksikolojik olmayan) olmak iizere iki ana baglik altinda incelenmektedir.
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Genellikle CTUh (Comparative Toxic Unit for Human) birimi ile ifade edilmekte olup,
salman bir kimyasalin kilogram basina insan popiilasyonunda yol actig1r hastalik
riskinin artisin1 gostermektedir. Ayrica iiriiniin yasam donglisii boyunca, ozellikle

iretim siireclerinde ortaya ¢ikan is sagligi ve giivenligi riskleri de bu kapsamda

degerlendirilir.
Potansiyel
Cevresel Etki
K Ikl i 1 |
aynaklarin Insan Sagligina .. .
Tiikenmesi Etkileri Ekolojik Etkiler
-Enerji ve malzemeler -Caligma ortamindaki -Asitlesme
-Arazi etkiler -Stratosferik ozon
Su -Toksikolojik etkiler incelmesi
-Toksikolojik olmayan -Ekotoksisite (su, kara
etkiler || vb.)

-Otrofikasyon
-Kiiresel 1sinma
-Abiyotik tiikenme

-Foto-oksidan olusumu

Sekil 6. YDD’de Potansiyel Etki Bakimindan Cevresel Etki Kategorileri
Kaynak: Elicora, T. (2022). “Yasam dongiisii analizi” egitimi sunu notlar1. Cevre Miihendisleri Odas1
Izmir Subesi.
Ekolojik etkiler ise ¢esitli alt bagliklar altinda ¢evre ve ekosistemler lizerindeki

potansiyel olumsuz etkileri kapsar:

o Asitlesme (Asidifikasyon): Azot oksitler (NOx) ve kiikiirt oksitlerin
(SOx) atmosfere salim1 sonucu toprak ve su sistemlerinde asitlesme potansiyelini ifade
etmektedir. Bu etki, kg mol H* veya kg SO-esdegeri cinsinden 6l¢iilmektedir.

o Stratosferik ozon tabakasinin incelmesi: Atmosfere salinan ozon
inceltici maddelerin (6rnegin CFC’ler) neden oldugu etkileri igerir. Bu etki, genellikle
kg CFC-11 esdegeri lizerinden degerlendirilmektedir.

o Ekotoksisite: Tatli su, kara ve deniz organizmalar1 gibi canli tiirlerinin
toksik maddelere maruz kalma diizeylerini kapsamaktadir. Bu etki, CTUe
(Comparative Toxic Unit for Ecotoxicity) birimi ile ifade edilerek, ¢cevresel ortamlarda

yasayan tiirlerin maruz kaldig1 kimyasal toksisiteyi gostermektedir.
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J Otrofikasyon: Azot ve fosfor gibi besin maddelerinin asir1 birikimi
sonucunda tatli su, deniz ve karasal ekosistemlerde oksijen tiikketiminin artmasiyla
olusan besin dengesizliklerini ifade etmektedir. Bu etki, hava, su ve toprak sistemleri
tizerindeki asir1 besin yiliklemesini kapsamaktadir.

o Kiiresel 1sinma: Fosil yakitlarin kullanimi, biyolojik kaynaklarin
tiiketimi ve arazi kullanimindaki degisiklikler sonucunda salinan sera gazlarinin, iklim
sistemi lizerindeki etkilerini ifade etmektedir. Bu etki kg CO. esdegeri (kg eCOx)
tizerinden hesaplanmaktadir.

o Abiyotik kaynak tiikenmesi: Komiir, linyit gibi yenilenemeyen cansiz
dogal kaynaklarin kullanimina dayali tilkenme potansiyelini ifade etmektedir.

o Foto-oksidan olusumu (fotokimyasal ozon olusumu): Giines 1s18inin
etkisiyle alt atmosferde (troposferde) ger¢eklesen kimyasal reaksiyonlarla olusan ozon
ve duman gibi bilesenlerin insan sagligina (solunum sistemi rahatsizliklari, akciger
problemleri, goz tahrisi ve goriiste azalma gibi) ve bitki Ortiisiine olumsuz etkisini
yansitmaktadir. Bu etki, metan dis1 ugucu organik bilesikler (NMVOC) tizerinden kg
NMVOC-esdegeri ile ifade edilmektedir.

2.1.8. Gida Atiklarimin Cevresel Etkisi

Cevresel bakis agisiyla, gida atiklarmin asirt miktarda tatl su ve fosil yakat
tilketimine yol a¢tig1 ve ayrisan gidalardan kaynaklanan metan ve CO> emisyonlarina
neden olarak; kiiresel iklim degisikligine yol a¢tig1 ortaya konulmustur (Amato ve

Musella, 2017).

Gida tirtinlerinin gevresel etkisi, liretiminden atik bertarafina kadar gecirdigi
siire¢ boyunca sera gazi emisyonlari cinsinden belirlenmektedir. Gida kaynakli karbon
ayak izi kavrami, kisaca ‘gida ayak izi’ seklinde de ifade edilmektedir. Gida kaynakli
sera gazi emisyonlari, toplam kiiresel sera gazi emisyonlarinin %26’sina denk
gelmektedir (Poore ve Nemecek, 2018). Diinya ¢apinda elektrigin %15°1 sogutma
kaynakli tiiketilmektedir. Gida endiistrisi ise bu miktarin %40’ 1m1 kapsamaktadir
(Guillier vd., 2016). Tarim, insan kaynakl kiiresel metan ve azot oksit emisyonlarinin
strastyla %52 ve %84 iinii olusturmaktadir (Smith vd., 2008, aktaran: Xu ve Lan,
2016). Et ve peynir iiretimi karbon emisyonunun % 60’lik kismini olustururken,
yapilan siralamaya gore, dana eti, kuzu eti ve peynir diinyada en ¢ok karbon etkisi olan
ilk ii¢ iirlin arasinda olarak gosterilmektedir. Ciftlik somonu ve konserve ton balig1 da

karbon emisyonu yliksek yiyecekler arasinda yer almaktadir (Tatlibadem, 2020). 1 kg
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sigir eti i¢in 34,6 kg karbon salinimi gerceklestiginden iklim degisikliginin 6nemli
nedenlerinden biri de kirmizi et iiretimidir (Atabey, 2013). Gida iirlinlerinin karbon
ayak izi arastirmalari, tliketicilerin siirdiiriilebilir gida tiiketim kaliplar1 konusunda
bilinglenmesi ve sorumlu davranis sergilemesi acisindan biiylik 6nem tasimaktadir

(Giiven ve Aysel, 2016).

Gida tedarik zinciri kaynakli sera gazi salimi yaklagik 13,7 milyon ton
karbondioksit esdegeri kadar olup bu da insan kaynakli sera gaz1 salimmin %26’sina
denk gelmektedir (Poore ve Nemecek, 2018). Cin’de hayvansal ve bitkisel tarimsal
iriinlerin yasam dongiisti karbon ayak izi lizerine yapilan ¢alismada; en fazla karbon
ayak izi kuzu etinin olup, en diislik karbon ayak izine sahip olan turpun 604,78 kati
oldugu ortaya konulmustur. Tiim bitkisel tarim {iiriinleri arasinda kolza tohumu en
yliksek karbon ayak izine sahiptir. Hayvansal iiriinler arasinda siit en diisiik karbon
ayak izine sahiptir (Xu ve Lan, 2016). Genel olarak hayvansal iiriinler daha yiiksek
oranda karbon ayak izine sahiptir. Bunun nedeni daha fazla su ve toprak kullanimidir
(Song vd., 2015). Tiim gida kategorileri arasinda et tirlinlerini sirasiyla bitkisel yaglar,
yumurta, siit ve tahillar takip etmektedir. Meyve ve sebzeler diger gida kategorilerine

gore daha az sera gazi emisyonuna sahiptir (Xu ve Lan, 2016).

Gida iiretimi ve iklim degisikligi karsilikli bir iliski icinde olup; esasinda
birbirini besleyen bir durumu meydana getirmektedir. Gidalarin iiretiminden atik
bertarafina kadar yasam dongiisii boyunca salinan sera gazlari iklim degisikliginin
nedenlerinden biri olurken; etkileri giinden giine artan iklim degisikliginin yarattig1
olumsuzluklar arasinda gida arzini riske atmasi da yer almaktadir. Kyoto Protokoliine
gore, sera gazlarmin atmosferdeki konsantrasyonun artmasiyla yeryiizii sicaklig
yapay olarak yiikselmektedir. Sera gazlari, yerkiire yiizeyinden yansitilan kizil 6tesi
radyasyonu hapsedip, bu 1sinlarin uzaya kagmasini Onleyerek, gezegenin enerji
dengesini bozmakta ve ylizey sicakliginin yiikselmesine neden olmaktadir. Sera
gazlarinin bu etkisine sera etkisi, bu yolla meydana gelen 1sinma olayina da kiiresel
1istnma denilmektedir (Dogan, 2005; Houghton, 2005). iklim degisikligi genel olarak,
kiiresel 1sinma sonucu iklim sistemi iizerinde meydana gelen degisiklikleri ifade
etmektedir (Dolu, 2005). Kiiresel 1sinma diinya {izerindeki iklim degisikliginin ana
sebebidir. Ekosistemdeki dogal yasantinin neden oldugu bazi etkenler de iklim

degisikligi iizerinde etkili olsa da insan kaynakli etkiler iklim degisikliginde daha
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biiyiik bir pay sahibidir. Ozellikle sera gazi etkisine neden olan fosil yakitlarm yogun

kullanimi insan kaynakli etkilerdendir (Dogan vd., 2010).

Iklim degisikliginin tarrm ve hayvancilikta hidrolojik dengeleri, girdi
kaynaklar1 ve tarimsal sistemlerin diger bilesenlerini etkilemesi beklenmektedir.
Bitkisel ve hayvansal verimlilik; sicaklik ve yagis gibi iklim faktorlerindeki
degisikliklerden ve kuraklik, sel ve riizgar firtinalar1 gibi asir1 olaylarin sikligi ve
siddetinden dogrudan etkilenmektedir. Ayni zamanda iklim degisikliginin sulama
suyunun kullanilabilirli§ine ve sulamanin zamanlamasina etki ederek; tarim
zararhlarinin tiir ve yogunluklarinda degisikliklere neden olabilecegi tahmin
edilmektedir. Tarim sistemleri; iireticiler ve tiiketiciler, lirlin ve hayvan verimi, gida
fiyatlari, girdi fiyatlari, kaynak mevcudiyeti ve teknolojik degisimlerden siirekli
etkilendiginden; insan davraniglar1 iklim degisikliginin gida arz1 lizerindeki etkilerini

anlamak ve tahmin etmek i¢in kritik 6neme sahiptir (Adams vd., 1998).

Tarimsal uygulamalarin kiiresel 1sinmaya etkilerini azaltmak i¢in organik
karbon ve toprak kalitesi arasindaki mevcut iliskiden faydalanilmasi yarar
saglayacaktir. Bozulan ekosistem ve tarimsal topraktaki organik karbon da ¢oziinerek
COzve CH4 formunda atmosfere salinmakta ve iklim degisikligi nedenleri arasinda yer
almaktadir. Metan gazi CO; hari¢ tutuldugunda kiiresel 1sinmadan en fazla sorumlu
olan sera gazi haline gelmekte ve CO> gazina gore sera etkisi olusturmada 21 kat daha
etkili olmaktadir. Metan gazinin kaynagi ise hayvan yetistiriciligi ve celtik tarimidir.
Artan atmosfer sicaklig1 ve sera gazlar1 konsantrasyonu diisiik yagis ile birlestiginde
bitkilerin solunumlarini ve stomal fonksiyonlarini hem de topraklarin organik karbon
icerigini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle topraklarin dogru ve verimli
kullanilarak organik karbon olusumu ve tutulmasinin artirilmasi; kiiresel 1sinma, aglik,
erozyon, ¢Ollesme, ormansizlagsma ve tarim alani kaybi gibi sorunlarin ¢éziimii icin
yarar saglayabilecegi ifade edilmektedir. Ormanlar, gerek atmosfere birakilan sera gazi
yayiliminin azaltilmasinda, gerekse atmosferden sera gazi emme yoluyla “karbon
tutucu” olarak énemli rol oynamaktadir. Karalarda tutulan karbonun yaklasik %67’si
orman ekosistemlerinde depolanmis durumdadir. Bitki Ortlisii tarafindan tutulan

karbonun %751 de ormanlarda depolanmistir (Korkmaz, 2007).

Tarimsal faaliyetlerden kaynaklanan ve kiiresel 1sinmaya neden olan en 6nemli
etkenler metan ve azot oksit salimlaridir. Tarimsal metan, agirlikli olarak inek ve

koyunlarin gevis getirmesi, piring tarlalari1 ve biyokiitlelerin yakilmasindan
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kaynaklanmaktadir. Azot oksit ise, nitrath giibreler ya da hayvan giibreleri nedeniyle
fazla azot igeren bilesiklerdeki topraktan atmosfere salinmaktadir. “Hiikiimetlerarasi
Iklim Degisikligi Paneli” (IPCC) Raporu’na gore, 2030 yilinda tarimim bu iki sera
gazina yaptig1 etkinin %31 ila %37 oraninda artacagi 6ngoriilmektedir (Atabey, 2013).
Ayni zamanda Siqueira vd.’nin (2001) yaptig1 calismada 2050 yilindan itibaren
Brezilya’da hava sicakliklarindaki 3 ila 5°C azalmasi ve yagislarda %11°lik bir artig
olmasi1 beklenmektedir. Bu degisimlerin bugday {iiretimini %30 oraninda ve muisir
dretimini %16 oraninda azaltirken, soya firetimini %21 oraninda artiracagi
belirtilmistir (Korkmaz, 2007). Nohut da, iiretiminde yiiksek miktarda su
gerektiginden iiretiminde simdiden %40-50 oranlarinda diisme meydana geldigi ve
iklim degisikliginden verim diisiikligii baglaminda etkilenecek olan gida {iriinleri

arasinda gosterilmektedir (Koocheki vd., 2006).

Alanyazindaki ¢alismalar, iklim degisikliginin kiiresel dl¢ekte en fazla tiretilen
ve tiiketilen bazi tarimsal iiriinler lizerinde ¢ok yonlii etkiler yaratabilecegine isaret
etmektedir. Bugday, diinya genelinde en yaygin tarimi yapilan ve biiyiik oranda
yagmurla beslenen iiriinlerden biri olup, tarimsal {iretim agisindan kritik bir konuma
sahiptir. Ancak iklim degisikligine kars1 gerekli onlemler alinmadig: takdirde, bugday
iiretim alanlarinin %60’ 1n1n kurakliktan olumsuz etkilenecegi ongoriilmektedir Trnka
vd. (2019). Ayn1 zamanda Paris Anlasmast’nin kiiresel sicaklik artisin1 1.5°C yerine
2°C ile sinirlandirma senaryosunda dahi, bugday tiretim bolgelerinin yaklasik
%30’unun es zamanli kuraklik riski altinda kalabilecegini ortaya koymustur. Kiiresel
Olgekte temel bir gida kaynagi olan bugdayin iiretiminde yasanacak aksamalar, ayn
zamanda gida fiyatlarinda artiga neden olabilecek potansiyel bir tehdit olusturmaktadir
(Colak, 2019). Piring tiretimi Avrupa’nin Akdeniz kusaginda sadece ekonomik degil,
ayni zamanda sosyokiiltiirel ve ekolojik yonleriyle de dnem tagimaktadir. Bregaglio
vd. (2017) tarafindan yiritilen bir caligmada, iklim degisikligine karst uyum
stratejileri gelistirilmedigi takdirde, Avrupa’daki 6nde gelen piring iireticileri olan
Fransa ve Italya’da 2030 yili itibartyla piring veriminin ortalama %8, 2070 yilina
gelindiginde ise %12 oraninda azalacagi tahmin edilmektedir. Ayn1 ¢alisma, iklim
degisikliginin {riinlerin yetisme siiresini kisaltarak mahsul dongiisii {lizerinde de
olumsuz etkiler yaratabilecegine isaret etmektedir. Ote yandan, Cin’de yapilan baska
bir arastirmada, iklim degisikliginin piring ve misir liretimi iizerinde 6zellikle 1liman

ve tropikal olmayan bolgelerde ciddi verim kayiplarina neden olabilecegi belirtilmistir.
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Ortalama biiyiime sezonu sicakliginda 1°C’lik bir artigin, misir verimini %2.995 ve
piring verimini %2.268 oraninda diisiirecegi dngoriilmektedir (Chen vd., 2020). Ilgili
caligmada, misir ve pirincin sadece temel gida maddeleri olarak degil, ayn1 zamanda
enerji liretimi gibi enddistriyel alanlarda da kullanildigindan, bu iiriinlerin tiretimindeki
azalmalarin enerji politikalar1 agisindan da 6nemli riskler tagidigr vurgulanmistir. Bu
baglamda iklim degisikligi, sadece gida arz1 degil, ayn1 zamanda endiistriyel iiretim
acisindan da ciddi bir tehdit olugturmaktadir. Kahve, tropikal bolgelerin en degerli
ithrag {irlinlerinden biri olup, iklim degisikliginin olumsuz etkilerine karsi oldukga
hassastir. Craparo vd. (2015) tarafindan Tanzanya’daki kahve iiretim alanlari
tizerinden yapilan bir ¢alismada, gerekli uyum stratejilerinin uygulanmamasi halinde
kahve iiretiminin ciddi oranda azalabilecegi belirtilmistir. Ayrica Brezilya, Kolombiya,
Kosta Rika, Etiyopya ve Kenya gibi 6nde gelen kahve iiretici iilkelerdeki minimum
sicaklik trendlerinin benzerlik gostermesi, bu iilkelerin de benzer tehditlerle kars
karsiya oldugunu ortaya koymaktadir. Hayvancilik s6z konusu oldugunda; ciftlik
hayvanlarmin iklim degisikliginden kalite ve miktar agisindan etkilenebilecegi
ongoriilmektedir. Artan yaz sicakliklarinin, ¢iftlik hayvanlariin istahini baskilayarak
kilo alimin1 azaltabilecegi tahmin edilmektedir. Bununla birlikte, yem kalitesindeki
diistis ve ¢evre sicakligindaki artis, siit tiretimi gibi hayvansal {iriinlerde azalmaya yol
acabilecek riskler tasimaktadir. Ancak bazi arastirmalar, orta ve yiiksek enlemlerdeki
otlaklarda iklim degisikliginin verim artig1 gibi bazi olumlu etkiler yaratabilecegi
senaryolara da dikkat ¢ekmektedir (Adams vd., 1998). Iklim degisikligi, balik¢cilik ve
su triinleri sektoriinti de tehdit eden dnemli bir ¢evresel faktordiir. Su sicakliklarinin
artisl, i¢ sularda yasayan soguk su baliklarinin popiilasyonunun azalmasina, sicak suya
dayanikli tiirlerin ise artmasina neden olmaktadir. Bu durum, ekosistemde tek tip
tiirlerin hakimiyet kurarak biyolojik cesitliligin zarar gérmesine yol agmaktadir. Kiy1
balik¢ilig1 acisindan bakildiginda, kabuklu deniz canlilarinin yasam alanlarinda
meydana gelen bozulmalar, bu tiirlerin hem sayica azalmasina hem de ekonomik deger
kaybina neden olmaktadir. Deniz seviyelerindeki yiikselme ve su sicakliklarinin
artmasi, bazi tiirlerin gé¢ etmesine ve balik Sliimlerine yol agabilir. Ayrica, deniz
suyunda sicaklik artist ¢oziinmiis oksijen miktarin1 azaltarak sucul canlilarda
fizyolojik stres yaratmakta, bu da tiirlerin sayica azalmasina neden olmaktadir. Ote
yandan, iklim degisikligiyle birlikte sularda patojen mikroorganizmalarin ve toksik
maddelerin artisi, su tirlinlerinin kontaminasyon riskini yiikseltmekte, bu da gida

giivenligini tehdit etmektedir. Ozellikle toksik alglerin artis1, kabuklu deniz iiriinleri
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kaynakli zehirlenme vakalarinda da artisa neden olabilmektedir. Balik yetistiriciligi
acisindan ise, iklim degisikliginin ¢evresel olumsuzluklari, insan tiiketimine uygun
tiirlerin stoklarinda ve c¢esitliliginde diisiislere neden olabilecektir (Mol Tokay ve

Dogruyol Bayar, 2012).

Iklim degisikligi tehdidi ile gida kithg arasindaki karsilikli iliski, temel
tarimsal riinlerin tiretiminde stirdiiriilebilir yaklagimlarin benimsenmesini ve karbon
ayak izini azaltic1 dnlemlerin hayata gecirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamda,
insan beslenmesinde merkezi bir yere sahip olan s6z konusu diirlinlerin iklim
degisikliginden kaynakli olumsuz etkilerinin miimkiin oldugunca geciktirilmesi biiyiik
onem tasimaktadir. Avrupa Birligi iilkelerinde, gida sektoriinde siirdiiriilebilirligi
saglamak amaciyla “Cevresel Uriin Beyan1” (Environmental Product Declaration —
EPD) olarak adlandirilan bir belgelendirme sistemi uygulanmaktadir. Bu sistem, gida
iiretim stireclerinde stirdiiriilebilir yontemlerin kullanildigini belgelendirerek gilivence
altina almaktadir (Semtrio, 2022). Bitkisel iiretimde karbon ayak izinin azaltilmasina
yonelik en etkili Onlemlerden biri, gilibre {iretiminden kaynaklanan sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasidir. Hayvansal gidalar agisindan ise, alinacak dnlemlerin
hayvan tiirline 6zgii olarak tasarlanmasi gerektigi belirtilmektedir. Ayrica, bitkisel ve
hayvansal gidalar arasinda dengeli bir beslenme modelinin benimsenmesi ve yiiksek
emisyonlu gidalarin tiilketiminin azaltilmasti, karbon ayak izinin diisiiriilmesi agisindan

Onerilen stratejiler arasinda yer almaktadir (Xu ve Lan, 2016).
2.2. Tlgili Arastirmalar

Turizm ve gastronomi alanyazininda gida atiklar ile ilgili ¢aligmalar; atik
miktarmin miktarinin ve nedenlerinin belirlenmesi, misafir tutumlari, personel goriis
ve tutumlari, otellerde Sifir Atik uygulamalarinin incelenmesi, gida atik yonetimi,
maliyet acisindan gida atiklari, gida atiklarinin ¢evresel etkileri olmak iizere 7 ana

temada incelenmistir (Cizelge 7).
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Cizelge 7. Alanyazindaki Arastirmalar ve Temalar1

Gida atiklarimin miktarinin ve nedenlerinin

belirlenmesi

Gida atiklarma yonelik misafir/tiiketici

tutumlarmin belirlenmesi

Gida atiklarina yoénelik mutfak
personelinin/meslek profesyonellerinin goriis

ve tutumlarmin belirlenmesi

Gida atik yonetiminde Sifir Atik yaklasim ve
otel isletmelerinin uygulamalarina yonelik

betimleyici arastirma

Gida atik yonetimi

(6nleme/azaltma/degerlendirme) iizerine

Gida atiklarimin maliyet acisindan

incelenmesi
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Cizelge 7-devamm

Gida atiklarinin cevresel etkisinin Eriksson (2015), Eriksson vd. (2015), Wang vd.,
belirlenmesi (2018), Cakar (2020)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bu calisma gida atiklariin nedenleri, gida atik yonetimi ve gida atiklarinin
cevresel etkileri temalar1 kapsaminda gergeklestirilmektedir. Bu baglamda

alanyazindaki benzer ¢aligmalar agsagida 6zetlenmektedir.

Engstrom ve Carlsson-Kanyama (2004) yemek hizmeti sunan kurumlarda
(6rnegin restoranlar, hastaneler, okullar vb.) gida kayiplarinin sebeplerini, boyutlarin
ve bu kayiplarin azaltilmasi i¢in 6nerilen stratejileri ele almaktadir. Yemek hazirligi ve
servis asamalarinda Onemli miktarda gida kaybi yasanmakta, bazi durumlarda
kayiplarin toplam miktar1 %10 ile %30 arasinda degisebilmektedir. Ornegin, dzellikle
pisirme ve porsiyonlama sirasinda hatali tahminler ve israf nedeniyle kayiplar
artmaktadir. Gida kayiplarinin baglica nedenlerinden biri, talep tahmininin yetersiz
olmasidir. Yetersiz planlama ve stok yonetimi, fazla yemek hazirlanmasina ve bunun
sonucunda gida kaybina yol agmaktadir. Porsiyon kontroliiniin genellikle zay1f olusu
asir1 miktarda gida sunulmasina ve israfla sonu¢lanmaktadir. Tiiketicilerin yedikleri
yemeklerden artan yiyecekleri genellikle geri birakmalar1 veya tliketmeden
birakmalar1 da kayiplar1 artirmaktadir. Calisma sonunda gida kayiplarimi en aza
indirgemek i¢in daha iyi planlama, egitim ve izleme yontemleri 6nerilmektedir. Ayrica,
restoranlar ve diger yemek servisleri i¢in daha verimli tedarik zincirleri ve porsiyon

kontrolii teknikleri gibi pratik ¢éziimler sunulmustur.

Okazaki vd. (2008), Hawaii’de yaptig1 calismada anket yontemiyle gida atig1
verisi toplamis ve geri doniistiiriilen gida atiklarinin yaklagik olarak giinliik 264.000

litre ve doniistiiriilmeyen gida atiklarinin yillik 336.000 ton oldugunu hesaplamistir.

Eriksson vd. (2015) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada Isveg'in Uppsala
kentinde, atik hiyerarsisinin farkli seviyelerini temsil eden ¢esitli gida atig1 yonetimi
senaryolarinin  sera gazi emisyonlar1 iizerindeki etkilerini karsilastirmay1
amaclanmaktadir. Alt1 atik yonetimi senaryosu (¢Op sahasi, yakma, kompostlama,
anaerobik sindirim, hayvan yemi ve bagislar) i¢in bir yasam dongiisii degerlendirmesi
yapilmistir. Ornek olarak bes gida {iriinii (muz, 1zgara tavuk, marul, s1gir eti ve ekmek)

ele alimmistir. Beg atik akisi icin de belirlenen atik hiyerarsisi, ¢esitli secenekleri
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onceliklendirmek i¢in faydali ancak yaklasik bir aracti, ¢linkii ¢opliik, en kotii segenek
olarak ortaya ¢ikarken; bagis, anaerobik sindirim ve enerji geri kazanimiyla yakma,
sirastyla GHG emisyonlarii dikkate alarak, kolay islenebilen iiriinler, nemli {irtinler
ve kuru triinler i¢in en iyi se¢enekler olarak belirlenmistir. Sera gazi emisyonlarini
azaltmada en biiyiik potansiyel ekmek atik akisindayd, ¢linkii ekmek nispeten diigiik
karbon ayak izine sahip enerji agisindan zengin bir iriindlir ve fosil enerji
tastyicilariin yerini alma olasiliklarini artirir. Yiiksek su icerigine sahip marul, atik
yonetim yontemi degistirildiginde sera gazi emisyonlarini azaltmada en az potansiyele
sahipti. Bu nedenle atik degerlendirme 6nlemleri, biiylik miktarlarda israf edilen veya
yiiksek karbon ayak izine sahip gida iiriinleri yerine, mal ve hizmet {iretiminin yerini

alma potansiyeline sahip gida tirlinlerine odaklanmalidir.

Eriksson (2015), siipermarketlerdeki gida atiklarinin  Onlenmesi ve
yonetilmesine yonelik stratejiler ilizerine odaklanmaktadir. Calisma, ozellikle gida
atigimin azaltilmasinin, sera gazi emisyonlarini diisiirme ve cevresel etkileri azaltma
acisindan 6nemli bir rol oynayabilecegini vurgulamaktadir. Eriksson, siipermarketlerin
gida atiklarini azaltarak karbon ayak izlerini kiigiiltme yollarini incelemekte ve ¢esitli
onleyici uygulamalari ele almaktadir. Caligsma sonunda, siipermarketlerde gida atiginin
azaltilmasiin ekonomik kazanimlarin yaninda, ¢evresel siirdiiriilebilirlige de biiyiik
katki saglayacagimi One sitirmektedir. Gida atig1 yonetiminin etkili bir sekilde
yapilabilmesi i¢in, isletmelerin uygun egitimler almasi, tedarik zincirlerini optimize

etmeleri ve gevre dostu yaklasimlar gelistirmeleri gerektigi vurgulanmaktadir.

Pirani ve Arafat (2016) Birlesik Arap Emirlikleri’'nde 45 adet yiyecek icecek
isletmesinin yonetim kadrosu ile ne kadar gida atig1 dretildigi ve servis
operasyonlarinin atik miktarina etkisi iizerine miilakat ¢alismasi gerceklestirmistir.
Katilimcilara miilakatta yoneltilen sorular; atiklar ile ilgili politikalar hakkinda
farkindalik, personel yemekhanelerinde gida atiklarini azaltmaya tesvik edici igaretler
olup olmadigi, konuklar1 gida israfi konusunda daha siirdiiriilebilir uygulamalara
tesvik i¢in bir kampanya yiritip ylritilmedigi, gida atiklarinin nasil
degerlendirildigi, yenilebilir durumdaki gida atiklarinin bagislanip bagislanmadig:
gibi acik uglu sorular olmustur. Sonrasinda yemek servis zincirinde meydana gelen
atik miktarlariin degisimi ve bu miktara etki eden faktorlerin tespiti icin malzeme
akis analizleri gerceklestirilmistir. Malzeme akis analizleri, farkli etkinlik tiirleri

(diigiin biifesi/normal biifeler), farkli hizmet sekilleri (agik biife/a la carte), farkl
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hizmet zamanlar1 (kahvalt1 biifesi/6glen biifesi) gibi ¢esitli operasyonlar i¢in ¢esitli
otellerde gergeklestirilmistir. izlenen tiim operasyonlar boyunca arastirmacilar etkinlik
alaninda bulunmustur. Ozellikle bir¢ok otelde, otel icinde birden fazla restorana
hizmet veren merkezi bir mutfak oldugundan ve hazirlik atiklarinin yalnizca izlenen
operasyon i¢in hazirlanan yiyeceklere ait oldugundan emin olunmasina da biiyiik
onem verilmistir. Kiigiik 6l¢ekli operasyonlarda, hazirlik atiklarit fiziksel olarak
aragtirmacilar tarafindan Olg¢iilmistiir. Biiylik 0Olgekli operasyonlarda bu zor
oldugundan, mutfak ekibinin deneyimlerine dayanan, hali hazirda mevcut olan belirli
gida fire degerlerine dayanilarak degerlendirme yapilmistir. Malzeme akis analizi,
maddenin korunumu ilkesine gore bir siirecin tiim girdileri, stoklar1 ve c¢iktilar

karsilastirilan basit bir malzeme dengesine dayanmaktadir. Buna gore;
Cig Gida Bilesenleri Kiitlesi — Her Tiirlii Gida Atig1 (hazirlama atigi + miisteri tabak artiklart)

formiiliiniin misafirler tarafindan fiilen yenilen giday1 temsil ettigi varsayilmistir. Ayni
zamanda malzeme akis analizi i¢in izlenen her operasyonda; beklenen miisteri sayisi,
kag kisilik yemek pisirildigi ve katilim saglayan miisteri sayilar1 da otel yonetiminden
saglanan bilgiler arasindadir. Baz1 akislar i¢in gida atiklarinin su ve karbon ayak izleri
karsilagtirma amaciyla hesaplanmistir. Calisma sonunda gida atiklarinin meydana
gelmesine etki eden en 6nemli faktorler; servis sekli ve zamanlamasi, servis edilen

gida tiirii ve beklenen miisteri sayisinin dogru tahmini seklindedir.

Kiling Sahin (2016), otellerde meydana gelen gida atik miktar1 ve nedenlerini
tespit etmek, Onlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik mevcut uygulamalari
incelemek ve meydana gelen gida atiklarinin Onlenmesine yonelik bir model
onerisinde bulunmak amaciyla Tiirkiye’nin farkli illerinden 24 farkl bes y1ldizli otelle
goriisgme ve gozlem yoluyla veri toplanmistir. Calisma sonucunda arastirma
kapsamindaki otel isletmelerinde bir giinde meydana gelen toplam gida atik miktarinin
ortalama 5976,8 kg. oldugu, bir otelde meydana gelen ortalama gida atik miktarinin
ise 332 kg oldugu tespit edilmistir. Gida atiklarinin diger atik tiirleri arasinda yaklasik
%70 oraninda oldugu bulunmustur. Gida atiklarinin en fazla mutfak, servis, bar
boliimlerinde oldugu tespit edilmistir. Gida atiginin olusma nedenlerinden bazilari ise
miisterilerin tiiketebileceklerinden ¢ok daha fazlasini tabaklarma almalari, yemek
porsiyonlarinin biiyiik olmasi, personelin egitimsizligi ve kalitesiz iiriinlerle yemek

hazirlanmasidir. Yogun gida atig1 meydana gelen otellerin ¢ogunlukla her sey dahil

75



sistemli oteller oldugu ve gida atiklarinin ¢ope atilarak degerlendirilmedigi ortaya

konulmustur.

Amato ve Musella (2017), tarafindan Napoli tarihi merkezinde 6z bildirim
anketi yoluyla gida igletmesi sahiplerinden elde edilen atik gida miktar1 ve kalite
ozelliklerine ait veri toplamistir. Her yi1l atik durumuna gelen 7.000 kentalden fazla
gidanin ortalama %70’inin de yeniden kullanilabilecek durumda oldugu ortaya

cikmugtir.

Wang vd. (2018), Cin’de 4 y1l arayla toplamda 35 restorandaki gida atiklarinin
ekolojik ayak izini 6lgmek {lizere restorandaki 6gle ve aksam yemekleri ¢alisma
kapsamina alinmistir. Bu ¢alismada oncelikle mutfakta servis edilmeden once her
yemek i¢in kullanilan tiim ¢ig gida kategorileri ve oranlari sefler yardimiyla
belirlenmis, sonra her yemegin briit agirligt olciilmiistiir. Sonrasinda her restoranin
serviste kullanilan bos tabaklar1 servis Oncesi tartilarak siparis edilen yemeklerin net
agirhigr belirlenmistir. Artan briit yiyecekler tabaklarla birlikte tartilip, tiiketiciler
masay1 terk ettikten hemen sonra farkli ¢ig gida kategorilerinin (domuz, dana eti, kuzu
eti, kiimes hayvanlari, deniz {iriinleri, yumurta sebzeler, meyveler, piring, makarna -
noodle dahil-, diger etler, bakliyatlar, mantarlar, tahillar, patates vb. toprak altinda

yetisen sebzeler) orani belirlenmistir. Tiiketim ve tabak artig1 miktarlari,
Yemek tiiketimi = Servis edilen yemek — Yemek artiklar

Tabak artigi = Briit yemek artigi — Tabak agirlig

formiilleri ile hesaplanmistir. Bu toplam tiiketim ve atik sayilar1 ayrica farkli ¢ig gida
kategorilerine ayrilmistir. Kalanlarda ¢ig gida kategorilerini ayirt etmek zor
oldugundan, servis edildigindeki orani kullanilmistir. Toplam ekolojik ayak izi ¢ig ve
islem gormiis israf olan gidalar i¢in ayr1 hesaplanip toplanmistir. Aragtirma yapilan
sehirde Horeca (Otel, restoran ve kafe) sektoriiniin kisi basina diisen gida atig1 seviyesi
128 g/yemek seviyesinde bulunmustur. Dort yil sonraki sonuglar 98 g/yemek
seviyesinde olup, %23’liik bir azalma gdstermistir. Yine arastirmanin ytritiildiigii
sehirde Horeca sektdriinde 2015 yilinda israf edilen gidalarin toplam ekolojik ayak izi
yaklasik 70.000 hektara esdegerdir ve bunun sehrin ekilebilir arazi alaninin neredeyse

iki kat1 oldugu vurgulanmaktadir.

Principato vd. (2018), Italya’nin Lazio ve Toskana bdlgelerinde 127 restoranin

restoran yoneticileriyle kesifsel bir arastirma gerceklestirmiglerdir. Veri toplama
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formunda agik ve kapali uglu sorular yer almaktadir. Ilk olarak restoranlarin
yiyecekleri israf etmesine neden olan faktorleri kesfedip, teorik bir gerceve dnermeyi
amaclamiglardir. Bunun yaninda gida atigt nedenlerinin mutfaktaki hazirlik ve
miisterilerle ilgisinin ortaya konulmasit da ¢calismanin diger amacidir. Calismada gida
atik miktarina yonelik net bir dl¢im yapilmamakla birlikte veri toplama formunda
katilmecilar tarafindan belirtilmesi istenen ylizdeler iizerinden bir yaklagim
saglanmistir. Yanlis hazirlanmis ya da bozulmus olmasi nedeniyle restoran
mutfaklarinda atik duruma gelen gida miktar1 yaklasik %12 kadardir. En ¢ok atik
durumuna gelen gida iirtinleri ekmek (%55), ¢ig sebzeler (%51) ve meyvelerdir (%22).
Ote yandan, miisteriler tarafindan iiretilen atik yiizdesine bakilirsa, miisteri tabak
artiklarinin ortalama %15 kadar oldugu bulunmustur. Miisterilerin en fazla biraktiklar
artiklar, ekmek (%61), pismis sebzeler (%33) ve ¢ig sebzelerdir (%22). Calismada et
agirlikli mentisii bulunan restoranlarin daha fazla gida israfi egiliminde oldugu carpici
bir sonug olarak ortaya konulmustur. Sonug olarak miisteri kaynakli tabak artiklarinin,
hazirlik asamasi gida atiklarindan fazla oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte
caligmaya katilan restoran yoneticilerinin tiimii, gida atiklarini azaltmanin maliyetleri
de azaltacagindan habersizdir. Bu nedenle restoran yoneticilerinin gida israfina

yonelik tutumlarinin, gida atiklarini azaltmada 6nemli rol oynadig: belirtilmektedir.

Eriksson vd. (2018), Isve¢’te kamu yemek hizmetlerinde gida atiklariin
Ol¢limiinde ulusal bir standart belirlenmesi amaciyla mevcut uygulamalar
aragtirmistir. En yaygin uygulamada ise, y1l i¢inde iki hafta boyunca 6gle yemeklerinin
tabak ve servis atiklarinin Olgiilmesi, ve atik verilerin e-tablolarda derlenerek
kullanilan tabak sayis1 verisi ile porsiyon basina gram cinsinden sonuglar elde

edilmektedir.

Ozdemir (2018), bes yildizli zincir otellerin mevcut gida atik ydnetimi
politikalarin, ilgili planlarint ve gelecege yonelik projeleri analiz etmek ve Tiirkiye
genelindeki mevcut uygulamalar kiiresel uygulamalarla karsilastirarak eksiklerini
belirlemek ve etkili bir gida israf yonetimi i¢in somut Oneriler sunma amaciyla;
Ankara'da bulunan 9 otelin yonetsel seviye katilimcilari ile yar1 yapilandirilmig
miilakat ve 128 otel calisganina anket uygulanan karma yontemi benimsemistir.
Arastirma sonucunda gida atiklarina iliskin alinan tiim kurumsal 6nlemlere ragmen
cogunlukla bilingsiz miisteri tutumlarindan kaynaklanan yiiksek miktarda gida atig

meydana geldigi bulgusuna ulasilmistir.
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Cirisoglu (2019), restoranlardaki gida atiklarinin nedenleri, hangi bdliimlerde
yogunlagtigin1 ve isletmelerin atik azaltma veya Onleme i¢in yapmis olduklar
uygulamalarini tespit etmek amaciyla bir caligma gerceklestirmistir. Miilakat yontemi
ile Istanbul’daki 29 restoranda gerceklestirilen arastirmada, gida atiklarmin en gok
servis ve hazirlik boliimiinde ortaya ¢iktigi; en ¢ok atik olusturan gida grubunun
sebzeler oldugu; atiklarin en fazla miisteri beklentisi ve personel dikkatsizligi
faktorlerinden kaynaklandigi katilimcilar tarafindan ifade edilen bulgulardir.
Gortsiilen isletmelerde gida atik takibinin yeterli olmadig1 ve yag atiklar1 disinda gida

atiklarinin degerlendirilmedigi goriilmiistiir.

Biiyiikkol (2019), Antalya ilinde faaliyet gdsteren bes yildizli otel
isletmelerinde sifir atik projesinin uygulanabilirligi aragtirmistir. Bes yildizli otel
isletmelerinin sifir atik projesi kapsaminda sifir atik yonetim sistemini uygulamaya
hazir olup olmadigin1 belirlemek amaciyla 23 otelde anket c¢alismasi
gerceklestirismistir. Ayrica, Antalya Belek tatil beldesinde bulunan tiim yil agik her
sey dahil sistemine sahip bes yildizli bir otel isletmesi 6rnek olarak incelenmistir.
Otellerin, Sifir Atik Yonetmelik Taslagi’ndaki 8 kriteri saglama ylizdeleri %84
oraninda tespit edilmistir. Bu otellerin mevcut atik yonetim sistemlerinden dolay1 sifir
atik yonetim sisteminin kurulmasi i¢in gereken sartlar1 saglayabilecekleri ve kendi
tesisleri biinyesinde bir prosediir olusturarak gida kazanimini saglayabildikleri

belirlenmistir.

Bazancir’in (2019), Antalya’da faaliyet gosteren bes yildizli otel isletmelerinin
atik yonetimlerinin siirdiiriilebilirligini artirtlip 2018 yilinda baslatilan Sifir Atik
Projesine destek olma amaciyla yiiriittiigii calismada, iki otel isletmesinin atiklar1 ile
ilgili bes aylik siire¢ icerisinde kalitatif ve kantitatif veri tiirlerinden olan goriisme ve
gbzlem yontemi izlenmistir. Calisma sonucunda otellerde atik yonetimi ile ilgili
gerekli onlemler alindig1 fakat yetersiz oldugu belirtilmistir. Otel isletmeleri genel atik
takip formunu olusturmakta ancak veri girislerinde bazen aksamalar olmaktadir. Bu
olumsuzluklarin giderilmesi i¢in alinan ¢evre danigsmanlik hizmetlerinin de yetersiz

kaldig1 kaydedilmistir.

Erik (2019), calismast kapsaminda restoranlarda ortaya ¢ikan yenilebilir
durumdaki yemeklerin, ihtiya¢ sahiplerine kolay ve ekonomik bir yoldan sunumu ile
gida israfinin engellenmesi adina Luse isimli bir mobil uygulama olusturmustur.

Uygulamaya kay1t olan miisterilerin hijyenik ve glivenli gidaya erisimini garanti altina
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almak icin; restoran kayit asamasinda vergi levhasi ve Gida Tarim ve Hayvancilik
Bakanlig1 izinlerinin uygulamaya yiiklenmesi beklenmektedir. Uygulamaya kayit olan
restoranlar, ihtiyac fazlasi yemekleri iicretsiz ya da ciizi bir miktar iicret ile ihtiyag
sahipleri ile bulusturabilme imkan1 bulmaktadir. Uygulama marketi yorumlarina gore,

uygulamanin kullanicilar tarafindan begenildigi ve faydali bulundugu kaydedilmistir.

Topuzdag (2020), yiyecek icecek endiistrisinde ¢cogunlukla tiiketici kaynakli
olarak degerlendirilen gida atiklarimin azaltilmasinda birincil etkenin  sektor
yoneticileri oldugunu savunmakta ve orgiitsel bakis agisiyla yaklagim gostermektedir.
Bu kapsamda bir davranigsal niyet modeli gelistirilmis, sektor yoneticilerine miilakat
uygulanarak model 6l¢eklerinin uygunlugu degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarina
gore sektor yoneticileri, gida atiklarini 6nleme konusuna ciddi 6nem vermekte ancak

gerekli onlemleri alma niyeti s6z konusu oldugunda istekli degildir.

Cakar (2020), Tiirkiye’de siipermarketlerdeki gida atiklarinin miktarini ve bu
atiklarin cevresel etkilerini analiz ederek, gida atiklarinin neden oldugu sera gazi
salimimi, su tiiketimi ve enerji harcamasi gibi ¢evresel faktorlerin hesaplanmasini
amaglamistir. Aragtirmasinda siipermarketlerde satilmayan ve atik haline gelen
gidalarin islenmesi siirecinde ortaya ¢ikan ¢evresel maliyetleri de incelemis ve bu
atiklarin geri kazanim yontemlerinin ¢evresel etkilerini degerlendirmistir. Arastirma,
gida atiklarinin yonetimi konusunda siirdiiriilebilir uygulamalarin 6nemine dikkat
cekerek, gida atiklarimin azaltilmasina yonelik stratejiler gelistirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Arastirma sonucunda siipermarketlerdeki gida atiklarinin ¢evresel
ayak izlerinin fazla oldugu ve bu atiklarin azaltilmasi i¢in hem ticari hem de kamusal

diizeyde cesitli politikalarin uygulanmasi gerektigini 6nerilmektedir.

Leverenz vd. (2021), otel mutfaklarinda olusan gida atiklarinin azaltilmasi
iizerine bir vaka calismasi gerceklestirmistir. Calisma, Almanya’da dort oteldeki
kahvalt1 biifesi artiklarina odaklanarak, kendi kendine raporlama yonteminin
etkinligini degerlendirmistir. Arastirmada, pilot mutfaklarda c¢alisan personel
tarafindan 12 aylik bir siire zarfinda uygulanan bir gida atig1 izleme sistemi
gelistirilmistir. Calismanin bulgulari, kahvalt1 biifesi atiklarinin kiitlesel olarak
ortalama %64,3 oraninda azaldigini ortaya koymaktadir. Bu azalma, yillik yaklasik

9.000 Euro tasarruf saglamistir.
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Tomaszewska vd. (2021), Polonya’da durum c¢alismas1 olarak dort otelin gida
israf1 Olgegi ile her istasyon i¢in bir haftalik gida atig1 verileri toplanmistir. En fazla
biifede ve tabak artig1 seklinde gida atig1 ¢iktigi tespit edilmistir. Gida atiklarinin

azaltilmasi i¢in tliketici ve ¢alisanlarin egitilmesi gerektigi kaydedilmistir.

Ocal (2021), yiyecek icecek isletmelerinde gida israfina neden olan faktorleri
aragtirmistir.  Kirikkale’de 29 isletmeye uygulanan miilakat ile; miisterilerin
tilketilebilecek olandan fazlasini talep etmesi, c¢alisan dikkatsizligi ve porsiyon
miktarmin fazla olusunun gida israfina neden olan faktorler oldugu goriilmiistiir. En
cok ekmek ve ¢ig sebzeler israf edilirken; en fazla atik 6gle servisinde meydana
gelmektedir. Isletmeler gida israfina yalnizca ekonomik kayip olarak bakmakta;

onlemek i¢in sézli uyari harici strateji yiirtitiilmemektedir.

Tahmaz (2022), tarafindan yapilan arastirmaya gore mutfaklarda en fazla
hazirlik ve pisirme asamalarinda atik meydana geldigi ortaya konulmustur. Gida
atiklarinin 6nlenebilirligi konusunda karma yontem ile ytiriitiilen ¢aligma sonunda;
gida atiklarinin Onlenebilir, muhtemelen Onlenebilir ve kacinilmaz olmak iizere 3
kategoride meydana geldigi tespit edilmistir. Kac¢inilmaz gida atiklarinin da
onlenebilecegi anlagilmig; pisirme asamasinda gida atigt meydana gelmedigi ve

hazirlik asamasinda atik olustugu goriilmiistiir.

Tekiner (2023), tarafindan Kocaeli ilinde tiiketicilerin gida israfi tutum,
davranis ve ¢evre koruma goriisleri lizerine gerceklestirilen ¢alismada; egitim ve gelir
diizeyinin artisiyla gida israfi egiliminin arttig1, ileri yastaki tliketicilerin genglere gore
gida israfinin diisiikk oldugu tespit edilmistir. Cevrenin korunmasi hakkinda bilgi
diizeyinin yetersiz oldugu; karbon ayak izi, su ayak izi gibi kavramlar hakkinda

cogunlukla bilgi sahibi olunmadig1 ortaya konulmustur.

Ergiil (2023), kahvalti biifesinin iiretim ve tiikketim siireclerindeki gida
atiklarinin degerlendirilmesi kapsamli arastirmasinda kahvalti hazirlik esnasinda
yesillik ve sarkiiteri ¢esitleri atik olurken; tiiketim asamasinda sirasiyla yesillik ve
sebzeler, ekmek cesitleri, meyveler, sarkiiteri ¢esitleri, pismis iirlinler ve peynirler

yenilebilir durumda olup atik haline gelmektedir.

Cimrin’in (2023), restoranlarda gida israfinin nedenleri ve azaltic1 Onleyici
faaliyetlerin mevcudiyetini anlamaya yonelik Mugla’da nitel yontem ile yiirtittiigii

arastirmanin sonuglarina gore; restoran ¢aliganlarinin konu hakkinda farkindaliginin
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diistik oldugu; calisma kapsamindaki restoranlarda gida atiklarinin degerlendirilmesi

ve ayristirilmasi noktasinda etkili bir sistem olmadig1 goriilmiistiir.

Cal (2023), calismasinda yiyecek icecek isletmelerindeki gida israfinin
azaltilmasi amaciyla ‘YeBitir’ isimli mobil uygulama modeli tasarlamigtir. Bu mobil
uygulama ile, igletmelerin elinde kalan yiyeceklerin uygun fiyatlara tiiketiciler ile

bulusturulmasi hedeflenmistir.

Ceylan (2024), siirdiiriilebilir gastronomi kapsaminda yiyecek igcecek
isletmelerinde gida atig1 yonetimi saglamak amaciyla; misafirleri de sisteme dahil
eden ve acik biife kaynakli gida atiklarinin tartilarak sisteme islenmesine olanak
tantyan bir yazilim gelistirmistir. Ger¢ek ortamda test edilen yazilimin gida atiklarini

azaltma potansiyeli tagidig1 goriilmiistiir.

Kayis (2024), Michelin restoranlarindaki atiksiz mutfak yonetimi {izerine
gerceklestirdigi aragtirmada atiksiz ment, organik atiklarin yeniden degerlendirilmesi,
tek kullanimlik malzemelerin tercih edilmemesi, personelin isbast egitimlere tabi
tutulmas1 ve tedarikgilerle igbirliginde yasanilan eksikliklerin goéze carptigini
belirtmistir. Michelin yildizli isletmelerde belirgin bir farkindaligin olustugu
kaydedilmistir. Atik yonetiminde dncelikle sifir atik anlayisinin benimsendigi ancak,
miisteri memnuniyeti 6n planda tutuldugunda gida israfinin ikinci plana atildigi
goriilmistiir. Atik olusumunda, mutfak personelinin bakis agist ve egitimsizlik,
tedarikgilerin bilingsizligi ve tedarik¢ilerdeki egitimsizlik, kamu kurumlarmin geri
doniistimdeki yetersiz politikalar, siirdiiriilebilir iiriin yelpazesindeki eksiklikler,
enerji israft ve yenilenebilir enerji iiretiminde yasanan yetersizlikler ana sebepler

olarak ortaya ¢ikmistir.

Ally vd. (2024) iilke GSYH’nin %30’unu turizm gelirlerinden elde eden
Zanzibar’daki otellerde gida atig1 yonetimi sistematik sekilde inceledigi ¢alismasinin
sonuclarina gore, gida atiklarinin ortalama giinde misafir basina 1,8 kg seviyesinde
oldugu; tedarik, hazirlik, servis ve tiikketim asamalarinda atigin olustugu, atik
olusumunda porsiyon boyutlari, menii planlamasi ve personel deneyiminin rol
oynadig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte atik yonetiminde dongiisel uygulamalarin ¢ok
sinirh oldugu, gida bagisinin yetersiz oldugu belirlenmistir. Bu durumun nedenleri
arasinda gida atig1 onleme ve yonetimi planlarinin eksikligi, personel ve paydas

koordinasyonunun zayifli§i, maliyet, bilgi eksikligi ve altyap1 yetersizligi gibi
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engellerle karsilasilmigtir. Donglisel sistemlere gecis icin yerel tedarikgilerle
caligilmasi, atiklarin yeniden kullanimi ve bagis, personel egitimi, menii planlama ve
porsiyon kontrolii, atik ayristirma ve denetim ile kompost yatirimlar: dnerilmektedir.
Bu 6nerilerin hayata gegirilmesi ve daha siirdiiriilebilir bir otelclik sektdrii icin devlet

destekli kampanyalar bagslatilmasi gerekli gortilmektedir.
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3. YONTEM

Yontem bdliimiinde, otellerdeki gida atiklarinin cevresel etkilerine gore
incelendigi bu arastirmanin modeli, evren ve orneklemi, veri toplama teknigi ve

araglari, veri toplanma ve analizi siireclerine dair izlenen metotlar sunulmaktadir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma modeli, arastirma sorularin1 en etkili sekilde yanitlayabilmek
amaciyla hangi tiir verilerin, kimlerden, hangi yollarla ve hangi yontemler kullanilarak
toplanacagina yonelik yapilan planlamay1 ifade etmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2019).
Bir aragtirmada izlenecek baglica modeller betimsel, nedensel ya da karma
modellerdir. Betimsel arastirmalar, bireylerin, gruplarin veya olaylarin mevcut
durumlarin1  oldugu sekliyle tanimlamayr amaclayan c¢aligmalardir. Bu tiir
aragtirmalarda, incelenen olguya herhangi bir miidahalede bulunulmaz; durum oldugu

gibi ortaya konulmaktadir (Karasar, 2020).

Bu baglamda, Istanbul’daki 5 yildizli otellerde olusan gida atiklarinin gevresel
etkilerini ve bu atiklarin yonetimine yonelik uygulamalari incelemeyi; bunun yaninda
Stirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikast almis oteller ile bu belgeye sahip olmayan
oteller arasindaki uygulamalarin karsilagtirilmasini hedefleyen bu arastirmada, ilgili

hedeflere ulasmak i¢in betimsel arastirma deseni uygulanmasi uygun goriilmiistiir.

Nitel aragtirmalar, olgularin ya da olaylarin dogal ortamlarinda, anlamlarini ve
baglamlarin1 dikkate alarak derinlemesine incelenmesini amaglayan, esnek ve
yorumlayici bir yontemsel yaklagimdir. Bu tiir aragtirmalar, nicel yontemlerle sayisal
olarak dl¢ililmesi zor olan algi, tutum, deneyim ve uygulamalar1 anlamaya yoneliktir
(Yildirim ve Simsek, 2016). Nitel arastirmalarda analiz siireci, nicel arastirmaya gore
daha derin, daha odakli ve daha detaylidir. Nitel arastirmada arastirmacinin rolii
nedeniyle ortaya ¢ikan 6znelligi ortadan kaldirilmasi gereken bir sorun goziiyle bakan
arastirmacilar mevcuttur ancak aslinda arastirmanin dogasini olusturan hayati bir
kaynaktir. Oznelligi kabul etmek, titizlikten 6diin vermek degil aksine arastirma
stirecinde dikkatli bir 6z degerlendirme ve seffaflik gerektirmektedir. Bu bakis agis1 da
aragtirmanin konusu olan olguyu, daha zengin ve niiansh bir bicimde anlagilmasina

imkan tanimaktadir (Sarantakos, 2013).
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Aragtirmanin modeli olarak ¢oklu durum c¢aligmasi deseni tercih edilmistir.
Coklu durum c¢aligmalari, benzer yapidaki birden fazla birimin (6rnegin,
siirdiiriilebilirlik  belgesi olan ve olmayan otellerin) karsilastirmali olarak
incelenmesine olanak tanir. Bu desen, her bir otelin baglamsal 6zelliklerini dikkate
alarak gida atik yonetimi siireglerini ve ¢evresel etkilerini detayli bi¢imde analiz
etmeye imkan sunmaktadir (Creswell, 2018). Arastirma modeli bu sekliyle, hem
mevcut uygulamalarin detayli big¢imde ortaya konmasini hem de farkli uygulama
orlintiilerinin karsilagtirmali analizini miimkiin kilarak aragtirma amacina uygun,

sistemli ve gecerli sonuglar liretmeyi hedeflemektedir.
3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Turizm Istatistikleri
Sistemi’ndeki turizm isletme belgeli tesisler listesinde Istanbul sinirlari igerisinde yer

alan 143 adet bes yildizl1 otel olugturmaktadir.

Nitel arastirmalarda orneklem biyiikliigii konusu c¢esitli arastirmacilar
tarafindan tartisitlan bir konu olmustur. Ancak nitel arastirmada Orneklem
biiyiikliigiinden ziyade, aragtirmacinin ihtiya¢ duydugu bilgiyi saglayip saglamadigina
gore orneklemin uygunlugu degerlendirilmektedir (Kayis, 2024). Nitel arastirmalar
icin kullanilmas1 6nerilen, kabul gérmiis bir 6rneklem biiyiikliigli belirleme formiilii
bulunmamaktadir (Baltaci, 2018; Morgan ve Morgan, 2008). Verilerin dogasina bagl
olarak gelisen siire¢ dogrultusunda elde edilen veriler Orneklem biiyiikligiini
belirlemektedir. Nitel arastirmalarda biiylik gruplar yerine, aragtirmanin amaglarini
karsilayan, detayli veri sunabilecek Orneklemlerin belirlenmesi gereklidir (Coyne,

1997).

Arastirmalarda  Orneklem  bliylikliigliniin  belirlenmesinde  arastirmada
uygulanan yontem, arastirmanin amaci ve konusu, mevcut zaman ve kaynaklar, hedef
kitlenin homojenligi, dogruluk, gerekli veri tiirii, arastirmanin yogunlugu, arastirmanin
tiirii, yanit orani gibi faktorler etkilidir. Nitel arastirmalarda, sonuglarin genellenmesi
amaclanmadigindan ve toplanan verilerin derinligi ile niteligi 6n planda oldugundan,
orneklem biiyiikliigii nicel arastirmalara kiyasla farklilik gostermektedir. Bu tiir
aragtirmalarda, anlamli ve kapsamli bilgiye ulagsmay1 saglayacak veri ¢esitliligi ve

yogunlugu esas alinmaktadir (Sarantakos, 2013).
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Aragtirmanin 6rnekleminin belirlenmesinde 6l¢iit 6rnekleme ve maksimum
cesitlilik ornekleme yaklasimi uygulanmistir. Olgiit drneklemede, &rneklem igin
belirlenen Olgiileri karsilayan durumlar iizerine c¢alisilmasina dayanmaktadir
(Biiyiikoztiirk vd., 2019). ilgili &lgiitler igin &nceden hazirlanmis bir lgiit listesi
kullanilabilecegi gibi, arastirmaci tarafindan da olusturulabilir (Yildinnm & Simsek,
2016). Maksimum g¢esitlilik orneklemesi yaklagiminda ise Orneklemin arastirma
problemiyle iliskili ve kendi icinde homojen, degisken ve farkli 6zellikler sergileyen
durumlari igcerecek sekilde se¢ilmektedir (Grix, 2010). Bu yaklasimda amag genelleme
yapmak degil; aksine, ¢esitli durumlar arasinda ortak veya paylasilan unsurlar olup
olmadigini belirlemek ve bu ¢esitlilikten yola ¢ikarak problemin farkli boyutlarini
derinlemesine incelemektir (Marczyk vd., 2005). Maksimum ¢esitleme, ¢alisilan konu
veya olguyla baglantili olarak ¢ok sayida farkliligi iceren temel temalar1 ortaya

cikarmay1 ve agiklamay1 hedefler (Baltaci, 2018; Neuman, 2014).

Bu caligsmada 6l¢iit 6rnekleme icin belirlenen Olgiitler otellerin bes yildizl
olusu, zincir ve yonetim sozlesmeli olusu, oteller bolgesi olarak adlandirilan, turistik
bolgelere yakinlig1 dolayisiyla otel sayisinin yogunlastigi Beyoglu (15 otel), Besiktas
(15 otel) ve Sisli (22 otel) ilgelerinde bulunmasidir. Ayrica arastirmanin amaci
dogrultusunda otellerin gida atik yonetim uygulamalarinin Siirdiirtilebilir Turizm
Belgesi/Sertifikas1 mevcudiyetine gore karsilagtirilmasi istendiginden; oncelikle
farkliliklara odaklanilmasi gereken bir yaklagim olan maksimum cesitlilik 6rneklemesi
uygulanmigtir. Maksimum cesitlilik, STS (3. Asama), STB (1. Asama) ve STB
olmayan otelleri temsil etmek iizere uygulanmistir. Arastirmanin sinirliliklar arasinda
belirtildigi tizere; Besiktas, Beyoglu ve Sisli ilgelerinde STB olmayan otel
bulunmamaktadir. Veri toplama tarihlerini kapsayan dénemde Istanbul’un cesitli
ilgelerinde belirlenen dl¢iitlere uyan ve STB olmayan 6 otel bulunmaktadir. Bu nedenle
bu otellerin tamami1 6rnekleme dahil edilmistir. Belirtilen ii¢ ilgenin sinirlarinda STB
(1. Asama) 11 otel bulunmakta olup; bunlarin tamami 6rnekleme dahil edilmistir. {lgili
ilceler i¢cinde, ¢alismanin gergeklestirildigi tarihlerde, STS 41 otel bulunmaktadir. Veri
doygunluguna ulasilmasiyla 25 otel ile 6rneklem tamamlanmistir. Béylece ii¢ ayri

tiirden toplam 42 otel arastirmanin 6rneklemini olugturmaktadir.
3.3. Veri Toplama Araclar1 ve Teknikleri

Arastirmada yontem olarak benimsenen nitel yontem, bireylerin veya gruplarin

belirli bir olayr veya durumu nasil anlamlandirdiklarini derinlemesine incelemeyi
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amaglayan bir arastirma yaklasimidir. Nicel arastirmalardan farkli olarak sayisal
verilerden ziyade sozel, yazili ya da gorsel verilerle ¢alisir ve olgularin anlamlarin
baglam i¢inde yorumlamaya odaklanir (Denzin ve Lincoln, 2018). Nitel arastirmalar,
arastirmacinin dogal ortamda, katilimcilarin deneyimlerini dogrudan gozlemleyerek,
goriisme yaparak veya belgeleri analiz ederek veri toplamasini ngdriir. Bu baglamda
tiimevarimsal bir yaklasima dayanmakta; yani genelden ziyade 6zelden yola ¢ikarak
kuramsal yapilar olusturmaya calismaktadir (Creswell ve Poth, 2018). Nitel
aragtirmalarin amaci, genelleme yapmak degil, belirli bir baglam i¢inde derinlemesine
anlam iiretmektir. Bu nedenle insan davraniglarini, bireysel deneyimleri ve karmagik
toplumsal siirecleri anlamaya yonelik olarak sosyal disiplinlerde siklikla tercih

edilmektedir.

Nitel arastirmalarda temel veri toplama teknikleri arasinda derinlemesine
goriigmeler, odak grup gorlismeleri, katilimer gozlem ve dokiiman analizi yer
almaktadir (Patton, 2015). Bu arastirmada derinlemesine miilakat yontemi tercih
edilmistir. Miilakat teknigi nitel arastirmalarda siklikla bagvurulan veri toplama
yontemlerinden biridir. Bu yOntem, bireylerin deneyimlerini, diisiincelerini,
duygularin1 ve anlam diinyalarini dogrudan, ayrintili ve baglamsal bicimde ortaya
koymay1 amaglamaktadir (Kvale ve Brinkmann, 2015). Nicel arastirmalarin aksine
kisisel anlamlar, degerler, motivasyonlar ve deneyimlerin anlasilmasi agisindan
benzersiz bir veri kaynagi sunmaktadir (Creswell ve Poth, 2018). Derinlemesine
miilakat siirecinde arastirmacinin rolii yalnizca soru soran degil, ayni zamanda
dinleyen, gozlemleyen ve gerektiginde sorularini katilimcinin verdigi yanitlara gore
yeniden yapilandiran bir konumdadir (Rubin ve Rubin, 2012). Miilakat siirecinde
kullanilan ses kayitlari, yazili notlar ve gozlem verileri, arastirmanin gegerliligini ve
giivenirligini artirmak i¢in sistematik bicimde analiz edilmelidir. Veri toplama ve
analiz stireci olduk¢a zaman alict ve yogun bir siiregtir. Ayn1 zamanda, arastirmacinin
oznel yargilarindan kaynaklanabilecek yanliliklara karsi dikkat gerektiren bir siirectir

(Yildirim ve Simsek, 2016).

Derinlemesine miilakat i¢in yar1 yapilandirilmis goriisme formu alanyazin
destegiyle arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Goriisme formundaki sorular; otelle
ilgili tanimlayici bilgiler, gida atiklarin1 Onleme ve azaltma, gida atiklarim
degerlendirme, gida atiklart hakkinda bilgi diizeyi ve uygulamalar temalarindan

olusmaktadir.
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Aragtirma Sorusu 1: Bes yildizli otel isletmelerinin yiyecek icecek
hizmetlerinde gida atik yonetimi (Onleme, azaltma, degerlendirmeye yonelik
uygulamalar) nasildir? sorusuna yonelik olarak gida atiklarini 6nleme ve azaltma ile
gida atiklarin1 degerlendirme temalar1 Gida Kazanimi Hiyerarsisi (US EPA, 2025) ve
Cummings'in (1997) Bes Katmanli Kati Atik Azaltim Hiyerarsisine dayanilarak
olusturulmustur. Tedarik siireci ve tedarik sikliginin gida atik yonetimine etkisi igin
Aksit Asik (2021); FAO (2013); Heikkild vd. (2016); Hennchen (2019); Hezarkhani
vd. (2023); US EPA (2025a) ve Womack ve Jones’un (2005) ¢alismalarinda tedarik
giinleri daha sik olan igletmelerde gida atiklarinin daha az olduguna dayanilarak ilgili
soru olusturulmus, gida atik yonetiminde tedarik yonetiminin rolii belirlenmek
istenmistir. Yiyecek igecek hizmetlerinde, yiyecekler misafirlerin online gelmeden
once cesitli asamalardan ge¢mektedir. Gida atiklarini degerlendirme temasina yonelik
olarak oncelikle gida atiklarinin nasil degerlendirildigi, sonrasinda gida atiklar1 igin
degerlendirilme segenekleri orneklendirilerek bir yanit alinmaya calisilmigtir.
Degerlendirme se¢eneklerine dair 6rnekler Aksit Asik (2021; Cummings (1997); Misir
ve Arikan (2022); Sayin ve Erdogan’in (2011) c¢alismalar1 ile uyumlu olarak bagka
recetelerde kullanma, bagis, kompost, biyogaz, dogrudan ¢ope seklinde sunulmustur.
Gida atiklarinin degerlendirilmesi temasi altinda atik yaglarla ilgili izlenen prosediirle
ilgili bir soruya da yer verilmistir. Ancak atik yaglarin ilgili birimlere teslimi Cevre ve
Sehircilik Bakanligi’nin Atik Yaglarin Yonetimi YOnetmeligi, Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1’nin Sifir Atik Uygulama Kilavuzu ile yasal zorunluluk statiisii tasidigindan,
tim oteller tarafindan atik yaglarin biriktirilerek lisansh sirketlere teslim edildigi

belirtilmistir.

Otel isletmelerinde atiklarinin nedenlerinin bilinmesi, gida atiklarinin yonetimi
icin gerekli bir adimdir. Bu dogrultuda Arastirma Sorusu 2: Bes yildizli otel
isletmelerinin yiyecek i¢cecek hizmetlerinde gida atiklarinin ortaya ¢ikmasinin temel
nedenleri nelerdir? seklinde olup, yar1 yapilandirilmis gériisme formunda yer alan en
cok gida atiginin hangi asamada ortaya ¢iktigina yonelik soru alanyazindaki cesitli
caligmalarin (Aksit Asik, 2021; Cirisoglu ve Akoglu, 2021; Hazarhun vd., 2020;

Silvennoinen vd., 2015) sonuglarina dayanilarak olusturulmustur.

Gida atiklarmin siirdiiriilebilirlik ile iliskisi bircok calisma tarafindan ortaya
konulmustur (Amato ve Musella, 2017; Giiven ve Aysel, 2016; Poore ve Nemecek,

2018). Aragtirma Sorusu 3: Bes yildizli otel isletmelerinde mutfak seflerinin gida atik
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yonetimine bakis ac¢ist nasildir? ve Arastirma Sorusu 5: Siirdiriilebilir Turizm
Belgesi/Sertifikas1 otellerde gida atiklarinin ¢evresel etkilerine dair farkindaligi nasil
etkilemektedir? sorular1 kapsaminda katilimcilarin bu konu hakkindaki bilgi/fikir
sahibi olup olmadiklarina yonelik yar1 yapilandirilmis goériisme sorusu arastirmaci

tarafindan olusturulmustur.

Arastirma Sorusu 4: Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikasi, otellerde gida
atigima yonelik politika ve uygulamalari nasil etkilemektedir? ve Arastirma Sorusu 5:
Stirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikas1 otellerde gida atiklarinin gevresel etkilerine
dair farkindaligi nasil etkilemektedir? sorularina iliskin otellerde Siirdiiriilebilir
Turizm Programi kapsamindaki uygulamalarin gida atik yonetimiyle iligkisi
kapsaminda STS/STB olan ya da olmayan otellerdeki farkliliklarin belirlenmesi i¢in
otel tiirine gore cesitlendirilmis iki adet yar1 yapilandirilmis goriisme sorusu
arastirmaci tarafindan TR-I kriterleri (TGA, 2023) baz almarak olusturulmustur. ilgili
aragtirma sorular1 kapsaminda; gida atik yonetimi ve ¢evresel etki iliskisi hakkindaki
bilgi diizeyine yonelik personele yonelik gida atik yonetimi bulunup bulunmadigi
sorusu, isletmelerde personel atik yonetimi egitimi verilmesinin biling diizeyi ve
davranig degisikliklerini artirdigin1 belirten alanyazindaki ilgili ¢aligmalara (Aksit
Asik, 2021; Cirisoglu, 2019; Heikkild vd., 2016; Kiling Sahin, 2016; Leverenz vd.,
2021; Papargyropoulou vd., 2019; TGA, 2023) dayanilarak olusturulmustur.

Olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formu, Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 ile Gida Miihendisligi alanlarinda uzman 11 akademisyenin goriisiine

sunulmus, uzmanlarin onerileriyle uygulamaya hazir nihai haline kavusmustur.
3.4. Verilerin Toplanma Siireci

Miilakatlar Mart 2024 — Ocak 2025 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.
Maksimum g¢esitlilik drneklemesi ile belirlenen otellerde basta mutfak sefleri olmak
iizere, otelde mevcut ise siirdiiriilebilirlik c¢alismalari hakkinda bilgi verebilecek
Stirdiiriilebilirlik Yoneticileri de miilakata dahil edilmistir. Veri toplama siirecinin
beklenenden uzun siirmesinin baslica nedenleri; goriismelerin Istanbul’un énde gelen
ve biiyiik otellerinde gergeklestirilmesi dolayisiyla bu otellerdeki yogun g¢alisma
temposu, katilimeilarin goriigmelere zaman ayirma konusundaki isteksizligi ve ayni
zamanda arastirmacinin da randevu planlamasi ag¢isindan zaman kisitinin

bulunmasidir.
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3.5. Verilerin Analizi

Nitel arastirmalarda, nicel arastirmalarin aksine veri analizi veri toplandiktan
sonra degil, analizin zamanlamasina gore cesitlilik gdstermektedir. Bu anlamda ii¢
yaklasim bulunmaktadir: Veri toplama esnasinda analiz, veri toplandiktan sonra analiz,
veri toplama esnasinda ve tamamlandiktan sonra analiz. Bu arastirmada uygulanan
yaklasim olan veri toplama esnasinda analiz, en yaygin uygulama olup, nitel
aragtirmanin ilkeleriyle de en uyumlu olandir. Bu durumda veriler toplanir, kodlanir,
kavramsal olarak diizenlenir, iligkilendirilir, analiz edilir, degerlendirilir ve ardindan
daha fazla 6rnekleme i¢in bir sicrama tahtasi olarak kullanilir. Veri toplama, isleme ve
analiz silirecinin bir arada yiiriitilmesi, doyuma ulasma noktasina karar verme

acisindan rehber niteligindedir (Sarantakos, 2013).

Miilakat yontemiyle toplanan nitel verilerin analizinde MAXQDA yazilimi
kullanilmisti. MAXQDA nitel veri analizi i¢in gelistirilmis olup, karma yontemlere
de olanak tanimaktadir. Nitel verilerin analizini sistematiklestirmek ve arastirma
bulgularint giivenilir bigimde desteklemek amaciyla giicli bir aractir (VERBI
Software, 2024). Veri analizi i¢in; miilakatlar esnasinda katilimcilarin izni ile alinan
ses kayitlari transkribe edilerek yaziya ¢evrilmistir. Elde edilen veriler, goriisme formu
olusturulurken belirlenen temalar kapsaminda incelenerek, katilimer ifadeleri sikliga
gore kodlanmistir. Benzer kodlar belirlenen temalar altinda birlestirilerek; gida atik
yOnetimi {lizerine onleme, azaltma ve degerlendirme yontemleri, atiklarin teslimden
sonraki durumu, siirdiiriilebilirlik bilinci ve yapilan ¢alismalar, ¢evresel etkilerin
azaltilmasina yonelik hedefler icin kategoriler olusturulmustur. Kodlama ve temalar
altinda kategorilendirme asamasinin tamamlanmasinin ardindan; MAXQDA’nin
gorsellestirme araglar1 Tek Vaka Modeli, Tki Vaka Modeli, Alt Kodlarin Istatistigi ve

Kod Matris Tarayicist ile ¢izelgeler olusturulmustur.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bulgular boliimiinde veri toplama siireci sonunda analiz edilen verilere yonelik
bulgular ile aciklayic1 gizelge ve sekillere yer verilmektedir. Oncelikle tanimlayici
bulgular sunulmustur. Ardindan gida atik yonetimi kapsaminda gida atiklarimin
nedenleri, gida atiklarini 6nleme ve azaltma, gida atiklarinin degerlendirilmesi,
ayristirilmas1  ve izlenmesi ¢alismalari, personel gida atik yonetimi egitimi,
stirdiiriilebilirlik bilinci ve mevcut uygulamalar ile son olarak STB sahipligine gore

otellerdeki uygulamalarin karsilastirilmasina yer verilmistir.
4.1. Tammmlayici1 Bulgular

Miilakat uygulanan otellerin siirdiiriilebilir turizm sertifikasi ile ilgili bilgileri

asagidaki Cizelge 8’de yer almaktadir.

Cizelge 8. Miilakat Yapilan Otellerin Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikas1 Bulundurma
Durumlar

Katihmei STB STS
Kodu STB Olmayan (1. Asama) (3. Asama)

K1 X
K2 X
K3
K4
KS
K6
K7 X
K8 X
K9
K10
K11
K12
K13
K14 X
K15
K16
K17
K18
K19

MR )X o

o R
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Cizelge 8-devam

£
I

&
S
>

R

XK X ) X )

Gorlisme saglanan 42 otelden 6’s1 STB’ne sahip degildir. Bunlardan 11’1 STB’ne
(1. Asama) sahip iken; 25’1 son agsamay1 ifade eden 3. agsama STS sahiptir.

Cizelge 9’da ziyaret edilen otellerin oda sayist ve restoran sayisi gibi

degiskenler kapsaminda biiytikliigline iliskin bilgiler yer almaktadir.

Cizelge 9. Otellere Dair Tamimlayici Bilgiler

Belge Katihimer Oda Sayist |~ Restoran Sayisi Mutfak isletme doluluk
Durumu Kodu Personeli Sayisi orani (ylhKk)
K1 388 1+1 63 %85
K3 213 3 20 %80
K4 203 3 18 %80
K5 182 4 45 %80
STS K6 600 6 120 %85
K9 239 4 52 %80
K10 190 3+1 38 %100
K11 270 2 23 %75
K12 450 3 70 %75-80
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Cizelge 9-devam

K13 203 3 36 %65-75
K15 840 4 70 %80-85
K16 133 2+1 20 %80
K17 389 5 58 %80
K18 186 242 18 %80
K19 326 1+1 25 %75
K20 194 242 35 %70
K22 323 2+1 44 %80
K23 257 2 50 %80
STB K24 133 2 15 %80
K27 201 1+1 38 %75
K30 170 3 48 %90
K32 254 342 45 %85
K33 130 2+1 16 %80
K34 200 2+1 36 %75
K35 390 342 55 %75
K2 360 342 35 %80-85
K7 139 2+1 13 %85
K8 300 2 32 %85
K14 275 2 28 %80-85
K21 285 242 45 %75
STB K25 317 4 74 %85
K26 202 342 40 %75
K28 84 2 20 %70
K29 168 1+1 22 %70
K31 203 2 35 %80
K36 127 2 18 %75
K37 241 2 22 %75
K38 211 1 12 %70
STB K39 154 2 16 %65
Olmayan K40 200 1+1 20 %65
K41 121 1 15 %65
K42 190 242 23 %70

Miilakat yapilan otellerin oda sayilarina bakildiginda oda sayilar1 ortalamasinin
250 oldugu soylenebilmektedir. Bunun yaninda 840 ve 600 odali iki otel goéze
carpmaktadir. Isletmelerin yillik doluluk oranlar1 %80 civarinda olup, &zellikle 1.
Asama STB ve STB olmayan otellerde ortalama %70 civarindadir. Otellerdeki yiyecek
icecek hizmetleri ortalama ii¢ restoran (a la carte ve agik biife alani) olarak goze

carpmaktadir. Otellerde mutlaka bir a la carte restoran, bir biife servis alam
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bulunmaktadir. Mutfak personeli sayis1 otel oda sayis1 ve restoran sayisindan bagimsiz

olarak degiskenlik gostermektedir.
4.2. Gida Atik Yonetimi Calismalari

Otellerdeki gida atik yoOnetimi uygulamalar ile ilgili gergeklestirilen
miilakatlar sonucunda, ilgili temalarda MAXQDA yaziliminda meydana gelen kodlar
ve bu kodlara yonelik yapilan analizlerin Kod Matris Tarayicisi, Tek Vaka modeli, Alt
Kodlarin Istatistigi araglar1 ile gorsellestirilmesi ile ulasilan bulgular asagida yer

almaktadir.
4.2.1. Tedarik Sikhg ile Gida Atik Yonetimi

Ziyaret edilen otellerde tedarik sikligi ile ilgili genel duruma bakilacak
oldugunda Sekil 7°de goriildiigii gibi, haftada 3 giinliik sebze-meyve tedarigi yapilmasi
yaygindir. Bunun nedeni olarak gidalarda bozulmanin 6niine gecilmesi ve daima taze
iriin kullanimi1 olarak agiklanmaktadir. Hatali tedarik kaynakli gida atiginin Oniine
gecilebilmesi anlaminda ihtiyaca yonelik, yeterli miktarda ve sik periyotlarda gida
tedariginin tercih edildigi goriilmektedir. Bu anlamda gida atiklarinin azaltilmasi igin
tedarik zincirinin kontrol ve optimizasyonunun oteller agisindan saglandigi
sOylenebilmektedir. Tedarik sikliginin kontrolii ile depolama asamasinda meydana
gelebilecek gida atiklarinin dnlenebildigi, katilimcilara yoneltilen gida atiginin hangi
asamada meydana geldigi ile sorunun cevaplarinda depolamada bozulan {iriinlerle

ilgili ifade bulunmamasindan da anlasilmaktadir (Bknz. 4.2.2. Gida Atik Nedenleri).

Olusturulan ilgili kodlar i¢in taze sebze-meyve liriinleri baz alinmistir. Et ve
balik gibi iiriinler haftalik ya da etkinlik ile grup rezervasyonlarina yonelik siparis
edilirken, kuru depo denilen tahil ve bakliyat benzeri iiriinler stok azaldikc¢a satin

alinmaktadir.
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57% (24)

31% (13)

7% (3)

Haftada 3 Giin Giinliik Tedarik Haftada 1 Giin Haftada 4 Giin

5% (2)

Sekil 7. Otellerin Gida Uriinii Tedarik Sikhg

Asagida Sekil 8’de STB sahiplik durumuna gore gruplanmis sekilde tedarik
tercihleri yer almaktadir. Buna gére STB olmayan otellerin yaris1 haftada 1 giin, yaris1
haftada 3 giin tedarik saglarken, STS oteller ile STB oteller, esit oranda Giinliik,
Haftada 4 Giin ve Haftada 3 Giin tedarik saglamaktadir.

Kod Sistemi Sirdiriilebilir Turizm Belgesi Olmayan Siirdiriilebilir Turizm Sertifikali (3.Asama) 1.Asama Siirdirilebilir Turizm Belgeli
v o Gida Uriinii Tedarik Sikigi
o Haftada 1 Gin
o Haftada 4 Giin
o Haftada 3 Giin

o Glinlik Tedarik

Sekil 8. Otellerin STB Gore Tedarik Durumu

STS ve STB otellerin giinliik tedarik de tercih ettigi goriiliirken, STB olmayan
oteller daha seyrek tedarik yontemlerini tercih etmektedir. Tedarik sikligimin seyrek
olusu gida atiklarini artiran ve istenmeyen bir durumdur. Ancak bu durum otel hacmi
ve misafir yogunlugu ile de iliskili olup, bu otellerde dogrudan gida atiklarinin daha

fazla oldugunu sdylemek dogru bir yaklagim degildir.
4.2.2. Gida Atiklarinin Nedenleri

Otellerde gida atiklarinin nedenleri ile ilgili meydana gelen kodlarin agirlig
Sekil 9’daki gibidir. Buna gore, otellerde gida atiklarina neden olan en biiyiik pay,
misafirlere aittir. Ozellikle biife servislerinde misafirlerin yiyebileceklerinden fazla
miktarda tabaklarina aldiklar1 ve tliketemedikleri yiyecekler, hijyenik agidan tekrar

kullanima uygun olmayip, ¢cop durumuna gelmektedir.
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48% (38)

29% (23)
20% (16)

4% (3)

Misafir Kaynakl Hazirlik Agsamasi Servis/Biife Kalanlar Rezervasyonunu
Kullanmayan Misafir

Sekil 9. Otellerin Gida Atig1 Nedenleri

Acik biifenin en 6nemli atik kaynagi oldugu birgok katilimer tarafindan belirtilirken
K18: “Ozellikle etkinlik ve grup meniilerinde iiretim esnekligi kisith oldugu icin bazen

’

fireler olusabiliyor.” seklinde etkinliklerdeki {iretim esnekligi mecburiyetine
deginmistir.

Katilimeilar misafir kaynakli atiklarin yaninda hazirlik asamasinda ¢ikan
atiklar1 da siklikla dile getirmistir. Hazirlik asamasinda ¢ikan atiklar ¢ogunlukla
yenilemeyen kemik, kabuk, bulagma kaynakli kirli kisimlardir. Bu boliimler dogrudan
yenilemese de kismen yeniden kullanilabilir {iriinlerdir. Gida giivenligi agisindan risk

teskil etmeyen hazirlik atiklarinin; kemiklerden et suyu, kabuklardan toz ve baharat

eldesi gibi amaglarla degerlendirilme orani ytiksektir.

Gida atiklarinin kaynagi olarak biife servisi sonrasi yenilmeyerek kalan
yiyeceklerden de siklikla s6z edilmis ve bu kapsamda ilgili kod olusturulmustur. K6:
“Otelimizde kahvalti biifesi var, zaman zaman banket biifeleri oluyor, aksam biifesi
oglen biifesi oluyor. Ramazan ayinda ¢ok atik oluyor. Yani misafir aslinda biife tercih

’

etmese %80 bu is pozitif yonde degisir. Evet yasaklamak lazim biifeleri.’

K7: “A¢ik biife atiklar: genelde misafir sayisini onceden bilemediginiz ve tiiketimini
ayarlayamadigimizdan dolayr  misafirin - hangi istegi, nasil yénlendirecegini
bilmedigimizden oluyor. Ondan dolay: orada iiretim her zaman bire bir buguk
(oraminda) yapiliyor.” K10 da: “Ag¢ik biife kahvalti ve serpme kahvaltilar diinyada
zaten en fazla atigin ¢iktigr yer, onu olgmeye calisiyoruz zaten.” seklinde benzer
gorlsler bildirmistir. Misafir talebine tedarikli olmak adina beklenenden bir miktar
fazla liretim yapilmasinin zorunlu olmasi ve miisterilerin tabaklarina yiyemeyecekleri
miktarda {iriin almalar1 gibi nedenler dolayisiyla acik biife uygulamasi katilimcilar
tarafindan otellerdeki gida atiklarinda ana kaynaklardan biri olarak gdsterilmektedir.
Buna karsin biifede kalan, yenilmeyen {iriinler i¢in daha az miktarda hazirlik ve biifede

bittikce ilave yapilmasi (K16, K20, K35) hibrit biife denilen sicak kahvaltiliklarin a la
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carte, soguk kahvaltiliklarin biifede yer aldigi (K1, K5, K13, K16, K23) yontemlerin

de biife sonrasi atiklar1 azalttigindan bahsedilmistir.

Rezervasyonunu Kullanmayan Misafir, turizm sektoriinde “no show” seklinde
ifade edilmektedir. Ozellikle davet ve etkinliklere katilacagini bildirip, iptal etmesizin
davete katilmayan misafirler anlamina gelmektedir. Bu durum belli bir sayiya gore
hazirlanan yiyeceklerin fazla gelerek atik olmasina yol agmaktadir. Ug otel bu konudan
bahsetmis; bunlardan ikisi STS iken; biri STB olmayan oteldir. STS otelden K5: “Gida
atigi bence en fazla banketlerde ortaya ¢ikiyor. 500 kisilik diigiin satiyorsun, 500 kisilik
event satryorsun, 500 kisilik hazirlik yapiyorsun, 400 kisi geliyor. Senin o kalan 100
kisilik iriin genelde kullanilmuyor, kullanilacak durumda olmuyor, orada atik olusuyor.
Obiir tarafta yani iiriin islenirken, stoklanirken falan biz cok dikkat ediyoruz yani
buna. Ama dedigim gibi en fazla yine biife doniisleri iste event doniisleri atik orada
olusuyor.” seklinde bu durumun da atiklarda Onemli bir pay olusturduguna
deginmektedir. STB olmayan otelden K39 da: “Grup rezervasyonlarinda tahmin
edilenden fazla iiretim yapilabiliyor.” diyerek ayn1 durumu dile getirmektedir. Ancak
atik nedenleri arasinda “Rezervasyonunu Kullanmayan Misafir” katilimcilar

tarafindan en az so6zi edilen kod olmaktadir.
4.2.3. Gida Atiklarin1 Onleme ve Azaltma

Bu c¢alisma kapsaminda gerceklestirilen miilakatlarda gida atiklarinin
onlenmesi ve azaltilmasi dogrultusunda ortaya ¢ikan kodlar; menii hazirlik siirecinde
Onleyici c¢aligmalar, porsiyon kiicliltme/kontrolii, gramajli ¢aligma/cost kontrolii,
misafir profiline yonelik hazirlik, set menii sunmak, hibrit kahvalt1 biifesi ve islenmis
iriin satin almak seklindedir. Otellerde geri kazanim uygulamalarindan ziyade 6nleme
ve azaltim konularinda daha etkin c¢abalar oldugu goriilmektedir. Atik hiyerarsisi

acisindan da bu dogru bir yaklagimdir.

28% (22) 27% (21)

. . 15% (12 %
(12) 14% (11) 9% (7) 6% (5) 1% (1)

Menii Porsiyon Gramajl Misafir Set Menii Hibrit Islenmis
Hazirlama Kiigtiltme/ Caligma/ Profiline Sunmak Kahvalti (Ayiklanmig
Siirecinde Porsiyon Cost Yonelik Biifesi ) Gida Satin

Onleyici Kontroli Kontrolii Hazirlik Almak
Calismalar

Sekil 10. Otellerin Gida Atiz1 Onleme ve Azaltma Uygulamalari
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Sekil 10°da otellerde gida atik yonetimi kapsaminda atiklarin dnlenmesi ve
azaltimiyla ilgili otellerin yapmis oldugu calismalar goriilmektedir. Buna gore, gida
atiklarinin 6nlenmesi adina en sik uygulanan ydntem menii planlama siirecinde
gerceklestirilen ¢caligmalardir. Bu kapsamda mentilerin atiksiz sekilde dizayn edilmesi
(K16), biifelerde iiretimin 6nceye gore %10 azaltilarak yapilmasi (K13), gida atiginin
takibiyle gegmise yonelik analizler ile satin alma ve liretimin planlanmasi (K24, K29,
K30) seklinde ifadeler goze carpmaktadir. K9: “Meniimiizii artik bunlara gére
sekillendiriyoruz. Mesela biz ispanagt aldigimizda eskiden ispanak kékii ¢ope giderdi,
direkt ¢ope giderdi. Yani adam ayiklar, ispanak kokiinii atar ama biz bunu ne
yvapiyoruz, ispanagi yemegin yamnda kullaniyoruz, yaprak kismini sap kismini
zeytinyagli yapryoruz.” K16 otelin restorant ve oda servisinin meniilerinin atiksiz
sekilde dizayn edildigini: “Aslinda bizim otelde ciddi anlamda bu az miktarda.
Kahvalti operasyonunda sadece biraz fazla ¢ikiyor, ..... ‘min (otelin a la carte restorant)
va da room service meniistinde bunun miktart %8'lere kadar diistii. Ciinkii .... (restoran
adi) ve room service'in meniisii birbiriyle tamamen esdeger. Uriinler aym degil, ama
..... ‘da (vestoranin adi) kullanilan karidesin kafasi, kabugu atilmiyor, bundan tereyagi,
sos gibi tiriinler yapiliyor. Yine bonfilenin kullanilmayan kisimlar: room servisin et
vemeginde kullanilarak iki menii birbirinin tamamlayacak sekilde dizayn edildi.”

sozleriyle ifade etmistir.

Bununla birlikte Porsiyon Kii¢liltme segenegi de siklikla uygulanan yontemler
arasindadir. Agik biife porsiyonlarmin az miktarlarda sunularak bittik¢e ilaveler
yapilmasi (K16, K35), yenilemeyecek durumdaki biife sonras1 atiklar ve miisteri tabak
artiklarinin kontrol edilebilmesi adina uygulanmaktadir. Ayrica biife i¢in daha kiiciik
boyuttaki tabaklarin misafire sunulmasi (K4) da misafirlerin tabagina aldiklar1 yiyecek
miktarin1 dogrudan kiigiilterek yenmeyen yiyecegin azaltilmasi i¢in uygulanan bir
diger secenektir. Ayn1 zamanda a la carte alanlarda ve davetlerde tabakta yer alan
porsiyon miktarinin azaltilmasi da bu kapsamda s6zii edilen uygulamalardir. Gramajl
caligma/cost kontrolii ile de gida atiklarinin kontrol edilebildigi cogunluk gosteren
kodlar arasindadir. Bu oteller (K15, K17, K19, K22, K28, K29, K32....) giinlik
rezarvasyonlara gore TUretim planlamast yapildigindan bahsetmektedir. K15

katilimcisinin konuyla ilgili sézleri asagidaki gibidir:

“Ag¢ik biifede israf olmayacak bir iiriin olamaz. Boyle bir sansi yok. Misafir yemez,

sevmez kigiden kisiye degisir. Onun da israfi tabii ki olur. Bir meze tabagini ayarlarken
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30-50 gr. arast hazirlik yaparsin, ona gore kisi sayisi ile carpilir, 1000 kisi ise, 30 gr.
dan 30 kg haydari, 30 kg acili ezme yaparsin, kasiga alir tabaga bastiginda 1000
tabaga grami gramina denk gelir. Sen opsiyon kullanirsin, 33-35 kg yaparsin kalani
da biifelere degerlendirirsin. Aslinda bu sistemler -akilli tarti sistemleri- simdi modern
cagda su an igin dijital ortamda bize bir nevi yardimct olmaya ¢alistyor ancak bu

’

sistem hep vardi mutfaklarda, gramajli ¢alisma, cost kontrol etme.’

Onleme ve azaltim ydntemleri arasinda misafir profiline yonelik hazirlik kodu
da siklikla tekrarlanan kodlar arasinda yer almistir. Bu kod kapsaminda misafir
sayisina, gruplarin milliyetine ve cinsiyet yogunluguna gore tercih edilen yiyecek
cesitleri degiskenlik gosterdiginden sunulan meniilerin buna goére planlanmasi s6z

konusudur.

Yalnizca K1 katilimcist et {iriinlerinde pisirmeye hazir durumda islenmis tirlin
satin alinarak gida atiginin 6niine ge¢ildiginin bunun is giiciinden tasarruf noktasinda
da fayda sagladigindan bahsetmistir. Ayrica bazi otellerde biife atiklarinin fazlaligina
¢cozlim olarak gelistirilen bir yontem olarak Hibrit Kahvalti Biifesi (5) uygulanmaya
baslamistir. Hibrit Biife K5 katilimeisi tarafindan,

“Hem a la kart, hem biife karisik mesela biifeye baktiginizda sicak yiyecek hi¢ yok

)

hepsi a la kart artik. Sadece soguklar, tatlilar, meyveler biifede yer alryor.’

seklinde tanimlanmistir. Hibrit Biife uygulayan 5 otelden 3’i ayni zincir grubuna
baglidir. Bununla birlikte misafir gruplarina biife yerine Set Menii (7) sunmanin da
gida atiklarini azaltan segeneklerden biri oldugu belirtilmistir. Yine bagli bulunulan
otel zincirinin hedefleri dogrultusunda toplam gida atiginin, misafir bagina diisen

gramaj lizerinden azaltilmas1 hedefiyle ilgili K5 katilimcisi:

“Misafir basina, kuver basina yaklasik 200 g. civarda bir atik olmus bunu gordiik. Biz
bunu 2030'a kadar %60 azaltacagiz. Her sene %10, %10 artarak 2030'da kisi bast 80
grama kadar diisiirmeye calisacagiz.” seklinde ifadede bulunmustur. Yine azaltim
caligmalariyla ilgili olarak K&:“Sifir atik yonetmeligine ¢ok uymaya ¢alistyoruz,

gidada da atikta minimuma inme derecesindeyiz.” beyaninda bulunmustur.
4.2.4. Gida Atiklarinin Degerlendirilmesi
Asagida yer alan Sekil 11°de otellerde gida atiklarini degerlendirme tizerine

miilakatlarda ortaya ¢ikan kodlar yer almaktadir.
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36% (39)

23% (25)

17% (18) 15% (16)
9% (10)

Bagka Regetelerde Dogrudan Cop Barinak Bagis Kompost Personel Yemegi
Degerlendirme

Sekil 11. Otellerin Gida Atigim Degerlendirme Tercihleri

Gida atiklarini degerlendirmek i¢in en fazla uygulanan yontem atik durumuna
gelecek tirlinlerin baska recetelerde kullanilmasidir. Ancak dogrudan ¢op de siklikla
tercih edilen bir yontem olup, gida atigmin degerlendirilemedigi senaryoyu ifade
etmektedir. Bununla birlikte artan yiyecekleri hayvan barinaklarima bagislama,

kompostlama ve personel yemeginde degerlendirme yontemleri de tercih edilmektedir.
4.2.4.1. Baska Recetelerde Degerlendirme

Elde edilen bulgulara gore yenilemeyen atiklar olan sebze, meyve ve etlerin
kemik, kabuk gibi kisimlari ¢ogunlukla fond (et/sebze suyu) yapiminda
kullanilmaktadir (K3, K5, K7, K10, K13, K15 21, 26, 36, 38, 42). Onun disinda
yemeklerde kullanmak iizere sos, sal¢a yapilmasi (K3, K8), sebze artiklarindan baharat
amagl ve tabak siislemede kullanmak iizere toz yapilmasi (K8, K10, K12), et ve
baliklarin artik kisimlarindan somon topu, hamburger koftesi hazirlanmast (K4, K5,
K7, K10), limon ve narenciye kabuklarindan limonata hazirlanmasi (K8) gibi
degerlendirme yontemleri s6z konusudur. Buna karsin ilgili yontemle ilgili negatif

gorls bildiren katilimeilar da mevcuttur.

K3: “Giinliik 2 kasa havug soyuluyor mesela onun kabugunu yapsam ben zaten bir ay
kullantyorum. Evet bu da nereye kadar devam edecek? Siirekliligimiz yok ve bu
miktarda atigi devaminda kullanabilecegimiz bir sey yok. Bazen diistintiyorum mesela
paketleyip satalim. Ekstra bir ig yiikii olaca, Alimir mi, alinmaz mi? Bedava verseniz
bir de almayanlar oluyor yani.” ve K5: “Cok uygulanabilir ve siirdiiriilebilir oldugunu

diigtiinmiiyorum ben o isin.” seklinde ifadelerde bulunmustur.
4.2.4.2. Dogrudan Cop

Gida atiklarinin yolculugunda dogrudan ¢ope gitme durumu da ikinci sirada
gelmektedir (Sekil 11). Bazi otellerin (K3, K5, K8, K10, K11, K13) diger

degerlendirme yoOntemlerinin yaninda gida atiklarini dogrudan ¢ope attigi da
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goriilmektedir. Hazirlik esnasinda meydana gelen fireler icin c¢ogunlukla baska
recetelerde kullanilma gayreti gosterilmektedir. Dogrudan ¢op ylizdesinin de fazla
olmasindaki en 6nemli neden, miisterilerin tabak artiklarinin hijyen agisindan tekrar
degerlendirilememesidir (K5, K8, K11, K18, K26, K28, K29, K36, K38). Otelde
kompost sistemi bulunmadigi ya da gida bagist secenekleri uygulanmadiginda
dogrudan ¢ope gitmekten bagka secenek yoktur. Konuyla ilgili K3, organik atiklarin
belediye tarafindan ayrica teslim alinmadigini, otelde ayristirilsa da bir anlami

kalmadigini belirtmistir.
4.2.4.3. Barmak Bagis

Gida atiklarinin degerlendirilmesinde en yaygin yontemlerden bir digeri
hayvan barinaklarima bagislanmasidir. Barmak bagisi, baska bir sekilde
degerlendirilmesi miimkiin olmayan misafir tabaklarinda kalan yemek artiklar1 i¢in de
uygun bir yontemdir. Ancak miisteriler tarafindan tabaklara atilan kiirdan, pecete gibi
yabanci maddelerin, isletmeler agisindan bu yontemin uygulanmasini zorlastirdigi da
belirtilmektedir. Ekmek ve sarkiiteri gibi iirlinlerin ayr1 biriktirilerek ve soguk havada
depolanarak barmaklara teslimini saglayan oteller bulunmaktadir (K5, K11, K12).
Ancak konu ile ilgili K4, gida atiklarin1 barinaklara veremediklerini “Hi¢bir hayvan
barinagi dyle ¢ok reklaminin yapildigi gibi gida atiklarini almiyor. Oyle bir efsane iste
diyor ki bize zaten ¢ok bagigcimizdan mama geliyor. Ben niye otelin yemeklerini

ayristirmakla, getirip gotiirmekle ugrasayim diyor.” seklinde ifade etmistir.
4.2.4.4. Kompost

Miilakatlar esnasinda 16 otelde komposttan bahsedilmistir. Ancak bunlardan
yalnizca K6 otelde kompost makinesi oldugunu, gida atiklarindan doéniisen kompostun
Chef’s Garden denilen otelin kendi sebzelerini yetistirdigi bah¢ede kullanildigini,
fazlasinin ise belediyeye teslim edildigini ifade etmistir. K3 ve K5 otelin gelecek
planlarinda kompost makinesini temininin séz konusu oldugunu ancak kompost
makinelerinin yiiksek maliyetli oldugundan s6z etmistir. Diger oteller de organik
atiklarinin kompost olmak {izere ayristirilip, yerel yonetim ya da 6zel hizmetler olmak
tizere ilgili kurum ve kuruluglara teslim edildigini belirtmistir. Kompostlama ile ilgili

katilimci ifadeleri agagidaki gibidir:
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K7: “Giibre tesisleri almak istediler. Bilmiyorum alip isletip biz bunu giibre yapmak
istiyoruz gibilerinden. Ama sonrasinda ...... Belediyesi’yle herhalde anlasmalart

bittigi icin biz anlasmay fes ettik dediler, biz veremeyen taraf olduk.”

K10: “Bir ara kompost olayr oluyordu. Su an ne oluyor bilmiyorum. Tam sehrin

gobeginde oldugumuzdan zor, tabii ki bahgemiz falan olsa kendimiz degerlendiririz.”
4.2.4.5. Personel Yemegi

Personel yemeginde degerlendirme en az tercih edilen se¢enek olup, hazirlik
esnasinda meydana gelen kullanilabilir durumdaki sebze artiklar1 ya da kahvalti
biifesinde kalan ve hijyen acisindan gida giivenligine uygun durumdaki ekmek,
kruvasan vb. {iriinlerin personel yemeginde degerlendirildigini bildiren katilimeilar
vardir. Bunun yaninda K14: “Personel yemeginin meniisii var onun disina ¢tkamam
¢linkii personel de onemli. Onlar da her seyi ¢ok iyi bildikleri icin, personel yemegi
meniisti yaziul, mentintin disina ¢tkamazsiniz ¢ok biiyiik bir olay olmadig: stirece.

Zaten personel yemez, biifenin artigini bana mi veriyorsunuz der, sikayette bulunur.’

seklinde aksi yonde goriis bildirmistir.
4.2.5. Gida Atiklarim1 Ayristirma ve izleme

Atik ayrigtirma s6z konusu oldugunda organik atiklarin ayristirilmas: ve
ambalaj, cam, metal, kagit gibi diger atiklar1 ayristirilmas1 konusunda algi eksikligi
yasanmistir. Derinlemesine miilakat ile bazi katilimeilarin (K3, K8, K9, K24) sadece
gida harici atiklarin ayrigtirillmasindan s6z ettigi anlasilmistir. Buna gore katilimei
ifadeleri ile organik atiklarin ayristirilmasi, gida disi diger atiklarin ayristirilmasi ve
akilli tart1 sistemi kodlar1 olusturulmus olup, kod agirliklar: Sekil 12°de goriilmektedir.
Organik atiklarin ayrigtirilmasi yogunluk gostermekte olup, siirdiiriilebilir bir gida atik
yonetiminin ilk agamasidir. Konuyla ilgili K6 nin yorumu: “Zabaktan dénenler, hepsi
ayrt ayri tartiliyor. Ondan sonra kayit altina alintyor. Kuver basina da atik gida gegen
sene ortalamasi 60 g. falan. Tartiyoruz her yerde. Uretimde ne kadar var? Misafirden
ne kadar sey yapilyyor? Biifelerde de iste iiretim fazlasi dedigimiz bu biifede dénen
iiriinler var ya, onlar da iste tartiliyor. Iste ¢cok mu iiretmis, az mi iiretmis? Oradan
zaten belli oluyor. Bir de ortalamast 86 gramdiw. Bizim otel standardr misafir basina
86 gram. Biz zaten iyiyiz o konuda evet.” Benzer olarak gida atiklarini da geri doniisiim

amagcli ayiran ve izleyen otellerde bazi katilimcilarin sézleri asagidaki gibidir:
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K10: “Ayni zamanda mutfaklarimizda ayristirma var. Ayristirmadan kastim su, Gida

atik ¢opii ayry, diger kullanilacak iirtinlerin ¢opii ayri.”

K13: “Atiklar nereye gitmis, kim tarafindan teslim alinmis, bunlart istiyorlar (zincir

’

yonetimi) bizden. Bir de izlemesi var.’

K15: “Coplerimiz de su an ayri, gidalarda da evsel atiklart vs. ayiriyoruz.”

61% (27)

27% (12)
11% (5)

Organik Atik Ayristirma Akilli Tart1 Sistemi Yalnizca Gida Dis1 Diger
Atiklarin Ayristirilmasi

Sekil 12. Gida Atiklarmin Ayristirilmasi

Gida atiklarinin ayrigtirilmast ve izlenmesi kapsaminda akilli tart1 sistemleri ile
gida atiklarinin 6l¢iimiinii saglayip kayit altina alan oteller de bulunmaktadir. Miilakat
gergeklestirilen otellerden 12’°sinde akilli tart1 sistemi kullanilmaktadir. STB’ne gore
akilli tartinin dagilimina baktigimizda; STB bulunan otellerden birinde akilli tarti
sistemi mevcutken; akilli tart1 sistemi bulunan diger oteller STS olan otellerdir. ithal
tart1 atik sistemlerinden birini kullanan otelde, bunu bagli bulunan zincirin sart kostugu
belirtilmistir. Akilli tartt sistemlerinin otel zinciri yonetimleri tarafindan
standartlastirilmaya baslandig1 ve giderek artis gosterdigi gortilmiistiir. Akill tartinin
otellerde yeniden kullanilamayacak olan biife sonrasi ve miisteri tabak artiklarin

6lgmek i¢in kullanildig1 goériilmektedir.
4.2.6. Aynistirllan Atiklar Hakkindaki Goriisler

Goriismelerde bazi katilimcilar, otel zincirlerinin siirdiiriilebilirlik standartlari
ve Stirdiiriilebilir Turizm Programi kapsamindaki yiikiimliiliklere ragmen, organik ve
diger atiklarin ayristirilmasinda yetersizlikler oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin

ifadeleri olusturulan tek vaka modeli ile Sekil 13°te sunulmustur.
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Bence bu soyle agiklarimiz da
var, yani sey olarak simdi evsel
atiklar1 veriyoruz ama bu
nereye gidiyor? (K8)

Gida atiklari biiyiik bir yiik bu

ilgili bir durum. o kadar atig1
bizler ne kadar geri doniistiiriip
kullanabiliriz? (K12)

stirdiiriilebilirlik kapsaminda,
¢ok iyi degerlendirmek lazim.
Sadece bu bir sefin, otelin,
restoranin elindeki imkanlarla
degil, devlet destekli, yerel
yonetimlerin desteklemesiyle
©J

Gida atiklarini Tirkiye'de
ayristirtyorsun ama verecek
yer bulamiyorsun. (K4)

Sifir atik uygulamasi ile ilgili
uzun uzun anlattilar, ¢ok giizel.
Burada her seyi uyguluyoruz.
Yani biitiin ¢oplerimizi ayri
teneke ayri atiyoruz, kartonu
ayr1 atlyoruz, cami ayri yere
atryoruz. Ama gel gelelim
giiniin sonunda belediye geldigi
zaman bunlari tek bir arabaya
doldurup gidiyor. Yani bunun
mantig1 nerede? Bunun
stirdiirtilebilirligi nerede? (K9)

Belediyeyle anlagtigimiz bir firma
geliyor. Bizden bunlar (atik yaglar)
parayla satin aliyor ama onlarin ne

yapildigiyla ilgili higbir fikrim yok.

(K8)

Aynistirllan Atigin Sonrasi Hakkindaki Siipheler

: ¢/ \¢

Yani mevzuat ¢ikiyor. Bunu ilk
uygulayan 5 yildizli oteller
oluyor genelde. Hemen
akreditasyonu sagluorlar ama
belediye bunun hepsini ayn
yere dokiiyor zaten. Yani
belediyelerin veya devletin bu
konuda tutarliligini sorgulamak
lazim. Yani biz burada
istedigimiz kadar
stirdiiriilebilirlik adina veya iste
gida israfi adina galigmalar

On tarafta projeler evet gok
giizel ama arka tarafta higbir
yerin gergekten onemsedigini

diiginmiiyorum. Ciddi bir
altyapi, ciddi bir bilinglenme
lazim. Yani insanlarin ¢gogu pr
amagh reklam amagh
yapiyoruz, yaptik ettik diyorlar.
(K2)

Biz burada mesela ayristirma
yapiyoruz. Elimizden geldigi
kadar, asagida ayn sekilde ¢op
odamiz var oraya koyuyoruz.
Cop toplama kamyonu ne
yapiyor, oldugu gibi hepsini
birlestiriyor. (K1)

yapalim, giiniin sonunda bizden
bunu alan firmalar, belediyeler.
(K6)

¢ : Siirdiirtilebilir Turizm Sertifikal (3. Asama) ¢ : Stirdiiriilebilir Turizm Belgeli (1. Asama)

(l') : Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi Olmayan

Sekil 13. Ayristirilan Atiklari Otel Sonrasi Siirecleri Hakkinda Tek Vaka Modeli

Ayrica, gida atiklar1 da dahil olmak {izere otelde ayristirilan tiim atiklarin
belediyeler veya yetkili firmalarca toplandigi, ancak ayristirilarak teslim edilen bu
atiklarin sonrasinda nasil islendiginin belirsiz oldugu ifade edilmistir. Katilimcilarin
bir kismi, ayristirilan atiklarin tek bir noktada toplandigini ve bu durumun ayristirma

cabalarini islevsiz kilabilecegini dile getirmistir.
4.2.7. Personel Gida Atik Yonetimi Egitimi

Otellerde personellerin gida atik yonetimi konusundaki rolii, siirdiiriilebilir
turizm ve cevresel sorumluluk agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Personelin gida
atik yonetimi konusunda egitilmesi ile uygun atik ayristirma sistemlerinin
kullanilmasi, hem g¢evresel etkilerin azaltilmasina hem de isletme maliyetlerinin
diistirilmesine katki saglamaktadir. Ayrica, otel yoOnetiminin siirdiiriilebilirlik

politikalarini personel diizeyinde etkin bir sekilde benimsetmesi, basarili bir gida atik
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yonetimi i¢in temel bir gerekliliktir. Asagida Cizelge 10°da otellerin personeline gida

at1ig1 hakkinda egitim verilme durumlari STB mevcudiyetine gore gosterilmistir.

Cizelge 10. Otel Tiiriine Gore Gida Atik Yonetimi Egitimi Verilme Durumu

Personel Gida Atik Egitim Veren
Ziyaret Edilen Otel Yonetimi Egitimi Otellerin Ziyaret
Sayisi Veren Otel Sayisi Edilen Otellere
Oram
Siirdiiriilebilir
Turizm Sertifikal 25 25 % 100
(3.Asama)
Siirdiiriilebilir
Turizm Belgeli 11 11 % 100
(1.Asama)
Siirdiiriilebilir
Turizm Belgesi 6 0 %0
Olmayan

Miilakat gerceklestirilen STB ve STS otellerin tiimii ilgili konuda egitim
verildiginden bahsetmistir. K9 (STS): “Siirdiiriilebilirlik adina dis firmadan da gelip
vapilabiliyor. Bizim kendi gida miihendisimiz de yapabiliyor. Yani yil icerisinde 3-4 kez
bu konu hakkinda egitimlerimiz oluyor.” K16 (STS): “Biz bu konunun iistiine daha
fazla diistiigtimiizden ayda 2 defa mutlaka bu konuda bir egitim diizenliyoruz. Daha
iyi nasil degerlendirebiliriz diye.” seklinde bilgi verirken; bu egitimlerin gida
giivenligi egitimi kapsaminda (K1), giinlik toplantilarda bu konuya devamli
deginilerek, departman i¢i hijyen, mutfakta uyulmasi gereken kurallar ile birlikte (K6)
daha yiizeysel olabildigi de goriilmiistiir. K30 (STS): “Ise yeni baslayan personel,
oryantasyon kapsaminda gevre yonetimi ve atik ayristirma konusunda egitim alir, yilda
en az 2 kez de bilgileri tazeleme amacli giincelleme egitimimiz oluyor.” Ziyaret edilen
otelin Sirdiriilebilirlik Midiiri olan K4 (STS): “Evet, mesela ..... tarafindan
verdirdim ben, onlarin bir egitmeni var iste bu akilli tartiyi nasil kullanacaklar, neden
gida atigim tartmaliyiz? Ciinkii biz bunu ilk yaptik. Personele ¢ok angarya geliyor,
aman diyor. Cope atacagim seyi basit ¢cope atmak varken yok oradan gérene kadar
ol¢tiim, darasint al bilmem ne boyle bir angarya geldi onlara. O zaman dedim ki
..... ya, bir egitim verelim. Biz bunu neden yapryoruz yani ve bunu gelecek nesiller i¢in
neden yapmak zorundayiz? Hani biz diinyaya bu kadar har vurup harman savurursak,
bunun onlarin gelecegini de etkileyecegini, onlara bir anlatalim dedim. Su an

anlattiktan sonra ¢ok bir sikinti yasamiyoruz, yapiyorlar yani.” seklinde verilen
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egitimin pozitif etkisinden de s6z etmistir. STB olmayan otelde K39 un sozleri de buna
paralel olarak: “Boyle bir egitim verilirse personelimizin uygulamalari daha iyi
benimseyecegini diisiiniiyorum.” seklindedir. STB olmayan otellerde gida atik
yonetimi {lizerine resmi bir egitim bulunmadig ancak; mutfak i¢inde zaman zaman

israfa dikkat ¢ekildigi yaygin ifade olmustur.
4.3. Otelde Siirdiiriilebilirlik Bilinci

Otelde stirdiiriilebilirlik bilinci kapsaminda, ortaya c¢ikmis olan mutfak
seflerinin goriisleri, siirdiiriilebilirlik ekibi mevcudiyeti ve siirdiiriilebilirlik {izerine

faaliyetler kodlarina iliskin aciklamalar yapilmstir.
4.3.1. Mutfak Seflerinin Goriisleri

Yapilan miilakatlar 1s18inda katilimeilara siirdiiriilebilirlik biling diizeyleri
hakkinda yoneltilen sorulara verilen yanitlar ve sohbetin genel akisinda bahsettiklerine
dayanilarak; siirdiiriilebilirlik hakkinda fikir sahibi ve bu kapsamdaki uygulamalar

benimsemis katilimecilarin ifadeleri “siirdiiriilebilirlik bilinci” ad1 altinda kodlanmustir.

6 Q6
6 ¥ S

K2 K28

Q Q

K33 K29

Q

K22 K3

K17 K10
K16

¢ : Siirdiiriilebilir Turizm Sertifikali (3. Asama) ¢ : Siirdiiriilebilir Turizm Belgeli (1. Asama)

(j') : Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi Olmayan

Sekil 14. Siirdiiriilebilirlik Bilincine Dair Tek Vaka Modeli
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Sekil 14°te gorildigl gibi siirdiiriilebilirlik bilincine yonelik ifadeler STS
otellerde yogunluk gosterirken; STB ve STB olmayan otellerde de konu hakkinda bilgi

sahibi olundugunu gosteren ifadelerde bulunulmustur.

STB olmayan otelde K40: “Gida atiklarinin ¢evreye olan etkisi konusunu biliyorum
evet. Gereksiz tiretim ve atik; enerji, su ve insan emeginin de israfi anlamina geliyor.
Bu nedenle otel mutfaginda israfi azaltmak sadece maliyet degil ¢cevresel sorumluluk

)

meselesi.’

1. asama STB otelde K7: “En basindan beri zaten siirdiiriilebilirlige devamli hep
destek verenlerden biriydik. Gerekli nerede bir etkinlik oluyor? Bununla ilgili nerede
bir konusma var, hep onlarin igindeydim. Ciinkii arastirtyorum. Meslegim geregi
arastirmak zorundayim. Hem ¢alistigimiz isletmeleri ne kadar da kara gecirebilirsek

)

o kadar daha rahat edecegiz. Bu bizim sorumlulugumuz.’

1. asama STB otelde K8: “En onemli konulardan bir tanesi, doga iginde ¢cok onemli
geri doniisiim i¢in de ¢ok onemli.”

1. asama STB otelde K21: “Sirdiiriilebilirligin onemli bir bileseni atigin

)

azaltiimasidir.’

l.asama STB otelde K28: “Her atik; su, enerji ve iiretimde harcanan kaynaklarin
israfidir. Bunun ¢ok farkindayiz. Bu yiizden de meniilerde sadelesme ve yerel iiriin
kullanimini tesvik etmeye ¢alisiyoruz elimizden geldigince.”

l.asama STB otelde K29: “Evet, dogrudan iligkili. Atik demek bosa gitmis enerji, emek
ve su demek. Gida atiklarimi azaltarak karbon ayak izimizi kiigiiltebiliriz. Ayrica
stirdiiriilebilirligin sosyal tarafinda da gidanmin degeri biiyiik, israf bu anlamda da

onemli bir sorun.”

STS otelde K1: “Bir seyi gereksiz zayi edersen yarin onu artik bulamaz hale gelirsin.
O yiizden tabii ki direkt bir iliskisi var. O yiizden minimum seviyede tutmak her zaman
stirdiiriilebilirlik agisindan olmazsa olmazdir yani. Mesela kalkan baligini benim
meslege basladigim ilk yillarda, 20 sene énce ¢ok rahat kullanabilirdik ama simdi belki
en pahalt iiriin ve en az olan bulamadigimiz bir tirtin bununla alakali, bunu dengeliyor

)

diye diistiniiyorum. Hani dediginizin tamamen birebir karsilig1.’

STS otelde K3: “Kesinlikle ama yani iste bu atik degerlendirilirse bence dedigim gibi

bunlarin gevirebilirse bir faydas: var ama direkt ¢ope giderse tabii ki yok.”
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STS otelde K9: “En biiyiik zarart maddi olarak, maddi anlamda bunun
stirdiiriilebilirligi. Onun disinda ¢evre kirliligi gibi etkenler.”

STS otelde K10: “Karbon ayak izini azaltmak igin bu restoranda ithal hi¢hir iiriin
kullanmiyoruz. Cok giizel tamamen yerli, yerel, yoresinden arastiriyoruz,
stirdiiriilebilirligi olan tiriinleri buluyoruz.”

STS otelde K16: “Yerel iiretici ile calistigimiz bir¢ok tiriin var. Tekirdag-Malkara'dan
imza tiriiniimiiz olan bir tane kuskus geliyor. Zeytinyagi Bodrum’dan geliyor. Tabii
bunlarin 3-4 giin onceden siparislerini gegiyoruz. Kargo ve tedarik siireci dolayisiyla.
Aslhinda bizim uyguladigimiz karbon ayak izini azaltma dogrultusunda bize destek
olmuyor. Ama giiniin sonunda yerel iireticiye, cografi isaretli iiriine ulagsmamiz igin de
buna ihtiya¢ duyuyoruz.”

STS otelde K19: “Kesinlikle ¢ok giiclii bir iligki var. Atik her zaman sadece yiyecek
degil; ayni zamanda kaynaklar ve is giicii israfi anlamina geliyor. Gida israfi, karbon
ayak izini dogrudan etkileyen bir konu ve bu konuda otel olarak sorumlulugumuzun
farkindayiz.”

STS otelde K22: “Cevresel siirdiiriilebilirligin gida zincirini i¢ermeden tam
olamayacagina inantyorum. Otel mutfaklar: bu konuda biiyiik rol oynuyor. Bu nedenle
biz de ne yapabiliyorsak az ¢cok demeden yapmaliyiz.”

STS otelde K27: “Evet, artik ¢ok net farkindayiz. Gida atigi sadece ekonomik kayp
degil, ayni zamanda ¢evreye yiik. Hem kaynaklarin verimli kullanimi hem karbon ayak
izini azaltma agisindan bu konunun onemli oldugunu diistintiyoruz.”

STS otelde K30: “Cop sahalarinda ¢iiriiven gidalar metan salimi ile dogaya zarar

veriyor. Bu nedenle gida israfi ile miicadele, c¢evreyi korumak adina

stirdiiriilebilirligin kalbinde yer aliyor. Olabildigince geri doniisiim gerekli.”

Bu acgiklamalar, STS otellerde yogunlasmis olmakla birlikte, otel mutfak
seflerinin siirdiiriilebilirlik konusunda bilgi sahibi olduklarini ve zorunlu uygulamalari
benimsediklerini ortaya koymaktadir. Ozellikle biiyiik zincir otellerde, ayni zincire
bagli farkli markalarda siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin yalnizca ST sertifikasyon
stirecine bagli kalmaksizin, zincirin konuya verdigi 6nem dogrultusunda daha
kapsamli bi¢imde hayata gecirildigi gozlemlenmistir. Bu tiir otellerde gérev yapan
seflerin siirdiiriilebilirlik kavramina daha bilingli yaklastiklar1 ve bu kavrami
icsellestirdikleri anlasilmaktadir. Ote yandan, baz1 katilimcilarm miilakat siirecindeki

tutum ve ifade bicimleri, stirdiiriilebilirlik uygulamalarini yalnizca uyulmasi gereken
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bir kurallar biitiinii olarak degerlendirdiklerini ve bu nedenle konu hakkinda daha
sinirhi goriis bildirdiklerini gostermektedir. STB’ne sahip olmayan otellerde ise
stirdiiriilebilirlik konusuna daha yiizeysel sekilde deginildigi ve uygulama orneklerine
yer verilmedigi goriilmektedir. Bu durum, STS’nin bilgi diizeyini ve farkindaligi

artirma konusunda 6nemli bir katki sagladigini da ortaya koymaktadir.

Otellerde atik yonetiminin ¢evresel etkilerin farkindaligi ile ilgili “karbon ayak
iz1” kavraminin katilimcilar tarafindan kullanim sikligina da bakilmistir. Karbon ayak
izi koduna yonelik tek vaka modeli asagidaki gibidir. Karbon ayak izinden bahseden
katilimcilarin, karbon ayak izinin ¢evresel etkinin somut bir 6l¢iisii oldugunu bildigi
ifadelerinden anlasilmaktadir. Sekil 15°deki modele bakildiginda STS otellerin
yaninda, STB ve bir de STB olmayan otelde de “karbon ayak izi” kodunun yer aldig1

goriilmektedir.

o X R o

K27 K29

Q Q
K24 \ \/ / K38

T
.

Kle ¢ K10

KI11

¢ : Siirdiirtilebilir Turizm Sertifikali (3. Asama) ¢ : Stirdiiriilebilir Turizm Belgeli (1. Asama)

¢ : Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi Olmayan

Sekil 15. Karbon Ayak izi Koduna Dair Tek Vaka Modeli
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Karbon ayak izi kodlu ciimlelere bakildiginda; kullanilan akilli tartt sisteminin
bunu 6lgerek sundugundan (K4, K9); gida atiklarinin karbon ayak izini artirdigini ve
atik azaltmanin karbon ayak izini azaltma hedeflerindeki roliinden (K10, K17, K19,
K24, K26, K27, K29, K34, K38) s6z edilmektedir. Bunun yaninda ziyaret edilen STS
otelin siirdiiriilebilirlik ekibinin basinda yer alan K11: “Biz karbon ayak izimizi su
anda enerji tiiketimleri iizerinden hesapliyoruz. Gida atik yonetimi olarak belediyeye
teslim ettigimiz miktart azaltma yoniinden kendimize koydugumuz hedefleri
karsilayabiliyor muyuz seklinde ilerliyoruz. Karbon ayak izini hesaplamay: birazcik
insanlar reklama c¢evirdi, her yerde siirdiiriilebilirlik lafi var goriiyorsunuzdur.
Rakamlar doniiyor ama siirdiiriilebilirlik acisindan karbon ayak izi ne ise yarar kimse
anlamadig icin rakami az ¢ok diye nitelendiren var ama bizim oda sayimiz, misafir
sayimiz, personel sayimiz etkiliyor. Birisi ben %5 karbon ayak izimi azalttim diyor ama
10 tane personel ile yapmis bunu ama baska bir yerde 50 tane personeli olan bir yer
%2 azaltabilmis. Birbirine denk degil zaten bakildiginda, bir kistas olmast lazim kiyas
agisindan. O yiizden kisi bagsi tiiketim her zaman daha dogru sonug verir.” ifadesiyle

bilingli bir bakis acis1 sunmustur.
4.3.2. Siirdiiriilebilirlik Ekibi Bulunmasi

Miilakat i¢in goriisiilen 42 otel arasindan 6 otelde siirdiiriilebilirlik {izerine bir
birim ve yonetici bulundugu da ortaya ¢ikmistir. Bu otellerden 3’iinde miisaitlik
durumuyla iligkili olarak ilgili yoneticilerle de goriigme saglanmis, kendilerinden
yapilan caligmalar ile ilgili daha etkin bilgiler alinabilmistir. Konuyla ilgili katilimci
beyanlarina yer verilen tek vaka modeli olusturulmustur (Sekil 16). Modelde

goriildiigl gibi bu otellerden yalnizca biri 1.asama STB olup, digerleri STS otellerdir.
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Bir otelde siirdiiriilebilirlik
miidiirii ya da direktorii yoksa
bence goriismeye hig¢ gitmeyin.
Orast higbir sey yapmiyordur.

(K4)

Evet yapiliyor. Bizim bir ¢evre
miithendisimiz var oncelikle.
Bir de siirdiiriilebilirlik i¢in
almis oldugumuz disaridan bir
destegimiz var. (K7)

@)
Ekibimiz var, siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Ekibi Mevcudiyet
adina galisan. Komite
kuruluyor, komitenin bagkani
var ve ekip tiyeleri var otel
personelinden olusan. Gida
mithendisimiz bagkan, ben
mutfak ayagindan sorumluyum
seklinde her birimden komite

Bizim otelde 'Siirdiiriilebilirlik
miidiiri' diye bir pozisyon var.
... bey, kendisi de gida
mithendisi, hatta 6nceden bizim
gida miihendisimizdi. Simdi
burada siirdiiriilebilirlik miidiirii
olarak isine devam ediyor. Tabii
devamli o da hem takibini
yapiyor, hem egitimler veriyor.

tiyeleri var. (K11)
Tamamen oteli siirdiiriilebilir (K5)

otel yapmak i¢in hedefimiz var.
Onunla ilgili de uzman ¢aligan
departmanlarimiz var. Bizde

stirdiiriilebilirlik uzmanimiz ....
Hanim var. Hatta o ¢ok fazla

hazirlantyor, bizi
bilinglendiriyor neler
yapmamiz gerektigi konusunda.
(K10)

Ayni zamanda otelimizde
Siirdiiriilebilirlik Yonetim
Sistemi mevcut. Bu sistem
kapsaminda atiklarin
azaltilmasina yonelik
faaliyetler yiiriitiilmekte. (K20)

¢ : Stirdiirtilebilir Turizm Sertifikali (3. Asama) ¢ : Stirdiiriilebilir Turizm Belgeli (1. Asama)

(j') : Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi Olmayan

Sekil 16. Otelde Siirdiiriilebililik Ekibi Mevcudiyetine Dair Tek Vaka Modeli

Gida atiklarinin azaltilmasinda teknik ve operasyonel onlemlerin yani sira;
yonetimsel zihniyetin donilisiimii de 6nemlidir. Yapilan miilakatlar 1s181nda, gida atik
yonetimi ve c¢evresel etkilerin azaltilmasi bakimindan otelde siirdiiriilebilirlik

biriminin bulunmasinin siirdiiriilebilirlik eksenli faaliyetler ve mutfak personelinin

biling diizeyinde de fark yarattig1 goriilmektedir.

4.3.3. Siirdiiriilebilirlik Uzerine Faaliyetler

etkileri azaltmak {zere

Ziyaret edilen otellerde yiiriitiilen ¢evresel

stirdiiriilebilirlik odakli faaliyetlerle ilgili Cizelge 11°de sayisal bilgiler yer almaktadir.
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Cizelge 11. Otel Tiiriine Gore Siirdiiriilebilirlik Calismalari

Siird. Calismalar1

Ziyaret Edilen Otel ~ Surdirilebilirlik 5 & iiilen Otellerin
Uzerine Aktif . .
Sayisi Cahsmalar Ziyaret Edilen
i Otellere Orani
Siirdiiriilebilir
Turizm Sertifikal 25 19 % 76
(3.Asama)
Siirdiiriilebilir
Turizm Belgeli (1. 11 9 % 82
Asama)
Siirdiiriilebilir
Turizm Belgesi 6 0 %0
Olmayan

Siirdiiriilebilirligin tim boyutlarin1 kapsayan faaliyetlere yonelik ortaya ¢ikan

anahtar kelimeler asagida yer almaktadir.
K9: “Toplumda Ayak Izlerimiz” projesi ve devam eden projeler
K12: Ar-Ge mutfaginda atik azaltma yoniinde {irlin gelistirme calismalari

K16: Mutfak ekibinden personelin stirdiiriilebilirlik ve gida atigin1 degerlendirme
lizerine yarigmalara katilimi, Mutfaktaki siirdiiriilebilirlik odakli uygulamalarin otel
zinciri tarafindan uluslararasi anlamda “Best Practice” ornekleri arasina girmesi,
Avokado ¢ekirdeklerinin tekrar ekimi i¢in tarimimi yapan kisilere gonderilmesi,

Organik tirtinler ve kadin girisimcilerin kooperatiflerinin desteklenmesi

K17: Mutfakta atik ayristirma, dijital atik ve enerji izleme, karbon ayak izi izleme ve

azaltimi lizerine hedefler, tedarik zincirinde siirdiiriilebilir tiretici

K18: Atiklarin kaynaginda ayristirilmasi, enerji tasarruflu sistemler ve akilli
otomasyon, yerli ve siirdiiriilebilir tedarik¢i, gida atilar1 politikasi ve denetim, personel

ve misafir bilgilendirme

K20: Gida Israfin1 Azaltma Programi

K21, K23: Atik ayrigtirma ve geri kazanim, yerel ve siirdiiriilebilir tedarikgi
K24, K25, K26, K27 K28: Yerel iriin ve iiretici

K29, K30, K31, K32, K34, K35, K36: Karbon ayak izini azaltma, enerji ve su

tasarrufu, atik yonetimi, yerel ekonomiye katki, gida atiklarinin takibi ve azaltimu, sifir
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plastik hedefi dogrultusunda tek kullanimlik malzemenin azaltimi, toplumla etkilesim

ve bagis sistemleri.

Otellerde heniiz uygulanmayan ancak gida atik yonetimi ve ¢evresel etkilerin

azaltilmasi yoniindeki ileriye doniik planlar i¢in “Hedefler” kodu olusturulmustur.

Dijital atik izleme ¢
yazilimlar1 (K20) Kompost cihazi temini

N

Kompost cihazi, akills Hedeﬂer\ C:)

tarti, gida bagisi (K19)

Akallr tart, bagis
sistemleri ve ¢evreci
teknolojiler (K22)

Kompost cihazi (K17)

¢ : Siirdiirtilebilir Turizm Sertifikali (3. Asama) ¢ : Stirdiiriilebilir Turizm Belgeli (1. Asama)

(]') : Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi Olmayan

Sekil 17. Cevresel Etkiler Baglaminda Otel Hedeflerine iliskin Tek Vaka Modeli

Goriilen tek vaka modelinde (Sekil 17); akilli tart1 alinmasi, var olan akilli tarti
sayisinin diger istasyonlara da yerlestirmek amaciyla artirilmasi, otele kompost cihazi
kurulmasi1 ve gida bagisinin sistematik hale getirilmesi konular1 glindeme gelmektedir.
Bu hedeflerin yalnizca tiim kriterlerin saglandigi STS oteller tarafindan dile getirilmesi

dikkat ¢ekicidir ve siirekli iyilestirme ¢alismalarinin gostergesidir.

4.4. STB Asamasi ve Mevcudiyetine Gore Uygulamalarin

Karsilastirilmasi

Otellerin STB mevcudiyeti ve tiiriine ydnelik ortak ve ayrisan uygulamalari Iki
Vaka Modeli karsilagtirllmigtir. Buna gére STB olmayan STS (3. Asama) otellerin
(Sekil 18), STB (1. Asama) ve STS otellerin (Sekil 19), STB (1. Asama) ve STB
olmayan (Sekil 20) otellere yonelik karsilastirmalarin incelemesi asagida sirasiyla yer

almaktadir.
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@]

Siirdiiriilebilirlik Uzerine Aktif Caligmalar

O

Misafir Kaynakli

Personel Gida Atik Yonetimi Egitimi

8

Bagka Regetelerde Degerlendirme
Opganik Atik Ayristirma

O

Dogrudan Cop Barinak Bagis

O

. Kompost
‘enil Hazfrlama Siirecinde Onleyici ‘Gahsialqr

Giinliik Tedarik

Hazirhik Asamasi

Akill Tarti Sistemi
/ﬂadﬂ 3 Giin %r Profiline Yénelik Hazirlk

; . @ wlwmamos\ Kontrolii
Haftada 1 Giin Porsiyon Kiigiiltme/Porsiyon Kontrolii
STB Olmayan Y Y STS (3. Asama) @ X
m yristirlan Atigin Sonrasi Hakkindaki Siipheler
o

A\l

i

Hibxit Kahvalti Biifesi

Rezervasyonuny Kulladmayan Misafir

Gida Atiklariy Aynigtirma/izleme
Gida Atig1 Onleme/Azaltim @

islenmis (Ayiklanmis) Gida Satin Almak

Sekil 18. STB Olmayan - STS Oteller iki Vaka Modeli

Sekil 18’e gore, STB olmayan ve STS otellerde benzer cevaplara yonelik ortak
cikan kodlar; gida atig1 nedenleri s6z konusu oldugunda, Misafir Kaynakli, Hazirlik
Asamasi, Servis/Biife Kalanlar ve Rezervasyonunu Kullanmayan Misafir kodlaridir.
Otelin STB mevcudiyetine bagli olmaksizin, gida atiklarinin nedenleri iki tiir otellerde
de benzerdir. Haftada 3 Giin tedarik saglanmasi, genel anlamda da en ¢ok tercih edilen
tedarik sikligidur. Iki tiir otel de tedarik siklig1 agisindan ortak paydada bulusmakta
olsa da, STS otellerde Giinliik Tedarik daha ¢ok tercih edilen bir yontemdir. Gida
atiklarinin 6nlenmesi ve azaltilmasi kapsamindaki uygulamalara bakilacak oldugunda;
STS ve STB olmayan otellerde Menii Hazirlama Siirecinde Onleyici Calismalar,
Porsiyon Kontrolii yontemleri ortak yontemlerdir. Ancak STS oteller, belgesiz
otellerden farkli olarak, Misafir Profiline Yonelik Hazirlik, Gramajli Calisma/Cost
Kontrolii, Hibrit Kahvalti Biifesi, Islenmis Gida Satin Almak yéntemlerini de
uygulamaktadir. Gida atiklarinin degerlendirilmesi noktasinda ise, Baska Recetelerde

Degerlendirme, Personel Yemegi ve Dogrudan Cop uygulamalari benzesmekte olup,
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Barinak Bagis ve Kompost yontemleri yalnizca STS oteller tarafindan
uygulanmaktadir. STS otellerde, gida atiklarinin ayristirilmast ve izlenmesi
uygulamalari olarak, Organik Atik Ayristirma, Akilli Tart1 Sistemi, Yalnizca Gida Dis1
Diger Atiklarin Ayristirllmasi kodlart mevcutken, STB olmayan otellerde gida
atiklarinin ~ ayristirilmast  ve  izlenmesi lizerine herhangi bir uygulama
bulunmamaktadir. Siirdiiriilebilirlik temas1 altindaki kodlara bakilacak oldugunda,
Karbon Ayak Izi ve Mutfak Sefi Siirdiiriilebilirlik Bilinci kodlar1 iki tiir otel igin
kesisim noktasinda yer almaktadir. Ancak Siirdiiriilebilirlik Uzerine Aktif Calismalar,
Stirdiiriilebilirlik Ekibi Mevcudiyet ve Hedefler kodlar1 yalnizca STS otellerde
goriilmektedir. Bununla birlikte personele yonelik gida atik yonetimi egitimleri STS
otellerde daha etkin olmakta, belgesiz otellerde bu minvalde bir egitim
bulunmamaktadir. STB olmayan otellerin STS otellerden ayristig1 tek bir kod vardir:
Haftada 1 Giin tedarik. Haftada 1 Giin tedarik saglanmasi {iriin tazeligi ve depolama
esnasindaki bozulmalarin dniine gegilmesi acisindan istenmeyen bir durum olmakla
birlikte bu otellerin misafir kapasitelerinin azligi da buna neden olabilecegi
diisiiniilmektedir. Asagida Sekil 19°da STB ve STS otellerdeki uygulamalar
karsilastirilmaktadir. Buna gore, ortak paydada bulusan bir¢ok uygulama oldugu géze
carpmaktadir. Tedarik sikligi ile ilgili olarak Haftada 3 Giin tedarik ortak yontem iken;
STB oteller Haftada 4 Giin tedarik secenegi ile farklilagtigi goriilmektedir. Personel
Gida Atik Yonetimi Egitimi yine iki tiir otel i¢in de ortak bir uygulama olarak goze
carpmaktadir. Gida atiklarinin Onlenmesi ve azaltilmasi noktasinda Porsiyon
Kontrolii/Kiiciiltme, Menii Hazirlama Siirecinde Onleyici Calismalar, Misafir
Profiline Yonelik Hazirlik kodlar: iki otel tiirli i¢in ortak iken; STS otellerde Hibrit
Kahvalt1 Biifesi ve Islenmis Gida Satin Almak, STB otellerden ayrilan kodlar
olmustur. Gida atiklarmin ayristirilmas: ve izlenmesi noktasinda, Organik Atik
Ayrigtirma, Akilli Tart1 Sistemi STB ve STS otellerin ortak uygulamalaridir. Meydana
gelen gida atiklarmin degerlendirilmesi i¢in iki tiir otel de Baska Recetelerde
Degerlendirme, Barmmak Bagis, Kompost, Dogrudan Cop ydntemlerini
uygulamaktadir. Otel tiiriine 6zel olarak ayrisan bir yontem bulunmamaktadir. Gida
atiklarinin kaynagi olarak belirlenen kodlar arasinda Misafir Kaynakli, Hazirlik
Asamasi, Servis/Biife Kalanlar kodlar: iki tiir otel i¢in ortak olup, Rezervasyonunu
Kullanmayan Misafir kodu yalnizca STS otelde goriilmektedir. Sertifikasyon
programinin tiim gerekliliklerini tamamlamis olan STS otellerde hala Siirdiirtilebilirlik

adia hedefler bulunmaktadir. Ancak bu kod, gerekliliklerin heniiz 1. agamasim
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tamamlamig olan STB otellerde goriilmemektedir. Bu durum STS otellerde

Stirdiiriilebilirlik Birimi bulunmasi ve siirekli iyilestirme anlayist ile ilgili olabilir.

@)

Siirdiiriilebilirlik Uzerine Aktif Calismalar

Personel Gfda Atik Yo6netimi Egitimi

Bagskd R etelerg_if Degerlendirme
isafir Iinak

Organik Atik Ayristirma

@)

Hibrit Kahvalt: Biifesi
Menii Hazirlama Siirecinde Onleyici

Hedefler \ / \
/ Caligmalar @ \
@ Dogrudz (i(ip_,/ =
Gida Atiklarini Ayristirma/izleme Haftada 4 Giin
STS (3. Asama) . STB (1. Asama)
ann“ ia 15
/ rlik Asapasi

rsiyon Kiiqiillmffl’orsiyon Kontroti

Rezervasyonunu Kullanmayan Misafir @

) a

islenmis (Ayiklanmis) Gida Satin Almak Gonl

s

3

Misafir Proﬁlinf Yonelik Hazirlik

Ayristirilan Atigin Sonrasi Hakkindaki
Stipheler

Sekil 19. STB - STS Oteller iki Vaka Modeli

STB ve STS otellerde siirdiiriilebilirlik temasma ait ortak kodlar;
Siirdiiriilebilirlik Uzerine Aktif Caligmalar, Mutfak Sefi Siirdiiriilebilirlik Bilinci ve
Karbon Ayak Izidir. Bununla birlikte iki tiir otelde de ayristirilan atiklarn otelden
alindiktan sonras1 hakkindaki belirsizlikler, stirdiiriilebilirlik adina belirli faaliyetlerde
bulunan igletmeler i¢in ortak endiselerdir. Son olarak Sekil 20°de STB olmayan ve
STB otellerin karsilagtirmasi goriilmektedir. Buna gore; STB olmayan ve STB
otellerde tedarik siklig1 Haftada 3 Giin ile ortak paydada bulusmus olup, STB oteller
ayrica Giinliik Tedarik ve Haftada 4 Giin tedarik ile STB olmayan otellerden ayrisarak,
bunlara gore daha sik tedarik sagladiklar1 goriilmektedir. Haftada 1 Giin tedarik ise,
STB olmayan otellere 6zgiidiir. Gida atigin1 6nleme ve azaltimi1 adina Menii Planlama

Siirecinde Onleyic Calismalar ile Porsiyon Kiiciiltme kodlar1 iki tiir i¢in ortak kod
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olup; STB oteller ayrica Misafir Profiline Yonelik Hazirlik ile STB olmayan otellerden
ayrigmaktadir. Gida atiklarinin ayristirilmasi ve izlenmesi noktasinda iki tiirlin ortak
uygulamasi yoktur. Yalnizca STB otellerde Yalnizca Gida Dis1 Diger Atiklarin
Ayrigtirilmasi, Organik Atik Ayristirma, Akilli Tart1 Sistemi kodlar1 goriilmektedir.
Burada sertifikasyon programi kapsaminda, organik atiklar harici bile olsa atik
ayristirma yapildigi anlagilmaktadir. Ayristirilan atigin sonrasina yonelik belirsizlikler
atik ayristirmasi gerceklestirilen STB otellerde dile getirilmis olup; STB olmayan
oteller i¢in boyle bir kaygi s6z konusu degildir.

@)

Bagka Regetelerde Degerlendirme

@)

Dogrudan Cép

@)

Misafir Kaynakli

Personel Gida Atik Yénetimi Egitimi

Grafnajh Calisma/Cost Kontrolii
Haftada 3 Giin

)

Hazirhk Asamasi

Set Menii Sunmak

/Bm,mk Bagis

Haftada 1 Giin . Mutfak Sefi s“'—d“"'kb'l"hk Bilinci . Misafir Profiline Yénelik Hazirlik

STB Olmayan @ STB (1. Asama) @
Rczcrvasyonunu Kullanmayan Misafir nii Hazirlama Siirecinde Onleyi Kompost
Caligmalar

@ @

ristirifan Atigin Sonrasi Hakkindaki
rsiyomKiigiiltme/PorsiyopKontroli

Yalnizcy Gida Disi Diger Atiklarin
Ayristirilmasi

Kaipon Ayak izi
AkillN\Tart1 Sistemi
] @
Gida Atgi Onleme/Azaltim Siirdiiriilebilirlik Ekibi Mevcudiyet

Sekil 20. STB Olmayan - STB Oteller iki Vaka Modeli

Ortaya c¢ikan gida atiklarinin degerlendirilmesi icin; Bagka Recetelerde
Degerlendirme, Personel Yemegi ve Dogrudan Cop ortak yontemler olurken; Barinak
Bagis ve Kompost sertifikasyon kapsamindaki STS otellerde uygulanan yontemlerdir.
Gida atiklarinin nedenleri, her iki tiir otel icin de Misafir Kaynakli, Hazirlik Asamasi
ve Servis/Biife Kalanlar seklindedir. STB olmayan oteller de Rezervasyonunu
Kullanmayan Misafir gida atik nedenleri arasinda ayrisan koddur. Siirdiirtilebilirlik
temas1 altinda; Siirdiiriilebilirlik Uzerine Aktif Calismalar ve Siirdiiriilebilirlik Ekibi
Mevcudiyeti STB otellere 6zgii iken; Mutfak Sefi Siirdiiriilebilirlik Bilinci ve Karbon

116



Ayak Izi kodlar her iki tiir otel icin ortak kodlardir. Siirdiiriilebilir anlayista ileriye
doniik Hedefler kodunun bu otellerde yer almadig1 de ayrica goriilmektedir. Bununla
birlikte Personel Gida Atik Yonetimi Egitimi STB olmayan otellerde bulunmayip,
STB otelde mevcuttur. Bu baglamda personel egitiminin sertifikasyon kapsamindaki

uygulamalardan oldugu sdylenebilir.
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5. SONUC VE ONERILER

5.1. Sonuglar

Istanbul’daki bes yildizli otellerde gida atiklar1 kapsaminda siirdiiriilebilirlik
uygulamalari, gida atik yonetimi ve STS/STB sahipligine gore farklilasan
uygulamalarin tespit edilmesini amaglayan bu arastirma, 2022 yilinda ytirtirliige giren
Stirdiiriilebilir Turizm Programi’nin c¢evresel etkilerin azaltilmasindaki roliinii
anlamak ag¢isindan 6nemlidir. Cevresel etkileri artiran bir unsur olarak bilinen ve otel
isletmelerindeki en 6nemli atik kalemlerinden biri olan gida atiklarinin yonetimi hem
otel politikalar1 hem de sertifikasyon anlaminda onceliklendirilmesi gereken bir
konudur. Arastirmanin gerceklestirildigi 6rneklemde elde edilen sonuglar asagida

Ozetlenmektedir.

Arastrma Sorusu 1: Bes yildizli otel isletmelerinin yiyecek igecek
hizmetlerinde gida atik yonetimi (Onleme, azaltma, degerlendirmeye yonelik

uygulamalar) nasildir? kapsaminda ulasilan sonuglar asagida yer almaktadir.

Arastirma bulgularina gore, otellerde tedarik sikligi optimum diizeyde
tutulmaktadir. Bu durum 6zellike depolama kaynakli gida atiklar: basta olmak tizere
gida atiklarinin 6nlenmesi agisindan etkili bir adimdir. Daha az iirlinle, daha sik tedarik
bir atik yonetimi davranist olarak, gida atiklarinin meydana gelmesini engelleyen
faktordiir. Bu bulgu alanyazinda da desteklenmektedir: Hennchen (2019) de gida
atiklarinin nedenleri arasinda hatali tedarigi de gdstermektedir. Engstrom ve Carlsson-
Kanyama (2004); Eriksson (2015) gida atiklarinin ydnetiminde tedarik zincirinin
kontrolii ve optimizasyonundan; Aksit Asik (2021) gidalarin bozularak atik olmasini
engellemek icin sik sik ve az miktarlarda tedarikten s6z etmektedir. Kummu vd. de
(2012), tedarik zinciri yonetiminin gida atiklarinin azaltilmasinda kritik bir faktor
oldugu vurgulanmistir. Tedarik zincirinde karsilagilan sorunlardan biri olan gereksiz
envanter birikimi, ihtiyactan fazla alinan gidalarin uygun olmayan kosullarda
depolanmasi veya uzun silire saklanmasi sonucu kullanilamaz hale gelmesine ve
dolayistyla atik olugmasina yol agmaktadir (Womack ve Jones, 2005). Arastirma
sonuglar1 bu agsamalarda atik olusmadigin1 géstermekte, bu da genel tabloda etkili bir

tedarik yonetimi saglandigini kanitlamaktadir.
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Gida atiklarin1 azaltmada en yaygin Onleyici faaliyetler menii planlamasi,
porsiyon kontrolii ve rezervasyonlara gore hazirlik yapilmasidir. Bu uygulamalar,
Papargyropoulou vd. (2016) tarafindan 6nerilen menii tasarimi, servis sekli, hazirlik
stirecleri ve ¢alisan davranislarina yonelik biitlinciil onleme stratejileri gerektirdigi
sonucu ile uyumludur. Tahmaz da (2022) gida atiklarinin azaltilmasinda menii
planlama ile birlikte yeniden kullanim stratejileri, atik izleme sistemleri ve mutfak
personeli egitiminin gerekli oldugunu savunmaktadir. Ayni zamanda porsiyon
boyutlarinin kiiciiltiilmesi, menii planlamasinda esneklik saglanmasi, dijital atik
izleme gibi yontemler alanyazinda da goriilen onerilerdir (Engstrdom ve Carlsson-
Kanyama, 2004; Ertas, 2022; Tahmaz, 2022). Onleme ydntemleri arasinda 6ne ¢ikan
misafir profiline gore hazirlik misafir sayisina, gruplarin milliyetine ve cinsiyet
yogunluguna gore tercih edilen yiyecek cesitleri degiskenlik gosterdiginden sunulan
meniilerin buna goére planlanmasini kapsamaktadir. Bu durum Ceylan’in (2024)
caligmasinda oldugu gibi atigin dnlenmesi ve azaltimi konusunda bir yontem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Benzer sekilde Vizzoto vd. (2021) miisteri profilinin, tabak
art1g1 miktarini etkileyen faktorlerden biri oldugunu belirtmektedir. Geng ve diisiik
gelirli miisteriler daha fazla atiga neden olmaktadir. Bununla birlikte gida israfina kars1
duyarlilik yas, egitim seviyesi ve ¢evresel farkindalik ile iligkilidir. Kuo ve Shih (2016)
gida atiklarinin azaltilmasinda 6zellikle cinsiyet temelli stratejiler ile hedef kitleye
uygun sekilde egitim ve farkindalik kampanyalar: ile yaptirnmlar gelistirilmesi
gerektigini savunmaktadir. Chen ve Jai (2018) restoranlarda misafirlere yonelik gida
atigin1 azaltma konulu mesaj icerikleriyle ilgili olarak; duygusal yonii ile empati ve
biling olusturabilecek, pozitif, yemegin keyfini artiracak bir unsur olarak israfin
azaltilmasinin tesvikinin daha etkili olacagini savunmaktadir. Ertag da (2022) misafir
bilgilendirme c¢alismalarin1 atik azaltimi Onlemleri arasinda degerlendirmektedir.
Eriksson vd.’ne gore (2015) gida atig1 yonetiminde oncelikli olarak atik olusumunun
engellemesi en diisiik karbon ayak izine sahip se¢enek oldugundan, oncelikle iiretim
ve tiiketim agamasindaki atiklarin 6nlenmelidir. Calismanin sonuglar1 bu agamalardaki
atiklara yonelik 6nleme ¢aligmalarinin mevcut oldugunu gostermektedir. Tiim bunlarin
yaninda hazirlik asamasinda olusan atiklar ve misafir tabak artiklar1 gibi bazi atik
tiirlerinin 6nlenmesinin zor oldugu tespit edilmistir. Hazirlik agamasinda meydana
gelen artiklar biliylik oranda bagka recetelerde degerlendirilmektedir. En ¢ok
yemeklerde kullanilmak iizere et/sebze suyu ve sos yapilmaktadir. Bu tiir uygulamalar,

gida atiklarinin yeniden kullanimi ve deger kazanimi agisindan alanyazinda onerilen
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yontemlerle ortlismektedir (Gustavsson vd., 2011). Mutfaklardaki gida atiklarinin
degerlendirilmesi iizerine Unal (2023) sebze ve meyve kabuklarindan serbet yapimini
onermis, atiklardan hazirlanan serbetlerin duyusal ozellikleri tiiketiciler tarafindan
olumlu degerlendirilerek, uygulanabilirligi kanitlanmistir. Diger yaygin segenekler
yaninda serbet de uygulamasi kolay, tercih edilebilir bir yontemdir. Gida atiklarinin
degerlendirilmesi noktasindaki diger g¢abalar aragtirma bulgularina gore; barinak
bagisi, kompost ve personel yemegi seklinde olup, bunlar daha smirli kalan
degerlendirme yontemleridir. Barmnak bagisi, yiyeceklerin besin gruplarina gore
ayristirilmasint ve depolama alani gerektirdiginden yaygin ve sistemli isleyen bir
yontem olamamistir. Kompost da, en siirdiiriilebilir segenekler arasinda olmasinin
yaninda, otelde belirli bir alan ve yatirim gerektirmektedir. Sonrasinda elde edilen
kompostun kullanim1 ya da belirli yerlere teslimi de ayr1 bir operasyon
gerektirmektedir. Arastirma bulgularina gore otel icerisinde kompost makinesi ve etkin
uygulamanin bulundugu tek bir otel bulunmaktadir; 13 otelde ise, organik atiklar
kompost olmak iizere ayristirilmakta ve ilgili kurum ve kuruluglara teslim
edilmektedir. Ally vd.'nin (2024) calismasinda da 10 otelden 2’sinde gida atiklarinin
kompost yapildigi ve bahgede giibre olarak uygulanmaktadir. Yine Malezya’da
otellerde yliriitiilen bagka bir ¢alismada 42 otelden 6’sinda kompost uygulamasi
oldugu; bunun da geleneksel yontemlerle herhangi bir makine veya altyap:
kullanilmadan yapildig1 belirtilmektedir. Bu calismayla benzer sekilde gelecekte
kompostlama yonteminin uygulanmasi ile ilgili hedefler bulunmaktadir (Kasavan vd.,
2022). Restoran ve otellerde kapali sistem kompostlama uygulanabilir bir yontem
olmasina karsin tehlikeli patojenler ile kontaminasyon riski siki kalite kontrol
stireclerini gerektirdiginden genel anlamda yayginlasamamais bir yontemdir (Feodorov
vd., 2022). Otel tarafindan imkan sunuldugu takdirde, mutfak sefleri stirdiiriilebilir bir
yontem olarak komposta sicak bakmaktadir. Benzer olarak alanyazinda Ertag (2022),
gida atiklarinin kompost, hayvan yemi ve biyogaz gibi alternatif sekillerde
degerlendirilmeye baslandigin1 ancak heniiz sinirli diizeyde oldugunu; Cimrin de
(2023) kompost ve geri doniisim uygulamalarinin etkin kullaniminin heniiz

yerlesmedigini belirtmektedir.

Personel yemegi en az tercih edilen gida atig1 degerlendirme yOntemidir.
Hijyen acisindan tiiketime uygun unlu mamuller ve hazirlik esnasinda artan sebze

artiklar1 icin uygulanmaktadir. Alanyazindaki benzer c¢alismalarda da artan
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yiyeceklerin atik olmamasi i¢in personel yemegi olarak sunulabildigi goriilmektedir
(Cimrin, 2023; Ertas, 2022; Ocal, 2021). Tiiketilmeyen yiyeceklerin personel
biifesinde degerlendirildigi veya personel yemegi hazirliginda kullanildigi
uygulamalara yonelik uluslararasi alanyazinda da 6rnekler yer almaktadir (Bilska vd.,

2022; Filimonau vd., 2021; Tomaszewska vd., 2024).

Gida atik yonetimi acisindan en az istenen yontem olan “dogrudan ¢op”,
otellerin %59’u tarafindan uygulanan bir yontem olarak belirlenmistir. Dogrudan ¢op,
cogunlukla tekrar tiiketimi uygun olmayan miisteri tabak artiklarinin, kompost ve gida
bagis1 gibi diger siirdiiriilebilir yontemler yerine tercihi dolayisiyla olmaktadir. Benzer
sekilde alanyazindaki bir calismada miisterilerin tabak artiklarinin bulasik personeli

tarafindan dogrudan ¢ope atildigi belirtilmektedir (Ally vd., 2024).

Gida atik yoOnetiminde gidalarin ayristirilmasi ve izlenmesi biiylik dneme
sahiptir. Gida atiklarinin ayrigtirilarak geri doniislim ile ilgili kurum ve kuruluslara
teslimi bu atiklarin farkli sektorlerde degerlendirilmesine de olanak saglamaktadir.
Giysilerin tekstil sektoriinde dogal kaynakli boyalar ile boyanmasinda gida atiklarinin
da kullanilabilecegi; geri doniistliriilmiis gida atiklari ile yapilan boyama islemlerinin
sentetik boya kullanimina gore daha diisiik ¢evresel etkiye sahip oldugu saptanmigtir

(Cifci, 2023).

Gida dis1 atiklarin tiiriine gore ayristirilmasi, Siirdiiriilebilir Turizm Programi
kapsaminda otellerde yaygin bir uygulama olarak gézlemlenmistir. Ancak, organik
atiklarin ayristirtlmasi ve geri kazanimi konusunda belirsizliklerin oldugu tespit
edilmistir. Bu durum, organik atiklarin ydnetimi konusunda daha sistematik
yaklasimlara ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Onceden yapilan arastirmalarda
atik yonetiminde gida dis1 atiklarin geri doniisiimiiniin daha yaygm yapildig
(Cirisoglu ve Akoglu, 2021) ile mutfaklarda atik ayristirmasinin yetersiz oldugu
(Kayis, 2024) bulgularinin aksine bu arastirmada organik atiklarini diger atiklardan

ayrarak g¢esitli yontemlerle degerlendiren oteller ¢ogunluktadir.

Filimonau ve De Coteau (2019) tarafindan gida ati§1 azaltma stratejileri
arasinda dijital izleme ve Olglim teknikleri, etkili goriilen yontemler olarak
belirtilmektedir. Atiklar1 izleme noktasinda akilli tart1 sistemlerinin, 6zellikle zincir
otel yonetimlerinde ve Siirdiiriilebilir Turizm Programi’nin atik izleme ydnergeleri

kapsaminda sinirlt sayida otelde (%27, n=12) tercih edilen bir yontem oldugu; gida
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atiklarinin  azaltilmasina ve personelin biling kazanmasma katki sagladig
belirlenmistir. Personel egitimlerinin, 6zellikle mutfak ¢alisanlarin1 kapsayan ve gida
atik yonetimini destekleyen bicimde STS ve STB otellerde sistematiklestigi; bu
egitimlerin personelin farkindaligini artirdig ve ilgili yontemlerin igsellestirilmesinde
etkili oldugu sonucuna ulasgilmistir. Bu bulgu, calisan egitiminin gida atiklarinin
azaltilmasinda 6nemli bir faktdr oldugunu gosteren arastirmalarla da uyumludur
(Filimonau ve De Coteau, 2019). Engstrom ve Carlsson-Kanyama (2004); Heikkila
vd. (2016); Leverenz vd. (2021); Ertas (2022); Tahmaz’in (2022) ¢aligmalart da bu
bulguyu desteklemektedir. Bu ¢aligsmalarda, personele yonelik atik yonetimi egitimleri
ve gida atik takip sistemlerinden elde edilen raporlarin personelde atik konusunda
farkindalik olusturdugu ve bu farkindaligin olumlu davranis degisimlerine yol agtigi
belirtilmektedir. Ayn1 zamanda personelin mesleki yeterlilikleri ile deneyim diizeyi
atik olusumunda belirleyici olup; alanyazinda personelin diistik biling seviyesinin gida
atik nedenleri arasinda oldugu savunulmaktadir (Papargyropoulou vd., 2019). Buna
gore ayni zamanda Arastirma Sorusu 4: Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikasi,
otellerde gida atigima yonelik politika ve uygulamalari nasil etkilemektedir? ve
Arastirma Sorusu 5: Sirdiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikas1 otellerde gida
atiklarinin gevresel etkilerine dair farkindaligi nasil etkilemektedir? i¢in personele
yonelik gida atik yonetiminin yalnizca STS ve STB otellerde uygulandigi, STB

olmayan otellerde mevcut olmadig1 sonucuna ulasilmaistir.

Arastirma Sorusu 2: Bes yildizli otel isletmelerinin yiyecek igecek
hizmetlerinde gida atiklarinin ortaya ¢ikmasinin temel nedenleri nelerdir? igin elde
edilen bulgular, gida atiklarinin asil nedeninin misafir kaynakli oldugunu
gostermektedir. Bunu hazirlik asamasinda meydana gelen atiklar, yenilmeyerek biifede
kalan yiyecekler izlemektedir. Alanyazinda otel mutfaklarinda en fazla gida atiginin
hazirlik ve servis sonrasi misafirin tabaginda tilketmedigi yiyeceklerden kaynaklandigi
(Engstrom ve Carlsson-Kanyama, 2004; Leverenz vd., 2021) bu ¢alismanin sonuglar
ile uyumludur. Atigin en yaygin nedenleri; fazla tiretim, tahmin hatalari, diigiik talep,
yanlig saklama kosullart ve misafir isteklerindeki belirsizliklerdir (Silvennoinen vd.,
2015). Misafir isteklerindeki belirsizlikler, bu ¢alismada dogrudan misafirin tabagina
alip tiiketmedigi yiyeceklerle iliskilendirilmektedir. Ocal (2021) ve Cimrin de (2023)
benzer olarak gida atiklarinin nedenlerini; acik biife sistemleri, yanlig siparis

tahminleri, asir1 porsiyonlama, uygun olmayan stok yonetimi, miisteri davranislari ve
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menii planlamasindaki eksikler seklinde belirtmistir. Bu ¢calismada atik nedeni olarak
katilimc ifadelerinden ortaya c¢ikan “Servis/Biifede Kalanlar” ve “Rezervasyonunu
Kullanmayan Misafir” kodlari; alanyazindaki fazla tiretim, tahmin hatalar1 ve diisiik
talep ile iliskilendirilebilmektedir. Bunun yaninda sehir otellerinde sunulan kahvalti
biifelerinden kaynaklanan gida atiklarinin azaltilmasi i¢in uygulanan Hibrit Biife
yaklasimi soguk kahvaltiliklarin biife servisine, sicak kahvaltiliklarin a la carte usulii
(misafir siparigine yonelik) hazirlanmasi seklinde gerceklestigi, calisma kapsaminda
ulagilan bulgulardandir. Bu uygulamanin kahvalt1 biifesindeki gida atiklarini azaltan
etkili bir yontem oldugu disiiniilmektedir. Bu calisma sonucunda otellerdeki gida
atiklarinin baglica nedeni, misafir kaynakl atiklardir. Misafir kaynakl atiklarla ilgili
Salama ve Abdelsalam (2021) otellerin misafirleri bilgilendirmesinin misafir kaynakli
atiklar1 azalmada etkili oldugu ve bu dogrultuda siirdiiriilebilir otelcilik
uygulamalarinda misafir katiliminin artirilmasinin  sektordeki g¢evresel etkilerin
azaltilmasinda kritik 6neme sahip oldugunu belirtmektedir. Gida atiklarinin bir diger
nedeni, hazirlik esnasinda meydana gelen atiklardir. Benzer sekilde Tahmaz da (2022)
ticari mutfaklarda gida atiklarinin hazirlik asamasinda meydana geldigini ve bunlarin

azaltilabilir 6zellikte oldugunu belirtmektedir.

Arastirma Sorusu 3: Bes y1ldizli otel isletmelerinde mutfak seflerinin gida atik

yonetimine bakis agis1 nasildir? i¢in ulagilan sonuglar agagidaki gibidir:

e Mutfak seflerine gore organik atiklarin ayristirllmasinda ve otelden
ciktiktan sonrasindaki agamalarda belirsizlikler ve yetersizlikler mevcuttur.
Iyilestirmelerin ~gerekliliginden s6z edilmektedir. Ayristirilan  gida
atiklarinin tesliminden sonraki bilinmezlik ve bu sorumlulugun teslim alan
birimde olusuyla ilgili Ally vd.'nin (2024) ¢alismasi ile benzer bir sonug
ortaya koymaktadir.

e STS otellerde yogunlasmis olmakla birlikte, otel mutfak sefleri genel
anlamda siirdiiriilebilirlik konusunda bilgi sahibidir. Zorunlu uygulamalar
benimsenmistir.

e (ida atiklarinin gevresel etkiler kapsaminda karbon salimimni artiran bir
unsur oldugu bilinmektedir.

e Mutfak seflerinin ¢ogunlugu, kullanilabilir durumdaki gida atiklarinin

baska recetelerde degerlendirilmesinden yanadir.
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Bu bulgular 15181nda, Mutfak seflerinin siirdiiriilebilirlik konusundaki bilgi
diizeyinin genel olarak orta seviyede oldugu, ancak STS otellerdeki seflerin ¢alistiklar:
otelin siirdiiriilebilirlik uygulamalarina daha hakim oldugu ve bazilarinin mutfakta
oncii roller iistlendigi tespit edilmistir. Bu durum, liderlik ve biling diizeyinin
stirdiiriilebilir uygulamalarin basarisinda 6nemli oldugunu gosteren c¢aligmalar ile

ortiismektedir (Jones vd., 2014).

Arastirma Sorusu 4: Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi/Sertifikasi, otellerde gida
atigina yonelik politika ve uygulamalari nasil etkilemektedir? i¢in olusturulan iki vaka
modelleri ile belirlenen aragtirma sonuglari; STS otellerde gida atik yonetimine dair
politika ve uygulamalarin sistematiklestigi goriilmiistiir. Baz1 STS oteller ve bir STB
otelde gida atik yonetimi ve tiim siirdiiriilebilirlik politikalarina dair Siirdiiriilebilirlik
Ekibi mevcut olup, STB olmayan otellerde yoktur. Bununla iligkili olarak Topuzdag
(2020), ¢evre dostu davranis sergileyen yoneticilerin bulundugu isletmelerde gida atig1
oranlarinin daha diisiik oldugunu ortaya koymustur. Ayn1 zamanda bu tiir yapisal
yaklagimlarin, siirdiiriilebilirlik hedeflerinin kurumsal diizeyde benimsenmesi

acisindan 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (UNEP, 2009).

Siirdiiriilebilirlik tizerine cesitli faaliyetler STS otellerin %76’s1 (n=25) ve STB
otellerin %82’sinde (n=11) yiiriitilmektedir. Gelecege yonelik yeni politikalar ve
hedefler yalnizca STS otellerde mevcuttur. Akilli tart: sistemleri STS ve STB otellerde
mevcuttur. Acik biife sistemine karsin gelistirilen hibrit kahvalt1 biifesi uygulamasi
yalnizca STS otellerde mevcuttur. STS ve STB otellerde tedarik siklig1 agisindan daha
uygun araliklar uygulanmaktadir. Personele yonelik gida atik yonetimi egitimi,

yalnizca STS ve STB otellerde verilmektedir.

Arastirma Sorusu 5: Sirdiirilebilir Turizm Belgesi/Sertifikas1 otellerde gida
atiklarinin ¢evresel etkilerine dair farkindaligi nasil etkilemektedir? i¢in ulagilan
sonuglar; personel gida atik yonetiminin yalnizca STB ve STS otellerde uygulanisi,
mutfak sefleri ve personelin siirdiiriilebilirlik ile gida atiklarinin g¢evresel etkilerine
yonelik farkindaligimin daha yiiksek olusudur. Bu farkindalik kapsaminda ileriye

doniik hedefler de yalnizca STS otellerde mevcuttur.

Sonu¢ olarak, bu arastirmada, otellerdeki gida atig1 yOnetimi ve
stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 arasindaki iligski aciga cikarilarak, sektoriin ¢evresel

etkilerini azaltmada hangi stratejilerin etkili olabilecegine dair biitiinciil bir bakis agis1
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sunulmast hedeflenmistir. Elde edilen bulgular, alanyazindaki benzer arastirmalarla
biiyiik oOlciide ortiismekte ve otel sektdriinde siirdiiriilebilir gida atik ydnetimi

uygulamalarinin gelistirilmesi i¢in birtakim oneriler sunulmaktadir.
5.2. Oneriler

Bu kisimda verilen oneriler kurumsal, politik ve akademik diizeydeki oneriler

olmak {izere maddelendirilmis olup, asagida yer almaktadir.
5.2.1. Otel isletmelerine Yonelik Kurumsal Oneriler

Otellerin kendi operasyonel siireclerinde siirdiiriilebilirligi etkin sekilde
uygulayabilmesi i¢in kurumsal diizeyde kapsamli adimlar atilmas1 dnerilmektedir. i1k
olarak, otel kapasitesi bazinda diizenli ¢cevresel etki dl¢limleri yapilmali ve bu sonuglar

yonetimle paylasilarak ¢evresel etkilerin azaltilmasi yoniinde hedefler belirlenmelidir.

Gida atik yonetimi icin, gida atiklarinin izlenmesi saglanmalidir. Ozellikle
atiklarin fazla oldugu noktalar belirlenerek, buna yonelik onlemler gelistirilmelidir.
Ongoriilemeyen fazla hazirliklarm azaltilmasi icin mutfak operasyonlarinda talep
tahmini, menii planlamasi ve porsiyon kontrolii uygulamalar1 giiclendirilmelidir. Gida
bagis1 i¢in ihtiyac sahibi kurumlarla isbirligi aglar1 kurulabilir. Barinaklara yonelik
gida bagislarinin sistematik hale getirilmesi i¢in barinaklarin kabul edebilecegi gida
tirlerine dair standartlar olusturulmali ve bu standartlara uygun teslim protokolleri
hazirlanarak otel-barinak is birligi tesvik edilmelidir. Gida bagislarinin ilgili
kuruluslara tesliminde lojistik iki taraf i¢inde yiik olabildiginden, lojistik anlamda
cozlimler gelistirilebilir. Misafirlere yonelik gida israfini azaltmaya doniik
bilgilendirme kartlar1, posterler, dijital ekranlar ve uygulama ici bildirimlerle
farkindalik artirilabilir; ayrica puan-6diil sistemi veya yarigmalar gibi motivasyon
artirtict  programlar uygulanabilir. Menili planlamasinda porsiyon biiyiikliigii
seceneklendirilerek misafirin ihtiyacina gore tercihte bulunmasi saglanabilir. Farkli
otel kapasitelerine gore Ol¢eklendirilebilen ve maliyet avantaji saglayan kompost
tiniteleri gelistirilerek otellere sunulabilir; bu iinitelerin yerinde kompost yapimi1 veya
yerel yonetimlerle is birligi i¢inde merkezi biyobozunur atik tesislerine gonderilmesi
desteklenebilir. Personelin gida atik yonetimi konusunda basarili uygulamalar
odiillendirilerek motivasyon artirilabilir ve kurum kiiltiirii siirdiiriilebilirlik odaginda
giiclendirilebilir. Otellerin siirdiiriilebilirlik uygulamalarimin ST sertifikasyonu ile

uyumunu saglamak ve uygulamalarin standardizasyonunu desteklemek amaciyla her
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otelde “Siirdiiriilebilirlik Birimi” kurulmasi ve bu birimde en az bir “Siirdiiriilebilirlik
Sorumlusu” istthdam edilmesi onerilmektedir. Bu kapsamda gida atik yonetimi i¢in
stratejiler gelistirilmelidir. Gelistririlen stratejiler ve uygulanacak atik bertaraf
yontemleri standartlagtirilarak biitlin asamalar bu dogrultuda planlanmali ve

olusturulan protokoller dahilinde siiregler yiiriitiilmelidir.
5.2.2. Politik Diizeyde Oneriler

Turizm sektoriinde siirdiiriilebilir gida atik yonetimini desteklemek ve cevresel
etkileri azaltmak amaciyla gii¢lii ve kapsamli yasal diizenlemelerin hayata gegirilmesi
onerilmektedir. ik olarak, otellerin atik yonetim siireglerinin dijital platformlarda
raporlanarak merkezi bir denetim sistemine entegre edilmesi yasal zorunluluk haline
getirilebilir. Bu sistem sayesinde hem seffaflik saglanacak hem de atik yonetim
performanslarinin izlenebilirligi artacaktir. Ayrica, Siirdiiriilebilir Turizm Programi
kriterlerine “akilli tart1” entegrasyonu getirilerek atik izleme sart1 eklenebilir ve bu
sayede oOlgiilebilir performans degerlendirmeleri yapilabilir. Akilli tart1 ve izleme
sistemlerinin edinimi i¢in devlet destekli hibeler saglanabilir. Haftalik ve aylik bazda
raporlama zorunlulugu ile hem sektor hem de kamu otoriteleri tarafindan
stirdiiriilebilirlik hedeflerine yonelik ilerleme diizenli olarak takip edilebilir. Boylece
otellerin veriye dayal1 karar alma siiregleri saglanabilir. Atik teslimi sonrasinda izleme
ve denetim mekanizmasi kurulmasi, teslim edilen atiklarin geri dontisiime kazandirilip
kazandirilmadigma yonelik mevcut belirsizlikleri giderecek ve sektdre giivenilirlik
kazandiracaktir. Gida atiklarin azaltilmasina iligskin yillik performans raporlarinin
kamuya agik olarak yayimlanmasi zorunlu tutulabilir; bdylece toplumsal farkindalik
artirilarak  sektoriin  hesap verebilirligi saglanmis olacaktir. Geri kazanim
uygulamalarinin yayginlastirilmasi i¢in otellerin geri doniistiiriilebilir atiklar1 diizenli
olarak ayrarak teslim etmeleri ve kompost cihazlarinin devlet tesvik programlarina
alinmas1 desteklenebilir. Boylece cevresel etkilerin azaltimi noktasinda politikalar,
yalnizca otelleri degil ayn1 zamanda tedarik zinciri ve yerel yonetimleri de kapsayan

biitiinciil bir sistem yaratilmasinda rol oynayacaktir.
5.2.3. Akademik Katkilar icin Oneriler

Benzer nitelikte ¢aligmalar, farkli 6rneklemlerde ya da konaklama sektorii
haricindeki diger yiyecek icecek isletmelerinde karma yontemler ile yiiriitiilebilir. Agik

biife sistemlerinde misafir tercihleri, cevresel farkindalik ve atiga yonelik tutumlar
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lizerine davranissal calismalar yiiriitiilebilir. Isletmelerde misafire ydnelik mesaj
icerikli kampanyalarin atik azaltimina etkileri Slgtilebilir. Mutfak seflerine yonelik
stirdiiriilebilir mutfak yonetimi ve atiksiz menii tasarimina iligkin “egitici egitimi”
programlari baglatilabilir. Boylece akademik bilgi birikiminin sektdre aktarimiyla daha
bilingli uygulamalar igin alan agilabilir. Ozellikle sayis1 artmasi ve tiim otellere
yayilmasi beklenen Siirdiiriilebilirlik Birimleri ile alaninda uzman akademisyenler
igbirligi saglayabilir. Ayrica, yeniden kullanima yonelik regetelerin gelistirilerek
mesleki egitim miifredatlarina eklenmesi, sektdrde kalici bir bilgi doniisiimii
yaratacaktir. Ortak projeler yiiriitiilmesi, stirdiiriilebilirlik  uygulamalarinin
yayginlastirilmasina katki saglayacaktir. Ayrica sektore yonelik gida atiklarimin
kaynaginda azaltimi1 konusunda vaka analizleri, saha aragtirmalar1 ve atik yonetimi
performans Olglimleri gibi ¢alismalar tesvik edilerek akademik iiretkenlik
desteklenebilir. Bu oOneriler, otelcilik ve gastronomi alanindaki akademik bilgi
birikimini giiclendirecek ve sektorde siirdiiriilebilirligi destekleyecek somut ¢iktilar

yaratacaktir.
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