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ONSOZ

Son yillarda turizm hareketlerinde degisim yasanmaktadir. Klasik turizm
hareketi olan deniz-giines-kum Uclusi ile beraber kiiltiirel mirasa dayali turizm
hareketine dogru bir egilim gerceklesmektedir. Kiiltiirel mirasa dayali turizm
hareketinin etkin bir sekilde gerceklesebilmesi igin kiiltiirel miras kaynaklarinin
stirdiiriilebilir turizm felsefesi ¢ercevesinde belirlenerek giin 1s181na ¢ikarilmasi ve
gelecek nesillere aktarilmasi gerekmektedir. Kiiltiirel miras kaynaklarindan biri olan
yoresel yiyecekler, turistlerin tatil kalitesinin arttirilmasi acisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu nedenle turistlerin yoresel yiyecekleri satin alma davranislarini hangi

faktorlerin etkilediginin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.
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OZET

SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRAS DEGERiIi OLARAK ALGILANAN
YORESEL YIYECEKLERE ILISKIN SATIN ALMA DAVRANISININ
BENLIK IMAJI UYUMU TEORISi VE PLANLI DAVRANIS TEORISI

KAPSAMINDA INCELENMESI: EDREMIT KORFEZi ORNEGI

DUMAN, Hayriye
Doktora, Turizm Isletmeciligi Anabilim Dah
Tez Damismani: Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT

2024, 170 sayfa

Turistlerin seyahat ettikleri destinasyonlarda yoresel yiyecekleri deneyimleme
istegi ve egilimi giderek artmaktadir. Turist deneyimi siireclerinin etkin ve verimli bir
sekilde yonetilebilmesi igin turistlerin yoresel yiyecekleri satin alma davraniglarinin
anlasilmasi ve satin alma davraniglarini etkileyen faktorlerin belirlenmesi énemlidir.
Bu arastirmada yerli turistlerin somut olmayan kiiltiirel miras degeri olarak ydresel
yiyeceklere iliglin satin alma davraniglarini1 belirlemek lizere sosyal psikoloji alaninda
en ¢ok faydalanilan teoriler arasinda yer alan Benlik imaji Uyumu Teorisi ve Planl
Davranig Teorisi kullanilmigtir. Bunun yani sira arastirmada Edremit Korfezi
mutfaginda somut olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda degerlendirilen yoresel
yiyeceklerin taniirlik ve deneyimlenme diizeyi arastirilmigir. Arastirma kapsaminda,
Edremit Korfezi’nde yerli turistlerden toplanan anketler icerisinden 512 anket

degerlendirmeye alinmistir.

Arastirma sonucunda yerli turistlerin benlik imaji uyumunun tutum, 6znel
norm, algilanan davranigsal kontrol ve satin alma davranisi iizerinde anlamli ve pozitif
yon, satin alma niyeti Uzerinde ise anlamsiz ve negatif yon etkiye sahip oldugu
belirlenmigtir. Arastirmanin bir diger sonucu ise tutum, 6znel norm ve algilanan

davranigsal kontroliin satin alma niyetini anlamli bir bigimde ve pozitif yonde
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etkiledigi, satin alma niyetinin ise satin alma davranisi iizerindeki etkisinin anlamli ve
pozitif yonlii oldugunu goOstermektedir. TUm bunlarla beraber, Edremit Korfezi
mutfaginda somut olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda degerlendirilen yoresel
yiyeceklerin yerli turistler tarafindan genel olarak begenildigi belirlenmistir. Ayrica
bazi yoresel yiyeceklerin daha 6nce duyulmadigi, bazi yoresel yiyeceklerin ise
duyulmasmma ragmen tiiketilmedigi tespit edilmistir. Aragtirma sonuglar

dogrultusunda Oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Somut Olmayan Kulturel Miras, Yoresel Yiyecekler,

Benlik imaji Uyumu Teorisi, Planli Davranis Teorisi, Edremit Korfezi-Balikesir



ABSTRACT

INVESTIGATION OF PURCHASING BEHAVIOR OF LOCAL FOOD
PERCEIVED AS INTANGIBLE CULTURAL HERITAGE VALUE IN THE
SELF-IMAGE CONGRUITY THEORY AND PLANNED BEHAVIOR
THEORY: THE CASE OF EDREMIT GULF

DUMAN, Hayriye
PhD Thesis, Department of Tourism Management
Advisor: Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT

2024, 170 pages

The desire and tendency of tourists to experience local foods in the destinations
they travel to is increasing. In order to manage tourist experience processes effectively
and efficiently, it is important to understand tourists’ purchasing behavior of local
foods and to determine the factors affecting their purchasing behavior. In this research,
Self-Image Congruity Theory and Planned Behavior Theory, which are among the
most used theories in the field of social psychology, were used to determine the
purchasing behavior of local tourists regarding local foods as an intangible cultural
heritage value. In addition, the level of recognition and experience of local foods,
which are considered within the scope of intangible cultural heritage value in the
Edremit Gulf cuisine, was investigated in the research. Within the scope of the
research, 512 surveys were evaluated among the surveys collected from local tourists

in Edremit Bay.

As a result of the research, it was determined that self-image congruence of
local tourists had a significant and positive effect on attitude, subjective norm,
perceived behavioral control and purchasing behavior, and an insignificant and
negative effect on purchasing intention. Another result of the research shows that
attitude, subjective norm and perceived behavioral control effect purchase intention

significantly and positively, and the effect of purchase intention on purchasing
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behavior is significant and positive. In addition to all these, it has been determined that
local foods, which are considered within the scope of intangible cultural heritage value
in the Edremit Gulf cuisine, are generally liked by local tourists. In addition, it has
been determined that some local foods have not been heard of before, and some local
foods have not been consumed even though they have heard about them.
Recommendations have been developed in line with the research results.

Keywords: Intangible Cultural Heritage, Local Foods, Self-Image Congruity
Theory, Planned Behavior Theory, Edremit Gulf-Balikesir
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1. GIRIS

Giliniimiizde turistler, gittigi bolgenin kiiltiiriiyle biitlinlesmekten keyif alan,
kiiltiriin farkli yonlerini deneyimlemek istemelerinden dolay: iilkeler de turizm
pazarinda meydana gelen bu degisime uyum saglamak icin Yyerel ve Kkultlrel
degerlerini  vurgulayarak, Kkendilerini diger bolgelerden  farklilagtirmaya
calismaktadirlar (Sahin vd., 2021). Bu farklilagma ¢abasi igerisine giren tiim tilkeler
kiiltiirel degerlerini turistik c¢ekicilik unsuru olarak kullanmaya baslamislardir.
Ozellikle kiiresellesme ile birlikte her destinasyon giinden giine birbirine daha fazla
benzemeye basladigindan turistlerde farkli kiiltiirlere sahip destinasyonlara gitme
istegi olusmustur. Boylece giintimiizdeki turizm hareketlerinde; geleneksel deniz-
giines-kum anlayis1 ile beraber yeni turistik ¢ekiciliklerin olusturulmasi elzem hal
almustir. Turistlerin kiiltiirel mirasa dayali turizm tiirlerine yonelimi, kiltirel mirasa
dayal1 turizme olan talebin artmasina yol agarken, ekonomik kazanimlar itibari ile
Onem arz etmesine ragmen, s6z konusu turistik tiirler kulltirel mirasa zarar verebilecek
yapiya biiriinmiistiir. Bu nedenle, turizm faaliyetlerinin yol agabilecegi zarar1 asgari
duzeye cekmek tizere dengeli ve surdirilebilir bir yaklasim benimsemek énemli hal
almistir. Kiiltiirel mirasin siirdiriilebilir kilinmasi turistlerin deneyimden keyif
almasini saglarken, ayn1 zamanda gekiciliklerin gelecek nesillere aktarilmasini

giivence altina almaktadir.

Turistlerin kiltirel mirasa olan ilgilerine bagh olarak kiiltirel mirasin
korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi gerektigi gergegini ortaya cikarmistir.
Tarih boyunca kiiltiirel mirasin korunmasi konusunda calismalar yapan ulusal ve
uluslararasi kuruluslar, baglangigta somut kiiltiirel degerlere odaklanmislardir. Ancak,
zaman icinde kiiltiirel mirasin sadece fiziksel yapilar degil, ayn1 zamanda somut
olmayan 0geler, gelenekler, ritiieller gibi unsurlar1 da icerdigi daha iyi anlagilmast ile,
koruma c¢abalar1 genisletilerek somut olmayan kiiltlirel mirasa daha fazla 6nem
verilmeye baslanmistir. UNESCO, bu konuda 6ncii bir rol oynamistir. 1952 yilinda

Yazar Haklar1 Evrensel Sozlesmesi’ni hazirlayarak kiiltiirel ifade cesitliligine vurgu



yapmistir. Ancak, somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi konusundaki atilacak
adimlarin tespiti daha uzun bir siire alabilmistir. Bu alandaki ¢abalar, 2003 yilinda
UNESCO tarafindan kabul edilen ‘‘Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi
Hakkinda Sozlesme’’ ile daha somut bir sekilde ifade bulmustur. Bu sozlesme
kapsaminda; sozlii gelenekler, gosteri sanatlari, ritiieller, s6lenler, el sanatlar1 gelenegi,
doga ve evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar baslikli somut olmayan kiiltiirel miras
alanlar1 koruma altina alinarak gelecek nesillere aktarilmasi amaglanmistir. Doga ve
evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar baglig1 altinda yer alan mutfak kiiltiiri, ge¢misten
giiniimiize insanoglunun yasamini devam ettirebilmesi i¢in en 6nemli ihtiya¢ olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Bayram’a (2018, s. 362) gore mutfak kilturd, sadece yemeklerin hazirlanma
sekli ve sunumu ile sinirh kalmaz, ayn1 zamanda bir toplumun degerleri, inanglar1 ve
sosyal iligkileriyle de i¢ igedir. Her bir yemek, o toplumun ge¢misine, cografyasina ve
ekonomik kosullarina dair birgok bilgi igerir. Bu unsurlar gelecek nesillere
aktarilabildigi siirece s6z konusu kiiltiiriin devamlilig1 saglanmaktadir (Yesilyurt ve
Kurnaz, 2021, s. 798). Gelecek nesillere aktarilan somut olmayan kiiltiire 6rnek teskil
eden unsurlardan biri olan mutfak kiiltiirii unsurlar1 giinden giine daha 6nemli hal
almaktadir. Tiirkiye’de somut olmayan kiiltiire] miras kapsaminda koruma altina
aliman mutfak kiiltiirli unsurlar1 incelendiginde; ince ekmek yapimi ve paylasimi
gelenegi, Tiirk kahvesi ve gelenegi, geleneksel toren keskegi, mesir macunu festivali
ve cay Kiltiriiniin oldugu goriilmektedir. Tirk mutfak kiiltliriiniin zenginligi ve
cesitliligi gbz oniine alindiginda, ulusal ve uluslararasi platformlarda turizmin daha iyi
bir yere gelebilmesi i¢in bu konuya daha fazla 6nem verilmesi gerektigini anlamak

mimkiandr.

Turizmde yoresel yiyecek tuketimi, bircok turistin seyahat ettikleri
destinasyonlarda bdlgenin yerel mutfak kiltirini deneyimlemeyi tercih etmeleri
nedeniyle 6énemli bir konudur. Bu baglamda yoresel yiyecekler ve bu yiyecekleri
tlketme motivasyonu turistlerin seyahat kararlarini sekillendiren énemli bir unsurdur
(McKercher, Okumus ve Okumus, 2008, s. 139). Buna karsin turistlerin yoresel
yiyecekleri satin alma davraniglarini etkileyen faktorlerin cesitliligi, turistik istek ve
ihtiyaglara karsilik vermek iizere bu faktorlerin tespitini 6nemli kilmaktadir. Bu
noktada turistlerin yoresel yiyecekleri satin alma veya almama kararlarini etkileyen

cesitli faktorlerin anlasilmasi bu arastirmanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir.



Turistlerin 6znel normlari, tutumlari, algilanan kontrol diizeyi, niyetleri ve benlik
imajlar1 gibi faktorler, yoresel yiyecek tiiketimini etkileyen 6nemli unsurlar oldugu
distiniilmektedir. Bu faktorlerin birlestirilmesi, turizm isletmelerinin yoneticilerine
turist davranislarini daha iyi anlayabilecekleri bir gergeve saglayacagi igin 6nem arz

etmektedir.

Arastirmada bes boliim bashigt yer almaktadir. Arastirmanin ilk bolim
basliginda arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, varsayimlari, sinirliliklari ve
tamimlar yer almaktadir. Arastirmanin ikinci boliim bashiginda kiltirel miras, turistik
tiiketicilerin yoresel yiyecekleri satin alma davranislari, Benlik Imaji Uyumu Teorisi
ve Planli Davranis Teorisi basliklar ile kuramsal gergeve yer almaktadir. Ugiincii
boliim bagliginda arastirmanin yontemine yonelik bilgiler yer almaktadir. Dordiinci
boliim basliginda arastirmanin bulgularina ve bulgularin yorumlanmasina iliskin
detaylt bilgiler verilmektedir. Son bolim basliginda ise arastirmanin bulgularindan

hareketle sonuclar ve dnerilere yer verilmektedir.

1.1. Arastirmanin Problemi

Glinlimiiz diinyasinda yoresel yiyecekler, turistlerin yeme-igme ihtiyacini
karsilamanin 6tesinde daha genis bir perspektife sahiptir (Horng ve Tsai, 2012, s. 41).
Yoresel yiyecekler, turistik deneyimin bir parcasi olarak algilanmakta ve turistler igin
cesitli 6nemli unsurlar1 kapsamaktadir (Du Rand, Heath ve Alberts, 2003, s. 98).
Yoresel yiyecekler, turistlere o yorenin kultriini daha derinlemesine deneyimleme ve
anlama firsat1 sunarak kiilttirel aligverisi destekleyen 6nemli bir mekanizma haline
gelmistir (Isin, 2018, s. 3). Yoresel yiyecekler bir bolgenin kiiltiirel unsurlarinimn
onemli bir pargasidir ve turistlerin bu yiyecekleri satin alip tiikketmeleri, yerel kiiltiiriin
zenginlesmesi ve paylasilmasi anlamina gelmektedir (Hjalager ve Corigliano, 2000, s.
283).

Turistlerin  yoresel yiyecekleri tiiketmesi konusu genellikle turizm
literatlirtinde gorece az ele alinan bir konu olmustur (Cohen ve Avieli, 2004, s. 758).
Ancak 2000’li yillarin baglamasi ile birlikte, yoresel yiyeceklere iliskin tiiketici
davraniglarini ele alan caligma sayisinda artis meydana gelmistir (Robinson ve Smith,
2002; Ryu ve Jang, 2006; Kim, Eves ve Scarles, 2009; Onozaka, Nurse ve McFadden,
2010; Rainbolt, Onozaka ve McFadden, 2012). Birkag teorik ¢er¢eve arasinda Planh



Davranig Teorisi, bir¢ok yoresel yiyecek tiiketicisi arastirma g¢alismasinda yerini
almistir (Shin, 2014; Shin ve Hancer, 2016; Raygor, 2016; Kumar ve Smith, 2017;
Isin, 2018; Karaman, 2020). Planli Davranmis Teorisi, beklenti-deger teorisidir ve
bireylerin, degisimde memnuniyetlerini en iist diizeye c¢ikarmak icin yalnizca
rasyonaliteye dayali bir davranis sergiledikleri bir varsayima sahiptir. Aslinda, tiiketici
davraniglarinin tamamen rasyonel nedenlerle agiklanabilecegini sdylemek mantikli
olmamaktadir (Shin, Hancer ve Song, 2016, s. 1). Tiketicilerin her zaman rasyonel
davranmadiklari, duygularina gore se¢im yaptiklart 1960l yillardan bu yana kabul
goren bir goriistiir. Tiiketicilerin irlinlerle duygusal bir bag kurdugu, giiniimiiz
pazarlama anlayisinda genel olarak kabul edilen bir gercektir (Ozer, 2018, s. 419).
Dittmar ve Drury'ye (2000) gore tiiketiciler, iiriinleri sembolik anlamlari nedeniyle de
satin almaktadir. Bazen sembolik satin alma davranislari, se¢im iizerinde tiriinlerin
gercek islevsel faydalarindan daha gii¢lii bir etkiye sahip olabilmektedir (Shin, Hancer
ve Song, 2016, s. 1). Sirgy’nin (1986) Benlik imaji Uyumu Teorisi, tiikketici satin alma
davraniginda sembolik faydalari 6nemi kavramini da desteklemektedir. Benlik Imaji
Uyumu Teorisi’ne gore, bireylerin kisilik 6zelliklerini kendi imajlarina uygun olarak
algilayan iriinleri segmeleri muhtemeldir. Bu nedenle, yerli turistlerin rasyonel ve
sembolik yoresel yiyecek satin alma davranislarini eszamanli olarak yakalayabilmek
i¢in, bu calismada Benlik imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi bir arada

kullanilmistir.

Ulusal literatiirde yoresel yiyeceklere iligkin satin alma davranisini Planh
Davranis Teorisi kapsaminda inceleyen simirli sayida ¢alisma bulunmaktadir (Isin,
2018; Karaman, 2020). Ancak incelenen c¢alismalar arasinda yoresel yiyeceklere
iliskin satin alma davramisini Benlik Imaji Uyumu Terorisi kapsaminda inceleyen bir
calismaya rastlanmamistir. Yoresel yiyeceklere iliskin satin alma davranisini Benlik
Imaj1 Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi ile birlikte ele alan bilinen bir ¢calisma

olmamasindan dolay1 bu ¢alismanin literatiirdeki boslugu doldurmasi beklenmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Edremit Korfezi’ni ziyaret eden yerli turistlerin, somut olmayan kiiltiirel miras
degerlerinden olan yoresel yiyeceklere iliskin satin alma davramslarini Benlik imaj
Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi kapsaminda incelemek, bu arastirmanin

amacii olusturmaktadir. Ayrica arastirmanin bir diger amaci Edremit Korfezi
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mutfaginda somut olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda degerlendirilen yoresel
yiyecekleri tanmirlik ve deneyimleme diizeylerini ortaya g¢ikarmaktir. Bu amag

dogrultusunda dokuz temel probleme odaklanilmistir.

1. Benlik imaj1 uyumunun tutum {izerinde pozitif yonde ve anlaml etkisi var

midir?

2. Benlik imaj1 uyumunun 6znel norm uzerinde pozitif yonde ve anlamli etkisi

var midir?

3. Benlik imaj1 uyumunun algilanan davranissal kontrol {izerinde pozitif yonde

ve anlaml etkisi var midir?

4. Tutumun yoresel yiyecekleri satin alma niyeti iizerinde pozitif yonde ve

anlaml etkisi var midir?

5. Oznel normun yéresel yiyecekleri satin alma niyeti iizerinde pozitif yonde

ve anlaml etkisi var midir?

6. Algilanan davramigsal kontroliin yoresel yiyecekleri satin alma niyeti

uzerinde pozitif yonde ve anlamli etkisi var midir?

7. Yoresel yiyecekleri satin alma niyetinin ydresel yiyecekleri satin alma

davranigi iizerinde pozitif yonde ve anlamli etkisi var midir?

8. Benlik imaj1 uyumunun yoresel yiyecekleri satin alma niyeti tizerinde pozitif

yonde ve anlaml etkisi var midir?

9. Benlik imaj1 uyumunun ydresel yiyecekleri satin alma davranisi iizerinde

pozitif yonde ve anlamli etkisi var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Arastirma teorik ve yonetimsel olarak 6nem arz etmektedir. Oncelikle bu
arastirmanin teorik 6nemi, benlik imaj1 uyumu kavraminin planli davranis modeline
ek yapilar olarak dahil edilmesidir. Bu, turistlerin satin alma davraniglarin1 daha
kapsamli bir sekilde anlamak i¢in teorik bir g¢erceve olusturulmasi anlamina
gelmektedir. Bu arastirmanin yonetimsel 6nemi, turistlerin yoresel yiyecekleri satin
alma davraniglarini hangi faktorlerin etkiledigini aciklayarak turizm isletmelerinin
yoneticilerine 6neriler sunulmasidir. Diger taraftan, turistlerin somut olmayan kiiltiirel
miras degeri olarak yoresel yiyeceklere yonelik goriislerinin belirlenmesi, olumsuz
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diisiincelerin ortaya ¢ikarilmasi ve bu olumsuz diisiincelerin ortadan kaldirilmast igin

neler yapilabilecegine dair oneriler sunulmast agisindan énemlidir.

1.4, Arastirmanin Varsayimlari

Arastirmanin varsayimlart asagidaki sekilde ifade edilmistir:

» Katilimcilarin anket formuna samimi ve diiriist bir sekilde yanit
verecekleri varsayilmaktadir.

» Arastirma silirecinde kullanilan anket formundaki ifadelerin,
arastirmanin amacina ve problemine uygun sekilde tasarlandigi ve bu
ifadelerin katilimcilardan gerekli bilgileri toplamak i¢in yeterli oldugu
varsayilmaktadir.

> Orneklemden elde edilen verilerin genel evreni temsil etmeye yetecegi

varsayilmaktadir.

1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirmanin sinirliliklart asagidaki sekilde ifade edilmistir:

» Aragtirmanin teorik temelini olusturan bilgiler yerli ve yabanci
kaynaklardan elde edilen bilgiler ile sinirlidir. Ampirik uygulamast ise
Edremit Korfezi’ne seyahat eden yerli yerli turistler ile sinirhdir.

» Arastirma, Haziran-Eyliil 2022 tarihleri arasinda toplanan verilerle
stirhidir.

» Arastirmada ulagilan sonuglar, verilerin toplanmasinda kullanilan anket

formundaki ifadeler ile sinirlidir.

1.6. Tamimlar

Somut Olmayan Kulttrel Miras: Bir toplulugun, bir grup bireyin veya hatta
bireyin kendi kimliginin bir pargasi olarak kabul ettigi uygulamalar, temsiller,
anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bu unsurlara ait araglar, gerecler ve kiiltiirel mekanlari

icermektedir (SOKUM Sézlesmesi, 2003, s. 2).



Yoresel Yiyecek: Belirli bir yere 6zgii, o yerin kiltiirii ve yasam tarziyla
cesitlenerek zenginlestirilmis ve o yore ile taninmis olan yiyeceklerdir (Mitchell ve

Hall, 2003, s. 60).

Tiiketici Davranisi: Bireylerin veya gruplarin istek ve ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla belirli bir Grun, fikir, hizmet veya deneyimi satin almast ve satin alma
sonrasindaki davraniglari ile ilgili prosediirleri ve bu prosediirleri etkileyen etmenleri

inceleyen bir bilimsel ¢alisma alanidir (Solomon, 2009, s. 41).

Gercek Benlik Imaji Uyumu: Tiiketicilerin gercek benligi ile iiriin/markaya

yonelik algiladig1 imaj arasindaki uyumudur (Sirgy, 1985, s. 195).

Ideal Benlik Imaji Uyumu: Tiketicinin ideal benligi ile iiriin/markaya yonelik

algiladig1 imaj arasindaki uyumudur (Sirgy, 1985, s. 195).

Sosyal Benlik Imaji Uyumu: Tiiketicinin sosyal benligi ile iiriin/markaya

yonelik algiladig1 imaj arasindaki uyumudur (Sirgy, 1985, s. 195).

Ideal Sosyal Benlik Imaji Uyumu: Tiiketicinin ideal sosyal benligi ile
tiriin/markaya yonelik algiladig1 imaj arasindaki uyumudur (Sirgy, 1985, s. 195).

Davranisa Yonelik Tutum: Bir kisinin s6z konusu davranisi olumlu veya

olumsuz bir sekilde degerlendirmesidir (Ajzen, 1991, s. 188).

Oznel Norm: Bireyin bir davranis1 gergeklestirmesi veya gergeklestirmemesi

konusunda algiladig1 sosyal baskidir (Ajzen, 1991, s. 188).

Algilanan Davranissal Kontrol: Davranigsal performansi kolaylastiran veya
engelleyen kaynaklar, firsatlar ve diger faktorler hakkindaki inanglarin bir islevidir

(Yzer, 2012, s. 104).

Niyet: Bir kisinin belirli bir davranis1 gergeklestirmeye yonelik i¢sel bir karar
almasidir (Ajzen, 1991, s. 181).

Davranig: Organizmay1 etkileyen belirli uyaricilar ile bunlara karsi verilen

tepkilerin karsilikli etkilesimidir (Eroglu, 2015, s. 2).



2. ILGILI ALANYAZIN

Ilgili alanyazin boliimii ‘‘kuramsal cerceve’” ve “‘ilgili arastirmalar’
basliklarini icermektedir. Kuramsal cercevede alanyazinda yapilmis arastirmalardan
yararlanilarak kiltlrel miras, somut olmayan kiiltiirel miras degeri olarak algilanan
yoresel yiyecekler, Edremit Korfezi’nin somut olmayan kiiltiirel miras degeri olarak
algilanan yoresel yiyecekleri, turistik tiiketicilerin yoresel yiyecekleri satin alma
davranislar1, Benlik Imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi basliklar1 ile ilgili
konular incelenmektedir. flgili alanyazin béliimiiniin ikinci baslhigi olan ilgili
arastirmalarda ise, Benlik imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi’ne yonelik

yapilmis arastirmalarin bulgularina yer verilmektedir.

2.1. Kuramsal Cerceve

Arastirmanin kuramsal gercevesi dort bolimden meydana gelmektedir. Ilk
bolimde kaltirel miras ile ilgili kavramlar ele alinmus, kiiltiirel miras, kiiltiirel mirasin
tirleri (somut ve somut olmayan), somut olmayan kiiltiirel miras degeri olarak
algilanan yoresel yiyecekler, Edremit Korfezi’nin somut olmayan kiiltiirel miras
degeri olarak algilanan yoresel yiyeceklerine yonelik kavramlara yer verilmistir. ikinci
bolimde, turistik tuketicilerin yoresel yiyecekleri satin alma davraniglari ile ilgili
kavramlar yer almakta, tiiketici ve turistik tiiketici satin alma davranisi, turistik
tiikketicilerin satin alma davranigini etkileyen faktorler, turistik tiiketicilerin satin alma
karar stireci ile ilgili teorik kavramlar incelenmektedir. Ucincli bélimde, Benlik Imaji
Uyumu Teorisi ile ilgili kavramlar yer almakta, benlik kavrami ve kapsami, Benlik
Imaji Uyumu Teorisi’nin teorik gergevesi, Benlik Imaji Uyumu Teorisi’nin boyutlari,
Benlik imaji Uyumunun dl¢iimii ile ilgili teorik kavramlar incelenmektedir. Dordinci
bolimde, Planli Davranis Teorisi ile ilgili kavramlar yer almakta, Planli Davranis
Teorisi’nin temelleri, Planli Davranis Teorisi’nin teorik g¢ercevesi, Planli Davranis

Teorisi’nin boyutlar1 basliklarina yer verilmektedir.



2.1.1. Kiltdrel Miras

Kiiltiire] miras, bir toplumun veya belirli bir hayat goriisiiniin ge¢misten
gunimuize uzanan izlerini ve tezahlrlerini igeren bir kavramdir (Prott ve O’Keefe,
1992, s. 307). Kiiltlirel miras, tarihle bugiin ve gelecek arasinda bir kdprii kuran ve bu
koprii araciligiyla kusaklararasi iletisimi ve gecisleri miimkiin kilmaktadir. Ayrica,
bireylere aitlik duygusu kazandirarak kimlik problemlerinin ¢dziilmesine yardimci
olmaktadir (Kiper, 2004, s. 14). Kiiltiirel miras, toplumlarin birlik ve dayanigsma
duygularini gii¢lendiren bir ara¢ olarak gorilmektedir (Oksiiz Kuscuoglu ve Tas,
2017, s. 60). Ayn1 zamanda kdltiirel miras insanlarin tarih boyunca olusturdugu,
biriktirdigi ve gelistirdigi bilgi, inan¢ ve davraniglarin bir yansimasidir (Glimiisci,
2018, s. 108). Yapilan tanimlardan hareketle kiiltiirel mirasin sadece tarihsel bir anlami
olmadigi, ayn1 zamanda kisisel ve toplumsal kimlik olusturulmasina, kusaklar arasi
baglarin kurulmasina ve degerlerin siirdiiriilmesine katki sagladigimi soylemek
miimkiindiir. Kiiltiirel mirasin korunmasi ve paylasilmasi, bu degerlerin gelecek
nesillere  aktarilmasina yardimci olmakta ve toplumlarin  kimliklerini

guclendirmektedir.

Kiiltiirel miras, bir toplumun veya bir grup insanin, tarih boyunca olusturdugu
ve kusaktan kusaga aktardigi maddi ve manevi varliklar1 igeren genis bir kavramdir.
Bu miras, bir toplumun kimligini, degerlerini, geleneklerini, sanatini, dilini ve tarihini
yansitmaktadir (Blake, 2000). Kiiltiirel miras, toplumlarin kimliklerini korumalarina
ve gelecek nesillere aktarmalarina yardimer olmaktadir. Ayrica turizm, sanat, egitim
ve kiiltiirel degisim gibi bir¢ok alan i¢in kiiltiirel miras onemli kaynak degerine
sahiptir. Kiiltiirel mirasin korunmast ve siirdiiriilmesi, bir toplumun gegmisiyle bagini
giiclendiren ve zenginlestiren bir siirectir. Bu nedenle, bir¢ok iilke ve kiiltiirel kurulus,
kiltiirel mirasin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi i¢in ¢esitli politika ve
projeleri desteklemektedir. Kiiltiirel mirasin genel olarak iki ana kategorisi vardir ve

bu kategoriler asagida ayrintili olarak agiklanmaktadir.

2.1.1.1. Somut Kulturel Miras

Somut kdltiirel miras, fiziksel, maddi ve gorsel 6geleri igermekte ve genellikle

insanlarin tarihlerini, kiiltiirlerini ve sanatlarim1 temsil eden somut varliklari
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kapsamaktadir. Bu varliklar, genis bir yelpazede olabilir ve tarihi kentlerden binalara,
arkeolojik sitelere, kilturel peyzajlara (manzaralara) ve tasimabilir kiiltiirel objelere

kadar gesitli formlarda ortaya ¢ikabilmektedir (McKercher ve du Cros, 2002, s. 68).

UNESCO'nun 17. Genel Konferansi'nda kabul edilen Diinya Kiiltiirel ve Dogal
Mirasinin Korunmasina Dair Sozlesme, kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi ve
stirdiiriilebilir kullanimi konusunda 6nemli bir adimdir. Bu s6zlesme, diinya genelinde
onemli kiiltiirel ve dogal alanlarin korunmasin1 amaglayan bir uluslararasi anlagmadir.
Tirkiye'nin bu sézlesmeye taraf olma karar1 ve kabulii, iilkenin kiiltiirel ve dogal
zenginliklerini koruma ve siirdiiriilebilir bir sekilde yonetme taahhiidiinii
yansitmaktadir. Sézlesme, diinya c¢apinda birgok onemli kiiltiirel ve dogal alanin
UNESCO Diinya Mirasi Listesi'ne dahil edilmesini saglamistir. 1972 Diinya Kiltrel
ve Dogal Mirasinin Korunmasi S6zlesmesi kapsaminda olusturulan Diinya Mirasi
Listesi, Diinya Miras1 Komitesi (DMK) tarafindan belirlenen ve diinya ¢apinda dnemli
kiiltiirel, dogal ve karma (dogal ve kiiltiirel 6zellikleri birlestiren) alanlar1 icermektedir.
Toplamda, Diinya Miras1 Listesi'nde ilan edilen 1199 miras alan1 bulunmaktadir. Bu
alanlardan 933’1 kiiltiirel, 227’si dogal ve 39’u karma (dogal ve kiiltiirel) miraslardir.
Tiirkiye’nin bu listede 19’u kiiltiirel, 2’si karma olmak tizere 21 miras alam

bulunmaktadir (http-28):
1. Divrigi Ulu Camii ve Dariissifas1 (Sivas) 1985
2. Istanbul'un Tarihi Alanlar1 (Istanbul) 1985
3. Goreme Milli Parki ve Kapadokya (Nevsehir) 1985 (Karma Miras Alani)
4. Hattusa: Hitit Bagkenti (Corum) 1986
5. Nemrut Dag1 (Adiyaman) 1987
6. Hieropolis-Pamukkale (Denizli) 1988 (Karma Miras Alani)
7. Xanthos-Letoon (Antalya-Mugla) 1988
8. Safranbolu Sehri (Karabiik) 1994
9. Truva Arkeolojik Alan1 (Canakkale) 1998
10. Edirne Selimiye Camii ve Killiyesi (Edirne) 2011
11. Catalhdyiik Neolitik Alan1 (Konya) 2012

12. Bursa ve Cumalikizik: Osmanli Imparatorlugunun Dogusu (Bursa) 2014
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13. Bergama Cok Katmanli Kiiltiirel Peyzaj Alan1 (Izmir) 2014

14. Diyarbakir Kalesi ve Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel Peyzaji (Diyarbakir) 2015
15. Efes (Izmir) 2015

16. Ani Arkeolojik Alani (Kars) 2016

17. Aphrodisias (Aydin) 2017

18. Gobekli Tepe (Sanlurfa) 2018

19. Arslantepe Hoytigii (Malatya) 2021

20. Gordion (Ankara) 2023

21. Anadolu’nun Ortagag Donemi Ahsap Hipostil Camiileri (Konya-Esrefoglu
Camii, Kastamonu-Mahmut Bey Camii, Eskisehir-Sivrihisar Camii, Afyon-Afyon Ulu
Camii, Ankara-Arslanhane Camii) 2023

2.1.1.2. Somut Olmayan Kulturel Miras

Somut olmayan kiiltiirel miras terimi, UNESCO'nun kiiltiirel mirasin
korunmasi ve siirdiiriilebilir kullanim1 konusundaki ¢alismalar1 kapsaminda ortaya
¢ikmis ve onem kazanmistir. Terimin ortaya ¢ikisinin UNESCO i¢inde uzun bir
gecmisi vardir (Oguz, 2013, s. 5). UNESCO, 1972 yilinda kabul edilen Diinya Kiiltiirel
ve Dogal Mirasinin Korunmasi S6zlesmesi’nden baglayarak somut olmayan kiiltiirel
mirasin korunmasi i¢in 6nemli kararlar almistir (Oguz, 2008a, s. 26). Bu kararlarlar
2003 tarihli Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Sozlesmesi’nin
hazirlanmasinda ve somut olmayan kiiltiirel mirasin adinin belirlenmesinde etkili
olmustur.

1972 Diinya Kiiltirel ve Dogal Mirasinin Korunmasi Soézlesmesi'nin

2% ¢

kabuliinden sonraki donemde ‘‘folklor,”” “‘popiiler ve geleneksel kiiltiir,”” ‘‘maddi
olmayan miras’” ve ‘‘s0zll ve somut olmayan kiiltiirel miras’’ gibi farkli terimler
kullanilmistir. Bu terimler, belirli bir kiiltiirel mirasin niteligini ve koruma c¢abalarini
belirtmek i¢in ¢esitli baglamlarda kullanilmigtir. Ancak, 2002-2003 yillarinda yapilan
hiikiimetler arasi uzmanlar toplantilar1 sirasinda, somut olmayan kiiltiirel miras

teriminin, korunmasi istenen kiiltiirel alan1 en iyi sekilde ifade ettigi sonucuna

varilmistir. Bu nedenle, somut olmayan kiiltiirel miras terimi, sézlesme metni iginde
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kullanilmis ve daha 6nce kullanilan diger terimlere yer verilmemistir (Oguz, 2013, s.

5).

UNESCO'nun 17 Ekim 2003 tarihli 32. Genel Konferansinda kabul edilen ve
20 Nisan 2006 tarihinde vyiriirlige giren Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin
Korunmasina iliskin S6zlesme, uzun bir arastirma ve hazirlik siirecinin ardindan
ortaya Gikan, uluslararasi bir belgedir (Oguz, 2008b, s. 5). Somut Olmayan Kiltdrel
Mirasin Korunmasi Sozlesmesi, bir toplulugun kendi kiiltiirel kimliginin énemli bir
parcast olarak gordiigii ve kusaktan kusaga aktarmayir amagladigi somut olmayan
kiiltiirel miraslarint korumay1 hedefleyen bir ¢erceve sunmaktadir. Bu sézlesme, somut
olmayan kiiltiirel mirasin stirdiiriilebilir bir sekilde korunmasi, yasatilmasi ve gelecek

nesillere aktarilmasi igin belirli prensip ve yontemleri tanimlamaktadir (Oguz, 2009,
s. 8).

Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Sézlesmesi, dokuz boliim ve kirk
maddeden olugmaktadir. Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi S6zlesmesi’nin
Tanimlar baslikli ikinci boliimiin birinci maddesinde, somut olmayan kiiltiirel miras;
bir toplulugun, bir grup bireyin veya hatta bireyin kendi kimliginin bir parcast olarak
kabul ettigi uygulamalar, temsiller, anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bu unsurlara ait
araclar, gerecler ve kiiltirel mekanlar (SOKUM Sézlesmesi, 2003, s. 2) seklinde
tanimlanmigstir. Somut olmayan kiiltlire] mirasin bu tanimu, kiiltiirel mirasin dinamik
ve siirekli bir siire¢ oldugunu, topluluklarin kimliklerini ve siireklilik hissini nasil
sekillendirdigini vurgulamaktadir. Bu unsurlarin kusaktan kusaga aktarilmasi,
topluluklarin ge¢cmisleriyle olan baglarimi gili¢lendirirken, ayn1 zamanda kiiltiirel
cesitliligi ve yaraticiligi desteklemektedir. Doga, ¢evre ve tarihle etkilesim i¢inde bu
unsurlarin siirekli olarak yeniden yaratilmasi, kiiltlirel mirasin yasayan ve evrimlesen

bir varlik oldugunu gostermektedir.

Tanimlar baslikli ikinci boliimiin ikinci maddesinde ise s6zlesmenin korumay1

amacladig1 somut olmayan kiiltiirel miras alanlar1 su sekilde ifade edilmektedir:

a) Somut olmayan kiiltiirel mirasin aktarilmasinda tasiyict islevi goren dille

birlikte s0zli gelenekler ve anlatimlar;
b) Gosteri sanatlart;
c¢) Toplumsal uygulamalar, ritiieller ve sélenler;

d) Doga ve evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar;
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e) El sanatlar1 gelenegidir.

2.1.1.3. Somut Olmayan Kdlttrel Miras Listesi

2023 yili Kasim ayi itibari ile UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasi
Listesi’nde 140 ilkede 676 miras unsuru bulunmaktadir (http-1). Tiirkiye’nin Somut
Olmayan Kiiltiirel Miras1 Listesi’nde 25 miras unsuru bulunmaktadir (Cizelge 1). Her

bir unsur asagida ayrintili bir sekilde agiklanmistir.

Cizelge 1. Tiirkiye’nin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listesi

Tiirkiye’nin Somut Olmayan Kulttrel Miras Listesi Yil

Meddahlik Gelenegi 2008
Mevlevi Sema Torenleri 2008
Asiklik Gelenegi 2009
Karagoz 2009

Nevruz (Azerbaycan, Hindistan, Iran, Kirgizistan, Ozbekistan ve Pakistan ile ortak dosya | 2009
(2009) (2016 yilinda dosya Afganistan, Azerbaycan, Hindistan, Irak, [ran, Kazakistan,

Kirgizistan, Ozbekistan, Pakistan, Tacikistan ve Tiirkmenistan katilim1 ile genisletilmistir)

Geleneksel Sohbet Toplantilart (Yaren, Barana, Sira Geceleri ve digerleri) 2010
Alevi-Bektasi Ritiieli Semah 2010
Kirkpinar Yaglh Giires Festivali 2010
Geleneksel Toren Keskegi 2011
Mesir Macunu Festivali 2012
Turk Kahvesi ve Gelenegi 2013
Ebru: Tirk Kagit Stisleme Sanati 2014

Ince Ekmek Yapimi ve Paylasimi Gelenegi: Lavas, Katrima, Jupka, Yufka (Azerbaycan, | 2016

Iran, Kazakistan, Kirgizistan ve Tiirkiye ile ortak dosya)

Geleneksel Cini Sanati 2016
Bahar Bayram1 Hidirellez (Makedonya ile ortak dosya) 2017
Islik Dili (Acil Koruma Gerektiren Miras) 2017

Dede Korkut-Korkut Ata Mirasi: Kiiltiirti, Efsaneleri ve Miizigi (Azerbaycan ve | 2018

Kazakistan ile ortak dosya)
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Cizelge 1-devam

Geleneksel Tiirk Okgulugu 2019

Minyatiir Sanat1 (Azerbaycan, Iran ve Ozbekistan ile ortak dosya) 2020

Geleneksel zeka ve strateji oyunu: Togyzqumalag, Toguz Korgool, Mangala / Gé¢lirme | 2020

(Kazakistan ve Kirgizistan ile ortak dosya)

Hiisn-i Hat, Tiirkiye’de Islam Sanatinda Geleneksel Giizel Yazi 2021

Cay Kiiltiirii: Kimlik, Misafirperverlik ve Toplumsal Etkilesim Sembolii (Azerbaycan ile | 2022
ortak dosya)

Ipek Bocekgiligi ve Dokuma igin Ipegin Geleneksel Uretimi (Afganistan, Azerbaycan, | 2022

Iran, Tacikistan, Tiirkmenistan ve Ozbekistan ile ortak dosya)

Nasreddin Hoca/Molla Nesreddin/Molla Ependi/Apendi/Afendi Kozhanasyr Fikra | 2022
Anlatma Gelenegi (Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tiirkmenistan,

Ozbekistan ile ortak dosya)

Geleneksel Ahlat Tas Isciligi 2022

Kaynak: http-2. (Erisim Tarihi: 09.11.2023).

Geleneksel Sohbet Toplantilari: Geleneksel sohbet toplantilari, Tiirk
toplumunda sosyal etkilesimi ve kiiltiirel paylasimi tesvik eden, bolgesel 6zellikleri
iceren, katilmcilarin bir araya gelerek cesitli konulari konustuklari topluluk
etkinlikleridir. Bu toplantilar genellikle giinliik yasamdan, kiiltiirel geleneklerden,
yerel hikayelerden ve diger ilgi ¢ekici konulardan konusmalar igermektedir (Akmaz
ve Akdag, 2018, s. 267). Farkli yorelerde farkli sayidaki erkegin bir araya gelerek yilin
ozellikle kis aylarinda diizenledikleri, belirli bir diizeni ve disiplini gerektiren
toplantilarin genel adidir. Toplantilar i¢in genellikle persembe, cuma veya cumartesi
giinii secilmektedir. Toplantilar aksam saatlerinde baslamakta, gece yarisina dogru
bitmektedir. Toplantiya liye olan katilimcilarin, toplantiya zamaninda gelmeleri ve

zamaninda ayrilmalar1 beklenmektedir (http-3).

Tiirkiye’de sohbet adi altinda degerlendirilen toplantilar; Balikesir ve
Konya’da Barana, Diyarbakir’da Velime Geceleri, Konya-Aksehir’de Sira Yarenleri,
Cankiri, Kastamonu, Manisa, Isparta bolgesinde Yaren (Yaran), Adiyaman ve
Mardin’de Arithane, Kiitahya yoresinde Yaren Teskilati, Antalya’da Keyif, Bartin,
Kastamonu cografyasinda Muhabbet, Sanlurfa’da Sira Gecesi, Erzurum’da Sira
Oturmasi, Nevsehir ve Elazig Bolgesinde Kiirsiibasi, Van’da Oturmah gibi farkl
isimlerle diizenlenmektedir (Akmaz ve Akdag, 2018, s. 268). Tiirkiye disindaki sohbet
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toplantilart ise; Bulgaristan’da Muhabbet, Kirgizistan’da Coro Bozo, Uygur
Tiirklerinde Mesrep, Kirim Karay Tiirklerinde Konusma, Ozbekistan’da Gesdek,
Romanya Dobruca’da Talaka ve Ciyimn gibi farkli isimlerle diizenlenmektedir (Atls,
2018, s. 92).

Geleneksel sohbet toplantilar1, somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi ve
aktarilmasinda, ozellikle geng¢ nesiller arasinda karsilikli saygi ve dayanigma
duygusunun olusmasinda 6nemli katkilara sahiptir. Grup Uyeleri sosyal stat,
ekonomik ve diger farkliliklara bakilmaksizin birbirleriyle esit hak ve sorumluluklara
sahiptir. Bu farkliliklar topluluk i¢inde hiyerarsik bir yapiya yol agmamaktadir. Grup
tiyeleri giinliik yasamlarinda yoneticiler ve kendilerinden biiytikler tarafindan egitilip
denetlenmekte, ihtiya¢ duyduklarinda maddi ve manevi destekten yararlanmaktadirlar
(http-3).

Kirkpmnar Yagh Giires Festivali: Kirkpinar Yagh Giires Festivali, her yil
Edirne belediyesi tarafindan haziran ayr sonu ve temmuz ay1 baginda
diizenlenmektedir. Diinyanin koklii spor etkinliklerinden biri olan Kirkpimar Yagh
Giires Festivalinin ‘‘Avrupali Se¢kin Destinasyonlar’ 0dulini kazanmasi ve
UNESCO tarafindan *‘Insanligin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Temsili Listesi’’ne
kabul edilmesi, etkinligin kiiltiirel ve tarihsel 6nemini vurgulayan onemli basarilar

arasindadir (Akdu, 2018, s. 306).

Kirkpinar Yaglh Giiresleri, tarihsel kokleri itibariyle diinyanin en eski giires
festivallerinden biri olarak kabul edilmektedir (http-4). Kirkpinar disinda yiizyillardir
Anadolu’nun bir¢ok yerinde yagli giires festivalleri diizenlenmeye devam etmektedir.
Bunlardan birisi Ankara’nin Kizilcahamam ilgesine bagh Alu¢cdagi’nda yapilan yagh
giires festivalidir. Bu festival 20. yilizyilin baglarina kadar her y1l agustos ay1 sonu ve
eyliil ay1 baginda diizenlenmis ve ii¢ giin devam etmistir. Diizenlenen diger yagh giires
festivalleri; Canakkale’nin Cardak ilgesinde (2020 yili itibari ile 287 yil) ve Bati
Trakya bolgesinin Secek yoresindedir (2020 yil1 itibari ile 657 yi1l). Ayrica Segek’de
diizenlenen yagl giires festivallerine Bulgaristan, Yunanistan ve Tiirkiye’den
pehlivanlarin katilim gostermesinden dolay1 bugiin uluslararasi bir nitelik kazanmistir

(Karadogan, 2020, s. 6-7).

Kirkpinar’t diger giires festivallerinden ayiran sey, yiizyillardir geleneksel

imajin1 koruyan bir¢cok 6geden olusan kiiltiirel yapisidir. Bu festivalde kullanilan
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objeler; kirmizi dipli mum, yoresel kiyafetler, pesgirler, kispet, zembil, yag ibrikleri,
meydan davulu ve zurnalaridir. Ritiiellerinde; salavatlama gelenegi, pesrev ritiieli,

mevliit gelenegi ve yaglanma ritiieli vardir (http-5).

Mesir Macunu Festivali: Sifali bir yiyecek olarak kabul edilen mesir
macununun ortaya ¢ikis zamani tarihi bir hikayeye dayanmaktadir. Hikaye, Kanuni
Sultan Siileyman'in annesi Hafsa Sultan''n Manisa'da bilinmeyen bir hastaliga
yakalanmasiyla baglar. Hafsa Sultan'in hastaligina c¢are bulmak i¢in Sultan Cami
Medresesi'nin bashekimi Merkez Efendi, 41 farkli bitki ve baharatin karisimindan
olusan 6zel bir macun hazirlar. Bu macun, Hafsa Sultan'in saghgini kisa siirede
diizeltir ve ona sifa saglar. Hafsa Sultan, bu sifali karisimin kendisine nasil yardimei
oldugunu fark edince, hayirsever bir davranis sergileyerek mesir macununun halka
dagitilmasini ister. Bu istek {izerine, her yil Nevruz haftasinda (21-24 Mart tarihleri
arasinda) Sultan Cami etrafinda toplanan halka, mesir macunu dagitilir. Bu dagitim
sirasinda  ¢esitli  senlikler dizenlenir ve geleneksel etkinliklerle kutlamalar

gerceklestirilir (http-6).

Mesir macunu nesilden nesile aktarilan geleneksel bilgilere uygun olarak
hazirlanmaktadir. Mesir macununun igeriginde keten tohumu, karabiber, kakule,
safran, keciboynuzu, hayit tohumu, yenibahar, rezene, karanfil, portakal kabugu, ¢corek
otu, targin, anason, kimyon, kisnis, zencefil, hibiskus, zerdecal, gam sakizi, hindistan
cevizi, hardal tohumu, kebabiye, sinameki, sarihalile, vanilya, darifiilfiil, kakule,
havlican, hiyarsembe, miirsafi, meyan bali, zulumba, limon kabugu, deve dikeni
tohumu, udi hindi, 1sirgan tohumu, akbiber, {iziim ¢ekirdegi, biberiye, funda yapragi,
melisa otu vekara halile bulunur (Akdu, 2018, s. 322). Ascibasi, Mesir Macunu
yapiminda kullanilacak baharatlar ve bitkilerin tazeligini kontrol eder, pisirilme
asamasinda kullanilacak olan ortami ve ekipmani gézden gegirir. Ascibasi, Mesir
Macunu yapimindaki geleneksel bilgi ve deneyimi koruma sorumlulugunu tasir. Bu,
yemek kiiltliriiniin devamliligin1 ve macunun 6zgln tatlarimi siirdiirme amacin tasir

(http-7).

Tiirk Kahvesi ve Gelenegi: Tiirk kahvesi kiiltiirii ve gelenegi oldukg¢a koklii
bir gegmise sahiptir. Istanbul'da kahvehanelerde servis edilmeye baslandig1 donem,
Osmanli Imparatorlugu'nun hiikiim siirdiigii 16. yiizyilla denk gelmektedir. Tiirk

kahvesinin bu donemde popiilerlik kazanmasi1 ve kahvehanelerde yaygin bir icecek
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haline gelmesi, Osmanli Imparatorlugu'nun genisleyen kiiltiirii ve etkilesimleriyle

birlikte gelismistir (http-8).

Tirk kahvesi gelenegi ve kiiltiiriinii benzersiz kilan ve sosyallesmeye katkida
bulunan iki énemli yéni vardir. Tlrk kahvesi, i¢ildigi ortamda sosyal etkilesimi
giiclendiren ve insanlar1 bir araya getiren bir unsurdur. Turk kahvesi icerken, sohbet
etmek, diislinceleri paylasmak ve zaman gegirmek Onemli bir gelenektir. TUrk
kahvesinin 6zel hazirlama teknikleri, bu icecegi diger kahvelerden ayiran 6nemli bir
Ozelliktir. Kahve yapiminda kullanilan gelencksel yontemler, cezve, fincan, havaneli
ve glimiis takimlar gibi sanatsal degeri olan 6zel aletlerin gelistirilmesine yol agmustir.
Zaman alan hazirlama teknikleri sayesinde Tiirk kahvesi, lezzetini ve tazeligini uzun
siire damakta birakmaktadir. Diger kahve c¢esitlerine kiyasla daha yumusak, aromatik
ve yogundur. Kendine has aromasi, telvesi ve koptigii ile Tiirk kahvesini diger kahve

cesitlerinden ayirt etmek oldukga kolaydir (Karhan, 2021).

Tiirk kahvesi kiiltiirii ve gelenegi, aile icinde agizdan agza aktarim yoluyla
korunmaktadir. Bilgi, deneyim ve ritiieller, yash kusaktan gen¢ kusaga aktarilarak
strdirtlmektedir. Kiiltiir ve gelenegin devami, gozlemleme ve katilim yoluyla
gerceklesmektedir. Aile tiyeleri, Tiirk kahvesi hazirlama siirecini gézlemleyerek ve bu
stirece katilarak pratige donuistiirmektedir. Tiirk kahvesi kiiltiirti, sadece bilgiyi degil,
aynt zamanda kahve yapma becerilerini ve uzmanhgi icermektedir. Aile igindeki
bireyler, kendi deneyimleri ve aile biyuklerinden edindikleri bilgilerle bu kdlttre
katkida bulunmaktadir (Varol, 2018, s. 353).

Bahar Bayramm Hidirellez: Bahar Bayrami ‘‘Hidrellez’” her yil doganin
uyanis1 olarak kabul edilen 6 Mayis'ta gergeklesir. Hidrellez, topragin ve suyun
koruyucusu ve onlara muhtag olan kisi, aile ve topluluklarin yardimcilari olduguna
inanilan Hidir ve Ilyas kelimelerinden tiiremis birlesik bir isimdir. Bu vesileyle, aile
ve toplumun refahini, dogurganligini garanti eden ve gelecek yil i¢cin hayvan ve
mabhsulleri koruyan doga ile baglantili gesitli torenler ve rittieller gergeklestirilir (http-

9).

Hidirellez'in etrafinda olusan inanglar, kutlamalarda yapilan uygulamalar ve
pratikler Tiirkiye ve ¢esitli Tiirk ve Orta Asya kiiltiirlerinde farklilik gostermektedir.
Bu kutlamalarin detaylar1 bolgesel, kultlrel ve yerel inanglara gore degisebilmektedir.

Bircok bolgede Hidirellez, bahar temizligi ile baslamaktadir. Evler temizlenmekte,
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bahceler duzenlenmektedir. Siislemeler ve ciceklerle senlenen evler, baharin gelisini
kutlamaktadir. Bazi  bolgelerde Hidirellez gecesi ates yakma ritiieli
gerceklestirilmektedir. Atesin etrafinda toplanarak sarkilar s®ylenmekte, dualar
edilmektedir. Atesin lizerinden atlamak, temizlenme ve sifa getirecegine
inanilmaktadir. Hidirellez, dileklerin kabul olacagma inanilan bir giin olarak
gorulmektedir. Bu nedenle insanlar ¢zel dualar etmekte, dileklerde bulunmaktadir
(Sacgli ve Efe, 2018, s. 298).

Geleneksel Tiirk Okc¢ulugu: Geleneksel Tiirk okgulugu, Tiirk kiiltiiriiniin
onemli bir parcasi olan ve yiizyillar boyunca evrilen geleneksel bir okguluk
gelenegidir. Bu kiiltiirel miras, Tirkiye'de ve diger Tiirk iilkelerinde hala canli bir
sekilde siirdiiriilen bir spordur ve tarihi, ritiielleri, ekipmanlar1 ve atis teknikleri gibi

bircok unsuru icermektedir (http-10).

Geleneksel Tiirk okgulugu, yaya ve atli okguluk olmak tizere iki ana disiplinde
gerceklestirilen bir spordur. Her iki disiplin de farkli beceriler ve teknikler
gerektirmekte ve bu disiplinler kendi i¢inde farkli tiirleri barindirmaktadir (http-11).
Yaya okculugunun menzil atiglari, darp atiglari, puta atislar1 ve gosteri atislart gibi
tirleri bulunmaktadir. Atli okgulugunun ise Kigag, Kabak, Tabla atislar1 gibi tiirleri
bulunmaktadir (http-10).

Geleneksel okguluk ekipmaninin isciligi, 6genin Onemli bir bilesenidir.
Ekipman, yiiksek irtifalarda belirli iklim kosullarinda yetisen agaclar, organik
yapistiricilar, boynuzlar, tendonlar, ipek ve deri gibi hammaddelerden yapilmaktadir.
Bu nedenle zanaatkarlar, bitkiler, hayvanlar ve iklim dahil olmak tlizere doga hakkinda
ileri diizeyde bilgiye sahip olmalidir. Okguluk malzemeleri genellikle hat, siis ve
kakmacilikla siislenir. Geleneksel okguluk ekipmanlarinin isciligi ile ugrasan
zanaatkarlar, ilgili becerilerin ustadan ¢iraga veya kendi kendine 6grenme yoluyla
aktarilmasiyla unsurun korunmasinda da énemli bir rol oynamaktadir. Son yillarda
Tirkiye'nin ¢esitli bolgelerinde kadin okgu ve kursiyer sayisinda dikkat ¢ekici bir artis
oldugu gibi, okgulukla ugrasan sivil toplum kuruluslarinin sayisinda da 6nemli bir artis

olmustur (http-11).

Minyatiir Sanati: Minyatiir terimi, kdkenini Ortacag Avrupasi'nda kullanilan
bazi el yazmasi kitaplarin siislemelerinden almaktadir. Bu terim, boliim baslarindaki

metnin ilk harfinin kizil-turuncu minium ile yapilan siislemeden tiiretilmis ve
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"miniatura" ad1 verilen bu siislemeyi ifade etmekteydi. Miniatura terimi, baslangigta
stiliigenle boyanmig anlamina gelirken zaman iginde, terim Latince "minor" (kugcuk)
sOzciigiine dayandirilarak genislemistir ve XVI-XIX. yiizyillar arasinda ufak boyutlu
kagit, parsomen, fildisi gibi farkli malzemeler iizerine yapilan resimlerde de
kullanilmaya baglanmistir. Bu resimler, genellikle el yazmasi kitaplarin siislemeleri
olarak kullanilirken, minyatiir sanati ayni zamanda bagimsiz eserler olarak da
iiretilmeye baslanmistir. Minyatiirler, detayli ve hassas calismalariyla taninirlar ve
genellikle minyatiir sanat¢ilarinin 6zgiin tarzlarini yansitan Ozel eserler olarak

degerlendirilirler (Mahir, 2018, s. 125).

Minyatur, kiicik boyutlarda tasarlanan ve genellikle kitap, kartonpiyer, kilim,
dokuma, duvar, seramik gibi ¢esitli ylizeylere uygulanan iki boyutlu bir sanat eseri
thraddr. Minyatdr, tipik olarak usta-cirak iligkileri yoluyla aktarilan ve her toplumun
sosyal ve kiiltiirel kimliginin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilen geleneksel bir

zanaattir (http-12).

Minyatir; hikayeleri, olaylari veya bilgileri resim diliyle tasvir etme sanatidir
(http-13). Minyatiirde islenen konular arasinda sultan alaylari, festivaller, siinnet,
diigiin torenleri, cenaze torenleri, savas sahneleri, sehir portreleri yer almaktadir
(Dogru, 2020, s. 9). Minyatiirler donemin giinliik yasami, giyim kusam ve rituelleri

hakkinda bilgi verir ve bu yoniiyle tarihi bir belge niteligindedir (http-13).

Meddahlik Gelenegi: ‘“Meddah’’ kelimesi, Tirk kilturtinde 6nemli bir yer
tutan geleneksel bir sanatg¢ tipini ifade etmektedr. Meddahlar, sahnede tek baslarina
performans sergileyen ve genellikle farkli karakterleri canlandiran hikayecilerdir.
Meddahlar, genellikle mizahi yetenekleri, taklit becerileri ve anlatim giicleri ile
bilinirler. Sahneye ¢iktiklarinda, farkli ses tonlari, mimikler ve sive taklitleri
kullanarak bir hikayeyi canlandirirlar. Anlatilan hikayeler genellikle giinliik yagsamdan
kesitleri icerir ve meddahlar, izleyicileri hem guldurebilen hem de diisiindiirebilen
sanatcilardir (Cobanoglu, 2018, s. 61).

Meddahlar, sadece geleneksel dykiileri degil, ayn1 zamanda giincel olaylar1 da
hikayelerine dahil ederek izleyicileriyle bag kurarlar. Bu sekilde, toplumsal, siyasal ve
ekonomik konularda bir tir ayna gorevi Ustlenirler. Meddahlarin giincel olaylara
gonderme yapmalari, izleyicilerle etkilesim kurmalarini saglar. Ayni zamanda, bu tiir

gondermeler araciligtyla toplumsal elestirileri veya diislindiirlicii mesajlar1 ileterek
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izleyicilerin diisiince diinyasina dokunabilirler. Bu durum, meddahlarin sadece
eglendirici degil, ayn1 zamanda diistindiiriicii ve bilinglendirici bir rol Ustlendikleri

anlamina gelir (http-14).

Meddahlik geleneginin usta-¢irak iligkisi icinde sozlii anlatimlar yoluyla
aktarilmasi, yazili bir gelenegin olusturulmasint zorlastirmis ve meddahlarin
eserlerinin yayimlanmasint engellemistir. Bu nedenle, meddahlik gelenegine ait
metinlerin sayisi oldukca sinirlidir. Meddahlar, ustalarindan aldiklar1 egitimle gelenegi
devam ettirirler ve bu siire¢ genellikle sozlii iletisim ve pratik deneyim {izerinden
gerceklesir. Gegmis yillarda, meddahlar 6zellikle saraylarda, kosklerde, siinnet
diigiinlerinde ve kahvehanelerde performans sergilerlerdi. Ancak ginlimuzde
meddahlar, performanslarin1 daha genis kitlelere ulastirmak i¢in farkli platformlarda
sahne almaktadirlar. Ramazan ayi, dini bayramlar, televizyon programlari ve gesitli
etkinlikler, meddahlarin eserlerini sergilemek igin farkli firsatlar sunmaktadir (http-

14).

Meddahlik gelenegi Tiirkiye'nin gosteri sanatlar1 alaninda 6nemli bir yer tutan
bir kiiltiirel miras unsuru olarak kabul edilmektedir. Bu gelenegin, tarihi olaylar,
hikayeler, destanlar gibi sozlii gelenekler aracilifiyla kusaktan kusaga aktarilmasi,
toplumsal kimligin ve aidiyet duygusunun insasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ancak, meddahlik geleneginin uzun bir siire boyunca sadece sozlii anlatimlar yoluyla
aktarilmasi, bu gelenegi temsil eden meddah isimlerine ve anlattiklari hikayelere dair
yeterli bilgilere ulasmay1 giiclestirmistir. S6zIli geleneklerin yazili bir gelenege
donlismemesi, gelenegin gecmisini incelemeyi ve anlamayi zorlastirir. Meddahlarin
performanslarinin ¢ogu zaman belirli bir izleyici kitlesiyle sinirli olmasi bu bilgilerin

kaybolma riskiyle karsi karsiya kalmasina neden olabilecektir (Aydin, 2019, s. 14).

Meslevi Sema Tdérenleri: Mevlevi Sema Torenleri, UNESCO tarafindan 2005
yilinda Insanhigin S6zlii ve Somut Olmayan Kiiltiirel Miras1 Basyapitlar1 Programi
cercevesinde ‘‘Basyapit’’ olarak ilan edilmistir. Bu, Mevlevi kiiltliriiniin 6nemini ve
evrensel degerini vurgulayan bir uluslararast onaydir. 2007 yilinda, Mevlana
Celaleddin-i Rumi'nin 800. dogum yili dolayisiyla diinya genelinde ‘‘Mevlana
Celaleddin-i Rumi Yili”’ ilan edilmistir. Bu, Mevlevi gelenegine ve Mevlana'nin
diisiincelerine olan ilginin kiiresel dlgekte artmasina katkida bulunmustur. Ayrica,
2008 yilinda ise Mevlevi Sema Torenleri, Insanligin Somut Olmayan Kiiltiirel

Mirasinin Temsili Listesi'ne dahil edilmistir (Sagh ve Efe, 2018, s. 289).
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Mevlevi Sema Toreni, Mevlan Celaleddin Rumi'nin Ogretilerine dayanan ve
tasavvufi bir icerige sahip olan 6nemli bir seremonidir. Bu toren, Allah'a ulasma
yolunun derecelerini sembolize eder ve Mevleviligin temel prensiplerinden birini
olusturur. Sema Toreni, Mevlevi tarikatinin 6zel bir ritGelidir ve tasavvufi diisiincenin
derinligini yansitarak manevi bir deneyim sunar. Toren, donen derviglerin ritmik bir
sekilde donerek sembolik anlamlar tagiyan bir dans gerceklestirmesini igerir. Bu
donme hareketi, sembolik olarak ruhsal bir yolculugu temsil eder ve Allah'a dogru bir
birlesme arayisini ifade eder. Bu téren, zaman icinde belli bir disiplin ve kural setine
bagl bir sekilde icra edilmistir. Sultan Veled ve Ulu Arif Celebi zamaninda baslayan
disiplinli uygulama, Pir Adil Celebi zamanina kadar gelistirilmis ve belirli kurallar
cercevesinde guniimiize kadar sirdirilmistir. Bu disiplin, Mevlevi geleneginin
devamliligini saglamis ve bu 6zel térenin 6zgiinliiglinli korumasina yardime1 olmustur

(http-15).

Mevlana ve Mevlevilik gerek mutfak kiiltiirii, gerek sanati, gerekse miizikali,
edebiyata olan katkilari, her hareketin ilahi bir anlami1 olan sema torenleri, hi¢cbir ayrim
gbzetmeksizin sevgi ve hosgorii felsefesi gibi bir¢ok kendine 6zgii bu degerlerin bir
araya getirilerek herkese kucak acan bir dergah olmasi ve bu 6zelliklerin korunmasi
gerekliligi ve gelecek kusaklara aktarilmasi acisindan 6nem tagimasindan dolayi

Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listesi’ne alinmasindaki en 6nemli etkendir (Sagl ve
Efe, 2018, s. 290).

Karagoz: Karagoz gelenegi, farkli zamanlari isaret eden olusumlar olsa da, 16.
ylzyillarda Osmanlidan ve sonrasinda, eglencelik, taslama-karsilikli atisma igeren ve
mesaj veren seyirlik bir oyun olarak ifade edilmektedir. Bu yontyle Turk kaltrini
yansitan unsurlardan birisidir. Hatta Tiirk Golge oyunu kavrami i¢inde en bu alanda
ayr1 bir yere ve dneme sahiptir. iginde barmndirdigi sosyolojik bilgi ve vesikalar,
gliniimiize kadar yansiyan bir koken olusturmaktadir. Karagéz gelenegi, sahneleme
olarak golge oyunu olarak ifade edilirken, konu itibariyle hiciv sanati, tasavvuf,
sosyoloji bilimi gibi bir ¢ok alan ve disipline de konu olmustur (Bilim ve Akmese,
2018, s. 277).

Karag6z, Turk halk kuiltiriinde kokleri ¢cok eski zamanlara dayanan ve sozli
kiiltiir birikiminden beslenen geleneksel bir gdlge oyunudur. Bu gosteri, halkin
yiizyillar i¢inde olusan mizah anlayisini ve oyun begenisini sergileyerek, izleyicilere

keyifli anlar yasatir. Karag0z goésterileri genellikle Ramazan ayinda, siinnet
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diigiinlerinde, fetih senliklerinde, siir-u himayunlarda, agik alanlarda, kahvehanelerde,

cadir ve konaklarda yapilmistir (Akarpinar, 2004, s.20).

Geleneksel Karagoz golge oyunu, sadece bir oyun olarak degil, ayn1 zamanda
icerdigi mesajlar, sanatsal unsurlar ve kiiltiirel zenginliklerle birlikte gelenek ifadesi
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu gelenegin yasatilmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi igin
cesitli onlemler alinmistir. 1977 yilinda kurulan ‘‘Karagéz Okulu,”” bu gelenegi
yasatmak amaciyla usta-¢irak egitimine dayali olarak modern yontemleri kullanarak
egitim vermeye baslamistir. Bu okul, Karagdz oyununun geleneksel icra yontemlerini
gelecek kusaklara aktarmayi hedefler. Usta-girak iligkisi, geleneksel gdlge oyunu
icrasinin dgrenilmesinde Onemli bir rol oynamustir. Ayrica, ¢esitli belediyeler
tarafindan diizenlenen Ramazan ay1 gosterileri, ‘‘Uluslararasi Kukla ve Golge
Oyunlar1 Festivali,”” Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin gesitli etkinlikleri, UNIMA
Turkiye Milli Merkezi etkinlikleri gibi devam eden organizasyonlar da Karagoz
geleneginin yasatilmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Bu etkinlikler, gélge oyununun
genis kitlelere tanitilmasini ve bu sanat formunun gelecek kusaklara aktarilmasini

saglamaktadir (Bilim ve Akmese, 2018, s. 277).

Ishik Dili: Islik dili, kelime ya da ciimlelerin 1slik yoluyla ifade edilmesinden
ortaya ¢ikan bir iletisim yontemidir. Bu yontem ile iletisim kurulabilmesi i¢in 1sligin,
asil kelimelere miimkiin oldugu kadar benzetilmesi ya da simiile edilmesi 6nem arz
etmektedir. Akcigerden gelen nefesin ¢ok kuvvetlice iiflenmesiyle desibeli (dB)
yiiksek bir 1slik sesi ¢ikmakta ve bu ses uzak mesafelere kadar gitmektedir. Bir nevi
kus ya da diidiik sesini andiran bu keskin ve ince tonlu ses, normal insan sesine gore
desibeli ¢ok daha yiiksektir. Cok yiiksek sesle konugmak, yahut uzak mesafelerde
bulunanlara bagirmak-¢agirmak ses tellerine zarar vermesine ragmen 1sh dili ile uzun

siire konugmakta boyle bir risk olmamaktadir (Karadeniz ve Sezer, 2018, s. 368).

Kadim bir gegmisi olan Islik dili ya da Kusdilinin Dogu Karadeniz bolgesinde
ne zamandan beri kullanila geldigi net olarak bilinmemekle birlikte yaklasik 400 yil
gibi bir gegmisi oldugu iddia edilmektedir. Esasinda Islik dili, cografyanin insana bir
hediyesi yani cografya ile ¢ok yakin iligkisi vardir. Islik dili sadece Dogu Karadeniz
bolgesinde degil, diinya tizerinde engebeli cografyaya sahip bazi yorelerde de 6zellikle
kirsal alanlarda kullanildigina sahit olunmaktadir. Mesela, 5 Eyliil 2017 tarihinde
yayinlanan bir belgeselde, diinyanin en tehlikede olan diline Yunan adas1 Antio koyti

ev sahipligi yapmakta ve burada yasayan yasl sakinler, antik Yunan’a kadar uzanan
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0zel bir iletisim sistemi olan 1sliklar araciligiyla tepeler arasinda iletisim kurduklar
anlatilmaktadir. Buna ilaveten Ispanya, Kanarya Adalar1 ve Meksika gibi iilkelerin
daglik bolgelerinde de 1slik dilinin yiiriirliikkte oldugu, insanlarin uzak mesafelerle 1slik
dili ile anlasabildigi, diinyada altmisa yakin 1shk dili kullanildigr bilim adamlar
tarafindan ifade edilmektedir (Karadeniz ve Sezer, 2018, s. 368).

Tiirkiye'de 1slik dili, 6zellikle Giresun'un Gorele ilgesine bagli birgok kdyde ve
Trabzon'un Vakfikebir ilgesine bagh bazi kodylerde kullanilmistir. Ancak, gecmis
yillara kiyasla bu dilin kullanildig1 yerlesim birimleri sayisinda belirgin bir azalma
yasanmustir. 1966 yilinda, Giresun'un Gérele ilgesinde Kuskdy, Karabdrk, Onerli,
Akkoy, Eynesil ilcesinde Oren ve Uguz kdyleri, Tirebolu ilgesinde Giinyiizii ve
Sartyar koyleri gibi bircok kdyde 1slik dili kullanilmaktaydi. Ayni zamanda
Trabzon'un Vakfikebir il¢esinde Deregozii, Dorukkiris, Tarlacik kodyleri, Akcaabat
ilcesinin Eskikdy, Uziimlii gibi koylerde de bu dil kullanilmaktaydi. Giimiishane'nin
Kiirtiin ilgesi Ulukody'de de bu iletisim yontemi uygulanmigtir. Ancak, son yillarda 1slik
dili kullaniminin sayis1 6nemli 6l¢lide azalmistir. Su anda, Giresun'un Gorele ilgesine
bagli Karabork, Kuskdy ve Sisdagi ¢evresindeki kdyler gibi sadece 3-4 yerlesim
yerinde bu geleneksel iletisim yontemi siirdiirilmektedir (Uzun, Zaman ve Birinci,
2021, s. 110).

Husn-i Hat, Tiirkiye’de islam Sanatinda Geleneksel Giizel Yazi: Hiisn-i
hat, Arap kokenli harflerin belli estetik degerler gozetilerek Olgiilii ve orantili bir
sekilde yazilmasinin asirlardir siiregelen uygulamasidir (http-16). Hat sanati,
Islamiyet'in etkisi altinda o6zellikle Tiirkistan'dan Endiiliis'e kadar uzanan
cografyalarda 6nemli bir sanat dali haline gelmistir. Hiisn-i hat, giizel yaz1 sanati
olarak bilinir ve dzellikle Kur'an-1 Kerim'in harfleriyle yazilmig yazilarda 6énemli bir
yer tutmaktadir (Digler ve Aydin, 2008, s. 451).

Tiirkiye'de hattatlar ve hat sanatcilar, gilizel yazi sanatin1 icra eden
sanatcilardir. Hattatlar, hiisn-1 hat adi verilen gilizel yazi sanatin1 ustalikla
gerceklestiren kisilerdir (http-17). Bu sanatin icrasi i¢in organik maddelerle kaplanmis
belirli bir kagit tiirti, bir kamis kalem, kalem bigaklari, kamis kalemi diizeltmek i¢in
0zel bir levha, bir hokka, kurum miirekkebi ve bir kalem kutusu kullanilmaktadir.
Hattatlarin ¢ogunlugu malzemelerini kendileri yapmaktadir. Hattatlar, husn-i hat
geleneginin aktarilmasinda bilgi, beceri ve degerlerini ¢iraklik yoluyla aktarmada

onemli rol oynamaktadir (http-16).
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Onceleri kitaplarda kullanilan hiisn-i hat sanati daha sonra mimaride de siklikla
kullanilmistir. Kitap sayfalar1 ve levhalarin disinda mimari yapilarin giris kapilarinda,
duvarlarda, mihrap ve minberlerde, kubbelerde stislemenin bir unsuru olarak hisn-i
hat yer almistir. Kamu alanlarinda siisleme olarak kullanilan hat ayn1 zamanda sehir
kimligine katki saglamaktadir. Kamu alanlar1 ve binalarindaki hiisn-i hat suslemeleri
insanlarin ge¢misleriyle bag kurmalarini saglamakta, sosyal hafizalarin1 ve kiiltiirel

kimliklerinin de giiclenmesine yardime1 olmaktadir (http-17).

Geleneksel Zeka ve Strateji Oyunu: Togyzqumalag, Toguz Korgool,
Mangala / Goglirme: Mangala, Tiirk toplumlarinda koklii bir gegmise sahip olan,
beceri, zeka ve strateji gerektiren bir oyun trtdir. Tirk toplumlarmin devlet, aile
hayati ve askerlik alanlarinda sosyal, kiiltiirel, inan¢ ve diinya goriisiinii ortaya koyan
etnografik bir oyundur. Mangala muhtemelen etrafta bulunan malzemelerle
oynanabilen dlnyanm en eski oyunlarindan biridir. Tiirklerin ata yurtlarindan gelme
bir savas oyunu olarak ortaya ¢ikmistir. Mangala, kurnazlik, direng ve stratejik
diisiinme becerilerini gelistirmek amaciyla oynanmis ve zamanla Tiirk toplumunun
Onemli bir zeka oyunu gelenegi haline gelmistir. Bu oyun, sadece zekay1 gelistirmekle
kalmayip ayn1 zamanda sosyal etkilesimi artirma, stratejik diistinme yeteneklerini
pekistirme ve oyuncular arasinda rekabeti tesvik etme amacini tagir. Tiirklerin tarih
boyunca savas ve strateji konularinda gelistirdikleri yetenekleri bu tiir oyunlarda da

pekistirdikleri diistiniilmektedir (Kul, 2018, s. 983).

Yerel yonetimler, milli egitim miidiirliikleri ve ilgili kurumlar arasinda
imzalanan protokoller, mangala oyununun okullarda daha yaygmn bir sekilde
oynanmasi ve 0grencilere tanitilmasi i¢in altyapi olusturmaktadir. Her y1l diizenlenen
mangala turnuvalar1 ve Etnospor Kiiltiir Festivali gibi etkinlikler, mangala oyununu
toplumun genis kesimleriyle bulusturan ve oyunu oynamak isteyenlere firsat sunan
platformlardir. Federasyonlar ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiiriitiillen mangala
egitmenligi egitimleri, oyunun daha profesyonel bir sekilde Ogretilmesini ve

yayilmasini saglamaktadir (http-18).

Geleneksel Toren Keskegi: Keskek, genellikle bugday ve etin uzun siire
kaynatilmasiyla hazirlanan geleneksel bir Tiirk yemegidir. Ancak, cografi bolgeler,
kiltiirler ve gelenekler arasinda 6nemli farkliliklar gosterir. Bu nedenle keskek tarifleri
ve hazirlanis bicimleri biiyiik Olgiide degisiklik gosterebilir. Keskek, ozellikle

Karadeniz ve Orta Anadolu'da geleneksel bir yemek olarak bilinir, ancak diigiinler ve
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ozel etkinliklerde diger bolgelerde de sikca tiiketilmektedir. Antalya, Denizli, izmir,
Mugla, Afyon, ve Silitke gibi farkl: sehirlerde keskegin diiglinlerin bagsyemegi olarak
goriilmesi, bu yemegin sadece cografi bolgeler arasinda degil, ayn1 zamanda farkh
sosyal ve kiiltiirel baglamlarda da yaygin olarak benimsendigini gosterir (Sar1, 2011,
s. 185-186).

Keskek rittieli, genellikle geleneksel diigiin torenlerinde ve 6zel gilinlerde,
imece usulii ve paylasima dayal bir sekilde gergeklestirilen 6nemli bir yemek rittielidir
(Baskan ve Avcikurt, 2015, 623-624). Keskek ritiieli, kadin ve erkek gruplarinin bir
araya gelerek toplu isbirligi yapmasiyla gerceklesen bir geleneksel yemek hazirlama
pratigidir. Keskek ritiieli, sadece yemek hazirlama siireci degil, ayn1 zamanda topluluk
icinde bir araya gelme, geleneksel degerleri yasatma ve sosyal baglar1 giiclendirme

amacini tasir (TUrker ve Celik, 2012, s. 92).

Ozel gun ve torenlerle simgelenen torensel keskek geleneginin 6nemli
unsurlarindan biri olan keskegin iretim ve tiiketim siireci kolektif bir nitelik
tasimaktadir. Keskek gelenegi 6zellikle koylerde, topluluk icinde dayanismayi ve
birlikteligi temsil eden énemli bir ritiieldir. Imece usulii, kdy halkinin bir araya gelerek
ortak bir amaca yonelik isbirligi yapmasini ifade eder. Keskek'in ana malzemesi olan
bugday ve et, 6zel bir aile kutlamas1 oldugunda hane halki tarafindan kargilanmakta,

gerekli emek ise kdy halkinin katkilariyla saglanmaktadir (Varol, 2018, s. 348).

Ince Ekmek Yapim ve Paylasimi Gelenegi: Lavas, Katirma, Jupka,
Yufka: ince Ekmek Yapma ve Paylasma Kiiltiirii: Lavas, Katirma, Jupka, Yufka
geleneksel ekmek yapimi yontemleri, UNESCO tarafindan Insanligin Somut Olmayan
Kiiltiirel Miras1 Temsili Listesi'ne kaydedilmistir. Bu kayit, 28 Kasim - 2 Aralik 2016
tarihleri arasinda Etiyopya'nin bagkenti Addis Ababa'da diizenlenen Somut Olmayan
Kiiltiirel Miras Hiikiimetleraras1 Komite 11. Olagan Toplantisinda ger¢eklesmistir
(Varol, 2018, s. 346). Bu kayit, sdz konusu geleneksel ekmek yapimi yontemlerinin
kiltirel 6nemini vurgulayarak, bu geleneklerin strdiriilmesine ve gelecek nesillere

aktarilmasina katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Ince ekmegin hazirlanmasinda paylasima ve kolektif emege dayali geleneksel
uygulamalar bulunmaktadir. Bir toplumsal dayanisma 6rnegi olarak gosterilebilecek
olan bu uygulamalarda her bir aile i¢in genelde kisa hazirlik olarak imece usulii

komsularin yardimiyla pisirilir. Ince ekmekler hem giinliik olarak sofralarda

25



tiiketilmekte hem de diigiin, cenaze, bayram, mevlid gibi torenlerde ve 6zel glnlerde
yapilmaktadir (Boztoprak, 2021, s. 21). ince ekmek yapmmi, bu o6zel giinlerde
topluluklar arasinda bir araya gelmeyi, paylasmay1 ve dayanismay1 giiglendiren 6nemli

bir geleneksel uygulamadir.

Ince ekmek yapimi, geleneksel olarak genellikle kadinlar tarafindan kirsal ve
kentsel kesimde surdurtilmektedir. Ancak, lokanta ve firmlarda ise genellikle ekmek
ustalar1 tarafindan yapilmaktadir. Ince ekmek yapiminda gérev paylasimi, tecriibeye
ve yetenege dayali olarak gerceklesir ve bu siiregte farkli gérevlerde uzmanlasmis
kisiler bulunabilir. Bu gorev paylasimi, ince ekmek yapiminin hem kadinlar hem de
erkekler arasinda, gengler ve yaslilar arasinda bir dayanisma ve 6grenme siireci olarak

isledigini gosterir (http-19).

Ebru: Tiirk Kagit Siisleme Sanati: Ebru sanati, tarihgesiyle ilgili kesin
bilgilerin olmamas1 ve g¢esitli kiiltiirler arasinda ortaya ¢ikma olasiligi nedeniyle
celiskilere maruz kalmis bir sanat dalidir. Ebru, geleneksel bir su iizerinde boyalarla
yapilan desenleme sanati olarak bilinir. Ilk olarak kim tarafindan ve nerede yapildig
konusunda kesin bilgiler bulunmamakla birlikte, tarih boyunca bircok medeniyetin bu

sanatt benimsedigi diistintilmektedir (Adibelli, 2005, s. 4).

Ebru sanatinin, kendine 6zel malzeme ve uygulama 6zellikleri vardir. Ebru
sanatinda kullanilan tiim malzeme ve araglar, Ebruzen tarafindan hazirlanmaktadir.
Boyalar, resim boyalarindan ¢ok farklidir (Sobaci, 2001, s. 3). Ebru sanatinda
kullanilan boyalar, genellikle tabiattan elde edilen toprak boyalardir. Bu boyalar, 6zel
bir hazirlik siirecinden gegirilerek ebru sanat¢ilarinin kullanimina uygun hale getirilir.
Ebru sanatimin 0zgilinliigli, kullanilan dogal malzemelerin ve 06zel hazirlik
yontemlerinin bir kombinasyonuyla ortaya ¢ikar. Sanatcinin ustalii, renkleri su
yiizeyinde kontrol etme yetenegi ve yaraticiligi, ebru sanatinin benzersiz eserlerini

ortaya koymasina olanak tanir (Derman, 2018, s. 160).

Ebru sanatinin 6grenilmesi genellikle usta-¢irak iligkisi icinde gerceklesir ve
bu siiregte sanatgilar, O6zel bilgi ve deneyimlerini nesilden nesile aktarma
sorumlulugunu iistlenirler. Ebru sanatcilari ayn1 zamanda malzeme iiretimi ve arag
gereglerin kullanimi konusundaki bilgi ve becerilerini de 6grencilere aktarir. Ebru
sanatinin O0grenilmesi zaman alic1 bir siirectir ve temel becerilerin kazanilmasi igin

genellikle en az iki yil siirebilir. Usta-girak iliskisi, bilgi ve deneyim transferini
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giiclendirir ve ebru sanatinin geleneksel yontemlerini siirdiirmeye yardimci olur (http-

20).

Geleneksel Cini Sanati: Geleneksel olarak Tiirk sanatinda duvar
kaplamasinda kullanilmak {izere kilden hazirlandiktan sonra geleneksel motiflerle
stislenen kilin yiiksek 1sili firinlarda pisirilerek sirla kaplanmasi ile elde edilen
levhalara ¢ini denilmektedir. Ana malzemesi toprak olup, iizeri sirlanan zemin ¢esitli
sekiller ve desenler ile siislendikten sonra, pisirme islemine tabi tutulmak suretiyle
ortaya ¢ikan bir sanat eseri olarak da tanimlamak miimkiindiir (Bilgili, 2018, s. 332).
Kelime anlam1 Cine ait (¢ini) demek olan ¢ini, giiniimiizde pismis topraktan yapilan
sirlt duvar kaplamalarina verilen bir addir. Eski kaynaklarda buna ‘‘sir¢a’” veya

“‘kasi’’ denildigi goriilmektedir (Doganay, 2018, s. 171).

Asiklik Gelenegi: Asiklik gelenegi, kokenleri Orta Asya'ya dayanan ve zaman
iginde Tiirk kiiltiiriinde derinleserek gelisen zengin bir sanat formudur. Bu gelenek,
asiklarin (ozanlarin veya halk sairlerinin) siir, miizik ve hikdye anlatimiyla
toplumlarina seslendikleri bir sanat bicimini ifade etmektedir (http-21). Asiklik
gelenegi giiniimiizde eski ihtisamini koruyamamis olsa da, basta Erzurum, Kars,
Konya, Adana, Sivas ve Erzincan olmak lizere diigiinlerde, toplantilarda ve asik

senliklerinde halen siirdiiriilmektedir. (Heziyeva, 2010, s. 82).

Usta-cirak iliskisi, Tirk asiklik geleneginde temel bir Ogretim ydntemi
olmustur. Bu iligki, degerler, bilgiler ve deneyimlerin ustadan ¢iraga aktarilmasinm
saglayan bir koprii islevi gormiistiir. Asiklik geleneginin temel unsurlarindan biri olan
bu yontem, gelenegin nesilden nesile gecmesini ve sirekli olarak sekillenmesini
saglamistir. Usta-girak iligkisi, kiiltiirel mirasin devamliligin1 ve geleneksel sanatin
yasatilmasini saglamak adina 6nemli bir rol oynamistir. Bu iliski sayesinde, asiklik
gelenegi siirekli olarak yeniden tiretilir ve gelisir, boylece kiltirel zenginlik korunur
(Aslan, 2007, s. 41).

Nevruz: Nevruz, Tiirk Dil Kurumu tarafindan ‘Eski takvimlere gore yilin ve
baharin ilk glinii sayillan Mart’mm yirmi birine rastlayan giin’® seklinde
tanimlanmaktadir (http-22). Etimolojik yapist Farsca kokenli olan Nevruz, ‘‘Nev
(Yeni)”” ve “‘Ruz (Giin)”’ kelimelerinin birlesmesinden olugsmus ve Tiirk¢ede ‘‘Yeni
Gilin’ anlamma gelmektedir (Aksoy, 1996, s. 2). Ama Tirk kiiltiirlinde Nevruz;

topragin uyanisi, tabiatin yeniden uyanisi, yeniden dirilis, yeniden canlanig, baharin
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gelisi anlamlarina gelmektedir (Cengiz, 2005, s. 3). Baharin gelisini miijdeleyen
Nevruz, Tiirk diinyasinin dort bir yaninda senlikler diizenlenerek ¢oskuyla

kutlanmaktadir (Cetin, 2009, s. 69).

Nevruz, Tiirk diinyasinda g¢esitli nedenlere dayandirilarak kutlanan bir
bayramdir. Nevruz giiniine temel olan olaylar su sekilde siralanabilir: Kur’an’in
indirilmeye baslandig1 giin, Hz. Ali’nin dogum giinii, Hz. Ali ile Hz. Fatma’nin
evlendigi giin, Hz. Musa'nin asasiyla Kizildeniz'i yararak kurtulusu, Hz. Yunus’un
baligin karnindan kurtulusu, Hz. Adem ve Havva'nin bulustugu giin, Hz. Adem'in
camurunun yogruldugu giin, Hz. Nuh'un gemisinin karaya oturdugu giin, Ibrahim
Peygamberin yakilmak istenildigi giin, Hz. Yusuf’'un kuyuya atildigi gun, Hz.
Musa’nin Misir’dan ayrildigi gln, giinesin Kog burcuna girdigi gun, gundiz ile

gecenin esitlendigi giin, TuUrklerin Ergenekon’dan ¢iktigi giindiir (Sengiil, 2008, s. 63)

Nevruz’un Kuzey Yarimkiire’de bulunan tilkelerde, 6zellikle Tiirkce ve Farsga
konusan topluluklar arasinda yaygin olarak kutlandig1 ve Rumi takvime gore 9 Mart,
miladi takvime gore ise 21 Mart tarihine rastladig1 sdylenebilir. Bu tarih giinesin kog
burcuna girdigi, gece ile giindiiziin esit oldugu giin (Ekinoks) olarak bilinmektedir.
Nevruz’u gece ve giindiiziin esit oldugu glinde kutlanmasi, Nevruz Bayrami’na esitlik
anlamin1 da yiiklemekte kutlamalar statii farki gézetmeksizin her birey esit sayilarak
gerceklestirilmektedir. Kutlamalarin siiresi kiiltiirlere gore degisiklik gosterebilmekle
birlikte bayramin gerektigi bir takim gelenekler benzerlik gostermektedir (Akdu, 2018,
s. 314).

Azerbaycan kiiltiirinde Nevruz kutlamalarina iliskin Danatma, Hodu-hodu ve
Hahista gibi gelenekler vardir. Ahir Cersenbe (Son Carsamba) gecesi, yani Nevruz'un
baslangic1 olarak kabul edilen bu giinde, Danatma adi verilen 6zel bir ritiiel
gerceklestirilmektedir. Bu ritlielde genellikle 6zel yemekler hazirlanmakta, aile
bireyleri bir araya gelmekte ve geleneksel olarak bu 6zel gunii kutlamaktadirlar. Hodu-
hodu, giinesi ¢agirma torenleri olarak bilinmektedir. Bu ritiiel genellikle agik havada,
genis topluluklar tarafindan gergeklestirilmektedir. Hahigta, Nevruz kutlamalarinda
ozellikle kizlar arasinda gerceklestirilen bir oyundur. Bu oyun, eglenceli bir yarisma
ve topluluk i¢inde birlik duygusunu giiclendiren bir etkinlik olarak kabul edilmektedir
(Adigiizel, 2006).
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Kirgizistan kiiltiiriinde Nevruz kutlamalarina iligkin  Stim616k, boziy,
KokBorli ve Er Enis gibi gelenekleri vardir. Kirgizistan'da Siimolok, Nevruz
kutlamalarinin vazgecilmez bir pargasi olarak degerlendirilir ve bu gelenek,
topluluklarin bir araya gelerek birlik ve beraberliklerini kutlama firsat1 sunar (Ipek,
2012). Kirgizistan’da Siimolokten sonra gelen en biiyiik ana unsurlardan biri de
Bozly, Kirgizistan kiiltiiriinde Nevruz kutlamalarinin 6nemli unsurlarindan biri olarak
one ¢ikan keceden yapilan geleneksel Kirgiz ¢adirlarini ifade etmektedir. KOkBOri ve
Er Enis, Kirgiz Tirklerine eski gécebe hayatindan miras kalan geleneksel spor
oyunlaridir. Nevruz kutlamalarinda bu geleneksel unsurlar, Kirgiz kiiltlirtiniin
zenginligini ve gocebe gegmisinden gelen degerlerini yansitarak toplulugun bir araya

gelmesini saglar (Shajayev, 2022, s. 22-23).

Alevi-Bektasi Ritiieli Semah: Semah ritleli, Alevilik-Bektasilik inang
sistemine Ozgii bir dini uygulamadir (Turan, 2010, s. 153). Semah terimi, Arapca
kokenli bir kelime olan semadan tiiremistir ve ¢esitli anlamlar1 icermektedir. Arapca
kokeni “‘sm’” kokiinden gelir ve isitmek, duymak, dinlemek, gok, gok yiizi, sarki,
nagme, raks, vecd gibi g¢esitli anlamlar1 icermektedir. Terim olarak mizik melodileri
dinlemek, dinlerken kendinden gecerek hareket etmek, kendinden geg¢mek, dans
etmek, donmek anlamina gelmektedir (Turhan ve Ayisit, 2019, s. 58).

Dede Korkut-Korkut Ata Mirasi: Kiiltiirii, Efsaneleri ve Miizigi: Dede
Korkut'un destan kiiltiirli, masallar1 ve miizigi, on iki kahramanlik destan, hikaye ve
masal iizerine kuruludur. Dede Korkut, s6zleri ve miizigiyle her hikayesinde efsanevi
bir sahsiyet ve bilge bir birey olarak karsimiza ¢ikmaktadir (http-23). Her hikayesinde
Tiirklerin orf ve adetlerini, Tiirk ahlak ve tdrelerini, inanc¢larini, devlet anlayisini,
kahramanliklarmi, aile yapisin1 kisacasi Tirk toplumunun yasam bigimini
anlatmaktadir (Can, 2018, s. 391). Muzik bestelerinde, ana tonlamalar, Kobiz adi
verilen bir miizik aletinden yararlanilarak doganin sesleri araciligi ile yeniden
iretilmektedir (bir kurt ulumasi veya bir kugu notasi taklidi gibi). Mizik besteleri,
kendilerine eslik eden destansi hikayelerle birbirine baghdir. Bu, miizigin sadece
melodik bir deneyim olmanin Gtesinde, kiiltiirel ve hikaye anlatimiyla da i¢ ice gegmis

oldugunu gosterir (http-23).

Cay Kiiltiirii: Kimlik, Misafirperverlik ve Toplumsal Etkilesim Sembolii:
Cay kulturu, Azerbaycan ve Tiirkiye'de misafirperverlik gosteren, sosyal baglari kurup

stirdiiren, toplumlarin hayatindaki énemli anlar1 kutlamak i¢in kullanilan énemli bir
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sosyal uygulamadir. Cayin cesitli tiirleri ve demleme teknikleri olmasina ragmen, her
iki Glkede de toplumlar 6ncelikli olarak siyah ¢ay toplayip tiiketmektedir. Topluluklar,
geleneksel is¢ilikle tiretilen ¢ok cesitli ¢aydanliklar kullanarak ¢ay demlemektedir.
Yaninda genellikle tatlilar, seker, limon dilimleri, regeller ve kuru meyveler eslik
etmektedir. Azerbaycan'in belirli bolgelerinde bazi topluluklar gaya targin, zencefil,
kekik gibi yerel baharat ve sifali otlar1 da katmaktadir. Cay kulttrd, gtcli bir kulttrel
kimlik duygusu saglayan, toplumun her kesimi i¢in glinliilk yasamin vazgecilmez bir

pargasidir (http-24).

Ipek Bocekciligi ve Dokuma icin Ipegin Geleneksel Uretimi: Ipek
bocekeiligi  kiiltiirli, ipek {retim siirecinin bir biitiini olarak diisiiniilebilir ve
geleneksel bir zanaati temsil etmektedir. Bu kiiltiir, ipek bocegi yetistiriciliginden ipek
elde etmeye kadar olan siireci igermektedir. Ipek bocekeiligi kiiltiirii, uzun bir gecmise
sahiptir ve genellikle el sanatlar1 ve geleneksel zanaatlarla iliskilidir. ipek kumas1 ve
ipligi, 6zel yapisi ve gesitli 6zellikleri nedeniyle bir¢ok farkli alanda kullanilmaktadir.
Ipek iiretimi, sadece tekstil endiistrisi icin degil, ayn1 zamanda kiiltiirel mirasin

korunmasi ve yasatilmasi agisindan da 6nemli bir yer tutmaktadir (http-25).

Nasreddin Hoca Fikra Anlatma Gelenegi: Nasreddin Hoca Fikralar
Anlatma Gelenegi, bilgeligi ve toplum ve yasam deneyimlerine iligkin mizahi analiz
ve temsilleriyle taninan filozof ve bilge Nasreddin'e atfedilen fikralarin anlatilmasi
etrafinda diizenlenen sosyal uygulamalari ve festivalleri ifade etmektedir. Her ne kadar
imgeler, karakter adlar1 ve hikayeler acisindan topluluklar arasinda kiiciik farkliliklar
olsa da Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tiirkiye, Tiirkmenistan ve
Ozbekistan'da temel &zellikler ortak bir miras olarak paylasilmaktadir. Fikralar szl
gelenek ve yazili kaynaklar araciligiyla aktarilarak yoresel deyim ve atasdzlerine ilham

kaynag1 olmustur (http-26).

Geleneksel Ahlat Tas Isciligi: Geleneksel Ahlat tas isciligi, volkanik Ahlat
taglarinin ¢ikarilmasi, taglara sekil verilmesi, siislenmesi ve daha sonra bunlarin yapi
ve sanat eserleri olusturmak icin kullanilmasiyla ilgili bilgi, yontem, beceri ve estetik
anlayis1 ifade etmektedir. Ahlat tasi, Tirkiye'de Nemrut Dagi'nin eteklerinden
madencilerin ¢ikardigi volkanik bir tastir. Cikarilan tas, tas ustalari tarafindan el
aletleriyle kesilip sekillendirilmekte ve suslenmektedir. Ahlat tasindaki siislemeler
kazima, kabartma ve oyma teknikleriyle, genellikle organik, geometrik ve kaligrafik

sekiller kullanilarak olusturulmustur. Ahlat tasindan yap1 insa etmek 6zel teknik ve
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bilgi gerektirir. Tagin madenciler tarafindan ¢ikarilmasinda ve insaatta halk takvimleri
ve geleneksel doga bilgisi nemli rol oynamaktadir. Taslar ev, cami, tiirbe, koprii gibi
mimari eserlerin yani sira mezar taslari, kitabeler, ¢esmeler ve diger eserlerde de
kullanilmaktadir. Uygulama yiizyillar boyunca nesilden nesile aktarilmistir, ancak son
on yilda uygulanabilirligi, niifustaki keskin diisiis ve biiyiik sehirlere go¢ nedeniyle
yeni ¢irak bulma zorlugundan dolayi ciddi tehditlerle kars1 karsiya kalmistir (http-27).

2.1.1.4. Somut Olmayan Kulttrel Degeri Olarak Algilanan Yoresel
Yiyecekler

Yoresel yiyecekler, ayni yorede uzun yillar bir arada yasayan insanlarin
gelenek haline getirdigi, 6zel giinlerde tiiketilen ve yore halkinin diger yiyeceklere
tercih ettigi kiiltiir icerisine yerlestirilmis yiyeceklerdir (Hatipoglu vd., 2013, s. 6).
Baska bir tanima gore yoresel yiyecekler, belli bir bolge ve yorede yetisen iiriinlerle
yapilan, kendine 0zel tiretimi, pisirilmesi, tiiketilmesi ve sunumuyla merak uyandiran
yiyeceklerdir (Yenipmar ve Kart Golgeli, 2015, s. 314). Yoresel yiyecek kiltird,
sadece cografi ve iklimsel faktorlerle sinirli kalmamakta; ayni zamanda yore halkinin
yasam tarzi, kiiltiirel kimligi, inanglar1 ve tarihi gegmisi gibi somut olmayan kiilttrel

degerlerle de sekillenmektedir (Cakir, Sezer ve Kiiciikaltan 2014, s.49).

Miras agisindan mutfaklar, bolgelerin kiiltiirel degerlerine ve 6zelliklerine
katkida bulunan somut (6rnegin, malzemeler ve pisirme geregleri) ve somut olmayan
(6rnegin, tatlar, kokular, tarifler ve yemek yeme gelenekleri) unsurlarin bir karigimidir
(Timoty ve Ron, 2013, s. 99). Kasli, Cankiil, K6z ve Ekici (2015, s. 32) de miras
kavramindan yola ¢ikarak bir milletin mutfaginin, o milletin gastronomik mirasi olarak
kabul edildigini belirtmistir. Bu miras, o milletin tarihini, cografi konumunu, iklim
kosullarini, yerel tarim {riinlerini ve kiiltiirel kimligini yansitarak kendine 6zgii bir
karakter kazanmaktadir. Gastronomik miras, sadece yemek tarifleriyle sinirli kalmaz,
ayni zamanda o milletin yasam tarzini, gelenek ve goreneklerini, toplumsal yapiy1,
ekonomik faaliyetlerini ve giinliik hayatin1 da icermektedir. Bayram’a (2018, s. 362)
gore gastronomik kulttirel miras, bir toplumun tarihsel siire¢ i¢inde yiyecek saglama
ve tiikketme aligkanliklarini, gelenek ve goreneklerini, kullanilan arag-geregleri, sunum
tarzlarint ve etkinlikleri kapsayan genis bir kavramdir. Bu unsurlar, bir toplumun

kiiltiirel kimligini belirleyen 6nemli unsurlardir ve bu kultirel kimlik gelecek nesillere
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aktarilabildigi siirece korunmaktadir. Buradan da anlasilacag: tizere, gastronomik
kiiltiirel miras, bir toplumun tarihini ve kiiltiiriinii yansitan énemli bir unsurdur ve bu
mirasin siirdiiriilebilirligi, o toplumun kiiltiirel kimliginin korunmasima onemli bir

katki saglamaktadir.

Somut olmayan kiiltiirel miras degeri tasiyan yoresel mutfaklarin korunmasi
toplumlar i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir. Ancak, bu koruma g¢abalar1 bir dizi zorlukla
kars1 karsiya kalabilmektedir. Bu tiir miraslarin kayit altina alinamamis olmasi ve bu
miraslar1 yasatan bireylerin 6liimleriyle birlikte unutulma riski bulunmaktadir (Fereli
ve Alyakut, 2018, s. 476). Birgok topluluk, yerel yonetimler ve sivil toplum
kurulusglari, geleneksel mutfaklar1 koruma g¢abalarini desteklemekte ve bu onemli
kiiltiirel miras1 gelecek nesillere aktarmak igin ¢esitli stratejiler gelistirmektedir. Bu
cabalar, yerel mutfaklar1 yagsatmak ve kiiltiirel ¢esitliligi korumak adina kritik 6neme
sahiptir (Agcakaya ve Can, 2019). UNESCO, Fransiz mutfagini 2010 yilinda ‘‘Diinya
Kiiltiir Mirast’’ listesine dahil etmistir. Bu kararla birlikte, ilk kez bir diinya mutfagi,
sanat ve kiltlir kolu olarak korunmasi gereken eserler listesine alinmistir. Fransiz
mutfaginin bu 6zel statiiye alinmasi, onun diinya ¢apinda benzersiz bir kiiltiirel miras
ve gastronomik deger tasidigin1 vurgulamaktadir (Kasli, Cankiil, K6z ve Ekici, 2015,
s. 32). Yemeklerin somut olmayan kultlrel miras olarak kabul edilmesiyle birlikte bu
yemeklerin gelenekleri ve diger kiiltiirel bilesenleri de koruma altina alinmaktadir.
Boylece s6z konusu kiiltiiriin devamliligi saglanmaktadir (Yesilyurt ve Kurnaz, 2021,
S. 798).

2.1.1.5. Edremit Korfezi’nin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Degeri

Olarak Algilanan Yoresel Yiyecekleri

Edremit Korfezi, Balikesir iline bagli olarak Ayvalik, Burhaniye, Edremit ve
Gomec olmak tizere toplamda dort ilceyi kapsamaktadir. Her biri kendi 6zglin kalturd,
tarihi ve dogal giizellikleriyle taninan bu ilgeler, Edremit Korfezi'nin zenginliklerini
olusturan 6nemli bolgelerdir. Bu bdlge, tarih boyunca Lidyalilar, Persler, Helenistik
Kralliklar, Roma imparatorlugu, Bizans Imparatorlugu ve Osmanli Iimparatorlugu gibi
bircok farkli medeniyetin egemenligine girmistir. Her medeniyetin kendi mutfak
gelenekleri, tarim aligkanliklari, baharat kullanim1 ve yemek pisirme teknikleri vardir.

Edremit Korfezi'nin tarih boyunca farkli medeniyetlere ev sahipligi yapmasi, bolgenin
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mutfak kiiltiiriinii zenginlestirmis ve ¢esitlendirmistir. Bu durum, bolgeye 6zgii
lezzetlerin ve yemeklerin ortaya ¢ikmasina katkida bulunmustur (Yilmaz ve Akman,

2018).

Bu boliimde Edremit Korfezi’nin somut olmayan kiiltiirel miras degeri olarak
algilanan yoresel yiyeceklerine yer verilmistir. Asagida yer verilen yoresel yiyecekler;
Tash ve Kahraman’in (2015) ‘‘Balikesir As1 Yore Mutfagi Uzerine Bir Derleme’’
baslikli kitabindan, Demirel ve Karakus’un (2019) ‘‘Balikesir Yeme I¢me Kiiltiirii ve
Degisimi Uzerine Bir Alan Arastirmast’” baslikli yaymindan, Sarioglan ve Yalin’in
(2021) ““Edremit Kérfezine Ozgii Yoresel Yiyecek-Igecek Ogelerinin Gastronomi
Turizmine Kazandirilmasi’’ baglikli kitabindan, Metro Gastro Tiirkiye’nin Yemek
Kiiltiirii Dergisi’> Nisan-Mayis-Haziran 2021 yaymnindan, Balikesir Il Kiiltiir ve
Turizm Miidiirliigti (2022) kaynaklarindan yararlanilarak ortaya ¢ikarilmistir.

2.1.1.5.1. Corbalar

Bu boliimde Edremit Korfezi’ne ait seker ¢orbasi, diigiin ¢orbasi, Manav
tarhanast ve etli c¢orbanin somut olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda
degerlendirilmesine yonelik bilgiler yer almakta olup corbalarin receteleri Ek-2’de

sunulmustur.

Seker Corbasi: Edremit yoresine ait bir corbadir. Seker ¢orbasinin diger bir adi

da dogum corbasidir (Sarioglan ve Yalin, 2021).

Diigiin Corbasi: Edremit yoresinde diigiinlerin vazgecilmez damak tadidir.
Yoredeki toplu yemeklerde de yapilmaktadir. Hayir cemiyetlerinde ya da diigiinlerde
pisirildiginde icine cennetten bir tas su dokiildiigline inanilir. Bu inanis, diigiin
corbasinin enfes lezzetini ifade etmektedir. Oyle ki, diigiin ¢orbasmi bir usta aym
malzemelerle evde yapsa o tat damakta hissedilmez. Clnki cennetten gelen suyun
corbanin hem tadini hem de bereketini arttirdig1 sylenir. Bu sebeple yakin komsular,

diiglin sonrasinda evlerine bu ¢orbadan gotiirtir (Tash ve Kahraman, 2015).

Manav Tarhanasi: Ayvalik ve Edremit yoresine ait bir ¢orbadir. Diigiin, hayir

gibi torensel mahiyetteki toplantilarda hazirlanmaktadir (Tasli ve Kahraman, 2015).
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Etli Corba: Balikesir diigiinlerinde *‘tirit’” meshurdur. Tiritten artan etlerle de
“‘etli ¢orba’’ yapilir. Evlerde ise, 0zellikle Ramazan ayindaki ziyafet sofralari i¢in

hazirlanmaktadir (Tasli ve Kahraman, 2015).

2.1.1.5.2. Hamur isleri

Bu boliimde Edremit Korfezi’ne ait sagakli manti, sakandirik, kol boregi/carsaf
boregi, bayram ekmegi/ damla sakizli/ karanfilli ekmek, kiillii mant1, Bosnak boregi,
oturtma manti, nohut boéreginin somut olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda
degerlendirilmesine yonelik bilgiler yer almakta olup hamur islerinin receteleri Ek-

2’de sunulmustur.

Sagakli Manni: Sagakli manti, Ozellikle Ramazan ayinda sahur igin

hazirlanmaktadir (Tasl ve Kahraman, 2015).

Kol Boregi/Carsaf Boregi: Kol boregi, Burhaniye’de diigiinlerde ve
bayramlarda hazirlanir. Diger adi carsaf boregidir. Bu isimler yufkanin aldig: sekiller

nedeniyle verilmistir (Tasli ve Kahraman, 2015).

Sakandirik: Sakandirik, Edremit yoresinde diigiin, mevlit vb. torenlerde
yapilmaktadir. Ayrica Ramazan bayrami hazirliklarinda da yer almaktadir. Sagakli
mantiya benzemektedir. Kesim sekli ve servisinde degisiklikler bulunmaktadir (Tash

ve Kahraman, 2015).

Bayram Ekmegi/ Damla Sakizl/ Karanfilli Ekmek: Ozellikle bayramlarda
hazirlandiginda, igine ‘‘karanfil tozu’” konulur. Karanfiller havanda doviilerek toz
haline getirilir. Bayramlarda yapildig1 i¢in ‘‘bayram ekmegi’’, sekli nedeniyle de

“‘parmak ekmek’’ adlar1 verilir (Tasli ve Kahraman, 2015).

Kalli Manti: Killi manti, Burhaniye yoresinde genellikle diigiinlerde
hazirlanir. Birkag gilin 6ncesinden komsular toplanir. Cok sayida manti yapilip diigiin
giinii pisirilir. Edremit ve Altinoluk civarinda ‘‘zeytinyagli mant1’’ olarak da bilinir

(Tasl ve Kahraman, 2015).

Bogsnak Boregi: Bosnak boregi, Ayvalik ve Gomeg yOresine ait bir hamur
isidir. Ayvalik Kii¢likkdy’iin diiglin yemegi olarak hazirlanmaktadir. Ayn1 zamanda

giinliik yemek olarak da degerlendirilmektedir (Sarioglan ve Yalin, 2021).
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Oturtma Manti: Oturtma manti, Edremit yoresine ait bir hamur isidir.

Ramazan bayraminda hazirlanmaktadir (Tagh ve Kahraman, 2015).

Nohut Boregi: Nohut boregi, Ayvalik yoresine ait bir hamur isidir. Aslinda
bir bayram ve misafir yemegi olan nohut boregi, yorenin diger 6zel giinlerinde de

hazirlanmaktadir (Taslt ve Kahraman, 2015).

2.1.1.5.3. Yemekler

Bu boliimde Edremit Korfezi’ne ait tirit, Sura, fasulye tiridi, kuzu etli mahliye,
keskek yemegin somut olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda degerlendirilmesine

yonelik bilgiler yer almakta olup yemeklerin regeteleri Ek-2’de sunulmustur.

Tirit: Tirit, tim Balikesir il¢elerinde yapilan bir yemektir. Diiglinlerde

hazirlanmaktadir (Tash ve Kahraman, 2015).

Sura: Sura, tiim Balikesir ilgelerinde yapilan bir yemektir.Yemek yemekten
ote bir uygulamadir. Kurban Bayrami’nin ilk giinii yapilmaktadir (Balikesir il Kiiltiir
ve Turizm Midirligt, 2022).

Fasulye Tiridi: Fasulye tiridi, Gomec yoresine ait bir yemektir. Ramazan

ayinda yapilmaktadir (Tasl ve Kahraman, 2015).

Kuzu Etli Muhliye: Ayvalik yoresinde ‘‘muhliye” adiyla taninan, yabani
naneye benzer bir bitkidir. Sap uzunluklar1 yarim metreyi bulur. Sadece yaprak
kisimlart kullanilarak yemek yapilir. Muhliye bitkisi yazin toplanmaktadir. Yaz
zamanlarinda tazesi, kis zamanlarinda ise kurutulmusu yapilmaktadir (Tash ve

Kahraman, 2015).

Keskek Yemegi: Balikesir’in ova ve dag kdylerinin ¢ogunda, ‘‘Hidrellez’’
giinii ve ondan sonra gelen Cuma giinii “‘hayir’” yapilir. Bir¢cok yerde Hidrellez
torenleri, hayir ve yagmur duasina doniigiir. Hayir giinii, biitin komsu koylere
bildirilir. O giin, biitiin komsu kdylerden kadin, erkek ve ¢cocuk olmak {izere akin akin
koyliiler gelir. Cuma namazindan sonra hayir yapilacak yere giderler. Duadan sonra
once erkeklere, sonra kadinlara olmak iizere yemek verilir. Bu yemeklerden birisi de
keskektir. Keskek Balikesir’in tiim ilgelerinde yapilsa da ilgeler acisindan da
farkliliklar gésterir. Ozellikle sunumu agisindan Edremit yoresinde yapilan keskek,

oldukga farklidir. Yufka ve pilav ile servis edilir (Tash ve Kahraman, 2015).
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2.1.1.5.4. Tathlar

Bu boliimde Edremit Korfezi’ne ait lokma tatlisi, basma helva, hosmerim,
pelte, dible, lor tatlisi, mafis, Balikesir kaymaklisi, kalburabastinin somut olmayan
kilttirel miras degeri kapsaminda degerlendirilmesine yonelik bilgiler yer almakta

olup tatlilarin receteleri Ek-2’de sunulmustur.

Lokma Tatlisi: Lokma tatlist  Ayvalik, Burhaniye, Edremit ve Gomeg
yorelerinin 6zel glnlerinde ve hayir giinlerinde hazirlanmaktadir (Tasli ve Kahraman,
2015).

Basma Helva: Basma helva, Gomeg yoresinde genellikle diigiinlerde,

nisanlarda ve siinnetlerde hazirlanmaktadir (Tash ve Kahraman, 2015).

Hosmerim: Balikesir hosmerim’i, yoOresel 6zellikleriyle kendine 6zgii bir
tathidir. Yoriikler arasinda sdylenen ‘* Hosmerim bile olsa yemem!”’ sozii, bu lezzetli
tatlinin ne kadar sevildigini gostermektedir. Balikesir havalisinde hogmerime ait bir
hikaye anlatilmaktadir. Bu hikayeye gore, Kurtulus savasi sirasimda yolu evinin
yanindan gecen ere eldeki imkanlarla hazirlayivermistir karisi tathiyr. Ve sorar ‘‘Hos

mu erim?’’ diye (Tash ve Kahraman, 2015).

Pelte: Pelte, Gomeg yoresinde dogum oldugu zaman hazirlanan bir tatlidir

(Sarioglan ve Yalin, 2021).

Dible: Dible, Burhaniye yoresinde hazirlanan bir tatlidir. Burhaniye’de bu
tatli eskiden, baklava hamurundan kalan malzemelerle yapilirmis. Zaten adi da bu
uygulamadan gelmektedir. Dible yorenin genellikle ramazan aksamlar tatlis1 olarak

tlketilmektedir (Metro Gastro Tiirkiye’nin Yemek Kiiltiirii Dergisi, 2022).

Lor Tatlisi: Lor tatlisi, Ayvalik yoresine ait bir tatlidir (Tash ve Kahraman,
2015).

Mafis: Mafis, Ayvalik yoresine ait bir tathidir. ““Mafis’’, adini “‘kalmadi bitti’’,
“‘yok oldu’’ anlaminda ‘‘mafiiiiissss’’ seklinde sdylenen bir sozden aldigi sakayla
karigik dillendirilir. Kdylerde, hayirlarda veya kalabalik gruplar i¢in yapildiginda,
pratik bir sekilde hazirlanan kelebek/fiyonk biciminde olur. Ozel sofralarda ise farkli
sekillerde olusturulan daire bigiminde, biiyiikge parcalar halinde hazirlanir. Ozelligi,

odun kiilii ile hazirlanmis su ile yogrulmasidir. Giintimiizde farkli malzemelerle ve
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adina da ‘‘mavis’’ denilerek yapilmis cesitleri de bulunmaktadir (Tasl ve Kahraman,

2015).

Balikesir Kaymaklisi: Balikesir kaymaklisi, bayramlarda ve 6zel glnlerde

hazirlanmaktadir (Tash ve Kahraman, 2015).

Kalburabasti: Kalburabasti, Burhaniye yodresinin diigiin ve bayram gibi 6zel
giinlerinde hazirlanmaktadir (Metro Gastro Tiirkiye’nin Yemek Kiiltiirii Dergisi,

2022).

2.1.2. Turistik Tiiketicilerin Yoresel Yiyecekleri Satin Alma Davramslar

Bu baslik altinda; tiiketici ve turistik tiiketici satin alma davranisi, turistik
tiikketicilerin satin alma davranisini etkileyen faktorler ve turistik tiiketicilerin satin

alma karar siireci agiklanmaktadir.

2.1.2.1. Tiiketici ve Turistik Tiiketici Satin Alma Davranisi

Tiiketici kavrami oldukca genis bir perspektife sahiptir ve birgok farkli disiplin
tarafindan incelenmektedir. Tuketiciler kimdir, ne zaman, kim icin, nerede ve neden
satin alirlar, neyi nasil kullanirlar ve nasil elden ¢ikarirlar gibi sorulara yanit aranirken
bircok disiplin kullanilmaktadir (Schiffman ve Kanuk, 2007, s. 223). Tiiketici; kisisel
arzu, istek ve gereksinimlerini karsilamak i¢in ekonomik mal veya hizmetleri
satinalma kapasitesine sahip olan kisi veya kurulustur (Rizaoglu, 2012, s. 41). Tiiketici
kimi zaman bireyler ve iktisadi isletmeler olurken, kimi zaman kamu kuruluglar1 ve
kar amac1 olmayan kurumlar da olabilmektedir (Mucuk, 2014, s. 70). Tiketici farkl
psikolojik yapiya sahip, degisik arzular1 olan ve kisisel onceliklere sahip karmasik bir

bireydir (Schiffman ve Wisenblit , 2015, s. 33).

Tiiketici davranigi, bireylerin veya gruplarin istek ve ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla belirli bir {riin, fikir, hizmet veya deneyimi satin almasi ve satin alma
sonrasindaki davraniglari ile ilgili prosediirleri ve bu prosedrleri etkileyen etmenleri
inceleyen bir bilimsel ¢alisma alanidir (Solomon, 2009, s. 41). Tiiketici davranisi,
tiiketicilerin mal ve hizmetleri satin almak, kullanmak ve degerlendirmek amaciyla

gosterdikleri davranislari inceleyen bir disiplindir. Baska bir ifadeyle insanlarin

37



ekonomik mal ve hizmetleri satin alma ve kullanma kararlar1 ve buna iliskin

yurdttikleri faaliyetler tiiketici davranisi olarak tanimlanabilir (Rizaoglu, 2012, s. 41).

Tiiketici davranisinin analizi, bireyin i¢indeki ve disindaki gesitli siireglerin
dikkate alimmasimi gerektirir. Bu nedenle, satin alma davranisini anlamak igin,
uyarilmadan karara ve satin almadan satin alma sonrasi1 deneyimlere kadar farkl
asamalarda bulunan birgok unsurun karmasik etkilesimini incelemek gerekir
(Moutinho, 1987, s. 5-6). Tiiketici davranislar1 yedi temel 6zellik g¢ergevesinde ele
alinmaktadir (Wilkie, 1986, s. 10-20; Odabas1 ve Baris, 2010, s. 30-38). Bu 6zellikler

asagida yer almaktadir:

e Tiiketici davranisi genellikle belirli glidiiler tarafindan yonlendirilen bir
surectir.

e Tiiketici davranisi bir hareketli stirectir ve siirekli degisim gosterir.

o Tiiketici davranisi ¢esitli faaliyetlerden olusan karmasik bir siirectir.

e Tiiketici davranisi karmasik bir yapiya sahiptir ve zamanlama agisindan
farklilik gosterir.

e Tiiketici davranisi, bir dizi farkli rol ve etkilesimle ilgilidir.

e Tiiketici davranisi c¢evresel unsurlardan etkilenir ve bu unsurlar,
tikketicilerin  kararlarini, tutumlarin1 ve aligveris davranislarini
sekillendiren onemli faktorlerdir.

e Tiiketici davranisi bireyler arasinda biiyiik 6lgiide farklilik gosterebilir.
Bu farkliliklar, kisisel ozelliklerden, tercihlerden, degerlerden ve

deneyimlerden kaynaklanabilir.

Turistik tliketici davranisi; turistlerin seyahat ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
turistik iirlin ve hizmetleri satin almalar1 siirecinde sergiledikleri davranislar: kapsayan
bir kavramdir. Bu stireg, turistlerin seyahat karar1 almasindan baglayarak seyahatlerini
planlama, rezervasyon yapma, destinasyona ulasma, seyahat sirasindaki etkilesimler,
turistik deneyimi degerlendirme ve son olarak seyahatiyle ilgili geri bildirimde
bulunma agamalarini igermektedir (Giinli, 2007, s. 170). Turistik satin alma davranisi,
turizm triin ve hizmetlerinin se¢imi, satin alinmasi ve tiiketimine iligkin eylem, tutum
ve kararlarin yani sira tiiketim sonrasi tepkiler biitlinli olarak tanimlanabilir (Fratu,

2011, s. 119).
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2.1.2.2. Turistik Tiiketicilerin Satin Alma Davramsin1 Etkileyen
Faktorler

Giliniimlizde pazarlama, tiiketicinin ihtiyaclarina odaklanan, onlarin
davraniglarin1 ve tercihlerini anlamaya yonelik stratejiler gelistiren bir yaklasim
benimsemektedir. Bu durum, tlketicilerin pazarlama sureclerinde daha fazla
etkilesimde bulundugu ve bilingli tercihlerde bulundugu bir ortamin olusmasina neden

olmustur (Altunisik, 2009, s. 38).

Sharma (2007), “Turizm ve misafirperverligin planlanmas1” adli kitabinda,
tiikketicilerin bu hizmetlerden yararlanirken karar verme siirecini etkileyen ¢esitli pazar
ve cevresel faktorleri tanimlamistir. Tiiketicilerin satin alma davranislarinin kisisel,
kiltdrel, psikolojik, organizasyonel, sosyal ve dis gevresel faktorler gibi faktorlerden
etkilendigini belirtmistir. Bu faktorler tuketicilerin Grin ve marka tercihlerini
gelistirmelerini kolaylastirir. Bu faktorlerin etkisinin anlagilmasi, turizm isletmelerinin
hedef pazarin tercihlerine hitap edecek pazarlama karmasi stratejileri gelistirmelerine
yardimci olur. Bir tiiketici tek basina karar vermeyebilir, bunun yerine ¢esitli rollerde
bulunan diger birkag kisi tarafindan etkilenebilir. Bu nedenle, tiiketicinin satin alma
davranisi kisisel, sosyal, psikolojik ve kulturel 6zelliklerden giiglii bir sekilde etkilenir.
Bu faktorlerin etkisinin anlasilmasi, pazarlamacilarin hedef miisterilerin ihtiyaglarini

karsilamak i¢in uygun pazarlama karmasi gelistirmesi i¢in esastir (Kalotra ve Sharma,

2016, s. 22).

Nihai tiiketici satin alma davramisini etkileyen faktorleri bes temel grupta
incelemek mimkundar. Bunlar; psikolojik faktorler, sosyal faktorler, kisisel

faaliyetler, ekonomik faktorler ve pazarlama ¢abalaridir(Altunisik, 2020, s. 59).
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Sekil 1. Turistik Tiiketicilerin Davranislarim Etkileyen Faktorler

Kaynak: Altumsik, R. (2020). Pazarlamanin temelleri, turizm pazarlamasina giris ve ii¢
perspektiften turizm pazarlama yodnetimi (2020). Editor: Demirkol, S. Degisen pazarlama
dinamikleri isiginda turizm pazarlamast 9P-9C-9E icinde s.59.istanbul: Degisim Yayinlar.

Sekil 1’de gosterilen turistik tiiketicilerin davranmislarini etkileyen faktorler

asagida acgiklanmaktadir (Altunisik, 2020):

Psikolojik Faktorler: Psikolojik faktorler, tiiketici davranisini derinlemesine
etkileyen énemli unsurlardir. Ihtiyaglarm algilanmasi, tutumlar, kisilik ve motivasyon,

tiiketicinin satin alma kararlarin1 sekillendiren temel psikolojik faktorler arasindadir.

Sosyal Faktorler: Sosyal faktorler, bireylerin g¢evresi ve sosyal iliskileri
tarafindan sekillenen etmenlerdir. Aile, statll, egitim rol, kultlr ve din gibi sosyal

faktorlerin tiiketici satin alma davranisi tizerinde etkili oldugu soylenebilir.

Kisisel Faaliyetler: Aile, sosyal ¢evre, egitim, dogum yeri ve yas, bos zaman

aligkanliklar1 gibi faktorlerden meydana gelmektedir.

Ekonomik Faktorler: Gelir diizeyi, tiiketicilerin harcama aligkanliklari
uzerinde onemli bir etkiye sahiptir. Yiksek gelir diizeyine sahip tiiketicilerde satin
almaya yonelik tesvik olusurken; diistik gelir duzeyine sahip tiketicilerde, turizm gibi
temel olmayan ihtiyaclardan kaginilmasina veya harcama sekillerinin degismesine yol

agmaktadir.
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Pazarlama Cabalar: Isletmeler, pazarlama karmasi olarak adlandirilan dért
ana degiskeni kullanarak tiiketicilerin satin alma davraniglarini etkilemeye
calismaktadir. Uriin 6zellikleri ve fiyatin satin alma davranisi iizerinde dnemli bir
etkisi vardir. Tuketiciler genellikle en diisiik fiyata ve en yiiksek memnuniyete sahip
irlin veya hizmet isterken, isletmeler kar elde etmeye odaklanmaktadir. Tuketim
davranisi lizerinde dogrudan fakat yavas bir etkiye sahip olan reklam, kisisel satis ve
halkla iliskiler faaliyetleri tutundurma degiskeninin kapsamina girmektedir. Uriin ve
hizmetlerin tiiketicilere ulasmasini saglamaya yonelik ¢alismalar1 i¢eren dagitimin,

tiiketicilerin satin alma miktar1 ve siklig1 tizerinde etkisi bulunmaktadir.

2.1.2.3. Turistik Tiiketicilerin Satin Alma Karar Sireci

Turistik tiiketicilerin satin alma karar siireci lizerine yapilan ¢alismalar 1970'li
yillarda ele alinmaya baglanmistir. Bu calismalarda tiliketicilerin satin alma karar
stirecinin evreleri bir¢ok sekilde gruplandirtlmistir. Schmoll'un 1977 tarihli seyahat
karar siireci modeli, tiiketicilerin seyahat etmeye karar verirken gectikleri agamalari
dort ana evrede agiklamaktadir: seyahat talepleri, bilgi arama, seyahat seceneklerini
degerlendirme ve karar verme. Malthus ve Wall tarafindan 1982'de onerilen turist
karar verme siireci, turistlerin seyahat karar1 alma siirecini bes ana asamada
agiklamaktadir: seyahat istegi, bilgi toplama ve degerlendirme, seyahat karari, seyahat
icin yapilan hazirliklar ve seyahat deneyimi, seyahat memnuniyet degerlendirmesi.
Moutinho (1987) tarafindan One siiriilen turist satin alma davranis modeli, turistlerin
satin alma stirecini i¢ asamada incelemektedir. Bu asamalar: karar stireci ve oncesi,
satin alma sonrast degerlendirme ve gelecek icin karar verme. Correia (2002) ise
gezginlerin seyahat satin alma karar siirecini i¢ boliime ayirmaktadir: karar dncesi
asama, karar verme asamasi ve karar sonrasi asama. Ancak son yillarda yapilan
arastirmalarda en sik kullanilan ve kabul goren tiiketici karar verme siireci Engel,
Kollat ve Blackwell (1968) tarafindan 6nerilen bes asamali siiregten olusmaktadir. Bu
asamalar ihtiyacin ortaya ¢ikmasi, bilgi arama, segenekleri degerlendirme ve segim,

satin alma, satin alma sonras1 davranislardir.

Ihtiyacin Ortaya Cikmasi: Thtiyacin ortaya ¢ikmasi, turist davranislarinin ilk
asamasini olusturmaktadir. Ihtiyaglar genellikle icsel veya dissal faktorlere baglh

olarak ortaya ¢ikmaktadir. I¢ diirtiiler ve dis diirtiiler, tiiketim kararlarin1 etkileyen iki
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temel faktordiir. I¢ diirtiiler, bireyin temel fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglarmi
karsilamak amaciyla ortaya c¢ikar. Bu ihtiyaglar karsilanmadiginda, bireyin bu
ihtiyaclar1 giderme amaciyla ¢esitli eylemlere yonelmesine neden olur. Dis diirtiiler,
bireylerin heniiz farkinda olmadiklari ya da ortaya ¢cikmamis gereksinimleri tetikleyen
faktorlerdir. Bu diirtiiler reklam ya da baska arag ve sebepler sonucunda ihtiyag
duygusu yaratir (Kotler, 1988, s. 195). Konuya seyahate ¢ikma siireci olarak
bakildiginda, ilk asamada ortaya ¢ikan ihtiyag ve istek, seyahati bir ¢6ziim veya kagis
olarak algilamay tetikler. Bu, hem i¢sel motivasyonlardan (bireysel rahatlama ve iyi
hissetme ihtiyac1) hem de digsal etmenlerden (sosyal c¢evredeki gelismeler)
kaynaklanabilir. Insanlar, rutin yasamlarindan kagmak, stresi azaltmak, yeni
deneyimler yasamak veya farkl kiiltiirleri kesfetmek gibi cesitli nedenlerle seyahat
etme egilimindedirler. Bu nedenle, seyahat ihtiyaci, bir tiir tatmin arayis1 olarak ortaya

cikar (Goodall ve Ashworth, 1995, s. 2).

Bilgi Arama: Bu asamada tiiketiciler, tiriinler ve hizmetler hakkinda bilgi
edinmektedirler (Lovelock, 1984, s. 193). Gunumuzde internet teknolojileri, turistlerin
tatil oncesinde bilgi arama ve seyahat planlama siirecinde ulagim, konaklama gibi
hizmetleri kolaylikla satin alabilecegi ve popiilerligi her gegen giin artan yeni bir kanal
olarak kabul edilmektedir (Hyde, 2008, s. 717). Internet sayesinde seyahat eden kisiler
artik kolayca bilgi toplamakta, turizm tirlinlerini satin almakta ve kararlarimi seyahat
stirecinin herhangi bir asamasinda degistirebilmektedir (Jun, Vong ve Mackay, 2007,
s. 266). Bunun disinda Kotler (1988, s. 195) turistlerin bilgi kaynaklarin1 dort grup
altinda toplamistir. Bu gruplar; kisisel kaynaklar (aile, arkadaslar, komsular,
akrabalar), ticari kaynaklar (reklam, kisisel satig, saticilar), kamu kaynaklar1 (kitle
iletisim araglar1) ve deneyimsel (iirlin arastirma ve kullanma) kaynaklardir. Turistler
bilgi toplama esnasinda ihtiyaglarini karsilayacak {iriin ve hizmet seceneklerinin
farkina varmaktadirlar. Bu segenekler arasinda oteller, ulasim araglari, paket turlar,

cekicilikler ve yiyecek ve icicek hizmetleri sayilabilmektedir (Rizaoglu, 2012, s. 157).

Secenekleri Degerlendirme: Bu asama, tiiketicilerin c¢esitli Olgiitleri
kullanarak potansiyel seyahat segceneklerini karsilastirdiklar: ve degerlendikleri kritik
bir noktadr. iki ana tiirde 8liit belirtilmistir: 5znel ve nesnel 6lgiitler. Oznel dlgitler,
tiikketicinin kisisel tercihleri ve subjektif degerlendirmeleri iizerine dayanir. Oznel
Olgiitler arasinda c¢ekimyerinin imaji (6rnegin, popliler bir turistik bolge),

konaklanacak otel isletmesinin imaj1 (6rnegin, liikks ve prestijli bir otel) ve tliketicinin
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hobileri yer alir. Bu tiir dlciitler, tiiketicinin duygusal ve kisisel tercihlerini yansitir.
Nesnel Olcutler, daha somut ve olgiilebilir faktorlere dayanir. Nesnel dlgiitler arasinda
fiyatlar, ¢cekimyerleri ve isletmenin yerlesim yeri, isletmenin fiziksel 6zellikleri (oda
sayis1, lokanta ¢esitliligi, ylizme havuzu gibi), sunulan hizmetler ve olanaklar (serbest
kahvalti, tasima servisi gibi) bulunur. Bu tlr olcutler genellikle rakamsal verilerle
degerlendirilebilir ve tliketicilere karsilastirma yapma imkani tanir (Rizaoglu, 2012, s.

159-160).

Satin Alma Karari: Bu asama, tiiketicilerin satin alma karar1 verme
stirecindeki  kritik bir noktayr temsil etmektedir. Turistler, cesitli faktorleri
degerlendirerek kendilerine en uygun seyahat seklini segerler. Bu asamada etkili olan
ana faktorler sunlardir: 6nceki deneyimler, promosyonlar ve pazarlama c¢abalari,
bolgenin imaj1, iklimsel 6zellikler, altyap1 ve listyapi olanaklari, sosyal hayat, tatil
maliyeti. Bu faktorlerin kombinasyonu, turistlerin satin alma karar1 vermelerini

etkilemektedir (Goodall ve Ashworth, 1995, s. 15).

Satin Alma Sonrasi Degerlendirme: Bu asama turistlerin seyahat sirasindaki
ve seyahat sonrasindaki etkinliklerinin sonuglarin1 kapsamaktadir. Eger, turistin
seyahat sirasindaki deneyimleri beklentilerine uygun bir dlgiide gerceklesirse, ¢ikilan
seyahat turist i¢cin memnuniyet ile sonuclanacaktir (Rizaoglu, 2012, s. 163).
Memnuniyet saglayan bir turist, daha sonraki yasantisinda benzer bir gereksinim
duydugunda, dnceki olumlu deneyimlerine dayanarak ayni {iriin veya hizmeti tekrar
tercih etmeye egilimli olabilecektir (Cosar, 2013, s. 47). Memnuniyetsiz olan turist ise,
kendisini bazi konularda sorumlu hissedicek ve sikayet egilimi sergileyebilecektir.
Sikayet sonucunda diger potansiyel turistlere negatif aktarimda bulunarak onlarin

seyahat kararlarini etkileyebilecektir (Kozak ve Tasci, 2006, s. 231).

2.1.3. Benlik imaji Uyumu Teorisi

Bu baslik altinda; benlik kavrami ve kapsami, Benlik imaji Uyumu Teorisi’nin
teorik gergevesi, Benlik Imaji Uyumu Teorisi’nin boyutlar1 ve benlik imaji uyumunun

Ol¢limii agiklanmaktadir.
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2.1.3.1. Benlik Kavrami ve Kapsam

Benlik kavrami uluslararasi literatiirde ‘‘self”” kavraminin karsiligi olarak
goriilmektedir. Ancak self kavrami Tiirkge kaynaklarda “‘kendilik’” (Argun, 2005, s.
47), ““6z’°, ‘‘0zben’’ (Kimter, 2008, s. 1) gibi kavramlar yerine de kullanildigi
gorulmektedir. Bu kavramlar icerisinde gerek gunlik dilde gerek ise bilimsel
literatlirde en yaygin kullanilan1 ‘‘benlik’’kavraminin oldugunu séylemek miimkiindiir

(Seki, 2020, s. 9).

Literatiirde benlik kavramina yonelik farkli bakis a¢isina dayali bir¢ok tanim
yer almaktadir. Kinch (1963, s. 481) benlik kavramini, ‘ ‘kisinin sosyal etkilesimlerinin
sonucunda  olusan ve  davramslarim  yénlendiren,  kendisi  hakkindaki
degerlendirmeleri’’ seklinde tanimlamistir. Grubb ve Grathwohl (1967, s. 24) benlik
kavramini, ‘‘kisinin farkinda oldugu, tutumlar:, duygulari, algilari ve kendisini bir
nesne olarak degerlendirmesini icermektedir’’ olarak tanimlamiglardir. Kog’a (2019,
s. 326) gore benlik, ‘‘kisinin dis cevreyle ve diger insanlarla karsilagtirmall olarak
kendisini  degerlendirmesidir’’. Benlik kavrami, kisinin kendisine yonelik
algilamalariin, kisisel yiiklemelerinin, gegmise iliskin yasantilarinin, gelecek ile ilgili
hedeflerinin, sosyal rollerinin onun zihninde temsil edilisi ve zihninde kavramsal ben
olarak odaklasmasidir (Aydm, 1996, s. 41). Ozetle benlik kavramimi Shavelson,
Hubner ve Stanton (1976, s. 411)’un da ifade ettigi gibi ‘‘kisinin kendini algilamasi:”™

seklinde tanimlamak miimkiindiir.

Tarihsel siire¢ igerisinde benlik kavramina yonelik ¢caligsmalara bakildiginda ilk
zamanlarda psikoloji alaninda sonrasinda sosyoloji alaninda ele alinip incelendigini
gormekteyiz. Psikoloji alanindaki ¢alismalar, zihin ve benlik arasindaki iliskiye
yogunlasirken; sosyoloji alanindaki ¢alismalar, benlik ve toplum iligkisine
yogunlagmustir (Ozer, 2018, s. 421). Psikoloji alaninda William James’in 1890 yilinda
ele aldig1 “‘Psikolojinin Ilkeleri>> adli eseri benlik kavramma yonelik temel eser
niteligi tasimaktadir (Rosenberg, 1989, s. 35). William James (1890), benlik
kavramin1 “bireyin benim diyebildigi (maddi ve manevi) varliklarin toplami” seklinde
tanmmlamistir. Bu tanimdan bahsedilen varliklar; kisinin bedeni, fiziksel glcu,
giysileri, evi, esi, ¢ocuklari, akrabalari, arkadaslari, sohreti, isi ve banka hesaplari
olabilmektedir. Kisinin sahip olduklar1 bu varliklar, fiziksel ve ruhsal varligina yonelik
benzer algi ve duygularini olusturabilmektedir. Ornegin, bu varliklarin gelismesi ya da

artmasi durumunda, kisi kendisini oldukga basarili olarak hissedebilecektir. Fakat, bu
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varliklarin, azalmasi ya da gelisim gostermemesi durumunda, kisi kendisini koti
hissedebilecek ve morali bozulabilecektir. Ozetle, benlik kavramini anlayabilmek icin
kisinin sahip oldugu varliklarin tlimiiyle olan iliskisini bilmek gerekmektedir (James,

1890, s. 291-292).

Sosyoloji alaninda benlik kavramina yonelik ¢alismalarin temelini, Cooley’in
(1902) ‘‘ayna benlik’’ metaforu olusturmaktadir. Bu metafor ile Cooley, benlik
kavraminin sosyal etkilesimin bir iiriinii oldugunu ve toplum ile benligin ikiz dogdugu
noktasini vurgulamistir (Rosenberg, 1989, s. 37). Sosyoloji alaninda benlik kavramina
yonelik c¢aligmalarin  bir diger temelini Mead’in (1934) “‘Zihin, Benlik ve
Toplum™’adl1 eseri olusturmaktadir. Mead, sosyal etkilesim siirecinde ‘‘digerinin
roliinii Gistlenmenin’’ dnemini vurgulayarak, insanlarin nihayetinde kendilerini asag1
yukari bagkalari tarafindan goriildiikleri gibi gormeye basladiklarii ve kendilerini
toplumun igsellestirilmis tutumlari agisindan yargiladiklarimi  iddia  etmistir

(Rosenberg, 1989, s. 38).

Psikoloji ve sosyoloji alaninda olduke¢a eski donemlerden beri tartigilan benlik
kavrami (Ozer, 2018, s. 422), tiiketici davranislar1 alaninda 1950’lerden itibaren
tartisilmaya baslanmistir (Armutlu, 2008, s. 44). Grubb ve Grathwohl’un 1967 yilinda
yaptiklar1 calismada benligin tiiketici davranisindaki nemi vurgulanmistir. Buna gore
kisi tiriiniin sembolik anlami ile benligini korumaktadir. Ayrica ¢evresinden beklenen
mesajlart vermektedir. Yani kisi iirlinlerin sembolik anlamlarini kendisine gegirerek
hem benligini desteklemekte hem de ¢evresine mesaj gondermektedir (Sirgy, 1982, s.
289). Benligin tiiketici davranislarindaki yerini agiklayan bu oncii niteligindeki
calisma ile iriin veya hizmetlerin sadece rasyonel beklentilerle alinmadigi,
tiiketicilerin benligini destekleme ve genisletme ile gevresine mesajlar verme amaciyla

alim yaptig1 kabul edilmistir (Ozer, 2018, s. 423).

Tiketici davranist literatiirinde  benlik  kavraminin  kesin  olarak
kavramsallastirilmast  konusunda belirsizlik vardir (Sirgy, 1982, s. 82). Baz
aragtirmacilar benlik kavramini tek bir yapidan olustugunu tartismislar ve bunu gergek
benlik kavrami olarak ele almislardir (Birdwell, 1968; Grubb ve Hupp, 1968; Grubb
ve Stern, 1971). Bu baglamda benlik kavramini; “gercek benlik”, “temel benlik”,
“mevcut benlik” veya basitce “benlik” olarak adlandirmislardir. Fakat pek c¢ok
aragtirmaciya gore (Aaker, 1999; Markus ve Kunda, 1986; Sirgy, 1982) benlik

kavrami ¢ok boyutlu bir yapidan olugmaktadir. Tiiketici davranist literatiiriinde,
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davranisi aciklamak ve tahmin etmek ic¢in benlik kavraminin doért boyutunun
oldugundan bahsedilmektedir. Bu boyutlar; ger¢ek benlik (bireyin kendisine yonelik
algiladig1 imaj), ideal benlik (bireyin olmak istedigi imaj), sosyal benlik (bireyin
baskalar1 tarafindan algilanan imaj) ve ideal sosyal benlik (bireyin baskalar1 tarafindan

algilanmasini istedigi imaj) seklindedir (Hosany ve Martin, 2012, s. 686).

Shavelson, Hubner ve Stanton (1976, s. 411) benligi tanimlamak i¢in yedi
unsurun Oneminden bahsetmislerdir. Shavelson, Hubner ve Stanton’a gore benlik;
organize, ¢cok yonlii, hiyerarsik, istikrarli, gelisimsel, degerlendirici ve degisken bir
yapidadir. Aaker de (1999, s. 46) benligin degisken bir yapida oldugunu ve benligin
zamana, yere, kisiden kisiye degisebildigini belirtmistir. Aaker’e gore benlik
cocukluktan genclige, genclikten yetiskinlige ge¢is gibi hayat evrelerinde ve evlenme,
bosanma ve 6liim gibi olaylar karsisinda degisebilmektedir. Sonug itibariyle yapilan
caligmalardan yola cikarak benligin hem psikolojik hem de sosyal olarak kendini

gosterdigini, ¢cok yonlii ve degisken bir yapida oldugunu sdylemek miimkiindiir.

2.1.3.2. Benlik imaji Uyumu Teorisi’nin Teorik Cercevesi

Benlik imaji uyumu, uluslararasi literatiirde “self congruity”, “self-image
congruence”, “self-congruence” ve “image congruence” kavramlari olarak karsimiza
¢cikmaktadir (Aw, Flynn ve Chong, 2019, s. 106). Ulusal literatiirde ise, ‘‘benlik imaj1
uyumu’’ (Armutlu, 2008; Taner, 2015; Ulkii, 2017), “benlik-marka imaji uyumu”
(Balik¢ioglu ve Oflazoglu, 2015), “benlik uyumu” (Sop, 2013; Sop, 2017) ve “6z
benlik uyumu” (Eren, 2019) olarak Tiirkgelestirildigi goriilmektedir. Bu kavramin
kuramsal temeli; tiiketicilerin satin aldiklar1 tiriinleri/markalar1 kendi benliklerinin bir
ifadesi olarak gordukleri ve bu nedenle kendi benliklerine benzer bir imaja sahip
oldugunu diislindiikleri {irtinleri / markalar1 tercih etme egiliminde olduklarini 6ne
stirmektedir. Bu nedenle tiiketici, kendi imajina uymayan bir {irlin / markay1 satin

almay1 reddetme veya kendisini yansitan olani satin alma egiliminde olabilecektir

(Claiborne ve Sirgy, 1990, s. 3; Sirgy, 2018, s. 198).

Benlik Imaji Uyumu Teorisi, Levy (1959) ile Grubb ve Grathwohl’un (1967)
caligmalarinin teorik temelleri {izerine insa edilmis olup, Sirgy (Sirgy 1982; Sirgy,
1985; Sirgy, 1986; Claiborne ve Sirgy, 1990; Sirgy vd., 1991; Sirgy, Grewal, ve
Mangelburg, 2000; Sirgy ve Su, 2000; Aguirre-Rodriguez, Bosnjak ve Sirgy, 2012;
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Sirgy, 2018) tarafindan literatiire kazandirilmistir. Levy (1959), tiketicilerin Grlnlere
islevsel dzelliklerinden dolay1 degil urtinlere yukledikleri sembolik anlamlar nedeniyle
yoneldigini belirtmistir. Dolayisiyla tiiketicilerin benlikleri ile sembolik anlamlar
yukledikleri Grinlerin uyumlu olmasi1 siiresince bunu kimliklerine de aktarma
egiliminde olabileceklerini belirtmistir. Grubb ve Grathwohl’un (1967) yaptiklar
calisma da Levy’m (1959) calismasiyla benzer sonuglara sahiptir. Grubb ve
Grathwohl (1967, s. 25) <“tlketiciler sembolik anlamlar yikledikleri Granleri
benliklerini korumak ve gelistirmek icin almaktadirlar” gortusinii ileri stirmiislerdir.
Levy (1959) ile Grubb ve Grathwohl’un (1967) goriisleri bir teori olusturmaktan
ziyade tuketici davranisi literatiriinde benlik kavraminin olasi etkisinin anlagilmasinda

arastirmacilara faydali bilgiler sunmay1 amagladigini s6ylemek miimkiindiir.

Arastirmacilar, benlik imajinin uyumunun bireysel satin alma kararlar
tizerindeki etkisinin teorik olarak Benlik imaji Uyumu Teorisi tarafindan aciklandig1
konusunda hemfikirdir (Sirgy, 1985; Kressmann vd., 2006; Islam vd., 2018). Bu teori,
bireylerin benlik kavramlariyla sembolik ve islevsel olarak uyumlu iiriinleri satin
almay1 ve kullanmay1 tercih ettigini 6ne siirmektedir (Usakli ve Baloglu, 2011).
Bunun nedeni, benlik imaji uyumunun satin alma davranisini tesvik etmesidir. Johar
ve Sirgy’ye gore (1991) benlik imaji uyumu, benlik kavraminin mantiksal bir uzantisi
olarak ele aliabilir. Bu kavram, bir bireyin benlik imaji ile algilanan bir {iriiniin imaj1
arasinda yiiksek diizeyde uyumun olmasi durumunda, iiriiniin satin alma olasiligini

artacagini one siirmektedir (Sirgy vd., 1997, s. 230).

50 yili askin bir siiredir, Benlik imaji Uyumu Teorisi, tiiketici davranisi ve
pazarlama ile ilgili arastirmalarda kapsamli bir sekilde uygulanmaktadir (Sop, 2020,
s. 2). Benlik imaji uyumu; otomobil (Ericksen, 1997; Wang, Yang ve Liu, 2009), cep
telefonu (Balikgioglu ve Oflazoglu, 2015; Mahjaub, Kordnaeij ve Moayad, 2015),
giyim (Ericksen ve Sirgy, 1992; Anand ve Kaur, 2018), kozmetik (Khalid vd., 2018),
magaza (He ve Mukherjee, 2007; Das, 2014), stipermarket (Ibrahim ve Najjar, 2008)
gibi bircok aragtirma konusu ile iligkilendirilmis ve tiiketici davraniginin ¢esitli
yonlerini agiklamada ve tahmin etmede 6nemli bir yap1 olarak kabul edilmistir. 1990’11
yillar ile birlikte Benlik Imaji Uyumu Teorisi turizm literatiirinde incelenmeye
baglanmis ve destinasyonlardan, konaklama isletmelerine ve Yyiyecek igecek

isletmelerine kadar bir¢ok arastirmaya konu olabilmistir. Turizm literatliriinde benlik
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imaj1 uyumuna yonelik ¢aligmalar, ilgili arastirmalar boliimiinde detayl bir sekilde ele

alinmustir.

2.1.3.3. Benlik imaji Uyumu Teorisi’nin Boyutlar

Benligi tiikketici davranist literatiiriinde yapilan ¢alismalarda dort boyut olarak
ele alan Sirgy (1982, s. 287), benlik imaji uyumunun da dort boyut olarak
incelenmesini dogru olacagini belirtmis ve bu boyutlari; ger¢ek benlik imaj1 uyumu,
ideal benlik imaji uyumu, sosyal benlik imaji uyumu ve ideal sosyal benlik imaji
uyumu olarak adlandirmistir (Sirgy, 1985, s. 195; Sirgy ve Su, 2000, s. 345). Sekil

2’de Benlik Imaji Uyumu Teorisi’nin teorik modeli yer almaktadir.

Gercek Benlik
Imaji Uyumu

Ideal Benlik
Imaji Uyumu

Uriine/Markaya
Ydénelik Olumlu
Davranig

Sosyal Benlik
Imaji Uyumu

Ideal Sosyal
Benlik Imaj1
Uvumu

Sekil 2. Benlik imaji Uyumu Teorisi Modeli
Kaynak: Sirgy, M. J. (1986). Self-congruity toward a theory of personality and cybernetics.
NewYork, NY: Praeger.
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Sekil 2°den de anlasilacag iizere, Benlik Imaji Uyumu Teorisi dort boyuta

ayrilmaktadir. Bu boyutlara iligkin detaylar asagida yer almaktadir.

Gercek Benlik imaji Uyumu: Gergek benlik imaji uyumu, tiiketicilerin
kendilerini nasil gordiikleri olarak tanimlanmakta (Sirgy, 2018, s. 200) ve tiketicilerin
gercek benligi ile Girlin/markaya yonelik algiladigi imaj arasindaki uyum olarak ifade
edilmektedir (Sirgy, 1985, s. 195). Ornegin, tiiketiciler Apple bilgisayar kullanicilarini
‘“‘yaratict ve havali”’ olarak diisiinme egilimindedirler. Eger Apple bilgisayar
kullanicilar1 da kendilerini ‘“yaratict ve havali’’ olarak diisiiniiyorlarsa gercek benlik

imaj1 uyumunu deneyimlediklerini séylemek mimkundur (Sirgy, 2018, s. 200).

Sirgy ve Su (2000, s. 343) turizm baglaminda gercek benlik imaji1 uyumunu,
turistlerin ~ kendilerini, yani kisisel kimliklerini nasil gordiikleri olarak
tanimlamislardir. Ornegin, kruvaziyer turizmine katilan turistlerin belirli bir imaja
sahip olduklarin1 belitmislerdir. Turistler, kruvaziyer turizmine katilan Kisiyi “liiks
veya varlikli bir turist” olarak diisiinme egilimindedirler. Kruvaziyer turizmine katilan
kisi de kendisini “likks veya varlikli bir turist” olarak gorilyorsa, gercek benlik imaji
uyumunu deneyimlediklerini soylemek mimkandir. Sirgy ve Su’ya (2000, s. 343)
gore turistler kisisel kimliklerini koruyarak motive olmaktadir. Turistler, kendilerini
gercek benliklerini yansitmayan bir destinasyonu ziyaret ederken gordiiklerinde
kendilerini rahatsiz hissedebilirler. Ornegin, is¢i sinifindan bir kadin turistin liiks bir
tatil kOoylinde kendini rahatsiz hissetmesi muhtemeldir. Bunun nedeni, liiks bir tatil
beldesindeki davranisin, oldugu kisi hakkindaki algisiyla tutarsiz olarak

algilanmasidir.

Ideal Benlik Imaji Uyumu: Tiiketicinin ideal benligi ile Grin/markaya
yonelik algiladig1 imaj arasindaki uyumudur (Sirgy, 1985, s. 195). Ideal benlik uyumu
ile ilgili olarak, iddia, insanlarin genel olarak benlik duygularini gelistirmek (yani
benlik saygilarini artirmak) i¢in yaptiklaridir. Yani tiketiciler, bu mal ve hizmetlerin
Uriin/marka kullanicilar1 ile iligkili oldugunu (veya bir marka kisiligine sahip
oldugunu) kendi ideal benlik imajlartyla tutarli olarak algiladiklarinda, mal ve
hizmetleri olumlu degerlendirirler. Bunu benlik saygisi ihtiyaglarini gidermek igin
yaparlar (Sirgy, 2018, s. 201). Ornegin, bir kayak merkezi, geng, maceraci ve sik bir
destinasyon ziyaretcisi imajina sahip olabilir. Bu imaj, turistlerin ideal benlik imajiyla
Ortiisliyorsa, o zaman kayak merkezini ziyaret etmek onlarin benlik saygisini

artiracaktir (Sirgy ve Su, 2000, s. 344).
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Sosyal Benlik imaji Uyumu: Tiiketicinin sosyal benligi ile iiriin/markaya
yonelik algiladigi imaj arasindaki uyumudur (Sirgy, 1985, s. 195). Sosyal benlik imaj1
uyumu, kisinin gercek ya da ideal benlik imaji1 uyumuyla baglantili ya da baglantisiz
olarak gelisebilmektedir. Kisi, gevresinde yer alan kisilerle benzer bir imaj sergilemek
isteyebilir ve sergileyemediginde kendini rahatsiz hissedebilir. Bu durumda kisinin
davranigi, sosyal tutarlilik istegi tarafindan sekillenmekte ve kisiyi toplumsal olarak
yaratilan imajla tutarli hareket etmeye yoneltmektedir (Sirgy ve Su, 2000, s. 344).
Sirgy ve Su (2000, s. 345) sosyal benlik imaj1 uyumuna su 6rnegi vermistir; bir kisi
bir kumarhaneyi ziyaret etmekten ¢ok rahatsiz olabilir. Bunun nedeni, tanidigi
insanlarla karsilasmaktan korkmasidir. Bagkalarinin onu “kumar tipi degil ve oldukga
¢ekingen” olarak gordiigline inaniyorsa, bu disiinceyi ihlal etmek, kendisini ¢ok

rahatsiz hissettirmesine neden olacaktir.

Ideal Sosyal Benlik Imaji Uyumu: Tiiketicinin ideal sosyal benligi ile
irlin/markaya yonelik algiladigi imaj arasindaki uyumudur (Sirgy, 1985, s. 195).
Sirgy ve Su (2000, s. 345) ideal sosyal benlik imaji uyumuna su 6rnegi vermistir;
Diistik ticretli bir pansiyonda goriilmeyi istemeyen zengin bir kadin turist hayal edin.
Bu turist arkadaslarinin ve komsularinin onu zengin biri olarak gordiigiinii disiindiigi
I¢in, uygun biitceli bir yerde konakladigini arkadaslarina ve komsularina sdylemekten
korkuyor. Cunku arkadaglarinin ve komsularinin diisiik ticretli bir pansiyonda
konakladigini diisiindiiklerinde onunla iligkilerini bozacaklarina inaniyor. Bu 6rnekten
de anlasilacag iizere ideal sosyal benlik imaji1 uyumu, sosyal onay gudiisi araciligi ile
tliketici karar verme surecini etkilemektedir. Diger bir deyisle, baskalarindan destek
alinmas1 ve bagkalari tarafindan kabul goriilme istegi tuketiciyi ideal sosyal benlik

imaj1 uyumunu yakalamak i¢in motive etmektedir (Sirgy, 2018, s. 202).

2.1.3.4. Benlik imaji Uyumunun Ol¢iimii

Benlik imaj1 uyumunu 6l¢iimiine yonelik iki yontem bulunmaktadir. Bunlar,
geleneksel yontem ve modern yontem olarak adlandirilmaktadir (Sirgy vd., 1997, s.

229).

Geleneksel Yéntem: Geleneksel yontemde, arastirmaya katilan tiiketicilerin
iirline ya da markaya yonelik algilama dereceleri ve kendi benligine yonelik algilama

dereceleri temel alinarak, bunlarin arasindaki uyum matematiksel olarak hesaplanip
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tlketicilerin benlik imaj1 uyum seviyeleri belirlenmektedir (Sirgy vd., 1997, s. 230).
Bu yéntemin uygulanis1 iki asamadan olusmaktadir. ilk asamada tiiketicilere iiriin ya
da marka hakkinda belirlenmis olan kisilik 6zellikleri sunulmaktadir. ikinci asamada
tiketicilerden kendi benlik algilarmi ilk asamadaki tiriin/markaya yonelik verilmis
olan kisilik ozellikleri ile belirlemeleri istenmektedir. Verilerin elde edilmesinden
sonra her bir kisilik 6zelligi ya da boyutu i¢in fark skorlar1 hesaplanmakta ve bitlin
boyutlardan elde edilen fark skorlar1 toplanmaktadir (Sirgy vd., 1997, s. 230, 231).
Sirgy vd. (1997, s. 230, 231) geleneksel yontemde yaygin bir sekilde kullanilan

formiilii asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

n n: katilimci sayisi
> |Pi— S Pi: imaj 6gesi i, ya da imaj boyutu i lizerindeki iiriin ya da
i=1 marka imaj1 orani

Si: imaj boyutu lizerinde benlik imaji orani

Sirgy vd. (1997, s. 231) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, geleneksel
yontemin kullanilmasi ile birlikte olusabilecek {i¢ soruna vurgu yapilmistir. Bu
sorunlar; 1) fark skorlarinin hesaplanmasindan kaynaklanabilecek sorunlar, 2)
onceden belirlenen imajin kullanimina iligkin sorunlar ve 3) dengeleyici karar

kuralinin kullanimina iligkin sorunlar olarak ifade etmislerdir.

Sirgy vd. (1997, s. 231-232) fark skorlarinin kullanimina iligkin yapilan
calismalar1 incelemeleri sonucunda, fark skorlarinin kullanimindan dolayi ulasilacak
hesaplamalarda giivenilirlik ve gegerlilik sorunlarinin olacagini, degiskenler arasinda
sistematik korelasyonlarin gozlenebilecegini ve varyans degerlerinde sorunla

karsilagilabilecegine ulagsmiglardir.

Onceden belirlenen imajin kullanimi, bir markanin veya iiriiniin yoneticileri
tarafindan belirlenen belirli 6zelliklerin pazarlama ¢abalarinda vurgulanmasi anlamina
gelmektedir. Ancak, bu yaklasimin bazi olumsuz yonleri olabilmektedir. Tuketiciler
farkli kiiltiirlerden, yas gruplarindan ve demografik 6zelliklerden gelirler. Onceden
belirlenen bir imaj, tiim bu ¢esitliligi géz ard1 edebilir ve potansiyel miisterilere hitap

etme konusunda smirlamalar getirebilir.

Dengeleyici karar kurali, tiiketicilerin kararlarini bir dizi imaj boyutu ile

degerlendirdikleri ve bu boyutlar arasinda bir denge kurmaya ¢alistiklar1 bir varsayima
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dayanmaktadir. Tiketiciler pek cok imaj boyutuyla benlik uyumu deneyimi yasamakta
ve degerlendirmelerini buna gore yapmaktadir. Uriin/markalarn tiiketicilere gore
gucli ve zayif taraflar1 bulunmaktadir ve iriin/markalarin gucli taraflart zayif
taraflarini telafi etmektedir. Bu durum da ¢alismalara zayif taraflarinin bulunmasina
ragmen her iriin/markanin dahil edilmesine sebep olmaktadir. Her bir imajin
degerlendirmesi ile elde edilen skor toplamlarinin sadece dengeleyici karar verme

kuralina dayanmasi da elestirilere neden olmaktadir.

Modern Yontem: Geleneksel yontemin benlik imaj1 uyumunun 6l¢iilmesinde
yetersiz olduguna vurgu yapan Sirgy vd. (1997) yeni bir yontem olarak modern
yontemi 6nermislerdir. Modern yontem, {iriin veya marka imaj1 ile bireyin benlik algis1
arasindaki uyumu degerlendirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu yontemin temel 6zellikleri

asagidaki yer almaktadir:

Uriin-Marka Imaji ve Benlik Algisi Ayrimi: Modern yontem, tiriin-marka imaj
algist ve bireyin benlik algisinin ayr1 ayri1 Slgiilmemesinden kaynaklanabilecek

sorunlar1 engellemek amaciyla bu iki alginin ayrimini yapar.

Fark Skorlart Hesaplanmasi: Geleneksel yontemde oldugu gibi, modern
yontemde de fark skorlar1 kullanilmaktadir. Ancak, bu yontemde iiriin/marka imaj1 ve
benlik algis1 arasindaki farkin hesaplanmasi, daha giivenilir bir 6l¢lim saglamak i¢in

Onerilmistir.

Onceden Belirlenen Imaj Ogelerinin Kullamilmamasi: Modern yontemde,
onceden belirlenen imaj 6geleri kullanilmamaktadir. Bu, arastirmaya katilan kisinin

kendi benlik algis1 ve iiriin/marka imajin1 belirlemesine olanak tanir.

Kattimcilara Ozel Imaj Kategorisi Sunulmamasi: Modern yontemde
katilimcilara 6zel bir imaj kategorisi veya boyutu sunulmaz. Bunun yerine,
katilimcilarin kendi zihinlerinde olusturduklart imaj unsurlarinin ortaya ¢ikarilmasi

hedeflenir.

Dengeleyici Karar Kurali Sorunlarinin Ortadan Kaldirilmasi: Geleneksel
yontemde karsilasilan dengeleyici karar kurali sorunlarini ¢6zmek amactyla, modern
yontemde katilimcilara 6zel bir senaryo veya agiklama metni sunulmaktadir. Bu metin,
katilimcilara 6zel bir imaj kategorisi sunmamakta, aksine kendi zihinlerinde

olusturduklar1 imaj unsurlarmin ortaya ¢ikarilmasina yonelik olup, boylece
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katilimcilarin benlik algist ile tiriin/marka imaj1 arasinda kendi kiyaslama yapmalarini

saglar.

Modern yontem, daha esnek bir 6l¢iim yaklasimi sunarak katilimcilarin kendi
benlik algilar ile {iriin veya marka imajlar1 arasindaki uyumu daha dogru bir sekilde
degerlendirmeyi amaclamaktadir (Sirgy vd., 1997, s. 233). Katilimcilara sunulan

senaryo/agiklama metni asagida yer aldig1 gibidir:

“X tirtintinti diigtinmek icin bir dakikanizi ayirin. Genellikle X tiriinii kullanan
bir kisiyi goziintizde canlandwrin. Bu kisiyi stil sahibi, zarif, maskiilen, seksi, yasli,
atletik  gibi akliniza gelen ve X iirtintinii kullanan insanlart tamimladigin
diigtindiigiiniiz kisilik sifatlilariyla tammlayin. Bunu yaptiktan sonra, “X iirtinii,

kendimi nasil gordiigiimle tutarlidir” ifadesine ne diizeyde katildiginizi belirtiniz”

(Sirgy vd., 1997, s. 232).

Sirgy vd. (1997) arastirmasinda, modern yontemi farkli 6érneklem gruplart
Uzerinde uygulamig ve alt1 ¢alisma ile modern yontemi test etmistir. Bu orneklem
gruplar1 arasinda turizm destinasyonuna yonelik bir arastirma da bulunmaktadir.
Yapilan bu arastirmada dogrudan 6l¢lim teknigine dayanan modern yontemin, dolayli
Ol¢lim teknigine dayanan geleneksel yonteme kiyasla daha yiiksek diizeyde guvenilir
oldugu tespit edilmistir. Zira modern yontem, turizmde benlik imaj1 uyumunu ¢alisan
arastirmacilar tarafindan da kabul gérmiis ve zamanla yiiriitiilen ¢alismalarla yontemin
gecerligi desteklenmistir (Sirgy ve Su, 2000; Ekinci ve Riley, 2003; Kastenholz, 2004;
Uner, Armutlu ve Gliger, 2013; Kumar ve Nayak, 2014; Kim ve Malek, 2016; Shin,
Hancer ve Song, 2016; Sop, 2017; Islam vd., 2018; Shamah vd., 2018; Juliana vd.,
2021).

2.1.4. Planh Davranmis Teorisi

Bu baslikta; Planli Davranis Teorisi’nin temelleri, Planli Davranis Teorisi’nin

teorik ¢ergevesi ve Planli Davranisg Teorisi’nin boyutlar agiklanmaktadir.

2.1.4.1. Planh Davramis Teorisi’nin Temelleri

Planli Davranis Teorisi’nin (PDT) temeli; neredeyse tiim insan davraniglarini

aciklamak i¢in tasarlanmis ve ¢esitli uygulamalarda insan davranigin1 tahmin etme ve
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aciklamada basarili oldugu kanitlanmis olan Gerekgeli Eylem Teorisi’ne (GET)
dayanmaktadir (Liao, Chen ve Yen, 2007, s. 2809). GET ilk olarak Fishbein ve Ajzen
tarafindan 1975 yilinda gelistirilmistir (Fishbein ve Ajzen, 1975). GET; davranisin
tahmin edilmesi, anlasilmasi ve davranis degisikligi saglamay1 hedefleyen faktorleri
belirlemek igin bir ¢erceve sunan bir teoridir (Madden, Ellen ve Ajzen, 1992, s. 3).

Orijinal ad1 “The Theory of Reasoned Action” olan GET’in Tiirk¢e’de farkli
cevrimleri bulunmaktadir. Ornegin, “Akilct Davranis Teorisi” (Baghirov, 2020),
“Mantikli Eylem Teorisi’> (Ozer ve Yilmaz, 2010), “Diisiiniilmiis Eylem Teorisi”
(Erten, 2002; Eyler, 2016), “Nedenli Eylem Kurami” (Avci, 2014), ‘‘Nedensel
Davranig Teorisi”’ (Akkus, 2013; Kutluk Bozkurt, 2018), “Sebepli Eylem Teorisi”
(Ayar, 2019; Torlak ve Ozkara, 2017) ve “Sebepli Davranis Teorisi” (Kilig, 2020)
seklinde literatiirde ¢evrimleri bulunmaktadir. Ulusal literatiir incelemesinde ¢ogu
arastirmact “The Theory of Reasoned Action” ifadesini “Gerek¢eli Eylem Teorisi”
olarak ifade ettikleri igin (Atilgan, 2014; Isin, 2018; Dursun, 2020; Karaman, 2020)

bu ¢alismada da “Gerekceli Eylem Teorisi” olarak ifade edilmesi uygun goriilmiistiir.

Temelleri sosyal psikoloji alanina dayanan GET (Atilgan, 2014, s. 298),
bireyin tamamen kendi iradesine dayanan davranislara odaklanmaktadir (Erten, 2002,
s. 219). GET’e gore, bireyin bir davranisi gergeklestirebilmesi, bu davranisa iliskin
niyetine baglidir ve bu niyetin belirlenmesinde davraniga yonelik tutumu ile 6znel
normlar etkilidir (Davis, Bagozzi ve Warshaw, 1989, s. 983). Teorinin modeli Sekil

3’de gosterilmektedir.

Davranisa
Yonelik
Tutum

\/
Davranissal
Niyet
Oznel
Norm

Sekil 3. Gerekceli Eylem Teorisi Modeli

Kaynak: Fishbein, M. and Ajzen, I. (1975). Belief, attitude, intention and behavior: An introduction

to theory and research. MA: Addison-Wesley.
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GET ilk olarak tutumlar, niyetler ve davraniglar arasindaki iligkileri daha iyi
anlayabilmek i¢in gelistirilmistir (Atilgan, 2014, s. 297). GET’e go6re bireylerin
nesnelere yonelik tutumlari, belirli bir davranisiyla giiglii veya sistematik bir sekilde
iliskili olmayabilir. Bireyin bir davranisa yoneleceginin anlik gdstergesi, o davranisa
yonelik niyetidir. Teorinin gerekgeli eylem ismini almasinin sebebi ise, kisilerin
alternatif davraniglarin sonuglarini bilingli bir sekilde g6z 6ninde bulundurarak bu
alternatifler arasinda en arzulanan davranisa yoneleceklerini varsaymaktadir.
Gerekgeli secim siirecinin ¢iktis1, bireyin segilen davranisa katilma niyetidir. Ozetle,
GET makul olgiide karmasik olan1 goniilli davranist gergeklestirme niyetiyle

belirlendigini 6ne siirer (Akinci ve Kiymalioglu, 2014, s. 388).

GET kisinin kendi kontrolii altindaki davranislar1 agiklamak i¢in yeterli olsa da
(Ajzen, 1991, s. 181), kisinin kontrolii altinda olmayan davranislari agiklama
hususunda yetersiz kaldig1 diisiniilmektedir (Baranowski vd., 2003, s. 30). Kisinin
niyetini gerceklestirme derecesi yalnizca niyetine bagl degildir. Bu ayn1 zamanda
kisinin yeteneklerine, psikolojik mizacina ve davranisi gerceklestirmek i¢in gereken
firsat ve kaynaklarin varligina da baghdir. Bu faktorler de Kisinin dogrudan kontrolii
altinda degildir. Ornegin su igmek, bir seyler yemek kisinin kontrolii altindayken, kilo
vermek veya bir bagimliliktan vazgegmek bireyin kontrolii disinda olabilmektedir. Bu
ve benzeri durumlar sebebiyle, GET’e eklenen algilanan davranigsal kontrol boyutu,
kisinin kontrolii altinda olmayan davranislar1 daha iyi tahmin etmeye imkan tanidigina

inanilmaktadir (Akinc1 ve Kiymalioglu, 2014, s. 391).

2.1.4.2. Planh Davrams Teorisi’nin Teorik Cercevesi

Icek Ajzen, GET’i genisleterek, 1985 yilinda PDT’yi gelistirmistir. PDT,
GET’in temel prensiplerine dayanmakla birlikte, algilanan davramigsal kontrol
degiskenini ekleyerek davranisi ve niyeti daha ayrintili bir sekilde agiklamay1

amagclamaktadir.

Orijinal adi1 “The Theory of Planned Behavior” olan bu teori g¢esitli
arastirmacilar tarafindan “Planli Davranis Kurami” (Avci, 2014; Deniz, 2018; Dursun,
2020), “Planli Davranis Teorisi” (Akkus, 2013; Eyler, 2016; Isin, 2018; Kargiglioglu,
2019; Karaman, 2020; Baghirov, 2020) ve “Planlanmis Davranis Teorisi” (Kement,
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2013; Kutluk Bozkurt, 2018) seklinde Tiirkcelestirilmistir. Yapilan bu ¢aligmada da,

teorinin “Planli Davranis Teorisi” olarak ifade edilmesi uygun goriilmiistiir.

PDT, kisinin bir davranmist gergeklestirmek amaci ile verdigi karari
belirlenmesindeki faktorleri detaylandirmaktadir. GET modeline ilave edilen algilanan
davranigsal kontrol boyutu, PDT nin, kolaylikla gerceklestirilemeyen ve kisinin kismi
kontroliiniin s6z konusu oldugu davranislarda kullanilabilirligini sagladigi icin
onemlidir. Teori, kisinin davranislarini belirlemedeki en 6nemli faktoriin kisinin s6z
konusu davranigi gergeklestirme veya gergeklestirmeme niyeti oldugunu One
stirmektedir. Niyet ise davranisa yonelik tutum, 6znel normlar ve algilanan davranigsal
kontroliin bir fonksiyonudur (Akinct ve Kiymalioglu, 2014, s. 391-392). Teorinin
modeli Sekil 4’te gosterilmektedir.

Davranisa
Yonelik
Tutum

Algilanan
Davranigsal
Kontrol

Sekil 4. Planli Davranig Teorisi Modeli
Kaynak: Ajzen, 1. (1991). The theory of planned behavior. Organizational Behaiior and Human
Decision Processes 50, 182.
PDT’ye gore, kisilerin sosyal davranislar belirli faktorler tarafindan kontrol
edilip belirli sebeplerden kaynaklanmakta ve planlanmig olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bir kiside bir davranigin ortaya ¢ikabilmesi i¢in Oncelikle davranisa yonelik niyetin
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olusmas1 gerekmektedir. Sekil 4’te goriildiigii izere davranisa yonelik niyeti etkileyen
faktorler, davranisa yonelik tutum, 6znel norm ve algilanan davranigsal kontroldiir

(Ajzen, 1991, s, 181-182).

PDT ve GET’de ana degisken, davransta bulunma niyetidir ve niyet davranisin
ilk onculidir. GET kisinin kendi kontrolii altindaki sosyal davranislarini tahmin
etmeyi ve acgiklamayr amaglamaktadir. Ote yandan PDT’de sadece kontrollil
davraniglar degil ayn1 zamanda kontrolsiiz davranislar da s6z konusudur. GET'te
niyetin, davranigin diger iki belirleyicisinin, yani tutumlar ve 6znel normlarin bir
fonksiyonu oldugu kabul edilmektedir. PDTde Uglincu belirleyici olan algilanan
davranig kontrol kullanilarak niyet tahmin edilmeye g¢alisilmaktadir (Marcoux ve

Shope, 1997, s. 324).

2.1.4.3. Planh Davranis Teorisi’nin Boyutlari

PDT’nin “davranisa yonelik tutum, 6znel norm, algilanan davranigsal kontrol,
niyet ve davranis” olmak {izere bes adet boyutu vardir. PDT’yi daha iyi anlayabilmek

icin, bes boyutun her biri asagida ayrintili olarak aciklanmaistir.

Davramisa Yonelik Tutum: Niyeti etkileyen ilk belirleyici, “bir kiginin soz
konusu davranisi olumlu veya olumsuz bir gsekilde degerlendirmesi veya
degerlendirmesi” (Ajzen, 1991, s. 188) anlamina gelen davranisa yonelik tutumlardir.
Ajzen ve Fishbein’e (2005, s. 174) gore tutum, insan davranigini anlamanin
anahtaridir. Ajzen ve Fishbein (2005, s. 173) tutumlarin davranis iizerindeki etkisini
anlamak i¢in iki tiir tutumdan bahsetmislerdir. Bu tutumlar; fiziksel nesnelere yonelik
tutumlar ve davranisa yonelik tutumlardir. Fiziksel nesnelere yonelik olan tutumlarin
davranigsal niyeti dolayli olarak etkiledigini, davramisa yoOnelik tutumlarin ise

dogrudan etkiledigini belirtmislerdir.

Eger bir kisi belirli bir davranisa yonelik olumlu bir tutuma sahipse, yani o
davranigt olumlu bir sekilde degerlendiriyorsa, bu olumlu tutum, davranisi
gerceklestirme niyetini giliglendirebilir. Olumlu bir tutum, kisinin o davranis1 yapma
konusunda istekli olmasina neden olabilir. Tersine, eger bir kisi belirli bir davranisa
yonelik olumsuz bir tutuma sahipse, yani 0 davranist olumsuz bir sekilde
degerlendiriyorsa, bu olumsuz tutum, davranis1 gerceklestirme niyetini zayiflatabilir.

Olumsuz bir tutum, kisinin o davranisi gerceklestirme konusunda isteksiz olmasina
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neden olabilir (Fishbein ve Azjen, 1975). Planli Davranis Teorisi kapsaminda yapilan
bir¢ok ¢alismada davranisa yonelik tutumun, davraniga yonelik niyetin en nemli

belirleyicisi oldugu sonucuna varilmistir (Krueger, Reilly ve Carsrud, 2000).

Oznel Norm: Oznel norm kavramu, niyeti etkileyen ikinci belirleyici olarak
kabul edilmekte ve “bir bireyin belirli bir davranisi gercgeklestirmesi veya
gergeklestirmemesi konusunda algiladigr sosyal basky” ifade etmektedir (Ajzen,
1991, s. 188). Bir diger ifadeyle 6znel norm; bir kisinin belirli bir davranisi
gerceklestirme veya gerceklestirmeme konusundaki algiladigi sosyal baskiy: ifade
eden Onemli bir kavramdir. Bir kisinin saygi duydugu kisiler ondan bir davranis
yapmasini beklediginde veya bu davranisi kendisi yaptiginda; 6znel norm, davranigi
gerceklestirmek icin (sosyal) baski yaratacaktir. Tersine, normatif inanclarin ¢ogu
davranisa kars1 ¢ikiyorsa, algilanan 6znel norm, davranis1 gergeklestirmeme yonlinde
baski yaratacaktir (Akkus, 2013, s. 27). Bu nedenle sosyal baski, kisinin belirli
davraniglart gerceklestirip gerceklestirmeme kararinda 6nemli bir rol oynamaktadir

(Bagozzi vd., 2000, s. 98).

Algilanan Davramssal Kontrol: Algilanan davranigsal kontrol, niyeti
etkileyen ticilincii belirleyicidir. Ajzen (1991, s. 188) algilanan davranigsal kontrolii;
davranig1 gergeklestirmenin algilanan kolayligi veya zorlugu olarak tanimlamakta ve
bunun, beklenen engeller ve engellerin yani sira ge¢mis deneyimleri yansittigini
varsaymaktadir. Yzer (2012, s. 104) ise algilanan davranigsal kontrolii, “davranissal
performans: kolaylastiran veya engelleyen kaynaklar, firsatlar ve diger faktérler

hakkindaki inanglarin bir iglevi” seklinde tanimlamistir.

Algilanan davranigsal kontrol, davranisa yonelik tutum ve 6znel norm gibi
niyeti etkileyen 6nemli belirleyicilerden biridir. Bunun yani sira algilanan davranigsal
kontrol, davranisa yonelik tutum ve 6znel normdan farkli olarak niyetten bagimsiz bir
sekilde de davranis tlizerinde etkili olabilmektedir (Ajzen, 1991, s. 184). Bu durumu
Ajzen (1991), algilanan davranissal kontrol, davranisa yonelik niyetin sabit oldugu
durumlarda dahi davranisin gergeklesme olasiligini etkileyebilen 6nemli bir faktor
oldugunu belirtmistir. Bu durumu anlamak i¢in, bir kisinin davranisim
gerceklestirebilmesi icin harcadigr cabanin ve kararliligin, algilanan davranigsal
kontroldeki artigla miimkiin olabilecegini vurgulamistir. Ajzen’e gore, niyet dizeyleri
esit olan iki birey orneginde algilanan davranigsal kontroldeki farklilik, davranisin

gerceklesme olasilhigini etkileyebilmektedir. Ornegin, iki kisi ayn1 isi yapmak istiyor
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olabilir, ancak bir kisi yetenek, kaynaklar ve firsatlar konusunda daha fazla kontrol
hissi yasarsa, bu kisi daha motive olabilir ve isi gergeklestirmek i¢in daha fazla ¢aba

harcayabilir.

Niyet: Niyet kavrami, davranmisi etki eden motivasyonel faktorler olarak
degerlendirilmektedir. Motivasyonel faktorler, kisinin bir davranigi sergilemesi igin
siirlarint ne kadar zorlayabileceginin ya da bunun i¢in ne kadar ugras vermeyi
planladiginin bir gostergesi olarak tanimlanmaktadir (Ajzen, 1991, s. 181).
Davranigsal niyetler, bireylerin belirli sekillerde davranmalar1 igin kendilerine
sunduklar talimatlardir. Niyetler, katilimcilarin “X yapmaya niyet ediyorum”, “X
yapmay1 planliyorum” veya “X yapacagim” seklindeki ifadelere verdikleri yanitlardan
cikarilabilmektedir. Psikolojik terimlerle, davranigsal niyetler, bireyin bir davranisi
gerceklestirme motivasyonunun gostergesidir. Bir kararin hem y6niinii (X yapmak, X
yapmamak) hem de yogunlugunu (6rnegin, bireyin X’i yapmak igin ne kadar zaman

ve ¢aba harcamaya hazir oldugu) icermektedir (Sheeran, 2002, s. 2).

Niyetlerin birbirinden kavramsal olarak bagimsiz ii¢ temel belirleyicisi
bulunmaktadir. Bu ii¢ temel belirleyici, bir kisinin davranigsal niyetini ve sonrasinda
gerceklestirecegi davranisi anlamaya yonelik temel faktorleri icermektedir. Davranisa
yonelik tutum, kisinin belirli bir davranisi olumlu veya olumsuz olarak
degerlendirmesini icermektedir. Kisinin bir davranist nasil gordiigii, o davranisa
yonelik tutumlarini belirlemektedir. Bu, kisinin davranis hakkindaki olumlu veya
olumsuz diisiince ve duygularin1 icermektedir. Oznel norm, kisinin sosyal cevresi
tarafindan belirli bir davranisin yapilmasi ya da yapilmamasi konusunda hissettigi
sosyal baskiy1 icermektedir. Algilanan davranigsal kontrol ise, bir kiginin belirli bir
davranis1 gerceklestirmeye yonelik algiladigi zorluk veya kolaylik derecesini

icermektedir (Ajzen, 1991, s. 188).

Davrams: Davranis, bir kisinin yasami boyunca sergiledigi eylemlerin ve
tepkilerin toplamimi ifade etmektedir. Bu eylemler, kisinin igsel diisiinceleri,
hissiyatlar1 ve dis diinyayla etkilesimini yansitarak cesitli baglamlarda ortaya ¢ikabilir.
Davraniglar, genellikle bir kisinin i¢sel durumlari, gevresel etkileri ve sosyal faktorleri

bir araya getiren karmasik bir etkilesimin sonucudur (Eroglu, 2000, s. 13).

Genel bir kural olarak davranisa iliskin tahminlerde bulunmak i¢in algilanan

davranigsal kontroliin yan1 sira davraniga yonelik tutum ve 6znel normun da dikkate
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alinmas1 gerekmektedir (Ajzen, 1991, s. 188). Bu ii¢ unsur arasindaki iligkinin diizeyi

kisinin davranig egiliminde son derece etkilidir (Erten, 2002, s. 222).

2.2. Igili Arastirmalar

Bu boliim bashg: altinda; Benlik limaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis

Teorisi’ne iligkin literatlirde daha once yapilan aragtirmalara yer verilmektedir.

2.2.1. Benlik imaji Uyumu Teorisi’ne Yonelik Arastirmalar

Benlik Imaji Uyumu Teorisi, tiikketici davraniginin cesitli yonlerini agiklamada
ve tahmin etmede 6nemli bir yap1 olarak kabul edilmektedir (Roy ve Rabbanee, 2015,
s. 447; Hosany, 2016, s. 1). Benzer sekilde, turizmde de tiiketici davraniglarini
anlamada benlik imaji uyumu o6nemli goriilmekte ve gegerliligi kabul edilmektedir
(Sirgy ve Su, 2000). Bu bdliimde, benlik imaj1 uyumunu uygulayan onceki ¢aligmalar
gbzden gegirilerek, turizm literatiiriinde yapilan ¢alismalara odaklanilmistir. Teorinin
turizm literatlirinde nasil uygulandigma iligkin 6rnekler asagida tartisilmakta ve

Cizelge 2’de verilmektedir.

Turizm literatiirtinde benlik imaji uyumu kavrami ilk olarak Chon (1990)
tarafindan yazilan doktora tezinde ele alindig1 gériilmektedir. Daha sonrasinda Chon
ve Olsen (1991) ile Chon (1992) benlik imaji uyumu kavrami iizerine ¢alismalarinu
stirdiirmiiglerdir. 2000’11 yillarla birlikte ise benlik imaj1 uyumu kavrami yaygin olarak
kabul gormiis ve son zamanlarda turizmde tiikketici davranisini agiklamak tizere pek
aragtirmada yerini almistur. Yapilan arastirmalarin ¢ogunlugu destinasyon (Chon,
1990; Sirgy ve Su, 2000; Kastenholz, 2004; Beerli, Meneses ve Gil, 2007; Uner,
Armutlu ve Glger, 2013; Sop, 2013; Kumar ve Nayak, 2014; Kim ve Malek, 2017;
Ulkii ve Biskin, 2020) kapsaminda ele alinsa da yiyecek icecek isletmeleri (Shin,
Hancer ve Song, 2016; Islam vd., 2018; Anjani ve Dewi, 2020; Gomez-Rico vd.,
2021; Juliana vd., 2021) ve konaklama isletmeleri (Sop, 2017; Tsaur, Hsu ve Ching,

2021) kapsaminda yiiriitiilen benlik imaji uyumu arastirmalarina da rastlanmaktadir.

Yapilan calismalardan yola c¢ikarak 2000’li yillar itibariyle benlik imaji
uyumunu turizm literatiiriine uyarlayan ¢ok sayida caligma oldugunu gormekteyiz.

Gastronomi literatlriinde ise oldukg¢a sinirli sayida arasgtirma oldugunu sdylemek
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miimkiindiir. Bu nedenle yapilan bu arastirmanin gastronomi literatiiriindeki boslugu

doldurmaya yardimc1 olacagini séylemek yerinde olacaktir.
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Cizelge 2. Benlik imaji Uyumu Teorisi'ne Yonelik Arastirmalar

Yazar(lar) | Arastirmanin Amaci Uygulama Arastir Ydntem Olgiim Temel Sonug(lar)
ve Y1l Yeri ma Turd Yaklasim
Chon Destinasyon imaj algist | Amerika Nicel 192  turiste | Geleneksel Benlik imaji uyumu ve destinasyon memnuniyeti/memnuniyetsizligi
(1990) ile  iliskili  olarak | Birlesik anket ve modern iliskisini agiklamada modern yontemin daha etkili oldugunu tespit
turizmde tiiketici | Devletleri calismasi etmistir. Arastirmada benlik imaj1 uyumu ile birlikte fonksiyonel uyumu
memnuniyeti ve uygulanmasi da incelemis ve fonksiyonel uyumun destinasyon memnuniyeti {izerinde
memnuniyetsizliginin benlik imaji uyumundan daha fazla etkili oldugunu belirtmistir.
belirlenmesi
Sirgy vd. | Benlik imaji uyumunu | Amerika Nicel 152  turiste | Geleneksel Benlik imaji uyumunu geleneksel ve modern yontemle alti farkl
(1997) geleneksel ve modern | Birlesik anket ve modern calismada (Reebok markasi, kiyafet tercihi, otomobil tercihi, kredi
yontemle Olcerek | Devletleri calismasi kartina yonelik tutum, pazarlama dersine yonelik egilim ve destinasyon
gecerliligini uygulanmasi memnuniyeti) Olgerek gecerliligini test etmislerdir. Destinasyon
degerlendirmek memnuniyeti boliimiinde geleneksel yontem yaklasimiyla ulasilan
verilere uygulanan korelasyon analizi sonucunda, benlik imaji uyumu ve
destinasyon memnuniyeti arasinda iliski bulunmadigini, modern yontem
yaklagimiyla ulasilan verilere yapilan korelasyon analizi sonucunda ise
anlamli ve pozitif yonde iliski oldugunu tespit etmiglerdir.
Sirgy ve Su | Destinasyon imaji, | Amerika Nitel - Kavramsal Destinasyon ¢evresi, destinasyon imaji, benlik imaj1 uyumu, fonksiyonel
(2000) benlik imaji uyumu ve | Birlesik Aragtirma uyum ve seyahat davranigi arasindaki iliskiyi agiklamak igin kuramsal
seyahat davranis1 | Devletleri model énermislerdir. Onerilen modele gore, destinasyona yonelik turist
arasindaki iliskiyi davranisimi sekillendiren temel unsurlarin benlik imaji uyumu ve
belirlemek fonksiyonel uyum oldugunu tespit etmiglerdir.
Ekinci ve | Gergek ve ideal benlik | Birlesik Nicel 123 restoran | Geleneksel Benlik imaji uyumunun &l¢limii i¢in geleneksel ve modern yontemi
Riley imaj1 uyumunun | Krallik miigterisine | ve modern birlikte uygulamislardir. Bu nedenle, arastirmayi iki asamali olarak
(2003) memnuniyet,  tutum, 90 otel tasarlamiglardir. Geleneksel yontemin kullanildig1 ve restoran isletmesi
hizmet  kalitesi  ve miisterisine baglaminda benlik imaji uyumunun incelendigi birinci asamada, ideal
davranmigsal  egilimler anket benlik imaj1 uyumunun miisteri memnuniyeti, isletmeye yonelik genel
Uzerindeki etkisini calismasi tutum ve hizmet kalitesi {izerinde gergek benlik imaji uyumundan daha
belirlemek uygulanmasi etkili oldugunu tespit etmislerdir. Yeni yontemin kullanilarak otel ve

restoran isletmeleri baglaminda benlik imaji uyumunun incelendigi
ikinci agamada ise gercek benlik imaj1 uyumunun miisteri memnuniyeti,
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Cizelge 2-devam

isletmeye yonelik genel tutum ve hizmet kalitesi iizerinde ideal benlik
imaj1 uyumundan daha etkili oldugunu belirtmislerdir.

Kastenholz | Benlik imaj1 | Portekiz Nicel 2280 Geleneksel Geleneksel yontemin benlik imaj1 uyumunu dlgme noktasinda yeterli bir
(2004) uyumunun, katilimcrya ve modern yontem olmadif1 sonucuna varmis ve bu nedenle ¢alismasinda modern
destinasyonu tekrar anket yontemi uygulamistir. Benlik imaji uyumunun destinasyonu tekrar
ziyaret etme niyeti ve galismasi ziyaret etme niyeti Uzerinde etkili oldugunu, baskalara tavsiye etme
baskalarina tavsiye uygulanmasi niyeti {izerinde etkili olmadigini1 tespit etmistir.
etme niyeti zerindeki
etkisini belirlemek
Beerli, Gergek ve ideal benlik | Ispanya Nicel 552 Geleneksel Gergek ve ideal benlik imaji uyumunun destinasyonu ziyaret etme
Meneses imaji uyumunun katilhimciya tizerinde etkili oldugunu tespit etmislerdir. Fakat, destinasyonun daha
ve Gil | destinasyonu  ziyaret anket oncesinde ziyaret edilmis olmasi durumunda, gergek ve ideal benlik
(2007) etme niyeti Uzerindeki calismasi imaj1 uyumunun destinasyonu ziyaret etme iizerinde etkisini kaybettigini
etkisini belirlemek uygulanmast belirtmislerdir.
Uner, Benlik imaji uyumunun | Tirkiye Nicel 648 turiste | Modern Turistlerin  benlik imaji uyumlarinin destinasyon tercihinde etkili
Armutlu ve | turist davranist anket oldugunu ve bu etki seviyesinin seyahat deneyimleriyle degistigini tespit
Guger uzerindeki etkisini caligmasi etmislerdir. Turistleri destinasyonu daha 6nce ziyaret etmeyen, ilk kez
(2013) belirlemek uygulanmasi ziyaret eden ve birden fazla ziyaret eden olarak gruplara ayirmiglardir.
Bu baglamda, destinasyonu ilk kez ziyaret edenlerin ve daha 6nce ziyaret
etmeyenlerin benlik imaji uyumlarinin destinasyonu ziyaret etme istegi
iizerinde pozitif etkiye sahip oldugunu, ancak bu iliskinin tekrarli
ziyaretcilerde zayifladigini belirtmiglerdir.
Kumar ve | Benlik imaji uyumu, | Hindistan Nicel 253 turiste | Modern Benlik imaj1 uyumu diizeyinde artis oldukga memnuniyet dlizeyinde de
Nayak fonksiyonel uyum, anket artis oldugunu tespit etmislerdir. Fonksiyonel uyumun memnuniyet
(2014) memnuniyet, calismasi tizerinde benlik imaji uyumu kadar etkili olmadigmmi belirlemislerdir.
(destinasyona) baglilik uygulanmast Fonksiyonel uyumun etkisinin daha az olmasmin sebebini, belirlenen

ve sadakat arasindaki
iliskiyi belirlemek

destinasyonun fonksiyonel 6zelliklerinin yeteri kadar tanitilamamasi
olarak agiklamiglardir. Destinasyon memnuniyetinin destinasyon
bagliligimi etkiledigini; destinasyon bagliliginin da, destinasyon
sadakatini olumlu ydnde etkiledigini tespit etmislerdir.
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9 | Shin, Genigletilmis Planli | Amerika Nicel 854 Modern Tutum, 6znel norm, algilanan davranis kontrol, niyet ve benlik imaji
Hancer ve | Davranigs Teorisi’ni ve | Birlesik katilimcrya uyumun yoresel yiyecek satin alimlar1 tizerindeki dogrudan ve dolayli
Song Benlik Imaji Uyumu | Devletleri anket etkilerini  incelemek igin  yapisal esitlik modellemesinden
(2016) Teorisi’ni birlikte galismasi yararlanmiglardir. Yoresel yiyecek satin almanin ¢ok yonlii ve dinamik

kullanarak yerel uygulanmasi bir karar verme siireci oldugunu belirtmiglerdir. Ayrica benlik imaji
yiyecekleri satin alan uyumunun tiiketicilerin yoresel yiyecek satin alimini dogrudan ve
kisilerin davraniglarini dolayli olarak etkiledigini, bu etkinin de genisletilmis planli davranig
incelemek teorisine anlamli bir katki sagladigini tespit etmislerdir.

10 | Kim ve | Benlik imaji uyumu ve | Guney Kore | Nicel 341  turiste | Modern Benlik imaji uyumu ve destinasyon imajinin, destinasyon sadakatini
Malek destinasyon  imajimnin anket olumlu yonde etkiledigini tespit etmislerdir. Batili turistlerin Asyali
(2017) destinasyon  sadakati caligmast turistlere oranla ¢ok daha yiiksek benlik imaji uyumu derecesine sahip

Uzerindeki  etkilerini uygulanmasi olduklarini tespit etmislerdir.
kiiltiirel farkliliklar
araciligiyla aragtirmak

11 | Sop (2017) | Yerli turistlerin otel | Tlrkiye Nicel 732  turiste | Modern Marka kisiligi, benlik imaji uyumu ve fonksiyonel uyumun marka
isletmelerine  ydnelik anket sadakatini olumlu yodnde etkiledigini tespit etmistir. Fonksiyonel
marka kisiligi, benlik calismasi uyumun marka sadakati ilizerindeki etkisinin benlik imaji uyumunun
imajt uyumu ve uygulanmasi etkisinden daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Ayrica, marka kisiligi ile
fonksiyonel uyum marka sadakati arasindaki iliskide benlik imaji uyumu ve fonksiyonel
algilarinin marka uyumun kismi aracilik etkisinin bulundugu tespit etmistir.
sadakatine  etkilerini
incelemek

12 | Shamah, Afrikali  fast  food | Misir ve Fas | Nicel 911 Kuzey | Modern Benlik imaj1 uyumunun sadakatin en gii¢lii ve 6nemli onciili oldugunu
Mason, miisterilerinin Afrikali fast- belirtmislerdir. Bunun nedenini su sekilde a¢iklamiglardir: Kuzey Afrika
Morett ve | sadakatinin odncillerini food iilkeleri genel olarak Islam dininin hakim oldugu iilkelerdir. Islam
Raggiotto | benlik imaji  uyumu miigterisine tilkelerinde dini emirlerin glinliik yasam ve se¢imler (izerinde giicli bir
(2018) perspektiften Misir ve etkisi vardir. Dini emirlerin tiiketim segenekleri {izerinde de onemli bir

aragtirmak Fas) anket etkisi vardir. Bireysel kimlik, kisinin i¢inde yetistigi kiiltiirel baglam
calismasi tarafindan da sekillenir. Bu anlamda, Kuzey Afrikali tiiketicilerin
uygulanmasi benliginin baz1 bilesenlerinin dini etkilerle sekillenmesi, ulusal kiiltiiriin

ayrilmaz bir parcasi olmasi ¢cok muhtemeldir. Bu nedenle, iiriinlere,
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markalara veya hizmetlere iligkin benlik imaji uyumu algilari, bu
Ulkelerdeki tiketicilerin  tercihlerini ve davramigsal sonuglarim
belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir.

13 | Islam vd. | Benlik imaji Uyumu | Pakistan Nicel 358 Modern Pakistan’daki fast food restoranlarina gelen (KFC, McDonald's,
(2018) Teorisi’nin marka miisteriye Subway, Pizza Hut ve Domino's Pizza gibi) miisterilerin marka
nefreti tzerindeki anket nefretinden sorumlu olan birincil faktérlerin sembolik ve islevsel
etkisini belirlemek caligsmasi uyumsuzluk oldugunu belirtmislerdir. Miisteriler, Girinleri satin alirken
uygulanmasi hem kendi imajim hem de {rin oOzelliklerini  dikkatlice

degerlendirdiklerini tespit etmislerdir.

14 | Anjani ve | Benlik imaji uyumunun | Endonezya Nicel 400 Modern Endonezya’daki kahve diikkanlarina (Starbucks, kiiresel bir kahve
Dewi kiresel ve yerel kahve miisteriye diikkan1 olarak ve Anomali Coffee, Jakarta, Endonezya'da yerel bir
(2020) diikkanlarina gelen anket kahve diikkani olarak) gelen miisterilerin benlik imaji uyumunun

miisterilerinin caligmasi sadakat Uzerinde dogrudan veya dolayli olarak olumlu bir etkiye sahip

sadakatine etkisini uygulanmast oldugunu tespit etmislerdir. Yerel kahve diikkanlarina iligkin benlik

belirlemek imaj1 uyumu puanlarimin kiiresel kahve diitkkanlarina iliskin benlik imaji
uyumu puanlarindan daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Bunun
sebebini, toplumun kiiresel kimlige sahip markalar tiikketmekten ziyade
bir sekilde yerel markalarla daha fazla ilgilenmeleri olarak
aciklamiglardir.

15 | Juliana vd. | Benlik imaji uyumu ve | Endonezya Nicel 136 Modern Japon restoranlarina gelen 136 miisteriye uygulanan anket uygulmasi
(2021) restoran miisteriye sonucunda benlik maji uyumu ve restoran degerlendirmesinin

degerlendirmesinin anket davranigsal niyet lizerinde pozitif yonde bir etkiye sahip oldugunu tespit

davranigsal niyet calismasi etmiglerdir. Restoranlarin misafirperverlik i¢in popiiler yerlerden biri

Uzerindeki etkisini uygulanmasi oldugunu belirtmiglerdir. Bu nedenle bu ¢alismanin, misterilerin kendi

belirlemek benlik imaji uyumu algilarina dayali olarak farkli Japon restoran
segmentleri i¢in basarili pazarlama iletigimi tasarlamak adina 6nem arz
ettigini vurgulamiglardir.

16 | Tsaur, Hsu | Marka kisiliginin ve | Cin Nicel 386 turiste | Modern Marka kisiliginin, benlik imaji uyumunun ve tiiketici yakinliginin,
ve Ching | benlik imaji uyumunun | Cumhuriyeti anket tiiketicilerin otelde kalma niyetleri {izerinde sirasiyla 6nemli olumlu
(2021) tiketicilerin otelde caligmasi etkileri oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica, tiiketici yakinliginin marka

kalma niyeti Uzerindeki uygulanmasi kisiligi ve otelde kalma niyeti ile benlik imaji uyumu ve otelde kalma

etkilerini belirlemek

niyeti iizerinde anlaml bir diizenleyici etkisi oldugunu belirtmiglerdir.
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2.2.2. Planh Davrams Teorisi’ne YOnelik Arastirmalar

1985'ten bu yana, Planli Davranis Teorisi birgok farkli durum ve davranisi
aciklamak icin uygulanmistir (Hsu, 2014, s. 27). Bu boéliimde, Planli Davranis
Teorisi’ni uygulayan Onceki caligsmalar gézden gecirilerek, turizm ve gastronomi
literatiirinde yapilan caligmalara odaklanilmistir. Teorinin turizm ve gastronomi
literatiiriinde nasil uygulandigina iliskin 6rnekler asagida tartisilmakta ve Cizelge 3 ve

Cizelge 4’te verilmektedir.

Turizm literatiiriinde Planli Davranig Teorisi modeli; medikal turizm (Lee vd.,
2012; Ramamonjiarivelo vd., 2015; Na vd., 2016; Park vd., 2017; Seow vd., 2017;
Boguszewicz-Kreftvd., 2020), cevre dostu oteller (Han, Hsu ve Sheu, 2010; Han ve
Kim, 2010; Verma ve Chandra, 2018; Wang vd., 2018a; Wang vd., 2018b), havayollari
(Buaphiban ve Truong, 2017; Pan ve Truong, 2018; Kim ve Lee, 2019) ve destinasyon
(Lam ve Hsu, 2006; Mohaidin vd., 2017; Kutluk Bozkurt, 2018; Soliman, 2019;
Sparks, 2007; Toan vd., 2019; Baghirov, 2020; Hasan vd., 2020 Abbasi vd., 2021)

tercihlerinde turistlerin davranislarini tahmin etmek i¢in kullanilmastir.

Gastronomi literatliriinde Planli Davranis Teorisi modeli; alkolsiiz i¢ecekler
(Kassem ve Lee, 2004), balik (Verbeke ve Vackier, 2005; Higuchi, Dévalos ve
Hernani-Merino, 2017; Dursun, 2020), stt ve st drinleri (Pandey, Ritz ve Perez-
Cueto, 2021), organik gida (Arvola vd., 2008; Donahue, 2017; Ahmed vd., 2020), fast
food gida (Dunn vd., 2011; Fudge, 2013; Padgett vd., 2013), yerel gida (Shin ve
Hancer, 2016; Unliiénen ve Isin, 2018; Karaman, 2020), helal gida (Alam ve Sayuti,
2011), sokak yemekleri (Kurt, 2018; Sahin ve Solunoglu, 2019; Ukenna ve Ayodele,
2019; Kargiglioglu ve Aksoy, 2020), cografi isaretli gida (Kaya, 2021), yesil gida (Qi
ve Ploeger, 2019) ve yoresel yemekler (Ryu ve Han, 2010) tiketiminde tliketicilerin

davraniglarini tahmin etmek i¢in kullanilmstir.
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Cizelge 3. Planh Davrams Teorisi’ne Yonelik Arastirmalar (Turizm)

Yazar(lar) Arastirmanin Amaci Uygulama | Arastirma Ydntem Temel Sonug(lar)
ve Y1l Yeri Turd
Lam ve Hsu | Planlt Davranis Teorisi | Cin Nicel 328 Calisma verilerinin Planli Davranis Teorisi modeline orta derecede iyi
(2004) modelinin turizm baglaminda | Cumhuriyeti katilimerya uydugunu ve katilimcilarin seyahat etme niyetini agikladigini tespit
uygunlugunu Hong Kong'a anket etmiglerdir. Tutum, algilanan davramigsal kontrol ve ge¢mis
gelen yerli Cinli ziyaretgilerle calismasi davranislarin, katilimecilarin seyahat niyeti ile iliskili oldugunu
test etmeye caligmak uygulanmasi | belirtmislerdir. Cinli ziyaretcilerin Hong Kong’a yonelik ziyaretlerinin
sayisi arttikca, Hong Kong'u tekrar ziyaret etme niyetlerinin artacagini
ifade etmislerdir. Bu nedenle pazarlamacilarin, yalnizca tekrar ziyaret
etmekle kalmayip ayni zamanda eve dondiklerinde Hong Kong
hakkinda olumlu agizdan agza yayilan potansiyel ziyaretgi grubuna
deger vermelerinin gerektigini belirtmislerdir. Gelecekteki ziyaretleri
ve olumlu agizdan agiza iletisimi tesvik etmek igin, ziyaretleri sirasinda
Cinli ziyaretcilerin  memnuniyetini arttirmanin 6nemli oldugunu
vurgulamislardir.
Sparks Sarap destinasyonuna gelen | Avustralya Nicel 1294 turiste | Calisma verilerinin Planli Davramis Teorisi modeline iyi derecede
(2007) turistlerin davranigsal anket uydugunu tespit etmislerdir. Algilanan davranigsal kontroliin, turistlerin
niyetlerini belirlemek calismasi niyetlerini agiklamakta en gii¢lii belirleyici oldugunu tespit etmislerdir.
uygulanmasi
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Han, Hsu ve | Planli  Davranig  Teorisi | Amerika Nicel 428 Davranisa yonelik tutumun ziyaret niyeti tizerinde 6znel norm ve
Sheu (2010) | kapsaminda yesil otel (¢evre | Birlesik katilimcrya algilanan davranigsal kontrolden daha biiyiik bir etkiye sahip oldugunu
dostu otel) secimini incelemek | Devletleri anket tespit etmislerdir. Otel miisterilerinin ¢evre dostu otelleri ziyaret etme
caligsmasi niyetini artirmak i¢in otel yoneticilerinin olumlu tutumu artirmanin
uygulanmasi | yollarina daha fazla dikkat etmelerinin gerektigini belirtmislerdir.
Han ve Kim | Misterilerin yesil oteli tekrar | Glney Kore | Nicel 469 yesil otel | Arastirmacilar Planli Davranig Teorisi modeline hizmet kalitesi, miisteri
(2010) ziyaret etme niyetinin miisterisine | memnuniyeti, genel imaj ve gegmis davranis degiskenlerini dahil ederek
olusumunu daha kapsamli bir anket modeli genisletmislerdir. Gelistirdikleri yeni modelin verilere daha iyi
sekilde agiklamak igin Planli caligmasi uyum sagladigini ve Planli Davranig Teorisi modeline kiyasla yeniden
Davranis Teorisi’ni uygulanmasi | ziyaret etme niyetinde 6nemli 6lglide daha fazla varyans agikladigim
genisletmek belirtmislerdir.
Kaplan, Turistlerin  tatil  esnasinda | Danimarka Nicel 655 turiste | Bisiklete kars1 olumlu tutumlarin, bisiklet teknolojisine ilginin bisiklete
Manca, bisiklete binmek icin kentsel anket yonelik olumlu normlarin ve algilanan bisiklete binme kolayliginin,
Nielsen  ve | bisiklet paylagimini kullanma calismasi bisiklet dostu bir {ilkede ikamet yeri, alisilmis ulasim sekli ve gegmis
Prato (2015) | niyetlerinin  altinda  yatan uygulanmast | deneyim ve bisiklet turizmine ilgi ile dnemli 6lgiide iliskili oldugunu
davranissal faktorleri belirtmislerdir. Ayrica bisiklet dostu olmayan iilkelerde ikamet eden
aragtirmak kisilerin, bisiklet paylasim sistemini kullanmaya yonelik daha diisiik

6znel normlar ve daha yiiksek cosku sergilediklerini tespit etmislerdir.
Bisiklet dostu tilkelerde yagayan insanlar bunun tam tersini, yani ayni
zamanda daha yiiksek 0znel normlar1 ve bisiklete kars1 daha diisiik

coskuyu sergiledigini tespit etmislerdir. Bunun sebebini ise erken
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cocukluk déneminden itibaren bisiklete bindikleri ve bisikleti gunlik
yasamlarinin dogal ve ayrilmaz bir parcasi olarak algilamalari1 olarak

ifade etmislerdir.

Pan ve | Diisiik tarifeli havayollarm | Cin Nicel 596 yolcuya | Tutumlarin, 6znel normlarin, fiyatin, hizmet Kkalitesinin, erigimin,
Truong kullananlarin niyetini etkileyen | Cumhuriyeti anket belirsizlikten kaginmanin ve teknoloji 6z yeterliliginin yolcularin diisiik
(2018) faktorleri  Planli  Davranig calismasi tarifeli havayollar1 ile seyahat etme kararlarint Onemli o6lgiide
Teorisi’ne gore test etmek uygulanmasi | etkiledigini, algilanan davranigsal kontroliin ise etkilemedigini tespit
etmiglerdir. Diigiik tarifeli havayollarini kullananlarin niyetini en ¢ok
etkileyen belirleyicinin fiyat oldugunu ve bunu hizmet kalitesinin
izledigini tespit etmislerdir.
Kutluk Planli Davranig Teorisi ile yerli | Turkiye Nicel 664 turiste | Yerli Y kusagi turistlerinin Antalya destinasyonunu tercih etme
Bozkurt wve | Y kusag1 turistlerin anket niyetlerinde tutum ve O6znel norm degiskenlerinin 6nemli etki
Avcikurt destinasyon  tercih  etme caligmast sagladigini, algilanan davranig kontrol degiskenin ise 6nemli bir etki
(2019) niyetlerini belirlemek uygulanmasi | saglamadigini tespit etmiglerdir.
Toan, Phu, | Hoi An Diinya Kiiltiir Miras1 | Vietnam Nicel 400 turiste | Turizm {iriiniinin memnuniyet, davranigsal niyet ve gercek davranig
Hai, Yen ve | Alani’m ziyaret eden anket iizerinde Onemli etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica
Son (2019) turistlerin davraniglarini Planl calismasi memnuniyetin davranissal niyet {izerinde gii¢lii bir dogrudan etkisi ve
Davranig Teorisi kapsaminda uygulanmasi | gercek davranis lizerinde dolayl bir etkisi oldugunu tespit etmislerdir.

incelemek

Hoi An Diinya Kiiltiirel Mirasi'nin incelenmesinde Planli Davranig

Teorisi modelinin kullanilmast, 6zellikle Hoi An Diinya Kiiltiir Mirasi
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alan1 olan Vietnam'da turistlerin gercek davranislarini belirlemede katki

sagladigini belirtmislerdir.

9 | Boguszewic | Planl Davranis Teorisi | Polonya, Nicel 521 Tutum, 6znel norm ve algilanan davranigsal kontrol degiskenlerinin,
z-Kreft, kapsaminda medikal turizmi | Urdiin ve uluslararasi saglik turizmi hizmetlerini kullanma niyeti lizerinde énemli bir etkiye
Kuczamer- incelemek Turkiye (Polonya, sahip oldugunu tespit etmislerdir. En gii¢lii yordayici degiskenin tutum
Klopotowsk Urdiin  ve | oldugunu, bunu 6znel normlar ve algilanan davranissal kontroliin
a ve Tirkiye) izledigini belirtmislerdir. Dolayisiyla Planli Davranis Teorisi modelinin
Kozlowski, gen¢ turiste | arastirmaya konu olan geng tiiketiciler segmentinde medikal turizme
Ayci ve anket uygulanabilecegini belirtmiglerdir. Davranigsal niyetin en gucli
Abuhashesh calismasi yordayicis1 Urdiin'den yanit verenler arasinda tutum oldugu, Tiirkiye'de
(2020) uygulanmast | 6znel normlar oldugu ve Polonya'da tutum ve algilanan davranissal

kontrol oldugu sonucuna ulagmislardir.

10 | Abbasi, Genigletilmis Planli Davranis | Malezya Nicel 330 Algilanan davranissal kontrol, algilanan deger, destinasyon imaji ve
Kumaravelu, | Teorisi kapsaminda Penang katilimciya memnuniyetin ziyaretcilerin tekrar ziyaret etme niyetini 6nemli 6lcide
Goh ve | Hill destinasyonunu tekrar anket etkiledigini tespit etmislerdir. Algilanan deger, algilanan hizmet kalitesi
Singh (2021) | ziyaret etme niyetini galismasi ve destinasyon imajinin memnuniyet tizerinde etkisinin oldugunu tespit

belirlemek uygulanmasi | etmislerdir. Ayrica memnuniyetin algilanan hizmet kalitesi, destinasyon

imaji ve algilanan deger arasinda Onemli bir araci oldugunu

belirtmislerdir.
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e 4. Planli Davrams Teorisi’ne Yonelik Arastirmalar (Gastronomi)

Yazar(lar) ve Arastirmanin Amaci Uygulama Arastirma Ydntem Temel Sonug(lar)
Yil Yeri Tird
Verbeke ve Balik  tiketimini ~ Planh | Belgika Nicel 429 Olumlu tutum, yiiksek 6znel norm ve yiiksek algilanan davranigsal
Vackier Davranis Teorisi katilimerya | kontroliin, balik tiiketim kararlar1 iizerinde olumlu bir etkiye sahip
(2005) cercevesinde incelemek anket oldugunu tespit etmislerdir. Kadinlarda saglik tavsiyelerine uygun
calismasi balik tiketim sikligi daha yiiksek oldugunu ve yas arttikga balik
uygulanmasi | tiketiminin arttigini, hanede cocuklarin olmasi balik tiiketimini
azalttigin1 tespit etmislerdir. En diisiik gelir sinifi, en diigiik balik
tilketim sikligina sahip oldugunu belirtmislerdir. Yiiksek egitim, daha
yiiksek balik tiiketme niyetiyle sonuglandigini, ancak tiiketim
sikligmin niyet tizerinde hicbir etkisinin bulunmadigmi tespit
etmislerdir.
Ryu ve Han | Turistlerin New Orleans'ta | Amerika Nicel 294 turiste | Arastirmacilar Onerdikleri modelin turistlerin  yerel mutfagi
(2010) yerel mutfagi | Birlesik anket deneyimleme niyetleri konusunda gii¢lii bir tahmin yetenegine sahip
deneyimlemeye iliskin | Devletleri caligmasi oldugunu belirtmislerdir. Yerel mutfagi deneyimlemeye yonelik
davranigsal niyetlerini uygulanmast | tutum/ge¢mis davranig ve davramigsal niyet arasindaki iliskilerde
tahmin etmede degistirilmis cinsiyetin Onemli bir diizenleyici role sahip oldugunu tespit
gerekceli eylem teorisinin etmislerdir.
(TRA) faydasini incelemek
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Alam ve | Planli  Davramig  Teorisi | Malezya Nicel 251 Tutumun, tiiketicinin helal gida ftriinleri satin alma niyetini
Sayuti (2011) | kapsaminda Malezya'da helal tlketiciye etkilemede 6nemli bir faktér oldugunu tespit etmislerdir. Olumlu
gida satin alma davranigimn anket tutumlar1 yiiksek olanlarin helal gida iiriinleri satin alma niyetinin
incelemek calismasi daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Calismanin bir diger sonucu
uygulanmasi | 6znel norm ve algilanan davranigsal kontroliin helal gida satin alma

niyeti tizerinde 6nemli bir etkisi oldugudur.

Hsu (2014) Planli  Davranig  Teorisi | Cin Nicel 389 turiste | Planli Davranis Teorisinin turistlerin geleneksel gida tiiketim
kapsaminda turistlerin | Cumhuriyeti anket davranislart icin uygun aciklamalar sagladigini ortaya koymustur.
geleneksel gida  tiiketim calismasi Diger bir deyisle, tutumlar, 6znel normlar ve algilanan davranigsal
davraniglarini incelemek uygulanmast | kontroliin tiimii, geleneksel Tayvan gidalarinin satin alma niyetinin

tahminine 6nemli Gl¢lide katki sagladigini tespit etmistir. Ayrica bu
calisma Planli Davranig Teorisi'ni kullanarak gida neofobisinin ve
heyecan arayan kisilik ozelliginin diizenleyici etkisini incelemek
amaciyla yapilmistir. Gida neofobisinin tutum-satin alma niyeti ile
O6znel norm-satin alma niyeti arasindaki iliskinin moderatorii
oldugunu tespit etmistir. Ancak heyecan arayisi, geleneksel gidalart
satin alma niyetinin ne yordayict ne de moderatorii oldugunu
belirtmistir.

Shin ve | Yerel gida iriinlerini satin | Amerika Nicel 695 Tutum, 6znel norm, algilanan davranigsal kontrol ve ahlaki normlarin

Hancer (2016) | alma niyetinde tutum, 6znel | Birlesik katilimeiya tiketicilerin yerel yemek satin alma niyetini dogrudan veya dolayl
norm, algilanan davranissal Devletleri anket olarak etkiledigini tespit etmislerdir. Yapilan caligmanin hem teorik
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kontrol ve ahlaki normun calismasi hem de pratik ¢ikarimlarla yerel gida tiiketici davranigi aragtirmalarina
roliind incelemek uygulanmasi | katkida bulundugunu belirtmislerdir. Yapilan ¢alismanin teorik
anlami, Planli Davranig Teorisi modeline ek bir yap1 olarak ahlaki
yonin dahil edilmesidir. Pratik c¢ikarimlar ise giftcilere,
pazarlamacilara, devlet idarecilerine ve gida perakendecilerine bazi
yararl bilgilerin sunulmasidir. Tiiketicilerin yerel gidaya iliskin satin
alma niyetlerinin Onciillerinin bilgisi, onlarin daha etkin pazarlama
stratejileri veya politikalar1 gelistirmelerini saglayacaktir. Onerilen
model, pazarlama kampanyalarinin veya mevcut yerel gida
programlarmin tiiketicilerin tutumuna, 6znel normlarina, algilanan
davranigsal kontroliin yani sira ahlaki normlara erismesi gerektigini
énermektedir.
Donahue Amerikali tiiketicilerin | Amerika Nicel 276 Amerikali tiiketicilerin tutumlari, tanimlayici normlari, algilanan
(2017) organik gida tiiketimlerini | Birlesik tlketiciye davranigsal kontrolii ve geliri organik tiiketme niyetinin Onemli
Planli  Davranig  Teorisi | Devletleri anket yordayict degiskenleri oldugunu tespit etmislerdir. Tiiketicilerin
kapsaminda incelemek calismasi organik gidalarda deger gordiigli en 6nemli 6zelligin saglik oldugunu
uygulanmasi | ve organik tiiketimi engelleyen en biiyiik engelin maliyet oldugunu
belirtmislerdir.
Holt, Rumble | Planli  Davramigs  Teorisi | Amerika Nicel 1122 Tiiketicilerin ~ gegmis  deneyimleri ve 6z  kimlik/ahlaki
ve Telg (2018) | icerisinde Florida'da yerel | Birlesik katilmciya yiktimliliklerinin  etkilesiminin, Planli Davranis Teorisi’ne
yaban mersini satin almaya Devletleri anket 1 eklendiginde tiiketicilerin yerel olarak yetistirilen yaban mersini satin
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yonelik  tiiketici  gecmis calismasi alma niyetini agiklamaya yardimci oldugunu tespit etmiglerdir. Planl
deneyimini ve ahlaki uygulanmasi | Davranig Teorisi’nin, tiiketicilerin yerel olarak yetistirilen yaban
yikiimlilugi ekleyerek mersini satin alma niyetini tahmin ettigini; ancak, yerel yaban mersini
tiiketicinin yerel gida satin satin almaya yonelik gegmis deneyim ve 6z kimlik/ahlaki yiikiimliiliik
alma niyetini anlamak degiskenlerinin dahil edilmesiyle niyetleri daha iyi agikladigim
belirtmislerdir.
Qi ve Ploeger | Degistirilmis ve | Cin Nicel 300 Aragtirmacilar Cin'in kiiltirel ortaminda degistirilmis bir Planh
(2019) Genisletilmis Planli Davranis tiketiciye Davranig Teorisi modeli gelistirmek igin 6znel normlar yerine
Teorisi baglaminda anket geleneksel Cin kiiltlirel yiiz bilinci ve grup uyumu degiskenlerini
tiketicilerin yesil gida satin calismasi eklemislerdir. Ayrica, Planli Davranig Teorisi modeline, giiven ve
alma niyetlerini belirlemek uygulanmasi | kisisel ozellikler degiskenlerini ekleyerek genisletmislerdir. Kiiltiirel
etkilerin Cinli tiketicilerin yesil gida satin alma niyetlerini anlamak
icin gerekli oldugunu belirtmislerdir. Modele giiven ve kisisel
ozellikler degiskenlerinin dahil edilmesi, tiiketicilerin niyetlerini
onemli 6l¢iide etkiledigini tespit etmislerdir.
Ahmed  vd. | Gen¢ Cinli tiketicilerin | Cin Nicel 515 gen¢ | Arastirmacilar Planli Davranis Teorisi modeline g¢evre bilinci ve
(2020) organik gida satin alma tiiketciye cevresel kaygilar degiskenlerini ekleyerek genisletmislerdir. Tutum,
niyetlerini Genisletilmis (18-30 yas) | 6znel norm ve algilanan davramigsal kontroliin geng tiiketicilerin
Planli  Davranig  Teorisi anket organik gida satin alma niyeti iizerinde olumlu etkiye sahip oldugunu
kapsaminda incelemek caligmasi tespit etmiglerdir. Ayrica cevresel kagilar degiskenin tutum ve geng
uygulanmasi
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tiketicilerin organik gida satin alma niyetleri arasindaki iliskiye

olumlu bir sekilde aracilik ettigini belirtmislerdir.

10

Kargiglioglu
ve Aksoy
(2020)

Sokak yemeklerinin
destinasyon secimine iliskin
davranigsal niyet iizerindeki

etkisini belirlemek

Turkiye

Nicel

430  turiste
anket
calismast

uygulanmasi

Davranisa iligkin tutum ve 6znel normun, destinasyon sec¢imine iliskin
davranigsal niyete olumlu etkisi oldugunu, algilanan davranigsal
kontroliin ise destinasyon segimine iliskin davranigsal niyete herhangi

bir etkisinin olmadigini tespit etmislerdir.
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3. YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde Edremit Korfezi’ne seyahat eden yerli turistlerin,
somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinden olan yoresel yiyeceklere iliskin satin
alma davranisin1 Benlik Imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi kapsaminda
incelemek amaci ile olusturulan arastirmanin yontemine yonelik detayl bilgiye yer
verilmistir. Literatiir taramasi sonucunda arastirma hipotezleri belirlenmis ve arastirma
modeli ortaya ¢ikmistir. Bu siireci takiben arastirmanin evren ve 6rneklem grubuna,
veri toplama arag ve tekniklerine, veri toplama stirecine, verilerin analizine ve analize

uygunluguna yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada benimsenen yaklasim dogrultusunda; oncelikle arastirmanin
amaci tanimlanmis, arastirma amacina iliskin boyutlar ve degiskenler literatiirdeki
mevcut ¢alismalar ¢ercevesinde incelenerek, aracilik, iliski ve etki varsayimlari
olusturulmustur. Arastirmanin temel amaci, Edremit Korfezi’'ne seyahat eden yerli
turistlerin, somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinden olan yoresel yiyeceklere
yonelik satin alma davranisin1 Benlik Imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi

kapsaminda incelemektir.

Shin (2014) benlik imaji uyumunun; tutum, 6znel norm ve algilanan
davranigsal kontroliin 6ncdlii olarak kabul edildigini savunmustur. Shin’e (2011) gore,
benlik imaji uyumu tutum, Oznel norm ve algilanan davranigsal kontroli
etkilemektedir. Literatlirdeki bircok calisma da bu goriisii destekler niteliktedir
(Arvola vd., 2008; Kang, Tang, Lee ve Bosselman, 2012; Shaw ve Shiu, 2002). Bu
nedenle Hi, Hz ve Hs hipotezleri asagidaki sekilde olusturulmustur.

Ha: Benlik imaji uyumunun tutum tzerindeki etkisi pozitif yonli ve anlamlidir.
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Hz: Benlik imaji uyumunun Oznel norm Uzerindeki etkisi pozitif yonlu ve

anlamlidir.

Hs: Benlik imaji uyumunun algilanan davranigsal kontrol iizerindeki etkisi

pozitif yonlii ve anlamlidir.

Planli Davranis Teorisi kapsaminda tutumun, 6znel normun ve algilanan
davranigsal kontroliin davranigsal niyetlerin olusumunda 6nemli etkileri oldugunu
gosteren bir¢ok calisma bulunmaktadir (Batibeki, 2020; Han, Hsu ve Sheu, 2010;
Karaman, 2020; Kutluk Bozkurt, 2018; Isin, 2018; Shin, Hancer ve Song, 2016). Bu
noktadan hareketle yerli turistlerin yoresel yiyeceklere iliskin tutum, 6znel norm ve
algilanan davranigsal kontroliin, yoresel yiyecek satin alma niyeti {izerinde bir etkisi
olacag1 disiiniilmektedir. Buradan hareketle, Hs, Hs ve He hipotezleri asagidaki

sekilde olusturulmustur.
Ha: Tutumun satin alma niyeti iizerindeki etkisi pozitif yonlii ve anlamlidir.

Hs: Oznel normun satin alma niyeti iizerindeki etkisi pozitif yonlii ve

anlamlidir.

He: Algilanan davranissal kontroliin satin alma niyeti iizerindeki etkisi pozitif

yonlii ve anlamlidir.

Raygor (2016) Planli Davranis Teorisi kapsaminda lowa'da yoresel yiyecekleri
satin alan tiiketicilerin niyetlerini 6l¢tligli caligmasinda; yoresel yiyecekleri satin alma
niyetinden sonra satin alma davranis1 gergeklestigini belirtmistir. Dolayisiyla Hz

hipotezi asagidaki sekilde olusturulmustur.

H7: Satin alma niyetinin satin alma davranist iizerindeki etkisi pozitif yonli ve

anlamlidir.

Shin, Hancer ve Song (2016) Genisletilmis Planli Davranis Teorisini ve Benlik
Imaji Uyumu Teorisini kullanarak yerel gida satin almayla iliskili davranislarin
Onciillerini arastirmak amaciyla ¢alisma gerceklestirmislerdir. Calisma sonucunda
benlik imaj1 uyumunun satin alma niyetini ve satin alma davranigini etkiledigini tespit

etmiglerdir. Buradan hareketle Hg ve Ho hipotezi asagidaki sekilde olusturulmustur.

Hs: Benlik imaji uyumunun satin alma niyeti Uzerindeki etkisi pozitif yonli ve

anlamlidir.
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Ho: Benlik imaji uyumunun satin alma davranist Uzerindeki etkisi pozitif yonlu

ve anlamlidir.

Arastirmanin amaci ve hipotezleri 1s18inda gelistirilen model Sekil 5’te

gosterilmektedir.

Hs
Tutum
%
a» /
‘/ '
H H Yoresel - Yoresel
. = . = - - T i .
Benlik Imajs Oznel Norm Yivecekleri Yiyecekleri
Uyumu " —*  Satn Alma " Satin Alma
Niyeti Davranis
4 \
7 Algilanan \e
Davranigsal
Kontrol
Hos

Sekil 5. Arastirma Modeli

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin yontemi ve modeli belirlendikten sonra verilerin toplanacagi
evrenden Orneklem belirleme siirecine gecilmistir. Evren, bir arastirma icindeki
genellemelerin yapildigi, incelenen konuyla ilgili tiim birimleri kapsayan toplam
kitleyi ifade etmektedir. Bu birimler, arastirmanin odaklandigi olay, durum veya
varliklart igermektedir (Ural ve Kilig, 2013, s. 31). Edremit Korfezi'nde somut
olmayan kiiltiirel miras kapsamindaki yoresel yiyecekleri satin alan yerli turistler bu

arastirmanin evrenini olusturmaktadir.

Arastirmanin evrenini belirledikten sonra yapilmasi gereken islem orneklem
bityiikliigiiniin belirlenmesidir. Ornekleme, bir arastirmanin evreni temsil etmek iizere

secilen belli sayida elemandan olusan alt birimler grubunu ifade etmektedir (Coskun
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vd., 2015, s. 133). Arastirmada kolayda ornekleme yontemi tercih edilmistir.
Ormneklem biiyiikliigii hesaplanirken arastirmadaki %95 giivenirlik diizeyi ve evrenin
heterojen oldugu varsayimi dikkate alinarak 384 katilimciya ulasan Orneklem
biiyiikliigiiniin arastirma igin Yyeterli olacag: diistincesi dikkate alinmistir (Coskun vd.,

2015, s. 137). Bu ¢ercevede arastirma verileri 650 katilimcidan elde edilmistir.

3.3. Veri Toplama Arag ve Teknikleri

Arastirmada ilk olarak Benlik Imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi
Uzerine literatiir taramas1 yapilmistir. Literatiir taramas1 sonucunda birincil verilerin
toplanmasi surecinde katilimcilarla yiiz yiize gorlismeler yapilmistir. Arastirmada
nicel veri toplama teknikleri arasinda en ¢ok tercih edilmekte olan anket teknigi (Ural
ve Kilig, 2013, s. 53) kullanilmig ve anket formu (Ek-1) hazirlanmistir. Anket teknigi,
bir konu hakkinda bilgi toplamak ve katilimcilarin fikirlerini, gortislerini veya
deneyimlerini sistemli bir sekilde belirlemek amaciyla kullanilan yaygin bir yontemdir

(Metin, 2015, s. 164).

Arastirmada kullanilan anket formu dort boliimden olusmaktadir. Birinci
bolumde katilimeilarin sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemek igin sekiz (cinsiyet,
yas, medeni durum, egitim durumu, aylik gelir, yasanilan bolge, Edremit Korfezi’ne
gelis amac1 ve tatil tipi) adet degiskene yer verilmistir. Ikinci béliimde Edremit
Korfezi’ne ait yoresel yiyecekleri (¢orbalar, hamur isleri, yemekler ve tatlilar) duyma
ve deneyimlerine yonelik degiskenlere yer verilmistir. Ugiincii boliimde ‘‘Benlik
Imaji Uyumu Teorisi Olgegi’’, dordiincii béliimde ‘‘Planli Davranis Teorisi Olgegi’’
yer almaktadir. Anket formunun Gguncli ve dordunci boéliminde yer alan 6lgek
maddelerini  Olgmek icin Likert tipi ©lgcek derecelendirilmesi kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lcekler asagida detayli olarak agiklanmuistir.

Yerli turistlerin benlik imaj1 uyumunu tespit etmek amaciyla kullanilan Benlik
Imaji Uyumu Olgegi, Kim ve Hyun (2012) tarafindan gelistirilmistir. Kim ve Hyun
(2012) yaptiklar arastirmada daha 6nceki ¢alismalarin gergek benlik ve ideal benlik
tizerine odaklandigin1 ancak sosyal ve ideal sosyal benligin de 6nemli olduguna vurgu
yapmuglardir. S6z konusu 6lgek dort boyut 12 ifadeden olusmaktadir. Boyutlar; ger¢ek
benlik, ideal benlik, sosyal benlik ve ideal sosyal benliktir. 2 grup Uzerine anket
uygulamuglardir. Ik grup iizerinde uygulanan boyutlarn giivenirligi; gercek benlik
i¢in a: 0.73, ideal benlik igin a: 0,85, sosyal benlik i¢in a: 0,83, ideal sosyal benlik igin
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o: 0,81 olarak bulunmustur. ikinci grup iizerinde uygulanan boyutlarin giivenirligi;
gercek benlik igin a: 0.83, ideal benlik igin a: 0,84, sosyal benlik igin a: 0,87, ideal
sosyal benlik i¢in a: 0,84 olarak bulunmustur. Bu 6lgek Shin (2014) tarafindan yoresel
yiyeceklere uyarlanmistir. Arastirmada Shin (2014) tarafindan yiyecek tiiketimine
uyarlanan hali kullamlmistir. Arastirmada kullanilan Benlik Imaji Uyumu Teorisi

Olgegi Cizelge 5°de yer almaktadur.

Cizelge 5. Benlik imaji Uyumu Olgegi
Ifadeler

Kendimi yoresel yiyecek tiiketenlere daha yakin goriiyorum.

Kendimi yoresel yiyecek tercih edenlerle daha ¢ok 6zdeslestiriyorum.

Imajimu tipik bir ydresel yiyecek tiiketicisi imaj1 ile oldukg¢a uyumlu buluyorum.

Yoresel yiyecek tiketenler, olmak istedigim kisiye daha yakindir.

Yoresel yiyecek tercih edenler olmak istedigim kisinin imaj1 ile daha ¢ok 6zdeslesir.

Kendimi nasil gérmek istedigim ile tipik bir yoresel yiyecek tiiketicisi imajin1 olduk¢a uyumlu
buluyorum.

Bagkalarinin goziinde daha ¢ok, yoresel yiyecek tiketenlere benzetilirim.

Bagkalarinin goziinde daha ¢ok, yodresel yiyecek tercih edenlerle 6zdeslestirilirim.

Bagkalarinin géziindeki imajim, tipik bir yoresel yiyecek tlketicisi ile olduk¢a uyumludur.

Bagkalarinin goziinde, yoresel yiyecek tiiketenlere daha ¢ok benzetilmek isterim.

Yoresel yiyecek tercih edenler, baskalarinin goziinde sahip olmak istedigim imaj ile daha ¢ok
ozdeslesir.

Tipik bir yoresel yiyecek tlketicisi ile bagkalarinin géziinde sahip olmak istedigim imajimi oldukca
uyumlu buluyorum.

Arastirmada yerli turistlerin planli davranislarini tespit etmek i¢in Ajzen (1991)
tarafindan gelistirilen Planli Davranis Teorisinin Hsu (2014), Wu (2014), Shin ve
Hancer (2016) tarafindan yiyecek tiiketimi agisindan uyarlanmis hali kullanilmistir.
S6z konusu 6lgek bes boyut 22 ifadeden olusmaktadir. Boyutlar; tutum, 6znel norm,
algilanan davranigsal kontrol, yoresel yiyecekleri satin alma niyeti ve yoresel
yiyecekleri satin alma davranisidir. Davraniga yonelik tutum ve yoresel yiyecekleri
satin alma davranisi hari¢ Likert tipi 6l¢cek derecelendirilmesi kullanilmistir. Davranisa
yonelik tutum boyutu i¢in 6rnegin 1: Keyif verici degildir- 5: Keyif vericidir benzeri
5°1i derecelendirme kullanilmistir. Yoresel yiyecekleri satin alma davranigi boyutu igin
(1-Higbir Zaman, 2-Nadiren, 3-Bazen, 4-Siklikla, 5-Her Firsatta) benzeri 5°li
derecelendirme kullanilmistir. Arastirmada kullanilan Planli Davranis Teorisi Olgegi

Cizelge 6’da verilmistir.
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Cizelge 6. Planli Davrams Teorisi Olcegi
ifadeler

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak hi¢ keyif verici degildir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak faydali degildir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak tatmin edici degildir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak eglenceli degildir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak iyi degildir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak mantikli degildir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak dnemli degildir.

Benim icin 6nemli olan insanlarin ¢ogu, tatilimde yoresel yiyecekleri satin almam gerektigini
diistindir.

Tatilimde benden yoresel yiyecekleri satin almam gerektigi beklenir.

Fikirlerine deger verdigim insanlar, tatilimde yoresel yiyecekleri satin almamu tercih ederler.

Eger istersem, tatilimde yoresel yiyecekleri satin alabilirim.

Tatilimde ydresel yiyeceklerisatin almak benim i¢in kolaydir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almakla ilgili karar benim kontroliim altindadir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin alip almamak tamamen bana kalmustir.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak i¢in yeterli param var.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak i¢in yeterli zamanim var.

Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak i¢in yeterli bilgim var.

Bir sonraki tatilimde yoresel yiyecekleri satin almay1 umuyorum.

Bir sonraki tatilimde yoresel yiyecekleri satin almay1 istiyorum.

Bir sonraki tatilimde yoresel yiyecekleri satin alma niyetim var.

Son tatilinizde ne siklikla yoresel yiyecek satin aldiniz?

Eylem arastirmalarinda, aragtirmaci yanliliginin karigsmasi olasiliginin yiiksek
olmasi nedeniyle arastirmanin planlanma, yiiritme, veri toplanma, ¢alisma grubunu
belirleme vb. her asamada uzman goriislerinin alinmasi arastirmanin dengeli ve
amacina uygun Y0ritulmesini saglar (Blylkoztirk vd., 2016). Bu husus dikkate
alinarak anket formunun orijinali Ingilizce oldugundan anket formu hazirlandiktan
sonra kullanilan 6l¢ekler Tiirk¢eye cevrilmistir. Farkli {iniversitelerde gérev yapan,
alaninda uzman 12 akademisyene gonderilmis, 10 akademisyenden ise geri bildirim

alinmustir.

3.4. Verilerin Toplanma Sdreci
Ana veri toplama siirecine baglamadan 6nce anket formunun yapisal gecerliligi

ve giivenirligi lizerinde 6n degerlendirme yapmak amaciyla bir pilot uygulama
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gerceklestirilmistir. 1-15 Haziran 2022 tarihinde, arastirmaci tarafindan Edremit
Korfezi'ne tatil amach giden 120 yerli turist ile yliz yiize gorligmeler yapilmustir.
Goriismeler sonucunda elde edilen veriler incelenmistir. Pilot uygulama siirecinde elde
edilen geri bildirimler ve degerlendirmeler sonucunda, anketin sorularma ve
ifadelerine son sekli verilmistir. Elde edilen sonuclara dayanarak, anketin kullanima

hazir oldugu ve ana veri toplama siirecine gegilebilecegi sonucuna varilmistir.

15 Agustos-30 Eyliil 2022 tarihleri arasinda, arastirmaci tarafindan Edremit
Korfezi’'ne (Ayvalik, Burhaniye, Edremit, Gomeg) tatil amagl giden 650 yerli turiste
ylz yuze goriismeler yapilmistir. Eksik veri igeren ve basim hatasi olan anketler tespit
edilmis, analize dahil edilmemistir. Sonu¢ olarak calismaya 512 anket ile devam

edilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Verilerin analiz edilmesi asamasinda katilimcilardan toplanan anket formlari
istatistik programlarindan olan SPSS ve AMOS programlar: araciligi ile analize tabi
tutulmustur. Arastirmanin amaci ve hipotezlerin test edilebilmesi dogrultusunda;
betimsel analizlerden, 6lceklere iligkin gecerlik ve giivenirligini test edebilmek adina
giivenirlik testi ve normallik testleri uygulanmistir. Aragtirmada kullanilan 6l¢egin
yapt gegerliginin  belirlenebilmesi amaciyla agiklayict faktor analizinden
yararlanilmistir. Agiklayici faktor analiz sonrasi yapinin gegerligini dogrulamak igin
dogrulayict1 faktér analizinden yararlanilmistir. Arastirma modeline iligkin
hipotezlerin test edilebilmesi amaci ile degiskenler arasindaki etkiyi ortaya

cikarabilmek adina YEM analizinden yararlanilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, arastirmanin temel amacina odaklanarak belirlenen degiskenlere
ait verilerin istatistiksel analizleri ve bu analizlere dayali olarak elde edilen bulgularin
aciklamalar1 ve yorumlari yer almaktadir. Oncelikle yerli turistlerin sosyo-demografik
oOzelliklerine, yaptiklar1 seyahatlere ve Edremit Korfezi'nin yoresel yiyeceklerinden
yararlanmalarina iligkin bulgulara yer verilmistir. Sonrasinda arastirmada kullanilan
Olgeklerin giivenirliklerini degerlendirmek amaciyla yapilan test sonucglarma yer
verilmistir. A¢iklayici faktor analizi ile 6l¢eklerin gegerlik tablolari olusturularak, elde
edilen bulgular degerlendirilmistir. Agiklayict faktor analizinin ardindan olgek
yapilarinin gecerligini ve giivenirligini dogrulamak adina veri setine dogrulayici faktor
analizi uygulanmistir. Son olarak, ilgili alanyazin taramasi sonucu olusturulan
kuramsal model ile aragtirmanin amaci dogrultusunda belirlenen hipotezlerin test

edilebilmesi adina YEM analizi yapilmistir.

4.1. Arastirmaya Katilan Yerli Turistlerin Sosyo-Demografik
Ozelliklerine Yonelik Bulgular

Bu boliimde Edremit Korfezi’ne seyahat eden yerli turistlerin sosyo-
demografik ozellikleri incelenmistir. Arastirmaya katilan yerli turistlerin sosyo-
demografik 0Ozelliklerini belirlemeye yonelik olarak cinsiyetleri, yaslari, medeni
durumlari, egitim durumlari, gelir durumlar1 ve yasadiklar1 bolge sorulmustur.
Arastirmaya katilanlarin  detayli sosyo-demografik 0Ozellikleri Cizelge 7°de
gorulmektedir.
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Cizelge 7. Yerli Turistlerin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Sosyo-Demografik Degiskenler n %
Kadin 241 47,1
Cinsiyet Erkek 271 52,9
Toplam 512 100,0
18-24 yas arasi 87 17,0
25-34 yas arasi 156 30,5
35-44 yas arasi 106 20,7
Yas 45-54 yas arasi 83 16,2
55-64 yas arasi 59 115
65 yas ve lizeri 21 4,1
Toplam 512 100,0
Evli 274 53,5
Medeni Durum Bekar 238 46,5
Toplam 512 100,0
Hkégretim 11 2,1
Ortaggretim 21 4.1
Lise 104 20,3
Egitim Durumu On Lisans 90 17,6
Lisans 181 35,4
Lisansustu 105 20,5
Toplam 512 100,0
Diisiik 86 16,8
Orta 252 49,2
Gelir Durumu Yiksek 174 34
Toplam 512 100,0
Akdeniz Bolgesi 42 8,2
Marmara Bolgesi 188 36,7
Ege Bolgesi 176 34,4
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Cizelge 7-devam

Yasamlan Bolge I¢ Anadolu Bolgesi 60 11,7
Karadeniz Bélgesi 36 7,0
Dogu Anadolu Bolgesi 5 1,0
Gilineydogu Anadolu 5 1,0
Bolgesi
Toplam 512 100,0

Cizelge 7°ye gore arastirmaya katilan yerli turisitlerin % 47,11 kadin, % 52,9’u
erkektir. Yerli turistlerin % 17,0’si 18-24 yas araliginda, % 30,5’i 25-34 yas araliginda,
% 20,7’si1 35-44 yas araliginda, % 16,2’°si 45-54 yas aralifinda, % 11,5’1 55-64 yas
araliginda, % 4,1’1 65 ve lizeri yas araligindadir. Yerli turistlerin % 53,5’1 evli, %
46,5’i bekardir. Ilkogretim, ortadgretim, lise, on lisans, lisans ve lisaniistii
mezunlarinin yiizdesel oranlan sirasiyla 2,1; 4,1; 20,3; 17,6; 35,4 ve 20,5°dir. Yerli
turistlerin % 16,81 diisiik, % 49,2’si orta, % 34’1 yiiksek gelire sahiptir. Arastirmaya
katilan yerli turistlerin yasadiklar1 bolgeye iliskin elde edilen bulgulara gore, % 8,2’si
Akdeniz Bolgesi, % 36,7’si Marmara Bolgesi, % 34,4’ii Ege Bolgesi, % 11,7’si i¢
Anadolu Bélgesi, % 7,0’si Karadeniz Bolgesi, 1,0’i Dogu Anadolu Bolgesi, % 1,0%1
Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nde yasamaktadir.

4.2. Arastirmaya Katilan Yerli Turistlerin Seyahatlerine Yonelik
Bulgular

Bu bolumde yerli turistlerin seyahat davraniglarina yonelik veriler elde etmek
icin, bolgeyi seyahat etme amaci ve tatil tipine yonelik sorular yoneltilmistir.
Arastirmaya katilan yerli turistlerin seyahatlerine yonelik bulgular Cizelge 8’de

gorilmektedir.

Cizelge 8. Yerli Turistlerin Seyahat Tercihleri

Edremit Korfezi’ni Seyahat Etme Amaci n %
Eglence 245 47,9
Aligveris 6 1,2
Saglik 10 2,0
Is 45 8,8
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Cizelge 8-devam

Yoresel yiyecekler 8 1,6
Kultar 67 13,1
Arkadag/Akraba ziyareti 107 20,9
Merak 18 3,5
Diger 6 1,2
Toplam 512 100,0
Tatil Tipi n %
Gece Konaklamali 404 78,9
Glnlbirlik 108 21,1
Toplam 512 100,0

Cizelge 8’¢ gore arastirmaya katilan yerli turisitlerin % 47,9’u eglence, %
1,2’si aligveris, % 2,0’si saglik, 8,8’1 ig, % 1,6’s1 yoresel yiyecekler, % 13,1°1 kiiltiir,
% 20,9’u arkadag/akraba ziyareti, % 3,5’1 merak, % 1,2’si diger amaclarla Edremit
Korfezi’ne seyahat etmiglerdir. Yerli turistlerin tatil tipi incelendiginde, % 78,9’unun

gece konaklamali, % 21,1 1inin giiniibirlik oldugu gortilmektedir.

4.3. Arastirmaya Katilan Yerli Turistlerin Edremit Korfezi’nin Yoresel
Yiyeceklerinden Yararlanma Durumlarma Yo6nelik Bulgular

Bu boélumde Edremit Korfezi'ni ziyaret eden yerli turistlerin yérenin somut
olmayan kiiltiirel miras degeri olan yoresel yiyeceklerinden yararlanma durumlarina
yer verilmektedir. Bu kapsamda yerli turistlere Edremit Korfezi’ne ait gorbalari, hamur
isleri, yemekleri ve tatlilari duyma, tlketme ve begenme durumlart ayri ayri
sorulmustur. Arastirmaya katilan yerli turistlerin Edremit Korfezi’ne ait ¢orba
cesitlerini duyma, tiiketme ve begenme durumlarina yonelik dagilimlari Cizelge 9’da

yer almaktadir.
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Cizelge 9. Yerli Turistlerin Edremit Korfezi’ne Ait Corbalar1 Duyma, Tiiketme ve Begenme

Durumlar
Yiyen

CORBALAR | Duyan Yemeyen Begenen Begenmeyen Hi¢ Yemeyen

n % n % n % n %
Diigiin corbast 78 15,2 360 70,3 2 0,4 12 14,1
Manav tarhanasi 23 45 102 19,9 6 1,2 381 74,4
Seker corbasi 22 4.3 36 7,0 7 1,4 447 87,3
Etli corba 51 10,0 374 73,0 3 0,6 84 16,4

Yerli turistlerin Edremit Korfezi’ne ait ¢orbalart duyma, tikketme ve begenme

durumlarn incelendiginde, en fazla begenilen corba cesidinin % 73,0 ile etli ¢corba

oldugu goriilmektedir. Etli ¢corbay1 % 70,3 ile diigiin ¢orbas1 takip etmektedir. Hig

tikketilmeyen ¢orbalar en fazla % 87,3 ile seker ¢orbast ve % 74,4 ile manav

tarhanasidir. Yerli turistlerin duydugu ama yemedigi corba ¢esidine bakildiginda,

birinci sirada % 15,2 ile diigiin ¢orbasi, ikinci sirada % 10,0 etli ¢orbanin yer aldig1

gorulmektedir.

Arastirmaya katilan yerli turistlerin Edremit Korfezi’ne ait hamur isleri

gesitlerini duyma, tiiketme ve begenme durumlarina yonelik dagilimlar Cizelge 10°da

yer almaktadir.

Cizelge 10. Yerli Turistlerin Edremit Korfezi’ne Ait Hamur Islerini Duyma, Tiiketme ve
Begenme Durumlari

Yiyen
HAMUR ISLERi Duyan Yemeyen Begenen Begenmeyen Hic Yemeyen
n % n % n % n %

Sacakli mant1 57 111 156 | 30,5 9 1,8 290 56,6
Sakandirik 19 3,7 47 9,2 3 0,6 443 86,5
Kol boregi/Carsaf boregi 33 6,4 401 | 78,3 11 2,1 67 13,1
Bayram ekmegi/ Damla | 38 7,4 107 | 20,9 8 1,6 359 70,1
sakizli/ Karanfilli ekmek
Kiillii mant1 34 6,6 82 16,0 5 1,0 391 76,4
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Cizelge 10-devam

Bosnak boregi 58 11,3 377 | 73,6 9 18 68 13,3
Oturtma manti 51 10,0 120 | 234 10 2,0 331 64,6
Nohut boregi 63 12,3 136 | 26,6 8 1,6 305 59,6

Cizelgeden gorildiigii Uzere, yerli turistlerin Edremit Korfezi’ne ait hamur
isleri ¢esidinden en ¢ok begendigi % 78,3 ile kol boregi/garsaf boregi almistir. Bunu
takiben ikinci sirada % 73,6 ile bosnak boregi ve tigiincii sirada % 30,5 ile sagakli
mant1 yer almaktadir. Yerli turistlerin duydugu ama yemedigi hamur igleri ¢esidine
bakildiginda, birinci sirada % 12,3 ile nohut boregi, ikinci sirada % 11,3 ile bosnak

boregi ve liglincii sirada % 11,1 ile sagakli mant1 oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan yerli turistlerin Edremit Korfezi’ne ait yemek cesitlerini
duyma, tiiketme ve begenme durumlarina yonelik dagilimlani Cizelge 11°de yer

almaktadir.

Cizelge 11. Yerli Turistlerin Edremit Korfezi’ne Ait Yemekleri Duyma, Tiiketme ve Begenme

Durumlar
Yiyen
YEMEKLER Duyan Yemeyen Begenen Begenmeyen Hic Yemeyen
n % n % n % n %
Tirit 70 13,7 368 71,9 17 33 57 11,1
Sura 50 9,8 67 13,1 6 1,2 389 76,0
Fasulye tiridi 46 9,0 66 12,9 10 2,0 390 76,2
Kuzu etli mihliye 40 7,8 64 12,5 7 1,4 401 78,3
Keskek yemegi 53 10,4 384 75,0 38 7,4 37 7,2

Yerli turistlerin Edremit Korfezi’ne ait yemekleri duyma, tikketme ve begenme
durumlan incelendiginde, en fazla begenilen yemek ¢esidinin % 75,0 ile keskek
yemegi oldugu goriilmektedir. Keskek yemegini takiben ikinci sirada % 71,9 ile tirit
yer almaktadir. Hi¢ tlketilmeyen yemekler en fazla % 78,3 ile kuzu etli mihliye ve %
76,2 ile fasulye tirididir. Yerli turistlerin duydugu ama yemedigi yemek ¢esidine
bakildiginda, birinci sirada % 13,7 ile tirit, ikinci sirada % 10,4 ile keskek yemegi

oldugu goriilmektedir.
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Arastirmaya katilan yerli turistlerin Edremit Korfezi’ne ait tathi gesitlerini
duyma, tiiketme ve begenme durumlarina yOnelik dagilimlan1 Cizelge 12°de yer

almaktadir.

Cizelge 12. Yerli Turistlerin Edremit Korfezi’ne Ait Tathlar1 Duyma, Tiiketme ve Begenme

Durumlar
Yiyen
TATLILAR | Duyan Yemeyen Begenen Begenmeyen Hic¢ Yemeyen
n % n % n % n %
Lokma tatlis1 18 3,5 440 85,9 14 2,7 40 78
Basma helva 48 9,4 138 27,0 5 1,0 321 62,7
Hosmerim 49 9,6 373 72,9 52 10,2 38 7,4
Pelte 73 14,3 119 23,2 32 6,3 288 56,3
Dible 31 6,1 59 11,5 10 2,0 412 80,5
Lor tatlis1 80 15,6 281 54,9 20 3,9 131 25,6
Mafis 41 8,0 92 18,0 6 1,2 373 72,9
Balikesir 65 12,7 272 53,1 6 1,2 169 33,0
kaymaklist
Kalburabasti 42 8,2 328 64,1 13 2,5 129 25,2

Cizelgeden goriildigi Uzere, yerli turistlerin Edremit Korfezi’ne ait tath
¢esidinden en ¢ok begendigi % 85,9 ile lokma tatlisi olmustur. Bunu takiben ikinci
sirada % 72,9 ile hosmerim ve {i¢iincii sirada % 64,1 ile kalburabast1 yer almaktadir.
En az begenilen tath gesidi ise, % 10,2 ile hdsmerim olmustur. Yerli turistlerin
duydugu ama yemedigi tath ¢cesidine bakildiginda, birinci sirada % 15,6 ile lor tatlisi,
ikinci sirada % 14,3 ile pelte ve iiglincii sirada % 12,7 ile Balikesir kaymaklisi oldugu

gorulmektedir.

4.4, Arastirma Olgegine Iliskin Carpikhk ve Basiklik Degerleri

Verilerin analizinde normallik testlerini uygulayabilmek igin ifadelerin normal
dagilim gosterip gdstermedigini belirlemek gerekmektedir (Ozer, 2007, s.1;
Biiyiikoztiirk, 2017, s. 480). Bu sebeple verilerin normal dagilima sahip olup
olmadigini test etmek igin Skewness-Kurtosis (Carpiklik-Basiklik) degerlerine
bakilmistir. Literatiirde carpiklik ve basiklik degerleri ile ilgili farkli goriisler
bulunmaktadir. Tabachnick ve Fidel (2013) bu degerlerin normal bir dagilima sahip

olmasi i¢in -1,5 ile +1,5 araliginda olmasi gerektigini belirtmektedir. Kunnan (1998)
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ve Vazsonyi vd., (2001) ise carpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 arasinda olmasi
durumunda verilerin normal dagilim gosterdigini ileri stirmektedir. Buna ek olarak
Kline (1998) ifadelerin garpiklik degerinin -3 ile +3 araliginda, basiklik degerinin ise
-10 ile +10 degerleri arasinda yer alabilecegini belirtmektedir. Cizelge 13’te 6lgeklere

yonelik ¢arpiklik ve basiklik degerleri verilmistir.

Cizelge 13. Arastirma Olceklerine Yonelik Carpikhk ve Basikhik Degerleri

Olgek Ifadeler Carpiklik Katsayisi Basiklik Katsayisi
istatistik St. Hata istatistik St. Hata

bl -,673 ,108 1,014 ,215

b2 -,489 ,108 ,328 ,215

b3 -, 747 ,108 ,688 ,215

b4 -,082 ,108 -,466 ,215

Benlik imaji | p5 -,026 ,108 -,602 215
Uyumu Teorisi

Olgegi b6 -,071 ,108 -,528 ,215

b7 -,357 ,108 -,402 ,215

b8 -,318 ,108 -,400 ,215

b9 -,363 ,108 -,365 ,215

b10 -,248 ,108 -,143 ,215

b1l -,356 ,108 -,076 ,215

b12 -,257 ,108 -,358 ,215

Toplam b -,536 ,108 ,232 ,215

pl -,931 ,108 ,845 ,215

p2 -1,186 ,108 2,588 ,215

p3 -1,112 ,108 2,072 ,215

p4 -1,053 ,108 1,536 ,215

Planh Davranis | p5 -1,495 ,108 3,548 215
Teorisi Olgegi

p6 -1,532 ,108 3,523 ,215

p7 -1,441 ,108 2,744 ,215

p8 -,994 ,108 1,299 ,215
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Cizelge 13-devam

p9 -,936 ,108 914 ,215
p10 -1,136 ,108 2,104 ,215
pll -1,541 ,108 4,007 ,215
pl2 -1,367 ,108 2,903 ,215
p13 -1,326 ,108 3,062 ,215
pld -1,673 ,108 4,922 ,215
p15 -,624 ,108 1,704 ,215
pl6 -1,221 ,108 4,516 ,215
pl7 -, 719 ,108 1,794 ,215
pl8 -,250 ,108 -,482 ,215
p19 -,308 ,108 -,367 ,215
Toplam p -,984 ,108 2,007 ,215

Cizelge 13’e gore anket formunda yer alan degiskene iligkin her bir ifadenin ve
bu ifadelerin toplaminin carpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) katsayilari
verilmistir. Cizelge 13’de Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6lgeginin toplam carpiklik
katsayist: -,536, basiklik katsayisi: ,232; Planli Davranig Teorisi 6lgeginin toplam
carpiklik katsayisi -,984, basiklik katsayisinin ise 2,007 arasinda yer aldigi
gortlmektedir. Bu bulgulara gore 6lcek ifadelerine iliskin dagilimin normal oldugu

sonucuna ulagilmaktadir.

4.5. Aciklayic1 Faktor Analizi (AFA)

AFA; bircok degisken arasindaki kompleks iligkileri daha az sayida faktorle
aciklamaya calisan bir istatistiksel bir yontemdir. AFA'nin temel amaci, bir dizi
gbzlemlenen degiskeni daha kiiciik bir sayida faktdre indirgemektir. Bu faktorler,
orijinal degiskenlerin varyansinin biiylik bir kismini agiklamak amaciyla secilir
(Karag0z, 2019, s. 951). AFA, genellikle ¢cok sayida gozlemlenen degisken arasindaki
iliskileri anlamak, temel faktorleri belirlemek ve karmasik bir veri setini daha anlagilir
ve 0z bir formata doniistiirmek amaciyla kullanilmaktadir (Bayram, 2012, s. 199).
AFA'min baglica adimlarindan biri, faktorleri tanimlamak ve bu faktorlerin
degiskenleri nasil agikladigini anlamaktir. Bu, veri setindeki deseni anlamak ve ilgili

faktorleri belirlemek icin yapilan bir kesif siirecidir. Arastirmacinin amaci, bu
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faktorleri kullanarak degiskenler arasindaki temel iliskileri anlamak ve yorumlamaktir

(Coskun vd., 2015, s. 266).

Bu analizde, kag¢ faktor altinda toplanacagi dnceden bilinmez ve bu faktor
sayis1 genellikle Ozdeger analizi ile belirlenir. AFA'min sonuglarina dayanarak,
aragtirmaci her faktore anlam ytiikleyerek, onlara yeni isimler verir ve bu faktorleri
tanimlar. Bu asama, faktorlerin anlamini ve igerigini anlamak i¢in teorik bilgi ve
arastirma amacina dayanir. Arastirmacilar genellikle toplam agiklanan varyansin en az
%60 seviyesinde olmasini tercih ederler. Bu, secilen faktorlerin veri setindeki toplam
varyansin biiyiik bir kismini agikladigini gosterir ve analizin giivenilirligini artirir.
(Kurtulus, 2010, s. 189-190). Arastirmada kullanilan AFA siireci, faktor analizi igin
uygunlugun belirlenmesi, dondiirme yonteminin secilmesi, ifade ¢ikarilmasi,

faktorlestirme ve faktor sayisinin belirlenmesi asamalarini icermektedir.

Arastirma siirecinde kullanilan veri setinin faktdr analizine uygunlugunu
degerlendirmek icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Sphericity testlerinden
yararlanilmistir. KMO testi, faktor analizinin uygunlugunu degerlendirmek amaciyla
kullanilan bir istatistiksel yontemdir (Coskun vd., 2015, s.268).KMO testinde bulunan
deger 0,50’nin altinda ise kabul edilemez (Bayram, 2012, s. 206; Coskun vd., 2015, s.
268), 0,50 zayif, 0,60 orta, 0-70 1yi, 0,80 ¢ok iyi, 0,90 milkemmeldir (Kalayci, 2016,
s. 322; Karag0z, 2019, s. 953). Bu bilgilerden hareketle, arastirmada 512 katilimcidan
olusan Orneklemin biiyiikliik acisindan faktor analizi veri yapisina uygunlugunu
denetlemek amaciyla KMO orneklem degeri her ol¢iim modeli i¢in ayr1 ayn
hesaplanmistir. Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6lgegine iliskin 0,855 KMO 6rneklem
degeri elde edilirken, Planli Davranisg Teorisi 6l¢egine iliskin 0,877 KMO 6rneklem
degeri tespit edilmistir.

AFA’ya baglamadan oOnce, kullanilacak olan degiskenler arasindaki
korelasyon matrisinin incelenmesi énemlidir (Coskun vd., 2015, s. 267). Korelasyon
matrisindeki korelasyon anlamliligini degerlendirmek icin Barlett'in Kiiresellik
Testi’nden yararlanilmistir. Bu test, veri setindeki degiskenler arasindaki
korelasyonlarin anlamli olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilir. Eger p degeri
0,05'ten kuglkse, bu durum korelasyon matrisinin faktor analizi i¢in uygun oldugunu
gosterir (Karag6dz, 2019, s. 957).
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Arastirmada faktorlerin dogasini ve degiskenler arasindaki iligkileri anlamak
icin Temel Bilesenler Yontemi kullanilmistir. Bu, hangi degiskenlerin bir arada
gruplandigii ve nasil bir faktor yapisinin oldugunu belirlemeye yonelik bilgiler
saglamaktadir (Cokluk vd. 2016, s. 198). Ayrica, veri derleme aracinin faktor yapisini
gorebilmek ve faktorlestirme sonuglarmi yorumlayabilmek icin  Orthonolog
rotasyonda en sik kullanilan teknik olan verileri dik dondiirme yontemlerinden
varimax rotasyon yontemi tercih edilmistir (Kalayci, 2016, s. 323). Varimax
rotasyonu, faktorleri birbirinden bagimsiz hale getirerek her faktorii miimkiin
oldugunca belirginlestirmeye calisan bir dondiirme yontemidir. Bu yontem, faktorleri
daha yorumlanabilir ve anlasilir hale getirme amacini tasimaktadir (Karagoz, 2019, s.
954). Aciklayic1 faktor analizi testine iliskin degerler Cizelge 14 ve Cizelge 15°te

verilmektedir.

4.5.1. Benlik Imaji Uyumu Teorisine Yonelik Aciklayier Faktor Analizi

Benlik Uyumu Teorisi 6lgegine yonelik AFA degerleri Cizelge 14’de yer
almaktadir. AFA sonuglarina gore, 4 faktorlii ve 12 ifadenin yer aldig1 bir yap: elde
edilmistir. Elde edilen faktorler orijinal lgekte oldugu gibi; sosyal benlik, ideal
benlik, ideal sosyal benlik ve gercek benlik olarak adlandirilmigtir. Olgegin KMO testi
0,855 olarak belirlenmistir. Bu degerin minimum tatmin edici degerden (0,7) yiiksek
oldugu goézlemlenmistir. Bartlet Kiresellik Testi (¥2=5592,567; df=66) p<0,001
duzeyinde istatiksel olarak anlamli bulunmustur. Bu tespitler, arastirmada elde edilen
KMO degerinin ¢ok iyi oldugunu, 6rneklem sayisinin faktor analizi igin yeterli hacme

sahip oldugunu ve dlgegin faktor analizine elverisli oldugunu kanitlamaktadir.

Cizelge 14. Benlik imaji Uyumu Teorisine Yonelik Aciklayic: Faktor Analizi Degerleri

. N ,
Faktirler ve ifadeler Faktor | Ozdeger | Agiklanan | Cronbach’s

Yukleri Varyans Alpha
Katsayisi
Sosyal Benlik 2,744 22,870 ,939

b8. Bagkalarinin goziinde daha ¢ok, yoresel ,917
yiyecek tercih edenlerle 6zdeslestirilirim.

b7. Baskalarmin goziinde daha cok, yoresel 911
yiyecek tiiketenlere benzetilirim.
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Cizelge 14-devam

b9. Bagkalarmin goziindeki imajim, tipik bir ,893
yoresel yiyecek tlketicisi ile oldukca
uyumludur.

Ideal Benlik 2,680 22,331 ,936

b5. Yoresel yiyecek tercih edenler olmak ,883
istedigim kisinin imaj1 ile daha ¢ok 6zdeslesir.

b6. Kendimi nasil gormek istedigim ile tipik bir ,864
yoresel yiyecek tiiketicisi imajin1 oldukc¢a
uyumlu buluyorum.

b4. Yoresel vyiyecek tiketenler, olmak ,861
istedigim kisiye daha yakindir.

Ideal Sosyal Benlik 2,658 22,152 ,943

b11. Yoresel yiyecek tercih  edenler, ,892
baskalarinin goziinde sahip olmak istedigim
imaj ile daha ¢ok 6zdeslesir.

b10. Baskalarinin goziinde, yoresel yiyecek 873
tiiketenlere daha cok benzetilmek isterim.

b12. Tipik bir yoresel yiyecek tilketicisi ile ,855
baskalarinin goziinde sahip olmak istedigim
imajimi1 olduk¢a uyumlu buluyorum.

Gercek Benlik 2,387 19,892 ,868

b2. Kendimi yéresel yiyecek tercih edenlerle ,893
daha ¢ok 6zdeslestiriyorum.

bl. Kendimi yoresel yiyecek tlketenlere daha ,864
yakin goriiyorum.

b3. Imajimu tipik bir yoresel yiyecek tiiketicisi ,743
imaj1 ile oldukg¢a uyumlu buluyorum.

Aciklanan Toplam Varyans 87,245
(Total Variance Explained)

Toplam Cronbach’s Alpha Giivenirlik | ,910

Katsayisi

(%)

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ,855
Yaklasik Ki-kare 5592,567

Bart_lett Kuresellik | df 66

Test Sig. (Anlamhlk) ,000

Cizelge 14°e gore, Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6lgegini meydana getiren dort
boyutun toplam varyansi agiklama orani % 87,245 dir. Diger bir deyisle, benlik imaj1
uyumuna iligkin hazirlanan 12 ifade boyut altinda toplanarak toplam degiskenligin
%87,245'ini agiklamaktadir. Buradan hareketle, ¢ok faktorlii desende agiklanan

varyansin standartlarin lizerinde oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte 6l¢cegin toplam
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cronbach’in alfa katsayisinin 0,910 oldugu gortlmektedir. Bu sonuglara gore dlgegin

gegerli ve giivenilir oldugu sdylenebilir.

Birinci faktor olarak 3 maddeden meydana gelen (b8, b9, b7) sosyal benlik
boyutunun 6z degeri 2,744, varyansi aciklama oran1 % 22,870 ve cronbach’in alfa
katsay1s1 (o) 0,939°dur. Ikinci faktdr olarak 3 maddeden meydana gelen (b5, b6, b4)
ideal benlik boyutunun 6z degeri 2,680, varyansi agiklama oran1 % 22,331 ve
cronbach’in alfa katsayis1 (o)) 0,936°dir. Uglincii faktor olarak 3 maddeden meydana
gelen (b1l, b10, b12) ideal sosyal benlik boyutunun 6z degeri 2,658, varyansi
aciklama oran1 % 22,152 ve cronbach’in alfa katsayis1 (o) 0,943 tiir. Dordlnci ve son
faktor olarak 3 maddeden meydana gelen (b2, b1, b3) gercek benlik boyutunun 6z
degeri 2,387, varyansi agiklama orant % 19,892 ve cronbach’in alfa katsayisi (o)
0,868 dir.

4.5.2. Planh Davrams Teorisine YoOnelik A¢iklayic1 Faktor Analizi

Planli Davranig Teorisi 6lgegine yonelik AFA degerleri Cizelge 15°te yer
almaktadir. AFA sonuglarina gére, 6lgegin KMO testi 0, 877 olarak belirlenmistir. Bu
degerin minimum tatmin edici degerden (0,7) yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Bartlet
Kiresellik Testi (¥2=7553,169; df=171) p<0,001 dizeyinde istatiksel olarak anlaml
bulunmustur. Bu tespitler, arastirmada elde edilen KMO degerinin ¢ok iyi oldugunu,
orneklem sayisinin faktor analizi i¢in yeterli hacme sahip oldugunu ve dlgegin faktor

analizine elverisli oldugunu kanitlamaktadir.

Olgegin orijinal yapis1 22 madde ve 5 boyuttan olusmaktadir. Faktor analizi
sonucu algilanan davranigsal kontrol boyutuna ait U¢ madde (Tatilimde yoresel
yiyecekleri satin almak i¢in yeterli param var; Tatilimde yoresel yiyecekleri satin
almak i¢in yeterli zamanim var; Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak igin yeterli
bilgim var) farkli boyutlar altinda birlestikleri igin 6lgekten ¢ikarilmistir. Cikarilan ¢
madde sonrasi dlgek yapisinin 5 boyut ve 19 maddeden olustugu goriilmiistiir. Bu
boyutlar orijinal 6l¢ekte oldugu gibi; tutum, algilanan davranissal kontrol, Oznel

norm, niyet ve davranis olarak adlandirilmistir.

95



Cizelge 15. Planh Davramis Teorisine Yonelik Aciklayic1 Faktor Analizi Degerleri

. . Faktor | Ozdeger | Agiklanan | Cronbach’s
Faktorler ve Ifadeler Yilkleri Varyans Alpha
Katsayisi
Tutum 4,586 24,135 ,910
p5. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak ,864
iyidir.
p6. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak ,840
mantiklidir.
p7. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak ,802
onemlidir.
p2. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak ,7196
faydalidir.
p3. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak 154
tatmin edicidir.
p4. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak ,128
eglencelidir.
pl. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak ,627
keyif vericidir.
Algilanan Davramgsal Kontrol 3,184 16,759 ,904
p13. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin ,876
almakla ilgili karar benim kontroliim altindadir.
pl4. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin alip ,831
almamak tamamen bana kalmistir.
pl2. Tatilimde yoresel yiyeceklerisatin almak ,805
benim i¢in kolaydir.
pll. Eger istersem, tatilimde ydresel ,762
yiyecekleri satin alabilirim.
Oznel Norm 2,555 13,450 ,895
p9. Tatilimde benden yoresel yiyecekleri satin ,873
almam gerektigi beklenir.
p8. Benim icin 6nemli olan insanlarin ¢ogu, ,843
tatilimde yoresel yiyecekleri satin almam
gerektigini diistiniir.
pl0. Fikirlerine deger verdigim insanlar, ,832
tatilimde yoresel yiyecekleri satin almami
tercih ederler.
Niyet 2,365 12,447 871
pl6. Bir sonraki tatilimde yoresel yiyecekleri ,811
satin almay1 istiyorum.
p15. Bir sonraki tatilimde ydresel yiyecekleri ,810

satin almay1 umuyorum.
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Cizelge 15-devam

pl7. Bir sonraki tatilimde yoresel yiyecekleri ,733
satin alma niyetim var.

Davranis 1,987 10,460 ,981

p18. Son tatilinizde ne siklikla ydresel yiyecek ,967
satin aldiniz?

pl9. Su anki tatilinizde ne siklikla yoresel ,966
yiyecek satin aliyorsunuz?

Aciklanan Toplam Varyans 77,252

(Total Variance Explained)

Toplam Cronbach’s Alpha Giivenirlik | ,915
Katsayisi

(%)
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 877

Yaklasik Ki-kare 7553,169
df 171

Bartlett Kuresellik Testi

Sig. (Anlamhihk) ,000

Cizelge 15’e gore, Planli Davranis Teorisi 6l¢egini meydana getiren 5 boyutun
toplam varyansi agiklama oran1 % 77,252 oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle,
planli davranisa yoOnelik hazirlanan 19 ifade 5 boyut altinda toplanarak toplam
degiskenligin %77,252'sini agiklamaktadir. Buradan hareketle, ¢cok faktorli desende
aciklanan varyansin standartlarin iizerinde oldugu soylenebilir. Bununla birlikte
Olcegin toplam cronbach’in alfa katsayisinin 0,915 oldugu tespit edilmistir. Bu

sonuglara gore 6l¢egin gecerli ve guvenilir oldugu soylenebilir.

Birinci faktor olarak 7 maddeden meydana gelen (p5, p6, p7, p2, p3, p4, pl)
tutum boyutunun 6z degeri 4,586, varyansi agiklama oran1 % 24,135 ve cronbach’in
alfa katsayisi (o)) 0,910’ dur. Ikinci faktor olarak 4 maddeden meydana gelen (p13, p14,
pl2, pll) algilanan davranigsal kontrol boyutunun 6z degeri 3,184, varyansi
aciklama oranm1 % 16,759 ve cronbach’in alfa katsayisi (o) 0,904 tiir. U(;L'InCU faktor
olarak 3 maddeden meydana gelen (p9, p8, p10) 6znel norm boyutunun 0z degeri
2,555, varyansi agiklama oran1 % 13,450 ve cronbach’in alfa katsayisi (o)) 0,895°dir.
Dordincu faktor olarak 3 maddeden meydana gelen (p16, p15, p17) niyet boyutunun
0z degeri 2,365, varyansi agiklama oran1 % 12,447 ve cronbach’in alfa katsayist (o)

0,871’dir. Besinci ve son faktor olarak 2 maddeden meydana gelen (p18, pl9)
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davranis boyutunun 6z degeri 1,987, varyansi agiklama oranm1 % 10,460 ve

cronbach’in alfa katsayis1 (o) 0,981 dir.

4.6. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

DFA, 6l¢iim modellerini gelistirmek, dogrulamak ve test etmek amaciyla sik
kullanilan bir analiz yontemidir (Yashoglu, 2017, s. 78). DFA, g6zlenen degiskenler
arasinda belirli bir teorik modelin dogrulugunu test etmek i¢in kullanilir. Bu model
genellikle 6nceden belirlenmis bir teorik yapiy1 yansitarak, bir veya daha fazla gizli
degiskenin varligini ve bu degiskenler arasindaki iliskileri belirtir (Bayram, 2016, s.
42; Karag0z, 2019, s. 1034).

Dogrulayict faktdr analizinde en 6nemli noktalardan biri DFA sonuglarini
degerlendirmek i¢in kullanilan uyum indeksleridir. DFA sonuclarinit degerlendirmek
i¢in kullanilan uyum indeksleri, 6lgme modelinin veri setine uygunlugunu test eden ve
modelin gecerliligi hakkinda bilgi saglayan 6nemli araclardir. Bu indeksler, belirlenen
teorik modelin goézlenen veri ile ne kadar iyi uyum sagladigini degerlendirmeye
yardimci olur (Yaglioglu, 2017, s. 80). Modellerin uyumunu test eden ¢esitli uyum
indeksleri vardir (Bayram, 2016, s. 71; Karagéz, 2019, s. 1037). Kline (2011) bir veya
birkag¢ uyum indeksinin modelin uyumunu degerlendirmek i¢in yeterli
olmayabilecegini ve bir dizi uyum indeksinin incelenmesinin daha kapsamli bir
degerlendirme saglayabilecegini belirtmistir. Bu nedenle literatiir taramas1 yapilarak
en sik rapor edilen uyum indekslerinin; y2/sd, NFI, TLI/ NNFI, CFI, RMSEA, GFI,
AGFI ve SRMR oldugu tespit edilmistir (Taskin ve Akat, 2010; Bayram, 2016;
Ozdamar, 2016).

Modelin genel uyumu icin %, y*/sd ve p anlamlilik degerleri dikkate
alimmaktadir. ¥%/sd degerinin y*/sd< 3 veya y*/sd< 5 olmasi modelin genel uyumunun
kabul edilebilir oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica p degerinin 0,05’ten kiiciik
olmasi ifadelerin anlamliligmi ve faktorlere dogru yiiklendigini agiklamaktadir
(Karagdz, 2019, s. 1038). Bunlarin yan sira, karsilastirmali uyum indeksleri (NFI,
TLIL IFI, CFI, RMSEA), mutlak uyum indeksleri (GFI ve AGFI) ve artik temelli uyum
indeksleri (RMR ve SRMR) veri seti ve modelin uyumunu test etmektedir (Karagoz,
2019, s. 1039-1041). Bu bilgiler dogrultusunda Cizelge 16’da aragtirmada yararlanilan

uyum indeksleri ve bu indekslerin deger araliklar1 belirtilmistir.
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Cizelge 16. Model Uyum Gostergeleri

Uyum Indeksleri ve Yorumlar:

Model Uyum Kriteri Miikemmel Uyum Iyi Uyum
x*/sd ¥*/sd< 3 ¥/sd< 5
p p=<0,001 p<0,005
NFI 0,95< NFI 0,90< NFI
TLI/NNFI 0,95< TLI/NNFI 0,90< TLI/NNFI
CFlI 0,95< CFI 0,90< CFI
RMSEA RMSEA< 0,05 RMSEA< 0,08
GFI 0,95< GFI 0,90< GFI
AGFI 0,95< AGFI 0,90< AGFI
SRMR 0 <SRMR< 0,05 0 <SRMR< 0,08

Kaynak: Bayram, 2016, s. 78; Karag6z, 2019, 5.1043 .

Cizelge 16°da goriildiigii iizere, arastirmada kullanilan uyum indeksleri ve bu
indekslerin deger araliklar1 belirtilmektedir. Bu indeksler dikkate alinarak yapilan
degerlendirmeler sonucunda modelde uyumluluk sorunu goriilmesi durumunda
(Evei 2017, s. 405).

Modifikasyonlar, modelde o6ngoérilmeyen, ancak teorik olarak makul olan yeni

modelde degisiklikler yapilabilmektedir ve Aylar,
baglantilarin eklenmesidir. Bu, modelin daha iyi uyum saglamasina ve gozlenen
verileri daha iyi aciklamasina yardimci olabilir. Modifikasyonlar ile, modelde
ongoriilen degiskenlerin sayisini artirmak veya azaltmak amaciyla degisiklikler
yapilabilir. Bu, modelin karmasikligini ve uyumunu iyilestirmeye yonelik bir

stratejidir (Karagoz, 2019).

DFA sonuglarint degerlendirirken, modeli meydana getiren boyutlarin
giivenilirlikleri ve yap1 gegerlikleri i¢cin Bilesik Giivenirlik (CR), A¢iklanan Ortalama
Varyans (AVE) ve Cronbach'in Alfa Katsayis1 gibi Ol¢iitler kullanilir. Bu dlgiitler,
faktorlerin glivenilirligi ve yap1 gecerligini degerlendirmeye yardimci olur (Fornell ve
Larcker, 1981; Hair vd, 2010). Bilesik giivenirlik, bir faktoriin igsel tutarliligini
6lgmektedir. Bu, bir faktoriin altinda yatan gézlemlenen degiskenlerin birbiriyle nasil
iligskilendigini degerlendirmek i¢in kullanilir (Peterson ve Kim, 2013). AVE, bir
faktoriin gozlemlenen degiskenleri ne kadar iyi agikladigini Olgmektedir. AVE,
faktoriin altinda yatan degiskenlerin varyansinin faktdr toplam varyansinin oranim
ifade etmektedir (Yaslioglu, 2017). Cronbach'n alfa katsayisi, bir faktoriin igsel
tutarliligin1 Glgen bir diger yaygin kullanilan giivenirlik 6lgiisiidiir. Bu katsayi,

faktoriin altinda yatan goézlemlenen degiskenlerin birbirleriyle nasil iligkilendigini
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degerlendirir. Bu degerlerden CR ve Cronbach'in alfa katsayist degerlerinin >70
(Raykov, 1998), AVE degerlerinin ise >50 olmasi gerekmektedir (Fornell ve Larcker,
1981). Bu katsayilar ile teorik gergevesi olusturulmus modelde bir faktoriin altindaki
maddelerin ortiikk degiskeni iyi temsil edip etmedigini yakinsamasi (convergent
validity) ve farkli ortiik degiskenler arasindaki maddelerin ayrigsmasini (discriminant

validity) ortaya ¢ikarmaktadir (Civelek, 2018, s.33).

Yakinsak gecerlik, ol¢iim aracindaki ifadelerin birbirleri ve ait olduklari
faktorlerle uyumlu olup olmadigini ifade eder. Bu, bir faktér altindaki maddelerin
faktorii ne kadar iyi temsil ettigini gosterir (Coskun vd., 2010). Yakinsak gegerliligin
saglanmast i¢gin AVE ve CR katsayr degerleri hesaplanmasi gerekmektedir. Bu
durumda CR degerinin AVE degerinden yiiksek olmasi (Hair vd., 2014, 5.103) ve AVE
degerinin de 0,50’den biiyiik olmas1 gerekmektedir (Yaslioglu, 2017). Iraksak gecerlik
ise bir degiskenin ait oldugu faktorle daha yiiksek korelasyon i¢inde olmas1 gerektigi
ve ait olmadig1 faktorlerle daha diisiik korelasyon ig¢inde olmasi gerektigini ifade
etmektedir. Bu, Olclim aracindaki faktorler arasindaki ayrimin saglanmasinm
hedeflemektedir (Fornell ve Larcker, 1981). Bu agiklamalardan hareketle arastirmada
kullanilan Benlik imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davrams Teorisi Olgeklerine

dogrulayici faktor analizi yapilmis ve analiz bulgularina yer verilmistir.

4.6.1. Benlik Imaji Uyumu Teorisine Y6nelik Dogrulayicr Faktor Analizi

Yerli turistlerin benlik imaj1 uyumlarini tespit etmeye yonelik hazirlanmig
Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6l¢egi, agiklayici faktor analizinin sonucunda 12 madde
ve dort boyut olarak belirlenmistir. Bu 6l¢ege birinci derece dogrulayici faktor analizi

uygulanmis ve Cizelge 17°de yer verilmistir.

Cizelge 17. Benlik Imaji Uyumu Teorisi Ol¢egine Yonelik Birinci Derece DFA Modeli St. Reg.
Kats., Olciim Hatalar1 ve Aritmetik Ortalamalar

Faktor Madde X S.S. St. Reg. | St. Olmayan | Olgiim t p
Katsayisi Reg. Hatasi
Katsayisi

Gercgek gb3 3,87 ,843 | ,952 1,000
Benlik

gh2 3,88 754 | 734 ,690 ,046 15,110 | ***
6 ek gbl | 394 |.755 | 670 630 045 | 13,890 | ***
S.S.: ,646
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Cizelge 17-devam

ideal Benlik | ib3 358 |.876 | .881 1,000
x:381 ib2 3,56 |,893 | ,945 1,094 033 32,735 | ***
8.8.1,659 ibl 3,56 | ,882 |,909 1,038 034 30,410 | ***
Sosyal sb3 3,54 |,988 |,902 1,000
Bl sb2 352 |.968 | 929 1,010 030 | 33380 | ==
X: 4
%38 sbl 353 | 1,00 | 917 1,030 032 32,529 | ***
S.S.: ,758
ideal Sosyal | isb3 344 | 989 | 915 1,000
Benlik _

ish2 342 | .951 | 957 1,006 026 38,427 | ***
%:3,79

ish1 339 |.,958 | .892 944 029 32,325 | x**
s.s.:,719

Benlik imaji Uyumu Teorisi Olcegi= %: 3,88 , s.s.: ,584
**% p<0,001 anlamhdir.

Cizelge 17°ye gore, gergek benlik boyutunun aritmetik ortalamasi x= 3,92,
ideal benlik boyutunun aritmetik ortalamasi X= 3,81, sosyal benlik boyutunun
aritmetik ortalamasi1 X= 3,84 ve ideal sosyal benlik boyutunun aritmetik ortalamasinin
X= 3,79 oldugu goriilmektedir. Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6lgegine yonelik
standardize edilmis regresyon katsayilarinin 8=0,670 p<0,001 ile R=0,957 p<0,001
arasinda oldugu gorilmektedir. Bu degerlerin minimum faktor yiik degerini (0,50)
karsiladigin1 ve Benlik Imaji Uyumu Teorisi boyutlar1 tizerinde yeterli bir etkiyi
sagladigin1 gostermektedir. Ayrica 6lgek boyutlarma yonelik ifadelerin (p <0,001)

istatiksel olarak anlamli olduklar1 gorilmektedir.

Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6lgegine iliskin aritmetik ortalamalar1, standardize
edilmis regresyon katsayilari ve anlamlilik diizeyleri incelendikten sonra birinci derece
DFA modeli uyum iyiligi indekslerine bakilarak, sonucglari Cizelge 18’de yer

verilmistir.

Cizelge 18. Benlik imaji Uyumu Teorisi Olcegi Birinci Derece DFA Modeli Uyum Tyiligi

indeksleri
Esik Degerler
Model Uyum Kabul i¢in Kesisme Noktalar Arastirma Uyum
Kriteri Degeri

v?/sd v?/sd< 3 miikemmel uyum Iyi uyum
¥*/sd< 5 iyi uyum 3,450

P 0,05<p <1,00 ,000 Anlamli

NFI 0,95< NFI mitkemmel uyum 971 Miikemmel uyum
0,90< NFT iyi uyum
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Cizelge 18-devam

CFl 0,95< CFI mikkemmel uyum ,979 Miikemmel uyum
0,90< CFI iyi uyum
RMSEA RMSEA< 0,05 miikemmel uyum ,069 Iyi uyum
RMSEA< 0,08 iyi uyum

RMSEA <0,10 = zayif uyum

GFI 0,95< GFI mitkemmel uyum ,950 Miikemmel uyum
0,90< GFI iyi uyum

AGFI 0,95< AGFI miikemmel uyum ,917 Iyi uyum
0,90< AGFTI iyi uyum

SRMR 0 <SRMR< 0,05 miikkemmel uyum ,027 Iyi uyum
0 <SRMR< 0,08 iyi uyum

Cizelge 18’e gore, Benlik imaji Uyumu Teorisi 6lgeginin birince derece
dogrulayici faktor analizi modeli uyum iyilik gostergelerinin ¥?/sd : 3,450; p: ,000;
NFI: ,971; CFI: ,979; RMSEA: ,069; GFI: ,950; AGFI: ,917; SRMR: ,027 kabul
edilebilir degerler arasinda yer aldigi goriilmektedir. Bu bulgulardan hareketle

modelin uyum gostergelerinin yeterli diizeyde oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Cizelge 19. Benlik imaji Uyumu Teorisi Ol¢egi Yakinsak Gegerlilik Degerleri

Faktorler Madde Faktor Yuku Cronbach’s AVE CR
Sayisi Araliklar: Alfa
Gergek Benlik 3 ,670-,952 ,868 ,631 ,833
Ideal Benlik 3 ,881-,945 936 831 936
Sosyal Benlik 3 ,902-,929 ,939 ,839 ,939
Ideal Sosyal Benlik 3 ,892-,957 ,943 ,849 ,944

Cizelge 19°a gore Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6lgeginin 4 boyutlu ve 12
ifadeden olustugu goriilmektedir. Modelin gilivenirlik ve gegerligini test edebilmek
amaci ile Cronbach’s alfa katsayisi, AVE ve CR degerleri incelenmistir. Benlik Imaj
Uyumu Teorisi 6lgeginin Cronbach’s alfa degeri ,910°dur. Birinci boyutta yer alan 3
ifadeden olusan gercek benlik boyutunun faktor yikleri ,670 ile ,952 araliginda olup,
giivenirlik katsayis1 ,868’dir. Gergek benlik boyutunun AVE degeri ,631 CR degeri ise
,833’tiir. Ikinci boyutta yer alan 3 ifadeden olusan ideal benlik boyutunun faktor
yukleri ,881 ile ,945 araliginda olup, giivenirlik katsayis1 ,936°dir. Ideal benlik
boyutunun AVE degeri ,831 ve CR degeri ise ,936°dir. Uglincli boyutta yer alan 3
ifadeden olusan sosyal benlik boyutunun faktor yikleri ,902 ile ,929 araliginda olup,
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giivenirlik katsayisi ,939°dur. Sosyal benlik boyutunun AVE degeri ,839 ve CR degeri
ise ,939’dur. DOrdinct boyutta yer alan 3 ifadeden olusan ideal sosyal benlik
boyutunun faktor yikleri ,892 ile ,957 araliginda olup, giivenirlik katsayis1 ,943’tiir.
Ideal sosyal benlik boyutunun AVE degeri ,849 ve CR degeri ise ,944’dir. Bu
bulgulardan hareketle 6l¢egin giivenilir oldugu; dort boyutun da AVE degerinin
0,50’nin tizerinde ve CR degerinin de AVE degerinden yiiksek olmasi sonucu yakinsak

gecerligi sagladigi tespit edilmistir.

Cizelge 20. Benlik imaji Uyumu Teorisi Olcegi Faktor Korelasyonlar: ve Iraksak Gegerlilik

Degerleri
Gergek Benlik | ideal Benlik | Sosyal Benlik | ideal Sosyal Benlik
Gercek Benlik , 794 574 AT2 434
Ideal Benlik 912 334 ,603
Sosyal Benlik ,916 ,468
Ideal Sosyal Benlik 921

Olgiim modelindeki faktdrlerin raksak gecerliligi igin, her boyutun AVE
(ortalama agiklanan varyans) degerinin karekokii alinarak hesaplanmigtir. Bu
degerlerin, faktorlerin ayni satir veya siitunda yer alan faktorler arasi korelasyon
karesinden yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu durumda 6lgegin 1raksak gegerliginin
saglandig1 Cizelge 20°de gorilmektedir. Elde edilen sonuglara gore, test edilen
arastirma modelinin gegerli, uyumlu ve giivenilir oldugu belirlenmistir. Ayrica, test
edilen model ¢ercevesinde 6lgegi olusturan 12 madde ve 4 boyutun 6lgegi agikladig

anlasilmaktadir.

Benlik Imaji Uyumu Teorisi dlgeginde yer alan gercek benlik, ideal benlik,
sosyal benlik ve ideal sosyal benlik boyutuna iliskin ifadeler modele tanimlandiginda
ifadelerin faktdr yiiklerine bakilmig ve 0,50°den biiyiik oldugu goézlenmistir.
Dolayistyla model uyum iyiligini saglayabilmek amaciyla iyilestirme parametreleri
incelenerek tek tek “b1-b2” ifadeleri arasinda kovaryans (bag) olusturulmus ve model
uyum iyiligi hesaplanmistir. Sekil 6°’da Benlik Imaji1 Uyumu Teorisi 6lgeginin birinci
dizey DFA modeli yer almaktadir. Modifikasyonlar sonrast degerlerin kabul edilebilir
degerler icerisinde yer aldig1 goriilmiistiir. Degerlerin kabul edilebilir araliklarda yer
almas1 model uyumunun iyi oldugu anlamina gelmektedir. Dogrulayici faktor analizi
sonucunda, Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6lgegine iliskin tiim ifadelerin standardize

regresyon katsayilarinin da iyi dlizeyde agikladigi tespit edilmistir.
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Sekil 6. Benlik Imaji Uyumu Teorisi Olgegi Birinci Diizey DFA Modeli

Sekil 6 incelendiginde modeldeki ortiik degiskenlerin uyum iyiliginin yeterli
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Ayrica yapilan analizler sonucunda guvenirlik ve
gecerligin saglandig1 tespit edilmistir. Bu asamadan sonra, modele Benlik Imaji
Uyumu iist diizey degiskeni eklenerek ikinci diizey DFA uygulanmstir. Benlik Imaji
Uyumu Teorisi 0lgegi ikinci diizey DFA modeli Sekil 7°de yer almaktadir. Modele

iliskin uyum iyiligi gostergelerine ise Cizelge 21°de yer verilmistir.
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Cizelge 21. Benlik imaji Uyumu Teorisi Ol¢egi ikinci Derece DFA Modeli Uyum Tyiligi

Indeksleri
Esik Degerler
Model Uyum Kabul i¢in Kesisme Noktalar1 Arastirma Uyum
Kriteri Degeri
x*/sd ¥*/sd< 3 mitkkemmel uyum Iyi uyum
¥*/sd< 5 iyl uyum 4,211
P 0,05<p <1,00 ,000 Anlaml
NFI 0,95< NFI mitkemmel uyum ,964 Mukemmel uyum
0,90< NFTI iyi uyum
CFlI 0,95< CFI miikemmel uyum 972 Mukemmel uyum

0,90< CFI iyi uyum
RMSEA RMSEA< 0,05 mitkemmel uyum ,080 Iyi uyum
RMSEA< 0,08 iyi uyum

RMSEA <0,10 = zayif uyum

GFI 0,95< GFI miikkemmel uyum ,940 Iyi uyum
0,90< GFI iyi uyum

AGFI 0,95< AGFI mitkemmel uyum ,903 Iyi uyum
0,90< AGFI iyi uyum
SRMR 0 <SRMR< 0,05 mikemmel uyum ,046 Iyi uyum

0 <SRMR< 0,08 iyi uyum

Cizelge 21 incelendiginde, Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6lgegi ikinci derece
DFA modeli uyum 1iyiligi indeksleri kabul edilebilir degerler arasinda oldugu tespit

edilmis ve iyi uyum sagladig1 goriilmiistiir.
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Sekil 7. Benlik imaji Uyumu Teorisi Olgegi Ikinci Diizey DFA Modeli

Sekil 7°de Benlik Imaji Uyumu Teorisi 6l¢eginin ikinci diizey DFA model
uyumunu saglamak amaci ile “b1-b3 ve bl1-b2” ifadeleri arasinda teker teker
kovaryans olusturularak hesaplamalar giincellenmis ve iyilestirme gerceklestirilmistir.
Iyilestirme sonrasinda modelin kabul edilebilir deger araliginda iyi uyum sagladig

goriilmiistiir.
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4.6.2. Planh Davranis Teorisine YOnelik Dogrulayic1 Faktor Analizi

Yerli turistlerin planli davraniglarini tespit etmeye yonelik hazirlanmig Planh
Davranis Teorisi 6l¢egi, agiklayici faktor analizinin sonucunda 19 madde ve bes boyut
olarak belirlenmistir. Bu 6l¢ege birinci derece dogrulayici faktor analizi uygulanmis

ve Cizelge 22°de yer verilmistir.

Cizelge 22. Planh Davrams Teorisi Olcegine Yonelik Birinci Derece DFA Modeli St. Reg. Kats.,
Ol¢iim Hatalar: ve Aritmetik Ortalamalar

Faktor Madde X S.S. St. Reg. | St. Olmayan | Olgiim t p
Katsayisi Reg. Hatas1
Katsayisi

pl 428 | 731 ,653 1,000

p2 430 | ,728 ,792 1,207 ,078 | 15,379 | ***
Tutum p3 421 | 777 770 1,254 ,084 | 15,017 | ***
x: 4,30 p4 4,14 | ,830 ,694 1,207 ,088 | 13,759 | ***
s.s.1,589 p5 4,29 | ,780 ,879 1,435 ,086 | 16,624 | ***

p6 430 | ,782 ,823 1,348 ,085 | 15,823 | ***

p7 431 | ,820 ,745 1,279 ,088 | 14,575 | ***
Algilanan pll 4,25 ,761 ,868 1,000
Davramssal
Kontrol pl2 4,19 | ,804 ,884 1,077 ,043 | 25,126 | ***
X: 4,28 pl3 430 | ,736 ,799 ,890 041 | 21,719 | ***
s.s.:,650 pla 431 | ,751 ,729 ,828 ,044 | 18,837 | ***
Oznel Norm p8 3,76 | ,840 ,885 1,000
x: 3,86 p9 3,82 | ,845 ,866 ,985 ,040 | 24,806 | ***
s.s.:,706 pl0 3,88 | ,802 ,828 ,894 ,038 | 23,347 | ***
Niyet pl5 4,11 | ,656 ,793 1,000
x: 4,19 pl6 4,15 | 676 ,913 1,188 ,054 | 21,943 | ***
8.8.,590 pl7 4,16 | ,666 ,800 1,024 ,053 | 19,474 | ***
Davranis pl8 4,00 | ,734 974 1,000
x: 3,80 pl9 3,99 | ,746 ,989 1,031 ,037 | 27,607 | ***
s.8.:,716

Planlh Davrams Teorisi (")lg:egi= Xx: 4,11 ,s.s.: ,538
*%* p<0,001 anlamhdir.

Cizelge 22’ye gore, tutum boyutunun aritmetik ortalamasi1 X= 4,30, algilanan
davranigsal kontrol boyutunun aritmetik ortalamasi X= 4,28, 6znel norm boyutunun
aritmetik ortalamasi X= 3,86, niyet boyutunun aritmetik ortalamasi X= 4,19 ve davranis
boyutunun aritmetik ortalamasmin X= 3,80 oldugu goriilmektedir. Planli Davranis
Teorisi 6l¢egine yonelik standardize edilmis regresyon katsayilarmin 3=0,653 p<0,001

ile 8=0,989 p<0,001 arasinda oldugu gorilmektedir. Bu degerlerin minimum faktor
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yiik degerini (0,50) karsiladigint ve Planli Davranig Teorisi boyutlar: tizerinde yeterli
bir etkiyi sagladigini gostermektedir. Ayrica 6lgek boyutlarina yonelik ifadelerin (p

<0,001) istatiksel olarak anlaml1 olduklar1 gérilmektedir.

Planli Davranis Teorisi 6l¢egine yonelik aritmetik ortalamalari, standardize
edilmis regresyon katsayilari ve anlamlilik diizeyleri incelendikten sonra birinci derece
DFA modeli uyum iyiligi indekslerine bakilarak, sonuglari Cizelge 23’te yer

verilmistir.

Cizelge 23. Planli Davrams Teorisi Olcegi Birinci Derece DFA Modeli Uyum lyiligi indeksleri

Esik Degerler
Model Uyum Kabul i¢in Kesisme Noktalar Arastirma Uyum
Kriteri Degeri

y?/sd y?/sd< 3 miikkemmel uyum Iyi uyum
¥¥/sd< 5 iyi uyum 3,465

p 0,05<p <1,00 ,000 Anlaml

NFI 0,95< NFI mitkemmel uyum ,937 Iyi uyum
0,90< NFI iyi uyum

CFlI 0,95< CFI miikemmel uyum ,954 Mikemmel uyum

0,90< CFI iyi uyum
RMSEA RMSEA< 0,05 mitkemmel uyum ,069 Iyi uyum
RMSEA< 0,08 iyi uyum

RMSEA <0,10 = zayif uyum

GFlI 0,95< GFI miikkemmel uyum ,906 Iyi uyum
0,90< GFI iyi uyum

AGFI 0,95< AGFI mikemmel uyum 871 Zayif uyum
0,90< AGFI iyi uyum

SRMR 0 <SRMR< 0,05 miikemmel uyum ,045 Iyi uyum

0 <SRMR< 0,08 iyi uyum

Cizelge 23’°e gore Planli Davranis Teorisi 6lgeginin birince diizey dogrulayici
faktor analizi modeli uyum iyilik gostergelerinin y*/sd : 3,465; p: ,000; NFI: ,937;
CFl: ,954; RMSEA: ,069; GFI: ,906; AGFI: ,871; SRMR: ,045 kabul edilebilir
degerler arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Bu bulgulardan hareketle modelin uyum

gostergelerinin yeterli diizeyde oldugu sonucuna ulagilmaktadar.
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Cizelge 24. Planh Davrams Teorisi Olcegi Yakinsak Gegerlilik Degerleri

Faktorler Madde | Faktor Yukiu | Cronbach’s | AVE CR

Sayisi Araliklari Alfa
Tutum 7 ,653-,879 ,910 ,590 ,909
Algilanan Davranissal Kontrol 4 ,7129-,884 ,904 676 ,892
Oznel Norm 3 ,828-,885 ,895 ,739 ,894
Niyet 3 ,793-,913 871 ,700 874
Davranis 2 ,974-,989 ,981 ,963 ,981

Cizelge 24’¢ gore Planli Davranis Teorisi 6l¢eginin 5 boyutlu ve 19 ifadeden
olustugu goriilmektedir. Modelin giivenirlik ve gegerligini test edebilmek amaci ile
Cronbach’s alfa katsayisi, AVE ve CR degerleri incelenmistir. Planli Davranis Teorisi
6lgeginin Cronbach’s alfa degeri ,915’dir. Birinci boyutta yer alan 7 ifadeden olusan
tutum boyutunun faktor yikleri ,653 ile ,879 araliginda olup, giivenirlik katsayisi
,910°dur. Tutum boyutunun AVE degeri ,590 CR degeri ise ,909 dur. Ikinci boyutta
yer alan 4 ifadeden olusan algilanan davranigsal boyutunun faktor yukleri , 729 ile ,884
araliginda olup, giivenirlik katsayis1 ,904’tiir. Algilanan davranigsal boyutunun AVE
degeri ,676 ve CR degeri ise ,892°dir. Uclincli boyutta yer alan 3 ifadeden olusan 6znel
norm boyutunun faktor yikleri ,828 ile ,885 araliginda olup, giivenirlik katsayisi
,895°dir. Oznel norm boyutunun AVE degeri ,739 ve CR degeri ise ,894 tlir. Dérdiinci
boyutta yer alan 3 ifadeden olusan niyet boyutunun faktor yukleri ,793 ile ,913
araliginda olup, giivenirlik katsayisi ,871°dir. Niyet boyutunun AVE degeri ,700 ve
CR degeri ise ,874’tiir. Besinci boyutta yer alan 2 ifadeden olusan davranis boyutunun
faktor yikleri ,974 ile ,989 araliginda olup, giivenirlik katsayist ,981°dir. Davranig
boyutunun AVE degeri ,963 ve CR degeri ise ,981’dir. Bu bulgulardan hareketle
Olgegin giivenilir oldugu; dort boyutun da AVE degerinin 0,50’nin {izerinde ve CR

degerinin de AVE degerinden yiiksek olmasi sonucu yakinsak gegerligi sagladigi

tespit edilmistir.
Cizelge 25. Planli Davrams Teorisi Olcegi Faktor Korelasyonlar: ve Iraksak Gegerlilik Degerleri
Tutum Algilanan Oznel Norm | Niyet | Davrams
Davramgsal Kontrol

Tutum ,768 ,415 ,455 ,490 ,209
Algilanan Davramssal ,822 ,516 ,683 ,259
Kontrol
Oznel Norm ,859 457 ,335
Niyet ,837 ,202
Davranis ,981
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Olgiim modelindeki faktdrlerin raksak gecerliligi igin, her boyutun AVE
(ortalama agiklanan varyans) degerinin karekokii alinarak hesaplanmistir. Bu
degerlerin, faktorlerin ayni satir veya siitunda yer alan faktorler arasi korelasyon
karesinden yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu durumda 6lgegin iraksak gecerliginin
saglandig1 Cizelge 25’de gorulmektedir. Sekil 8’de Planli Davranis Teorisi birinci
diizey DFA modeli yer almaktadir.
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Sekil 8. Planli Davranis Teorisi Olgegi Birinci Diizey DFA Modeli

110



Sekil 8 incelendiginde modeldeki ortiik degiskenlerin uyum iyiliginin yeterli
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica yapilan analizler sonucunda giivenirlik ve
gecerligin saglandigi tespit edilmistir. Bu asamadan sonra, modele Planli Davranis
Teorisi iist diizey degiskeni eklenerek ikinci diizey DFA uygulanmistir. Planh
Davranig Teorisi 0l¢egi ikinci dliizey DFA modeli Sekil 9’da yer almaktadir. Modele

iliskin uyum iyiligi gostergelerine ise Cizelge 26’da yer verilmistir.

Cizelge 26. Planli Davrams Teorisi Olcegi ikinci Derece DFA Modeli Uyum lyiligi indeksleri

Esik Degerler
Model Uyum Kabul i¢in Kesisme Noktalar Arasgtirma Uyum
Kriteri Degeri

v?/sd v?/sd< 3 miikkemmel uyum Iyi uyum
x*/sd< 5 iyi uyum 3,125

p 0,05<p <1,00 ,000 Anlaml

NFI 0,95< NFI mitkemmel uyum ,941 Iyi uyum
0,90< NFTI iyi uyum

CFI 0,95< CFI miikemmel uyum ,959 Mikemmel uyum
0,90< CFI iyi uyum

RMSEA RMSEA< 0,05 miikemmel uyum ,064 Iyi uyum
RMSEA< 0,08 iyi uyum
RMSEA < 0,10 = zayif uyum

GFlI 0,95< GFI mitkemmel uyum 912 Iyi uyum
0,90< GFI iyi uyum

AGFI 0,95< AGFI miikemmel uyum ,884 Zayif uyum
0,90< AGFI iyi uyum

SRMR 0 <SRMR< 0,05 miitkemmel uyum ,056 Mikemmel uyum
0 <SRMR< 0,08 iyi uyum

Cizelge 26 incelendiginde Planli Davranig Teorisi 6l¢eginin ikinci diizey
dogrulayici faktor analizi sonucunda modelin kabul edilebilir degerler arasinda oldugu

tespit edilmis ve iyi uyum sagladig1 goriilmiistiir.
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Sekil 9. Benlik imaji Uyumu Teorisi Olgegi ikinci Diizey DFA Modeli

Sekil 9°da Planli Davranis Teorisi 6l¢eginin ikinci diizey DFA model uyumunu
saglamak amaci ile “p1l-p2, p6-p7 ve p13-pl4” ifadeleri arasinda teker teker kovaryans
olusturularak hesaplamalar giincellenmis ve iyilestirme gerceklestirilmistir.

Iyilestirme sonrasinda modelin kabul edilebilir deger araliginda iyi uyum sagladig

goriilmiistiir.



4.7. Arastirma Modeline Y0nelik Yem Analizi Bulgular1 ve Hipotezlerin
Test Edilmesi

Bu bolimde benlik imaji uyumu, tutum, 6znel norm, algilanan davranigsal
kontrol, niyet ve davranig etkilerini belirlemek amaciyla arastirma modeli test
edilmistir. Arastirmanin teorik ¢ercevesi ile sekillenen arastirma modeli iizerinde

yapisal esitlik modellemesi yol (path) analizi kullanilmistir.

Aragtirma hipotezleri test edilirken teorik gerceve ile olusturulmus arastirma
modelinde yer alan her bir ortiik degisken i¢in tek veya iki diizeyli DFA uygulanmustir.
Olctim modellerinin gegerlik ve giivenirlikleri degerlendirildikten sonra degiskenler
arasindaki iliskiyi 6lgmeye yonelik analizler gergeklestirilmistir. Sonraki asamada
yapisal model olusturulmus ve degiskenler arasindaki nedensel iliskiler belirtilmistir.
Modelde belirtilen iligkiler, standardize edilmis toplam, dogrudan ve dolayli etkiler
incelenerek, arastirma hipotezleri test edilmistir. Bu arastirmanin yapisal
modellemesinde, alti ortik degisken ve 31 gozlenen degiskenden olugmaktadir.
Arastirmanin Ortiik degiskenleri sirasiyla; benlik imaji uyumu, tutum, 6znel norm,

algilanan davranigsal kontrol, niyet ve davranig olarak belirtilmistir.

4.7.1. Olciim ve Yapisal Modelin (YEM) Degerlendirilmesi

YEM, gozlemlenen degiskenler arasindaki nedensel iliskileri anlamak ve
modellemek i¢in kullanilmaktadir. Bu, arastirmacilara bir teorik modelin dogrulugunu
test etme ve Ortiik degiskenleri agiklamak icin bir ¢erceve olusturma firsati
saglamaktadir (Tifek¢i ve Tiifekei, 2006). YEM, degiskenler arasindaki iliskileri
belirlemek icin kullanilmaktadir. Bu, nedensel iliskileri anlamak, 6l¢iim hatalarini
kontrol etmek ve teorik modelleri test etmek anlamina gelmektedir (Yilmaz, 2004).
Aragtirmada verilerin modeli destekleyip desteklemedigini degerlendirmek i¢in
yapisal esitlik modellemesinde en sik kullanilan yontemlerden biri olan ‘‘Tki Asamali
Yontem’ tercih edilmistir (Anderson ve Gerbing, 1988). Ilk asamada gozlemlenen
degiskenlerin altta yatan ortiik yapilar1 nasil yansittigini incelemek i¢in arastirmanin
Olcme modeli olusturulur ve her bir ortiik degiskenin 6l¢iimiinii yansitan faktor yiikleri
ve 6l¢iim hatalar1 tahmin edilir (Mueller ve Hancock, 2008). Olgme modeli asamasi
basartyla tamamlandiktan sonra, ikinci asamada yapisal iligkileri incelemek tizere
yapisal model olusturulur. Bu agsamada, ortiik degiskenler arasindaki nedensel iliskileri

ve dolayli etkileri iceren yapisal denklemler tanimlanir (Lei ve Wu, 2007).
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Arastirmanin 0nceki asamalarinda agimlayici ve dogrulayici faktdr analizleri
ile modelin yapisal 6zelliklerinin ve dl¢limlerin giivenirligi ve gecerligi hakkinda bir
temel olusturulmustur. Bu temel modellere dayanarak yapisal esitlik modellemesi
(YEM) analizi gerceklestirilmis ve en uygun modelin ortaya ¢ikarilmasi saglanmistir.
Kuramsal ¢ergeve dogrultusunda; benlik imaji uyumu, tutum, 6znel norm, algilanan
davranigsal kontrol, niyet ve davramig olmak Uzere alti ortiik degisken bir araya
getirilerek Sekil 10°da arastirmanin 6l¢iim modeline yer verilmistir. Olgiim modelinin

test sonuglaria Cizelge 27°de yer verilmektedir.

Cizelge 27. Arastirmanin Olciim Modeli Test Sonuclar:
) c St. Reg. St. Olmayan Olguim t p
el Ll Katsayisi Reg. Katsayisi Hatasi
gb3 939 1,000
GBZ;‘{IEJ: gb2 745 710 048 | 14,770 e
gbl 755 720 053 | 13,616 sk
ibg 883 1,000
- 946 1,093 033 | 32,882 sk
ibd 906 1,034 034 | 30352 |  wex
B3 899 1,000
s ClEelly 2 929 1,013 031 | 33,160 ok
sbl 019 1,034 032 | 32433 |  wx
Isb3 915 1,000
Ide;ésl‘i’f(ya' Isb2 956 1,005 026 | 38,249 e
Isb1 893 046 029 | 32374 |  wx
pl
638 737 050 | 14,801 ok
p2
778 894 048 | 18,663 e
p3 *k*k
Tutum 779 956 051 | 18,689
p4 705 925 056 | 16,610 |  **+
p5
878 1,081 050 | 21,614 ok
p6
842 1,040 051 | 20,558 ok
P7 772 1,000
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Cizelge 27-devam

pll

Algilanan ,839 1,062 ,050 | 21,258 folaiel
Davranigsal 1
Kontrol P 858 1,148 053 | 21,868 ok
p13 856 1,048 048 | 21,807 ok
p14 801 1,000
P8 829 1117 048 | 23367 |  wx
S P 866 1,101 048 | 22,885 e
p10 829 1,000
P15 793 984 051 | 19,378 ok
IS p16 918 1,174 053 | 22,155 sk
p17 794 1,000
Davranis Ble 975 972 035 | 27,622 ok
p19 087 1,000
Kabul X2/df RMSEA CFI GFI | AGFI | NFI SRMR
Edilebilir <5 <80 > 00 >080 | >0,80 | >0,90 | <010
Deger
Arahig
Alcim 3.147 065 934 860 832 | 906 048
Modeli
Yem Modeli | 3,251 066 930 854 827 | 902 087

Cizelge 27 incelendiginde, 6lcim modelinde yer alan her bir gozlenen
degiskenin oOrtiik degiskeni iyi diizeyde agikladigi ve anlamli oldugu sonucuna

ulasiimustir. Olgiim modelinin uyum iyiligi gostergeler, arastirmada kullanilan dlgek

ifadelerinin modeli iyi diizeyde destekledigini géstermektedir.
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Sekil 10. Arastirmanin Olgiim Modeli

Degiskenler arasindaki etkilerin incelendigi aragtirmada ol¢iim modelinin
uyum  1yiligi  degerlerinin  1iyilestirilmesine  yoOnelik  dlgek  katsayilar
degerlendirilmistir. Test sonuglarinda modifikasyon tablosuna bakilmis ve modelin
sonuglari iyilestirilmistir. Buna gore model iizerinde tek tek hesaplama yapilarak “el-

e3, e2-e3” ifadeleri arasinda kovaryans olusturulmus ve iyilestirmeler yapilmistir.
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Cizelge 28’de dlglim modeline iligkin korelasyon, gegerlik ve giivenirlik degerlerine

yer verilmektedir

Cizelge 28. Olgiim Modeline Yénelik Korelasyon, Gegerlik ve Giivenirlik Degerleri

MaxR = HENE
4= o o £ = =
@ [CR|AVE |[Msv | H) |2 |[£ |55 2 |24 ¢
z 5 O = |3 o0 ]
/M < =
Niyet 871 | 875 | 701 ,465 ,898 ,837
Benlik
Imaj ,910 | ,686 | ,522 ,218 ,686 245 | 723
Uyumu
Oznel ,895 | ,895 | ,740 ,232 ,898 456 | ,363 | ,860
Norm
Tutum ;910 | ,912 | 599 ,229 ,923 479 | 467 | ,456 | 773
Algilanan
Davramssal | 904 | 905 | ,704 ,465 ,907 ,682 | ,244 | 482 | ,402 | ,839
Kontrol
Davrans 981 | 981 | ,962 ,112 ,983 ,201 | ,182 | ,335 | ,210 | ,239 | ,980

Cizelge 28’de oOlgiim modeline iliskin faktorler arasi korelasyon analiz
sonugclari, Cronbach’s alfa (o), CR, AVE, MSV ve MaxR(H) degerleri yer almaktadir.
Toplam oOlgege iliskin modelin giivenirligi Cronbach’s alfa ve CR degerleri ile
Ol¢iilmiistiir. Bu dogrultuda modelde yer alan tiim faktorlerin Cronbach’s alfa (a) ve
CR degerlerinin ,70’ten yiiksek oldugu tespit edilmistir. Tiim faktorlerin AVE
degerlerinin ise ,50’den yiiksek olmasi beklenmektedir. Modelde yer alan tim
faktorlerin AVE degerlerinin ,50’den yiiksek oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla
oleegin yakisak gecerligi sagladign goriilmektedir. Olgegin 1raksak gecerligi
saglayabilmesi icin MSV degerinin AVE degerinden diisiik olmas1 beklenmektedir.
Dolayisiyla 6l¢egin yakinsak gegerligi sagladigi goriilmektedir. MaxR(H) (Maksimum
Giivenirlik) degerinin ise CR degerinin iizerinde bir deger almas1 beklenmektedir (Hu
ve Bentler, 1999). Sonug olarak olusturulan 6l¢iim modelinin gegerli ve giivenilir bir

yapiya sahip oldugu goriilmektedir.

4.7.2 Arastirma Hipotezlerinin Degerlendirilmesi

Olgiim modelinin olusturulmas: ile birlikte arastirma hipotezlerinin test
edilmesine yonelik yapisal model olusturulmustur. Arastirmada dokuz hipotez
bulunmaktadir. Arastirmanin kuramsal modelinde yer alan degiskenler arasindaki

iliski ve etkileri belirlemek amaciyla yapisal esitlik modeli (YEM) analizinden
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faydalanilmistir. Yapinin gecerligi ve giivenirligi saglandiktan sonra AMOS programi
ile yol analizi yapilmis ve arastirma hipotezlerini test etmek amaciyla standardize
edilmis dogrudan etki, dolay1 etki ve toplam etki analizleri uygulanmigtir. Standart
regresyon katsayilari, bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken {izerindeki
degisiklikleri agiklamak i¢in kullanilmaktadir. Kline (1998) standardize edilmis
regresyon katsayilarinin etki biiyiikliiklerini 0,10’dan kiiclikse disiik diizey, 0,10 ile
0,49 araliginda ise orta diizey ve 0,50 ve dstiinde ise yiiksek diizey olarak
siniflandirmistir. Arastirma hipotezlerinin birinci asama YEM analizi test sonuglarina
Cizelge 29°da yer verilmektedir. Sekil 11°de ise arastirma hipotezlerinin YEM analizi

testine iliskin model yer almaktadir.

Cizelge 29. Arastirma Hipotezlerinin Birinci Asama YEM Analizi Test Sonuclari

St.
Mliski St. Reg. Olmayan Olciim t P R2
Katsayisi Reg. Hatasi
Katsayisi
Benlik Imaj1 Uyumu=>Tutum ,540 ,610 ,065 9,335 | *** | 202
Benlik imaji Uyumu=>Oznel ,462 ,538 ,065 8,224 | *** | 214
Norm
Benlik Imaji Uyumu->Algilanan ,345 ,369 ,058 6,347 | *** | 119
Davranissal Kontrol
Tutum->Niyet ,242 ,190 ,040 4,807 | ***
Oznel Norm=>Niyet ,150 114 ,035 3,226 | ,001
Algilanan Davramissal ,586 484 ,042 11,547 | *** | 474
Kontrol>Niyet
Benlik Imaj1 Uyumu->Niyet -,068 -,060 ,056 -1,078 | ,281
Niyet>Davranig ,150 217 ,072 2,997 | ,003 | ,078
Benlik imaji Uyumu->Davranis ,191 ,244 ,069 3,546 | ***

Cizelge 29 incelendiginde, degiskenler arasinda anlamsiz ¢ikan degerler koyu
renkle belirtilmistir. Degiskenler arasi iliski sonuglarinda anlamlilik diizeyi 0,05’in
tizerinde ve t>1,96 (Hair vd., 2010) degerinden diisiik oldugundan ilgili degiskenler
arasinda anlamli bir iliski olmadig tespit edilmistir. Benlik imaji uyumundan niyete
(t=-1,078, p=281) ¢izilen yollar t ve p degerlerinin alt sinirmi karsilamadigindan
anlamli olmadiklar1 sonucuna varilmistir. Buna gére anlamsiz olan yollarin modelden
c¢ikarilarak analizlerin tekrar yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle istatistiksel olarak
anlamsiz goriilen yollarin anlamlilik diizeyi yiiksek ¢ikan yoldan baglanarak modelden

teker teker silinmesi ve analiz edilmesi gerekmektedir (Meydan ve Sesen, 2015).
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Sekil 11. Arastirma Hipotezlerinin Birinci Asama YEM Analizi ile Testi

81

2] [p73] [p74]

66

YA,

Sekil 11°de goriildiigli iizere anlamlilik diizeyi yiiksek olan benlik imaji

uyumundan niyete giden yol modelden silinmis ve modele ikinci asama YEM analizi

yapilmustir. ikinci asama analiz sonucunda cizilen yollar arasinda anlamli iliskilerin

oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 30 Arastirmanin YEM Analizi Sonuglari

St. Dogrudan | Dolayh
Mliski St. Reg. Olmayan | Olg¢iim Etki Etki t p R?
Katsayisi Reg. Hatasi Std. B Std. g
Katsayisi
Benlik imaji ,539 ,608 ,065 ,539 ,000 9,329 | *** | 291
Uyumu->Tutum
Benlik imaji 461 ,535 ,065 ,461 ,000 8,211 | *** | 212
Uyumu=>Oznel
Norm
Benlik imaji ,341 ,365 ,058 ,341 ,000 6,294 | *** | 116
Uyumu-> Algilanan
Davranigsal Kontrol
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Cizelge 30-devami

Tutum->Niyet ,212 ,168 ,033 ,212 ,000 5,113 | ***

Oznel ,131 ,100 ,031 ,131 ,000 3,200 | ,001
Norm->Niyet AT
Algilanan 577 ,480 ,040 577 ,000 11,975 | ***
Davranigsal

Kontrol>Niyet

Benlik imajl 372 ,056 ,000 372

Uyumu->Niyet

Niyet>Davranig ,150 214 ,073 ,150 ,000 2,926 | ,003 | ,079
Benlik Imaj ,244 ,241 ,070 ,189 ,056 3,436 | ***
Uyumu->Davranig

Cizelge 30°da yer alan arastirmanin  YEM analizi  sonuglar
degerlendirildiginde, benlik imaji uyumunun tutum Uzerinde pozitif, anlaml ve
yuksek dlzeyde bir etkiye sahip oldugu (3=,539, p<,001); benlik imaji uyumunun
0znel norm Gzerinde pozitif, anlamli ve orta diizeyde bir etkiye sahip oldugu (3=,461,
p<,001); benlik imaji uyumunun algilanan davranissal kontrol Uzerinde pozitif,
anlamli ve orta duzeyde bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (8=,341, p<,001).
Tutumun niyet {izerinde pozitif, anlamli ve orta dlzeyde bir etkiye sahip oldugu
(3=,212, p<,001), 6znel normun niyet iizerinde pozitif, anlamli ve orta diizeyde bir
etkiye sahip oldugu (8=,131, p=001), algilanan davranigsal kontroliin niyet iizerinde
pozitif, anlamli ve yiiksek diizeyde bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (3=,577,
p<,001). Niyetin davranis iizerinde pozitif, anlamli ve orta diizeyde bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir (3=,150, p=,003). Benlik imaj1 uyumunun niyeti ,372 diizeyinde
davranigi ise ,056 diizeyinde dolayl olarak da etkiledigi tespit edilmistir. Sekil 12°de

aragtirmanin nihai modelinin yapisal iligkisine yer verilmistir.
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Sekil 12. Aragtirmanin YEM Analizi

Sekil 12’de yer alan arastirmanin yapisal iliskisinde degiskenler arasindaki
etkilerin agiklanma giiciine yani R*’sine bakildiginda; tutumun agiklanma giicii
R2=0,291, 6znel normun aciklama giicii R?>=0,212, algilanan davranigsal kontroliin
aciklama giicii R?=0,116, niyetin agiklanma giicii R?=0,477 ve davramisin agiklama
giicii R?=0,079 oldugu goriilmektedir. Arastirma sonunda dogrulanan nihai arastirma

modeli Sekil 13'te yer almaktadir.
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Sekil 13. Arastirmanin Nihai Modeli

Arastirmanin  YEM analizi sonuglart degerlendirildiginde, benlik imaj
uyumunun tutum Gzerinde pozitif, anlamli ve ylksek dlizeyde bir etkiye sahip oldugu
gorilmektedir (3= ,539, p<,001). YEM analizi sonrasi elde edilen bulgular 1s1ginda
H1 hipotezi “Benlik imaji uyumunun tutum iizerindeki etkisi pozitif yonlii ve

anlamlidir. ” desteklenmistir.

Benlik imaji uyumunun 6znel norm tzerinde pozitif, anlamli ve orta diizeyde
bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (3=,461, p<,001). YEM analizi sonrasi elde
edilen bulgular 1s181inda H2 hipotezi “Benlik imaji uyumunun éznel norm tizerindeki

etkisi pozitif yonlii ve anlamlidir.” desteklenmistir.

Benlik imaj1 uyumunun algilanan davranigsal kontrol Uzerinde pozitif, anlaml
ve orta dlizeyde bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (3=,341, p<,001). YEM analizi
sonrasi elde edilen bulgular 1s183inda H3 hipotezi “Benlik imaji uyumunun algilanan

davranmigsal kontrol tizerindeki etkisi pozitif yonlii ve anlamlidir” desteklenmistir.

Tutumun niyet (zerinde pozitif, anlamli ve orta dlzeyde bir etkiye sahip

oldugu (8=,212, p<,001), 6znel normun niyet tizerinde pozitif, anlaml ve orta diizeyde
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bir etkiye sahip oldugu (8=,131, p=001), algilanan davranigsal kontroliin niyet
Uzerinde pozitif, anlamli ve yuksek dlzeyde bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir
(8=,577, p<,001). YEM analizi sonrasi elde edilen edilen bulgular 1s18inda H4, H5 ve
H6 hipotezleri “Tutumun satin alma niyeti iizerindeki etkisi pozitif yonlii ve
anlamhidir, Oznel normun satin alma niyeti iizerindeki etkisi pozitif yonlii ve
anlamlidwr, Algilanan davramgsal kontroliin satin alma niyeti tizerindeki etkisi pozitif

yonlii ve anlamlidir” desteklenmistir.

Niyetin davranis UGzerinde pozitif, anlamli ve orta diuzeyde bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir (3=,150, p=,003). YEM analizi sonras1 elde edilen edilen
bulgular 1s18inda H7 hipotezi “Satin alma niyetinin satin alma davranist tizerindeki

etkisi pozitif yonlii ve anlamlidr” desteklenmistir.

Benlik imaji uyumunun niyeti dogrudan etkilemedigi ,372 dlizeyinde dolayli
etkiledigi goriilmektedir. YEM analizi sonrasi elde edilen edilen bulgular 15181inda H8
hipotezi “Benlik imaji uyumunun satin alma niyeti tizerindeki etkisi pozitif yonlii ve

anlamhidir” desteklenmemistir.

Benlik imaji uyumunun davranis Uzerinde pozitif, anlamlh ve orta diizeyde bir
etkiye sahip oldugu goriilmektedir (8=, 244, p<,001). YEM analizi sonrasi elde edilen
edilen bulgular 1s18inda H9 hipotezi “Benlik imaji uyumunun satin alma davranisi

lizerindeki etkisi pozitif yonlii ve anlamlidir” desteklenmistir.

YEM analizi sonucunda elde edilen bulgular gergevesinde arastirma hipotezleri

ve desteklenme/desteklenmeme durumlar1 degerlendirilerek Cizelge 31°de

sunulmustur.
Cizelge 31. Arastirma Hipotezleri ve Sonuclari
No Hipotez Sonug
H1 | Benlik imaji uyumunun tutum UGzerindeki etkisi pozitif yonli ve | Desteklendi
anlamlidir.

H2 | Benlik imaj1 uyumunun 6znel norm tizerindeki etkisi pozitif yonlii | Desteklendi
ve anlamlidur.
H3 | Benlik imaji uyumunun algilanan davranissal kontrol tizerindeki | Desteklendi
etkisi pozitif yonlii ve anlamlidir.
H4 | Tutumun satin alma niyeti iizerindeki etkisi pozitif yonli ve | Desteklendi
anlamlidir.
H5 | Oznel normun satin alma niyeti iizerindeki etkisi pozitif yonlii ve | Desteklendi
anlamlidir.
H6 | Algilanan davranigsal kontroliin satin alma niyeti tizerindeki etkisi | Desteklendi
pozitif yonlii ve anlamlidir.
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Cizelge 31-devami

H7 | Satin alma niyetinin satin alma davranisi tizerindeki etkisi pozitif | Desteklendi
yonlii ve anlamlidir.

H8 | Benlik imaji uyumunun satin alma niyeti tizerindeki etkisi pozitif | Desteklenmedi
yonlii ve anlamlidir.

H9 | Benlik imaji uyumunun satin alma davranigi lizerindeki etkisi Desteklendi

pozitif yonlii ve anlamlidir.
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5. SONUC VE ONERILER

Edremit Korfezi’ne seyahat eden yerli turistlerin, somut olmayan kiiltiirel
miras degeri olarak algilanan yoresel yiyeceklere iligkin satin alma davranisini Benlik
Imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi kapsaminda incelemek amaciyla
yapilan arastirmanin bu boliimiinde bulgulardan elde edilen sonuclara ve sonuglar

dogrultusunda gelistirilen onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuglar

Somut olmayan kiiltiirel mirasin bir pargasi olarak yoresel yiyecekler, bir
toplumun geleneksel yemekleri, yemek hazirlama teknikleri, yemeklerin sunumu ve
yemeklerin toplumsal ve kiiltiirel 6nemi gibi unsurlar1 icermektedir. Bu unsurlar, bir
toplumun kimligini ve kiiltiirel zenginligini yansitan 6nemli 6gelerdir. Turistlerin
ziyaret ettikleri destinasyonlarda yoresel yiyecekleri deneyimleme konusunda artan bir
egilimin oldugunu sdéylemek miimkiindiir. Fakat turistlerin yoresel yiyecek tercihlerini
etkileyen bazi faktorler bulunmaktadir. Iste bu noktada turistlerin yoresel yiyeceklere
ilislin satin alma davraniglarin1 belirlemek amaciyla sosyal psikoloji alaninda en ¢ok
tercih edilen teoriler arasinda yer alan Benlik imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis
Teorisi kullanilmigtir. Bunun yani sira arastirmada Edremit Korfezi mutfaginda somut
olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda degerlendirilen yoresel yiyeceklerin

tanmirlik ve deneyimlenme diizeyi arastirilmisir.

Edremit Korfezi mutfaginda somut olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda
degerlendirilen ¢orba gesitleri arasinda en cok tiiketilen ve begenilen ¢orba ¢esidinin
etli corba oldugu sonucuna varilmistir. Begenilmeyen ¢orba ¢esidinde en yiiksek
oranin seker ¢orbasi oldugu sonucuna ulasilmistir. Hi¢ tiketilmeyen corba ¢esidinde
en yiiksek oranin sekerli ¢orba oldugu, ad1 duyulan ancak daha once hig tiiketilmeyen

corba c¢esidinde ise en ylksek oranin diigiin ¢orbasi oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Hamur isleri ¢esitleri arasinda en ¢ok tiiketilen ve begenilenin kol boregi/¢arsaf boregi
oldugu, adi1 duyulan ancak daha once hig tiikketilmeyen hamur isleri ¢esidinde ise en
yiiksek oranin nohut béregi oldugu sonucuna ulasilmistir. Yemek ¢esitleri arasinda en
cok tiketilen ve begenilen yemegin keskek oldugu, hig tiketilmeyen yemek ¢esidinde
en yiiksek oranin kuzu etli mihliye oldugu, adi duyulan ancak daha once hig
tiketilmeyen yemek ¢esidinde ise en yiiksek oranin tirit oldugu sonucuna ulagilmstir.
Tatli ¢esitleri arasinda en ¢ok tliketilen ve begenilen tatlinin lokma tatlis1 oldugu, adi
duyulan ancak daha once hig tiiketilmeyen tatl ¢esidinde ise en yiiksek oranin lor
tatlis1 oldugu sonucuna ulasilmistir. Begenilmeyen tatli ¢esidinde en yiiksek oranin

hésmerim oldugu sonucuna ulagilmistir.

Bu arasgtirmada Edremit Korfezi’'ne seyahat eden yerli turistlerin somut
olmayan kiiltiirel miras degeri olarak algilanan yoresel yiyeceklere iliskin satin alma
davramslarini Benlik Imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davranis Teorisi kapsaminda
incelemek amaciyla bir aragtirma modeli olusturulmustur. Arastirmada degiskenlerin
gecerlik ve giivenirligi aciklayict ve dogrulayici faktor analizi ile saglanmis ve teorik
cergeveye dayali bir model olusturulmustur Olusturulan bu model yapisal esitlik
modellemesi ile analiz edilmistir. Teorik modelde dokuz farkli yol bulunmaktadir.
Dolayisiyla ¢izilen her yol hipotezleri olusturmaktadir ve arastirmada temel olarak
dokuz hipotez bulunmaktadir. Test edilen toplam dokuz hipotezden sekiz hipotezin

desteklendigi, bir hipotezin ise desteklenmedigi goriilmiistiir.

Shin (2014) benlik imaji uyumunun; tutum, ©6znel norm ve algilanan
davranigsal kontroliin 6nciilii olarak kabul edildigini savunmustur. Shin’e (2011) gore,
benlik imaj1 uyumu tutum, 6znel norm ve algilanan davranigsal kontrolii pozitif ve
anlamli bir sekilde etkilemektedir. Analiz sonuglarina gére benlik imaji uyumunun
tutum, 6znel norm ve algilanan davranis kontrolii izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye
sahip oldugu sonucuna varilmistir. Buradan hareketle kendi imajinin yoresel yiyecek
tiketicileriyle uyumlu oldugunu diisiinen kisilerin, yoresel yiyecek satin alma
konusunda olumlu tutuma sahip olacaklari; yoresel yiyecek satin alma konusunda daha
fazla algilanan davranigsal kontrole sahip olacaklari; yoresel yiyecek satin alma
konusunda daha fazla sosyal baski hissedilecegi ve ayn1 zamanda referans gruplarinin

da yoresel yiyecek satin almalarin1 destekleyecegini diisiinecekleri sylenilebilir.

Kisi belirli bir davranisa yonelik olumlu bir tutuma, 6znel norma ve algilanan

davranigsal kontrole sahipse buna bagli olarak s6z konusu davranisi gergeklestirme
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yoniindeki niyeti giiglii olacagi yapilan birgok ¢alisma ile desteklenmistir (Fishbein ve
Azjen, 1975; Alam ve Sayuti, 2011; Vermeir ve Verbeke, 2008). Analiz sonucuna gore
tutumun, algilanan davranigsal kontroliin ve 6znel normun satin alma niyeti Uzerinde
pozitif yonde ve anlamli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Hsu (2014)
Planli Davranig Teorisi kapsaminda turistlerin geleneksel yemek tiiketim
davraniglarini incelemek amaciyla yaptigi arastirmada; tutum, 6znel norm ve algilanan
davranigsal kontroliin geleneksel Tayvan gidalarini satin alma niyetine 6nemli 6l¢iide
katkida bulundugunu belirtmistir. Kumar ve Smith (2017) yerel gidalara yonelik satin
alma davranigini belirlemek amaciyla yaptiklari arastirmada; tutum ve 6znel normun
satin alma niyetini etkiledigini ancak algilanan davranissal kontroliin etkilemedigini

tespit etmislerdir.

Analiz sonucunda satin alma niyetinin satin alma davranisi iizerinde iizerinde
pozitif yonde ve anlamli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Buradan
hareketle yoresel yiyecekleri satin alma niyetinde olan kisilerin aslinda yoresel
yiyecekleri satin alacaklari s@ylenilebilir. Literatiir incelendiginde bu sonucun yapilan
caligmalarla benzer oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Bissonnette ve Contento, 2001; Shin,
2014; Raygor, 2016). Raygor (2016) Planli Davranis Teorisi kapsaminda lowa'da
yoresel yiyecekleri satin alan tiiketicilerin niyetlerini 6l¢tiigii ¢alismasinda; yoresel
yiyecekleri satin alma niyetinden sonra satin alma davramigi gerceklestigini

belirtmistir.

Analiz sonucunda benlik imaji uyumunun niyeti dolayl etkiledigi tespit
edilmistir. Shin (2014) de benzer sonuca ulasmistir. Shin (2014) ABD’li tiiketicilerin
yerel gidaya yonelik benlik imaji uyumunun niyetleri iizerinde dolayli etkisinin
oldugunu tespit etmistir. Bunun nedeninin benlik imaji uyumunun toplam etkisinin
tutum, 6znel norm, algilanan davranigsal kontrol ve yoresel yiyecekleri satin alma gibi
diger bir¢cok degiskene yayilmasi olabilecegini ve dolayisiyla, benlik imaji uyumunun

niyet Uzerindeki etkisinin nispeten zayiflamis olabilecegini belirtmistir.

Benlik imaj1 uyumunun davranis iizerinde pozitif yonde ve anlamli bir etkiye
sahip oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonu¢, Shin, Hancer ve Song (2016) tarafindan
gerceklestirilen galisma ile benzerlik gostermektedir. Shin, Hancer ve Song (2016)
Genisletilmis Planli Davranis Teorisini ve Benlik Imaji Uyumu Teorisini kullanarak

yerel gida satin almayla iligkili davraniglarin onciillerini arastirmak amaciyla arastirma
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gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucunda benlik imaji uyumunun satin alma

davranigini etkiledigini tespit etmislerdir.

5.2. Oneriler
Tezin bu boliim bashiginda sonuglardan hareketle turizm igletmelerine ve

arastirmacilara gesitli oneriler gelistirilmistir.

5.2.1. Turizm Isletmelerine Yo6nelik Oneriler

Arastirma sonucunda benlik imaji uyumunun satin alma davranisini etkiledigi
tespit edilmigtir. Benlik Imaji Uyumu Teorisi, sembolik satin alma kararlarmi
aciklamak i¢in kullanilan bir teoridir. Bu teori, bir bireyin satin alma davraniglarini,
kisisel benlik imaj1 ve kimlikleriyle uyumlu olan iiriin ve hizmetlere yonlendirmeye
calistigin1 6ne sirmektedir. Yani, bir iiriin veya hizmetin bir kisinin benlik algisiyla
uyumlu olmasi, o kisi i¢in sembolik bir deger tasir ve bu nedenle o {iriin veya hizmet
tercih edilir. Turizm isletmelerinin yoneticilerinin sembolik satin almaya Onem
vermesi gerekmektedir. Yoresel yiyeceklerin yalnizca islevsel faydalari dikkate
alinarak reklam veya tanitim yapilmamalidir. Turizm isletmelerinin yoneticilerinin
etkili ve glvenilir pazarlama stratejileri olusturabilmeleri igin; hedef turistin
kimliginin anlagilmasi, imajin olusturulmasi, sdzcli ve model se¢imi, hikaye anlatima,
deneyim ve katilim, sosyal medya ve igerik pazarlamasina dikkat etmesi

gerekmektedir.

e Hedef turistlerin kimliklerini ve degerlerini anlamak, sembolik tiiketim
stratejilerinin olusturulmasinda kritik bir adimdir. Hangi semboller, imajlar ve
degerler turistler i¢in 6nemli? Yoresel yiyeceklerin tiiketilmesi ile nasil bir
kisisel imaj olusturulabilir?. Bu noktalara dikkat edilmesi gerekmektedir.

o Yoresel yiyecekleri sembolik olarak pazarlamak igin, hedef turistlerin arzu
ettigi  kisisel 1imaji desteklemek Onemlidir. Reklam veya tanitim
materyallerinde, yoresel yiyeceklerin tiikketilmesinin kisisel kimlikle nasil
uyumlu oldugunu vurgulamak etkili olabilir.

e Sozcii veya modeller, hedef turistlerin imajlarina uygun olmalidir. Ornegin, bir
yerel sakin veya yerel bir sef, yoresel yiyeceklerin otantikligi ve lezzeti

konusundaki giivenilirligi simgeleyebilir.
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o Turistlere yoresel yiyeceklerin arkasindaki hikayeleri anlatmak, tiiketim
deneyimini daha anlamli hale getirebilir. Yoresel yiyeceklerin nasil
hazirlandig1, neden 6nemli oldugu ve yerel kiiltiirle nasil iliskilendirildigi gibi
hikayeler, turistlerin daha fazla bag kurmalarina yardimer olabilir.

e  Turistleri yoresel yiyeceklerin hazirligina katilmaya tesvik etmek, deneyimin
daha anlamli ve sembolik hale gelmesine yardimci olabilir. Yoresel
yiyeceklerin Ozellikleri, yapilis sekilleri, icerdikleri malzemeler ve kiiltiirel
baglamlar1 hakkinda bilgi veren etkinlikler dizenlenebilir. Yemek kurslari,
yerel pazar gezileri ve yemek etkinlikleri diizenlemek bu agidan faydali
olabilir.

e Sosyal medya platformlar1 ve icerik pazarlama stratejileri, sembolik tiiketim
icin 6nemli araclardir. Turistlerin deneyimlerini paylagsmalarini ve yoresel

yiyecekleri tanitmalarini tesvik eden kampanyalar olusturulabilir.

Sonug olarak sembolik tiketim, yoresel yiyeceklerin pazarlanmasi igin giiglii
bir ara¢ olabilir. Turizm isletmelerinin yoneticilerinin, hedef turistlerin kisisel
imajlarin1 ve sembolik ihtiyaglarim1 anladiklarinda daha etkili ve duygusal baglar
kuracak pazarlama stratejileri olusturabilirler. Bu, yoresel mutfaklari tanitmak ve

gastronomi turizmini gelistirmek i¢in 6nemlidir.

Arastirma sonucunda tutum, 6znel norm ve algilanan davranigsal kontroliin
satin alma niyetini etkiledigi, satin alma niyetinin de satin alma davranigini etkiledigi
tespit edilmistir. Tiim bu degiskenler Planli Davranis Teorisini olusturmaktadir. Planl
Davranis Teorisi rasyonel satin alma kararlarini agiklamak icin kullanilan bir teoridir.
Bu teori, bir bireyin bir iirlin veya hizmeti satin alma niyetini olusturan faktorleri
inceler ve satin alma davranisini etkileyen temel bilesenlerin neler oldugunu anlamaya
caligir. Turizm isletmelerinin yoneticilerinin rasyonel satin almaya 6nem vermesi
gerekmektedir. Turizm isletmelerinin yoneticilerinin etkili ve guvenilir pazarlama
stratejileri olusturabilmeleri icin; kisisel tutumlar1 sekillendirmeli, algilanan

davranigsal kontrolii arttirmal1 ve 6rnek referans gruplart kullanmalidir.

e Yoresel yiyeceklerin lezzet, saghk ve kalite gibi olumlu 6zelliklerini
vurgulayarak yerli turistlerin olumlu kisisel tutumlar gelistirmelerine yardimct
olunulabilir. Yoresel yiyeceklerin yerel kiiltiirii yansittigini ve geleneksel
tretim yontemleri kullamildigim1 vurgulayarak yerel gurur ve baghlik

olusturulabilir.
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Yerli turistlere yoresel yiyecekleri nereden ve nasil temin edebilecekleri
hakkinda bilgi sunarak algilanan davranis kontrol arttirilabilir. Yerel pazarlar,
restoranlar ve c¢evrimigi platformlar gibi erisim noktalarin1 vurgulayarak
turistlerin kolayca yoresel yiyeceklere ulagsmalari saglanabilir.

Unlii sefler, yerel ascilar veya yerel gurme topluluklar1 gibi 6rnek referans
gruplarin1 pazarlama kampanyalarinda kullanarak yerli turistlerin yoresel

yiyecekleri tercih etmelerine imkan saglanabilir.

Edremit Korfezi mutfaginda somut olmayan kiiltiirel miras degeri kapsaminda

degerlendirilen yoresel yiyeceklerin yerli turistler tarafindan genel olarak begenildigi

belirlenmistir. Ancak bazi yoresel yiyeceklerin daha dnce duyulmadigi, bazi yoresel

yiyeceklerin ise duyulmasina ragmen tiiketilmedigi tespit edilmistir. Bu noktada;

Bolgede faaliyet gosteren konaklama igletmeleri ve yiyecek-igecek isletmelert,
meniilerinde veya agik biifelerinde yore mutfagina 6zgii yemeklere daha fazla
yer verebilirler.

Konaklama isletmelerinin ve yiyecek-igecek isletmelerinin  haftanin belirli
gunleri yoresel yiyecek gunleri diizenlemesi, hem yerel mutfak kultlrini
koruma hem de turistlere yoresel lezzetleri tanitma agisindan etkili bir strateji
olabilir.

Her yoresel yemegin bir hikayesi vardir. Bu hikayeler kullanilarak, yemegin
kokeni ve kiiltiirel degeri vurgulanarak turistlerin yoresel yiyecekleri satin
almalarn tesvik edilebilir.

Yoresel yiyecekleri tadim meniilerine eklemek, hem yerel kiiltiirii tanitmak
hem de turistlere benzersiz bir lezzet deneyimi sunmak icin etkili bir yol
olabilir. Tadim menisii, turistlere bir¢gok farkli yoresel lezzeti kiigiik
porsiyonlarda deneme sans1 verir. Boylece, turistler favori lezzetlerini

kesfetme ve daha sonra tam boyutta deneme firsat1 bulabilirler.

Yoresel yiyeceklerin bazilarmin begenilmedigi tespit edilmistir. Yoresel

yiyeceklerin bazilarinin begenilmemesi durumu, kisisel damak zevkleri, aligkanliklar,

ve kiilttirel farkliliklardan kaynaklanabilir. Ancak, bu durumu ele almak ve yoresel

yiyeceklerin daha genis bir kitle tarafindan benimsenmesini tesvik etmek i¢in

asagidaki Oneriler sunulmaktadir:
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Yoresel yiyecekleri modern ve ¢ekici bir sekilde sunarak, gorsel olarak daha
cekici hale getirilebilir.
Farkli sunum teknikleri veya tabak diizenlemeleri ile yaratict ve estetik bir

deneyim sunulabilir.

5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu aragtirmada uygulama alani olarak zengin bir mutfak kiiltiiriine sahip olan
Edremit Korfezi secilmistir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda iki farkli
destinasyon uygulama alani olarak segilebilir ve destinasyonlar arasinda
karsilagtirmalar yapilabilir.

Bu arastirma Edremit Korfezi’ne seyahat eden yerli turistlerle
gerceklestirilmistir. Edremit Korfezi'ne seyahat eden yabanci turistler tizerinde
gelecekte arastirmalar yapilabilir.

Bu arastirmada arastirmanin evrenini Edremit Korfezi'ne seyahat eden yerli
turistler olusturmus olup kolayda 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Gelecek
arastirmalarda kota ornekleme yontemi kullanilarak kusaklar arasi farkliliklar
incelenebilir.

Bu arastirma benlik imaji uyumunun Planli Davranis Teorisi’ni olusturan
boyutlarin dogrudan etkisi iizerine gerceklestirilmistir. Gelecek arastirmalarda
dolayli etkiler de incelenebilir.

Turistlerin yoresel yiyecekleri satin alma davraniglarini etkileyen bir¢ok faktor
bulunmaktadir. Turistlerin yoresel yiyecek satin alma davranislarini anlamak
i¢in bu arastirmada Benlik Imaji Uyumu Teorisi ve Planli Davrams Teorisi

kulanilmistir. Gelecek aragtirmalarda farkli pazarlama teorileri kullanilabilir.
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EKLER

EK-1. Anket Formu

SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRAS DEGERi OLARAK ALGILANAN YORESEL
YIiYECEKLERE iLiSKIN SATIN ALMA DAVRANISININ BENLIK iMAJI UYUMU
TEORISi VE PLANLI DAVRANIS TEORISIi KAPSAMINDA iNCELENMESI:
EDREMIT KORFEZi ORNEGI

Saym Katilimei, bu ¢alisma, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm
Isletmeciligi Anabilim Dali’nda hazirlamakta olan doktora tezinde kullanilacaktir. Elde
edilen veriler bilimsel bir amag i¢in kullanilacak olup ti¢iincii kisilerle paylasilmayacaktir.
Aragtirmamiza katkida bulunan siz degerli katilimcilara tesekkiir ederiz.

Hayriye DUMAN Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT

1.BOLUM
1.Cinsiyetiniz?
[ ]Kadin [ ]Erkek

2. Yasimz?

]118-24 yag aras1 [ ]25-34 yasaras1 [ ]35-44 yas arasi [ 145-54 yas aras1

]155-64 yagaras1 [ ] 65 yas ve lzeri

3. Medeni Durumunuz?

—

] Evii [ ] Bekér

IS

. Egitim Durumunuz?

[ ]ilkogretim [ ]Ortadgretim [ ]Lise [ ]OnLisans [ ]Lisans [ ] Lisansistii

5. Aylik geliriniz ne kadar?

.......................... (Liitfen yaziniz)

6. Yasadigimz bolge?

[ 1Akdeniz Bolgesi [ ]Marmara Bolgesi [ ]Ege Bolgesi [ ]i¢ Anadolu Bélgesi

[ ] Karadeniz Bolgesi [ ] Dogu Anadolu Bolgesi [ ] Giineydogu Anadolu Bolgesi
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7. Edremit Korfezi’ne gelis amacimz nedir?
[ ]1Eglence [ ] Ablsveris [ ]Saglk
[ ]Kdltar [ ]Arkadas/Akraba ziyareti
[ 1Diger (belirtiniz)

8. Tatil tipiniz?

[ ] Gece konaklamali [ ] Glnabirlik

[ 115 [
[ ] Merak
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] Yoresel yiyecekler



2. BOLUM

Edremit Korfezi’ne ait somut olmayan kilttirel miras degeri olarak algilanan yoresel yiyeceklere
asagida yer verilmistir. Bu yiyecekleri duyma ve deneyimleme durumunuza gore sizin i¢in en uygun

olan alanlar isaretleyiniz.

CORBALAR

Duydum

Duymadim

Yedim

Begendim

Begenmedim

Yemedim

Diigiin ¢orbasi

Manav tarhanasi

Seker corbasi

Etli corba

Diger .....(belirtiniz)

HAMUR iSLERi

Duydum

Duymadim

Yedim

Begendim

Begenmedim

Yemedim

Sacakli mant1

Sakandirik

Kol boregi/Carsaf boregi

Bayram ekmegi/ Damla
sakizli/ Karanfilli ekmek

Kiillii manti

Bognak boregi

Oturtma manti

Nohut boregi

Diger......... (belirtiniz)

YEMEKLER

Duydum

Duymadim

Yedim

Begendim

Begenmedim

Yemedim

Tirit

Sura

Fasulye tiridi

Kuzu etli muhliye

Keskek yemegi

Diger.....(belirtiniz)

TATLILAR

Duydum

Duymadim

Yedim

Begendim

Begenmedim

Yemedim

Lokma tatlisi

Basma helva

Hosmerim

Pelte

Dible

Lor tatlis1

Mafis

Balikesir kaymaklisi

Kalburabast1

Diger........ (belirtiniz)
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3. BOLUM

Yoresel yiyecekleri diistinmek icin bir dakikanizi ayiriniz. Tipik olarak yoresel yiyecek satin alan kisinin

nasil biri olabilecegini diisiiniiniiz. Bu kisiyi zihninizde hayal

ediniz ve sonra bu kisiyi, geleneksel,

modern, veya halk tipi, yliksek statilye veya alt statilye mensup gibi bir veya daha fazla kisisel sifat
kullanarak veya tipik yoresel yiyecek tiiketicisini tanimlamak icin kullanabileceginiz herhangi bir kisisel

sifat1 kullanarak tanimlaymiz.

Liitfen size en yakin gelen secenegi isaretleyerek
cevaplandiriniz.

“Kesinlikle Katilmiyorum” icin (1)’i; “Katilmiyorum” i¢in
(2)’yi; “Ne Katihyorum Ne Katilmiyorum” icin (3)’ii;
“Katilhyorum” icin (4)’li ve “Kesinlikle Katiliyorum” i¢in
(5)’i isaretleyerek belirtiniz.

1 2 3 4 5
g 5
E | E s 5
+5 |E |5z |E |,E
~z |z |£E |5 |25
ZE|E |§% | |2
XY M | Z Z N Y M

1. Kendimi yoresel yiyecek tiikketenlere daha yakin gériiyorum.

2.Kendimi  yoresel yiyecek tercih edenlerle daha
cok 6zdeslestiriyorum

3. Imajimu tipik bir yoresel yiyecek tiiketicisi imaji ile oldukga
uyumlu buluyorum.

4.Yoresel yiyecek tlketenler, olmak istedigim kisiye daha
yakindir.

5. Yoresel yiyecek tercih edenler olmak istedigim kiginin imaji
ile daha ¢ok 6zdeslesir.

6. Kendimi nasil gormek istedigim ile tipik bir yoresel yiyecek
tiiketicisi imajini olduk¢a uyumlu buluyorum.

7. Bagkalarmin goziinde daha ¢ok, yoresel yiyecek tiiketenlere
benzetilirim.

8. Baskalarinin géziinde daha ¢ok, yoresel yiyecek tercih
edenlerle 6zdeslestirilirim.

9. Bagkalarinin goéziindeki imajim, tipik bir yoresel yiyecek
tiiketicisi ile oldukga uyumludur.

10. Bagkalarinin géziinde, yoresel yiyecek tiiketenlere daha ¢ok
benzetilmek isterim.

11. Yoresel yiyecek tercih edenler, bagkalarinin géziinde sahip
olmak istedigim imaj ile daha ¢ok 6zdeslesir.

12. Tipik bir yoresel yiyecek tiiketicisi ile baskalarmin goziinde
sahip olmak istedigim imajimi olduk¢a uyumlu buluyorum.

4. BOLUM

Liitfen asagidaki ifadelere sizin i¢in en uygun olan sayiy1 isaretleyiniz. Ornegin, tatilimde yoresel
yiyecekleri satin almak ¢’Hig keyif verici degildir’’ icin 1, “Keyif verici degildir’’ i¢in 2, “’Ne keyif
vericidir ne keyif verici degildir’’ icin 3, “’Keyif vericidir’’ i¢in 4, ’Cok Kkeyif vericidir’’ icin 5

numarah kutucugu isaretleyiniz.

1 | keyif verici degildir 1|2 3 4 5 keyif vericidir
2 | faydali degildir 1|2 3 4 5 faydalidir

3 | tatmin edici degildir 112 3 4 5 tatmin edicidir
4 | eglenceli degildir 1|2 3 4 5 eglencelidir

5 | iyi degildir 1|2 3 4 5 iyidir

6 | mantikli degildir 1|2 3 4 5 mantiklidir

7 | onemli degildir 1|2 3 4 5 Onemlidir
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Liitfen size en yakin gelen secenegi isaretleyerek
cevaplandirimz.

“Kesinlikle Katilmiyorum” i¢in (1)’i; “Katilmiyorum” i¢in
(2)’yi; “Ne Katihyorum Ne Katilmiyorum” i¢in (3)’ii;
“Katilhyorum” icin (4)’ii ve “Kesinlikle Katiliyorum” i¢in
(5)’i isaretleyerek belirtiniz.

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

NeKatiliyorum

NeKatilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

8. Benim i¢in 6nemli olan insanlarin ¢ogu, tatilimde yoresel
yiyecekleri satin almam gerektigini diigiiniir.

9. Tatilimde benden yoresel yiyecekleri satin almam gerektigi
beklenir.

10. Fikirlerine deger verdigim insanlar, tatilimde ydresel
yiyecekleri satin almamu tercih ederler.

11. Eger istersem, tatilimde yoresel yiyecekleri satin alabilirim.

12.Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak benim igin
kolaydir.

13.Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almakla ilgili karar
benim kontroliim altindadir.

14. Tatilimde yoresel yiyecekleri satin alip almamak tamamen
bana kalmigtir.

15.Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak i¢in yeterli param
var.

16.Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak icin yeterli
zamanim Var.

17.Tatilimde yoresel yiyecekleri satin almak i¢in yeterli bilgim
var.

18.Bir sonraki tatilimde yoresel yiyecekleri satin almay1
umuyorum.

19. Bir sonraki tatilimde ydresel yiyecekleri satin almay1
istiyorum.

20.Bir sonraki tatilimde yoresel yiyecekleri satin alma niyetim
var.

Davranisimzi en iyi tanimlayam seginiz.

“Hicbir zaman” i¢in (1)’i; “Nadiren” icin (2)’yi; “Bazen” i¢in
@B)yii; “Sikhikla” icin (4)’i ve “Her firsatta” icin (5)’i
isaretleyerek belirtiniz.

[E

Hicbir Zaman

Nadiren

Bazen

Sikhikla

Her Firsatta

21. Son tatilinizde ne siklikla yoresel yiyecek satin aldiniz?

22.Su anki tatilinizde ne siklikla yoresel yiyecek satin
aliyorsunuz?
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EK-2. Edremit Korfezi Mutfagi’nda Somut Olmayan Kulttrel Miras
Degeri Kapsamindaki Yoresel Yiyeceklerin Receteleri

Cizelge 32. Seker Corbasi

Malzemeler

Yapihis1

2 su bardagi su
4 su bardag siit
1.5 ¢ay bardagi piring
2 tath kasi81 toz seker

1 buguk ¢ay kasigi tuz

Bir tencereye su ile siit konulup kaynatilir. Kaynamis su ve
stit karisimina piring atilir. Ardindan tuz ve seker de ilave

edilip kaynamaya birakilir. Kaynadiktan sonra servis edilir.

Kaynak: Sarioglan, M. ve Yalin, G. (2021). Edremit Korfezine 6zgii yoresel yiyecek-icecek
ogelerinin gastronomi turizmine kazandirilmasi. Lyon France: Livre de Lyon.

Cizelge 33. Manav Tarhanasi

Malzemeler

Yapihs1

15 kg. inek koyun karisgimi siitten

yapilmis yogurt

5 kg. haglanmis nohut
8 kg. domates

25 kg. un

2 avug tuz.

Kazana yogurt ve rendelenmis domates konur. Kaynayinca
igersine tarhana kiiregi konur. Karigimin {istiine elenmis unun
yaris1 yaydirilarak eklenir. Unun {izerine su ¢iktik¢a tekrar un
konur. Unun bir silire pigmesi beklenir. Daha sonrasinda
tarhana kiiregi ile doviilerek iyice pisirilir. Pigtikten sonra
kalin pamuklu bezlerin tizerine alinir. Kazandan ¢ikan hamur
hafif unlu olur. Bir sire tepsermesi icin beklenir. Daha
sonrasinda gozerden gegirilir. Giinese serilerek kurutulur.
Bez torbalarda saklanir. Corbasi igin, domates ve sarimsak
rendelenir. Biber dogranir. Zeytinyagt kavrulur. Su eklenir.
Kaynamaya baglayinca 1 litre suya 1,5 ¢ay bardag: tarhana
konur. Karigtira karigtira koyulasincaya kadar pisirilir.
Pisecegine yakin i¢ine haslanmis nohut da eklenerek servis
edilir. Bu ¢orba haslanmis taze boriilcenin haslama suyuyla
da yapilir. Igine bériilce tanelerinden de konur. Uzerine
cigden zeytinyagi gezdirilir ve servis edilir (Ayvalik-
Edremit).

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
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Cizelge 34. Diigiin Corbasi

Malzemeler

Yapihis1

Yarim su bardagi haglanmis nohut
Tavuk veya et

Yarim su bardagi un

Yarim su bardagi arpa sehriye

2 yumurta saris1

3 dis sarimsak

Yogurt veya limon suyu

Et suyu/tavuk suyu

Uzeri igin tereyag1 ve maydonoz

Kaynamakta olan et suyuna sehriyeler eklenir ve pisirilir.
Yumurta sarilart ile un karistirtlir. Yarim su bardagi su
eklenerek kivamli bir karigim elde edilir. Bu karsimin igerisine
istege gore yogurt veya limon suyu (genellikle ¢ok kalabalik
yemeklerde yogurt) eklenip terbiyesi hazirlanir. Kaynayan
corbaya bu terbiye tel ¢irpiciyla siirekli karigtirilarak eklenir.
Haglanmis nohut ve doviilmiis sarimsak da ilave edilip
kaynatilir. Servis edilmeden 6nce tizerine kizdirilmis tereyagi

gezdirilir ve maydonoz serpilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag: iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

izelge 35. Etli Corba

Malzemeler

Yapihis1

1 kilogram (kusbasi dogranmis) az
yaglh dana eti

3 adet yumurta sarisi
3 yemek kasig1 kavrulmus un
3 yemek kasig1 yogurt karabiber

Tereyagi

Bir tencereye 1 kilogram az yagh dana eti koyulur. Ustiini
ortecek kadar su eklenir. istege bagl olarak karabiber
eklenir. 45 dakika haglanir. Haglanan etler, sogumasi i¢in
kevgir ile sudan ¢ikartilip bir tabaga alinir. Sogduktan sonra
didiklenir. Ardindan meyanesi hazirlanir. Meyane hazirlig
i¢in; 3 yumurta saristni kaba alip ¢irpilir. Uzerine 3 yemek
kasi1g1 kavrulmus un ve 3 yemek kasig1 yogurt eklenir. Yarim
bardak su eklenir, unun ve yogdurdun topaklanmamasi igin
kasigin arka kismiyla ezilerek iyice karigtirtlir. Bdylelikle
meyane hazir olmus olur. Hazirlanmis et suyu igine meyane,
yavas yavas eklenir. Yogunlugu artan et suyuna biraz daha su
ilave edilerek kivam tutturulur. Ocaga alinarak alt1 hafifce
acilir. Didiklenmis etler, icine koyulur. Lezzetlerin birbirine
karigmasi i¢in ¢orbanin birka¢ dakika kaynamasi yeterlidir.

Eritilmis tereyag: ile servis edilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
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Cizelge 36. Oturtma Manti

Malzemeler

Yapilist

Tavuk
Piring

Un

Tuz
Zeytinyagi

Su

Tavuk haglanir. Piring yikanip siiziiliir. Az tavuk suyu ile pisirilir.
Diger taraftan un, tuz ve su ile kulak memesi yumusakliginda
hamur yapilir. Orta kalinlikta (boreklik) ve biiyiikce agilir.
Buyukge kareler kesilir. Her birinin igine birer kagik pilav koyulur.
Bohga seklinde sarilir. Tepsi yaglanir. Mantilar dizilir. Ocak
tzerinde cevrilerek pisirilir. Alt1 kizarinca alt iist yapilarak, diger
tarafi da pisirilir. Haglanmis tavugu suyunun i¢ine didilir. Bu su
pisen mantinin izerine dokiliir. Tepsinin dstind orttlir. Bunun

nedeni ise suyunu c¢ekip mantilarin kabarmasidir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

Cizelge 37. Sakandirk

Malzemeler

Yapihis1

1 su bardagi nohut

Yarim kg. kadar tavukgogsii
2 su bardagi un

1 yumurta

1 tath kasig1 tuz

1 orta boy kuru sogan

1 su bardagi yogurt

2 cay kasig1 pul biber

2 yemek kasig1 tereyagi

Nohut ve tavuk gdgsii ayri ayri haslanir. Unun ortasi agilarak
yumurta, tuz ve su ile sert¢e bir hamur hazirlanir. 10 dakika kadar
dinlendirilir. Iki beze yapilir. Her beze 2-3 mm kalinliginda agilir.
5-6 serit yapilip eriste gibi kesilir. Hazirlanan eristeler firinlanir.
Bazi yerlerde rulodan kesilir. Diger tarafta sogan piyazlik dogranir,
yagda cevirilir. Eristeler firma dayanikli bir kaba alinir. Sirayla
iizerine nohut, didilmis tavuk eti, sogan ve tavugun haglama suyu
dokiliir, firma verilir. Suyu azalinca firindan ¢ikartilip {izerine

yogurt ve tereyaginda kizartilmig pul biber dokiiliir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfad: iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
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Cizelge 38. Kiillii Mant1

Malzemeler

Yapihis1

1 su bardag kiillii su (kiil suda
karistirilir, kilin dibe cokmesi
beklenir)

1 su bardag1 normal su
Biraz karbonat

Tuz

Aldig1 kadar un

Kizartmak i¢in zeytinyagi

Bu malzemelerle mantt hamuru hazirlanir ve dinlendirilir. Yufka
acilir kiigiik karelere boliiniir. Dort ucu ortada birlestirilir. Istenirse
kiyma konulur. Kizgin zeytinyaginda kizartilam mantilar yagdan
alimir. Ister hemen pisirilir, isterse buzdolabinda saklanir.
Pisirilecegi zaman tuzlu kaynar suya atilir, yumusayinca suyu
siiziilerek tabaga almir. Uzerine yogurt dékiiliir. Sonrasinda kizgin

tereyagi gezdirilerek servis edilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag: iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

Cizelge 39. Bayram Ekmegi/ Damla Sakizly/ Karanfilli Ekmek

Malzemeler

Yapihs1

3-4 damla, ezilmis damla sakizi

6-7 tane karanfil (1 bardak suda

1slatilmig olarak)
Eksi maya
un

Tuz

Eksi maya, un, damla sakizi, tuz, karanfil suyu ve 1ilik su
kullanilarak bir hamur hazirlanir. Malzemeler yogrularak homojen
bir karisim elde edene kadar islem stirdiiriiliir. Hazirlanan hamur
mayalanmasi i¢in dinlendirilir. Mayalanan hamurdan yarim
ekmeklik kadar parga alinir. Parga elips seklinde duzeltilerek ug
kisimlara dogru hafif daraltilir. Yan yana iki veya daha kiiciik bes
parca hazirlanir ve bunlar yapisik olarak sekillendirilir. Bu,
““parmak ekmek’’ adi1 verilen 6zel bir sekil olusturmaya olanak
tanir. iki tanesinin arasina gelecek sekilde burma serit de konularak

suslenir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
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Cizelge 40. Kol Boregi/Carsaf Boregi

Malzemeler

Yapilist

Un

Lor

Tuz

Sut
Zeytinyag1

Su

Un, tuz ve su ile kulak memesi yumusakliginda bir hamur yapilir.
30 dakika dinlenmeye birakilir. Diger yandan lor siitle ezilir.
Dinlenen hamur bezelere ayrilir. Her biri tabak biiyiikliigiinde ve
ince acilir. Sonrasinda yaglanir. Teker teker elde g¢evrilerek bir
sofra biiyiikliigiine getirilir. Hher yanina harci désenir. Yuvarlanip
kendi etrafinda dolanir ve rulo yapilir. Tepsi yaglanir. Borekler

tepsiye dizilir. Uzerine zeytinyag: siiriiliir ve firmlanir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfagi iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

Cizelge 41. Bosnak Boregi

Malzemeler

Yapihs1

Un

Patates
Kuru sogan
Karabiber
Yogurt

Tuz

Zeytinyagi

Un, tuz ve zeytinyag ile kulak memesi kivaminda hamur yogrulur.
30 dakika dinlenmeye birakilir. Diger yandan patates ve sogan
kiigiik dogranir. Karabiber ve tuz eklenir. Dinlenen hamurdan
fincan boyutunda bezeler koparilir. Orta biiylikliikte yufkalar
yapilir. Aralar1 yaglanarak st tiste koyulur. On dakika bekletilir.
Elde carsaf kadar agilir. Icerisine ¢ig harg désenir. Karsilikli rulo
yapilir. Yagl tepsiye dosenir. Yogurt ve zeytinyagi cirpilir.

Boregin iizerine siiriiliir. Firinlanir.

Kaynak: Sarioglan, M. ve Yalin, G. (2021). Edremit Korfezine 6zgii yoresel yiyecek-icecek
0gelerinin gastronomi turizmine kazandirilmasi. Lyon France: Livre de Lyon.
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Cizelge 42. Nohut Boregi

Malzemeler

Yapihis1

Nohut

Un

Kuru sogan
Yogurt
Karabiber
Tuz
Zeytinyagi

Su

Nohut haglanip ve siiziiliir. Ardindan nohutlar ezilir. Sogan kii¢iik
dogranir ve kavrulur. Uzerine nohut eklenir. Karabiber ve az tuz
serpilir. Un, yogurt, tuz ve su ile kulak memesi yumusakliginda
hamur yogrulur. Cok genisce ama ince agilir. Uzerine damla damla
zeytinyagr gezdirilir. Yufka ikiye katlanir. Bir kenarina boylu
boyunca nohut harci dosenir. Yutka rulo yapilir. Tepsi yaglanir.
Tepsinin ortasindan baslanarak borek tepsiye tepside dolanilir.

Sonrasinda firinlanir ve kizarana kadar pisirilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag: iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

Cizelge 43. Tirit

Malzemeler

Yapihs1

Tirit ekmegi (pide)
Kemikli dana eti
Koyun eti

Salca

Tereyagi

Maydonoz

Ozel tirit ekmegi (pide) geceden dogranir ve 6zel tirit tavalarina
doldurularak sabah igin hazir bekletilir.. Kazanlarda kemikli dana
eti ve koyun eti pigirilir. Etlerin pisme suyu siizlilerek ayrilir ve
etler geceden didiklenerek hazirlanir. Sabahleyin bir kazanda salca
igine tereyagi eklenir. Tereyag1 eriyene kadar isitilir igine pisirilen
etlerin suyundan kepge ile ilave edilerek karistirilir ve kaynatilir.
Didiklenmis etler, salgali suyun igine bosaltilir ve servis zamanina
kadar suyun i¢inde yumusak ve sicak kalmasi saglanir. Yemekler
servise ¢ikmadan 15 dakika kadar 6nce, pidelerin iizerine 6nceden
hazirlanan et suyundan az miktarda gezdirilir. Bu pidelerin
kabarmasimi saglar. Tam servise ¢ikacagi zaman, sicak olarak
tiritlik pidelerin Uzerine serilir. Etlerin Gizerinden et suyu gezdirilir.

Bol miktarda maydonoz serpilir ve hemen servis edilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfagi iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

162




Cizelge 44. Fasulye Tiridi

Malzemeler

Yapilist

Kurutulmus fasulye
1 adet sogan

Salca

Az zeytinyagi

Kuru yufka

Bir tencerede 1 bucguk litre su kaynatilir. Kurutulmus fasulyeler
ilave edilip haglanarak bir kenara birakilir. Bir yandan sogan kiip
kiip dogranarak farkli bir tencerede yagda kavurulur. Uzerine salga
eklenir ve haglanmis fasulyeler ilave edilerek birlikte kavrulur.
Yarim litre sicak su ilave edilerek pismeye birakilir. Kuru yufkalar

parcalara ayrilarak tabaga konur. Uzerine pismis yemek eklenir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

Cizelge 45. Sura

Malzemeler

Yapihisi

1 adet kuzu veya oglak eti 6n

kolu

150 gr. kuzu cigeri

Yarim su bardagi zeytin yagi
2 su bardag1 piring

1 ¢orba kasig1 cam fistig1

1 adet kuru sogan

1 ¢orba kasig1 kus lizimii
Yarim ¢ay kasig1 yeni bahar
Yarim cay kasig1 karabiber
Yarim ¢ay kagigi tar¢in

2 yemek kagig1 tuz

1 yemek kasi1g1 domates salgasi

Kuzu 6n kolu kaburga tarafindan bigakla agilir i¢ine 6nceden
hazirlanmis i¢ pilav doldurulur. Agilan bdlim igne ve iplik
kullanilarak dikigle kapatilir. Bu adim, i¢ pilavin etin i¢inde sikica
kalmasini saglar.. Bir kapta sulandirilan salga etin iizerine siiriiliir.
Pigirme kabina su eklenir ve et, bu karisimin iginde pisirilir. Et

pistikten sonra, sicak servis edilir.

Kaynak:  Bahkesir il

Kiiltiir ve

Turizm  Miidiirliigii  (2022). Sura tarifi.

https://balikesir.ktb.gov.tr/TR-65896/mutfak-ve-yemek-kulturu.html (Erisim Tarihi: 22.02.2022)
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Cizelge 46. Keskek Yemegi

Malzemeler

Yapilist

3 su bardag1 yarma bugday
300 gram kugbasi et

Biraz tuz

1 su bardag1 nohut

3 corba kasig1 tereyagi

1 tatl kasig1 domates salgast

1 cay kasig1 pul biber

Bugday ve nohut ayr1 kaplarda bir gece éncesinden slatilir. Ertesi
giin, 1slatilmis bugday ve nohutu diidiiklii tencereye alinir. Uzerine
et ve tuz ilave edilir. Uzerine gegecek kadar su eklenir. Diidikli
tencerenin kapagi kapatilir ve orta ateste yaklagik 2 saat pigirilir.
Diger yandan tereyagini eritilir. Tereyagi kizinca igine salga
eklenir. Salcaya istege bagli olarak baharatlar da eklenerek kisik
ateste karigtirtlir. Pisen bugday, nohut ve et karisimini iyice
dovilir. Doviilmiis karigim servis tabagina alimr. Uzerine yag

dokulerek servis edilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
Cizelge 47. Kuzu Etli Muhliye
Malzemeler Yapihisi
Sogan Sogan bir tencerede zeytinyagiyla hafif sarartilir. Icine birkac
Zeytinyag: domates dogranip bir iki ¢evrilir. Istenirse biraz sal¢a da eklenir.

Birka¢ domates
Salca

Mihliye

Kuzu eti

Limon suyu

Miihliyeler biiyiikge bir tencereye konup kendi saldigi suyla
pisirilir. Miihliye, 1spanak gibi kabarik olup sonradan dibine iner.
Diger taraftaki pismis etler, otlarin {izerine alinir. Hafif ocakta bes
on dakika birlikte pisirilir. Indirildikten sonra iizerine limon suyu

sikilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
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Cizelge 48. Sacakli Mant1

Malzemeler

Yapihis1

4 su bardag1 un

1 adet yumurta

2 yemek kasig1 margarin
1 adet tavuk

5 yemek kasi81 tereyag

Yumurtali hamur acilir ve yufka haline getirilir. Yufka
hamuru ince ince kiyilir. Bu islemi yaparken uzun sacaklar
olusturulur. Bir tepsiye dizilir ve yag ile firinda kizarincaya
kadar pisirilir. Kizardiktan sonra tzerine tavuk suyu dokalur.

Tavuk eti liflere ayrilip tizerine dagitilarak servis yapilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

Cizelge 49. Basma Helva

Malzemeler

Yapihis1

6 su bardag1i un
1,5 ¢ay bardagi susam

2,5 su Dbardagi seker

pekmez

2,5 su bardagi su.

veya

Un biraz su ile 1slatilir. Yagsiz bir tavada kavrulur. igerisine susam
eklenir. Sonrasinda biraz daha kavrulur. Atesten indirilip tepsiye
konulur. Serbeti azar azar dokiiliir. Toparlanir. Toparlandiktan
sonra, el ile bastirilip iyice sikistirilarak tepsiye yayilir. Soguyunca

dilimlenerek servis edilir (Gomec).

Basma helva, Goime¢ yoresinde genellikle diigiinlerde, nisanlarda ve siinnetlerde hazirlanmaktadir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

Cizelge 50. Pelte

Malzemeler

Yapihisi

4 kasik bugday nisastasi
4 su bardag1 su

8 kasik seker

Tencereye verilen biitiin {riinler dokiiliip soguk su ile beraber
karigtirilir.  Sonrasinda ocaga koyulur. Devamli karistirilarak

muhallebi kivamina gelince ocaktan alinip kaselere dokiiliir.

Kaynak: Sarioglan, M. ve Yaln, G. (2021). Edremit Korfezine 6zgii yoresel yiyecek-icecek
0gelerinin gastronomi turizmine kazandirilmasi. Lyon France: Livre de Lyon.
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Cizelge 51. Lokma Tathisi

Malzemeler

Yapihis1

1kgun

1 bardak siit

1 blyuk patates

1 tatli kasig1 seker

5 bardak su

Yarim paket yas maya
1 cay kasig1 tuz
Serbeti igin;

1,5 kg seker

lkgsu

Seker ile su bir tencereye koyulup kaynatilir. Kaynayinca igine bir
dilim limon atilip tencere atesten alinir ve serbet sogumaya
birakilir. Un, su, seker ve maya karigtirthir. Tuz az suda eritilip
hamura katilir. Patates haslanir ve ezilerek hamurun igine katilir.
Hamurun {stii kapatilip kabarmaya birakilir. Aygicek yagi
kizartma tenceresine konulur ve yag kizdirilir. Sol el ile biraz
hamur alip sikilir. Bagparmakla isaret parmagi arasindan c¢ikan
findik biiytikliigiindeki hamur, yagda sokulmus bir kasikla alinip
kizgin yaga atilarak kizartilir. Kizaran lokmalar ¢ok soguk olan
serbete atilir. Uzerine hindistan cevizi, tar¢in ya da ¢ikolara sosu

dokulerek servis edilir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfagi iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.

Cizelge 52. Dible

Malzemeler

Yapihis1

Un
Ceviz
Yumurta
Yogurt
Seker
Limon
Tuz

S1vi yag

Su

Su ve seker kaynatilir ve serbet haline getirilir. Ocaktan indirmeye
yakin birka¢ damla limon sikilir. Sonrasinda sogumaya birakilir.
Yumurta, yogut, sivi yag, su, biraz seker ve ayn1 miktarda tuz ve
aldig1 kadar un karistirilir. Kulak memesi kivaminda bir hamur elde
edilir. Bezelere ayrilip baklava hamuru gibi ince agilir. Kareler
kesilip her birine bohga sekli verilir. Kizgin yagda kizartilir. Sicak
hamur, soguk serbete atip ¢ikarilir. Tepsiye dizilir. Uzerine ceviz

serpilir

Kaynak: Metro Gastro

Tiirkiye’nin  Yemek Kiiltiirii Dergisi (2022). Dible tarifi.

https://www.metro-tr.com/hakkimizda/metro-gastro-
dergi?itm_pm=cookie consent accept button (Erisim Tarihi: 20. 02. 2022)
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Cizelge 53. Hosmerim

Malzemeler

Yapihis1

5 litre koyun st

1 tath kasig1 peynir mayasi
250-300 gr irmik

1 tutam tuz

2,5 kg toz seker

6 yumurta sarisi

5 litre koyun siitii hafif ilik pisirilir. 1 tatli kasig1 peynir mayasi ile
mayalanir. Uzeri &tiiriiliir. 45-60 dakika kadar sonra iizeri acilir.
Uzerinde sar1 su birikmisse iginde kepge gezdirerek ufak pargalara
ayrilir. 10 dakika kadar beklenir. Sogur. “‘Cendil’” denen siizgece
konur (tiilbentlik kumastan yapilan torba). Altina bir kap konularak
yliksekge bir yere, dala asilir. Suyun siiziilmesi beklenir. Su diigen
damlalara déniisiince peynir biiyiikge bir tencereye alinir. Uzerine
6 yumurta saris1 konup karistirilir. Ocaga alinir. Once harli sonra

hafif ateste yumurtalarla birbirine yedirilir.

Sonra icine 250-300 gr kadar irmik serpilerek siirekli karistirilip
pisirmeye devam edilir. Koyulasirsa siiziilen peynir suyundan 1-2
su bardagi kadar ilave edilip 6zlesene dek pisirilir (10-15 dakika
gibi pisirilir). Ustiine 1,5 kg kadar toz seker serpilir (seker miktaru
arzuya bagli azalip artabilir) pigirme islemine devam edilir. Bir
fiskeden bile az tuz eklenir. Karigtirilir. 10 dakika gibi bir siirede

pisirme islemi biter (Edremit, Burhaniye).

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
Cizelge 54. Lor Taths1
Malzemeler Yapihs
1 kg taze lor Lor kat1 ise biraz siit ile yaomusatilir. 1 ¢ay kasig1 karbonat, un ve
1 yumurta irmik karigtirilir. Sonrasinda yogurulur. El yaglanir ve hazirlanan
iiriin yuvarlanir. Pigince kiirdanla delinir. Surubu igin 5 su bardagi
Yarim cay bardag irmik

1 su bardagi un

1 ¢ay kasig1 karbonat
5 su bardag1 seker
4,5 su bardagi su

Biraz siviyag

seker ile 4,5 su bardagi su beraber kaynatilir. Tatli sicak iken serbet

sogutularak (1lik) dokiiliir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfag iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
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Cizelge 55. Mafis

Malzemeler

Yapihis1

Hamuru igin;

2 adet yumurta

2 su bardagi un

1 bardak kulli su

Yarim ¢ay bardagi zeytinyagi
Ag¢mak i¢in nigasta
Kizartmak i¢in sivi yag
Klld su igin;

2,5 yemek kasig1 odun kiilii
1 bardak su

Serbeti igin;

4 su bardag: seker

3 bardak su

Birka¢ damla limon suyu.

Serbetin 1lik olmasi gerektiginden oncelikle 4 su bardag: sekeri ve 3
su bardag1 suyu bir tencereye konulup kaynatilir. Serbet kaynamaya
bagladiktan sonra 5-10 dakika daha kaynatilmasi yeterlidir. Son

olarak uzerine birkag damla limon suyu sikilip sogumaya birakilir.

Hamura farkli bir kivam ve gevreklik verecek olan kiilll su i¢in; 1
bardak suya 2,5 yemek kasigt odun kiilii konulup yarim giin
bekletilir. Bir kaseye 2 adet yumurta kirthr. Killii su stzilerek
yumurtalara eklenir (Kiille karistirmamaya dikkat edilir). Yumurta
ve kulli suya, yarim ¢ay bardagi zeytinyagi ve 2 su bardagi un
eklenip iyice karigtirllarak yogrulur. Kulak memesi kivamindaki
hamur on farkli pargaya boliinerek kiiciik toplar elde edilir. Masanin
iizerine nigasta serpilir ve kii¢iik hamur toplari tek tek ince bir sekilde
acilir. Ince bir sekilde acilan orta boy hamurun ortasma bicakla
kenarlarindan beser santim kalacak sekilde 3-4 kesik agilir. Ortaya
cikan seritler i¢ ice gegirilerek farkli sekiller verilir. Genis bir tavaya
bol miktarda yag dokullr ve iyice isitilir. Hazirlanan tatlilar ters
cevrilerek tek tek kizartilir (Hamurun agildiktan hemen sonra
kizartilmasi 6nemlidir, aksi halde kuruyabilir). Kizaran tatlilar,
tavadan alinir alinmaz 1lik serbetin igerisine atilir. Diger tatlilar
kizarana kadar serbetin igerisinde bekletilir. Serbetten alinan tatlhilar
servis kasesine alinir. Biitiin tathlar st Giste dizildikten sonra kalan
serbet tizerlerine gezdirilir. Hamur ¢itir oldugu i¢in kirilmamast igin;
kizartirken ve serbetin icerisinden alinirken ug¢ kisimlarindan

masayla dikkatlice tutmak gerekmektedir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfagi iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
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izelge 56. Balikesir Kaymaklisi

2 bardak sut

1 fincan sivi yag

Surup igin;

750 ml st

750 ml su

1,5 kg seker

Kizartmak ve servis i¢in;
Tereyagi

Kaymak

Malzemeler Yapilhisi
Sag yufkasi i¢in; Unun ortas1 agilir. Igerisine yumurta, siit ve siv1 yag konularak
karigtirtlir. Kulak memesi kivaminda bir hamur olusunca tizeri
5 yumurta
ortillerek yarim saat kadar bekletilir. Dinlenmis hamur, 12 esit
1kgun

bezeye ayrilir. Her biri incecik yufkalar seklinde agilir ve kizgin
sacda pisirilir. Kullanilmak tizere hazir bekletilir (imece usulil her

eve topluca yapilir).

Tatli yapilacagi zaman bakir tepsinin altina tereyagi konulur.
Uzerine, hafif¢e nemlendirilerek 6 adet kuru yufka yerlestirilir.
Aralarma da tereyagi siiriiliir. Bu 6 yufka ocakta (korda ya da soba
tizerinde) dondiire dondiire kizartilir. Kizarma islemi bitince,
kaydirilmak suretiyle baska bir tepsiye alinir. Sonra bakir tepsi
icine, dnceden oldugu gibi tekrar 6 yufka hazirlanarak ayni sekilde
pisirilir. Bu arada ilk tepsi, surubun yaristi ile 1slanir (surup, ocakta
15 dakika kaynatilarak hazirlanir). Surupla 1slanmis olan yufkalar
sogudugunda, kisi bagina hesaplanarak, yufkalarin ortasina dbekler
halinde kaymak konulur. Sayinin bilinmedigi durumlarda veya
toplu davetlerde, tamamen icine yayilsa da, makbul olani,
kaymagin servise 6zel obekler halinde konulmasidir. Yufkalar
kesildiginde kaymak, ortada tiimsek bir sekilde kalmali ve yufka
katlar1 kenarlardan net goriilmelidir. Ikinci pisen yufka grubu da
islatilip soguduktan sonra alt kisim iiste gelecek sekilde ters

cevrilerek kaymali tepsinin {istiine kapanir. Dinlendirilir.

Balikesir kaymaklisi, bayramlarda ve 6zel giinlerde hazirlanmaktadir.

Kaynak: Tash ve Kahraman (2015).Balikesir as1 yore mutfagi iizerine bir derleme. Balikesir:

Balikesir Valiligi.
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Cizelge 57. Kalburabasti

Malzemeler

Yapihis1

Un

Irmik
Yumurta
Ceviz
Yogurt
Karbonat
Limon
Seker
Sivi yag

Su

Bire bir 6l¢ii ile serbet kaynatilir. Ocaktan indirmeye yakin limon
sikilir. Un, irmik, yumurta, yogurt, karbonat, seker ve sivi yag
karigtirtlr. Kulak memesi kivaminda bir hamur elde edene kadar
yogrulur. Kiiglik pargalar koparilir. Her biri kalburun iizerine
bastirilarak sekil verilir. Ortasina parmakla bir yuva agip ceviz
koyulur. Yagl tepsiye dizilip firmlanir. Pistikten sonra firindan
cikarilip sogumaya birakilir. Ilik serbeti, 1lik kalburabastinin

Uzerine dokulir.

Kaynak: Metro Gastro Tiirkiye’nin Yemek Kiiltiirii Dergisi (2022). Kalburabasti tarifi.
https://www.metro-tr.com/hakkimizda/metro-gastro-
dergi?itm_pm=cookie_consent_accept button (Erisim Tarihi: 20. 02. 2022)

170







