VERGI HATALARI VE DUZELTME YOLLARI: HUKUM VE SONUCLARI
ACISINDAN BiR DEGERLENDIRILMESI

Mutlu YORULDU?
Ozet

Vergi Usul Kanunu’'nun (VUK) 116’inc1 maddesinde vergi hatalar; “vergiye iliskin
hesaplarda veya vergilendirmede yapilan hatalar yiiziinden haksiz yere fazla veya eksik vergi
istenmesi veya alinmasi” seklinde tanimlanmaktadir. Hatanin neden oldugu sonuglar gergek
sonuclar olmayarak gerekli diizeltme islemleri sonucunda gergek sonuca varilmasi
gerekmektedir. Vergi hatalarinin ivedi bi¢cimde ortadan kaldirilmamasi durumunda devlet
hazinesi agisindan vergi kaybi dogabilecek ya da vergi miikellefi hak mahrumiyeti
yasayabilecektir. Vergi hatalarinin giderilmemesi durumunda ayni zamanda VUK 3’iincii
maddesinde  belirtilen ve vergilendirme islemlerinin temel hiikiimlerinden olan
“vergilendirmede vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin muamelelerin ger¢ek mahiyeti
esastir” hiikmiine aykirilik dogmus olacaktir. Diger taraftan Anayasa’nin “vergi 6devi” baslikl
73’lincii maddesinin 2°nci fikrasinda belirtilen ve vergi politikasinin amaglarindan olan “vergi
yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidir” ilkesiyle
bagdasmayarak, Anayasa’ya aykirilik s6z konusu olabilecektir. Bu calismada vergi hatalarinin
mubhteviyat1 ile birlikte hiikkiim ve sonuglari iizerinde durulmus ve 6zellikle VUK ve Anayasa
Hukuku agisindan olasi tartismali durumlardan bahsedilmistir.
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TAX ERRORS AND CORRECTION METHODS: AN ASSESSMENT OF PROVISIONS
AND CONSEQUENCES

Abstract

Tax errors are characterized in Article 116 of the Tax Procedure Act (VUK) is defined as
"unjustly request or receive over-or under tax due to errors in tax-related accounts or taxation".
The results caused by the error should be rectified with the necessary corrections, and the real
results should be reached. If tax errors are not eliminated as a matter of time, tax loss may arise
for the state treasury or the taxpayer may experience desensitization. If tax errors are not
resolved, there will also be a violation of the provision of "the actual nature of the tax-related
event and the treatment of this event is essential in taxation™ shall be born out of the provisions
of the taxation process specified in Article 3 of the VUK. On the other hand, there may be a
violation of the Constitution by being incompatible with the principle of a "fair and balanced
distribution of tax burden is the social purpose of fiscal policy”, as set out in paragraph 2 of
article 73 titled "Tax Duty" of the Constitution. In this study, the provision and consequences of
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tax errors were discussed, and in particular, controversial cases in terms of VUK and
Constitutional Law were examined.

Keywords: Tax Error, Correction, Provision and Consequences
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GIRIS

Devletlerin en 6nemli kamusal kaynagi olan vergiler olusturmaktadir, Vergilendirmede
devlet veya vergi idaresi vergi alacaklisi; verginin miikellefleri ise vergi bor¢lusunu
konumundadirlar. Vergi idaresi, vergi alacagini zamaninda tam ve dogru olarak miikelleflerden
almak isterken; vergi miikellefleri ise genel olarak vergi 6dememe veya ddemeleri gerekenden
daha az 6deme veya vergi 6demelerini geciktirme egiliminde olabilmektedirler. Vergilendirme
nedeniyle vergi miikellefi olan kisilerin kullanilabilir gelirleri azaldigindan, vergi idaresi ile
vergi miikellefleri arasinda vergilendirmeye iliskin bazi hususlarda birtakim uyusmazliklar
ortaya c¢ikabilmektedir. S6z konusu uyusmazlik konularmin ¢ogunlugu miikellef adina idare
tarafindan tarh ve tahakkuk ettirilen vergi asli veya vergi cezasina iliskin olmak ile birlikte
sadece bununla sinirlt degildir. Vergi hatalari, vergi idaresi tarafindan gerceklestirilen miikellefe
ait vergilendirme islemlerinde ortaya c¢ikan, sonuglari itibariyle hem vergi idaresine hem de
vergi miikelleflerine belli diizeyde maliyet yiiklemesi yapabilen hatali iglemlerin tiimiinii ifade
etmektedir. Bu hatali islemlerin kaynagmin bulunarak vergi idaresi tarafindan zaman
kaybetmeksizin giderilmesi taraflarin magduriyetinin ortadan kaldirilmasini saglamakta ve vergi
kuruma yonelik kisisel alginin iyilesmesine tesir edebilmekte ve vergiye goniillii uyum diizeyini
etkileyebilmektedir. Vergi hatalari, hesap hatalar1 ve vergilendirme hatalar1 olmak tizere iki ana
grup altinda toplanmaktadir. Hesap hatalarinin tesiri; vergilendirmenin maddi 6devine iliskin
iken, vergilendirme hatalarinin temel tesiri ise, vergilendirmenin sekli ddevlerine yoneliktir.
Vergi hatalar1 vergi idaresi ile vergi miikellefi arasinda bir uyusmazlik konusu oldugundan
¢Oziime kavusturulmasi, her iki tarafin da hak ve hukukunun korunmasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Vergi hatalarindan dogan uyusmazligin ortadan kaldirilabilmesi, hatanin idare
tarafindan giderilmesi ve telafi edilmesi ile ilgilidir. Cilinkii hatali islemi yapan vergi idaresi
olmaktadir. Vergi hatalari iki tiirlii giderilebilmektedir. Bunlardan ilki, vergi hatasinin bariggil
¢oziim yolu olarak kabul edilen idari tarafin ilgili hata diizeltme islemleri yapilarak
uyusmazhigin ¢oziime kavusturulmasidir. Ikincisi ise, nezdinde vergilendirme ile ilgili hatal
islem yapilan miikellefin uyusmazlik konusunu vergi yargisina tasimasidir. Bahsedilen ikinci
yol her iki tarafa da zaman ve parasal maliyet yiikleyeceginden ve taraflar1 karsi karsiyak
getireceginden ¢ok arzulanan bir yontem olarak kabul edilmemektedir. Bu g¢alismada vergi
hatalar1 ve diizeltme yollar1 ile hiikiim ve sonuglar1 {izerinde durulmustur. Calismanin amaci;
vergi hatalarinin idare tarafindan diizeltilmemesi durumunda ortaya ¢ikan Vergi Usul
Kanunu’na (VUK) ve Anayasaya aykirilik durumlarinin tartisilmasidir. Bu g¢alisma, nitelik
aragtirma yontemlerinden betimleyici arastirma teknigi kullanilarak hazirlanmistir.
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1. VERGI HATALARI

Kisilerin iktisadi bir eylemde bulunurken, gerceklestirdikleri veya gerceklestirmeyi
planladiklar1 eylemin neticesinde kisisel faydalarini arttirmayi1 amaglamaktadirlar (Camli, 2020:
18). Dolayisiyla vergilendirmeyi kisilerin iktisadi faaliyetlerinin bir parcas1t olarak
degerlendirdigimizde kisiler aleyhine ortaya ¢ikan her sonug ilgili vergi miikellefinin kazancinin
diismesi ve faydasinin azalmasi sonucunu dogurabilmektedir. Vergi hatalarinin ortaya ¢ikmasi
ve giderilmemis olmasi, vergi adaletini bozucu etkisiyle birlikte gelir dagiliminda esitsizlige
neden olabilmekte sonug¢ olarak kisiler arasi iktisadi esitsizlik sarmalini tetikleyebilmektedir
(Caml1, 2020a: 207). Diger taraftan vergi hatalarinin {ilkenin makroekonomik biiytikliikleri ve
dengeleri tizerindeki etkisini dogrudan ve kesin bi¢cimde saptayabilmek oldukga giictiir (Keene
ve Thomson, 2007: 2). VUK ’un 116’ mc1 maddesinde vergi hatalari; “vergiye iliskin hesaplarda
veya vergilendirmede yapilan hatalar yiiziinden haksiz yere fazla veya eksik vergi istenmesi
veya alinmast” seklinde tanimlanmaktadir. Vergilendirme ile ilgili tiim asamalarda ve
islemlerde vergi hatas1t meydana gelebilir (Demirel, 2016: 21). Vergi hatalar1, hesap hatalar1 ve
vergilendirme hatalar1 olmak {izere iki ana grup altinda incelenmektedir. Hesap hatalari; vergi
matrahinda yapilan hatalar, vergi miktarinda yapilan hatalar ve miikerrer vergilendirme olmak
tizere U¢ tiirlidiir. Vergilendirme hatalar1 ise; miikellefin sahsinda hata, miikellefiyette hata,
konuda (mevzuda) hata ve vergilendirme veya muafiyet doneminde hata olmak tizere dort alt
basliga ayrilmaktadir.

1.1. Hesap Hatalan

Hesap hatalari; vergi miktarini etkileyen maddi hatalar ve verginin hesaplanmasina iliskin
yanlighklar: ifade etmektedir (Oncel vd, 2014: 169-170). Hesap hatalar1 rakamsal yanhsliklar:
belirttiginden aritmetik hatalar olarak da bilinmektedir (Percin, 2007: 156). Hesap hatalarinin
neler oldugu VUK un 117’nci maddesinde diizenlenmistir. Buna gore; vergi matrahinda hatalar,
vergi miktarinda hatalar ve miikerrer vergilemeden kaynaklanan hatalar olmak iizere ii¢ gruba
ayrilmistir. Hesap hatalari, tespit edilmesi ve ortaya ¢ikartilmasi vergilendirme hatalarina gore
nispeten kolay olan, beyanname iizerinde yapildigi i¢in diizeltilmesinin de kolay oldugu
hatalardir.

1.1.1.  Vergi Matrahinda Yapilan Hatalar

Vergilendirmede matrah hatasi; VUK’ta 117/1’inci maddesinde “Vergilendirme ile ilgili
beyanname, tahakkuk fisi, ihbarname ve kararlarda matraha ait rakamlarin veya indirimlerin
eksik veya fazla gésterilmis veya hesaplanmig olmasidir” seklinde tanimlanmistir.
Vergilendirmede matrah belirleme usulii olarak genel gecer yontem “beyan usulii” oldugundan,
vergi miikellefleri vergi matrahlarin1 belirlerken matrah1 belirleyen toplama ¢ikarma
islemlerinde hatal1 islemler ger¢eklestirmis olabilirler. Diger taraftan vergi matrah eksikliginin
vergi idaresi tarafindan ikmalen ve re’sen belirlendigi durumlarda da benzer durumlar ortaya
cikabilir. Ornegin; yedi farkli irat ve kazang unsurundan olusabilen yillik gelir vergisi matrahi
belirlenirken; gelir vergisi miikellefinin kazanci oldugu halde ticari kazancimi toplama dahil
etmemesi veya yanlis toplamalarin yapilmasi vergi matrahinin eksik veya fazla ¢ikmasma ve
dolayistyla vergi tarhiyatinin eksik ve ya fazla olmasina sebep olabilir. iste bu ve benzeri
orneklemeler matrah hatasini ifade etmektedir.
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1.1.2.  Vergi Miktarinda Yapilan Hatalar

VUK da hesap hatas1 olarak diizenlenen bir diger hata tiirii ise vergi miktarinda yapilmasi
durumudur. VUK’un 117/2°nci maddesinde vergi miktarindaki hatalar “Vergi nispet ve
tarifelerinin yanhs uygulanmasi, mahsuplarin yapimamis veya yanls yapilmis olmast birinci
bentte yazili vesikalarda verginin eksik veya fazla hesaplanmis veya gosterilmis olmasidir”
seklinde belirtilmigtir. Vergi idaresi tarafindan miikellef adina tarh edilen vergi miktarinin dogru
olmasi biiylik 6l¢iide vergi matrahinin tam ve dogru olmasina baglidir. Vergi matrahinin tam ve
dogru olmasi ise vergi miikellefinin sekli ve maddi miikellefiyetlerine siki sikiya bagli kalmasi
halinde miimkiin olabilir. Hesaplanan vergi miktarinin hatali olmasi1 biiyiikk dl¢lide vergi
matrahinin tam ve dogru belirlenmemis olmasi ile ilgili olmakla birlikte sadece bununla ilgili
degildir. Vergi miikellefinin vergi matrahi tam ve dogru iken; matraha yanlis vergi tarifesinin
uygulanmig olmasi da vergi miktarinda hatanin olmasina yol agabilir.

1.1.3.  Miikerrer Vergilendirmeden Dogan Hatalar

Miikerrer vergilendirme veya c¢ifte vergilendirme vergi adaletinin tesis edilebilmesi
acisindan olduk¢a O©nemli bir uyusmazlik konusu olarak degerlendirilebilir. Mikerrer
vergilendirme ile ilgili vergi hatasi ulusal vergi sistemi ve uygulayicilarinin hatalarindan
kaynaklanabilecegi gibi wulusal ve uluslararast1 vergi sistemlerinin ¢atigmasindan da
dogabilmektedir (Eva, 2016: 2). VUK’un 117/3’lincli maddesi verginin miikerrer olmasini
“Aym vergi kanununun uygulanmasinda belli bir vergilendirme dénemi igin aymi matrah
tizerinden bir defadan fazla vergi istenmesi veya alinmasidir” olarak degerlendirmistir. Burada
ifade edildigi gibi miikerrer bir vergilendirmenin dogabilmesi icin ikinci veya daha fazla
alimmak istenen verginin ayni vergilendirme déneminde ayni matrah {izerinden ve ozellikle de
ayni1 vergi tiirinden olmasi1 gerekmektedir. Diger bir ifadeyle kisi gelir vergisi miikellefi ise ayn1
donemde ayni matrah iizerinden ikinci defa bir gelir vergisi istenemeyecektir. Fakat ayni kisi
ayni zamanda servet vergilerinin ve harcama vergilerinin miikellefi olabilmektedir. Bu durum
miikerrer vergilendirme olarak degerlendirilmemektedir.

Vergilendirilen bir kazang iizerinden ayni vergi tiirliniin bir daha istenememesi olarak
kabul edilmeyecek olan bir diger husus da miikellefin daha Onceden beyan ettigi matrah
iizerinden 6dedigi vergiden sonra ortaya ¢ikan matrah farklaridir. Ornegin; gelir vergisi
miikellefi yillik gelir vergisi miktarini1 6dedikten sonra yapilan tespitlerde matrah farkinin ortaya
cikmasi halinde ek gelir vergisi tarhiyati gerceklestirilebilecek ve bu durum miikerrerlik
olusturmayacaktir.

1.2. Vergilendirme Hatalar

Vergi hatalarmin ikinci grubunu olusturan vergilendirme hatalari, vergi idaresi ile vergi
miikellefleri arasinda hesap hatalarina nazaran daha c¢ok hukuki uyusmazlik konusu
yapilabilmektedir (Oner, 2015: 205). Vergilendirmeden kaynaklanan hatalart VUK un 118’inci
maddesinde, dort baslik olarak sayillmistir. Bunlar; miikellefin sahsinda hata, miikellefiyette
hata, verginin konusunda (mevzuda) hata ve vergilendirme ve muafiyet doneminde hata
seklindedir. Bu hatalar vergi miikellefiyetinin tesisini ve vergiyi doguran olayin ortaya ¢ikigim
etkileyebilen yanlisliklardan olusur.
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1.2.1.  Miikellefin Sahsinda Hata

Miikellefin sahsinda yapilan hata VUK’ un 118/1’inci maddesi “Bir verginin asil bor¢lusu
yerine baska bir kigiden istenmesi veya alinmasidir” seklinde ifade edilmistir. Burada vergiyi
doguran olay ve verginin tarh ve tahakkuku bakimindan hukuken sakincali bir islem yoktur.
Diger bir ifadeyle ortada gercek olan bir vergi borcu mevcuttur fakat séz konusu vergi borcunun
vergi idaresi tarafindan istenmesi asamasinda ilgilisi yerine hata sonucu bir bagkasindan
istenmesi veya alinmasi hali vardir. Istisnai de olsa verginin asil borglusu ile herhangi bir
sekilde iligkisi olmayan iiciincii kisiler nezdinde bu tarz hatali islemler yapilabilmektedir.
Verginin asil miikellefi ile nezdinde hatali islem yapilan kisinin isim benzerligi bu hatanin
ortaya ¢ikis bigimine 6rnek olarak verilebilir.

1.2.2.  Miikellefiyette Hata

Vergilendirme hatalarindan miikellefiyette hatayr VUK’un 118/2°nci maddesi “agik
olarak vergiye tabi olmayan veya vergiden muaf bulunan kimselerden vergi istenmesi veya
alinmasidir” seklinde ifade etmektedir. Bu maddede diger vergi hata tiirlerinden farkli olarak
madde hiikmiine “agik olarak” ifadesi eklenmigtir. Miikellefiyette hata kapsaminda bir
vergilendirme hatasinda soz edebilmek i¢in hatanin yoruma ve lizerinde tartismaya neden
olmayacak olgiide agik olmasi gerekmektedir. Ornegin; gelir vergisi kanununa ticari kazang
hiikiimlerine gére esnaf olma sartlarini tagiyan bir kisiden gelir vergisi istenmesi miikellefiyette
hatay1 olugturmaktadir. Yine benzer sekilde motorlu tasitlar vergisi miikellefi olmasi gereken bir
kisiden kurumlar vergisi istenmesi durumu da miikellefiyette hataya 6rnek olarak verilebilir.

1.2.3.  Verginin Konusunda (Mevzuda) Hata

Vergilendirmede verginin konusunda (mevzuda) hata; VUK’un 118/3’tincii maddesinde
“acik olarak vergi mevzuuna girmeyen veya vergiden miistesna bulunan gelir, servet, madde,
kiymet, evrak ve islemler iizerinden vergi istenmesi veya alinmasidir” olarak belirtilmistir.
Kanun koyucu miikellefiyette hatada oldugu gibi burada da “acik olma” hiikkmiinii ifadeye
eklemistir.

Verginin konusu, dogrudan veya dolayli olarak iizerine vergi konulmus, verginin
ekonomik kaynagini olusturan ve ekonomik bir deger tasiyan mal, hizmet, servet, emek vb.
unsurlardir (Enginay, 1990: 39). Bu anlamda mevzuatta olan her verginin konusu birbirinden
farkli olmaktadir. Bir verginin hangi ekonomik degere sahip unsurlar {izerine konulmus
oldugunun anlasilabilmesi i¢in ilgili vergi kanununa bakilmasi gerekmektedir. Ornegin; gelir
vergisinin konusu gelir vergisi kanununda yazildig1 iizere gelirdir. Motorlu tasitlar vergisinin
konusu yine ilgili kanunu olan motorlu tasitlar vergisi kanununda yazildig1 iizere; motorlu
tasittir. Vergi konularina iliskin istisnalar da yine ilgili vergi kanunlarinda belirlenmektedir.
Dolayisiyla hangi verginin konusunun ne oldugu ilgili vergi kanunlarinda miikellef agisindan
soru isareti olusturmayacak sekilde agik olarak yazilmaldir. Ornegin; gelir vergisi kanunun
ticari kazang hiikiimlerine gore; 6zel egitim kurumlarmin kazanglar ilk bes yil boyunca vergi
istisnast kapsamindadir. Bu siiregte egitim kurumunun kazanci {izerinde vergi istenmesi
verginin konusunda (mevzuda) hataya 6rnek olarak verilebilir.
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1.2.4.  Vergilendirme veya Muafiyet Doneminde Hata

Vergilendirme hatalarinin son tiirii ise vergilendirme veya muafiyet doneminde hata
seklindedir. VUK’ un 118/4’lincli maddesinde vergilendirme veya muafiyet doneminde hata;
“aranan verginin ilgili bulundugu vergilendirme déneminin yanly gosterilmis veya siire
itibariyle eksik veya fazla hesaplanmis olmasidir” seklinde ifade edilmistir. Bu vergilendirme
hatast tiiriiniin iki boyutu vardir. ilk boyutu miikellefin vergilendirme déneminin vergi idaresi
tarafindan yanlis tespit ve tayin edilme olasiligidir. Miikellefler agisindan normal vergilendirme
donemi mali yi1l olarak kabul edilen bir takvim yilina tekabiil etmektedir. Fakat 6rnegin gelir
vergisi miikellefi Bay A’nin 2019 yilimin Mart ayinda adi bir isletme kurup 2019 Eyliil ayinda
bu isletmeyi kapatmasi durumunda, ilgili sahis i¢in vergilendirme dénemi “kist donem” olarak
kabul edilecek ve faaliyette bulundugu siirede elde ettigi kazanglar iizerinden vergi
miikellefiyeti ve sorumlulugu dogacaktir. Vergi idaresince ilgili sahis i¢in vergilendirme
doneminin bir takvim yili olarak kabul edilerek islem yapilmasi durumunda vergilendirme
doneminde hata gerceklestirilmis olacaktir (Kizilot ve Kizilot, 2012: 119). Vergilendirmede
muafiyet doneminde hata ise vergi kanunlari ile belli siireligini muafiyet taninmis olan
kisilerden hata sonucu muafiyet donemi daha sona ermeden vergi istenmesi ve alinmasi
seklinde ortaya ¢ikabilecegi gibi, ilgili muafiyet doneminin vergi idaresince yanlis hesaplanmasi
ve belirtilmesi seklinde de ortaya gikabilmektedir. Ornegin; gelir vergisi kanunun ticari
kazancin tespiti hiikiimlerine gore 6zel egitim isletmesi agan bir kigiden bes yi1l boyunca gelir
vergisi alinmamaktadir. Cilinkii bu dénem ilgili kisi i¢in gelir vergisinden muafiyet donemidir.
2020 yilinda 6zel bir okul acan bir miitesebbisin gelir vergisi muafiyet dénemi 2015 yilina
kadar siirecektir. 2015 takvim yilindan itibaren vergilendirme dénemi baslamis olacaktir. Vergi
idaresi tarafindan 2015 yilinin degil de 2016 yilinin ilk vergilendirme donemi olarak kabul
edilmesi ve bu dogrultuda islem tesis edilmesi muafiyet doneminde hata olarak kabul
edilecektir.

2. VERGI HATALARININ DUZELTILMESiI YOLLARI

Vergi hatalarinin diizeltilmesi, vergi idaresi ile vergi miikellefi arasinda idarenin hatali
isleminden kaynaklanan uyusmazlik konusunun giderilmesini, ortadan kaldirilmasimi ve telafi
edilmesini amaglayan idari bir siire¢ olarak degerlendirilebilir. Vergi hatalar1 vergi idaresince
vergilendirme islemleri sirasinda tespit edildiginde, ilgili hatanin re’sen ve derhal diizeltilmesi
miimkiin olabilmektedir. Fakat uygulamada diizeltme konusu olan hatalar, sonradan vergi
idaresince veya vergi miikelleflerince tespit edilmis olan hatalardir (Yiice, 2019: 97). VUK
119’uncu maddeye gore, vergi hatalar1 asagidaki yollarla tespit edilebilmektedir.

4 “Ilgili memurun hatayr bulmasi ve gérmesi”

v “Ust memurlarin yaptiklart incelemeler sonucunda hatamin goriilmesi”
v “Hatanin teftis sirasinda tespiti”

4 “Hatanin vergi incelemesi sirasinda tespiti”

v “Miikellefin basvurusu tizerine”

Yukarida sayilan yollarla vergi hatalar tespit edilebilmekte ve gerekli diizeltme islemleri
vergi idaresince uygulanabilmektedir. Vergi uyusmazligina neden olan vergi hatasi tespit yolu
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ise daha hatanin daha ¢ok “miikellefin bagvurusu iizerine” tespit edilmesidir. Vergi hatalar1 iki
sekilde diizeltilebilmektedir. Bunlar; hatali islem yapan vergi idaresince ilgili diizeltmenin
yapilarak vergi uyusmazlik konusunun ortadan kaldirilmasi ve hatali islem vergi idaresince
kaldirnlmadiginda; miikellefin vergi yargisina bagvurmasi suretiyle ilgili vergi hatasinin ortadan
kaldirilmasidir.

2.1. Vergi Hatalarimin Vergi Dairesince Diizeltilmesi

Nezdinde hatali vergilendirme islemi yapilan miikellef, kendisine vergi veya ceza
tebligati yapilmasi iizerine hatay1 fark etmekte ve bunu vergi idaresine karsi ileri
stirebilmektedir. Diizeltme, vergi hatalarinin yargi organlarma bagvurulmaksizin, hatanin ilgili
vergi dairesince ortadan kaldirilmasina yonelik yapilan idari bir islemi ifade etmektedir.
Duruma gore, diizeltme ile ilgili basvurularin, sonradan yargiya intikal etmesi miimkiin
olabilmektedir (Ufuk, 2002: 40). Vergi hatas1 oldugu ileri siiriilen durumun ilgili miikellef
tarafindan tespit edilmesi halinde s6z konusu hatanin diizeltilmesi miikellef tarafindan yazilan
bir dilekge ile islemi gergeklestiren vergi dairesinden talep edilir. Miikellefin bagli bulundugu
vergi dairesi veya hatali islem yaptig1 ileri siiriilen vergi dairesi, miikellefin yazili olarak yapmis
oldugu hatanin diizeltilmesi talebini inceleyerek karara baglar. Bu karar sonucunda, miikellefin
diizeltme talebi ya yerinde goriilerek kabul edilip hatali islem diizeltilecektir ya da talebi uygun
bulunmayarak reddedilecektir. ilk sonucun ¢ikmasi durumunda vergi idaresi ile vergi miikellefi
arasindaki vergi uyusmazIig1 konusu da ortadan kalmig olacaktir. Fakat ikinci sonucun yani hata
diizeltme talebinin reddolunmasi durumunda uyusmazlik konusu devam etmis olacaktir. Bu
takdirde ise nezdinde hatali islem yapilan ve ilgili vergi dairesince diizeltme talebi reddedilen
miikellef sikayet yolu ile konuyu Hazine ve Maliye Bakanligi’na tagiyabilecektir.

VUK 120’inci maddesi uyarinca; vergi hatasimn hangi yolla tespit edildigi fark
etmeksizin, vergi hatalarinin diizeltilmesi yetkisi hatali iglemi yapan vergi dairesi miidiiriine
aittir. Vergi dairesi miidiirii, yapilan inceleme sonucunda vergilendirme isleminde vergi
hatasinin bulundugunu tespit ederse ilgili islemdeki hatanin diizeltilmesini saglayacaktir. Vergi
hatasim diizeltme yetkisi vergi dairesi miidiiriine ait oldugu gibi miikellefin diizeltme talebini
reddetme yetkisi de ilgili vergi dairesi miidiiriine aittir. Yapilan incelemeler neticesinde
diizeltme karar1 verilirse diizeltme islemi diizeltme fisi araciligiyla gergeklestirilecektir.
Uygulamada vergi diizeltme fisleri {i¢ niisha halinde diizenlenmekte ve bir niishast miikellefe
teblig edilmektedir. Kalan iki niisha ise miikellefin dosyasinda saklanmakta ve vergi
dairesindeki muhasebe servisi ile paylasilmaktadir. Vergi dairesi tarafindan miikellef aleyhine
hatali yapildig1 tespit edilen islem s6z konusu ise buna binaen terkin ve tahsili gerceklestirilmis
ise fazla vergi miikellefe reddolunur. Miikellefe teblig edilen diizeltme fisi ile reddolunan
miktar, miikellefin miiracaat edecegi muhasebe servisi ve miiracaat stiresi belirtilir. Miikellefin
kendisine teblig edilen diizeltme figine dayanarak teblig tarihinden itibaren bir yil icerisinde
fazla 6dedigi vergi miktarin1 geri almasi i¢in basvuru yapmasi gerekmektedir. Ilgili siire hak
diistirticii siire olarak kabul edildiginden miikellefin reddolunan vergi miktarin1 almak igin
stiresinde bagvurmamasi durumunda bu hakki diisecektir. Miikellef bir yil igerisinde fazla
Odedigi vergiyi geri alabilecegi gibi yine ayni siirede belirtilen miiracaat yerine bagvurarak
reddolunan vergi miktarinin bagka vergi borglarindan mahsup edilmesini de talep edebilir.
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Nezdinde hatali islem yapilan vergi miikellefinin diizeltme talebinin ilgili vergi dairesi
tarafindan uygun bulunmamasi ve reddedilmesi durumunda (miikellefin ilgili vergi dairesine
basvurmus oldugu tarihten itibaren 60 giin icerisinde kendisine vergi dairesi tarafindan herhangi
bir tebligat yapilmamissa talep zzimnen reddedilmis sayilir) bu durum ilgili miikellefe yazili bir
bicimde teblig edilir. Diizeltme talebinin vergi dairesince reddedilmesi durumunun, 30 giinliik
vergi mahkemesine bagvurma siiresi dahilinde miikellefe teblig edilmesi halinde miikellef kalan
dava agma siiresi icerisinde vergi dairesinin hatali islemine kars1 vergi mahkemesinde dava
acgabilecektir.

Diizeltme zamanagimi siiresi, vergi hukukundaki genel zamanasimi siiresi ile aynidir.
VUK 114%incli maddesine gore; ‘“vergi alacagimin dogdugu takvim yuini takip eden yilin
basindan baslayarak bes yil icinde tarh ve miikellefe teblig edilmeyen vergiler zamanasimina
ugrar”. S0z konusu bes y1l icerisinde hatali olan islemle ilgili herhangi bir diizeltme talebi ve
islemi gerceklestirilmez ise; yapilan iglem hatali dahi olsa o islemi bir daha diizeltebilme imkan1
olmayacaktir. Fakat VUK’ un 126’inc1 maddesi uyarinca asagidaki durumlarda bir yilda az
olmamak {izere ek siire dngoriilmiistiir.

v “Zamanasimi siiresinin son yili tarh ve teblig edilen vergilerde hatanin
yapildigt”
v “Illan yoluyla teblig edilip, dava konusu yapilmaksizin tahakkuk eden vergilerde

miikellefe 6deme emrinin teblig edildigi”

v “Ihbarname ve &deme emri ilan yoluyla teblig edilen vergilerde haczin
vapildig1 tarihten baslayarak zamanasimi siiresine bir yildan az olmamak kaydiyla siire
eklentisi yapilacaktir.”

2.2. Vergi Hatasinin Sikayet Yolu ile Diizeltilmesi

VUK 124’iincii maddesi hitkmiine gore; nezdinde hatal1 islem yapilan vergi miikellefleri,
hatanin diizeltilmesi talebinde bulunduklar1 vergi dairesinden taleplerinin reddedilmis oldugunu
kendilerine yapilan tebligat ile 6grendiklerinde vergi mahkemesinde dava agma siiresi olan 30
giinliik siirenin dolmus olmasi durumunda “sikayet yolu” ile Hazine ve Maliye Bakanligi’na
bagvurabilmektedirler. Bu diizeltme bagvurusu yolu, dava agma siiresinde vergi dairesinin
miikellefe cevap vermemis olmasi sebebiyle “miikellefin haklarimi” gézetmek amaciyla kanun
koyucu tarafindan gelistirilmis ve mevzuata dahil edilmistir. Vergi dairesince aleyhine hatali bir
islemin yapildig1 diisiinen miikellef, vergi dairesince diizeltme talebinin reddedildigi karar
kendisine dava agma siiresinde teblig edilmediginden dava agma hakkini kullanamayacaktir.
Miikellefin magdur olmamasi igin hakkinda diizeltme islemini gergeklestirmeyen vergi dairesini
ist mercii olan Hazine ve Maliye Bakanligi’na sikdyet edebilmektedir. Mikellefin hatanin
sikayet yolu ile diizeltilmesi talebini de yazili olarak yapmasi gerekmektedir. Hazine ve Maliye
Bakanligi miikellefin diizeltme talebini inceleyerek bir karar verecektir. Bakanlik tarafindan
miikellefin talebi yerinde bulunursa hatanin diizeltilmesi islemi nihai olmak iizere
gerceklestirilecektir. Diizeltme karar ilgili Vergi Dairesi Bagkanligi’na veya Defterdarliga yazi
ile bildirilir. lgili makam da gerekli diizeltme islemlerini yaparak, diizeltme fisini diizenleyerek
miikellefe tebligatta bulunur. Bakanlik tarafindan miikellefin hatanin diizeltilmesi talebi yerinde
bulunmazsa veya miikellefin Bakanliga basvuru tarihinden itibaren 60 giin icerisinde herhangi
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bir cevap verilmezse basvuru zimnen reddedilmis sayilarak, vergi idaresi tarafindan ortada
hatal1 bir islemin var olmadig1 sonucuyla hata diizeltme islemi yapilmamis olacaktir. Bu andan
itibaren miikellef konuyu idari dava yoluna tasiyabilecektir (Yiice, 2019: 97).

2.3. Vergi Hatasimin Vergi Yargisinda Diizeltilmesi

Idare ile kisiler arasindaki uyusmazlik konularina iliskin yargilamay1 yapan merciiler
idari yargi mercileridir. S6z konusu yargilamanin usul ve esaslarmi ise 2577 Sayih Idari
Yargilama Usulii Kanunu (IYUK) belirlemektedir. Vergi davalar1 da idari davalardan olduguna
gdre bu kanun hiikiimlerine tabidir. [YUK un 11’inci maddesine gore; “ilgililer tarafindan idari
dava agilmadan once idari iglemin kaldiriimasi, geri alinmasi, degistirilmesi veya yeni bir iglem
yapilmasi iist makamdan, iist makam yoksa islemi yapmis olan makamdan dava a¢ma siiresi
icinde istenebilir. Bu basvurma islemeye baslamis olan idari dava agma siiresini durdurur’.
Dolayisiyla vergi hatasinin varligi ve hatanin diizeltilmesi gerekgesi ile ilgili vergi dairesine ve
sikayet yoluyla Hazine ve Maliye Bakanligi’na bagvuruda bulunan miikellef acisindan talebinin
reddedildiginin kendisine teblig edildigi siireye kadar vergi davasi agma siiresi duracaktir.
Tebligin yapildigi giin itibariyle islemeyen siire kadar dava agma siiresi isleyemeye devam
edecektir. Miikellefe diizeltme bagvurusundan itibaren 60 giin icerisinde herhangi bir cevap
verilmemis olmasi durumunda diizeltme talebi zimnen reddedilmis sayilacagindan, dava agma
stiresi diizeltme bagvurusunun yapildig1 giinden itibaren 60 giin duracaktir. Nitekim ayni
maddenin 3’iincl fikrasinda; “istegin reddedilmesi veya reddedilmis sayilmast halinde dava
acma stiresi yeniden iglemeye baslar ve bagvurma tarihine kadar ge¢mis siire de hesaba katilir”
denilmek suretiyle bu husustan bahsedilmistir.

Vergi hatasinin miikellefin yazili talebi neticesinde ilgili vergi dairesince ve sonrasinda
sikayet yolu ile Hazine ve Maliye Bakanligi’na bagvurusu iizerine diizeltilmemesi durumunda
miikellef vergi mahkemesine iptal davasi agabilecektir. Vergi mahkemesi agilan ve goriilen dava
neticesinde iki karara hilkmedebilecektir. Vergi mahkemesi miikellefi hakli bularak vergi
dairesince yapilan iglemin hatali oldugu sonucuna vararak s6z konusu idari iglemi iptal edebilir.
Veyahut vergi mahkemesi vergi dairesinin isleminin hatali olmadigini ve bu gonde almis oldugu
kararini onaylayarak idare lehine ve miikellef aleyhine hilkkme varabilir.

Miikellefin hatali vergilendirme islemine kars1 vergi mahkemesinde agmis oldugu dava;
dava konusu meblagin miktarina gére ya tek hakimle ya da ii¢ hakimle goriilmektedir. Tek
hakimle goriilen dava sonucunda miikellef aleyhine sonuglanan karara karsi 30 giin igerisinde,
miikellef itiraz (istinaf) yolu ile Bélge idare Mahkemesi’ne (Istinaf Mahkemesi) basvurabilir.
Bu durumda Boélge Idare Mahkemesi'nin verecegi karar nihai karar olup kesinlesecektir. Vergi
mahkemesinin kurul halinde miikellef aleyhine ve idare lehine vermis oldugu karar igin ise;
miikellef Danistay’a temyiz yolu ile bagvurabilecektir. Danistay’in uyusmazlik konusu ile ilgili
verecegi karar da nihai olup taraflar i¢in kesin hiikiim ifade edecektir.

Nezdinde hatali iglem yapildig1 diisiinen vergi miikellefi kendisine teblig edilen vergi
veya vergi cezasina karsi, teblig tarihinden itibaren 30 giin igerisinde vergi idaresine diizeltme
icin bagvurma yolunu tercih etmeyerek dogrudan vergi mahkemesinde dava agma hakkina
sahiptir. Fakat bu durumda dava agma maliyetlerini de istlenmis olacaktir. Agilan dava
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neticesinde, vergilendirme ile ilgili hatali bir iglemin var olmadigi sonucuna ulasilmasi
durumunda miikellefin aleyhine bir kararin verilme olasilig1 da bulunmaktadir.

2.4. Vergi Hatasinin Diizeltilmemesi

Vergi hatalarmin diizeltilmesi hem vergi idaresinin hem de miikelleflerin haklarinin
korunabilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. S6z konusu hatalar kimi zaman vergi idaresi
lehine miikellef aleyhine, kimi zaman ise; vergi idaresi aleyhine miikellef Iehine
dogabilmektedir. Ve her iki durumda uyusmazlik konusunu ortaya c¢ikarabilmektedir. Vergi
hatalarindan kaynaklanan uyusmazlik konularinin idare tarafindan re’sen diizeltilmesi veya
miikellefin bagvurusu {izerine diizeltme islemlerinin gergeklestirilerek uyusmazlik konusunun
ortadan kaldirilmas: istenilen ve beklenilen iki durumdur. Vergi hatalarindan kaynaklanan
uyusmazlik konusunun her iki bigimde de vergi idaresi tarafindan diizeltilmesi hem idare ile
miikellef arasinda sulh durumunun korunabilmesine hem de vergilendirmeye esas teskil eden
olaymm gercek mahiyetinin ortaya ¢ikarilmasina yol acabilmektedir. Vergi hatasindan
kaynaklanan uyusmazlik konusunun vergi idaresi tarafindan ¢oziimlenememesi durumunda
konu vergi yargisina taginabilmekte bu durum hem vergi yargisinin is ylikiinii ¢ogaltabilmekte
hem de her iki tarafa da gesitli maliyetler yiikleyebilmektedir.

213 Sayili VUK un 3’lincii maddesinde; “vergilendirmede vergiyi doguran olay ve bu
olaya, iliskin muamelelerin gercek mahiyeti esastir” denilerek, vergilendirme ile ilgili yapilan
islemlerin ger¢ek durumlarinin ortaya ¢ikarilmasinin vergi idaresi tarafindan amag¢ edinilmesi
gerektigi ifade edilmistir. Vergi idaresi tarafindan yapilan islemde vergi hatasi olmasi
durumunda ve ne re’sen ne de miikellefge idareye yapilan miiracaat sonucunda bu hatali ve
uyusmazlik konusu olan islemin kaldirilmamasi; vergilendirmenin temelini olusturan islemin
gercek mahiyetinin kavranamamasi ve ekonomik olayin tam manasiyla saptanamamasi
sonucunu dogurabilecektir. Dolayisiyla verginin tarh, tahakkuk ve tahsilinde hatadan dolay1
yasanabilecek eksiklikler hazineye olmasi gerekenden daha az veya daha fazla verginin intikal
ettirilmesine neden olabilecektir. Vergi idaresi tarafindan hatali islemin bir an Once tespit
edilerek ortadan kaldirilamamasi yukarida ifade edilen kanun maddesi hiikmiine aykirilik
tagiyacaktir.

Diger taraftan Anayasa’nin “vergi 6devi” baslikli 73’lincii maddesinin ikinci bendinde;
“vergi yiikiintin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidw” ifadesi yer
almaktadir. Bu madde hitkmii geregince; vergi politikalari ile sosyo-ekonomik anlamda adil bir
dengenin kurulmasi amaglanmaktadir. Vergi yiikiiniin toplumda adaletli ve dengeli dagilmasi,
gelir dagiliminin da toplumsal tabakalar arasinda nispeten daha kotii durumda olanlarin lehine
iyilesmesi anlamina gelmektedir. Vergi hatalarindan kaynaklanan bir uyusmazligin derhal veya
hi¢ giderilememesi veya vergi yargisina tasimarak zaman kaybinin yasanmasi, vergi kayip ve
kacagiin ortaya ¢ikabilmesine ve bu nedenle de toplumdaki vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli
dagilamamast sonucunun olusmasina neden olabilir. Dolayisiyla vergi hatalarinin
diizeltilememesi Anayasa’nin 73’ilincli maddesine aykirilik teskil edebilecektir. — Vergi
hatalarinin diizeltilmesinde 6nemli olan hatali bir islem gergekten varsa bu iglemin sonuglariyla
birlikte vergi idaresi tarafindan derhal ortadan kaldirilmasi olmalidir. Aksi durumda hem vergi
idaresi hem de vergi miikellefleri birtakim kayiplar yasayabilmektedir.
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3. SONUC

Vergi politikalarinin uygulanabilmesinin ve vergilendirme siirecinin esaslarindan biri
kamu otoritesini temsil eden vergi idaresi ile vergi miikellefi olan kisiler arasindaki “gliven”
duygusunun tesis edilebilmesi olusturmaktadir. Siireklilik arz eden s6z konusu karsilikli iliskide
taraflarin birbirlerine kars1 anlayis icerisinde olmalari, siireci kolaylagtiran bir etkiye sahiptir.
Vergi alacaklis1 konumunda olan vergi idaresi vergi miikelleflerinden miimkiin oldugu kadar
vergi tahsil edebilme gayesi giiderken; vergi bor¢lusu durumunda bulunan vergi miikellefleri ise
mimkiin oldugu kadar az vergi 6deme egiliminde olabilmektedirler. Bu sartlarda her iki taraf
arasinda zaman zaman birtakim uyusmazhiklar ortaya ¢ikabilmektedir. Onemli olan s6z konusu
uyusmazlik konularmin ivedi bigimde karsilikli anlayis igerisinde ortadan kaldirilmasi ve
karsilikli “giiven” duygusunun bundan zarar gérmesinin 6niine gegilebilmesidir.

Vergi uyusmazliklar1 kavrami; vergi idaresi ile vergi miikellefleri arasinda verginin
maddi ve sekli unsurlarina dair tiim islemlerle ilgili anlasmazlik durumunu belirtmektedir.
Ciinkli s6z konusu vergilendirme islemleri ile birlikte kisilere bir maliyet yiiklenilmek
istenilmektedir. Bu maliyete katlanmak istemeyen miikellefler konu ile ilgili itirazlarini yetkili
mercilere ulastirabilme ¢abasina girebilmektedirler. Vergilendirme islemleri genel anlamda tek
tarafli islemler olduklar1 i¢in potansiyel anlamda vergi miikellefi olan kisilerin bu islemlere
karsi itiraz edebilme durumlari her zaman mevcuttur.

Vergi hatalan ise; vergi alacaklis1 vergi idaresi ile vergi borglusu vergi miikellefleri
arasinda ortaya c¢ikabilen uyusmazlik konularinin bir kismini olusturmaktadir. Vergilendirme
islemleri genel olarak tek tarafli big¢imde vergi idaresi tarafindan yiritiildiigiinden ve pek ¢ok
vergi miikellefine iliskin islemler gerceklestirildiginden zaman zaman hatali islemlerin
yapilabilmesi olasidir. Vergi hatalar1 iki grupta incelenmistir. Bunlar hesap hatalar1 ve
vergilendirme hatalaridir. {lgili hatalar vergi idaresinin lehine vergi miikellefinin aleyhine sonug
dogurabilecekleri gibi vergi idaresinin aleyhine vergi miikellefinin lehine de sonug
dogurabilmektedirler. Amagc; hangi tarafin lehine veya aleyhine oldugundan ziyade ortada hatali
bir iglemin tespiti ve bu islemin taraflarin magduriyetine neden olmadan tiim sonuglan ile
birlikte derhal ortadan kaldirilabilmesidir.

Vergi hatalari, islemleri gergeklestiren vergi idaresi tarafindan re’sen tespit edilerek
diizeltilebilecegi gibi kendisine hatali islem tebligati yapilan vergi miikellefi tarafindan da tespit
edilebilir. Boyle bir durumda nezdinde hatali islem gerceklestirilen miikellef yazili olarak ilgili
vergi dairesine diizeltme talebinde bulunabilmektedir. Diizeltme islemlerinin geciktirilmeksizin
gerceklestirilerek vergilendirmenin gercek durumunun vergi dairesi tarafindan tespit edilip
ortaya ¢ikartilmasi gerekir. Nihayetinde hatali islemler vergi tarhiyatinin ve tahsilinin de hatali
gerceklestirilmesine zemin hazirlayabilir. Fakat vergi daireleri ne re’sen ne de miikellefin yazil
basvurusu iizerine tespit edemeyebilirler. Yapilan islemin dogru oldugunu ve herhangi bir
hatanin olmadigim ileri siirebilmektedirler. Dava agma siiresinin gegmis olmas1 halinde vergi
miikellefleri bu durumu sikayet yolu ile Hazine ve Maliye Bakanligi’na yazili bagvuru ile
iletebilmektedirler. Hazine ve Maliye Bakanligi’nca hatali iglemin tespit edilmesi ve ilgili vergi
dairesine diizeltme iglemlerinin yapilmasi i¢in yazili talimatin génderilmesi beklenir. Hazine ve
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Maliye Bakanligi tarafindan da mikellefin diizeltme talebinin reddedilmesi durumunda
kendisine konunun teblig edildigi tarihten itibaren miikellefin uyusmazlik konusunu vergi
yargisina tasimasi gerekmektedir. Nihayetinde yargi siireci nihai karar1 vermis olacaktir.

Vergi hatalarinin  diizeltilmesi islemlerinin, vergi adaletinin tesis edilebilmesi ve
miikellefin hak ve hukukunun korunabilmesi ve telafi mekanizmasmin bir an Once
isletilebilmesi adina hatali islemi gerceklestiren vergi dairesi tarafindan gergeklestirilmesi
gerekmektedir. Diizeltme iglemlerinin uzatilmasi ve siirecin sarkmasi durumunda miikellefin
magduriyeti de artmis olabilmektedir. Vergi dairesi islemde 1srarci ise diizeltme talebinin reddi
cevabin1 miikellefin hakkini arayabilmesi amaciyla derhal miikellefe bildirmesi yerinde
olacaktir. Talebi reddedilen miikellef yine idari ¢6ziim yolu olan sikdyet yoluna
basvurabilecektir. Eger vergi hatalar1 bu agamada ¢oziiliirse uyusmazlik konusu vergi yargisina
intikal ettirilmeden ve taraflara dava maliyetleri ile vergi yargisina is yiikii yliklenilmeden sorun
ortadan kaldirilmis olacaktir. Fakat Hazine ve Maliye Bakanli1 da miikellefin hata diizeltme
talebini reddederse miikellefin vergi uyusmazliklarinda ilk derece mahkemesi olan vergi
mahkemesine miiracaat etmekten basgka caresi kalmayacaktir.

Vergi uyusmazliklarinda 6nemli olan husus vergi idaresi ile miikelleflerin bariggil yollarla
sorunu giderebilmeleri ve karsilik giiven duygusunun tahrip edilmemesidir. Vergi idaresinin
hatal1 bir islemin varligina ragmen uyusmazlik konusu islemi ortadan kaldirmamakta direnmesi
VUK ’un 3’{incii maddesine ve Anayasa’nin 73/2’inci maddesine aykirilik teskil edecektir.
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