ASOS JOURNAL

The Journal of Academic Social Science

Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 9, Say1: 116, May1s 2021, s. 225-241

ISSN: 2148-2489 Doi Number: http://dx.doi.org/10.29228/ASOS.51118

Yayin Gelis Tarihi / Article Arrival Date Yayimlanma Tarihi / The Publication Date
2.04.2021 17.05.2021

Dr. Ogr. Uyesi Yasemin HAYTA
Balikesir Universitesi, Kamu Yo6netimi
yasemin.hayta@balikesir.edu.tr

Selda INSAFOGLU

AFET YONETIMINE YONELIK LIDER YONETICI MODELI
Oz

Afetler dliimlere, yaralanmalara, maddi ve sosyal agidan kayiplara sebep olan insan
ya da doga kaynakli olaylardir. Yeni kamu yonetimi anlayis1 ile yoneticilerde
yonetici ozellikleri yaninda liderlik vasiflar1 da aranir olmustur. Liderlik ilk olarak
kendini 6zel yonetimlerde gdstermisse de artik kamu yonetiminde de lider yonetici
kavrami kullanilmaya baglanmistir. Yoneticilik 6zelliklerinin yaninda katilimet,
yenilik¢i, iletisimci olma, rehberlik etme, vizyonerlik, gelismelere uyum
saglayabilme, giliclendirme ve yetkilendirme gibi &zelliklere sahip kisiler lider
yoneticilerdir. Buradan hareketle afet yoneticisi agisindan bir lider yonetici modeli
olusturabilmek icin afet, afet yonetimi, Tiirkiye’deki Afet ve Acil Durum Y 6netimi
Bagkanlig1, yonetici, lider yonetici, liderlik tiirleri ve liderlik yaklasimlari iizerinde
gerekli arastirmalarin yapilmasi ve sonrasinda bu 6zel sahadaki lider yonetici i¢in
bir model gelistirilmesi gerekmektedir. Calisma afetlerin asamalarina uygun ayri
ayn lider yonetici modellemelerini yaptiktan sonra biitlinciil bakis acisiyla afet
yonetimi geneline uygun bir ana lider yonetici modeline ulasmak igin liderlik
yaklagimlari, afet asamalarinin hepsinde birden gorev yapacak olan yonetici
acisindan degerlendirilip, her asamada gorev yapabilecek olan lider yonetici modeli
ortaya konmustur.

Anahtar kelimeler: Afet, Afet Yonetimi, Lider Yonetici, Afetlerde Lider
Y 6netici.
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QUEST LEADER MANAGER MODEL FOR DISASTER MANAGEMENT
Abstract

Disasters are human or nature-related events that cause deaths, injuries, material
and social losses in people and society. When general the administration and
private public administration to apply to this field, clearly revealing the
characteristics of the field will bring the result to be clear. Although leadership has
first shown itself in special administrations, it has become a sought after feature in
public administration and the new managers who have this characteristic started to
be called as the leader manager. In addition to the managerial features, people who
have leadership qualities such as participant, innovative, being exemplary, being
communicator, guiding, doing business fondly, being visionary, adapting to
developments, strengthening and empowering are the leader managers.This study
is to reach a main leader model suitable for disaster management in general with a
holistic point of view, after disposing of the leader manager models according to
the stages of disasters. Within the framework of deductive social research model,
descriptive screening method was used, domestic and foreign printed and
electronic resources were collected and then synthesized for the purpose.At the end
of the study, the types of leadership and leadership approaches were handled in
accordance with the disaster stages and those that are appropriate to the
characteristics of each stage have been put forward. Subsequently, leadership types
and leadership approaches were evaluated from the perspective of the manager
who will work in all stages of disaster and the leader manager model which can
perform duty at every stage has been put forward.

Keywords: Disaster, Disaster Management, Leader Manager, Leader
Manager at Disasters.

1.GIRIS

Insanlar ve topluma maddi veya diger tiirlerde ciddi zararlar veren insan ya da doga
kaynakli olaylar olan afetler, diinyada oldugu gibi iilkemizde de zaman zaman korkutan yiiziinii
gostermektedir. Bu olaylar aniden meydana gelir, onceden tahmin edilmezler, olay aninda
kurumsal yapilarda iletisim sikintilarina, kisilerde ve yoneticilerde strese neden olurlar. Afetler
giiniimiiz teknolojileriyle dnceden bilinememekte, zararlarini sifirlamak miimkiin olmamaktadir
ancak bazi afet tiirleri icin, basta insan kaynakli afetler olmak iizere, afetleri azaltmak ya da
zararlarindan en az sekilde etkilenmek miimkiin géziikmektedir.

Afetler kapsam ve etkilerindeki yogunluk ve biiyiikliik nedeniyle kisilerin ya da gruplarin
tek basina bas edebilecekler bir olgu degildir. Miicadelenin topyek(in tiim toplum ve devlet
tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Her devlet afetlerle miicadele icin, kendi yapisina uygun
olarak cesitli kurum ya da kurumlar olusturmakta ve gorevler vermektedir. Ulkemizde de bu
baglamda Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi-AFAD kurulmustur. Bu kurum afetlerle
sadece miicadele degil ayn1 zamanda koordinasyon rolii almistir.

Gliniimiizde 6nemli ve genis kapsamli bir olgu olan afet yonetiminden bahsedince
yonetim fonksiyonlariin bu sahaya uygulanmasi giindeme gelmektedir. Bu agidan bakildiginda
yoneticiler karar alip wuygulatan kisiler olup kurumlarda bu fonksiyonlar1 yerine
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getirmektedirler. Kamu Yonetimin 6zel sahasi olarak afet yonetiminde de asil sorumlular
yoneticiler olmaktadir.

Yeni Kamu Yonetimi yaklagimu ile birlikte uygulamada artik yoneticilerde lider yonetici
ozellikleri istenmektedir. Asil 06zel yoOnetimde sik¢a Kkarsilastigimiz liderlik 6zellikleri
giiniimiiziin gelisen sartlarinda kamudaki yonetici i¢in de gerekli goriilmektedir. Insanlari
makine gibi goren klasik yaklagim ile insanlari-galisanlart 6nde tutan insan iligkileri
yaklasimindan sonra geldigimiz asamada, dengeyi saglamak, istekle is yaptirmak, esneklik,
iletisimci olma, 6rnek olma, gelistirme ve odiillendirmeyi kullanma kilit roller haline gelmistir.

Afet Yonetiminde gorev alan ve liderlik 6zelliklerine de sahip olan kisi olarak lider
yonetici, liderlik tiirleri ve liderlik yaklasimlari ¢ercevesinde ele alinip bir modelleme yapilmasi
sahanin eksigi olarak karsimizda durmaktadir.

Bu caligmada amaca yonelik olarak afet, kriz, Afad, yonetici, ve lider yonetici olgulari
ele alinarak sonrasinda yapilacak sentezlerle afet yonetiminin asamalarina ayri ayri ve afet
yonetiminin tamamina doniik olarak gorev alacak lider yonetici i¢in modellemeler yapilacaktir.

2.AFET VE AFET YONETIMi

Afet, bir toplumun tiimii ya da baz1 kesimleri i¢in ekonomik, fiziksel ve sosyal agidan
kayiplar olusturan, hayatin normal akigini ve insanlarin faaliyetlerinde durma ya da kesinti
yaratan dogadan, insanlardan ya da teknolojiden kaynaklanan olaylardir (4 Nolu CBK m. 31;
5902 Sayili AFAD Kanunu m.2; Afet ve Acil Durumlara Iliskin Temel Mevzuat, 2015). Afet,
Ingilizcesi “Disaster” olup olaym kendisi degil, dogurdugu sonuctur (Aciklamali Afet Yonetimi
Terimleri Sozligi, 2014). Afet dngoriilmesi ve dnlenmesi miimkiin olmayan doga olaylar1 ve
hukuk literatiirde ayn1 zamanda “hukuki olay” olarak da nitelendirilmektedir (Sancakdar, 2016).

Afet yonetimi, afet 6ncesinde zarar1 azaltma ve hazirlanma, afet sirasinda miidahale etme
ve afet sonrasinda iyilestirme asamalarindan olusan bir siire¢ yonetimidir (Eksi, 2016). Zarar
azaltma: Belli bir yerde gelistirilen afete dair senaryolara uygun olarak, muhtemel risklerin
Oniiniin alimmasi, bu risklerin ¢ok kiiciik Olgiilere disiirilmesi veya paylastirilmasi igin
yapilacak her tiirlii planli miidahaleyi, Miidahale: Afetlerde hayat ve mal-esya kurtarma, iase,
saglik, giivenlik, ibate, ¢cevre koruma, sosyal ve/veya psikolojik destek yapilmasi hizmetlerine
dair gayretleri ve lyilestirme: Afetlerde bozulmus olan hayat akisinin normale dénmesine dair
gayretler ve yeniden yapilanmaya girmektir (CBK m.31).

Afet yonetimi, afetlerin Oniine gegilmesi ve zararlarinin minimize edilmesi gayesiyle
afetlere hazirlikta, muhtemel risklerinin minimize edilmesi ile afetler sonrasindaki miidahalede
bulunma ve iyilestirme g¢alismalarinin biitiiniinde yapilmasi gerekli olanlarin, genis olarak
desteklenmesi, planlanmasi, yonetilmesi, koordinasyonu, kurumsal ve mevzuat yoniinden
altyapmin olusturulup etkili bir uygulama yapilabilmesi i¢in kamu ve toplumdaki tiim
kaynaklarinin bu gayeye hizmet igin yonetilmesidir (Kadioglu, 2008:134).

3.AFET VE ACIL DURUM YONETIMi BASKANLIGI

Tiirkiye’de de afet yonetimi baglaminda bir yonetsel yapilanma vardir. Dogal afetlere
dair politikalar Erzincan Depremi (1939) sonrasi ilk olarak gelistirilmeye baslanmistir. 1959
tarihli 7269 sayil1 “Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun” ile bu alandaki bosluk doldurulmaya baslanmistir. Tiirkiye’de afet
yonetimi ve koordinasyonu alaninda doniim noktasi ise 17 Agustos 1999 tarihli Marmara
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Depremidir. Koordinasyon saglanmas1 gereken kurum ve kuruluslarin afetlere dair yetki ve
sorumluluklarinin yeniden tanimlanmasi ihtiyaci yetki ve koordinasyonun afet ve acil
durumlarda tek bir elde toplanmasi zaruretini gostermistir. Sonrasinda afetlerle ilgili olarak
faaliyet gosteren Sivil Savunma Genel Miidiirliigii-igisleri Bakanhgi, Afet Isleri Genel
Miidiirliigii-Baymdirlik ve Iskan Bakanlig1 ve Tiirkiye Acil Durum Yé6netimi Genel Miidiirliigii-
Bagbakanlik kapatilmig ve 2009 tarihinde ¢ikarilan 5902 sayili kanun ile Bagbakanlik’a bagli
Afet ve Acil Durum Ydnetimi Baskanligi kurulmus ve boylece yetki ve sorumluluklar tek catida
toplanmisti. (AFAD, 2019). 4 Nolu Cumhurbaskanligi Kararnamesi (15 Temmuz 2018 tarihinde
yayinlanan) ile Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi Igisleri Bakanligina baglannmustir.

Baskanligin en 6nemli gorevlerinden biri Koordinasyon ve isbirligidir. Bu baglamda
Bagkanlik, gorevleriyle ilgili olarak kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, 6zel
isletmeler ve uluslararas1 kurum/kuruluslarla koordinasyon ve isbirligini saglamakla yetkili ve
gorevlidir. Kamu kurumlarinca iiretilen ve afet ve acil durum yonetiminde kullanilabilecek tim
veriler ve envanter bilgileri bedelsiz sekilde Baskanlikla paylagilmak durumundadir (CBK
m.51).

4. KRIiZ VE KRiZ YONETIMi

Kelime olarak kriz, plansiz sekilde birden ortaya g¢ikan kotii-zor, tehlikeli ve/veya
istikrarsiz durum-an (Akgemci ve Giiles, 2009; Aydogan, 2013:30), baska bir bakis agisiyla kriz
icin, uygun 6nlem alinabildiginde 6niine gecilebilen acil ve plansiz gelisen gerilimdir (Soysal
vd., 2009:432).

Kriz yonetiminin anlamina baktigimizda karsimiza, kriz siirecini sonlandirmak gayesiyle
yapilan sistemli, planli ve akilci tarzda uygulanan faaliyetler toplami ¢ikmaktadir. Bu yonetim
stirecinde alinacak dogru kararlar, bu siiregte gorev alacak ekibin kurulmasini ve sonug alarak
yeni kararlar almay1 beraberinde getirir (Tutar, 2000). Kriz yonetiminde risklerle miicadelede
basarili olabilmek i¢in krize dair onciil sinyaller dogru algilanmali, kriz olusturacak etkenler
onceden belirlenerek ortadan kaldirilmalidir(Tagraf ve Arslan, 2003, s. 149). Orgiitler muhtemel
kriz durumlarimi daha o6nceden bulup, ona gore alt yapilarimt ve uygulama usulleri ile
stratejilerini olusturmalhidirlar (Sezgin, 2003, s. 181).

Kriz yonetimi kapsam olarak, krizlere karsi muhtemel sinyalleri zamaninda alip,
degerlendirip kriz olusmasinda halinde en az zararla gegistirilmesine yonelik olarak 6nlem alma
ve uygulama siirecidir. Kriz yonetiminde asil hedef kriz durumlar1 igin 6rgiitii ya da kurumu
hazir tutmaktir (Can, 2002).

5.YONETIM VE LiDER YONETICIi

Yonetim olgusu, insanlar1 bir takim amaglara yonlendiren iglemler siireci (Ergun, 2004),
eldeki imkanlarla érgiitiin gayesine ulasmak igin diger kisilerle birlikte ¢alisma (Ozalp, 2004),
bir toplumu olusturan gruplarin amaglara ulasmak icin yaptiklar1 faaliyetler olarak
tanimlanmaktadir (Palabiyik, 2004, s. 63). Yonetim siirecleri ya da fonksiyonlar1 planlama,
orgiitlenme, koordinasyon ve denetlemedir (Aydin, 2011). Sevk ve idare, idari sistem ve Orgiit
yapisi boyutlari vardir.

Lider belirli durum ve kosullarda gruptaki iiyeleri Orgiit amaclarin1 gerceklestirmede
goniillii olarak caba gostermeye tesvik eden, amaca ulagsmalarina dair katkida bulunan ve
tecriibelerini aktaran ve sergiledigi liderlik tarzindan memnun olmalarini saglayan kisidir
(Werner, 1997). Grubundaki kisileri belirli amaclar etrafinda toplayabilen ve bu amaglari
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gerceklestirmeye dair onlar1 ne yapacaklari yoniinde harekete gecirme bilgi ve yeteneklerine
sahip olan kisidir. Grup etkilesimini etkin olarak yonlendiren ve sahip oldugu 6zel beceriler ile
gruptaki digerlerinden ayrilan kisidir (Colak, 2015).

Yonetici bir kurum ya da kurulusun basinda bulunup emrinde personel galigtiran, onlari
emir ve kumanda eden, sevk ve idare eden kisidir. Kararlar1 alan kisidir. Yonetme aktivitelerini
yerine getiren, yonetimin fonksiyonlarim1 sahsen ya da yardimecilan eliyle yerine getiren
kimsedir (Aydin, 2011).

Lider yoneticilik, liderlik ve yoneticilik dzelliklerini bir arada bulunduran dinamik bir
stire¢ olup bu o6zellikleri iizerinde toplayan kimse de lider yoneticidir. Lider yonetici olmanin
dort boyutu vardir; donilisiimcli ve vizyoner olma, stratejik hedefleri yonetebilme, stratejik
hedeflere ulagsmada isleri kontrol edebilme ve iyi bir ekip ¢aligmasiyla insanlara kogluk etmek
(Cacioppe ve Albrecht, 2000, s. 21; Aslan, 2013). Lider yonetici kontrol, hedeflere ulasma ve
izleme gibi yoneticilik faaliyetlerini de vizyonerlik, kogluk ve duygusal zeka becerisi gibi lider
yeteneklerini de kullanabilmelidir (Feyerherm ve Rice, 2002; Aslan, 2013).

6.LIDERLIK TURLERI VE YAKLASIMLARI

Literatiirde genel olarak ortak liderlik tiirleri olarak; katilimci, demokratik, otokratik ve
serbest birakan (Topaloglu ve Kog, 2017) liderlik karsimiza ¢ikmaktadir.

Otokratik Lider: Liderlerin otoriter oldugu siirectir. Gii¢ liderde toplanmaktadir. Giicii
elinde tutan, politikalarin belirlenmesinde ¢alisanlarina séz hakki vermeyen, motivasyon aract
olarak genellikle zorlamay1 kullanan, mutlak otoriteye sahip yetki ve sorumlulugu kendinde
tutan (Colak, 2015). Bu tiir liderligin en belirgin sakincast zamanla moral bozuklugu ve
catismalar nedeniyle liderin otoritesinin kaybolmasi tehlikesidir (Cetin ve Beceren, 2007).
Toplum asir1 geleneksel, kararlar1 biiyiiklerden bekleyen ve onlara ¢cok saygi duyan bir yapida
ise bu toplumdakiler liderden tam yetkisini kullanmasi ister ve sadece otokratik davranig
icinde olan lideri bilgili kabul eder (Simsek vd., 2003). Bu liderlikteki en belirgin olumsuzluk,
liderin bencil olusu ve astlarin inang ve goriislerini dikkate almamasi sonucunda olusacak moral
bozuklugu, lidere nefret, grup i¢i catigma ve anlagmazliklarin baslamasi ve liderin otoritesinin
kaybolmasidir (Kopraman ve Ozalp, 2013). Otokratik liderler karar alirken yetkiyi sadece
kendilerinde tutar baskalarryla bu giicii paylasmazlar (ibicioglu vd., 2009; Safakli, 2005, s.
132).

Demokratik Liderlik: Bu liderlik liderin demokratik davrandig: siirectir. Katilime1 bir
yonetim anlayisinin benimsendigi, degerlendirmelerde nesnel kriterlerin kullanildig: liderlik
olup zaman kaybina sebep olsa da calisanlarinin goriislerini alip onlara deger vermektedir
(Bakan ve Biiyiikbese, 2010, s. 3). Calisanlarin kararlara katildigi, giiven ve isbirliginin
saglandig1 tirdiir ve calisanlarin bilgi ve deneyim sahibi oldugu ortamlara uygundur.
Demokratik lider; otoritesini devretmeye ve katilimi tesvik etmeye isteklidir ve astlarmi
yonetmede uzmanliga ve onun giiciine dayanir. Bunlar astlarii dikkate alan, onlarm fikirlerine
deger veren ve yonetsel asamalarda astlarin katilimimi saglayan davranisa sahiptir. Bu liderler
aldiklar kararlara astlar1 de kattiklari i¢in astlar kararlar1 benimserler ve motive olurlar. Liderler
demokratik tarzi benimsediginde alaninda gelismeye de Onciilik etmis olacaktir (Yorik vd.,
2011, s. 103).

Katilimer Liderlik: Karar alirken katilimi saglayan ama kararlart kendisi alan lider
anlayisidir. Bu lider bir sorun oldugunda ¢ézmek i¢in ya da orgiite dair bir karar almak i¢in
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oncelikle astlarin gorislerini sorar. Goriislerin sorulmasi akabinde alinan goriisler ¢6ziim ve
karar i¢in ne kadar kullanilirsa astlarin benimsemeleri o kadar artmaktadir. Lakin goriisiin
alimmasi1 kararin aynm1 dogrultuda olacagi anlamimi tagimamaktadir. Lider kararmi verirken bu

goriiglerle bagli degildir. Bununla birlikte en azindan konuya dair astlarin goriiglerini 6grenen
lider bunlardan kismen ya da tamamen etkilenme durumundadir.

Serbest Birakan Liderlik: Lider glic ve sorumluluktan kagmakta olup amaglarina
ulasabilmek i¢in gruba bagimlidir, c¢alisanlarini kendi hallerine birakirlar ve c¢alisanlar
ellerindeki imkanlarla kendi kendilerini egitir ve motive ederler. Yararli yan1 her iiyenin kendi
bireysel egitim ve yaratici yanini harekete gecirmesi iken sakincasi: grup i¢inde herkesin farkli
ve bazen birbirlerine karsit amaglara yonelmelerine sebebiyet vermesidir. Grup iiyeleri tiim
kararlar1 almalarinda serbest birakilirlar, profesyonel olmayan mesleklerdeki caliganlarda bunu
uygulamak zordur (Mondy ve Premeaux, 1995, s. 347). Karar alma ve yonetim konularinda
calisanlar serbesttir. Lider gruptaki diger kisiler kadar rol sahibidir, grup tiyeleri amaclar1 ve
kararlar1 belirlerler. Yetkiler tamamiyla grup iiyelerine birakildigindan otorite boslugu
olusmaktadir.

Serbest¢i liderin oldugu orgiitlerde, lider ¢alisanlarin ¢alismalarina karismaz, kararlar
grup kendi bagina alir, boylece giic ve otorite astlara gegmekte, bu seferde bu astlar grubu da
lideri de yonetmektedir. Bunlar i¢in pasif ve kaginmaci lider de denmektedir (Kili¢ vd., 2014, s.
249).

Liderlik yaklagimlarina kisaca deginildiginde;

Ozellikler Yaklasimi, lider olanlarla olmayanlarin dogustan gelen bazi nitelik ve
ozelliklere gore ayrildiklarini ve zeka, fiziksel enerjiye sahip olma gibi 6zelliklerin sadece lider
olabilecek kisilerin sahip olduklarini savunur (Hersey, Blanchard ve Johnson: 1980, s. 101).
Bennis’in yaptig1 bir ¢alismada liderlerin ortak sahip olduklar1 dort &zellik olarak sunlari
belirtmektedir (Bennis, 2006a; 2006b): 1. Dikkat Yonetimi; liderdeki empati ve vizyon
yetenegi, 2. Anlam Yonetimi; Lider Oncelikle kendi sonra da takipgilerinin beklentilerini
gergeklestirir, 3. Giiven Yonetimi; Lider giivenilirdir, 4. Kendini Yonetme; Lider bilgi ve
becerilerinin farkindadir ve bunlar1 kullanmay1 bilir. Bu yaklasim liderlik 6zelliklerine sahip
olan herkesin lider olacagini degerlendirmektedir ve dogustan sahip olunan yeteneklerle
bunlarin sonradan cocuklukta kazanilan bazi niteliklerle zenginlestirilmesi bu yaklasimda
esastir, ¢aligmalarda iistiin zeka, analiz ve sentez yapabilme ve diisiincelerini etkili aktarabilme
yetenegi, amaglara sebatkarlik tiim liderlerdeki ortak ozellikler olarak goriilmiistiir (Colak,
2015).

Davranigsal Liderlik Yaklasimlari, bu teoride liderin liderligini onun astlarina
davranis usulii belirlemektedir (Aslan, 2013). Iletisim, kontrol ve planlama gibi astlariyla olan
davraniglart lideri Gtekilerden farkli kilar (Budak, 2009). Liderlige o6zellikler yaklagim
sonrasinda liderin yaptiklar1 ve yaptiklarim nasil yaptigi lizerine yogunlasan ¢alismalar
yapilmaya baslanmig, hangi davramiglarin lideri bagariya gotlirdiigii ya da etkili kildigi
bulunmaya ¢alisilmistir.

Bu Kurama dahil olan yaklasimlar sunlardir; Iowa, Ohio ve Michigan Universiteleri
Calismalar1, X ve Y Teorileri, Sistem Modeli, Yonetim Tarzi1 Matriksi, Harvard Universitesi
Aragtirmasi, Liderlik Davraniglart Modeli, Grup Dinamikleri Arastirma Merkezi Caligsmalari,
Uclii Yetenek Modeli ve Dort Faktor Teorisi Calismalari. Bu kuramdaki yaklasimlar1 Ohio ve
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Michigan Universitesi Calismalari, Liderlik Tarz1 Modeli, X ve Y Kuramlar1 ve Sistem Kurami
seklinde bes alt baslikta ele alanlar da bulunmaktadir.

Ohio Universitesi Caligmalari, Ohio (Athens, Ohio, ABD) Devleti Liderlik caligmalari
genel olarak yonetim ve orgiitsel davranig ve 6zellikle de liderlik sahalarinda katki sunmaktadir
(Schriesheim ve Bird, 1979, s. 135). 1940 ve 1950’lerde liderligi etkileyen davranislar tizerine
Ohio Devlet tliniversitesi aragtirmacilarinda yapilmstir (Colak, 2015). Bu ¢aligmalarda “anlayis”
ve “yapiy1 harekete gecirme” olarak iki temel boyut tanimlanmistir. Burada “anlayis” kavrami
liderle astlar1 arasinda iyi iligkileri (gliven, saygi gibi) ifade eder ve anlayis1 yiiksek olan lider
takipgilerinin duygu ve diisiincelerini 6nemser. “Yapiy1 harekete gecirme” kavrami ast ya da
takipgiler tarafindan islerin dogru olarak yapilmasi icin liderin sergiledigi davranis boyutudur
(Giiney, 2007). Arastirma sonucuna gore bu iki boyutta liderlikle eslesmekte ancak birindeki
basar1 digerini etkilememektedir. Bu nedenle bazi liderler bir boyutta basarili iken bazilar
digerinde basarili ya da bazilar1 ikisinde de basari olabilmektedir (Riggio, 2014).

Michigan Universitesi Calismalari, Michigan Universitesi Olgme Arastirmalar1 Merkezi
tarafindan yapilan bu calismalarda calisan odakli ve iiretim odakli liderlik olmak iizere iki
davranigsal boyut kesfedilmistir. Bu boyutlar Ohio ¢alismalariyla paralellik gostermektedir,
calisan odakli liderlik “anlayis” boyutu ile iiretim odakli liderlik ise “yapiy1 harekete gecirme”
ile yakin iligkilidir. Calisan odakli, ¢alisanlarin ihtiyaglarini dikkate alan ve kisiler arasindaki
iliskiyi gbzeten bir olgu iken, iiretim odakli, iglerin basarilmasina odaklanip is teknigi ve
icerigiyle ilgilenen bir olgudur (Colak, 2015). Nitekim toplam kalite anlayisinin etkisi olarak
yoneticilerin daha fazla miisteri ve ¢alisan odakli olmalari beklenmekte aksi halde bir
yOneticinin basarili olamayacagi degerlendirilmektedir (Sahin, 2015).

Liderlik Tarz1 Modeli (Blake ve Mouton) Robert R. Blake (1918-2004, ABD) ve Jane
Srygley Mouton’un (1930-1987, ABD) Liderlik Tarzi Modeli bize, liderin orgiitinde ne
derecede tiretime ve ne derecede insan unsuruna onem verdigini gostermektedir ve yonetim
1zgarasi olarak da bilinmektedir. Liderin insan unsuruna verdigi énemi dikey eksen, iiretime
duydugu 6nemi de yatay eksen gostermektedir. insan unsurunda amaca ulasmada sorumluluk
duygusu, kisisel katki ve ¢evreyle kurdugu sosyal ve beseri iliskiler yer alirken, iiretimden kasit
calisanlar araciligiyla basarilmak istenen her sey, mal, esya ve hizmettir (Colak, 2015). Matris
boyutlarin derecelerini gosteren dokuz boliime ayrilmis ve 81 farkli liderlik tarzi olusturulmus
olup modele gore tanimlanan bes farkli liderlik tarzi; 1,9: sehir kuliibii liderligi ki lider arkadas
canlis1 olup iiretime ilgisi azdir. 9,9: ekip liderligi ki giiven ve Orglitsel baglilik saglanmis ve
yiiksek iiretim diizeyine ¢ikilmustir. 1,1: zayif liderlik ki tiretime ve kisiler arasi iletisime pek
onem verilmemis olup bu liderler korkak liderler olarak adlandirilabilir. 5,5: orta yolcu liderlik
ki lider kararlar1 bizzat verir ve bu liderlik yenilikler disindaki durumlara uygundur. 9,1: gérev
liderligi ki otorite yoluyla verimliligin saglandig1 insan iligkilerine 6nem verilmeyen tarzdir.

Sistem 4 Teorisi (Rensis Likert) Rensis Likert’in (1903-1981, ABD) Michigan
Universitesi galismalariin devami olarak, yoneticilerin davraniglarim 4 grup altinda toplayan
bu modeli gelistirmistir. Bu arastirma sonucunda; sistem 3 ve sistem 4 tipi bir ydnetimde
verimlilik yiliksek, sistem 1 ve sistem 2 tipi bir yonetimde de verimlilik diisiik ¢ikmaktadir
(Colak, 2015).

Bu calismamanin amaci, liderlerin c¢alisanlara hedefi gosterip Ozgiirlik taniyip
ihtiyaglarmi gidermesi halinde liderlerin orgiitte daha fazla verimliligi saglayacagim
gostermesidir. Likert bu calismayla Michigan iiniversitesi ¢alismalarindaki g¢aligan odakli
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liderlik ve is odakli liderlik modeline “deneticinin ¢aligana yakinligi” boyutunu da katmistir ve
sistem 4’teki liderlik tarzinin ya da demokratik liderligin verimliligi artirdi§in1 gdstermistir

(Aslan, 2013).

Orgiitlerin  etkinligine dair &geleri bulmak igin yapilan arastirmalarda yonetici
davraniglart sistem 1, sistem 2, sistem 3 ve sistem 4 olarak siniflandirilmis, buna gore dort tiir
liderlik modeli gelistirilmistir. 1. istismarci otokratik; lider kararlarinda astlarina giivenmez ve
kararlar1 onlara sormaz, ast ve iist arasinda giiven ve iletisim yok. 2. Yardimsever otokratik;
zaman zaman astlara fikir danisildigi, siki denetimin oldugu babacan tarz liderlik. 3. Katilimci;
genellikle astlara danisilip karar liderce verilir, giiven kismen vardir. 4. Demokratik; astlara
stirekli danigilir, astlar kendini serbest hisseder, giiven tamdir, kararlara katilim yiiksektir, takim
calismasi vardir. YOnetim tarzi sistem 4’e ne kadar yaklasiyorsa verimlilik te o kadar artar, buna
uygun olarak Likert drgiitlere sistem 4 modelini 6nermistir.

X ve'Y Teorileri Douglas McGregor 1957 yilinda yayimlamis oldugu “Organizasyonlarin
Beseri Yonii” adlini tasiyan kitabinda, bir kurumdaki yoneticilerin gosterecegi davranislarinin,
calisanlarimi algilama tarzi ve goriis sekliyle ilgili oldugunu belirtmistir (Memis, 2006; Efil,
2004). Douglas McGregor, 1960°da yayinlanmis olan “The Human Side of Enterprise” adini
tagityan kitabinda “X-Y Teorisi” adiyla ortaya koydugu calismayla yonetim bilimi a¢isindan
ciddi bir degisim yapmustir (Bobic ve Davis, 2003, s. 239; Bilginoglu, 2013; Livvargin, 2010, s.
40). McGregor oOrgiitsel verimliligi arttirmak, kurum ve ¢alisanin amaglarina ulagsmak igin Y
teorisi alt teorilerinden olan katilim saglayan tekniklerle, otoriter degil de destek¢i ve calisan
odaklilig1 6ne ¢ikarmaktadir (Cosan ve Giilova, 2014, s. 231).

Dougles McGregor’un gelistirdigi X ve Y teorilerinin varsayimlart birbirinin tersidir
(Mcgregor, 1966; Akel ve Akarsu, 2001; Sahin, 2012; Solmus, 2004; Giillii ve Arslan, 2009;
Deniz ve Hasangebioglu, 2003, s. 55). McGregor’a gore klasik yonetim anlayigini sdz konusu
teorilerden X teorisi, neoklasik yonetim anlayisim da séz konusu teorilerden Y teorisi
betimlemektedir (Asunakutlu, 2001). Bunlarin davranis modelleri su sekildedir.

X Teorisi varsayimlari (Simsek vd., 2003; Giilnar, 2007; Yavuz, 2009, s. 121): 1. insanlar
calismaktan kagarlar ve sevmezler, onlar1 c¢aligtirmak i¢in korkutmali ya da tehdit etmek
gerekebilir. 2. Normalde insanlar sorumluluk almak istemez, giivenli ortam arar ve daha fazla
gelir getirecek olan isi yapmak ister. 3. Insanlar genel olarak yaratic1 degildir ve yenilige direnir.
4. Calisan kisinin hedefi orgiitiin degil kendi ¢ikaridir. Bu teoride yonetici ¢alisanina olumsuz
yaklagir ve korunmalarini istemezler (Ulukus, 2016, s. 247).

Y teorisi varsayimlari (Asan ve Aydin, 2006): 1. Uygun sartlar yaratilirsa c¢aliganlar
sorumluluk alabilir. 2. Basar ihtiyaglariin tatmini i¢in ¢alisanlar 6rgiit amaclarina ulasilmasi
i¢in kendilerini kontrol edebilirler. 3. Her toplulukta 6rgiitiin sorunlarin1 ¢6zme hayal giiciine
sahip kisiler bulunur. 4. Oyun kadar ¢alaisma da ¢aligan kisiler i¢in dogaldir, 5. Calisan1 6rgiitiin
amagclarina yoneltme de tek ara¢ korkutma-tehdit degildir. 6. Kisilere en 6nemli 6diil saygmlik
ve 6z gergeklestirmedir. Bu odiiller sayesinde amaglar benimzenebilir (Oktem, 1991, s. 42). 7.
Yonetici ¢alisanin kendisini gelistirecegi ortami saglamalidir (Kiigiikozkan, 2015, s. 115).
Bireysel ve orgiitsel amaglar kaynastirilir ve calisanlar sorumluluk almaya zaten hazirdirlar
(Memisoglu ve Cakir, 2015, s. 633).

Durumsal Liderlik Yaklagimlari, bu yaklagim liderlige dair her zaman her yerde gegerli,
genel-geger davranigin olmayacagi diisiincesine dayanmaktadir. Bir lider etkin olmasi igin
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duruma uygun davranigi gostermelidir. Bu yaklagimda calisanlar iyi egitimli, orgiite bagli ve
sorumluluk sahibi iseler Katilimer Liderlik, aksi durumda ise otokratik liderlik uygulanmasi
uygun olmaktadir. Bu yaklasim ozellikleri gosteren yaklagimlardan bazilari sunlardir: Ug

Boyutlu Liderlik Teorisi, Karar Agaci Teorisi, Liderlik Dogrusu Teorisi, Yasam Donemi
Teorisi, Kosulsal Liderlik Teorisi ve Bilissel Kaynak Teorisi ve Yol-Amac¢ Teorisi (Aslan,
2013).

Durumsallik (Kosulsal Liderlik) Kurami (Fiedler) Burada liderin is merkezli ya da ¢alisan
merkezli/odakli oldugunu tespit etmeye ¢alismustir. Olgegi dolduran kisi en az tercih ettigi is
arkadasina diisiik puan verirse, kusur bulmaya meyilli ise bu lider is (gérev) merkezlidir, 6lcegi
dolduran kisi fazla ¢calismak istemedigi is arkadasina karg1 ilimli degerlendirme yapip-daha az
olumsuz ifade kullanirsa bu lider iliski merkezli liderdir (Mullins, 2006). Burada duruma en
uygun olan liderlik seklini belirlemede ana unsurlar sunlardir: 1. Lider-takipgi iliskisi; Bu boyut
lider ve calisanlar1 arasindaki iliskilerden (saygi duyma, giiven gibi) olusur. 2. Gdrevin yapisi;
Gorevin 1iyi yapilandirilmis olup olmadigimi o6lgiilerek, gorevler acgik¢a belirlenmis ya da
belirlenmemis seklinde tamimlanabilir. Kurumdaki ya da gruptaki hedeflerin ve oraya
ulagtlmasinda kullanilacak usullerin agik sekilde diizenlenme durumu ve grup ¢iktilarinin daha
kolay degerlendirilebilmesi gibi faktorlere dikkat ederek, gorevin yapis1 goriilebilir. 3. Liderin
Mevkii giicii; Liderin calisanlar1 tizerindeki uygulayabildigi gii¢ olup, calisanlart ise alma ve
¢ikarma, cezalandirma ile odiillendirme yetisi olarak kendini gdsterir.

Yol-Ama¢ Kurami House’a gore ¢alisanlarin liderin davranisini kabul etmesi igin, onu is
tatminlerinin kaynagi olarak gormeleri gerekir (House ve Mitchell, 1974, s. 81). Bu kuramda
liderin fonksiyonu, verimlilik ve is tatminini artirmak i¢in c¢alisanlart yonlendirmek,
odillendirmek, rehberlik etmek, egitmek ve destek vermektir (Stinson ve Johnson, 1975, s.
242).House ve Mitchell’in ortaya koydugu lider davramglari: 1. Katilimer liderlik; 2.
Destekleyici liderlik: Calisanlarin ihtiyaglarina énem verir ve onlarla iyi iligkiler kurar. 3.
Yonlendirici Liderlik: Yapilacak isle ilgili olarak agiklamalar yapar ve Oneriler sunar, koordine
eder ve kurallar1 koyar. 4. Basar1 Merkezli Liderlik: Basar1 ve performansi dlger, degerlendirir
ve sonug odaklidir.

Karar Agaci Yaklagimi, Victor Vroom ve Philip Yetton tarafindan ortaya konmus olan bu
yaklasimda yoneticilerin/liderlerin karar alma siirecleri iizerine yogunlasilmistir (Vroom ve
Jago, 1988). Karar Agact Kuramindaki liderlik tarzlarindan Otokratik 1 (AI) ve Otokratik2
(AIl)’de karar1 kendi verir, Danigman1 (CI) ve Danisman2 (CII)’de goriis ve dnerileri alir ancak
karar1 kendi verir. Grupl (GI) ve Grup2 (GII)’de ortak karar alir. Yetki devreden (DI) de ise
karar1 takipgilere birakir ve onlarin kararini destekler. Bazi yazarlar bu bes liderlik sekline
(Colak, 2015) Yetki devren ve Grup2 de eklemistir (Wagner ve Hollenbeck, 1998).

Yasam Dongiisii Kurami; Calisanlarin liderlerinde gormek istedikleri o6zelliklerin
calisanlara gore farklilik gosterdigini savunan bu kurami Paul Hersey ve Ken Blanchard ortaya
koymustur. Bu kurama gore calisanlarin liderlerinde gormeyi istedikleri nitelikler galisanlara
gore degismektedir, soyle ki, kabiliyetli, iyi egitimli ve kendine giivenen calisanlarla aksi
ozelliklere sahip olan galisanlarin liderlerinde goérmek istedikleri liderlik davraniglari farkli
olmaktadir (Colak, 2015).

Buradaki asil boyutu Iliski ve is iken diger bir boyut olarak “calisanlarin olgunluk
diizeyi” olmaktadir. Olgunlagma diizeylerini ortaya koyan durumlar sunlardir: 1. Bilgi-yetenek
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diisiik, motivasyon az, 2. Yetenek yiliksek, motivasyon fazla, 3. Yetenek yiiksek, motivasyon az,
4. Bilgi ve beceri yiiksek, motivasyon fazla.

Olgunluk diizeylerine gore onerilen tarzlar: 1. Olgunluk diizeyi diisiikse, caliganlar gérev
almada isteksiz ve yeteneksiz ise isin anlatildigi liderlik olan Anlatan Tarz; 2. Diisiik-orta
Olgunluk Diizeyinde yani g¢alisan istekli ama yeteneksizse, yonlendirici ya da destekleyici
tarzda uygulanan liderlik olan ikna Edici Tarz; 3. Orta-Yiiksek Olgunluk Diizeyinde yani
takipgiler gerekli yetenege-bilgiye sahip ancak giivenleri ya da calisma sevkleri yoksa, iletisim
kurarak ve kolaylastirarak uygulanan liderlik olan Katilime1 Tarz; ve 4. Olgunluk Diizeyi
Yiiksekse yani ¢alisanlar hem bilgi/yetenek hem de motivasyon olarak iist seviyelerdeyken
yonlendirilmeye ihtiya¢ hissetmediklerinde uygulanan tiir olan Yetki Devreden Tarz kullanilir
(Hersey ve Keilty, 1980).

Uc Boyutlu Liderlik Kuranu (Reddin), bu teorideki Reddin’in belirledigi dért liderlik
tarzlari sunlardir (Colak, 2015; Aslan, 2013): 1. Yiiksek Iliski-Diisiik Gérev konumunda “Ilgili
Lider” calisanlarim1 olduklart sekliyle kabul eder ve onlarla iliski kurmaya calisir, fikir
uyusmazliklar1 oldugunda uzlastirict ve yol gostericidirler. 2. Yiiksek Iliski-Yiiksek Gorev
konumunda “Biitiinlesmis Lider”; Katilimci ve takim calismasina Onem verenlerdirler,
hatalardan ders alirlar zira sorunlarda kaynaga inerler. 3. Diisiik iliski-Diisiik Gérev konumunda
“Kopuk Lider”; kuralct ve prosediirciidiirler, hatalar1 diizeltmeye gayret ederler. Yapilacak
emirleri yazili olarak verirler ¢iinkii iligki diizeyleri diisliktiir. Kurumda ¢ikmasi muhtemel
catismalarda kagma egilimi gosterirler. 4. Diisiik Iliski-Yiiksek Gorev konumunda “Kendini
Adamis Lider”; c¢alisanlarina hilkmetme ve otoritelerinde tutmaya c¢alisirlar. Genellikle
emirlerini sozIlii olarak verirler, takim caligmasinda yonlendirici ve aktif olurlar, hatalarda
cezalandirmaci, ¢atismalarda bastirmacidirlar.

7.AFET YONETIMINE UYGUN LiDER YONETICi MODELI

Liderlik bakis agis1 ile kriz ¢ozme, krizi olmadan 6nleme ya da olmus ise etkin olarak onu
yonetebilmek igin onu dnceden belirleyebilme, nihayetinde onu gelisim ve degisime dair firsata
cevirebilme kriz ¢6zmenin belirgin olgular olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yoneticilerin yerine
getirdikleri temel fonksiyonlar olarak emir-komuta etme, karar alma ve uygulama ile birlikte
yonetimin fonksiyonlar1 oOrgiitleme, koordinasyon, yoOnetme, planlama ve denectleme ile
yonetimin unsurlar (6rgiit, insan ve yapi) géz 6niinde bulundurdugumuzda varacagimiz sonug
yoneticilerin dnceden konmus amaglara varmak igin dnceden konmus kurallarla sevk ve idare
yaptig1 ana temasidir.

Liderin temel 6zelliklerinden birisi vizyoner olmasidir (Feyerherm ve Rice, 2002; Aslan,
2013). Hayallerinin olmasi, vizyon sahibi olmasi ve risk alabilmesi de lideri lider yapan temel
ozelliklerdendir (Topaloglu ve Kog, 2017). Liderler gelecegi ongoriip buna doniik planlar
yaparlar zira liderler nereye yoneldiklerini bilmiyorlarsa liderlik anlamsizlasir (Tekin ve
Ehtiyar, 2011).

Kriz donemi asamalari agisindan bir liderde bulunmasi aranan nitelikler sunlardir (Soysal
vd., 2011, s. 222; Wooten ve James, 2008, s. 352);

(1) Kriz sinyalini tespitte: Mantikli olma, umut olusturma,
(2) Hazirlikta: Orgiitsel geviklik ve yaraticilik,

(3) Zararin kontrol altinda tutulmasinda: : Cesur karar verme, iyi iletisim ve risk alma,
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(4) lyilestirmede: Yenilik ve gelismede esneklik,

v

(5) Degerlendirmede: Ogrenmeye gayretli olmak ve tesvik etmek.

Buradan hareketle bir yoneticinin krizi etkin ve basarili yonetebilmesi icin gerekli olan
ozellikler liderlikteki temel 6zellikler olarak karsimizdadir. Kriz aniden ortaya ¢ikar; kotii, zor,
tehlikelidir; kaos ve ¢okmek anlamindadir. Diger yandan krizin Onlenebilme ve firsata
doniistiirebilme ihtimali hep Onlimiizde durmaktadir. Krizi etkin yonetmek ve firsata
doniistiirebilmek icin gerekli olan gelecegi dngdrme, vizyon sahibi olma, risk alabilme, gelecege
doniik planlar yapma genel olarak liderligin temel 6zellikleridir.

Afet yonetiminin 6zellikleri agisindan degerlendirebilmek igin ilk olarak afet yonetiminin
ozelliklerinin belirlenmesi gerekmektedir. Sonra yonetimin fonksiyonlart ile bu 6zelliklerin
birbirlerine etki alanlarini ortaya koymak miimkiin olacaktir.

1- Afetin taniminda oldugu gibi toplumdakilerin hepsini ya da bir kismini etkilemesi;
onlarin faaliyetlerini kesintiye ugratmasi veya durdurmasi; bunlar i¢in ekonomik, fiziksel ve
sosyal kayiplar dogurmasi; dogal ya da insan kaynakli olmasi; sosyal sermayeye darbe vurmast;
yoksullugu artirip kalkinmay1 diislirmesi onun insan ve toplum i¢in ne kadar ciddi ve yikic1 bir
olgu oldugunu ortaya koymaktadir.

2- Afet Yonetimi afet siireclerinde yapilmasi gerekli olanlarin planlanmasi, orgiitlenmesi,
yonetilmesi, koordine edilmesi, denetlenmesi i¢in 6zel veya kamusal tiim kaynaklarin bu
hedeflere uygun olarak yonetilmesi olduguna gore yonetimin fonksiyonlarinin 6zel bir alanda
uygulanmasidir.

3- Afet yonetiminde basari i¢in: hizli miidahale ve tepkide bulunma; insanlar ve ilgililerle
iletisim, onlarin bilgilendirilmeleri ve katilimlarinin saglanmasi; iletisimle insanlarin kaygilarin
giderme; 6nceden bildirimde bulunmanin miimkiin oldugu afet tiplerinde ikaz mekanizmalariyla
halka duyurulmasi; gorevlilerin hukuk, ahlak, etik, samimiyet ve diger kurallara uygun hareket
etmesi; yoneticilerin kendini gelistirmis olmasi, siirekli durumu denetleyip kontrol altinda
tutmasi gerekli goriilmektedir.

4- Aymi zamanda bir kriz hali olan afetler de: derhal miidahale gerektirmekte, meydana
gelmeden daha Once tahmin edilememekte, karar vericilerde stres olusturmakta, tahmin ve
onceden Onleyebilme mekanizmalar1 yeterli olmamakta, toplumu ve orgiitleri varlik ve amag
yoniinden tehlikeye atmakta ve zamanin kisith olmasi nedeniyle basariyla sonlandirmak igin
gerekli ve yeterli olan bilgiye ulasilamamaktadir.

Afet Yonetimine Uygun Lider Yonetici, afet ve afet yonetiminin &zellikleri bir biitiin
olarak degerlendirildiginde, bu 6zelliklere sahip bir olguyu yonetmenin gerceklik, is odaklilik
ve Orgiitlin kurallarina gére davranma egilimlerine sahip olan yonetici ile degil de vizyonerlik,
iligki odakli ve kosullara uyum gosteren kisi olarak liderlik vasiflarina da sahip olan lider
yOneticiyle basarili bir sekilde yonetilebilecegi aciktir. Lider yonetici katilimci, yenilikei,
astlariyla iyi iletisim halinde, bilgilerini astlariyla paylasan, yetki devri yapan, acil durumlara
hazirlikli, yenilik¢i ve yaratict yontemlerle acil ve afet durumlarini yonetebilen, ihtiya¢ halinde
ulagilabilir, empati yapabilen, davraniglari ile 6rnek olan, ekip ¢alismasiyla kogluk yapan, ikna
yetenegine sahip olup giiven tesis edebilen bir kisidir.

Afet yonetimi 6zelliklerini g6z 6niinde bulundurarak liderlik tiirlerine baktigimizda:
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e Otoriter liderligin emir verip gereginin yapilmasini istemek oldugu, bunun daha ¢ok

afetlerin miidahale asamasinda kullanilmas1 gerektigi,

e Katilimcr liderligin karar alinirken astlarin fikrinin sorulmasi ancak kararin lider
tarafindan verilmesi oldugu, bu tarzin hazirlik ve iyilestirme asamalarina daha uygun oldugu
ancak miidahale agamasinda fazla kullanilamayacagi,

e Demokratik liderligin kararlarin birlikte alinmasi oldugu, genelde basari/verimlilik i¢in
gerekli oldugu, bu tarzin hazirlik ve iyilestirme asamalarina daha uygun oldugu ancak miidahale
asamasinda fazla kullanilamayacag,

e Serbest birakan liderligin astlar1 karar alma ve uygulamada tamamen serbest birakmak
oldugu ve bu tiirde basarinin rastlantisal oldugu, afet ve yonetiminin 6zellikleri agisindan
uygulanmasinin dogru olmadigi, anlasilmaktadir.

Liderlik tiirlerinden serbest birakan liderlik tiiriniin sakincalarinin faydasindan ¢ok fazla
olabilecegi, afet asamalar1 géz oniinde bulundurularak zaman zaman otoriter, katilimci ya da
demokratik liderlik tiirlerinin kullanilabilecegi, 6zellikle miidahale asamasinda otoriter liderlik
daha ¢ok gerekli iken hazirlik ve iyilestirme asamalarinda demokratik liderligin gerekli oldugu
sonucuna varmak miimkiindiir.

Afet yoOnetimi Ozelliklerini géz Oniinde bulundurarak liderlik yaklasimlarina
baktigimizda:

e Liderlige 6zellikler yaklasiminin halen tartigsmali oldugu, afet ve afet yonetimi acisindan
heniiz ragbet edilmemesi gerektigi,

e Liderlige davranigsal yaklasimlarda is odakli ve calisan odakli olmak tizere liderlerin
baslica iki farkli davranis tarz1 gosterdikleri ve basari/verimlilik i¢in ¢alisan/iliski odakli liderlik
davranisinin gerekli oldugu, ancak afet ve yonetiminin Ozellikleri gdz Oniine alindiginda
tamamen iliski odakli olmak yerine iliski odaklilikla is odakliligin beraber yiiriitiilmesinin

uygun oldugu,

e Liderlige Durumsal yaklagimlarda insanlarin hazirlikli olma/olgunluk diizeylerinin
farkli oldugu, burada astlarin bilgi/yetenekleri ile motivasyon durumlariin ana belirleyiciler
oldugu, olgunluk diizeyi arttikca katilimec1 ve yetki devreden tarz uygun olurken olgunluk
diizeyi diistiikge anlatan ve ikna edici tarzin uygun oldugu, afet ve afet yonetiminin &zellikleri
gdz oniinde bulunduruldugunda ise 6zellikle miidahale asamasinda belli bir olgunluk diizeyi
tespitinin yapilamayacagi ya da astlarin standart bir olgunluk diizeyine sahip olmayabilecekleri
g0z onilinde bulundurulup uygulanan tarzlar arasinda gecisler yapilmasinin gerektigi, hazirlik ve
iyilestirme asamalar1 agisindan belirlenen hazir olma/olgunluk diizeyine goére uygun tarzin
gosterilmesinin uygun olacagi, anlagilmaktadir.

SONUC

Afet, insanlarin faaliyetlerini ve normal hayati kesintiye ugratan, durduran, toplumun
tamami veya belli kesimleri i¢in ekonomik, fiziksel ve sosyal kayiplar meydana getiren dogal,
insan kaynakli veya teknolojik olaylar1 ifade etmektedir. Afetleri kaynaklarina gore; deprem,
volkan patlamasi, kuraklik, sel, heyelan gibi dogal; kimyasal, niikleer veya biiyiik tagimacilik
kazalar1 tarzindan teknolojik, hidrojen bombasi neticesi olusan depremler veya savaslar, ig
catigmalar ve terdr olaylar1 gibi insan kaynakli olarak ayirmak miimkiindiir. insan Kaynakl
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afetler; tehlikeli maddeler, toksik atiklar, terdr, Savaslar, i¢ ¢atigmalar, terdr olaylari, biiyiik
gdcler gibi olaylarla bunlarin ortaya ¢ikardig1 sonuglar ifade etmektedir.

Afet yonetiminin 6zelliklerini ele aldigimizda ilk olarak onun insanlar ve toplum igin
onemini gormekteyiz. Ikinci olarak afet ydnetimi tamim ve kapsamu irdelendiginde, “Afet
Yonetimi” yonetimin afetlere ya da afetle miicadeleye uygulanmasi, yonetimin fonksiyonlarinin
afetle miicadelede kullanilmasindan ibaret oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla afet yoneticisini
normal ydneticinin afet alaninda gorevli olmasinda aramak gerekmektedir. Son olarak ise hizl
miidahale ve tepkide bulunma; ilgililerle iletisim ve onlarin bilgilendirilmeleri ve katilimlarinin
saglanmasi; iletisimle insanlarin kaygilarini giderme; 6nceden bildirimde bulunmanin miimkiin
oldugu afet tiplerinde ikaz mekanizmalariyla halka duyurulmasi; gorevlilerin hukuk, ahlak, etik,
samimiyet ve diger kurallara uygun hareket etmesi; yoneticilerin kendini gelistirmis olmasi,
stirekli durumu denetleyip kontrol altinda tutmasi gerekli goriilmektedir. Afet yonetiminde
basariya ulasabilmek i¢in Orgiitlenme, planlama, koordinasyon, yoneltme ve denetlemenin bir
araya gelmesiyle etkin ve basarili olunmasi miimkiindiir. Basar1 i¢in gerekli sartlar1 yonetimin
fonksiyonlariyla saglamak miimkiin géziikkmektedir.

Lider grup etkilesimini etkin olarak yonlendiren ve sahip oldugu 6zel beceriler ile
gruptaki digerlerinden ayrilan kisi iken yonetici ise bir amag¢ dogrultusunda eldeki beseri ve
fiziki kaynaklar1 etkili ve verimli bir sekilde bir araya getirerek yonetme isini yapan kisidir.
Lider yonetici ise liderlik ve yoneticilik 6zelliklerini bir arada bulunduran kisidir.

Insanlar ve genelde tiim toplum icin son derece hayati éneme sahip afet ve acil
durumlarda da, yonetimin diger sahalarinda oldugu gibi yoneticiler yoneticilik vasiflarinin
yaninda liderlik vasiflarini da tagimali, lider yonetici olmalidir.

Afet yonetiminde goérev alan yonetici, basar1 i¢in gerekli olan hususlari ancak liderlik
vasiflari ile yerine getirebilir ya da yoneticilik yaninda liderlik vasiflarina da sahip olmasi
olmazsa olmazdir. Buradan hareketle afet yonetimi agisindan bir lider yonetici modeli ortaya
koymak istendiginde: afet agsamalari da dikkate alinarak, liderlik tiirleri ve liderlik yaklasimlari
agisindan uygun olan tiir ve yaklagimlar belirlenmistir. Afet Yonetiminin afetin her ii¢ agamasi
acisindan da gecerli olacagi ya da her agama i¢in ayr1 ayr1 yoneticiler ortaya konmadigina gore
her ii¢ asama igin de gegerli bir model ortaya koymak elzem goriilmektedir. Afetin her {ig
asamasini da goz oniinde bulundurdugumuzda, lider yonetici tiirlerinden serbest birakan liderlik
tiriiniin kesinlikle uygun olmadigi, diger {i¢ tiir olan otoriter, katilimci1 ve demokratik tiirler
arasinda afet asamalarina gore gegisler yapabilecek yeni bir lider yonetici modeli uygun
goriilmektedir. Afetin her {i¢ asamasimi da g6z Oniinde bulundurdugumuzda, liderlik
yaklasimlarindan 6zellikler yaklagimina ragbet edilmemesi, diger iki yaklasim olan davranigsal
ve durumsal yaklasimlar arasinda afet tiirlerine gore gegisler yapabilecek olan yeni bir lider
yOnetici modeli uygun goriilmektedir.

Biitiin bu ¢ikarimlardan sonra afetlerin her ii¢ asamasimi da kusatacak sekilde yeni bir
lider yonetici modeli ¢ikarimi yapilmas: gerekli goriilmektedir. Bu model yukardaki arastirma
ve agiklamalar 1s181nda su sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Afet yonetimindeki lider yonetici; Serbest
birakan lider tiirii ve liderlige Ozellikler yaklasimi digsinda olup, lider tiirleri ve liderlik
yaklagimlar1 arasinda afet agamalarina gore yukarda belirtilen sekliyle gecisler yapabilecek,
agirlikli olarak katilimei ve demokratik tiirde liderlik gdsterirken agirlikli olarak ¢alisan odakl
ve yetki devreden tarzlarinda yaklasim gosterebilen kisidir.
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