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BOLUM I
KAMU YONETIMINDE DEGIiSiM VE DONUSUM

2000°Li YILLARDA TURK KAMU YONETIMINIiN DEGIiSiM VE
DONUSUM DINAMIKLERI"

Abdullah YILMAZ*
Tahsin GULER™

GIRIS

Hem siyasal hem de yoOnetsel bir olgu olarak klasik politika biliminin
merkezinde yer alan devlet, dogusundan itibaren biiyiik bir giiciin temsilcisi
olmustur. Bu giiciin elde edilmesi ve kullaninminin ¢ergevesi ise bir yonetim
tarz1 veya felsefesi olarak modern demokrasilerin gelismesiyle ¢izilmeye
baslanmistir. En genel anlamda se¢imler yoluyla is basma gelerek yonetme
mesruiyetini elde eden siyasal iktidarlar, kamu hizmetlerinin goriilmesi,
toplumun beklentilerinin karsilanmasi1 ve siyasalarin uygulanabilmesi
konusunda orgiitlenmis yapilara yani kamu yonetimlerine ithtiya¢c duymustur.

Kamu yonetiminin bu etkilesim siirecinde 6zellikle en yogun ve dogrudan
iliski icerisinde oldugu aktor siyaset kurumu ve bunun basat aktorii olan
siyasal iktidardir. Dolayisiyla kamu yonetiminin yonetim sistemi igerisindeki
konumu biiyiik Olciide siyasal sistemle iligkileri baglaminda sekillenmektedir.
Bu iliskinin niteligi hukuk devletinde anayasa ve yasalarca cizilir, ancak
¢izilen bu gerceve, uygulamada mevzuatin 6tesinde biiyiik 6l¢iide o tilkenin
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tarihsel birikiminden beslenen siyasal ve yonetsel gelenekleriyle, siyasal ve
yonetsel kiiltiiriiyle bigcimlenmektedir.

Nitekim koklii bir imparatorluk gelenegine sahip olan Tiirk yonetim sistemi,
Imparatorlugun son yiizyilinda merkeziyetci, gelenekci ve biirokratik yapisini
daha da pekistirmis, bu yapiyr Cumhuriyet’e gegiste de biiyiikk Ol¢iide
stirdlirmiistir. Kamu yonetiminde 1940’11 yillarda yabanci uzmanlarin da
destegiyle baglatilan yeniden yapilanma ¢aligmalar1 istenen neticeleri
vermemis, planli ddonemde de bu konuda ¢esitli aragtirma ve proje caligmalari
yapilmasina ragmen kamu yoOnetiminde gelismis iilke standartlarim
saglayacak degisim ve doniisiim gerceklestirilememistir.

1980’11 yillarda kamu yonetimi diinya konjonktiiriniin de etkisiyle yeni bir
siireci yasamaya baglamistir. Kiiresellesme, oOzellestirme ve yerellesme
argimanlar1 temelinde yasanan bu siire¢ 1990’11 yillarda ise “diizenleyici
reformlar” baglikli bir yonetim politikas1 ¢ercevesinde daha kapsaml
degisikliklere evrilmistir (Giiler, 2011: 17). Yeniden yapilanma vizyonu
bakimindan bir silkelenme siirecini barindiran bu dénem Adalet ve Kalkinma
Partisi (AK Parti) iktidar1 ile temsil edilen 2000°1i yillarda kamu yonetiminde
goriilen kapsamli degisim ve doniisiimiin de altyapisini olusturmustur.

AK Parti hiikiimetlerinin bu siirecte, devleti; kosulsuz itaati sart kosan/kadiri
mutlak biirokratik devletten, bireye hizmet i¢in var olan etkin bir hizmet
devletine doniistiirme iddiasi kamu yOnetiminin yeniden yapilandirilmasinda
en onemli argiimani olmustur. AK Parti’nin, gerek son elli yilda birgok kez
denenmesine ragmen basarlya ulasamayan kamu yoOnetimini yeniden
yapilandirma projelerinin son perdesini olusturmasi gerekse de Tiirk siyasal
yasaminda iz birakan Demokrat Parti ve Anavatan Partisi donemlerine
gondermelerle yarim kalan tarihsel bir misyonu istlendigini vurgulamasi
2000’11 yillarda kamu yonetimindeki degisim ve doniisiimiin ge¢misten daha
farkli ve sonug odakli olacaginin bir gostergesi olmustur.

2000’11 yillarda Tiirk kamu yonetiminin degisim ve doniisiim dinamiklerini
ortaya koymayi1 amaglayan bu ¢alisma 6zellikle AK Parti iktidarinin ilk on
yillik (2002-2012) donemini kapsamaktadir. 2013 y1l1 ve sonrasinin ¢alismaya
dahil edilmemesinin ¢esitli gerek¢eleri bulunmaktadir. Bunlar, 2013 yil1 yasal
diizenlemelerinde ¢alismaya ciddi sekilde katki saglayacak onemde bir kamu
yonetimi reform c¢alismasinin bulunmamasi ve sosyal bilimlerin dogasinda
var olan, saglkli bir analiz yapabilme kaygisinin belli tarihsel kesitler
tizerinde caligmayr zorunlu kilmasidir. Dolayisiyla saglikli bir analiz i¢in
taslarin belli dlgiilerde yerine oturmasina, etkilerin/ sonuglarin goriilmesine ve
cesitli tartigmalarin yapilmasina zaman tanmmasi acisindan Ak Parti



iktidarmin ilk on yilimin (2002-2012) incelenmesinin uygun olacagi
diistintilmiistiir.

1. Milenyuma Dogru Tiirk Kamu Yonetiminde Kiiresel Esintiler ve
Yerel Etkileri

Turk kamu yonetimi, 2000’11 yillarla birlikte ciddi ve etkileri yasamin her
alaninda hissedilen bir degisim ve donlisim siirecini yasamaktadir.
Ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasi/idari diizeylerde yogunlasan cesitli
faktorlerin bilesimi ve etkilesimi olarak ortaya ¢ikan bu siirecin kiiresel ve
ulusal dinamiklerini ortaya koymak, siireci anlamak ve gelisim ¢izgisini
ongorebilmek bakimindan yararl olacaktir.

Nitekim Tirk kamu yonetiminin karakteristik 6zellikleri arasinda yer alan
tarihsel birikiminin zaman iginde tortulasarak degisimlere direngli bir yapiya
doniistiigii, yirminci yiizyilin sonlarina degin s6z konusu yapinin ¢éziilmesini,
etkinlik ve verimlilik baglaminda kamu yonetiminin degisimini Ongoren
cesitli projelerin ise basariya ulasamadigi goriilmektedir.

Ancak ozellikle yirminci yiizyilin son ceyreginde Bati’da goriilen yonetim
paradigmasindaki degisimin Tiirk kamu yonetimini de etkilemesi kag¢inilmaz
olmustur. Nitekim s6z konusu paradigma degisikligi 2000’11 yillarda AK Parti
iktidar1 doneminde Tirk kamu yoOnetiminde goriilen kapsamli degisim ve
donilisiimiin altyapisini olusturmustur. S6z konusu altyapinin olusumuna
katkida bulunan faktorler ise kiiresellesme ve Avrupalilagsma, yeni kamu
Isletmeciligi, yonetisim, demokratiklesme ve Yyerellesme siirecleri olarak one
cikmaktadir.

1.1. Kiiresellesme ve Avrupalilasma

En genel diizeyde, “devletler, toplumlar ve kiiltiirler aras1 karsilikli bagimlilik
iliskilerinin zamansal/mekansal genislemesi, derinlesmesi ve hizlanmas1”
siirecini simgeleyen bir kavram (Keyman, 2013: 9) olarak kiiresellesme biitiin
diinya toplumlarinda hayatin her alaninda siyasal, ekonomik ve kiiltiirel
boyutlu etkilerin yasanmasina neden olmustur (Ozel, 2007: 175).

Bu siiregte devlet tiim yapilariyla kiiresellesmenin gereklerine cevap veren
stratejiler gelistirmek zorunda kalmistir. Bu stratejiler yonetime katilma,
demokratik yonetim, siyaset- yoOnetim dengesinin yeniden kurulmasi,
ozerklesme ve yerellesme, yonetisim, optimal hizmet sunumu, performans
yonetimi, toplam kalite yonetimi, profesyonel yonetim vb. kavramlarla ifade
edilebilen yeni fenomenlerin ve temelde isletme yonetimi alaninda yerlesen



yeni yonetim tekniklerinin onciilii§linde gelistirilmektedir (Parlak, 2007: 5-
11).

Kamu politikalarinin  kiiresellesmenin baskisiyla sekillenmeye calisildigi
siiregte kamu yonetimi Ozellikle yapi, biiyiikliik, kapsam, ozerklik ve hesap
verebilirlik bakimindan degisime zorlanmistir (Welch ve Wong, 2001: 373).

Kamu yonetiminde goriilen stratejik yetersizlik, diisiik performans, mali
kaynaklarin zayiflig1 ve giiven bunalimi sorunu ozellestirme, sivil toplumu
giiclendirme ve yerellesme yoluyla asilmaya calisilmis, yOnetim
paradigmasindaki degisimle birlikte yeni degerler giindeme gelmis, etkin,
etkili, vatandas odakli, hesap verebilen, katilimci, saydam ve olabildigince
yerel bir yonetim anlayisinin, kamu yonetimi reformlar: icin temel ilke ve
degerler olarak on plana ¢iktig1 goriilmiustiir.

Kiiresellesme kavramina goére ortaya ¢ikisi biraz daha yakin bir tarihi isaret
eden, yarattig1 etkilerle kiiresellesmeyle paralellik tasidigi ve etkilesimi
tartisilan diger bir kavram olan Avrupalilasma (Europeanisation) siireci ise
ozellikle 1990’larin sonlarindan itibaren gittikce popliler hale gelmistir.
Kavram, AB’nin siyasal, sosyal ve ekonomik dinamiklerinin zaman i¢inde ve
birbirini etkileyen c¢esitli mekanizmalar yoluyla yerel sdylem, kimlik, siyasal
yap1 ve kamusal politikalarin bir parcasi haline geldigi bir siireci ifade
etmektedir (Okgu, Aktel ve Kerman, 2007: 44; Kosecik, 2004: 12).
Radaelli’'ye gore Avrupalilagma siireci, AB politikalarinin ik kez
tanimlandig1 ve ardindan ulusal ve ulus alt1 diizeyde soylem, kimlik, siyasi
yapilar ve kamu politikalarinin pargasi haline gelen, resmi ve gayri resmi
kurallarin, prosediirler, politika paradigmalari, stiller, i3 yapma bigimleri,
paylasilan inanglar ve normlarin insa edildigi, yayildig1 ve kurumsallastigi
stirecleri belirtmektedir (Radaelli, 2000: 4).

Avrupalilasma yaklagimi klasik Avrupa entegrasyon teorilerinin Gtesinde
dikkatleri yerel seviyeye cekerek AB {iyeligi konusunda iiye devletlerin
yonetsel/idari adaptasyonuna olan ilgiyi artirmistir (Wink ve Graziano, 2006:
2).

Tiirkiye agisindan Avrupalilasma siirecinin 6nemi “bolgesel biitiinlesme”
kavraminin 6nemli bir yansimasi olan Avrupa Birligi’ne tyelik siirecini
icermesidir. Bu siire¢te yapilan anayasa degisikliklikleri ve kabul edilen
“Uyum Paketleri” ile lyelik siirecinde Tiirk mevzuatinin AB mevzuatiyla
uyumlu hale getirilmesine calisilmis, mevcut kanunlarda yapilan cesitli
diizenlemeler, ekleme ve ¢gikarmalar ile uyum paketleri kamu yonetimi basta
olmak {izere toplumun her alanini ilgilendiren konularda onemli adimlari
olusturmustur.



1.2. Yeni Kamu Isletmeciligi

Temel olarak biirokratik paradigma lizerine insa edilen geleneksel kamu
yonetiminin bir elestirisi olan YKI, biirokratik ilke ve degerlerin sorunlarm
coziimiindeki yetersizligine tepki olarak gelismis, gelisim siirecini, rekabet,
aciklik, seffaflik, motivasyon ve kullanici tercihlerinin 6n planda oldugu
“kurumsal ekonomi” (Dunsire, 1995: 29) ile kamu sektoriine uygulanacak
ozel sektor odakl “igletmecilik” anlayisi iizerine kurmustur.

OECD, IMF, Diinya Bankasi gibi uluslararast kuruluslarin ve 06zellikle
1990’11 yillarin sonundan itibaren AB’nin siiriikleyiciliginde ulus-devletlerin
yonetim sistemlerini etkileyecek baglayici kararlar alinarak kamu yonetiminin
isletmecilik damar1 etkin hale getirilmeye calisilmistir. Bu amacgla bu
kuruluslarin reform giindemlerini, liberalizasyon, deregiilasyon, ozellestirme,
blirokrasiden ka¢inma, biitce reformu, performans Olgiimleri, isletme-tiirii
yonetim, yonetimde saydamlik, rekabet, etkinlik ve etkililik gibi unsurlar
belirlemektedir (Giizelsar1, 2004: 5).

Kamu yoneticileri yonetimi yeni ilke ve degerlere gore yeniden kesfetmek
zorunda kalarak hizmet sunduklar1 alanlarda toplumsal taleplere dogrudan ve
etkin sekilde cevap verebilecek, daha 1y1 hizmet i¢in daha yaratici olan, siireg
gelistiren ve risk alan bir pozisyona zorlanmislardir. Bu durum siyasi karar
vericileri degisimin ve doniisimiin yonetimi konusunda kamu yonetimini
yapisal reformlarla, etkinlik, verimlilik, seffaflik, hesap verebilirlik,
demokratiklesme,  yerellesme ve  yOnetime  katilma  araclanyla
desteklenmesinin gerekliligine inandirmustir.

1.3. Yonetisim

Yirminci yiizyilin son ¢eyreginde yasanan yenilenme hareketi icerisinde kamu
yonetiminde s6zii edilen yetersizliklerin sonucu olusan sigligi ortadan
kaldirmak (Cukurcayir, 2003: 260) icin ulusalin kiireselle ve yonetselin
piyasayla biitiinlestirilmesini 6ngéren, kamu y6netimini yap1 ve isleyis olarak
degistiren yonetisim (governance) modeli onemli bir yere sahip olmustur
(Giiler, 2011: 313).

Devletin kiiciiltiilmesi gerektigine inananlar kamunun islevleri iizerindeki
tartigmalar1 “yonetim” kavramindan daha genis gibi goriinen yoOnetisim
kavramina dogru kaydirirken (Keles, 2013: 58) politik bilimler alaninda yeni
ve farkli anlamlara kavusan yonetisim kavrami (Addink, 2005: 28) yeni bir
siirece atifta bulunmaktadir (Rhodes, 1996: 652-653). Kavram, 1990’lardan
bu yana uluslararas: isbirliginden kaynaklanan sinerjinin etkisiyle giderek
zenginlesmekte ve giliclenmekte (Toprak, 2013: 72), 6zel-kamu isbirligiyle
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cesitli diizeylerde politikalar olusturarak toplumsal sorunlarin ¢éziimiine katki
yapmaktadir (Biermann, 2004: 5).

Yonetisim siirecinin Tiirk kamu yonetimi {izerindeki etkileriyle ilgili olarak
ozellikle 2002 yilindan itibaren Tiirkiye siyasetinde AK Parti’nin temsil ettigi
giiclii bir siyasal iktidarin is basina gelmesi ve i1s diinyasi, STK’lar ve
toplumun bir¢ok kesiminin “biirokratik devletten hizmet devletine doniistimii”
destekleyici yaklagimi kamu yonetiminin degisim ve doniistimii i¢in gerekli
reformlarin hayata gecirilmesinde itici bir gii¢c olmustur.

Tiirk kamu yonetiminde bu konuda atilan somut adimlara bakildiginda siirecte
oncelikle yonetsel ilke ve usullerin degistirilerek yeni tip bir orgilitlenme ve
yeni kurumlarin altyapisinin hazirlandigi1 goriilmektedir. Bu itibarla yonetim
sisteminin isleyisini dogrudan etkileyen soz konusu degisiklikler kisaca su
sekilde 6zetlenebilir.

v' Karar verme siirecinde “diizenleyici etki analizi” yontemine gegis

v" Planlamada ulusal kalkinma plancilig1 yerine stratejik planlama
uygulamasi

v' Orgiitlenmede merkeziyetcilik ilkesi yerine yerellik ilkesi

v" Personel yonetiminde kariyer sistemi yerine is siniflandirma —norm
kadro- sistemi

v" Yoneticilikte yonetimin sorumlulugu yerine bilgi edinme, etik
sozlesme ve hesap verebilirlik

v Hizmet sunumunda dogrudan sunum, emanet usulii yerine ihale-
imtiyazcilik, kamu-6zel ortakligi uygulamalar

v' Denetlemede hukuksal-yonetsel-igsel ~ denetim yerine  mali-
performans-biitge sistemine gegis.

Diger taraftan yonetisim yaklasimi, yukarida belirtilen isleyis kurallariyla
birlikte kurumsal yapilar iizerinde de bazi degisikliklere yol agmustir. Bu
alanda goriilen en Onemli kurumsal yapilanma mekanizmalari merkezi
diizeyde st kurullarin olusturulmasi, bolgesel diizeyde kalkinma ajanslarinin
kurulmasi, yerel diizeyde Yerel Giindem 21 uygulamalar1 ve kent konseyleri
olusturulmasi ile kamu yonetimi genelinde vakiflasma ve derneklesme olarak
kendini gostermektedir (Giiler, 2011: 319-323).

1.4. Demokratiklesme

Keyman, 1980’den bugiine Tiirkiye’nin yasadigi degisim ve doniisiimii
kiiresellesme, modernlesme, demokratiklesme ve 2000’11 yillarla birlikte
bunlara eklenen bir Avrupalilagma tarihi olarak ifade etmektedir (Keyman,
2013: 3). Siyasal diisiincede iyi toplum arayisinda gelistirilen ¢6ziimlerden
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birisi olan demokrasi kavrami yirminci ylizyila hakim olan siyaset big¢imini
kosullandiran gelismelerle birlikte bu alanda merkezi bir konuma yerlesmistir
(Ozman ve Cosar, 2002: 340-341). Demokratiklesme, bugiinde devam eden,
son elli yildir siyasal, sosyal, ekonomik ve yOnetsel alanlar1 yogun sekilde
etkileyen bir siirectir. Tiirkiye’nin de bu siirecten etkilenimi somut anlamda
ozellikle 2000’11 yillarda AB {iyeligi temelinde demokratiklesme yoniinde
gergeklestirilen anayasal ve yasal diizenlemelerle goézle goriiliir sekilde
artmistir.

2003 yilinda yayinlanan ve Bat1 Avrupa ve Anglo Sakson tilkelerinde yaygin
olarak kullanilan “Beyaz Kitap” (White Paper) uygulamasina benzer bir
nitelige sahip olan “Degisimin Yonetimi I¢in Yonetimde Degisim” baslikli
raporda demokratiklesmenin, AB’ye iiyelik siirecinde yonetim yapisinin
cagdas standartlara kavusturulmasi agisindan bir gereklilik oldugu ifade
edilmistir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 79).

Demokratiklesme, kamu yonetimi iizerinde dogrudan ya da dolayli etkiler
yaratmaktadir. Her seyden 6nce demokratiklesme yoniinde atilan adimlar bir
takim yasal ve yapisal diizenlemeler icermektedir. Bu reformlar kamu
yonetimini  dogrudan ilgilendirmese bile zaman iginde idarenin
uygulamalarini, yaklasimlarini, is yapma bi¢imlerini etkilemesi kaginilmazdir
(Sozen, 2011: 137). Celik ve Aksan’in da dikkat ¢ektigi gibi bu etkilesimde
en Onemli sorun alanlarindan birisi biirokrasi- demokrasi iliskisidir.
Gliniimiiziin 6zgiirlik¢ii ve c¢ogulcu demokrasi anlayisi ile uzmanlagma,
hiyerarsi ve resmi kurallara dayanan karmasik bir orgiitii ifade eden biirokrasi
kurumu arasindaki hem birbirini tamamlayan hemde gerilim iceren karmasik
iliski, modern devletlerin en 6nemli ve kalic1 sorunlarindan birisidir (Celik ve
Aksan, 2011: 179).

Demokratiklesme siirecinin  devletin  kii¢iiltilmesi ve miidahalesinin
azaltilmasina yonelik dogasi bu siirecte biirokratik mekanizmalarin direng
gostermesini  muhtemel kilmaktadir. Diger taraftan asir1 giiglenen bir
biirokrasinin de demokratik kurumlar {izerinde baski yaratmasi bir o kadar
muhtemeldir. Dolayisiyla demokratiklesme — siirecini  siirdiirmek  ve
biirokrasinin kendi mecrasinda islemesini saglayabilmek sistemin denge
durumunda olmasini1 gerektirmektedir.

Tiirkiye’de son on yilda demokratiklesme yoniinde Onemli ilerlemeler
kaydedilmistir. Bu siiregte demokratiklesmeyle dogrudan ilgili olan yasal
kurumsal reformlar bes baslik altinda 6zetlenebilir (So6zen, 2011: 138-145;
Anayurt, 2007: 245-277).
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1. Insan Haklarimi Gelistirme ve Korumaya Yinelik Reformlar:
Demokrasinin pekismesi, insan haklar1 ve temel 06zgirliiklerin korunup
gelismesi ile yakindan ilgilidir. Bu nedenle, demokratiklesme siirecinde insan
haklarinin gelistirilmesi ve korunmasina yonelik Onemli diizenlemeler
gerceklestirilmistir. Bu ¢ergcevede 2001, 2004 ve 2010 Anayasa degisiklikleri
basta olmak {izere insan haklarm1 dogrudan ilgilendiren bircok alanda
kapsaml1 anayasal ve yasal diizenlemeler yapilmistir. Bunlarin en basinda da
kamu yonetimi i¢inde insan haklarimi gelistirme ve koruma amacgli yeni
kurumsal mekanizmalarin olusturulmast gelmektedir. Bunlar arasinda
Basbakanlik Insan Haklar1 Baskanlig: ile il ve ilge insan haklar1 kurullarinin
kurulmasi sayilabilir. Diger tarafatan ilgili kamu kurum ve kuruluslar
blinyesinde de insan haklar1 birimleri olusturulmustur. Ayrica, insan haklari
alaninda gercgeklestirilen yasal ve yapisal diizenlemeler kamu yonetiminin
uygulamalarini, yaklasimlarini ve is yapma bi¢imlerinde de degisimi gerekli
kilmaktadir. Ornegin, kolluk giicleri olan polis ve jandarma, sugla miicadelede
siklikla bagvurduklar “saniktan delile ulasmak™ uygulamasindan vazgecerek
yapilan degisikliklerle uyumlu “delilden saniga ulagsmak™ yaklagimini temel
alan yeni uygulamalar gelistirme baskisini hissetmektedir.

2. Giwvenlik Giicleri Uzerinde Sivil Otoritenin Giiclendirilmesine Yonelik
Reformlar: Demokrasilerde asker ve sivil biirokrasinin siyasal otoritenin
denetimi ve gozetimi altinda olmasi gerektigi kabul edilir. Tirkiye’de de
demokratiklesme siireciyle baglantili olarak son donemde gergeklestirilen
anayasal ve yasal degisikliklerle askeri bilirokrasinin siyasal nitelikli politika
belirleme siirecindeki hakim roliine son verme ve sivil otoritenin giivenlik
giicleri tizerindeki gozetim ve denetim yetkisini giiglendirmeye yonelik
onemli adimlar atilmistir. Bu adimlar kisaca asagidaki sekilde belirtilebilir.

v/ 2001 Anayasa degisikligi ile MGK’nun yapisindaki sivil tye
sayisinin artirtlmasi, Kurul kararlarinin Bakanlar Kurulu tizerindeki
etkisinin zayiflatilmasi.

v/ 2004 yilinda 8. Uyum Paketiyle Genelkurmay Baskanligi’nin
Yiiksek Ogretim Kurulu’na iiye se¢me yetkisinin sonlandirilmast.

v/ 2004 yilinda Anayasa’nin 160. maddesinde yapilan degisiklikle
askeril harcamalarin lizerindeki gizliligin kaldirilmasi i¢in ilk adim
atilmis 3 Aralik 2010 tarihinde, “TBMM adina askeri harcamalarin
denetiminin de yapilacagina iliskin hiikiimleri de iceren 6085
sayil1 yeni Sayistay Yasasi kabul edilmistir.

v' Askere toplumsal olaylara miidahale yetkisi veren EMASYA
protokoliiniin kaldirilmas.
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v' 2010 Anayasa degisikligi ile Yiiksek Askeri Sura’nin ilisik kesme
kararlarinin yargi denetimi i¢ine alinmasi.

v’ Askeri mahkemelerin yetki alaninin askerlik hizmet ve gorevleriyle
sinirlandirilmasi, devlet giivenligine, anayasal diizene ve anayasal
diizenin isleyisine kars1 suclara iliskin davalarin sivil mahkemelerin
yetkisine alinmasi.

v Miilki Idare Amirlerinin polis ve jandarma arasindaki gorev
smirlariin belirlenmesindeki yetkilerinin gii¢lendirilmesi.

v' Jandarma komutanlarinin illerde valiye, il¢elerde kaymakama gegici
bir siire ile vekalet edebilmelerine imkan saglayan yasal hiikiimlerin
kaldirilmast sayilabilir.

3. Hesap Verme Mekanizmalart Olusturulmasina Yonelik Reformlar:
Demokratiklesme siirecinde Tiirkiye’deki mevcut yapilara ilave olarak kamu
yonetiminin hesap verebilirligini giiglendirmeye yonelik yeni kurumsal
mekanizmalar olusturulmustur. Olusturulan bu mekanizmalar arasinda dikkat
cekenler asagidaki gibidir.

v/ 2004 yilinda Basgbakanlik biinyesinde Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu kurulmustur.

v Bu alanda diger bir 6énemli husus ise Kamu Denetgiligi Kurumu
kurulmasidir. 12.9.2010 tarihinde yapilan halkoylamas: ile kabul
edilen Anayasa degisikligiyle anayasal altyapisi hazirlanan kurum
2012 yilinda 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu ile
kurularak 29 Mart 2013’ten itibaren sikayet bagvurularimi kabul
etmeye baglamstir.

4. Yonetimde Aciklik ve Seffafigit Saglamaya Yonelik Reformlar:
Demokrasilerde kamu yonetiminin agik ve seffaf olmasi temel bir ilkedir.
Kamu yonetimini daha agik ve seffaf hale getirmek i¢in yapilanlarin en
basinda kisilere bilgi edinme hakkinin taninmasi gelmektedir. Bu alanda
idarenin  kamuyu  bilgilendirmesine  iliskin  6nemli  diizenlemeler
gerceklestirilmistir. Bu diizenlemelerin baslicalar1 sunlardir.

v’ 2004’te yiiriirliige giren 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

v/ 2003 tarih ve 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’dur. Bu kanunda mali saydamlig1 gergeklestirmeye yonelik
cesitli hiikiimler yer almaktadir.

5. Yonetime Katilimi Saglamaya Yonelik Reformlar: Yo6netimde karar alma
sireclerine katilim demokratik yoOnetimlerin Onemli unsurlarindan bir
tanesidir. Bir yandan demokratiklesme siirecinden beslenen diger taraftan da
bu siireci besleyen uygulamalardan olan yonetime katilimi saglamaya yonelik
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mekanizmalar olarak 5393 sayili Belediye Kanunu ile kurulmasi 6ngoriilen
kent konseyleri uygulamasi, kamu kesimi, 6zel sektor ve STK’lar arasinda
isbirligini  gelistirmeye yonelik bolgesel orgiitlenme olarak Kalkinma
Ajanslarinin  kurulmasi, sivil toplum temsilcilerinin 11 ve Ilge Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 Miitevelli Heyetlerine katilimi ve 2008
tarthli Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yonetmeligi ile yatirim
projesinin  ger¢eklestirilecegi yerde yore halkin1 yatinm hakkinda
bilgilendirmek, projeye iliskin goriis ve Onerilerini almak iizere proje sahibi
tarafindan halkin katilimi1 toplantis1 diizenlenmesi ongoriilmiistiir.

Dag1, iizerinde genel bir kabuliin oldugu, AK Parti’nin 6zellikle iktidara
gelisinin 1lk bes yilinda demokratiklesme alaninda gosterdigi olumlu
performanst Parti’nin, demokrasinin mesrulastirict  giliciiniin ~ farkina
varmasiyla aciklar. Parti’nin, 2002 se¢im kampanyasinda ve parti
programinda demokrasi ve insan haklarma yaptigr kuvvetli vurgu, parti
programinin bir demokrasi ve kalkinma programi olarak sunulmasi, 6zel
sektor ve hiikiimet dis1 orgiitlerin genislemesine saygi duyacak simirli bir
devlet sozii verilmesi, biirokrasinin tarihsel egemenligine son vererek
siyasetin alanini genisletecegine dair iddias1 bu farkindaligin isaretleri olarak
yorumlanmaktadir (Dagi, 2010: 129-131).

1.5. Yerellesme

Tiim diinyada 6zellikle 1980’11 yillardan itibaren meydana gelen ekonomik ve
sosyal yapidaki degisimler neo-liberal soylem adi altinda iilke kamu
yonetimleri tlizerinde degisim yOniinde Onemli baskilar yaratmistir. Bu
baskilarin 6nemli bir kismi1 ge¢miste bir takim olumlu etkileri olsa da artik
kamu hizmetlerinin tek merkezden planlanmasi ve yiiriitiilmesinin
stirdiiriilemez oldugu iddias1 ile merkeziyet¢i yapilar iizerinde yogunlasmaistir.

Bu siiregte kiiresellesme olgusunun baskisi altinda bolgesellesme, ulus-
devletin donilisiimii, Ozellestirme, yerel demokrasi gibi kavramlar yerel
yonetimlerin gliclendirilmesini ve yeniden yapilandirilmasinmi ¢agristirmis, bu
amacla yerellesme, sivil toplumun yerel politika olusturma siirecine katilarak
karar vericileri etkilemesine yonelik mekanizmalarin olusturulmasina
calisilmstir.

Yerel yonetimlerin demokratik dogasi konusunda sahip olunan olumlu
goriisiin de yerellesmeyi bu anlamda destekledigi bilinmektedir. Genel olarak
yonetsel Olcek ne kadar kiiciikse dogrudan demokrasi uygulamasinin ve
dolayisiyla gercek demokrasinin o kadar miimkiin oldugu diisiiniiliir. Boylece
yerel yonetimler hem demokrasinin hem de yonetimde verimlilik, etkinlik ve
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tasarrufun ayni anda saglanabilecei en iyi yoOnetim uygulamasi olarak
degerlendirilmektedir (Giiler, 2011: 280).

Yerellesme, siyasal, yonetsel, finansal yetki ve sorumlulugun ulus-alt1 siyasal
ve yonetsel birimlere aktarilmasi siirecini anlatmaktadir (Ozel, 2007: 183).
Merkezi hiikiimet kuruluslarindan tasraya ve alt bagli birimlere, sivil toplum
orgiitlerine, ozel, O6zerk ya da yar1 6zerk kuruluslara yetki, kaynak ve
sorumluluk aktarimimi &ngoren yerellesme politikalarinin (Giil ve Ozgiir,
2004: 162) Tiirkiye’ye en dnemli yansimasi, 6teden beri dile getirilen ve AB
tiyelik  siirecinin ~ de  destekledigi  yerel  yoOnetim  reformunun
gergeklestirilmesine olanak tanimig olmasidir.

Ulkemizde yerellesme ve yerel yonetimlerin gelisimi agisindan 2000°1i yillar
onemli degisimleri barindirmaktadir. 2000’1 yillar Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sarti’nda belirtilen subsidiarite ilkesinin yogun olarak tartisildig,
2003 yilinda ortaya Kamu Yonetimi Temel Kanunu adl bir yasanin ¢ikip iki
yil boyunca tartisilip geri diistiigli ancak icerisindeki bazi hiikiimlerin 2005
yilinda ¢ikarilan yerel yonetim yasalarinda yer aldigi, Koy Kanunu disinda
tiim yerel yonetim yasalarinin degistigi, 1980°den bu yana sdylenen, yap1 ve
isleyiste yonetsel zihniyet degisiminin hukuksal boyutlara ulastigi yillar

olmustur (Giiler, 2011: 9-10).

2. Ak Parti Iktidarmmn ilk Bes Yii (2002-2007): Genis Kapsamh ve
Yogun Reformlar Donemi

Turkiye’de geleneksel kamu yonetimi anlayist yontem ve araglarinin,
yirminci yiizyilin son ¢eyreginde devlet ve toplumun 6nemli 6lgiide degismis
olan yapisal ve iliskisel sorunlarina ¢o6ziim iiretmede yetersiz kaldigi
gorilmiistiir. Kamu biirokrasilerinin hizmet sundugu ve iliskide bulundugu
politik, ekonomik ve toplumsal ¢evrenin hizli bir degisim ve doniisiim
gecirdigi bu siirecte kisaca;

v" Liberal ekonomik model ve serbest piyasa mekanizmasinin kamu
yonetimini zorlamasi

v' Artan borg yiikii ve yasanan krizler nedeniyle uluslararasi finans
kurumlar1 ile birlikte olusturulan istikrar programlarmin kamu
yonetimine etkisi

v lletisim ve ulasim teknolojilerindeki koklii degisimlerle ticaret,
sermaye hareketleri, kiiltiirel degisim ve yasam tarzlarinin kamu
yonetimlerinden talep edilenleri artirmasi ve ¢esitlendirmesi
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seklinde Ozetlenebilecek faktorler stratejik agidan yetersiz, performansi
diisiik, mali kaynaklar1 zayif ve uzun yillardir giiven bunalimi igerisinde
bulunan Tirk kamu yonetiminin yeniden yapilanmasini gerektirmistir.

2000’1 yillarin basinda ise iilkede yasanan siyasal ve ekonomik Kkrizin
derinlesmesi siyasette ve kamu yonetiminde degisim ihtiyacinin daha da fazla
hissedilmesine yol agmustir.

Nitekim 3 Kasim 2002 secimleriyle Tiirkiye’de siyaset, aktorler anlaminda
yenilenmis ve kokli bir degisimin isaretlerini aksettirmeye baslamistir.
Siyasal sistem, kiiresellesme ve AB’ne iiyelik siireci ile serbest piyasa,
demokratiklesme ve sivillesme alanlarinda ciddi reformlara tabi tutulmustur
(Dursun, 2007: 1).

Bir siyasal iktidarin yalnizca iktidar olmasi degil ayn1 zamanda muktedir de
olabilmesi Onemlidir. Keza AK Parti’nin, se¢cim beyannamelerinde ve
hiikiimet programlarinda kamu yoOnetiminde degisim ve doniisiimii
gerceklestirmek iddias1 gdze carpmaktadir.

Bu yasananlar 58. ve 59. AK Parti hiikiimetlerinin politika hedefleri arasina
devlet ve politik sisteme karsi gelisen bir krizin asilmasini da eklemis,
devletin ozellestirmeler ve yerele genis yetkiler aktarilarak kiiciiltiilmesini
ongoren yeni bir kamu yOnetimi sistemi modelini gliindeme getirmistir
(Yilmaz, 2007: 237).

Bu amagla 2003 yilinda “degisimin yonetimi i¢in ydnetimde degisim”
sloganiyla yola ¢ikan AK Parti iktidar1 kamu yonetiminde goriilen stratejik
yetersizlik, diisiik performans, mali kaynaklarin zayiflig1 ve giiven bunalimi
sorununu ozellestirme, sivil toplumu giiclendirme ve yerellesme yoluyla
asmaya yoOnelik somut adimlar atmaya baslamistir. Bu siirecte yOnetim
paradigmasindaki degisimle birlikte yeni degerler giindeme gelmis, etkin,
etkili, vatandas odakli, hesap verebilen, katilimci, saydam ve olabildigince
yerel bir yonetim anlayisinin, kamu yonetimi reformlari icin temel ilke ve
degerler olarak 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir.

2.1. AK Parti’nin Ekonomi-Politigi

AK Parti, Tirkiye’nin 2000’li yillara kadar ¢okta iyi olmayan ekonomik
gostergelerinin 2001 krizi ile 1yice kotiilestigi, ekonominin adeta dip yaptigi
(Boratav, 2013: 464) bir donemde iktidara gelmistir. Nitekim kamu
yonetimlerinin degisim ve doniisiim siirecine girdigi bu donemde ekonomik
kalkinmanin gergeklestirilmesinde liberal ekonomi politikasinin  6nemli
ayaklarindan birisi olan 6zellestirme programi ve uygulamalar: etkili bir rol
oynamaktadir.
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58. Hiikiimet Acil Eylem Plani’inda 6zel sektoriin, yonetim ve finansal
imkanlarindan yararlanmak amaciyla kamu-6zel sektor isbirligi ile 6nemli
altyapr yatinmlarinin gergeklestirileceg§i ve 6zel sektoriin oncii rolii igin,
Ozellestirme uygulamalarina kararlilikla devam edilecegi belirtilirken, 59.
Hiikiimet Programi’nda ulusal diizeyde Ekonomik ve Sosyal Konsey’in etkin
olarak calistirilacagi, bolgesel ve yerel diizeyde 6zel kesimin ve sivil toplum
orgiitlerinin kamu yoneticileri ve siyasi yetkililerle bir araya gelecegi benzeri
yapilarin gelistirilerek yayginlastirilacaginin vurgulandigr goriilmektedir.

Kamu biirokrasilerinin ekonomik ve sosyal alandaki yogun faaliyetleri
karsisinda 6zellestirme uygulamalar1 en etkili denetim yontemlerinden birini
olusturmakta (Eryilmaz, 2008: 224), kamu kesiminin sorumluluk siirecinin
kontroliiniin, idarenin desteklenmesinin ve etkinliginin arttirilmasinin
olanaklarini ortaya koymaktadir (Bailey, 1987: 138).

58. Hikiimet’in Kasim 2002 tarihli Acil Eylem Planinda 0&zellestirme
calismalarina hiz verilecegi belirtilmis 59. Hiikiimet Programi’nda ise
Ozellestirme kavraminin ekonomik faaliyet icra eden kamu kurum ve
kuruluslarinin piyasa kosullarinda 6zel sektore aktarilmasi olarak ele alinacagi
belirtilerek KiT'lerin ~ 6zellestirilmesinde  hiikiimetin  kararlihg ifade
edilmistir.
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Sekil 1. Yillar Itibariyle Ozellestirme Islemleri
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Kaynak: Ozellestirme Idaresi Bagkanlig1, 2015

Sekil 1’de AK Parti iktidarinin resmi belgelerinde belirtmis oldugu
ozellestirmeyle 1ilgili politikasin1 gecen silire icerisinde somut olarak
uygulamaya koydugu goriilmektedir. Buna gore 1986-2003 yillarin1 kapsayan
siirede gergeklesen Ozellestirmelerin satis tutari 8,24 milyar $ iken yalnizca
2005 yilinda gergeklesen dzellestirme satis tutarinin 8,22 milyar § ile gegmis
17 yilda gergeklesen satis tutarmi yakaladigi, 2004-2013 yillar1 arasinda
gergeklestirilen 6zellestirmelerin satis tutarinin ise toplamda 50,341 milyar
$’a ulastig1 goriilmektedir.

Tablodan da goriilecegi lizere geleneksel kamu yonetimi anlayiginin hantal ve
verimsiz isleyis yapisindan uzun yillar kurtulamanmis olan KIT’lerin izlenen
ekonomi politikalarina uygun olarak o&zellestirilmesi AK Parti iktidan
doneminde 6nemli ve oncelikli bir konu olmustur.

2.2. Ozgiirliikleri Gelistirmeye Yonelik Reformlar

2000’11 yillar Tiirkiye’de demokratiklesme yoniinde onemli adimlarin atildigi
bir dénemi ifade etmektedir. Bu reformlarin tiimii kamu yonetimini dogrudan
ilgilendirmese bile zaman ic¢inde idarenin uygulamalarini, yaklasimlarini, is
yapma bigimlerini etkilemis (S6zen, 2011: 137), demokratiklesme siirecinin
temel hak ve ozgiirliiklerin giivence altina alinmasi, devletin sinirlandirilmasi
ve miidahalesinin azaltilmasina yonelik dogasi bu siirecte kamu yonetiminin
degisimi noktasinda 6nemli bir baski unsuru olmustur.
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Bu cercevede demokrasinin pekismesi, insan haklar1 ve temel 6zgiirliiklerin
korunup gelismesi noktasinda basta 2001, 2004 ve 2010 Anayasa
degisiklikleri olmak iizere gesitli yasal diizenlemeler yapilmistir. Bunlarin en
basinda da kamu yonetimi i¢inde insan haklarini gelistirme ve koruma amaclh
yeni kurumsal mekanizmalarin olusturulmasi gelmektedir. Basbakanlik insan
Haklar1 Bagkanligi ile il ve ilge insan haklar1 kurullarinin kurulmasi bu
konuda gergeklestirilmis somut diizenlemelerdir. Ayrica ilgili kamu kurum ve
kuruluslar1 biinyesinde de insan haklar1 birimleri olusturulmustur.

AK Parti iktidarmin ilk on yilinda demokrasinin ve Ozgirliiklerin
gelistirilmesi noktasinda kamu yonetimini dogrudan ya da dolayli olarak
etkileyen 6nemli diizenlemeler asagidaki gibi belirtilebilir (Beris, 2013: 19;
www.akparti.org).

v 19 Temmuz 1987’de uygulamaya baslanan Olaganiistii Hal
(OHAL) uygulamasi 30 Kasim 2002°de sona erdirilmistir.

v’ Darbe iiriinii olan ve 1983 yilinda kurulan Devlet Giivenlik
Mahkemeleri kaldirilmastir.

v' Askerlerin askeri suglar disinda sivil mahkemelerde yargilanmasi
saglanirken  sivillerin askeri mahkemelerde yargilanmasi
uygulamalarina son verilmistir.

v' Bireylere, insan haklari ihlalleri dolayisiyla Anayasa Mahkemesine
bireysel bagvuruda bulunma hakki getirilmistir.

v Milli gin ve bayramlarin kutlanmasi torenlerinin formati
degistirilerek torenlerin sivillestirilmesi ve halka mal edilmesi
saglanmaya caligilmstir.

v' “Denetimli serbestlik” diizenlemesi ile basit suglardan dolay1
cezaevinde olan hiikiimliilerin cezalarin1 disarida g¢ekebilmesine
imkan saglanmistir.

v/ Insan haklar1 ihlallerini 6nlemek {iizere Avrupa Insan Haklar
Sozlesmesini referans alan 6zel bir eylem plam1 hazirlanarak
yiiriirliige konulmustur.

v' Egitim alaninda 6zel okullarda farkli dil ve lehgelerde egitime izin
verilerek talepler kismen karsilanmustir.

Demokratiklesmeyi saglayarak hak ve ozgiirliikleri gelistiren reformlar kamu
yonetiminin denetimini saglamada son derece etkili diizenlemelerdir. Nitekim
siire¢ icerisinde Ozellikle haklarimi koruyan ve gozeten bilingli bir toplumun
olusturulmast ve hak arama mekanizmalarinin sisteme eklenmesi geri
doniilemez bir bicimde kamu yonetiminin sivil toplumun denetimine
acilmasini saglamaktadir.
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2.3. Yonetime Katilmi Saglamaya Yonelik Reformlar

Herhangi bir toplumda oy verme ve se¢imlere katilma 6nemli unsurlarsa da,
demokratik yasama katilmak ¢ok daha fazla deger ifade etmektedir. Bu
nedenle kararlara katilim ve daha iyi bir toplum kurmaya destek verme amagli
eylem ve faaliyetler hak, arag, hareket alani ve firsatlara sahip olmayi
gerektirmektedir (Toprak, 2010: 41). Tiirkiye’de demokratiklesme siirecine
paralel olarak yonetime ve karar alma siireclerine katilimi saglamaya yonelik
uygulamalarin arttig1 ve ¢esitlendigi bir siire¢ yasanirken bu siirecte asagida
belirtilen uygulamalarin 6zellikle dikkate deger oldugu goriilmektedir.

v' 5393 sayilh Belediye Kanunu ile kurulmasi ongoriilen kent
konseyleri uygulamasi.

v’ Ilgili kanunlarinda il &zel idareleri ve belediyelerin gesitli alanlarda
dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligi artirmak amaciyla goniillii kisilerin katilimia yonelik
programlar uygulayabilmesi.

v’ Kamu kesimi, 06zel sektér ve STK’lar arasinda isbirligini
gelistirmeye  yonelik  olarak  bolgesel diizeyde Kalkinma
Ajanslarinin kurulmasi.

v 11 ve ilcelerdeki Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari
Miitevelli Heyetleri’ne sivil toplum temsilcilerinin katiliminin
saglanmasi.

v" 2008 tarihli Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yo6netmeligi ile
cevresel etki degerlendirmesi siirecinde 1lgili halki yatirnm
hakkinda bilgilendirmek, projeye iliskin goriis ve onerilerini almak
lizere proje sahibi tarafindan projenin gerceklestirilecegi yerde
halkin katilim1 toplantist diizenlenmesi

So6zii edilen uygulamalar arasinda yer alan Kent Konseyleri ve Kalkinma
Ajanslarinin faaliyetleri katilimci yonetim anlayisini genis bir cografyaya
yayginlastima kapasitesine sahip olmalar1 agisindan ayr1 bir dneme sahiptir.

Kent Konseyleri: Demokratiklesme siirecinde 6nemli bir etkilesim alani
olarak goriilen kent konseyleri 1980°1i yillardan itibaren bir kisim 6rnekleri
goriilmeye baslansa da, Birlesmis Milletler’in onciiliigiinde 1997 yilinda
Yerel Giindem 21 (YG-21) ¢alismalarnyla yayginlasmistir (Coskun, 2007:
100). Yerel Giindem 21 Programinin temel hedefi yerel gii¢lerin bir “Diigiince
Strateji ve Denetim Platformu” olusturarak kamu yonetimi ile birlikte
kalkinma ve gelisme konusundaki eylem planin1 ve uygulama projelerini
belirlemesidir. Bu ilke cergevesinde olusturulan kent konseyleri ise yerel
toplumu temsil eden biitlin gii¢ odaklarini, s6z hakki bulunan biitiin toplum
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kesimlerini bir araya getiren 0zgilin ve bilimsel bir diisiince ve stratejik
planlama platformu olarak diistiniilmiistiir (Aksu, 2008: 44).

Yerel diizeyde demokratik katilimin yayginlastirilmasini, hemsehrilik hukuku
ve ortak yasam bilincinin gelistirilmesini, ¢ok ortakli ve ¢ok aktorlii yonetisim
anlayisinin benimsenmesini saglamak, katilimcilik ilkesini ve uzlagsma
kiiltiiriinii gelistirmek, yerel yonetim karar alma mekanizmalarina aktif olarak
katilim1 saglamak gibi islevleri bulunan kent konseylerinin yerel demokrasiyi
giiclendirmede &nemli etkilerinin oldugu sdylenebilir (Ozcan ve Yurttas,
2010: 159).

Nitekim toplumu yonetmenin zor bir siire¢ oldugu giiniimiizde bu zor siirecin
secimle gelmis insanlar tarafindan tek basina basariyla yonetilemeyecegini
iddia eden tam demokrasi ve katilimc1 demokrasi anlayisinda kent konseyleri
yerel yonetimlerin karar alma siireglerinde yasal yaptirim gii¢leri olmasa da
sivil toplumun bilinglenmesini, goniillii hareketi tesvik etmesi ve herkesin
gorlis ve diisiincelerini agiklayabilecegi bir platform olmasi agisindan
(Kocaoglu, 2014: 4) onemli goriilmektedir.

Nihayetinde kent konseylerinin kamu yonetimlerini bir sihirli degnek
degmiscesine degistirmesi beklenmemekle birlikte kamu hizmetlerinin
yuriitiilmesinde vatandasin istek ve diisiincelerinin 6n planda tutuldugu
katilimc1 yonetim anlayisini canli tutacak bir mekanizma olarak yoOnetimi
denetlemede etkisi olan yollardan biri olarak iglev gormesini saglamaktadir.

Kalkinma Ajanslari: Yonetisim silirecinde AB kanadindan gelen 6nemli bir
etki de 1999 Helsinki Zirvesi’nde temelleri atilan kalkinma ajanslaridir.
Katilim Ortaklig1 Belgesi’nde AB, kisa vadede bolgeler aras1 dengesizliklerin
giderilmesi i¢in bolgesel kalkinmayi yiirtitecek idari yapilarin giiglendirilmesi,
orta vadede ise bolgesel kalkinma planlarin1 uygulayacak bolge birimlerinin
kurulmasini onermistir. Nitekim 2006 yilinda yiiriirliige giren 5449 sayili
Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un, kalkinma ajanslarinin kurulma amacini agiklayan 1. Maddesinde
“kaynaklarin etkin ve verimli kullanilabilmesi i¢in kamu kesimi, 6zel kesim
ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki isbirliginin gelistirilmesi” ifadesi ile
yonetisime vurgu yapmasi (Sengiil ve Yazkan, 2007: 165) dolayisiyla
ajanslarin “kamu, 6zel ve sivil toplum” temelinde ¢alisacak olmas1 ajanslarin
yonetigimci katilmcilik anlayisint yasama gecirmek amaciyla kuruldugunu
gostermektedir (Giiler, 2011: 332).

Bolgesel gelismeyi hizlandirmak, siirdiiriilebilirligini saglamak, bolgeler arasi
ve bolge ici gelismislik farklarini azaltmak {izere, biirokratik yapidan uzak,
ozerk veya yar1 Ozerk birim Ozellikleri sergileyen kalkinma ajanslarmin
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(Dura, 2007: 142; Ozen, 2005: 25) teoride oteden beri sikdyet edilen
yatirimlarin biirokrasiye takilarak gecikmesi sorununa da ¢oziim olabilecegi
diistiniilmiistiir. Bu a¢idan bakildiginda ajanslarin mali kaynaklar1 yereldeki
projelere aktarmas: ve merkezi yonetim biirokrasisini azaltmasi agisindan
onemli bir potansiyeli barindirdig1r goriilmektedir. Nitekim bu tiir faydalar
ajansin destekledigi birgok projede goriilmesine ragmen son yillarda 6zellikle
yatirim yapmak isteyen sanayicilerin, kalkinma ajanslarimin valilerin
biirokratik vesayeti altinda etkinligini kaybettigine iliskin sikayetlerinin de
arttig1 goriilmektedir (10 Temmuz 2014, www.sabah.com.tr).

Zaman zaman ajanslarla ¢aligmanin yogun bir prosediir ve biirokratik islemler
gerektirdigine iliskin elestirilere rastlansa da kalkinma ajanslarinin yerel
dinamiklere yonelik yukaridan asagiya degil; asagidan yukariya bir kalkinma
anlayisinin onciisli olmasi bakimindan Tiirk kamu yonetimine 6nemli katkilar
yaptig1 gozden kagirilmamalidir (Atmaca ve Sagir, 2016: 55).

2.4. Iyi Yonetisimi Saglamaya Yonelik Reformlar

Ozellikle 2000°li yillarda Tiirk kamu yonetiminin yasadigi degisim ve
dontisiim siireci degerlendirildiginde biirokratik kiiltiirden vatandas odakli
hizmet kiiltiiriine gecisi saglamaya doniik reform ¢abalarmin giderek
yogunlastig1 goriilmektedir. S6z konusu ¢abalar yonetimde siiregelen gizlilik
ve kapaliligin asilmasina ve seffaf yonetimin saglanmasina yonelik olarak
Bilgi Edinme Kanunu, hesap verebilirligi saglamaya yonelik 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, onemli bir halkla iliskiler
uygulamasi olarak BIMER, kamu ydnetiminin ve biirokrasinin denetiminde
cagdas bir yontem olarak Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ve Kamu Denetgiligi
Kurumu seklinde somutlasmaktadir.

Yonetimde Agiklik ve Bilgi Edinme Hakki: Tiirk kamu yonetimi uzun yillar
gizlilige ve kapaliliga 6nem veren bir karaktere sahip olmustur. YOnetimin
bilgi paylasmamaya yonelik bu tutumunun kurumsallagsmasinda yonetilenlerle
iliskisindeki baskin roliiniin zaafiyete ugrayacagi endisesi belirleyici olmustur
(Sengiil, 2009: 3; Sengiil, 2007: 218; Eken, 2005: 95-96).1 Ancak son yillarda
yonetim kademesinin tiim asamalarinda kendini gosteren seffaflik diisiincesi
kamu yonetiminin bu olumsuz karakterinin degismesini gerektirmistir. Bu
degisimin saglanmasinda bilgi edinme hakkinin yasalarla glivence altina
alinmas1 6nemli bir asamay1 olusturmaktadir.

! Eken, oteden beri kamu yoneticilerinde topluma bilgi vermenin, yonetim siirecini toplumsal aktérlere
agmanin gereksiz ve anlamsiz olduguna dair bir diisiincenin hakim oldugunu belirtir.


http://www.sabah.com.tr/

23

Genis anlamda yonetimin elinde bulundurdugu her tiirlii bilgi, belge ve
verilere ulasabilmeyi ifade eden (Eken, 2005: 64) Bilgi Edinme Hakk1, kamu
yonetiminin halkin denetimine agilmasini ve bireylere daha yakin bir
yonetimi gerceklestirmesi bakimindan yonetim karsisinda bireyi gii¢lendiren
bir unsurdur. Kullanilan bu hak sayesinde hem halkin devleti denetimi
kolaylagmakta hem de devletin demokratik karakteri gliglenmektedir.

Siire¢ icerisinde kanunun amaci olarak belirtilen demokratik ve seffaf
yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak
kisilerin bilgi edinme hakkini1 kullanabilmelerinin iyi ¢alisan medya araglari
ve 1yl Orgiitlenmis baski gruplart ile birlesmesiyle Tiirk kamu yonetimi
tizerindeki denetim ¢esitlenmis ve artmustir (Al, 2005: 244).

Bilgi toplumu olma yolunda 2006-2010 yillarin1 kapsayan Bilgi Toplumu
Stratejisi ve bu kapsamda gelistirilen Eylem Plani ile 2003 yilinda 58 ve 59.
Hiikiimet Acil Eylem Plani’nda yer alan “e-Doniistim Tiirkiye Projesi” ve bu
proje kapsaminda 2004 ve 2005 yillarinda uygulanan eylem planlar1 ¢ok daha
ileri bir asamaya taginmistir. Bilginin {iretilmesi, elde edilmesi, kullanilmasi
ve yayillmasina iliskin tiim siirecleri kapsayan bu ¢alismalarin bilgi edinme
hakkinin daha etkin kullanimini destekledigi asikardir.

Bu hususta dikkat ¢eken onemli bir kurum 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki
Kanununun 14. maddesi uyarinca, bilgi edinme basvurusuyla ilgili yapilacak
itirazlar lizerine verilen kararlar1 incelemek ve kurum ve kuruluslar i¢in bilgi
edinme hakkinin kullanilmasina iligskin olarak kararlar vermek tizere kurulan
Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu (BEDK) dur.

Bilgi edinme istemi reddedilen bagvuru sahibinin, yargi yoluna bagvurmadan
once yazili olarak itiraz edebildigi Kurul, bilgi edinme siirecini tarafsiz
sekilde disaridan izleyen bir otorite olarak yonetimle bagvuru sahibi arasinda
bir nevi arabuluculuk islevi iistlenmektedir. Bu anlamda uyusmazlik ¢dzme
goreviyle BEDK, idari yargiya yardimci olmaktadir (Sengiil, 2012: 57).

Son yillarda vatandaslarin kamu yonetiminin ve siirekli yiiz yiize kaldiklar
bilirokrasinin isleyisiyle ge¢mise nazaran daha fazla ilgilenmeye ve
demokratik haklarin1 kullanabilme agisindan siirece daha fazla miidahil olma
imkan ve bilincine sahip olmaya basladiklart goriilmektedir Bu resim
demokratik bir toplumun olusmasinda O©nemli olan, haklarim1 bilen,
sorgulayan, hesap soran ve denetleyen, katilimiyla siirece yon veren bilingli
kesimlerin etkinliginin arttigin1 gostermektedir.

Halkla Tliskiler Uygulamas: Olarak BIMER: Tiirkiye’de uzun yillardir kamu
kurum ve kuruluslarinca halkla iligkilere yeterli 6nemin verilmemesine
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yonelik tutumun son yillarda degismeye basladigi goriilmektedir. Bu degisim
siirecinde 2006 yilinda faaliyete gegen ve kamu hizmetlerinin etkin ve verimli
sekilde sunulmasini saglamada etkin bir halkla iliskiler uygulamasi olan
Basbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) énemli bir yere sahiptir.

BIMER’e, Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasma Dair Kanun kapsamindaki her
tiirlii istek, sikayet, ihbar, goriis ve Oneri her tiirli iletisim kanallar
kullanilarak yapilabilmektedir. S6z konusu basvurular BIMER koordinatérleri
tarafindan incelenerek degerlendirilmekte, geregi yapilarak sonucundan
miiracaat sahibine bilgi verilmek tizere ilgili bakanlik, valilik, kamu kurum ve
kuruluslarina iletilmektedir.

Sekil 2. BIMER Kapsaminda Alinan Basvurularla Ilgili Islem Sayilar

Yillara Gore Bagvuru Sayilari
1.400.000

1.200.000

1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000
y = |

2006 2007 2010 2011 2012 2013 2014 2015
= Bagvuru Saylan  129.297 137.716 21/ 859 38»1 852 649.115 822287 866.885 1.168.853 1.124.005 1.267.665

Kaynak: Basbakanlik iletisim Merkezi (2015)

Sekil 2°de goriilecegi lizere 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 3071
sayili Dilek¢e Hakkmin Kullanilmasina Dair Kanun ve 5176 sayili Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunlar kapsaminda 2015 yilinda yapilan miiracaatlarin sayisi
1.267.665'e ulasmustir. BIMER’in faaliyete gectigi 2006 yilinda 129.297 olan
yillik bagvuru sayist goz Oniine alindiginda basvuru sayisinin yukari yonlii
stirekli artan bir ivme izledigi goriilmektedir. Siireg igerisinde bu kadar biiytlik
artis yasanmasinin nedenini kamu hizmetlerinde sorunlarin artmasinda degil,
basvuru olanaklarinin yayginligi (mektup, faks, telefon, internet, sahsen) ve
hizmetin  ulasilabilirligi  ile  basvurularin  cevaplandirilmast  ve
yonlendirilmesinde sistemin etkinligi sebebiyle siire¢ icerisinde vatandasin
ozellikle BIMERi tercih eder hale gelmesinde aramak daha dogru olacaktr.
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Bugiin gelinen noktada BIMER uygulamasmim sikayet mekanizmalar
arasinda vatandasin en kolay ulastigi ve basvurusuna karsilik bulabildigi
uygulama olmasi, uygulamanin, hesap verebilme, verimli ve etkin ¢alisma
konusunda biirokrasi iizerinde ciddi bir etki yaratmasina neden olmaktadir.
Diger taraftan sikayet ve ihbarlarin hizli bir sekilde kayit altina alinip geregi
icin ilgili kurumlara aktarilmasi, sikayet edilen kurumu, konu hakkinda
aragtirma, inceleme ve gerekirse sorusturma yapma, sonucundan bilgi verme
yiikiimliiliigii altina sokmaktadir. Oyle ki gecmiste biirokrasinin vatandasa
kars1 uyguladigi, prosediirlerin ve evrak islerinin agirligini anlatan biirokratik
davranis tarzindaki baskimin bir benzerini bugiin BIMER’in zorlamasiyla
kamu kurumlarinin yoneticileri kendi iizerlerinde hissetmektedir.

Kamuda Hesap Verme Sorumlulugu: Kamu yoOnetiminde yasanan
doniisiimiin  sonucu olarak geleneksel kamu yonetiminde varolan kamu
yoneticilerinin yalnizca siyasilere kars1 sorumlu olduklar1 ve halka/se¢mene
yalnizca siyasetcilerin hesap verdigi anlayis degismis, seffaflik ve hesap
verebilirlik anlayisinin geregi olarak kamu calisanlarinin halka/miisterilere
kars1 da sorumlu olmasi geregi 6n plana ¢ikmistir (Eken, 2005: 39).

Tim orgiitler i¢in biiylik 6nem tasiyan hesap verebilirlik anlayist 6zellikle
kamu orgiitleri agisindan bakildiginda kamusal yetkilerin yanhs kullaniminin
ve suistimalinin kontrol altina alinmasini, kamusal kaynaklarin hukuka ve
kamusal degerlere uygun olarak kullaniminin giivenceye baglanmasini ifade
etmektedir (Balci, 2003: 117).

Tiurk kamu yonetiminin seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusmasi
yolunda atillan 6nemli bir adim 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun yiiriirliige girmesi olmustur. Yeni yonetim felsefesi lizerine insa
edilen Kanun, kullandig1 dil, dayandig1 felsefe, onceledigi konular, yaptigi
vurgular ve yaklagimlar bakimindan olduk¢a farkli bir yapidadir. Nitekim
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanimi, performans
denetimi, stratejik planlama, hesap verebilirlik ve mali saydamlik gibi
konulara odaklanmasi bu farklilig1 gézler oniine sermektedir (Al, 2007: 3).

5018 sayili Kanun, Tiirk kamu yonetiminde hesap verebilirlik, mali
saydamlik, kamu mali yonetiminin yeniden dizayni, biitgeleme anlayis1 ve
siirecinin degismesi (¢ok yilli biitgceleme ve performans esashi biit¢celeme),
mali disiplin, harcama siirecinin degismesi, i¢ kontrol ve dis denetim gibi yeni
kavramlarin yerlesmesinde etkin bir rol oynamakta, harcama siirecinde gorev
alan aktorler, farkli gorev ve fonksiyonlarla yeniden belirlenmekte, eski
kanundaki (1050 sayili) harcama oOncesi kontroller kaldirilarak kamu
idarelerinin bu alandaki insiyatifleri arttiriimaktadir. Gelinen noktada kamu
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yonetiminde asil olan hukuksal-yonetsel denetimin yerine mali-performans
denetimini temel alan bir yonetim ve denetim anlayist getirilmistir (Giiler,

2011: 322).

Etik Yonetimin Anahtari: Kamu Gérevlileri Etik Kurulu: 1990’lara degin
etik davranis standartlarinin olusturulmaya c¢alisildigi bir donem yasanirken
bu tarihten sonra etik konusu 6zellikle uluslararasi kuruluslarin ve birliklerin
(BM, Diinya Bankasi, AB, Avrupa Konseyi, OECD) onciiliiglinde kiiresel bir
mesele olarak ele alinmaya baglanmistir (Demirci, 2007: 200). S6z konusu
uluslararasi kuruluslar bir dizi etik davramis kodlari, kurumlar ve
mekanizmalart olusturmaya baglamis, Birlesmis Milletler 1996 yilinda
Yolsuzluga Karst Eylem Plami ¢er¢evesinde Kamu Gorevlileri Etik Kurallart
konusunda liye iilkelere tavsiye karar1 yayinlamistir (Eryilmaz, 2008: 246).

Turkiye’de 6zellikle 1980’lerden itibaren artarak yasanmaya baslanan etik
krizi, etik olmayan davranigin bir tiirii olan yolsuzluk baglaminda basta
bankacilik, finans, enerji ve baymdirlik gibi alanlarda olmak {izere siyasal-
biuirokratik yolsuzluklara ve buna bagh krizlerin yasanmasina neden olmus
hatta en son 2001 yilinda siyasetin tetikledigi ekonomik kriz kamuoyu
nezdinde s6z konusu kurumlarin ciddi giiven kaybina ugramalarina yol
acmistir.

Bu yasananlardan alman dersler ve AB ve kiiresel finansal cevreleriyle
entegrasyon siireci 2000’li yillarda “etik bir kamu yoOnetimi sisteminin
olusturulmas1™ geregini 6n plana ¢ikarmustir.

2002 yilindan itibaren Tiirkiye’de etik altyapinin kurulmasi yolunda mevzuata
yonelik Oonemli c¢alismalarin  yapilmaya baslandigr goriilmektedir. Bu
calismalar:

v' 2002 tarihli “Acil Eylem Plan1”

v' TBMM “Yolsuzluklar1 Arastirma Komisyonu Raporu” (2003)

v' 2003 tarih ve 4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” ve 2004
tarihli tarihli ilgili Yonetmelik

v/ 2004 tarih ve 5176 sayilh “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
Kurulmas1 Hakkinda Kanun

v/ 2005 tarihli “Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru
Usul ve Esaslart Hakkinda Yo6netmelik”

v" Yolsuzlukla miicadele alaninda imzalanan uluslararas: sézlesmeler®
ve liye olunan uluslararasi orgiitler* olarak sayilabilir.

2 Bu baglamda giindeme gelen yonetsel etik ya da kamu hizmeti etigi, yonetsel kurum ve kuruluslarin her
tirlii eylem ve islemlerinde hem Onlenmesi gereken istenmeyen davranig bigimleri, hem de tesvik edilen
olumlu davranis iceren bir dizi ilke ve standartlardan olusmaktadir (Nohutcu, 2004: 393).
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Tiirk kamu yonetimindeki yapilanma siirecinde en 6nemli gelismelerden birisi
2004 yilinda “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu”nun (KGEK) kurulmasidir.
Kurul kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken saydamlik, tarafsizlik, diirtistliik,
hesap verebilirlik, kamu yararim1 gozetme gibi etik davranis ilkelerini
belirlemek ve uygulamayr goézetmek tizere gorevlendirilmistir. Kurul, etik
davranis ilkelerinin ihlal edildigi iddiasiyla re’sen veya yapilacak basvurular
lizerine gerekli inceleme ve arastirmayi yaparak sonucu ilgili makamlara
bildirmektedir. Boylece, kamu yonetiminde ortaya konulan seffaflagma
cabalarini, kamu ¢aligsanlarinin tutum ve davraniglarini yonetmek adina yeni
bir ¢er¢eve daha olusturulmustur.

Etik davramis alt yapismin kurulmaya baslandigi 2002 yilindan bu yana
kurallarin  olusturulmasinda, gelistirilerek sistemlestirilmesinde ilerleme
kaydedildigi, yasal diizenlemeler, egitimler ve projelerle giiclendirilmeye
calisildigr goriilmekle birlikte etik kiiltiiriin yalnizca kamu yonetimi ve
ekonomik boyutuyla degil toplumsal boyutunun da ele alinarak tiim diisiince
ve 1s yapma bi¢imlerini kapsayacak sekilde hayatin her alanina
yayginlastirilabilmesi 6nemlidir.

2.5. Yerel Yonetim Reformu

Diinyada oOzellikle 1980°li yillardan itibaren kiiresellesme olgusuyla
bi¢imlenen yerellesme, bolgesellesme, ulus-devletin doniisiimii, 6zellestirme,
katilimer  ve c¢ogulcu demokrasi gibi kavramlar yerel yonetimlerin
giiclendirilmesini ve yeniden yapilandirilmasim1 giindeme getirmistir. Bu
gelismelerin bir reforma doniisecek boyuttaki etkileri ise Tiirkiye’de ancak
2000’11 yillarda tam anlamiyla kendini gostermeye baslamustir.

Bu donemde yerel yonetimlerin yetki, gorev ve kaynak aktarimiyla idari ve
mali agidan gii¢lendirilmesi diisiincesi kiiresel egilimlerle uyumlu oldugu
kadar hiikiimet programlarinda ve kalkinma planlarinda da kendine yer
bularak ulusal politika oncelikleri haline gelmistir.

Bu ¢ergevede merkezi hiikiimet kuruluslarindan tasraya ve alt birimlere, sivil
toplum oOrgiitlerine, 6zel, 6zerk ya da yar1 6zerk kuruluslara yetki, kaynak ve
sorumluluk aktarimini 6ngoéren yerellesme politikalar1 Tiirkiye’de 6teden beri
dile getirilen ve AB iyelik siirecinin de destekledigi yerel yonetim

3 Avrupa Konseyi’nin 1997 tarihli “Yolsuzluga iliskin Ozel Hukuk Sézlesmesi” (2003)
Avrupa Konseyi’nin 1998 tarihli “Yolsuzluga Kars1 Ceza Hukuku S6zlesmesi” (2004)
BM “Yolsuzluga Karsi Birlesmis Milletler S6zlesmesi” (2006)
4 OECD’nin “Kara Paramin Aklanmasma Karst Mali Eylem Gérev Giicii’niin Tavsiyelerinin Onaylanmasi
(FATF), (2003)
Uluslararasi Ticari Islemlerde Riisvet Hakkindaki OECD Calisma Grubu” gdzlemcilerini kabul etme (2003)
Avrupa Konseyi “Yolsuzluga Kars1 Devletler Grubu” (GRECO)” iiyeligi (2004) (Eryilmaz, 2008: 247)
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reformunun gerceklestirilmesinin itici giicii olmustur. Bu degisim Tiirk yerel
yonetim sisteminde merkez-yerel yonetim iliskilerine hakim olan geleneksel
egilimleri, yerel yonetimlerin idari, siyasi ve mali acilardan merkezi yonetim
karsisinda geleneksel ikincil durumunu degistirme ve ¢agdas normlara uygun,
yerel yonetimlerin, daha gilicli ve isleyis acisindan daha katilimci ve
demokratik oldugu bir kamu ydnetimi anlayisina gecis niteligindedir (Yilmaz,
2007: 228).

AK Parti iktidarmin ilk bes yilinda gergeklestirilen reformlarla yerel
yonetimlerin Olgek olarak biiyiidiigli, idari vesayetin hafifletilerek idari ve
mali Ozerkligin saglandigi, yerel katilim mekanizmalarinin artirildigi, yerel
yonetimlerin mali kaynaklar agisindan giiclendirildigi, yeni yetki ve
gorevlerle donatildiklar: goriilmektedir (Urhan, 2008: 90-97).

Her ne kadar yasalasamasa da séz konusu yerel yonetim reformlarini
kapsayic1 igerigiyle gercek manada baslangici ve diisiince alt yapisini
olusturan Kamu Yonetimi Temel Kanunu, yerelin hizmet kapasitesini
oncelikle il o6zel idareleri iizerinden artirmayi hedeflemis, 2012 yilinda
cikarilan 6360 sayili Kanunla 30 ilde il 6zel idareleri Biiyiiksehir
Belediyelerine devredilerek gliclii yerel yoOnetimlerin olusturulmasinda
biiytiksehir belediyelerinin etkinligi artirilarak yeni bir asamaya geg¢ilmistir.

6360 sayili yasa merkez-yerel yonetim iligkilerinin yeni ve oOnemli bir
asamaya evrildigini gostermesi acisindan Onemlidir. Genel gerekgesinde,
mevcut yerel yonetim yapisi ile yerel nitelikteki kamu hizmetlerinin etkin ve
verimli bir sekilde sunulmasi olanagi kalmayan bazi illerde, bu hizmetlerin
vatandaglann artan beklentilerini karsilayabilecek nitelik ve kabiliyetle
donatilmig, ideal Olgekte etkin hizmet sunma potansiyeline sahip yerel
yonetimlerce saglanmasinin Ongoriildiigii ve bu dogrultuda diizenleme
yapildig1 belirtilen, uygulamaya doniik birgok hiikmiiniin 30 Mart 2014 yerel
secimleri sonrasinda hiikiim ifade etmesi agisindan son derece yeni olan
yasada dikkat ceken Onemli diizenlemeler asagidaki gibi belirtilebilir
(Celikyay, 2014: 21).

v’ Yasal diizenlemenin, hizmet biitiinligii agisindan imkanlarin
birlestirilmesi, kalitenin arttirilmasi, tasarruf ve demokrasinin
gelistirilmesi  gerekliligi goz oOniine almarak dlizenlendigi
goriilmektedir.

v 11 Ozel Idarelerinin kaldirilmasi ve gorevlerinin tek elden
yuritilecek olmasi hizmet etkinligi, verimlik ve kaynak kullanimi
acgisindan onemli bir basamaktir.
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v’ Biiyiiksehir smurlar1  i¢ine aliman koOyler de biiyliksehirin
planlanmasi ve diizenlenmesinde etkili olacaktir.

v" Tirkiye niifusunun yaklasik %77’si ve yiizolgimiiniin % 51°i bu
yasa ile yonetilecektir.

v “Merkeziyetci yerellesme / yerelde merkezilesme yasasi” olarak da
adlandirilan yasa ile yerel yonetimler merkeziyetci bir anlayisla
giiclendirilmeye caligilmistir.

v" Genel Biitge Vergi Gelirleri Tahsilat Toplaminin Paylagim Oranlari
Biiyiiksehirler i¢in %5 den %6 ya ¢ikarilmstir.

6360 sayil1 yasanin getirdikleri ve yerel yonetimleri yerelde merkezilesme
yoluyla giigclendirmeyi se¢mesi ¢esitli tartigmalar1 beraberinde getirmesine, bu
konuda cesitli elestiriler yapilmasina ragmen (Aksu, 2012: 8; Goziiacgik, 2014:
1; Karasu, 2013: 11, Gozler, 2013: 37) yasanin merkezi idarenin yerel
yonetimler lizerindeki yetkilerini azaltarak hizmet kapasitesi artirilmis giiclii
yerel yonetimlerin olusturulmasina katki saglayacagi diisiintilmektedir.

Idari olarak reform niteligindeki 6360 sayili yasanin yerel hizmet
sunumundaki etkinligine iliskin yapilan saha c¢alismasinda 30 Mart yerel
secimleri sonrasi biiyiiksehir belediyesi sinirlarinin il smirlarmma  kadar
geniglemis olmasinin vatandaglarca daha etkin hizmet sunulmasi agisindan
olumlu bir gelisme olarak algilandig1r goriilmektedir (Okgu ve dig, 2016:
1525).

6360 sayil1 yasa ¢ikmadan once kapsadigi alanda vatandasa ne kadar yakin da
olsa basta belde belediyeleri olmak tlizere bir¢ok belediyenin idari, teknik ve
mali acidan c¢ok yetersiz oldugu, yillardir tabela belediyesinden Oteye
gidemedikleri gercegi goz Oniine alindiginda yapilan diizenlemeyi “nitelikli
hizmetin giiglii belediyecilikten gectigi” diislincesinin hayata gecirilmesi
olarak gérmek gerekir.

Yerel yonetim reformunun gelecegine iliskin olarak oniimiizdeki siiregte yerel
yonetimlerin hesap verebilirligini artiracak etkin denetim mekanizmalarinin
olusturulmasi, var olanlarin gelistirilmesi, yerel yonetim hizmetlerinin e-
Devlet kapisina entegre edilerek elektronik ortamda, ortak norm ve
standartlarda sunulmasinin saglanmasi1 ve yerel yonetimlerin kurumsal
kapasitelerinin ~ artirilmasmma  yonelik  ¢alismalara agirlik  verilecegi
diistiniilmektedir.



30

3. Reformlarda Dalgalanma (2008-2012): Statiikonun Sanh Direnisi
Ve/Veya Reform Yorgunlugu

Tiirkiye’de 3 Kasim 2002 se¢imleri ile siyasetin aktorler bazinda yenilendigi,
yonetsel yapilar basta olmak {izere bir¢ok alanda koklii degisimlerin yasandigi
bir dénem baslamustir. Siyasal sistem bu donemde, kiiresellesme ve Avrupa
Birligi’ne {iyelik siirecinin de etkisiyle serbest piyasa, demokratiklesme ve
sivillesme alanlarinda ciddi reformlara tabi tutulmustur Bir biitiin olarak
diistiniildiigiinde s6z konusu reformlarin bu donemde gerceklestirilen kamu
yonetimi reformlarini dnemli sekilde destekledigi goriilmektedir.

Ozellikle 2002- 2005 déneminde iilke giindemi yogun olarak gergeklestirilen
reformlarla  bigimlenmistir. Bu donemde degisim ve doniislimiin
gergeklestirilmesine yonelik altin bir reform ¢agi yasandigi, AB’ne lyelik
siirecine yoOnelik temel reformlarin yaninda kamu yonetiminde yapisal
degisiklerle 1ilgili olarak karar verme siireclerinde diizenleyici etki analizine,
kalkinma planciligindan stratejik planlamaya, orglitlenmede
merkeziyetgilikten yerellesmeye, sorumlulukta bilgi edinme ve hesap
verebilirlige, denetimde ise mali, performans ve biitce denetimine gegilmesi
gibi koklii degisimlerin gerceklestirildigi goriilmektedir. Ancak 2006 yilindan
itibaren 2002- 2005 donemi ile kiyaslandiginda kamu yonetimi reformlarinin
pozitiften duragana dogru bir seyir izledigine yonelik tartismalarin yasanmaya
basladigi, bu konuda cesitli kaygilarin dile getirildigi goriilmektedir.

3.1. Reformlarda Yavaslama ve Nedenleri

Reformlarin yavasladigina, siirecin eski giiclinii yitirdigine iliskin bir tablonun
goriilmeye baslandigi endiselerinin giindemde yerini almaya baslamasi bu
duraganligin nedenleri konusunda da farkli bakis agilarini igeren bir takim
gorlslerin tartisilmasini  gerektirmektedir. Bu baglamda reform siirecinin
yavasladigina iligskin ortaya ¢ikan tablonun agiklanmasinda one ¢ikan hususlar
su sekilde belirtilebilir.

AB’ne iiyelik siirecinde karsilagilan giicliikler: 10-11 Aralik 1999 tarihinde
Helsinki’de yapilan AB Devlet ve Hikiimet Baskanlar1 Zirvesi’nde
Tiirkiye’'nin AB’ye tam iiyelik adayliginin kabul edilmesi ve katilim
miizakerelerinin baslamasi i¢in 6n kosul olan Kopenhag Siyasi Kriterleri’nin
yerine getirilmesi i¢in yogun bir reform siirecine girilmesi gerekliligi ortaya
cikmis ve sz konusu reformlar yogun olarak 2002- 2005 yillarin1 kapsayan
donemde gergeklestirilmistir. 2001 ve 2004 yillarinda gergeklestirilen iki
onemli anayasal reform ve TBMM tarafindan Subat 2002 ve Temmuz 2004
tarihleri arasinda kabul edilen sekiz adet AB uyum paketiyle, mevzuat
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bazinda ve kurumsal ac¢idan Avrupa normlarina onemli bir yakinlagsma
gergeklestirilmistir.

Sivil-asker iliskilerinin Avrupa normlar1 dogrultusunda gelistigi, yarg1
sisteminde Onemli degisikliklerin gergeklestirildigi, kamu yonetimi reform
calismalarimin siirdiiriildiigi, insan haklarina iligkin olarak uluslararasi
hukukun ve Avrupa hukukunun istiinligliniin kabul edilmesi gibi bir¢ok
alanda Tiirkiye’nin uluslararasi sozlesmelere ve kararlara biiyiik 6l¢iide uyum
sagladigina iliskin tespitler 2004 yili AB Ilerleme Raporu’nda da yer almistir
(Ozer, 2007: 77).

Nitekim tiim bu gelismeler 1s18inda Aralik 2004 AB zirvesinde Avrupa
Komisyonu’nun Tirkiye’'nin Kopenhag siyasi kriterlerini yeterli olciide
karsiladigin1  belirten tavsiye  karari uyarinca  Tirkiye ile  katilim
miizakerelerinin baslatilmasi karar1 alinmistir. 2005 yilinin son geyreginde
baslayan miizakerelerde s6z konusu donemde yasanan Ozellikle Kibris
sorununun etkisiyle (Turkiye, sorunun ¢6ziimii konusunda Annan planini
kabul etmesine ragmen) sorun ile baglantili bazi iilkelerin Miizakere Cerceve
Belgesi’nde yer alan fasillarin agilmasina ve silirecin devamina karsi tavir
koymalari, bir kisim iiyenin siire¢ “tam iiyelik siireci” olmasina ragmen
Tirkiye icin tam tiyelik yerine “imtiyazli ortaklik” formiiliinii 6ne stirmeleri
gibi hususlar hem AB igerisinde hem de Tirkiye’de silirecin gidisati
konusunda kafa karisikligina neden olmustur.

Tam tyelik katilim miizakerelerinin baslayabilmesi igin gerekli sart olan basta
Kopenhag kriterleri temelinde yogun olarak gerceklestirilen Avrupa
miktesebatina uyum c¢alismalarinda ilk asama katilim miizakerelerinin
baslamasiyla tamamlanmustir. Ikinci asama da ise miizakere fasillarinin belirli
bir yol haritasina gore agilmasi ve spesifik olarak reformlarin miizakere
stirecinde agilmasi diisliniilen bu fasillara gore sekillendirilecegi 6ngoriilmiis
ancak yukarida belirtilen sebeplerle siirecin ilerlememesi bu dénemde dogal
olarak reform giindeminin 6zellikle AB ayaginda bir duraganliga yol agmustir.
Gelinen bu noktada hiikiimetin reformlardan yorgun diistiigi hatta reform
siirecinin durdugu ve herseyin yeniden eskiye donebilecegi seklinde cesitli
mecralarda bir takim yorum ve tartismalarin dile getirildigi goriilmektedir.

Nitekim reformlarin Avrupa Birligi’ne tiyelik siirecinin bir yansimasi olarak
yapildig1 dolayisiyla reformlardaki yavaslamanin iiyelik siirecinde yasanan
tikanmanin tepkisel bir sonucu oldugu hususu bu iddiay1 dile getirenlerin
temel argiimani olmustur (AB Bagimsiz Tiirkiye Komisyonu 3. Raporu).

Diger taraftan bu iddianin aksine katilim miizakerelerinin baslayabilmesi i¢in
gergeklestirilen yogun reform siirecinin sonunda miizakerelerin baslamasi ve


http://www.ikv.org.tr/pdfs/tr-katilimmuzakereikv.pdf
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acilacak fasillarla ilgili diger reformlarin siirecin mecrasinda akis1 esnasinda
ve sirast geldiginde giindeme alinmasi iiyelik siirecinin dogasinda var olan bir
husustur. Dolayisiyla katilim miizakerelerinin baslamasindan sonraki reform
glindeminin bir o6nceki reform glindemi kadar yogun olmasi dogal olarak
beklenmemelidir.

Reformlarin  pekistirilmesi  icin  ikincil mevzuatin ve projelerin
hazirlanmasi: 2002-2005 doneminde hiikiimet ve parlamento tarafindan
onaylanmak suretiyle yogun olarak gerceklestirilen reformlarin uygulanmasi
icin kurumsal ve mesleki kapasitelerin gelistirilmesi ve yeni mevzuatin
gerektirdigi degisikliklerin tam olarak anlasilmasi, reformlarin varsa
eksiklerinin giderilmesi, gelistirilmesi ve pekistirilmesine yonelik ¢aligmalar
ise takip eden yillarin konusu olmaya devam etmistir.

Ornegin 2004 ve 2005 yillarinda 5302, 5126, 5393 ve 5355 sayili kanunlarla
gerceklestirilen yerel yonetim reformunun amaglanan hedeflere ulasabilmesi
yerel yoOnetimlerin ve yerel yonetim birliklerinin  kapasitelerinin
gelistirilmesini, yerel katilm  mekanizmalarinin  giiclendirilmesini,
belediyelerin  koordinasyonu ve isbirliginin iyilestirilmesini, Icisleri
Bakanliginin kapasitesinin arttirilmasini gerektirmis bu amacla 2005-2007
doneminde, AB tarafindan finanse edilen ve UNDP’nin teknik yardimiyla
Icisleri Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen Tiirkiye’de Yerel Yénetim Reformuna
Destek Projesi | (Local Administration Reform, LAR 1) ve 2009 yilinda bu
projenin ikinci asamasi olan ve yerel yonetimlerin kurumsal ve mesleki
kapasitelerini gelistirme amacina yonelik olarak daha genis bir alan1 kapsayan
“Tiirkiye’de Yerel Yonetim Reformu Uygulamasinin Devamina Destek
Projesi (LAR Il) uygulamaya konulmustur.

Bu konuda diger bir 6rnek 2003 yilinda yiiriirliige giren Bilgi Edinme Hakk1
Kanunu ve 2004 yilinda 6nemli degisikliklerin yapildigr Dilek¢e Hakkinin
Kullanilmasina Dair Kanun kapsamindaki haklarin vatandaslarca etkin
sekilde kullanilabilmesini saglamaya yonelik olarak 2006 yilinda faaliyete
gecen ve yaklasik 40.000 ¢alisani bulunan BIMER projesidir. Nitekim proje
ile s6z konusu reformlarmn uygulanabilirliginin ve etkinliginin artirilmasi
hedeflenmis, uygulama, daha seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkin bir kamu
yonetime gecis konusunda her kademedeki yonetici iizerinde ciddi bir etki
yaratmistir.

Siyasal siirecte yasanan giigliikler: Tirkiye’de, degisim ve doniisimii hedef
alan reformlarin ancak siyaseten giiclii ve kararli hiikiimetlerin is basinda
oldugu donemlerde giindeme geldigi goriilmektedir. Bu baglamda 58 ve 59.
AK Parti hiikiimetleri doneminde insan haklarindan sivil-asker iliskisine,
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yargi reformundan kamu yonetiminin yeniden yapilanmasina kadar genis bir
alanda reformlar gerceklestirilmistir. Ancak 6zellikle 2006 yilindan itibaren
Tiirkiye’de siyasetin giindemi reform giindeminin Oniine ge¢mis, Siyaset
kurumunun ve hiikiimetin, Anayasa Mahkemesinin 367 karari, askerin 27
Nisan e-muhtirasi ve Yargitay Cumhuriyet Bassavciligiin AK Partinin
kapatilmasi istemli davasi gibi iistii liste gelen ciddi sorunlarla karsi karsiya
kaldig1 goriilmiistiir.

S6z konusu sorunlardan birisi olan 27 Nisan e- muhtirasi bu donemde asker
ve hiikiimet arasinda yasanan en 6nemli gerilimdir. Nitekim Genelkurmay
Bagkanliginin internet sitesinden yayinlanan Cumhurbagkanligi secim siireci
ve 23 Nisan oncesinde yurdun degisik yerlerinde goriilen ve laiklik karsiti,
rejime meydan okuma olarak nitelendirilen gosteriler karsisinda ordunun
yasalarla kendisine taninan yetki ve gorevleri kullanmaktan ¢cekinmeyecegi ve
bu konuda kararliligmmi ifade eden bildirisi hiikiimetin sert tepkisiyle
karsilagsmustir. Secilmis hiikiimetlere karst yapilan dogrudan veya dolayh
askeri miidahaleler arasinda askerin 27 Nisan 2007 tarihli bildirisi demokratik
yonetimi akamete ugratmaya doniik bir e-darbe tesebbiisii olarak
degerlendirilmektedir (Akgiin ve Ozsahin, 2013: 13).

Tiirkiye’de AK Parti hiikiimetleri doneminde yasanan en biiyiik siyasal kriz
ise AK Parti hakkinda agilan kapatma davasidir. Yargitay Cumhuriyet
Bassavciligi’nca, AK Parti’nin laiklik ilkesine aykiri eylemlerin odagi haline
geldigi iddiasiyla Anayasa’nin 68. maddesinin dordiincii  fikrasi, 69.
maddesinin altinc1 fikras1 ve 2820 sayili Siyasi Partiler Kanunu’nun 101.
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi ve 103. maddesinin ikinci fikrasi
uyarinca temelli kapatilmasina karar verilmesi istemiyle actigi dava (AYM,
2008/2), Tiirk siyasal hayatinda tek basmna iktidarda olan bir partinin
kapatilmasi istemiyle agilmis ilk dava olma 6zelligini tagimaktadir. Kapatma
davasina Avrupa Birligi ve Avrupa iilke yonetimleri de yogun sekilde tepki
gostermislerdir.®

5 Avrupa yonetimleri, AK Parti'ye agilmis kapatma davasimi yerlesik diizen savunucularinin, iktidar
araclarinin ellerinden kayip gitmesini dnlemek i¢in hiikiimete yonelik bir hukuk darbesi girisimi sayiyorlar
(Yetkin, 17 Nisan 2008, www.radikal.com.tr). Almanya Federal Disisleri Bakani Frank-Walter Steinmeier,
AK Parti'nin kapatilma davasini kaygi verici buldugunu agiklarken Fransa Disisleri ve Avrupa Isleri
Bakanlig1 basin sozciisii bugiin yayinladigr agiklamada, iktidardaki AK Parti'nin kapatilmasina iliskin agilan
davadan duyulan rahatsizligi dile getirerek, se¢im sonuglarmin ortaya koydugu halkin iradesine saygi
gosterilmesini istedi (2 Nisan 2008, www.yenisafak.com.tr). Tiirkiye-AB Karma Parlamento Komisyonu Es
Bagkan1 Joost Lagendijk AK Parti'nin kapatilmasi halinde AB'den ¢ok gii¢lii bir tepkinin gelecegini belirterek
demokratik iilkelerde de bu tepkinin oldugunu hatirlatti. Avrupa Parlamentosu’nda Sosyalistlerin grup
bagkan yardimcis1 Wiersma, “AK Parti yasaklanirsa, hiikkiimetsiz, parlamentosunun yarisi bos bir
iilke gorecegiz. Ve miizakere edecek kimse olmayacak karsimizda” dedi (3 Nisan 2008,
arsiv.ntvmsnbc.com).


http://www.radikal.com.tr/
http://www.yenisafak.com.tr/
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Yargitay Cumhuriyet Bagsavciligi’'nca AK Parti’nin kapatilmasi ve Bagbakan
Recep Tayyip Erdogan basta olmak tizere Cumhurbaskan1 Abdullah Giil dahil
71 kisinin 5 yil siire ile siyasetten uzaklastirilmas: istemiyle hazirlanan
iddianame 31 Mart 2008 giinii Anayasa Mahkemesince kabul
edilmistir. Yargilama neticesinde 30 Temmuz 2008 tarihinde kamuoyuna
aciklanan karar Anayasa’nin 149. maddesinin birinci fikrasinda siyasi
partilerin kapatilmast i¢in Ongoriilen nitelikli c¢ogunlugun (5’te 3)
saglanamamasi nedeniyle partinin kapatilmamasi ancak devlet yardimindan
yar1 oraninda yoksun birakilmasi seklinde ¢ikmistir.®

Yedi oy bulunmadigi ig¢in kapatma karari ¢ikmadigmi sdyleyen Anayasa
Mahkemesi Baskani Kili¢’n ciddi ihtar olarak nitelendirdigi (2008,
aksiyon.com.tr), parti kapatilmasa da laiklige aykirt eylemlerin odag: ilan
edildigi bu sonug yargi erkinin demokratik siyasal yasamda etkin bir gii¢ ve
siyaset kurumu tizerinde “demoklesin kilic1” olarak sallandigini gostermistir.

Nitekim 2006- 2009 donemi bu tiir ciddi ¢alkantilarin yasandigi, giiglii ve
istikrarli hiikkiimetin yeni reformlar yapmak bir yana enerjisini karsilasilan
sorunlarin  {istesinden gelmek ve mevcut kazanimlar1i kaybetmeme
miicadelesinde kullanmak zorunda kaldig1 bir donem olarak 6ne ¢ikmustir.

3.2. Yeniden Reform Giindemine Doniis

Bu siirecin asilmasinda iktidar partisinin 2007 ve 2009 sec¢imlerinde se¢gmenin
onemli oranda oyunu alarak mesruiyetini demokratik yollarla yeniden
kanitlamas1 6nemli bir etkiye sahip olmus, siyaset kurumunun yeniden islerlik
kazanmasi sonucunda kesintiye ugrayan reformlarin yeniden canlandirildigi
yeni bir doneme tekrar kap1 aralanmustir.

Bu donemde o6zellikle 1982 Anayasa Koyucusunun olusturmaya calistigi
biirokratik vesayet¢i yapinin degistirilmesine yonelik (Hakyemez, 2010: 389)
12 Eylil 2010 tarihinde anayasal boyutta kapsamli bir degisikligin
gergeklestirildigi, bu degisiklikle gegmis programlarda yer verilen yonetim
karsisinda temel hak ve hiirrriyetlerin korunmasinda bir giivence olusturacak
kamu denet¢iligi (ombudsmanlik) kurumunun isler hale getirildigi ve 6360
sayilt yasayla yerel yonetimler reformunun ileri bir asamaya tasindigi
goriilmektedir.

® Oylama sonucunda 6 iiye AK Parti’nin kapatilmasi, 4 iiye kapatma yerine devlet yardimindan yoksun
birakma, 1 tiye ise davanin reddi yoniinde oy kullanmis, 5271 sayili Yasanin 229. maddesinin tigiincii fikrasi
geregince, en aleyhe olan oylarin kendisine daha yakin olan oylara katilmasiyla oy dagilimi 6/5 olmus, parti
kapatma icin gerekli nitelikli cogunluk saglanamadigindan Parti’nin 2008 yilinda aldig1 Hazine yardiminin
yarisindan mahrum birakilmasina hitkkmedilmistir (AYM, 2008/2); Seving, 2013: 275).
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12 Eyliil 2010 tarihli Anayasa degisikligi ile 6zellikle temel hak ve hiirriyetler
ile yargt alaninda 6nemli diizenlemeler yapilmistir. Yargi alaninda Anayasa
Mahkemesi ile Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu baglaminda yarginin
olusum ve isleyisinde degisiklikler gergeklestirilirken kamu yonetiminin
isleyisini dogrudan ve dolayli olarak etkileyen temel hak ve hiirriyetlerin
korunmasi ve hak arama hiirriyetinin saglanmasi bakimindan da asagida
belirtilen diizenlemeler gerceklestirilmistir (Hakyemez, 2010: 391-395).

v' Kadm erkek esitliginin saglanmasi baglaminda anayasal diizeyde basta
kadmlar olmak tiizere ¢ocuklar, yashlar, engelliler ve benzeri degisik
toplumsal kesimler acisindan pozitif ayrimecilik yapilabilmesi
ongorilmiistiir.

v Anayasanin 20. maddesinde herkesin kendisi ile ilgili kigisel verilerin
korunmasini isteme hakkina sahip oldugu hiikmii eklenmis, kisisel
verilerin islenmesi, kullanimi, verilere erisme ve bunlarin silinmesini
talep etme gibi farkli boyutlarmin degisiklikle getirilen anayasal
giivenceler dogrultusunda kanunla diizenlenmesi 6ngoriilmiistiir.”

v" Degisiklikle getirilen diger bir yenilik memurlar ve diger kamu
gorevlilerine daha once taninmis olan toplu goriisme hakkinin daha da
ileriye gotiirtilerek toplu s6zlesme hakkina doniismiis olmasidir. Kamu
hizmetlerinde sendikal haklarin genisletilmesi olarak yorumlanan ve
son derece olumlu bulunan bu degisiklik ikincil diizenlemelerin de
gerceklestirilmesi ile daha fazla anlam ifade edecektir (Giiler, 2014:
219).

v' 2010 Anayasa degisikligi paketiyle temel hak ve Ozgiirliiklerin
korunmasi1 ve kamu yonetiminde mevcut denetim mekanizmalarinin
cesitlendirilmesi konusunda 6nemli bir katki da Kamu Denetgiligi
Kurumunun olusturulmasidir. Her ne kadar bu konuda 2006 yilinda
diizenleme yapilmissa da Kurumun yapacagi denetimin Anayasada
ongoriilmemis olmast gerekcesiyle ilgili diizenleme Anayasa
Mahkeme’since iptal edilmistir. Dolayisiyla 2010 yilinda yapilan
anayasa degisikligiyle bu eksiklik giderilmis ve 2012 yilinda 6328
say1l1 Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu kabul edilmistir.

Kamu Denetciligi Kurumu: Giinlimiizde kamu yonetiminin denetiminin daha
cagdas bir formata dogru kaydirilmasi, diger yandan denetimin
cesitlendirilmesi ve giiclendirilmesi yoniinde ¢aba sarf edilmektedir. Insan
haklar1 alaninda yasanan duyarliligin artmasmin, yoOneten yonetilen

" Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun 24 Mart 2016 tarihinde TBMM’de onaylanmis ve 7 Nisan
2016 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige girmistir.
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iliskilerinin karmasiklagsmasinin, yargi alaninda tecriibe edilen aksakliklarin
ve yonetim alaninda yiikselise gecen degerlerin etkisiyle, tipik dis denetimi
ifade eden yargisal denetimin yani sira iilkelerin kamu yonetimi sistemlerinin
yeni mekanizmalarla denetlenmesi giindeme gelmistir (Sobact ve Koseoglu,
2014: 26). Diinyada ¢ok yeni olmamakla birlikte Tiirk kamu yonetimi igin
yeni olan s6z konusu denetim sistemlerinden birisi Kamu Denetgiligi Kurumu
(Ombudsman) dur.

Kurum, 6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu ile idarenin her tiirli
eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarma dayali adalet
anlayis1 icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yoniinden incelemek,
arastirmak ve onerilerde bulunmak tizere TBMM’ye baglh kamu tiizel kisilige
haiz ve 6zel biitgeye sahip olarak kurulmus, 29 Mart 2013 tarihinden itibaren
de sikayet basvurulari almaya baslamustir.

Gelismis ve gelismekte olan c¢ok sayida iilkede uzun yillardir genis bir
uygulama alanm1 bulunmasina, Tiirkiye’de ise ge¢ denilebilecek bir tarihte
(2012) kurulmasina ragmen kurumun yonetim-birey iliskilerinde karsilasilan
uyusmazliklart etkin ve hizli bir bicimde ¢dzmede, yonetimi yargi disinda
denetleyen ancak yonetime de bagli olmayan bir denetim sistemi olarak etkili
olacag1 sOylenebilir.

Kamu yonetiminde kurumlarin olusturulmasi kadar bu kurumlarin etkin ve
verimli bir bi¢imde ¢aligmalar1 da 6nemlidir. Kamu Denetgiligi Kurumu’nun
etkinligini ve basarisin etkileyen faktorler olarak;

v Kurumun devlet organlarindan bagimsiz ve 6zerk olma derecesi

v" Farkli toplumsal, siyasal ve biirokratik kesimlerin kendisine saygi
duymasi1 ve basarili olmasi i¢in ombudsmanin kararlarinda ve
faaliyetlerinde tarafsiz olmasi

v Ulkenin sahip oldugu siyasal ve yonetsel kiiltiir

v Kurumun goriiniirliigiiniin fazla olmasi, vatandas nezdinde kuruma
yonelik bir farkindaligin olmas1 ve vatandaslar agisindan kurumun
erigilebilir olmasi1 (Sobac1 ve Kdseoglu, 2014: 30-31)

gibi hususlar 6ne ¢ikan 6nemli tespitler olarak goriilmektedir.
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SONUC

Turkiye’de 2000’11 yillar basta kamu yonetimi olmak iizere ge¢misten gelen
bir¢ok yonetsel yapinin degisim ve doniisimiinii esas alan reformlarla
sekillenmistir.

Bu donemin reformist karakteri, Tiirk siyasal hayatinda uzun yillardir
goriilmeyen siirekli ve istikrarli bir tek parti iktidarinin, ilkenin ig
dinamiklerini AB iiyelik siireci ve dis konjonktoriin olumlu etkisiyle ortak bir
cizgide bulusturmasiyla bigimlenmistir.

2002- 2012 yillarmi kapsayan on yillik siirecte AK Parti iktidarinca yeni
yonetim anlayisina paralel olarak basta demokratiklesme, temel hak ve
ozgurlikler 1le kamu yoOnetimi alaninda olmak iizere saglanan gelismeler
kamu biirokrasisinin, siyaset¢iler yaninda artik kamuoyuna karst da
eskisinden c¢ok daha sorumlu, verimli, etkin, toplumun beklentilerini
karsilayan bir anlayisa sahip olmasini zorunlu kilmus, siyasetin ideolojik
yoniinden ¢ok hizmet yoniinli 6ne ¢ikaran tarzi da doniisiim siirecinde ihtiyag
duyulan toplumsal destegi beraberinde getirmistir. Bu siire¢te kamu yonetimi
aktorleri degisim ve doniisiim yoniinde bir yandan siyaset kurumundan diger
yandan STK’lar ve vatandaslardan gelen cift tarafli bir baskiya maruz
kalmastir.

Kamu yonetimi lizerindeki bu ¢ift yonlii baski kamusal alandaki tiim
kurumlarin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine gore denetlenebilecegi,
siyasal iktidarin kontroliinde asli gorevi “kamu hizmeti aygiti” olan bir
yapinin olusturulmasinda 6nemli katkilar saglamistir.

Bu donem, 2000’li yillara gelene kadar Tiirk kamu yonetiminde kapsamli
yapisal reformlarin gerceklestirilememesinin altinda yatan en 6nemli sebep
olan, statiisii 1982 Anayasasi ile glivence altina alinan ve hi¢bir demokratik
mesruiyet kaygisi tasimadan millet adina irade kullanmaya yetkili kilinan
bilirokratik yapiin kat1 ve tutucu bi¢giminin higbir zaman reformlarin hedefi
haline gelmedigi (Canpolat ve Cangir, 2010: 40) gerceginin degismesi
gerekliliginin giindeme geldigi, yapisal reformlarin uygulanabilmesi ve
basariya ulasabilmesinin Oncelikle biirokrasinin degisime olan direncinin
kirilmastyla miimkiin oldugunun idrak edildigi bir ddonem olmustur.

Nitekim 2000’11 yillardan itibaren kamu yonetiminin degisim ve doniigiimiine
iliskin basarili reform ¢alismalarinin perde arkasinda bir yandan ulusal ve
kiiresel konjonktiiriin uygunlugu diger yandan siireci iyi okuyan AK Parti
hiikiimetlerinin, yonetim sisteminin sahibi roliinii oynayan biirokratik vesayet
ile miicadelesinde elde ettigi kazanimlar Onemli rol oynamustir. Siirec¢
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icerisinde zaman zaman basroliinde degisime ve doniisiime direng gosteren
yapilarin oldugu krizler yasanmasina ragmen AK Parti iktidarinin ilk on
yilinin bir biitiin olarak degerlendirildiginde Tiirk kamu yonetiminin
doniisiimiinde ge¢miste goriilmeyen biiyiikliikte ilerlemenin saglandigi bir
donem oldugu muhakkaktir.
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