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ONSOZ

Turizm, bireylerin gecici ya da devaml asli kazang elde etme faaliyeti icin yerlesmeye
dontismemek sartiyla konaklamalarindan dogan iligkilerin ve olaylarin biitiiniidiir ve hig
kuskusuz ki diinyanin en biiyiikk sektorlerinden biridir. Turizm olusturdugu ulusal ve
uluslararas1 hareketlilik nedeniyle ekonomik bir faaliyet olup, olusturdugu uyarici etkiler,
dolayl1 ve dogrudan olarak ekonomideki diger sektorleri canlandirma, istihdam ve gelir etkisi
yapan bir unsurdur. Giiniimiizde ¢esitli sebeplerle, Kisilerin turizme katilma oranlari artis
gdstermistir. Diinya Turizm Orgiitii verilerine bakildiginda 1965 yilindan bu yana her sene bir
onceki seneye oranla daha ¢ok turistin seyahat etmekte oldugu goriilmektedir.

Stirekli gelisen ve hizla globallesen yeni diinya diizeni ile birlikte 1980’11 yillarin basinda
kisisel bilgisayarlarin kullaniminin hizli bir bicimde yayginlagsmasi “dijital devrim” ad1 altinda
toplumsal ve politik degisimlere neden olmustur. Giinlimiizde teknolojiyi kullanmak artik
ayricaliktan ¢ok zorunluluk haline doniismiistiir ve teknolojiyi gelistiren insanlar oldugu gibi
yine bu gelisimden etkilenenlerde insanlardir. insanlarin siirekli degisen ve gelisen teknolojiye
uyumu, teknolojiyi anlayabilmesi ve sundugu firsatlardan yarar saglamasi igin bilgi, beceri,
tutum ve aligkanlik kazanmalar1 gerekmektedir. Bunun yani sira giinliik hayatta kullanilan dil
bile teknopoliten kiiltiirden etkilenmis, ara yilizey, geri-besleme, ¢ikt1 gibi kavramlar insanlar
arasinda yaygin olarak kullanilir hale gelmistir.

Glintimiizde, iletisim ve bilgi teknolojisinde yasanan bir¢ok gelisme sonucu gerek isletme
gerekse tiiketicilere erisim kolaylagmistir. Bu duruma 6rnek olarak, Tiirkiye e- ticaret pazarinda
en fazla getiri, 326 ¢cevrimigi site sayisi olmasina ragmen 6,8 milyar TL ile tatil & seyahat pazari
gosterilebilir.

13 farkli medeniyete ev sahipligi yapmig, 8000 yillik bir gegmise sahip olan, tarihi
boyunca kitalar ve bolgeler arasi ticarette onemli bir rol oynamis ve bununla birlikte Miisliiman,
Hiristiyan ve Musevi inanglarina sahip insanlarin bir arada yasamis oldugu Hatay giiniimiizde
de tarihi yapilarda, miizelerde, sanat eserlerinde, toplum yasantisinda, sanatta, gelenek ve
gorencklerde bu izleri hala yansitmaktadir. Cami, kilise ve havralar yan yana varliklarini ve
fonksiyonlarmi siirdiirmektedir. Farkli diller, farkli kiiltiirler asirlar boyu bir araya
gelmis, diinyada esine az rastlanir zengin bir miras ortaya ¢ikmistir. Tiim bu 6zellikleri ile
barisin kardesligin simgesi durumunda olan Hatay’da bu sene Universitemiz Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ev sahipliginde diizenlenen 7. Ulusal 3. Uluslararasi
Dogu Akdeniz Turizm Sempozyumunun ve Teknoversitemizin vizyonu olan “Turizmde
Teknoloji ve Inovasyon” ana tema olarak belirlenmis olup, bu iki ana tema baglaminda ¢ok
cesitli basliklar bu siiregte tartisilacaktir. Sempozyuma gostermis oldugunuz yogun ilgiden
dolay sizlere tesekkiir eder, Teknoloji ve inovasyonun turizm ile bulusturuldugu, her gecen
giin basarilarina bir yenisini ekleyen Iskenderun Teknik Universitesi’nde sizleri agirlamaktan
mutluluk duydugumuzu bilmenizi isteriz. Bu Sempozyumun hazirlanmasinda emegi gegen tiim
arkadaslarima, kurumlara ve sektor temsilcilerine iiniversitemiz ve sahsim adina tesekkiir eder,
saygilarimi sunarim.

Prof. Dr. Tiirkay DERELI
Iskenderun Teknik Universitesi Rektorii


https://tr.wikipedia.org/wiki/Cami
https://tr.wikipedia.org/wiki/Kilise
https://tr.wikipedia.org/wiki/Havra
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Ozet
Arastirmanin Amaci: Meslek se¢imi, bireylerin tim hayatlarini etkilemesi agisindan son
derece 6nemlidir. Ogrenciler; bazen ilgi, istek ve yeteneklerinin hangi meslek alanina daha
yatkin oldugunu bilmeden, meslekleri tanimadan, arkadas gruplarinin veya ailelerinin etkisinde
kalarak meslek se¢imi yapmaktadirlar. Bu durum bireylerin yasam boyu mutsuz olabilmelerine
dahi yol acabilmektedir. Buradan hareketle, bu ¢alismanin amaci; Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Ezine Meslek Yiiksekokulu’nda “Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi”nda
O0grenim goren Ogrencilerin, okumakta olduklar1 programi tercih etme nedenlerini ve turizm
meslegini nasil algiladiklarini belirlemektir.
Arastirmanmin  Yontemi: Arastirma nicel yaklasimla kurgulanarak, Ezine Meslek
Yiiksekokulu’nda turizm egitimi alan 6grencilere (116 6grenci), yiiz yiize anket uygulanmistir.
Arastirma, Kasim-Aralik 2017 tarihlerinde gergeklestirilmistir.
Bulgular: Yapilan arastirma sonucunda elde edilen bulgular dahilinde; 6grencilerin “Turizm
ve Seyahat Hizmetleri Programi”ni se¢gmelerinin tamamen kendi tercihleri oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ote yandan; &grenciler, sectikleri meslege ilgileri oldugunu, salt bir iiniversite
bitirmis olmak i¢in se¢cim yapmadiklarini ifade etmislerdir.
Sonug¢ ve Oneriler: Arastirma sonucunda, ogrencilerin meslek se¢cimine yonelik tutumlariin
“ilgi”, “is avantajlan”, “caresizlik” ve “yetenek” olmak tizere dort boyut altinda toplandig
goriilmektedir. Ogrencilerin cinsiyeti, yas1 ve okudugu smifi, s6z konusu boyutlarin bazilarinda
anlaml farkliliklar olusturmaktadir.
Arastirmanin Swmirlar: leride, énlisans diizeyinde turizm egitimi veren tek bir kurum ile
sinirlandirilmis olan bu calismanin, farkli kurumlarda egitim goren turizm 6grencilerini de
kapsayacak sekilde yiiriitiilmesi daha saglikli ve kapsamli bir ¢alismanin gergeklestirilmesi
acisindan onemli goriilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Meslek Se¢imi, Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi, Ezine Meslek
Yiiksekokulu.
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The Factors Affecting the Career Choices of Tourism Students: A Sample

of Ezine Vocational School

Abstract

Aim of the Research: Choosing a career is extremely important in affecting the lives of all
individual. The students chose an occupation under the effect of the family or group of friends
without knowing the interest, desire and ability which is more prone to occupational fields and
without recognizing professions. Therefore, this case leads individuals to be unhappy. The
purpose of this study was to determine the perceptions of students, who study in the program
“Tourism and Travel Services” in Canakkale Onsekiz Mart University Ezine Vocational
School, about the reasons to choose program they study.
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Research Method: The research is based on a quantitative approach and a questionnaire was
applied face-to-face to the students who are studying tourism (116 students) in Ezine VVocational
School. The research was conducted between November and December 2017.

Findings: Within the findings obtained in this research it is possible to say that, students choose
willingly program themselves. On the other hand; students are interested in their program that
they choose. And also they are not choose program to complete a university career.

Results and Suggestions: As a result of this research, it is seen that the attitudes of the students
towards career choice are gathered under four dimensions as “interest”, “business advantages”,
“helplessness” and ““ability”. The gender, age and class of the students make meaningful
differences in some of these dimensions.

Limitation of the Study: In future studies, conducting research to include tourism students in
different institutions is important to realize a healthier and more comprehensive study. Becauce
this study is limited to a single institution providing tourism education at associate degree level.
Keywords: Career Choice, Tourism and Travel Services Program, Ezine Vocational School.
1. Giris

Tiim igletmeler i¢in nitelikli ara eleman giicii 6nemli bir ihtiyagtir. Diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de, ihtiya¢ duyulan nitelikli ara eleman giicii, sayilar1 bir hayli artmis olan meslek
yiiksekokullart araciligr ile saglanmaktadir. Meslek yiiksekokullarinin temel amaci, farkl
alanlarda ihtiyag duyulan nitelikli ara elemanlarin mesleki egitimlerini vererek,
yetistirilmelerini saglamaktir (Ding, 2008: 90; Yiicebas vd., 2013: 45). Bu ¢er¢cevede mesleki
egitim; yeni yetisen kusaklar1 toplum hayatina hazirlamak amaciyla onlarin gerekli bilgi, beceri
ve anlayis kazanmalarina ve kisilik gelistirmelerine yardim etmektedir (Hacioglu vd., 2008: 1).
Burada kisilerin kendilerini en iyi sekilde ifade edebilecekleri, hayat boyu ugrasmaktan
sikilmayacaklar1 ve kisilik yapilarina en uygun meslege yonelmelerinin en dogru karar olacagi
ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim bu sayede hem kisisel hem de toplumsal agidan 6nemli kazanimlar
elde edilmesi miimkiin olabilecektir (Celik ve Uzmez, 2014: 95).

Meslek; kisilerin belli bir egitimle edindikleri; hayatlarini kazanmak i¢in siirdiirdiikleri; diizenli
ve kuralli faaliyetler biitiinii olarak tanimlanabilir (Erding ve Kahraman, 2012: 229). Kazang
elde etmek amaciyla yiiriitiilen faaliyetler meslek kavrami igerisinde degerlendirilirken; hayati
kazanmak derdinde olmayan insanlarin da bir meslek edinmeleri ya da bazi insanlarin az gelir
getiren meslekleri ¢ok gelir getirenlere tercih etmeleri s6z konusudur. Yani meslek her seyden
once yetenekleri kullanma, kendini gelistirme ve gergeklestirme yoludur (Koroglu, 2014: 139).
Bu baglamda; meslek se¢imi, bireylerin yagamlarindaki en 6nemli kararlardan biridir (Borchert,
2002: 11). Bireyin bu karar siirecinde etkilendigi bir dizi deger yargisi, ilgi ve inanglar
bulunmaktadir (Hamame1 ve Hamurlu, 2005: 56; Geng vd., 2007: 50). Bireyin meslek se¢imini
etkileyen etmenler Savickas (1991) ile Shumba ve Naong (2012: 171) tarafindan, yetenek, ilgi,
deger ve inang sistemi, aile, kiiltiir ve ¢evre olarak belirtilirken; Korkut-Owen vd. (2012: 135)
politik, ekonomik, yasal ve sisteme iliskin 6zellikler (iilkenin yonetim bi¢imi, ekonomik yapisi,
yasalar vb.) ve sans (saglik kosullari, dogal olaylar vb.) etmenlerine deginmektedirler.

Bireyin mesleginde basarili olabilmesi, meslegini bilerek ve isteyerek se¢cmis olmasi ile
yakindan iliskilidir (Citak Tung vd., 2010: 25). Bireyin yapti1 bu se¢imler onun gelecegine
yon vermekte, hayat standardini da etkilemektedir (Coban, 2005: 40; Dogan ve Kuzgun, 2008:
292). Boylesine onemli bir se¢cimin yapilmasinda bireylerin dogru ve isabetli karar verebilmesi
icin izleyebilecegi adimlari Erdem ve Kayran (2013: 84) su sekilde siralamiglardir:

v" Yeteneklerin belirlenmesi (Ben ne yapabilirim?),

v’ Ilgi alanlarinm belirlenmesi (Ben neleri yapmaktan hoslanirrm?),

v’ Is degerlerinin belirlenmesi (Ben ne istiyorum?),

v Kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi (Karakterim nasil?),

v’ Ilgi duyulan mesleklerin incelenmesi.
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Genel olarak meslek se¢imi, bireyin kendisine acik meslekleri, ¢esitli yonleriyle degerlendirip,
kendi gereksinimlerini dikkate alarak se¢im yapmasini ifade etmektedir (Kéroglu, 2014: 139).
Meslek secimi; kisinin aile gelirini, ge¢im tarzini, isini isteyerek yapip yapmamasini,
sorumluluk duygusunu ve mutlu olup olmamasini belirleyecek derecede dnemlidir (Pekkaya ve
Colak, 2013: 799). Bir diger ifadeyle; bireyin yaptig1 meslegi sevmesi ve saygi duymasi, bireyin
kendine giiven duyarak, yaptigi iste doyuma ulagmasini ve hayattan zevk almasini
saglamaktadir (Saatci, 2013: 48). Bu nedenle bu arastirmada; 6grencilerin meslek se¢imlerde
etkili olan faktorlerin belirlenmesi tizerinde durulmaktadir.

2. 1lgili Arastirmalar

Igili yazinda, farkli meslek gruplar1 ve béliimlerin secimini etkileyen faktorleri ortaya koymak
amaciyla yapilan ¢alismalara 6rnekler vermek miimkiindiir. S6z konusu ¢alismalarin biiyiik bir
kismi (Koksal vd., 1999; Budakoglu vd., 2002; Alper ve Ozdemir, 2004; Geng vd., 2007;
Ceylan vd., 2017) tip fakiiltesi 6grencilerinin boliim se¢iminde etkili olan faktorler iizerinde
yogunlagmaktadir. Genel sonuglar gostermektedir ki; 6grenciler okuduklari boliimii kendi
istekleri dogrultusunda tercih etmislerdir. Bunun yanisira; halk sagligi boliimiinde (Tamayose
vd., 2004), hemsirelik boliimiinde (Sirin vd., 2008; Citak Tung vd., 2010), pazarlama
boliimiinde (Saatci, 2013), isletme boliimiinde (Kara ve Karaca, 2010; Roach vd., 2011; Akin,
2017) ve muhasebe boliimiinde (Ding, 2008; Demagalhaes vd., 2011; Tepeli ve Kayihan, 2015;
Yiiriik, 2016; Carik¢1, 2017) 6grenim goren Ogrencilerin meslek se¢imlerinde etkili olan
faktorlere iligkin ¢aligmalar da mevcuttur.

Konuya turizm meslegi agisindan yaklastigimizda ise; Sarusik (2007) tarafindan Kocaeli
Universitesi Derbent Meslek Yiiksekokulu &grencilerine yonelik olarak gergeklestirilen
aragtirmada, 6grencilerin %63,4’linlin turizm bdliimiinde okumaya istekli oldugunu ortaya
cikmigtir. Ortaya ¢ikan sonuglardan bir diger ise turizm mesleginin tercih edilmesinde
Ogrencilerin sadece 1/5’inin ailesi igerisinde turizmde 6grenim goren kisiler bulunmasina
ragmen, yarisindan fazlasinin ailesi ve ¢evresi tarafindan bu sektor hakkinda bilgilendirilmis
olmalardir.

Baltac1 ve Ungoren (2010) tarafindan ii¢ farkli {iniversitedeki on lisans, lisans ve yiiksek lisans
diizeyinde turizm egitimi alan Ogrencilerin okudugu boliimii tercih etme nedenlerinin
incelendigi bir bagka aragtirmanin sonucunda; “6grencilerin sinavda almis olduklar1 puan”,
“turizm meslegini sevme”, “turizmin gegerli bir meslek olmasi1”, “bagka secenegin olmamas1”
ve “cevre tavsiyesi” gibi etkenlerin boliim tercihinde en etkili faktorler oldugu tespit edilmistir.
Baltaci vd. (2012) tarafindan yapilan bir arastirmada; Akdeniz Universitesi, Siileyman Demirel
Universitesi ve Balikesir Universitesi’nin &nlisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde egitim
veren 5 farkli boliimde (turizm isletmeciligi, konaklama isletmeciligi, seyahat isletmeciligi,
agirlama hizmetleri ve turist rehberligi) turizm egitimi alan 6grencilerin yarisindan fazlasinin,
okuduklar1 boliime bilingsiz, daha Onceden planlamadan, sadece bir {iniversite okuma
diistincesiyle geldikleri ve giiniin sartlarinda gegerli bir meslek olarak gordiiklerinden dolay1
sectikleri tespit edilmistir.

Erdem ve Kayran’in (2013) Balikesir Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksek
Okulu’nda egitim géormekte olan 6grencilerin meslek se¢imini etkileyen faktorleri ve meslek
seciminde dikkate aldiklar1 oncelikleri tespit etmeyi amagladiklar1 ¢alisma sonucunda ortaya
cikan faktorler; is avantajlari, aile ve cevre etkisi, kisisel 6zellikler, mesleki tecriibe, kariyer
beklentisi, egitim ¢evresi ve ¢aresizlik olarak belirlenmistir.

Sahin ve Acun (2016) tarafindan yapilan bir arastirmada; Balikesir Universitesi Turizm
Fakiiltesi Turizm Rehberligi boliimii 6grencilerinin bilyiik bir cogunlugunun (%82,9) rehberlik
boliimiini kendi istegiyle sectigi tespit edilmistir. Bir diger ifadeyle; 6grencilerin rehberlik
mesleginin kendilerine uygun oldugunu diisiindiikleri ve bu meslegi sevdikleri ortaya ¢ikmistir.
Yapilan incelemeler sonucunda; 6zellikle 6nlisans diizeyinde turizm egitimi veren kurumlarda
ve Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nde, 6grencilerin turizm meslegini tercih etme
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nedenlerinin ve se¢im kararlarinda etkili olan faktorlerin derinlemesine arastirilmamis oldugu
gorilmistir.

3. Yontem

3.1. Arastirmanin Amaci

Turizm egitimi alan 6grencilerin birgogu mezun olduktan sonra degisik faktorlerin etkisi ile
turizm alan1 diginda ¢aligmayi tercih edebilmektedirler. Bu noktada, tiniversite 6grencilerinin
meslek ve boliim secimini etkileyen faktorlerin arastirilmasi gerekli goriilmektedir. Bu
cercevede arastrmanmn amacini, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ezine Meslek
Yiiksekokulu, “Turizm ve Seyahat Hizmetleri” programimi tercih eden 6grencilerin meslek
se¢imi kararlarinda etkili olan faktorlerin belirlenmesi olusturmaktadir. Ote yandan; 6nlisans
diizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin demografik 6zellikleri ile turizm meslegine yonelik
diisiinceleri arasindaki farkliliklar: tespit etmek bir bagka arastirma amaci olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu baglamda, onlisans diizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin turizm
meslegine yonelik diisiincelerinin cinsiyete, yasa, okudugu sinifa, mezun oldugu lise tiiriine ve
staj yapip yapmama durumuna goére degisiklik goOsterip gostermediginin belirlenmesi
hedeflenmektedir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de Onlisans diizeyinde turizm egitimi alan Ogrenciler
olusturmaktadir. Ancak; zaman ve maliyet kisit1 nedeniyle, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Ezine Meslek Yiiksekokulu’nda turizm egitimi alan dgrenciler drnekleme dahil
edilmistir. Arastirma nicel yaklasimla kurgulanmistir. Bu amagla, Ezine Meslek
Yiiksekokulu'nda turizm egitimi alan 6grencilere, yiiz ylize anket uygulanmistir. Arastirma,
Kasim-Aralik 2017 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Anket uygulanan 6grencilerin 122’si
anket sorularini cevaplandirmis, 6 tanesi sorulari saglikli cevaplamadigindan, 116’simin vermis
oldugu cevaplar degerlendirmeye alinmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin  kavramsal ¢ercevesini olusturmak amaciyla ilgili yazin incelenmistir.
Arastirmada veri toplama araci olarak; aragtirma degiskenlerini 6lgmeye yonelik ifadelerin yer
aldigr anket formu kullanilmistir. Bu kapsamda; oOnlisans diizeyinde turizm egitimi alan
ogrencilerin meslek se¢imini etkileyen faktdrlerin degerlendirmesi amaciyla, Celik ve Uzmez
(2014) tarafindan yapilan “Universite Ogrencilerinin Meslek Secgimini Etkileyen Faktdrlerin
Degerlendirilmesi: Cagr1 Merkezi Hizmetleri Ornegi” adli ¢alismadan yararlanilmistir. Celik
ve Uzmez (2014), dgrencilerin meslek secimini etkileyen faktorleri dort gruba ayirmuslardir.
Aragtirmada bu boyutlar; “ilgi”, “is avantajlar1”, “caresizlik duygusu” ve “yetenek” seklinde
adlandirilmistir. Veri toplamada bu 6l¢ek kullanilmistir.

Anket formu iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda ankete katilanlarin demografik
Ozelliklerini belirlemeye yonelik 8 adet soru bulunmaktadir. Bu kisimda ankete katilanlarla
ilgili yas, cinsiyet, sinif, mezun olunan lise tiirli, 6grenim goriilen programi isteyerek secip
secmeme durumu, kazanilan boliimiin kaginci tercih oldugu, sektordeki kariyer olanaklar
hakkinda bilgi sahibi olunup olunmadigi, staj yapilip yapilmadigi ve boliim se¢iminde etkili
olan aktorlerin neler olduguna iliskin sorular yer almustir. Ikinci kisim ise, dgrencilerin meslek
secimini etkileyen faktorler ile ilgili ifadelerden olusmaktadir. S6z konusu 21 ifadenin
degerlendirilmesinde besli likert tipi dlgek kullanilmustir. Olcekte yer alan ifadeler; 1: hig
katilmiyorum ile 5: tamamen katiliyorum araliginda diizenlenmistir.

Calismaya uygun analiz tiirinii belirleyebilmek amaciyla yapilan Kolmogorov-Smirnov Testi
sonucunda; faktorlerin normal dagilim gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu durumda,
parametrik olmayan testlerden; 6grencilerin meslek se¢imini etkileyen faktorlerin, demografik
ozelliklere gore farklilik gosterip gostermedigini belirleyebilmek amaciyla Mann - Whitney U
ve Kruskal - Wallis H analizlerinin kullanilmasi uygun gériilmiistiir (Biyiikoztiirk, 2011: 145;
Cilingirtiirk, 2011: 124). Mann - Whitney U Testi, bu arastirmada, iki gruba sahip demografik
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degiskenlerde, gruplar arasinda meslek secimine yoOnelik diislincelerin farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla kullanilmaktadir. Kruskal - Wallis H Testi ise, li¢ veya
daha fazla gruba sahip demografik degiskenlerde, gruplar arasinda meslek se¢imine yonelik
diistincelerin farklilik tagiyip tasimadigini belirlemek amaciyla kullanilmaktadir.
Arastirmadan elde edilen veriler, SPSS 21.0 paket programu ile analiz edilmistir. Istatistiklerin
yorumlanmasinda yiizde ve frekans dagilimlarindan yararlanilarak betimsel analiz yapilmaistir.
Olgegin giivenilirligini 6lgen Cronbach Alpha katsayis1 0,827 olarak bulunmustur. Bu sonug,
calisma sonucunda elde edilen verilerin i¢ uyumunun kabul edilebilir diizeyin iizerinde
oldugunu gostermektedir. Ote yandan, c¢alisma kapsamina alman dgrencilerin demografik
ozellikleri ve bolim se¢imlerini etkileyen faktorlere iligskin tanimlayici sorularla ilgili verilerin
analizinde ylizde ve frekans dagilimlarindan yararlanilmistir.
4. Bulgular
Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1’de verilmektedir. Tablo 1’e gore; arastirmaya
katilan 6grencilerin %57,8’1 kiz 6grenci ve %71,5’1 19-21 yas arasindadir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin biliylik cogunlugunun (%86,2) okudugu programi isteyerek tercih ettigini ve
%65,5’lik bir oranin meslek lisesi mezunu oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ogrencilerin
okudugu programin kaginci tercihleri olduguna bakildiginda; %58,6’s1 okudugu programi 1.-3.
sirada tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Ote yandan, grencilerin %32,8’i’s1 stajin1 yapmigken,
%67,2’s1 stajin1 heniiz stajin1 yapmamustir. Birinci sinif 6grencilerinin oran1 %62,1 iken; ikinci
siifta okuyan 6grenciler neredeyse birinci sinif dgrencilerinin yaris1 (%37,9) bir ylizdeye
sahiptir. Son olarak, 6grencilerin yaridan fazlasi (%82,8) sektordeki kariyer olanaklar1 hakkinda
bilgi sahibi oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Profili

D D
Degiskenler 5’ E Degiskenler 5‘ E
> >~
Cinsiyet Program Se¢cme Sekli
Kiz 67 57,8 | Evet (isteyerek) 100 86,2
Erkek 49 42,2 | Hayir 16 13,8
(istemeyerek)
Toplam 116 100,0 | Toplam 116 100,0
Yas Tercih Sirasi
18 yas ve alt1 22 190 |1-3 68 58,6
19-21 yas arast 83 715 | 4-6 24 20,7
22-24 yas arasi 11 9,5 7-9 6 52
25 yas ve iizeri - - 10-12 2 1,7
Toplam 116 100,0 | 13 ve iizeri 16 13,8
Simif Toplam 116 100,0
Birinci Sinmif 72 62,1 Mezun Olunan Lise
Ikinci Siif 44 37,9 | Diiz lise 40 34,5
Toplam 116 100,0 | Meslek lisesi 76 65,5
Toplam 116 100,0
Sektordeki kariyer olanaklari Staj Durumu
hakkinda bilgi sahibi misiniz?
Evet 96 82,8 | Evet (yapt1) 38 32,8
Hayir 20 17,2 | Hayir (yapmadi) 78 67,2
Toplam 116 100,0 | Toplam 116 100,0

Arastirmanin katilimcilari olan “Turizm ve Seyahat Hizmetleri” programi 6grencilerine boliim
secimlerinde etkili olan aktdrlerin neler olduguna yonelik yoneltilen sorunun yanitlar1 Tablo
2’de yer almaktadir.
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Tablo 2: Ogrencilerin Boliim Se¢iminde Etkili Olan Aktdr Dagilim Tablosu

Boliim Seciminde Etkili Olan Aktorler Say1 | Yiizde
(N) | (%)
Bu boliimii segmek tamamen benim tercihimdi. 76 65,5
Aileme danmigtim. Fikirlerini sdylediler, ama tercihi bana biraktilar. 16 13,8
Okuldaki ve/veya dershanedeki 6gretmenlerimin tavsiyesi ile bu bolimii | 10 8,6
sectim.
Turizm sektoriinde ¢aligsanlarin tavsiyesi lizerine bu bolimii segtim. 7 6,0
Bu boliimii ailem istedi, itiraz edemedim. 5 4,3
Arkadaglarimin tavsiyesiyle bu boliimii se¢tim. 1 0,9
Akraba ve yakin ¢evremizin tavsiyesiyle bu boliimii segtim. 1 0,9
Toplam 116 100,0

Tablo 3: Ogrencilerin Meslek Secimini Etkileyen Faktorler

Tablo 2’den anlasilacagi lizere; 6grencilerin yaridan fazlast “Bu boliimii segmek tamamen
benim tercihimdi” seklinde gorlis belirtmislerdir. Arkadas, akraba ve yakin c¢evrenin
tavsiyesiyle bu boliimii secenlerin toplam orani ise oldukca diisiik (%1,8) olarak karsimiza
cikmaktadir.
Arastirmada Ogrencilerin meslek se¢imine etki eden faktorlere yonelik tutumlarimi
belirleyebilmek amaciyla, dlgekte yer alan ifadelere verilen yanitlar irdelenmistir. Tablo 3’te,
Ogrencilerin her bir ifadeye vermis olduklar1 yanitlarin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapma
degerleri yer almaktadir.

- =
. E5|SE
IFADELER 28|88
<O | »

ILGI 361| 1,01
Bu meslege ilgim vardir. 418 | 3,83
Bu meslek hayalimdeki/idealimdeki meslektir. 3,36 | 1,16
Bu meslegi yapmanin beni mutlu edecegini diisiiniiyorum. 3,65| 1,14

IS AVANTAJLARI 352 | 67
Mezun oldugumda kolay is bulabilecegimi diigiiniiyorum. 351| 1,09
Sektoriin nitelikli iggiicii ihtiyaci tercihimde etkili oldu. 3,43 ,98
Kazanc1 yiiksek bir meslek oldugunu diisiiniiyorum. 3,66 | 1,05
Kariyer yapmaya imkan tanidigin diigiiniiyorum. 3,72 94
Bu meslegin gelecekte de Onemini ve gecerliligini koruyacagm | 4,15| 1,13

diisiiniiyorum.
Bagka mesleklere girmemi kolaylastiracak bilgi ve beceriyi kazandiracagin1 | 3,54 | 1,07
diisiiniiyorum.

Bu meslegin kendimi gelistirmemde faydasi olacagini diisiiniiyorum. 381| 1,10
Toplumda sayginligi olan bir meslek oldugunu diisiiniiyorum. 3,55 | 1,00
Bu meslegin esnek ¢aligma kosullari tercihimde etkili oldu. 3,24 | 1,15
Gilven esasina dayali bir meslek olmasindan dolay: tercih ettim. 3,24 | 1,16
Bagimsiz ¢aligmaya uygun bir meslek oldugunu diisiiniiyorum. 292 | 1,15
CARESIZLIK 257 | 1,07
Bir tiniversite bitirmis olmak i¢in tercih ettim. 2,17 1,21
Bir meslegim olmasi i¢in tercih ettim. 296 | 1,46

YETENEK 3,90 | ,72
Teknolojiyi ve giincel gelismeleri takip etmem tercihimde etkili oldu. 334 1,14
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Problem ¢6zme yetenegim oldugunu diisiiniiyorum. 3,62 ;99
Insanlarla iletisim kurmay1 seviyorum. 4,15 97
Insanlara yardim etmeyi, onlarin sorunlarini ¢dzmeyi seviyorum. 4,30 ,92
Ikna yetenegim oldugunu diisiiniiyorum. 4,06 | 1,05

Tablo 3’te katilimcilarin verdikleri yanitlara gore; “ilgi” boyutunda yer alan ifadelerden en
yiksek katilim x=4,18 ile “Bu meslege ilgim vardir” ifadesi olurken, “Bu meslek
hayalimdeki/idealimdeki meslektir” ifadesi x=3,36 ile daha diigiik katilim ortalamasina
sahiptir.
Katilimer yanitlart “is olanaklar1” boyutunda degerlendirildiginde en yiiksek katilima sahip
ifade “Bu meslegin gelecekte de 6nemini ve gegerliligini koruyacagini diisiiniiyorum” (¥=4,15)
seklinde geceklesmistir. En diisiik katilim ise “Bagimsiz ¢alismaya uygun bir meslek oldugunu
diistinliyorum” (x=2,92) ifadesine yonelik olarak gerceklesmistir.
“Caresizlik” boyutunda verilen katilimec1 yanitlarini inceledigimizde; her iki ifade icin de
katilimin diisiik oldugunu gérmekteyiz. Soyle ki; “Bir mesle§im olmasi igin tercih ettim”
ifadesinin aritmetik ortalamast ¥=2,96, “Bir {iniversite bitirmis olmak ig¢in tercih ettim”
ifadesinin ise x=2,17 olarak tespit edilmistir.
“Yetenek” boyutunda yer alan ifadelerden “Insanlara yardim etmeyi, onlarin sorunlarini
¢dzmeyi seviyorum” ifadesi en yiiksek katilimin s6z konusu oldugu ifadedir (¥=4,30). Ote
yandan; Teknolojiyi ve giincel gelismeleri takip etmem tercihimde etkili oldu” ifadesinde daha
diistik bir katilim s6z konusu olmustur (¥=3,34).
Arastirma 6l¢eginin alt boyutlarinin aritmetik ortalamasi degerlendirildiginde; ilgi boyutunun
aritmetik ortalamasi x=3,61; is avantajlar1 boyutunun x=3,52; caresizlik boyutunun x=2,57 ve
son olarak yetenek boyutunun x=3,90 olarak tespit edilmistir.
Tablo 4’te Mann - Whitney U Testi sonuglarina iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 4: Mann - Whitney U Testi Sonuglari

Tlgi Is Caresizlik | Yetenek
Avantajlari
Cinsiyet
Mann-Whitney U 2938,000 2755,000 3287,000 | 3290,000
Wilcoxon W 7216,000 7033,000 7565,000 | 7568,000
Z -1,526 -2,112 -,386 -,372
Asymp. Sig. (2- ,127 ,035 ,699 ,710
tailed)
Okunulan Simif
Mann-Whitney U 3195,500 3256,500 2724,500 | 2805,500
Wilcoxon W 5610,500 8009,500 7477,500 | 5220,500
Z -,499 -,295 -2,072 -1,782
Asymp. Sig. (2- ,618 ,768 ,038 ,075
tailed)
Mezun Olunan Lise Tiirii
Mann-Whitney U 1427,000 1416,000 1233,000 | 1098,000
Wilcoxon W 1637,000 | 12147,000 1443,000 | 1308,000
Z -,165 -,219 -1,145 -1,805
Asymp. Sig. (2- ,869 ,827 ,252 ,071
tailed)
Staj Yapilip Yapilmadigi

Mann-Whitney U 3423,000 3254,500 2958,000 | 2993,500
Wilcoxon W 6993,000 6824,500 6361,000 | 6563,500
Y4 -,068 -,613 -1,596 -1,462
Asymp. Sig. (2- ,946 ,540 111 ,144
tailed)
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Tablo 4’teki sonuglara gore, erkek ya da kiz 6grencilerin meslek se¢imlerini etkileyen faktorlere
yonelik diisiinceleri arasinda “is avantajlar1” faktorii disinda anlamli bir fark bulunamamustir.
“Is avantajlar1” faktoriiniin anlamlilik diizeyi 0,038’dir. Bundan dolay1, dgrencilerin meslek
secimlerini etkileyen faktorlere yonelik diislinceleri arasinda cinsiyet bakimindan farklilik
oldugunu sdylenebilir. Okunulan sinif degiskeni i¢in yapilan analizde sadece “garesizlik”
faktori icin elde edilen anlamlilik degeri 0,05 ten kiigtliktiir. Buradan hareketle; farkli siniflarda
okuyan 6grencilerin (1. sinif ve 2. simif) “caresizlik” faktoriine iliskin diisiincelerinin farkli
oldugunu sodylemek miimkiindiir. Mezun olunan lise tiiri ve staj yapilip yapilmadigi
degiskenleri i¢in yapilan analizde ise; faktorlerin tamaminda elde edilen anlamlilik degerlerinin
0,05’ten biiyiik oldugu saptanmistir. Bu durum farkli liselerden mezun olan 6grenciler ile stajini
yapan ve yapmayan Ogrencilerin meslek se¢imlerine yonelik diisiinceleri arasinda fark
olmadigini goéstermektedir.

Tablo 5’te ortalamalar arasindaki farka iligskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 5: Mann - Whitney U Testi Sonuglarina Gore Degiskenlere iliskin Ortalamalar

Say1 Sira Sira
Ortalamas | Toplam
1
Cinsiyet
ilgi Kiz 67 88,76 8166,00
Erkek 49 76,96 5695,00
is Avantajlar Kiz 67 91,53 8421,00
Erkek 49 73,51 5440,00
Caresizlik Kiz 67 84,99 7819,50
Erkek 49 81,64 6041,50
Yetenek Kiz 67 84,37 7762,00
Erkek 49 82,42 6099,00
Okunulan Simif

ilgi 1.Smf 72 81,47 7903,00
2.Smif 44 86,35 5958,00
is Avantajlar 1.Smif 12 83,91 8139,50
2.Smif 44 82,92 5721,50
Caresizlik 1.Smuif 72 89,72 8703,00
2.Smif 44 74,75 5158,00
Yetenek 1.Smif 72 77,86 7552,50
2.Smif 44 91,43 6308,50

Mezun Olunan Lise Tiirii
ilgi Diiz Lise 40 86,80 1736,00
Meslek Lisesi 76 83,05 12125,00
is Avantajlar Diiz Lise 40 79,55 1591,00
Meslek Lisesi 76 84,04 12270,00
Caresizlik Diiz Lise 40 95,00 1900,00
Meslek Lisesi 76 81,92 11961,00
Yetenek Diiz Lise 40 101,80 2036,00
Meslek Lisesi 76 80,99 11825,00

Staj Yapilip Yapiimadig
ilgi Evet 38 83,95 7052,00
Hayir 78 83,04 6809,00
Is Avantajlar Evet 38 86,24 7244,50
Hay1r 78 80,69 6616,50
Caresizlik Evet 38 77,98 6550,50
Hayir 78 89,15 7310,50
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Yetenek Evet 38 89,06 7481,00
Hayir 78 77,80 6380,00

Tablo 5’e gore, erkek ogrencilerin “is avantajlar1” faktoriine iliskin puanlari, kiz 6grencilerin
puanlarindan yiiksektir. Ote yandan, sira ortalamalari arasindaki farka gore, birinci sinifta
okuyan 6grencilerin puanlari, ikinci smifta okuyan 6grencilerin puanindan daha diistiktiir.
Ogrencilerin staj yapip yapmadigia bakildiginda ise; “is avantajlar1”, “caresizlik” ve “yetenek”
boyutlarinda farklilik gbze carpmaktadir. S6z konusu farklilik “is avantajlar1” boyutu i¢in staj
yapan ogrencilerin, “caresizlik” boyutu i¢in staj yapmayan 6grencilerin ve “yetenek” boyutu
i¢in staj yapan 0grencilerin lehine ger¢eklesmistir.

Kruskal - Wallis H Testi sonuglarina iligkin bulgular Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6: Kruskal - Wallis H Testi Sonuglar1

| digi | is Avantajlann | Caresizlik | Yetenek
Yas

Chi-Square 8,102 ,809 1,130 3,120
df 1 1 1 1
Asymp. Sig. ,004 ;369 ,288 ,077

Universite Sinavinda Kazanilan Boliimiin Kacinei Tercih Oldugu
Chi-Square 1,516 137 ,456 2,098
df 1 1 1 1
Asymp. Sig. ,218 ;391 ;500 ,148

Tablo 6’ya gore; yas degiskeni i¢in yapilan analizde sadece “ilgi” faktorii icin elde edilen
anlamlilik degeri 0,05’ten kiigiiktlir. Bu durumda, sonug istatistiksel olarak anlamlidir ve
gruplar arasinda istatistiksel olarak bir farklilik bulunmaktadir. Ote yandan; iiniversite
sinavinda kazanilan boliimiin kaginci tercih olduguna yonelik yapilan analizde tiim faktorler
icin elde edilen anlamlilik degeri 0,05°ten biiyiiktiir. Buradan hareketle; 6grencilerin kazandigi
boliimii tercih etme sirasinin, meslek se¢imine yonelik diisiincelerinde anlamli bir farkliliga
sebep olmadigini soylemek miimkiindiir.

Kruskal - Wallis H testi sonrasi belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini
belirlemek iizere tamamlayici karsilastirma tekniklerinden faydalanilmistir. Bu amacla
kullanilan 6zel bir test teknigi bulunmadigindan ikili karsilagtirmalarda tercih edilen Mann -
Whitney U uygulanmistir. Sonuglar Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7: Kruskal - Wallis H Testi Sonuclarina Gére Degiskenlere Iliskin Ortalamalar

| Say1 | Sira Ortalamasi
Yas

flgi 18 yas ve alt1 22 51,75
19-21 yas arasi 83 79,58

Is Avantajlan 18 yas ve alt1 22 67,18
19-21 yas arasi 83 76,93

Caresizlik 18 yas ve alt1 22 84,70
19-21 yas arasi 83 73,92

Yetenek 18 yas ve alt1 22 60,30
19-21 yas arasi 83 78,11

Universite Sinavinda Kazanilan Béliimiin Kaginer Tercih Oldugu

ilgi 1-3 68 69,21
4-6 24 61,08

Is Avantajlan 1-3 68 69,22
4-6 24 61,07

Caresizlik 1-3 68 68,06
4-6 24 63,39

Yetenek 1-3 68 69,93
4-6 24 59,65
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Tablo 7’ye gore; analizlerin sonucunda farkliligin “ilgi” faktoriinde 18 yas ve alt1 6grenci grubu
ile 19-21 yas arasindaki Ogrenci grubu arasinda 19-21 yas arasi 6grenci grubunun lchine
gerceklestigi belirlenmistir. Ayrica {iniversite sinavinda kazanilan boliimiin kaginci tercih
oldugu noktasinda 1.-3. tercih grubu ile 4.-6. tercih grubu arasinda 1.-3. tercih grubunun lehine
bir sonug elde edilmistir.

5. Sonuc ve Oneriler

Meslek secimi, kiginin hayati boyunca yapacagi en 6nemli se¢cimlerden biridir ve tiim yagamini
etkilemektedir. Meslek se¢mek; ayni zamanda kisinin yasam tarzini ve yasam kosullarini
secmesi anlamima gelebilmektedir. Bu noktada dogru ve isabetli bir se¢im yapabilmek
onemlidir. Bireylerin kendine uygun meslegi segmesi hem yasamini yonlendirebilmekte hem
de mesleki basarisini etkileyebilmektedir. Ote yandan; turizm sektdriiniin emek yogun olusu,
bu sektorde calisan personelin basarili olmasini ve iyi bir hizmet sunmasini gerektirmektedir.
Dolayisiyla sektordeki isletmelerin basarili olmasi, isletmelerde egitimli personelin mevcut
olmasinin yaninda, istekli ve igini seven personelin varligina baghdir.

Bir kimsenin herhangi bir konuda dogru ya da saglikli bir se¢im yapilabilmesi i¢in, her seyden
once, neler istedigini ve bunlari elde edebilmek i¢in ne gibi olanaklara sahip oldugunu bilmesi
onemli goriilmektedir. Kisi boliimiinii segmekle yasayacagi ¢evreyi, bir anlamda ekonomik
durumunu ve iliskide bulunacagi insanlar1 da se¢mis olmaktadir. Bu calisma ile “turizm ve
seyahat hizmetleri” programinda okuyan 0grencilerin, meslek segimlerini etkileyen aktdr ve
faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucunda meslek lisesi mezunu 6grencilerin
agirlikta oldugu goriilmiistiir. Korkut-Owen vd. (2012) yaptiklar1 bir ¢alismada; mezun olunan
lisenin, {liniversitede devam edilecek bolim sec¢imini etkilediginin altim1 ¢izmektedirler. Bu
arastirmadan elde edilen sonuglara gore; 6grencilerin 6nemli bir boliimiiniin 6nlisans diizeyinde
“turizm ve seyahat hizmetleri” programinda egitim almadan 6nce turizm alaninda belirli bir
egitim seviyesine sahip olduklarini ifade etmek miimkiindiir. Ogrencilerin, segtikleri boliime ve
turizm endiistrisine yonelik bakislari, bu bireylerin mezun olduklarinda sektdrde caligsmalari
bakimindan da biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ogrenciler, sectikleri meslegin gelecekte de &nemini koruyacagi hususunda ayni goriise
sahiptirler. Bu sonug Baltac1 ve Ungoren (2010) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglariyla
da tutarlilik gostermektedir. S6z konusu arastirmada; ti¢ farkl: iiniversitedeki 6n lisans, lisans
ve yiiksek lisans diizeyinde turizm egitimi alan Ogrencilerin okudugu boliimii tercih etme
nedenleri arasinda turizmin gegerli bir meslek olmasi yer almaktadir.

Bu calismadan cikarilabilecek en 6nemli sonug 6grencilerin bir tiniversite bitirmis olmak i¢in
meslek segmemis olmalaridir. Aksine, sectikleri meslegi yapmanin kendilerini mutlu edecegini
diisiinmektedirler. Ogrencilerin, insanlarla iletisim kurmayi, insanlara yardim etmeyi ve
sorunlarini ¢dzmeyi sevmesi, arastirmanin baska bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Merkezinde insan unsurunun yer aldig1 turizm sektoriinde insanlarla iletisim kurmak siiphesiz
ki 6nemli bir olgudur. Bu hususta 6grencilerin meslek secimlerinde saglikli karar verdiginin
altin1 ¢izmekte fayda vardir.

Arastirma sonucunda, Ogrencilerin meslek secimine yonelik tutumlarmmin “ilgi”, “is
avantajlar1”, “caresizlik” ve “yetenek” olmak lizere dort boyut altinda toplandig1 goriilmektedir.
Ogrencilerin cinsiyeti, yast ve okudugu smifi séz konusu boyutlarin bazilarmda anlaml
farkliliklar olusturmaktadir. Bu baglamda; cinsiyetin 6grencilerin meslek segimlerinde dnemli
bir degisken oldugu goriilmiistiir. Erkek 6grencilerin kiz 6grencilere oranla meslek se¢cimine
yonelik “is avantajlar’” boyutunda tutumlarmin daha olumlu oldugu séylemek miimkiindiir.
Ogrencilerin meslek segimlerinde “ilgi” onemli bir faktér olarak karsimiza cikmaktadir
(Igbinedion, 2011). Arastirma sonuglari, “ilgi” boyutunda, 18 yas ve alt1 6grencilerin meslek
secimlerine yonelik tutumlarinin 19-21 yas arasindaki 6grencilerden daha olumlu oldugunu
ortaya koymaktadir.
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Bu arastirmada, ifadelerin ortalamasi incelendiginde, 6grencilerin meslek se¢imlerini etkileyen
en dnemli faktor; “yetenek” olarak tespit edilmistir. Ogrenciler, turizmin gelecekte gegerliligini
koruyacak onemli bir meslek olmasini, meslek secimlerindeki en Onemli faktor olarak
gormektedir. Bu faktorii sirastyla “ilgi” ve “is avantajlar1” faktorleri takip etmektedir.
Ogrencilerin meslek seciminde en az etkili oldugunu diisiindiikleri faktdr ise, “caresizlik”
faktoriidlir. Buna gore; bir meslek sahibi olmak ya da bir tiniversite bitirmis olmak gibi
faktorlerin, 68rencilerin meslek secimlerinde etkili olmadig1 sdylenebilir. Bu sonug¢ Sarikaya
ve Khorshid (2009) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglari ile ¢eliski gostermektedir. Soyle
ki; s6z konusu arastirmada 1000 6grencinin meslek se¢imini etkileyen faktorler; caresizlik
nedeniyle ve agikta kalmamak seklinde tespit edilmistir.
Bu calismanin en onemli kisiti, 6nlisans diizeyinde turizm egitimi veren tek bir kurum ile
siirlandirilmis olmasidir. Calismanin farkli kurumlarda egitim goren turizm 6grencilerini de
kapsayacak sekilde yiiriitiilmesi daha saglikli ve kapsamli bir ¢calismanin gerceklestirilmesi
acisindan 6nemli goriilmektedir. Meslek ve boliim se¢imini etkileyen gerek yapisal, gerekse
kisisel pek ¢ok faktorden sdz etmek olasidir. ileride yapilacak galismalarda, bu hususlarin ele
aliip incelenmesinin bilimsel agidan anlamli olacag diistiniilmektedir.
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