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Bu calisma, iiniversite dgrencilerinin iiretken yapay zeka (UYZ) teknolojilerine iliskin kaygi
diizeylerini 6l¢gmek amaciyla gecerli ve giivenilir bir dlgek gelistirmeyi amaclanustir. UYZ
teknolojilerinin sosyal, akademik ve profesyonel alanlarda hizla yayginlasmasi, bireylerin
bu teknolojilere yonelik cesitli kaygilar gelistirmesine neden olmaktadir. Bu kaygilar
karsisinda UYZ kaygisini dlgebilecek olgegin yoklugu, UYZ'nin psikolojik etkilerinin
anlasilmasin1 ve bu etkilere yoOnelik miidahalelerin gelistirilmesini smirlandirmakta,
bireylerin teknolojik dontisim karsisindaki uyum siireglerinin saglikli bir sekilde
yonetilmesini zorlastirmaktadir. Nicel arastirma yontemlerine dayali olan bu o&lgek
gelistirme ¢alismasinda, kuramsal temellere dayali olarak olusturulan 52 maddelik 6l¢ek,
uzman goriisleri dogrultusunda 47 maddeye diisiiriilmiistiir. Balikesir Universitesi'nde 2023-
2024 egitim-6gretim yilinda 6grenim goren 651 6grenciden elde edilen veriler kullanilarak
gerceklestirilen agimlayici faktr analizi (AFA) sonucunda 6l¢ek 28 maddeye, dogrulayici
faktor analizi (DFA) sonucunda ise 15 maddeye indirgenmistir. Nihai dlgek; is ve kariyer
kaygisi, sosyal iligkiler kaygisi, akademik diiriistliik kaygisi, glivenlik ve mahremiyet
kaygisi ile teknoloji bagimlilig1 kaygisi olmak iizere bes faktorlii bir yapiya sahiptir. DFA
sonucunda elde edilen uyum indeksleri, 6lgegin yapisal gecerliginin mitkemmel diizeyde
oldugunu gostermistir. Ikinci dereceden DFA sonuglar1 da dlgegin alt boyutlarinm, "UYZ
Kaygis1" adli iist bir faktor altinda anlamli bigimde birlestigini dogrulamistir. Yapilan
analizler, 6grencilerin UYZ teknolojilerine iliskin genel kaygi diizeylerinin orta diizeyin
biraz iizerinde oldugunu gostermistir. En yiliksek kaygi diizeyi sosyal iliskiler kaygisi
boyutunda, en diisiik kaygi diizeyleri ise is ve kariyer kaygisi boyutunda tespit edilmistir.
Sonug olarak, gelistirilen UYZ Kayg1 Olgegi, iiniversite dgrencilerinin bu teknolojilere
yonelik kaygilarini gecerli ve giivenilir bigimde 6l¢ebilecek psikometrik 6zelliklere sahiptir.
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zeka kaygisi, liniversite 6grencileri
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ABSTRACT

DEVELOPING A SCALE ON THE ANXIETY DIMENSION OF GENERATIVE
ARTIFICIAL INTELLIGENCE
MSC THESIS
ZEHRA iKiZLER
BALIKESIR UNIVERSITY INSTITUTE OF SCIENCE

COMPUTER EDUCATION AND INSTRUCTIONAL TECHNOLOGY
(SUPERVISOR: ASSOS. PROF. DR. SEMIRAL ONCU )
(CO-SUPERVISOR: PROF. DR. GURHAN DURAK )
BALIKESIR, JUNE - 2025

This study aims to develop a valid and reliable scale to measure university students' anxiety
levels regarding generative artificial intelligence (GAI) technologies. The rapid spread of Al
technologies in social, academic, and professional fields has led individuals to develop
various concerns about these technologies. The lack of a scale to measure Al anxiety limits
the understanding of the psychological effects of Al and the development of interventions
for these effects, making it difficult to manage individuals' adaptation processes to
technological transformation in a healthy manner. In this scale development study based on
quantitative research methods, the 52-item scale created based on theoretical foundations
was reduced to 47 items in line with expert opinions. Using data obtained from 651 students
enrolled at Balikesir University in the 2023-2024 academic year, exploratory factor analysis
(EFA) reduced the scale to 28 items, while confirmatory factor analysis (CFA) reduced it to
15 items. The final scale has a five-factor structure consisting of work and career anxiety,
social relationship anxiety, academic integrity anxiety, security and privacy anxiety, and
technology addiction anxiety. The fit indices obtained as a result of CFA showed that the
scale's structural validity was excellent. Second-order DFA results also confirmed that the
scale's sub-dimensions meaningfully converged under a higher-order factor named “UYZ
Anxiety.” Analyses revealed that students' overall anxiety levels regarding UYZ
technologies were slightly above average. The highest anxiety level was found in the social
relationships anxiety dimension, while the lowest anxiety levels were observed in the work
and career anxiety dimension. In conclusion, the developed ULT Anxiety Scale possesses
psychometric properties that enable it to measure university students' anxiety toward these
technologies in a valid and reliable manner.

KEYWORDS: Anxiety, scale development, generative artificial intelligence, generative
artificial intelligence anxiety, university students

Science Code / Codes : 11307 Page Number : 183
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1. GIRIS

Insanlik tarihi boyunca teknolojik gelismeler, toplumsal yasamda derin déniisiimlere yol
acmistir. Son yillarda teknolojinin hizla ilerlemesi, 6zellikle yapay zeka (YZ) alanindaki
yenilikler, yasamin tiim boyutlarinda koklii degisimlere neden olmaktadir. YZ teknolojileri
icinde iiretken yapay zeka (UYZ), giiniimiizde en dikkat cekici gelismelerden biri olarak
degerlendirilmektedir. UYZ, biiyiik veri setlerini analiz ederek yeni ve 6zgiin igerikler
olusturabilen, insan benzeri yaratict siiregleri taklit etme yetenegine sahip algoritmalar
biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Bozkurt, 2023b). Bu baglamda metin, gorsel, ses ve kod
olusturma gibi cesitli yaratici alanlarda kullanilan bu teknoloji, insanlarin giinliik

yasamlarinda ve profesyonel alanlarinda biiyiik degisimlere yol agmaktadir.

UYZ teknolojilerinin gelisimi, insan-teknoloji etkilesimini yalnizca bilgiye erisim acisindan
degil, ayni zamanda yaratici lretim siirecleri baglaminda da doniistiirmiistiir. Bu
teknolojiler, kullanicilarin dogal dil araciligiyla etkilesime girebildigi sohbet robotlari
(ChatGPT gibi), metinden goriintii olusturan sistemler (DALL-E, Midjourney, Stable
Diffusion gibi) (Hwang and Wu, 2025) ve miizik besteleme araglar1 (Jukebox gibi) olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Dhariwal et al., 2020). Bu sistemlerin yayginlasmasi ve giinliik
hayatin bir pargasi haline gelmesi, bireylerin bu araglara yonelik algilarini, beklentilerini ve

kaygi diizeylerini sekillendiren 6nemli bir unsur héaline gelmistir.

UYZ’nin yiikselisi, bilim insanlar1 ve arastirmacilar arasinda hem heyecan hem de endise
yaratmaktadir. Baz1 arastirmacilar, bu teknolojinin insan yaraticiligini destekleyecegini ve
cesitli alanlarda verimliligi artiracagini savunurken (Gates, 2023), digerleri potansiyel
risklere ve etik sorunlara dikkat ¢ekmektedir (Chomsky et al., 2023). Bu ikili bakis acisini
teorik bir cercevede ele alan Lim vd. (2023), UYZ’nin egitimdeki etkilerini dért temel
paradoks iizerinden analiz ederek, hem firsatlar1 hem de tehditleri bir arada
degerlendirmektedir. Bu dért paradoks — UYZ’nin ‘dost’ ama aym zamanda ‘diisman’,
‘yetenekli’ ama ‘bagimlr’, ‘erisilebilir’ ama ‘kisitlayict’ ve ‘yasaklandik¢a daha da popiiler’
olmas1 — bu ¢eliskili yapinin temelini olusturmaktadir. UYZ teknolojilerinin insan diizeyinde
metin anlama ve iiretme yetenekleri, bu alandaki tartigmalarin merkezinde yer almaktadir

(Floridi, 2023; Teubner et al., 2023).



UYZ teknolojilerinin giindelik yasamda ve yaratici siireclerde giderek daha fazla yer
edinmesi, bireylerde cesitli psikolojik tepkilere neden olabilmektedir. Bu tepkilerden biri
olan kayg1 (anksiyete), bireyin bir tehdit algis1 karsisinda yasadig1 uyarilmishk hali olarak
tanimlanmakta; 6znel gerginlik, endise ve otonom sinir sistemi aktivasyonu ile karakterize
edilen hos olmayan bir duygusal durumdur (Spielberger, 1972b). Kaygi diizeyi, bireyden
bireye farklilik gosterebilir ve ¢evresel taleplerle basa ¢ikma becerileri arasindaki dengeye
bagl olarak sekillenir (Lazarus and Folkman, 1984). Bu ¢ercevede, teknolojik degisimlerin
hiz1 da bireyin kayg algisin1 etkileyen gevresel bir unsur olarak degerlendirilebilir. Ileri
diizey teknolojilerin kullanim1 ya da yalmizca potansiyel kullanimi karsisinda bireylerde
ortaya c¢ikan olumsuz duygusal tepkiler, teknolojiye yonelik kayginin temelini
olusturmaktadir (Brosnan, 1998). Buradan hareketle, UYZ gibi insana 6zgii iiretim ve
diistinme bigimlerini yeniden sekillendiren teknolojiler karsisinda gelisen duygusal tepkiler,
UYZ’ye yonelik kayg tiirlerinin kuramsal diizeyde anlagilmasina yénelik ¢alismalarda

dikkate alinmas1 gereken bir boyut olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Caporusso (2023), UYZ teknolojilerinin insan yaraticithgmi artirma ve destekleme
potansiyeline sahip oldugunu belirtmekle birlikte, bu teknolojilerin bireylerde insan
yaraticiliginin yerinden edildigi veya golgede birakildigi algisiyla ortaya cikan bir tiir
psikolojik stres ya da kaygiya yol agabilecegini ifade etmektedir. Bu durumu tanimlamak
lizere Yaratic1 Yerinden Edilme Kaygisi (Ingilizce adiyla Creative Displacement Anxiety —
CDA) kavramini ortaya koymustur. CDA, yaratict iiretim siireglerinde yapay zeka
araglarmin kullanimiyla birlikte bireylerde olusabilecek 0zgiil duygusal, bilissel ve
davranigsal tepkilere isaret etmektedir. Caporusso, CDA'nin teknostres gibi diger teknoloji
kaynakli stres tiirlerinden ayrildigint ve 6zellikle yaratici icerik lireticileri ve tiiketicileri

arasinda belirli bi¢imlerde ortaya ¢ikabilecegini vurgulamaktadir.

Bireylerin UYZ ile etkilesimindeki psikolojik degiskenleri inceleyen ¢alismalar
bulunmaktadir. Moon (2024), YZ 6z-yeterligi, YZ kaygis1 ve YZ’ye giiven kavramlarini
arastirmis ve bunlarin UYZ’ye yénelik tutum ve kabul niyetleri {izerindeki etkilerini
incelemistir. Calisma sonucunda, YZ 6z-yeterliginin yiiksek oldugu durumlarda YZ’ye
yonelik kayginin azaldigi, glivenin ve olumlu tutumlarin arttig1; YZ’ye duyulan giivenin ise
hem tutumlar1 hem de kabul etme niyetini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Benzer
sekilde, UYZ kullaniminin, 6z-yeterlik ve kaygi aracilifiyla yaratici bilis iizerinde énemli

etkileri oldugu da ortaya konmustur (Hwang and Wu, 2025). Yapay zeka destekli tasarim
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egitiminin 6grencilerin 6z-yeterliklerini olumlu yonde etkiledigi (B = 0,531, p < 0,001) ve
kaygi diizeylerini azalttig1 (f = 0,371, p < 0,001) rapor edilmistir (Hwang and Wu, 2025).
Oz-yeterlik artis1 ve kaygi azalmasi, dgrencilerin yaratici bilissel yeteneklerinin gelismesine
katkida bulunmaktadir. Elde edilen bulgular, UYZ ile etkilesimin yalmzca teknik degil, ayn
zamanda psikolojik boyutlarinin da egitim baglaminda dikkate alinmasi gerektigini ortaya
koymakta; yaratic1 diislinmenin gelisiminde 6z-yeterligin gii¢lendirilmesi ve kayginin

azaltilmasi yoniinde stratejilerin 6nemini vurgulamaktadir.

Yukarida emareleri verildigi iizere, UYZ teknolojisi, insan psikolojisi iizerinde cesitli
kaygilara yol agmakta ve literatiirde ona en yakin kavram olan “YZ kaygisi (Ingilizce
karsiligiyla Al anxiety)” olarak kavramsallagtirilan yeni bir endise alan1 ortaya
cikarmaktadir. YZ kaygisi, bireylerin YZ karsisinda hissettikleri korku, tedirginlik ve tehdit
algisiyla iligkilendirilmekte; 6zellikle YZ tarafindan yerinin alinacagi korkusu, kontrolsiiz
YZ gelisimi, gizlilik endisesi, YZ kaynakli yanlis bilgi tiretimi ve YZ Onyargilar1 gibi
unsurlarla beslenmektedir (J. Kim et al., 2025). Literatiirde YZ kaygis1 olgusu giderek artan
bir ilgi gérmektedir. Ancak UYZ teknolojilerinin yaratti§1 cok boyutlu kayg: diizeylerini
spesifik bicimde Olgen ¢aligmalar hala sinirhidir. Bu baglamda, is ve kariyer giivencesi,
sosyal etkilesim, etik sorunlar, giivenlik ve mahremiyet gibi alanlarda ortaya ¢ikan psikolojik
etkilerin kapsamli bigimde ele almmasi, UYZ’nin yol a¢tig1 kaygilarin anlagilmas1 ve bu

kaygilara yonelik ¢ok boyutlu ¢éziimler {iretilmesi agisindan belirleyici bir adimdir.

UYZ’ye yonelik kaygilar, bireylerin yasamlarinin farkli alanlarinda cesitli sekillerde kendini
gosterebilmektedir. Ozellikle UYZ sistemlerinin insan emeginin yerini alma potansiyeli,
issizlik riski ve kariyer glivencesine yonelik endigeleri tetiklemektedir. McKinsey tarafindan
hazirlanan bir raporda, 2030 yilina kadar ABD’deki mevcut islerin %30’unun otomasyona
baglanacagi, %60’ min YZ araglartyla dnemli Ol¢lide degistirilebilecegi ongoriilmektedir
(Kelly, 2025). Benzer sekilde, Goldman Sachs raporunda ise 2045 yil1 itibariyla is giiciiniin
%50’sine kadar olan kisminin UYZ ve robotik tarafindan tamamen otomatiklestirilecegi
belirtilmektedir. Bu tiir 6ngdriiler, 6zellikle tiniversite dgrencileri ve yeni mezunlar arasinda
is giivencesi eksenli kaygilarin artmasma neden olmakta ve UYZ’nin yarattig

sosyoekonomik doniisiimiin birey lizerindeki psikolojik etkilerini goriiniir kilmaktadir.

UYZ teknolojilerinin yaratacagi sosyoekonomik etkiler de kaygi unsurlarmdan biridir.

Uluslararast1 Para Fonu (IMF), YZ’nin kiiresel ekonomide islerin yaklasik 9%40'in1
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etkileyebilecegini ve iilkeler arasindaki esitsizligi artirabilecegini bildirmektedir (Cazzaniga
et al., 2024). Bununla birlikte, kisisel verilerin korunmasi ve mahremiyet konularinda ortaya
¢ikan giivenlik endiseleri, UYZ sistemleriyle etkilesimin dogurdugu stres ve kaygi
diizeylerini yiikseltebilmektedir. University of Liverpool’da yapilan bir caligmada,
ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu (2555 dgrencinin %70,4°ii), ChatGPT gibi UYZ araglarinin
bir makalenin tamamini yazmak amactyla kullanilmasina karsi olumsuz ya da kismen
olumsuz bir tutum sergilemistir (Johnston et al., 2024). Cotton vd. (2023), dgrencilerin, UYZ
araclarinin 6grenme siirecini desteklemek yerine bu siireci atlamak veya akademik
yiikiimliiliikleri ihlal etmek amaciyla kullanilabilecegine yonelik kaygilar tasidigini ve bu
araclarin, bilgiyi elestirel diislinmeden dogrudan yeniden tiretme riskini artirabilecegini
ortaya koymaktadir.Sosyal iligkiler boyutunda da J. Wu (2024), duygusal YZ
teknolojilerinin insan-benzeri etkilesimler kurma kapasitesinin, kullanicilarla “sahte
yakinlik” (pseudo-intimacy) iliskileri olusturdugunu ve bu durumun, mahremiyet, veri

giivenligi ve toplumsal gerilimler gibi etik sorunlar1 giindeme getirdigini belirtmektedir.

Ancak, mevcut arastirmalar incelendiginde, 6zellikle UYZ'nin yarattig1 kayg: diizeylerini
olemeye yonelik gecerli ve giivenilir 6l¢me araglarinin oldukga sinirli oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte, genel olarak YZ’ye yonelik kaygiyr 6lgmeye g¢alisan bazi olgeklerin
literatiirde yer aldig1 goriilmektedir. Ornegin, Y.-Y Wang ve Wang (2019) tarafindan
gelistirilen Yapay Zeka Kaygi Olgegi (AIAS), bireylerin YZ’ye yonelik genel kaygi
diizeylerini dlgmeyi amaglamaktadir. Ancak bu 6lcekler UYZ nin bireylerde yarattigi ¢ok
boyutlu kaygilar1 kapsamli sekilde ele almamaktadir. Ayrica literatirde, UYZ
teknolojilerinin benimsenmesine yonelik tutum ve kabul 6l¢ekleri de bulunmakla birlikte,
bu teknolojilerin yarattig1 kaygi diizeylerini kapsamli olarak degerlendiren bir Slgegin
eksikligi goriilmektedir. Bu noktada, bireylerin UYZ sistemleriyle etkilesimde bulunduklart
siiregte yasadiklar1 kaygilar1 ve endiseleri objektif bicimde 6l¢ebilen 6l¢eklerin gelistirilmesi
biiylik bir ihtiyag olarak 6ne ¢ikmaktadir. S6z konusu ihtiya¢ dogrultusunda gerceklestirilen
bu tez calismasinin temel amac, bireylerin UYZ teknolojilerine yénelik kayg: diizeylerini

farkli boyutlarda belirleyebilmek icin gecerli ve giivenilir bir 6l¢ek gelistirmektir.

Teknolojik doniisiime daha hazirlikli bir sekilde uyum saglanmasi, UYZ teknolojilerinin
bireyler ve toplum tizerindeki psikolojik etkilerinin daha iyi anlasilmasina, bu teknolojilerin

sorumlu ve etik bir sekilde kullanilmasina ve bireylerin teknoloji ile saglikli bir iliski



kurmalarina katki saglayabilir. Bdylece, teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi

doniistime daha hazirlikli bir sekilde uyum saglanmasi miimkiin olacaktir.

1.1 Problem Durumu

Giris béliimiinde de vurgulandigi iizere, UYZ teknolojilerinin bireylerde olusturdugu kaygi,
yalnizca teknolojik doniisiime uyumla sinirli olmayan; is giivencesinden yaraticilik algisina,
etik sorgulamalardan sosyal etkilesim bicimlerine kadar uzanan ¢ok boyutlu bir yapiya
sahiptir. Ancak literatiirde, bu ¢cok yonlii kaygi halinin sistematik bicimde 6l¢tilmesine imkan

taniyacak bir arag gelistirilmis degildir.

Literatiirde — yine girig boliimiinde tanitildig1 lizere — YZ sistemlerine yonelik tutumlari
ve kabul diizeylerini inceleyen cesitli calismalar bulmak miimkiindiir. Ornegin, Fast ve
Horvitz (2017), YZ hakkindaki kamu algilarinin zaman i¢inde nasil degistigini, Zhang ve
Dafoe (2019) ise YZ’ye yonelik kamuoyu giivenini etkileyen faktorleri incelemistir. Ancak
bu ¢aligmalar, genel YZ kavramina odaklanmakta ve 6zellikle UYZ teknolojilerinin yarattig

spesifik kaygi alanlarini kapsamli bigimde ele almamaktadir.

Literatiirde teknoloji kullanimina iligkin kullanici algilarini 6lgmeye yonelik olarak da ¢esitli
dlceklerin gelistirildigi goriilmektedir. Ornegin, F. Davis (1989) calismasinda, bilgisayar
kullanimina iligkin kullanici kabuliinii agiklamada etkili oldugu diisiiniilen iki degisken olan
algilanan faydalilik ve algilanan kullanim kolaylig1 i¢in yeni 6l¢ekler gelistirmistir. Daha
sonra Venkatesh vd. (2003), sekiz farkli kabul modelini karsilagtirarak bu modellerin ortak
ogelerini birlestiren Teknolojinin Kabulii ve Kullaniminin Birlesik Teorisi (Ingizlizce adiyla
Unified Theory of Acceptance and Use of Technology — UTAUT) modelini olusturmustur.
Bu calismalar da teknolojiye yonelik genel algilar1 dlgse de UYZ teknolojilerinin ¢ok

boyutlu psikolojik etkilerini ve kaygi alanlarini 6lgmemektedir.

Benzer sekilde Karaoglan Yilmaz vd. (2024) tarafindan gelistirilen UYZ Kabul Olgegi,
UTAUT’a dayali olarak yapilandirilmis; {iniversite 6grencilerinin UYZ uygulamalarina
yonelik kabul diizeylerini degerlendirmeye yonelik olarak tasarlanmistir. Olgekte
performans beklentisi, ¢aba beklentisi, kolaylastirici kosullar ve sosyal etki olmak tizere dort
temel faktor yer almakta; bu dogrultuda, kullanicilarin teknolojiyi benimseme niyetlerini

etkileyen biligsel ve cevresel unsurlar ele almmaktadir. Ancak sdz konusu 6lgek, UYZ



teknolojilerine iligkin psikolojik tepkileri ya da kullanicilarin deneyimledikleri kaygi

diizeylerini kapsamli bicimde degerlendirmemektedir.

Literatiirde yer alan baz1 ¢alismalar, Y.-Y. Wang ve Wang (2019) tarafindan gelistirilen
Yapay Zeka Kaygi Olgegini Tiirkgeye uyarlamis ve YZ’ye yonelik genel diizeydeki kaygiy:
Olemeye yonelik gecerli araglar sunmustur (6rnegin Akkaya vd., 2021; Terzi, 2020). Bu
Olgekler; 6grenme, is degistirme, sosyoteknik korliik ve YZ yapilandirmas: gibi faktorleri
temel almakta; ancak UYZ teknolojilerinin kendine 6zgii psikolojik etkilerini ve kaygi

boyutlarini kapsamamaktadir.

Bu baglamda, UYZ teknolojilerinin yarattigi ¢ok boyutlu kaygi durumlarini 6lgebilecek,
farkl1 boyutlar1 kapsayacak, gecerli ve giivenilir bir dlgme aracinin gelistirilmesi biiyiik
onem tagimaktadir. Boyle bir 6lgegin yoklugu, UYZ'nin psikolojik etkilerinin anlasiimasini
ve bu etkilere yonelik miidahalelerin gelistirilmesini sinirlandirmakta, bireylerin teknolojik

doniisiim karsisindaki uyum siire¢lerinin saglikli bir sekilde yonetilmesini zorlagtirmaktadir.

1.2 Arastirmanin Amaci ve Sorulari

Bu arastirmanin temel amaci, UYZ teknolojilerine kars1 bireylerde olusan kaygi diizeylerini
cok boyutlu bir yap1 i¢inde degerlendirebilecek, gecerli ve giivenilir bir dlgek gelistirmektir.
Bu baglamda gelistirilen UYZ Kayg1 Olgegi, yalmzca genel YZ kaygilarmi degil; UYZ’ye
6zgii boyutlar1 da icerecek sekilde planlanmustir. Dolayisiyla bu calisma, bireylerin UYZ ile
olan etkilesimlerinde ortaya ¢ikan kaygi durumlarin1 yalnizca niceliksel diizeyde degil, ayni

zamanda bu kayginin altinda yatan boyutlar1 da degerlendirmeyi hedeflemektedir.

Bu ¢aligmanin amaci dogrultusunda agagidaki sorulara yanit aranmistir:
» UYZ kullanimina dair kaygiy: etkili bir sekilde dlgen 6lgek nasil olmalidir?
» UYZ teknolojilerinin kullanimi, bireylerde ne tiir kaygi diizeyleri yaratmaktadir?

» UYZ kaygisi, teknoloji kullanim egilimlerine gore nasil degisim gostermektedir?

1.3 Arastirmanm Onemi
Bu calismanim en dnemli katkisi, UYZ teknolojilerinin neden oldugu ¢ok boyutlu kaygilar:
Olemek icin gecerli ve giivenilir bir 6lgek gelistirerek literatiirdeki énemli bir boslugu

doldurmay1 hedeflemesidir. Mevcut 6l¢ekler (Akkaya vd., 2021; Terzi, 2020; Y.-Y. Wang



and Wang, 2019) genel YZ kaygisin1 dlgerken, bu arastirma 6zellikle UYZ'nin yol agtig1
sosyal iligkiler kaygisi, is ve kariyer kaygisi, ekonomik esitsizlik kaygisi, etik ve ahlaki
kaygilar gibi 6zgiin boyutlar1 kapsamay1 amaclamaktadir. Gelistirilen 6l¢egin, bireylerin
UYZ teknolojilerine yonelik kaygilarii daha iyi anlamaya, bu kaygilarin altinda yatan
faktorleri belirlemeye ve kaygi diizeylerini azaltmaya yonelik stratejiler gelistirmeye

metodolojik bir zemin sunmasi beklenmektedir.

Bu tez caligmasinda odaklanilan 6lgegin, aragtirmacilar ve uygulayicilar i¢in 6nemli bir
degerlendirme araci olmasi ongériilmektedir. Ozellikle egitim ve is diinyasinda UYZ
entegrasyonu siire¢lerinde bireylerin yasadig1 psikolojik zorluklarin tespit edilmesi ve bu
zorluklara  yoOnelik miidahale programlarimin  tasarlanmasinda  kullanilabilecegi
diisiiniilmektedir. Olcekten elde edilecek verilerin, UYZ teknolojilerinin tasarimu,
gelistirilmesi ve kullanimi konusunda daha bilingli kararlar alinmasina katki saglayabilecegi
ongoriilmektedir. Bu kapsamda, UYZ’ye ydnelik kaygilar1 dlgen gecerli ve giivenilir bir
Olgek, hem arastirmacilar hem de uygulayicilar icin dnemli bir ara¢ olacaktir. Bu dlgek,
bireylerin UYZ teknolojilerine yonelik kaygilarmi daha iyi anlamaya, bu kaygilarin altinda
yatan faktorleri belirlemeye ve kaygi diizeylerini azaltmaya yonelik stratejiler gelistirmeye
katki saglayacaktir. Ayrica, dlcek araciligiyla elde edilecek veriler, UYZ teknolojilerinin
tasarimi, gelistirilmesi ve kullanimi konusunda daha bilingli kararlar alinmasina yardimci

olacaktir.

Calismanm bir diger énemi, UYZ teknolojilerinin sosyal ve psikolojik etkilerinin daha
kapsamli bir sekilde analiz edilmesine olanak saglamasidir. Bu dlgek sayesinde, teknoloji
gelistiricilerin ve politika yapicilarin, UYZ uygulamalarmi tasarlarken ve uygularken
bireylerin kaygilarin1 daha sistematik bir sekilde dikkate almalarinin miimkiin olabilecegi
tahmin edilmektedir. Bu durumun, daha insan odakli ve siirdiiriilebilir bir teknolojik

doniistim siirecinin desteklenmesine katkida bulunmasi beklenmektedir.

UYZ kayg 6lgeginin gelistirilmesiyle, hizla evrimlesen YZ teknolojilerinin psikolojik
etkilerinin anlagilmasi ve bu etkilerin olumlu yonde yonlendirilmesi i¢in teorik ve pratik bir
ara¢ sunulmasi hedeflenmektedir. Olgegin, UYZ sistemlerinin sorumlu gelisimi ve
toplumsal uyum stirecleri i¢in bilimsel veri saglayarak, bireylerin teknolojik doniisiime daha

hazirlikli adapte olmalarma yardimci olmasi ongoriilmektedir. Bu sayede, teknolojinin



sundugu firsatlardan etkin sekilde yararlanilirken, potansiyel olumsuz sonuglarin minimize

edilmesine yonelik politikalarin ve uygulamalarin gelistirilmesi miimkiin olabilecektir.

1.4 Stmirhliklar

Bu arastirma asagida belirtilen sinirhiliklar ¢er¢evesinde yiirtitiilecektir:

Aragtirmada toplanan veriler 2023-2024 Egitim-Ogretim yili ile sinirlidir.
Arastirma, Balikesir Universitesi'nde okumakta olan ogrenciler {izerinde
gerceklestirilmistir. Bu nedenle, arastirma bulgular1 sadece bu iiniversitedeki
ogrencilerin goriis ve deneyimlerini yansitmaktadir; farkli tiniversite veya cografi
bolgelerdeki 6grencilere genellenmesi sinirlidir.

Arastirma, belirlenen 6rneklem grubuyla sinirlidir. Aragtirmanin sonuglari, sadece
bu 6rneklem grubundaki bireylerin gorilis ve deneyimlerine dayanmaktadir ve tiim
tiniversite 6grencilerine genellenemez.

Gelistirilen UYZ Kaygi Olgegi’nin tiim maddeleri, 6lgiilen kaygi durumunu
dogrudan (diiz) ifade eden bir yapidadir. Olgek gelistirme siirecinde, maddelerin
katilimcilar tarafindan net ve tek bir anlamda yorumlanmasini saglamak amaciyla
ters ifadelere yer verilmemistir. Ancak 6l¢ekte ters maddelerin bulunmamasi, belirli
bir yanitlama egilimi potansiyeli tasidigindan, bu durum arastirmanin bir simirlilig
olarak kabul edilmektedir.

Veri toplama siirecinde kullanilan Taslak Olgek’in basili formu (Bkz. EK E),
katilimcilarda olusabilecek yanit yorgunlugunu en aza indirmek ve 6lgegin tek bir
biitiin olarak algilanmasini saglamak amaciyla tek sayfa olarak tasarlanmigtir. Ancak
bu tasarim tercihi, maddelerin standarttan daha kiiciik bir punto boyutuyla
sunulmasini gerektirmistir. Bu durumun, bazi katilimcilar i¢in maddeleri okumay1
giiclestirmis ve yanit verme siirecini potansiyel olarak etkilemis olabilecegi,
aragtirmanin bir sinirlilig olarak kabul edilmektedir.

Aragtirma, UYZ’nin kaygi iizerindeki etkilerini inceleyen 6zel bir dlgek gelistirme
calismasi ile sinirhdir. Bu calismada ele alinan degiskenler, UYZ’ nin kullanicilarin
duygusal tepkileri ve psikolojik durumlar {izerindeki etkilerini kapsayacak sekilde
belirlenmistir. Bu kapsam disindaki degiskenler arastirma kapsaminda
degerlendirilmemistir.

Aragtirma, UYZ teknolojilerinin mevcut durumunu ve kullanimini incelemektedir.
Gelecekteki teknolojik gelismeler ve degisiklikler, arastirma bulgularinin
gecerliligini etkileyebilir.



»  Arastirma, goniilli katilimeilarla gergeklestirilmistir. Katilimcilarin goniillii olmast,

verilerin temsiliyetini sinirlayabilir ve belirli bir katilimci profili olusturabilir.

1.5 Varsayimlar

Bu aragtirmada, katilimeilarin veri toplama araci igeriginde yer alan sorulart samimi ve
diiriist bir sekilde yanitladiklar1 varsayilmistir. Ayrica, katilimcilarin aragtirmaya goniilli
olarak katildiklar1 ve arastirma siirecine aktif olarak katki sagladiklar1 kabul edilmistir.
Arastirma kapsaminda tasarlanan 6l¢egin, Yontem boliimiinde listelenen kriterler 1s181inda

arastirmanin amacina uygun ve gegerli dl¢iimler sagladig1 varsayilmaktadir.



2. KURAMSAL CERCEVE VE ALANYAZIN TARAMASI

2.1 Kaygi

Glinlimiiz diinyasinda bireyler, hizla degisen kosullar ve artan talepler karsisinda siirekli bir
uyum ¢abasi igerisindedir. Teknolojik gelismeler, toplumsal beklentiler ve bireysel
sorumluluklar arasinda denge kurmaya c¢alisan bireyler, zaman zaman psikolojik bask1
hissiyle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu tiir durumlarda ortaya ¢ikan ve bireyin diisiinsel ya da
fiziksel isleyisini etkileyebilen duygusal tepkilerden biri, literatiirde "kayg1" kavrami ile
ifade edilmektedir. Kaygi, bireyin agik¢a tanimlayamadigi duyumsamalar sonucunda ruhsal
ve fiziksel belirtilerle ortaya ¢ikabilen, sosyal etkilesimi ve giinliik islevselligi olumsuz
etkileyen baskilayici bir duygu durumu olarak tanimlanmaktadir (Aktan, 2018). Kaygili
bireyler, baskalar1 tarafindan incitilmekten duyduklari yogun korku nedeniyle iliskilerinde
asirt duyarlilik gosterebilir; bu durum ise iletisim kurmaktan kag¢inmalarina ve sosyal
iligkilerini ylizeysel diizeyde tutmalarina yol acabilir (Sahin, 2019). Bu tiir davranislar,

bireyin hem psikolojik iyilik halini hem de toplumsal uyumunu olumsuz yonde etkileyebilir.

Kaygiya benzer bir¢ok duygudurum bulunmaktadir ve bunlar c¢ogu kez kaygi ile
karigtirilmaktadir. Kimi zaman ise kaygi ile es anlamli kavramlar kaygidan farkli bir olgu
olarak degerlendirilebilmektedir. Bu kavramlar arasinda anksiyete, endise, korku, stres ve
fobi bulunmaktadir. Bu dogrultuda, kayginin iliskili oldugu diger duygusal durumlarla
birlikte ele alinmasi, kavramsal ayrimlarin daha net bicimde anlagilmasimi gerekli

kilmaktadir.

"Anksiyete" terimi, psikoloji ve psikiyatri literatiiriinde "kayg1" kavraminin karsilig1 olarak
kullanilan teknik terimdir. Ingilizce "anxiety" kelimesinin Tiirkgeye cevirisi olan anksiyete,
ozellikle klinik baglamda kaygi bozukluklarini tanimlarken tercih edilir (M. O. Oztiirk,
2004). Barlow'a (2004) gore anksiyete, gelecekteki belirsiz tehditler karsisinda ortaya ¢ikan
yaygin, hos olmayan ve belirsiz bir endige durumunu ifade eder. Kaygi ise giinliik dilde daha
yaygin kullanilan, aynt duygu durumunu tanimlayan terimdir. Kavramsal olarak aralarinda

bir fark yoktur.
Endise her ne kadar bir¢ok kaynakta kaygi ile es anlamli olarak kullanilsa da literatiirde
endiseyi kaygidan ayristiran kaynaklar da bulunmaktadir. Endise, kayginin biligsel bileseni

olarak goriilmekte ve gelecekte gerceklesme olasiligi olan olumsuz olaylara yonelik
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tekrarlayici diistinceleri igermektedir (Borkovec et al., 1983). Endise genellikle diislince
icerikli ve sozel bir siire¢ iken, kaygi daha kapsamli bir duygusal tepki olup fizyolojik,
davranigsal ve duygusal bilesenleri de igermektedir. Wells'e (2005) gore endise, kaygi
durumunun bir pargasi olmakla birlikte, daha ¢ok problem ¢6zme girisimi olarak baglayan
ancak ¢0zlime ulagmayan biligsel bir siiregtir. Kisacast endise, kayginin biligsel yoniinii
olustururken, kaygi bu biligsel siirecin yani sira bedensel ve duygusal tepkileri de

kapsamaktadir.

Kayginin literatiirde siklikla karistirildigi kavramlardan biri korkudur. Ancak bu iki duygu
durumu arasinda belirgin farklar bulunmaktadir. "Korku, bir ya da bir¢ok belirsizlik
karsisinda cesitli tehdit algilart ile tetiklenen, rahatsiz edici ve olumsuz bir histir" (Korku,
2024). Crocq (2015), kaygiy1 gelecekte gergeklesmesi muhtemel bir tehdide yonelik zihinsel
ve duygusal hazirlik siireci olarak tanimlarken; korkunun ise gercek ya da algilanan yakin
bir tehlikeye karsi verilen ani ve yogun bir duygusal tepki bi¢ciminde ortaya ¢iktigini
belirtmektedir. Budak (2005) ise bu iki kavrami, korkunun genellikle somut bir tehdide kars1
olustugunu, kayginin ise daha ¢ok belirsiz ve tanimlanamayan bir tehditle iliskili oldugunu
ifade etmektedir. Bu baglamda, her iki yazar da kaygi ile korku arasindaki ayrimi farkli
boyutlardan agiklamaktadir. Chand ve Marwaha (2023) ise kaygiy1, korkuyla iligkili fakat
daha karmagik bir tepki sistemi olarak tanimlamakta; bilissel, duygusal, fizyolojik ve
davranigsal bilesenleri iceren ¢ok boyutlu bir yapi oldugunu vurgulamaktadir. Tiim bu
aciklamalar dogrultusunda, kayginin nesnesiz, belirsiz ve gelecege doniik yapisi; korkunun

ise daha belirgin, somut ve ani bir tehdide karsilik geldigi sdylenebilir.

Stres ve kaygi siklikla birbirinin yerine kullanilan ancak farkli yapilart olan kavramlardir.
Selye'nin (1956) tanimina gore stres, digsal bir talep veya tehdide karsi viicudun verdigi
genel tepkidir ve genellikle belirli bir stresor (stres kaynagi) tarafindan tetiklenir. Kaygi ise
daha ¢ok bilinmeyen, belirsiz veya gelecekte olasi tehditler hakkinda hissedilen endise
durumunu ifade eder. Lazarus ve Folkman'a (1984) gore stres, bireyin kaynaklar1 ve basa
cikma kapasitesini asan gevresel talepler sonucunda olusurken; kaygi, bu stres tepkisinin
duygusal bir bileseni olarak ortaya cikabilir. Kisacasi, stres genellikle belirli kosullara

verilen bir tepki iken, kaygi genellikle daha yaygin ve siiregen bir duygusal durumdur.

Fobi, belirli nesneler, durumlar veya aktiviteler karsisinda hissedilen asir1 ve mantiksiz

korku olarak tanimlanir. Kaygidan farkli olarak fobi, spesifik bir tetikleyiciye baglidir ve bu
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tetikleyici ile karsilagildiginda ani ve yogun bir korku tepkisi ile sonuglanir. Amerikan
Psikiyatri Birligi'nin (2022) Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El Kitabina
(DSM-5) gore fobiler, kaygi bozukluklarinin alt kategorisinde yer almakta ve kaginma
davraniglariyla karakterize edilmektedir. Kaygi daha genel ve belirsiz bir durumu ifade

ederken, fobi belirli bir nesne veya duruma 6zgii asir1 korkuyu ifade eder.

Gorildiigii lizere kaygi, genellikle nedeni tam olarak belirlenemeyen, ortada herhangi bir
somut tehdit bulunmamasina ragmen bireyin yasadig1 huzursuzluk ve tedirginlik hali olarak
tammlanmaktadir (M. O. Oztiirk, 2004). Bu durum, bireyde ¢esitli bedensel belirtilerle
kendini gosterebilmektedir. Bu belirtiler arasinda gogiiste sikigsma hissi, kalp ¢arpintisi,
terleme, bas agris1, midede bosluk hissi ya da sik tuvalete gitme istegi gibi fizyolojik tepkiler
yer alabilmektedir (Baltas ve Baltas, 1996). Ayrica huzursuzluk ve yerinde duramama
davranisi da yaygin belirtiler arasinda sayilmaktadir (Sahin, 2019). Bu tepkilerin, ortada
somut bir tehdit olmaksizin, sik ve yogun bicimde yasanmasi ve bireyin giinliik yasam
islevselligini etkilemeye baslamasi durumunda, kaygi bozuklugundan s6z edilebilecegi

belirtilmektedir (Tiirkgapar, 2004).

Kaygi kavrami ¢ogunlukla olumsuz bir duygu durumu olarak ele alinsa da bazi1 durumlarda
bireyin eylemlerini destekleyici yonde etkileyebilen yapict bir boyut da icerebilir. Yerkes-
Dodson yasas1 (1908) olarak bilinen kurama gore, orta diizeydeki kaygi optimal performansa
katkida bulunabilirken, diisiik ya da asirn kaygi durumlar performanst olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu baglamda olumlu kaygi, bireyi toplum i¢inde daha etkin roller
iistlenmeye yonlendirebilir ve Ogrenmeye karsi igsel bir motivasyon gelistirmesini
saglayabilir. Ancak bu tiir bir kaygi uygun sekilde yonetilemediginde, birey gosterdigi tiim
cabalara ragmen basarisiz olacagina inanarak, potansiyelinin altinda bir performans

sergileme riskiyle kars1 karsiya kalabilir (Akgiin vd., 2007).

Kaygi konusundaki teorik ayrimlardan biri Spielberger'in (1966, 1972a) durumluk ve siirekli
kaygi kavramlaridir. Durumluk kaygi (state anxiety), belirli bir anda ve belirli kosullar
altinda hissedilen gegici kaygi durumunu ifade eder. Bu tiir kaygi, tehdit algisi ortadan
kalktiginda azalma egilimindedir. Siirekli kaygi (trait anxiety) ise, bireyin genel olarak
kaygiya yatkinligini ve ¢esitli durumlari tehdit edici olarak algilama egilimini gosteren kalici
bir kisilik 6zelligidir. UYZ teknolojilerine yénelik kaygr degerlendirilirken hem durumluk

hem de siirekli kaygi boyutlarinin g6z 6éniinde bulundurulmasi 6nem tagimaktadir.
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Ozetlemek gerekirse kaygi, bireyin giinliik islevselligini hem destekleyici hem de
sinirlandirici bigimlerde etkileyebilen ¢ok yonlii bir duygusal siiregtir. Bu ¢ergevede, bireyin
yasam kalitesini siirdiirebilmesi agisindan kayginin dogru bigimde taninmasi ve yonetilmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. UYZ kaygisim anlama ve 6lgme gabalari, tam da bu

gerekliligin teknoloji baglamindaki uzantis1 olarak degerlendirilebilir.

2.2 Uretken Yapay Zeka

Insan medeniyeti tarih boyunca teknolojik gelismelerle sekillenmis, her yeni teknolojik
atilim insan yasaminin farkli boyutlarinda doniisiimlere yol agmistir. Zaman iginde ortaya
cikan teknolojiler, insanlarin diisiinme, calisma ve iletisim kurma bigimlerini etkilemis;
giinliik yasamdan egitim sistemine, ekonomiden toplumsal yapiya kadar pek ¢ok alanda yeni
yaklagimlarin gelismesine katki saglamigtir. Teknolojinin bu denli hayatin merkezine
yerlesmesiyle birlikte, “Bir makine, insan yapimi eserlerden ayirt edilemeyecek, benzersiz
icerikler olusturabilir mi?” (Goézet vd., 2023, s. 32) sorusu giderek daha fazla 6nem
kazanmustir. Bu sorunun merkezinde yer alan iiretken yapay zeka (UYZ) — Ingilizce adiyla
generative artificial intelligence (GenAl) — sahip oldugu orijinal igerik {iretebilme
kapasitesiyle diger YZ uygulamalarindan ayrilmakta ve dikkat ¢ekici bir konumda yer
almaktadir. Ancak UYZ’yi daha iyi anlayabilmek igin 6ncelikle YZ kavrammin genel

cergevesini tanimak yerinde olacaktir.

YZ, algilama, 6grenme, diisiinme, karar verme, iletisim kurma ve sorun ¢ézme gibi insan
zekasina 6zgii biligsel ve davranigsal yetileri taklit edebilen yapay bir isletim sistemi olarak
tanimlanmaktadir (Yapay zeka, 2025). Bununla birlikte, Birlesmis Milletler Cocuklara
Yardim Fonu (UNICEF), YZ’yi, insan tarafindan belirlenen hedefler dogrultusunda gergek
ya da sanal ortamlar etkileyen tahminlerde, onerilerde ya da kararlarda bulunan ve otonom
bicimde baglamsal 6grenme ile kendi davranislarini uyarlayabilen makine temelli sistemler
olarak tanimlamaktadir (UNICEF, 2021, akt. Bozkurt, 2023a). Alanyazinda farkli tanimlar
yer almakla birlikte, genel olarak YZ; algoritmalar ve programlama yapilar1 araciligiyla
gelistirilen, insanin diigiinme, algilama, yargilama ve 6grenme gibi bilissel siireglerini taklit
iiretmek amaciyla kullanan insan yapimu sistemler olarak tanimlanmaktadirv (Celebi ve Inal,

2019; Ozcan ve Yilmaz, 2023).

13



UYZ, bilgisayar sistemlerinin metin, goriintii, ses gibi ¢esitli veri tiirlerini isleyerek dzgiin
icerikler iiretebilmesini saglayan YZ teknolojisi dalidir (Stokel-Walker and Van Noorden,
2023). Diger YZ tiirlerinden farkli olarak, UYZ sadece veriyi smiflandirmak veya analiz
etmekle kalmaz, ayn1 zamanda yeni ve 0zgiin igerik liretme kapasitesine sahiptir. Bu
teknoloji, makine 6grenmesi ve derin 6grenme alanindaki son geligsmeler sayesinde, tahmin,
simiflandirma ve oneri gibi geleneksel YZ gorevlerinin Stesine gecerek 6zgiin, gercekei ve

yaratici igerikler iiretebilme yetenegi kazanmistir (Banh and Strobel, 2023).

UYZ’nin ayirt edici 6zelliklerinden bir digeri, modellerin 6nceki &grenmelerini yeni
gorevlerde kullanabilme kapasitesidir. UYZ uygulamalarinda yaygin olarak kullanilan
transfer 6grenme yontemi, bir YZ modelinin daha 6nce edindigi bilgi ve yetenekleri benzer
nitelikteki yeni gorevlerde yeniden kullanabilmesini ifade etmektedir (Bozkurt, 2023a). Bir
bagska 6nemli 6zellik ise "prompting" yani dogal dil kullanarak etkilesim kurma 6zelligidir.
Kullanicilar, dogal dil kullanarak UYZ ile etkilesime gecebilir ve istenen ciktilar1 (metin,
resim veya diger tiirler gibi) olusturabilirler (Dang et al., 2022; Liu and Chilton, 2022, akt.
Banh and Strobel, 2023).

UYZ’nin uygulamalari oldukca genis bir yelpazeye yayilmaktadir. Metin tabanl
uygulamalarda, OpenAl'nin ChatGPT gibi biiyiik dil modelleri, kullanici talimatlarina gore
insan benzeri metinler olusturabilmektedir. Gorsel alanda ise Midjourney, Stable Diffusion,
DALL-E, Runway, Krea Al, Lexica, DiffusionBee, Prome Al, Vizcom Al ve Adobe Firefly
gibi metinden gorsele ve gorselden gorsele tiretim yapabilen YZ ortamlari, kullanicilarin
hem sozel hem de gorsel girdiler araciligiyla yaratici diistinmelerine ve farkli ifade
bicimlerini kesfetmelerine olanak tanimaktadir (Ozar ve Koca, 2024). Video iiretiminde,
UYZ dogal dil veya gorsel girdilerle video olusturma ve diizenleme imkan1 sunmaktadir.
Kod firetimi alaninda ise GitHub Copilot gibi araglar, gelistiricilerin dogal dilde yazdig:
aciklamalar1 analiz ederek ilgili programlama dillerinde 6nerilerde bulunmakta ve otomatik

kod iiretimi saglayarak yazilim gelistirme siirecini hizlandirmaktadir (Ozmen, 2024).

UYZ, yalnizca yaratict icerik iiretimiyle sinirli kalmamakta; giiniimiizde hem giindelik
yasamda hem de is diinyasinin gesitli alanlarinda aktif bigimde kullanilan ¢ok yonlii bir
teknoloji haline gelmistir. Farkli sektorlerin ihtiyaclarina esnek bi¢imde uyum saglayabilen
bu teknoloji, her alanda kendine o6zgii islevler iistlenmektedir. Ornegin, miisteri

hizmetlerinde kullanilan sanal asistanlar ve sohbet robotlari, kullanicilara daha dogal ve
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kisisellestirilmis yanitlar sunabilmektedir. Pazarlama ve dijital icerik alaninda ise blog
yazilarindan sosyal medya paylasimlarina, gorsel tasarimlardan reklam metinlerine kadar
pek cok iirlinilin iiretim siirecinde etkin rol oynamaktadir. Hukuk gibi daha teknik alanlarda
ise sozlesmelerin hazirlanmasi ya da belgelerin otomatik bicimde diizenlenmesi gibi islemler
UYZ destekli araglarla gerceklestirilebilmektedir. Bunun yani sira, isletmelerde karar verme
stireclerinin hizlandirilmasi, biiyiik veri setlerinin analiz edilmesi ve sirket ici bilgi
yonetiminin daha verimli hale getirilmesi gibi amaclarla da bu teknolojiden

yararlanilmaktadir.

UYZ’nin pek ¢ok avantaji bulunsa da, ¢esitli zorluklar ve sinirlamalar da séz konusudur. Bu
sistemlerin her zaman, her yerde ve herkes tizerinde etkili olabilecek kararlar alabilmesi,
kimi durumlarda bireylerin is olanaklarindan ya da saglik hizmetlerinden mahrum kalmasina
yol acabilecek riskleri beraberinde getirebilmektedir (Ntoutsi et al., 2020). Ornegin, bir is
bagvurusunda kullanilan YZ destekli eleme sistemleri, gecmis verilerdeki 6nyargilardan
etkilenerek belirli gruplar sistematik olarak dislayabilir. Benzer sekilde, saglik alaninda
kullanilan algoritmalar, yeterince temsil edilmeyen gruplar i¢in hatali tahminlerde bulunarak
uygun tedaviye erisimi engelleyebilir. Ote yandan, UYZ her zaman giivenilir ve dogrulugu
kanitlanmis bilgiler iiretmeyebilir. Baz1 durumlarda egitim verisine dayanmayan, anlamsiz
ya da ger¢ek dist c¢iktilar olusturarak insan goézlemciler i¢in algilanamayan desenleri
'haliisinasyon' olarak adlandirilan bi¢imde kurgulayabilmektedir (What are Al
hallucinations?, 2023). Buna ek olarak, YZ sistemleri egitildikleri veri setlerinde yer alan
toplumsal Onyargilar1 da yansitabilmekte ve bu durum, cinsiyet, 1k, yas ya da
sosyoekonomik durum gibi demografik faktorlere dayali ayrimciliga neden olabilmektedir

(Mehrabi et al., 2022).

Dolayistyla, UYZ hem genis kullanim alanlar1 hem de beraberinde getirdigi riskler nedeniyle
dikkatle ele alinmasi gereken ¢ok yénlii bir teknolojidir. Bu durum, UYZ’nin sundugu
firsatlarin yan1 sira etik, giivenilirlik, toplumsal etkiler gibi zorluklar1 da beraberinde

getirmektedir.

2.3 Uretken Yapay Zeka Kaygisi
UYZ’nin sahip oldugu yetenekler kesfedildikge, bireylerde bu teknolojiden nasil
yararlanabileceklerine dair bir merak ve heyecan olusmaktadir. Ancak ayni zamanda,

UYZ’nin bu iistiin kapasitesi, insanlara zarar verebilme potansiyelini de akla getirmekte ve
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endise uyandirmaktadir. Bu potansiyel, Matrix (1999), Black Mirror (2011) ve Westworld
(2016) gibi birgok film ve diziye konu olmus; YZ nin insan kontroliinden ¢ikarak diinyay1
ele gecirme ihtimaline yonelik toplumsal kaygilar1 gorsellestirmistir. Ozellikle insan
yaraticiliginin merkezine dogru ilerleyen bu teknolojik niifuz, beraberinde yeni bir kaygi

tiiriiniin dogmasina zemin hazirlamistir: Uretken Yapay Zeka Kaygis.

Bu baglamda, literatiirde 6ncelikli olarak genel anlamda YZ kaygisinin nasil tanimlandigina
iliskin ac¢iklamalara ulagmak miimkiindiir. YZ kaygisi, bireylerin YZ teknolojilerine iligkin
sinirl bilgiye sahip olmalar1 nedeniyle, bu teknolojilerin ¢alisma yasaminda insan emeginin
yerini alacagi ve dolayisiyla igsizlige yol acacagi endisesiyle ortaya cikan panik ve
huzursuzluk duygular1 seklinde tanimlanabilmektedir (Johnson and Verdicchio, 2017;
Oztirak, 2023, akt. Ulkii vd., 2025). Ancak UYZ kaygisi 6zelinde yapilan galismalar
incelendiginde, bu kavrami dolayli olarak ele alan kaynaklar bulunsa da, dogrudan ve acik

bir tanima yer verildigi goriillmemektedir.

Izleyen boliimlerde, UYZ Kaygis1 kavramsal olarak cercevelenecek; bu dogrultuda éncelikle
bu alanla ilgili gelistirilen dlgeklere (Uretken Yapay Zeka Kaygistyla Ilgili Mevcut Olgekler)
yer verilecek, ardindan kaygiy1 olusturan temel boyutlarin hangi cergevede sekillendigi
(Uretken Yapay Zeka Kaygisinin Boyutlari) ayrmtili bigimde ele alinacak ve son olarak bu
boyutlar iizerine gergeklestirilen calismalar (Uretken Yapay Zekd Kaygismin Boyutlar:

Uzerine Yapilan Calismalar) dogrultusunda alanyazin taramasi sunulacaktir.

2.4 Uretken Yapay Zeka Kaygisiyla Ilgili Mevcut Olgekleri

UYZ kaygis1, bireylerin bu teknolojiyle kurduklar etkilesimler sonucunda cesitli psikolojik
etkilerle iliskilendirilmeye baslanmistir. Son yillarda bu etkilerin daha goriiniir hale gelmesi,
ilgili kaygilarin belirlenmesine yonelik 6l¢gme araclarina olan ihtiyaci da beraberinde
getirmigtir. Bu kapsamda gelistirilecek 6zgiin bir &lgegin, UYZ’ye yénelik bireysel
tepkilerin anlagilmasina katki saglayabilecegi ve alandaki c¢alismalara teorik bir temel

olusturabilecegi diisliniilmektedir.

Bu dogrultuda yapilan alanyazin taramalarinda, UYZ’ye yénelik kaygilart dogrudan
Olgmeye odaklanan 6zgiin bir 6l¢ege henliz rastlanmamistir. Mevcut 6lgeklerin, daha ¢ok
teknoloji kaygisi, dijitallesme kaygisi veya genel YZ kaygist gibi genis kategoriler i¢inde

yer aldig1 ve UYZ’nin kendine 6zgii etkilerini yansitmakta smirli kalabildigi goriilmektedir.
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Bu nedenle, UYZ kaygisina dogrudan odaklanan bir ¢alisma bulunmamakla birlikte, benzer
temalar1 iceren mevcut Olgeklerin kapsami, boyutsal yapisi ve kullanim amaglar
incelenmistir. Ayrica bu caligmalarin dayandigi teorik yaklagimlar da goz Oniinde
bulundurulmustur. Bir o6l¢ek gelistirme silirecinde, Olgiilecek degiskenin kavramsal
cercevesinin belirlenmesi ve kapsam gecerliliginin saglanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir
(Kartal ve Bardake1, 2018). Bu nedenle, UYZ’ye yénelik bir dlgek gelistirilmeden once,
alanyazindaki mevcut Orneklerden yararlanarak kapsamli bir model olusturulmasi
hedeflenmistir. Bu incelemelerin, yeni bir Olgme araci gelistirilmeden Once hangi
kavramlarin 6ne ¢iktigmi, hangi boyutlarin siklikla ele alindigini, hangi ydnlerden
eksiklikler bulundugunu ve ¢aligmalarin hangi kuramsal gergeveler tizerinden sekillendigini

ortaya koyma agisindan yol gosterici olabilecegi diistiniilmektedir.

Asagida sunulan Tablo 2.1°de, literatiirde dogrudan UYZ kaygisim1 lgmeye yonelik olmasa
da, bu kavramla dolayli bigimde iligkili olan ¢esitli mevcut 6l¢me araglarina dair temel
bilgilere yer verilmistir. Bu kapsamda, her bir Slgegin gelistiricisi veya uyarlayicist,
gelistirilme amaci, kapsamindaki boyutlar ve madde sayis1 gibi yapisal 6zellikler tabloya
dahil edilmistir. Bu baglamda, ilgili 6l¢eklerin igeriklerinin analizi, UYZ teknolojilerine
yonelik 6zgiin bir kaygi dlgegi gelistirme siirecine kavramsal ve kuramsal bir zemin sunma

potansiyeli tagimaktadir.

Devam eden kisimda, Tablo 2.1°de yer alan her bir 6lgme araci ayri alt paragraflarda ele
alinacaktir. Bu alt paragraflarda, ilgili Ol¢egin kimler tarafindan gelistirildigi, hangi
baglamda gelistirildigi, hangi kuramsal yaklasimlara dayandigi, ka¢ maddeden ve hangi
boyutlardan olustugu gibi yapisal ozelliklerine detayli bi¢imde yer verilecektir. Ayrica,

ornek maddeler de sunulacaktir.
Ozetle, her bir dlgek, kendi baglaminda dayandigi kuramsal cerceve dogrultusunda

degerlendirilecek ve bu odlgeklerin, UYZ’ye yonelik dzgiin bir 6lgme araci gelistirme

stirecine saglayabilecegi katkilar ortaya konacaktir.
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Tablo 2.1: UYZ kaygsi ile iliskili temel dlgekler

Olgek Adi Gelistiren/Uyarlayan ~ Olgegin Amaci Boyut Madde Boyutlarn
Sayis1 Sayis1

iﬂnternet Kayg1 Ekizoglu ve Ozginar Ogretmen adaylarmnin 3 32 = Giivenlik kaygisi (Security

Olgegi (Internet (2011) internet kayg1 diizeylerini anxiety)

Anxiety Scale) belirlemeye yonelik dlgek ®  interneti kullanma ve en
gelistirme son trendleri takip etme

kaygis1 (Anxiety on using
the internet and following
the latest trend)

" internet bagimlisi olma
kaygist (Anxiety of being
an internet addict)

Bilgi T§kn010jileri Lopez-Bonila ve Universite 6grencilerinde 1 12 L] Bilgi teknolojisi kaygist

Kaygi Olgegi Lopez-Bonila (2012)  bilgi teknolojisi kaygisini

(Information belirlemek tizere 6lgek

Technology gelistirme

Anxiety Scale —

ITAS)

Egitim Yalcinalp ve Cab1 Ogretmen adaylarmin 5 24 = Gérev yeri merkezli kaygi

Teknolojileri (2015) egitim teknolojileri " Teknoloji dezavantaj-

Kullanimi Kaygt kullanma kaygilarini ortaya kisithilik merkezli kaygt

Olgegi - ETKKO g:lk.anpaya yonelik olgek " Teknoloji-entegrasyonu

(Educational gelistirme merkezli - teknoloiivi

Technology e Ity

. egitim surecine entegre

Anxiety Scale — edebilme

ETAS) [T

®  Teknoloji yonetimi
merkezli kayg1

®  Teknik merkezli kaygi

Yapay Zeka Kaygr  Terzi (2020) Y.-Y. Wang ve Wang’in 4 21 = Ogrenme (Learning)

Olgegi (2019) Yapay Zeka Kaygisi " iy degistirme (Job
Q}gegi’ni (A¥A_S) . replacement)
l(ig;:;nrzzler icin Tirkeye " Sosyoteknik korlik

4 (Sociotechnical blindness)
®  YZ yapilandirmasi (Al
configuration)

Yapay Zeka Kaygi  Akkaya vd. (2021) Y.-Y. Wang ve Wang’in 4 16 = Ogrenme

Olgegi ("2019) Yapay Zeka Kaygisi " iy degistirme
Q}QCgl’.m 1:jr.11yersit ¢ - Sosyoteknik korlik
ogrencileri igin Tirkgeye -
uyarlama YZ yapilandirmast

Dijitallesﬂme Pfaffinger vd. (2021)  Dijitallesme siirecine 4 35 ] Toplumsal kaynakli

Kaygist Olgegi yonelik kaygiy1 ¢cok diizeyli dijitallesme kaygis

(Digitalisation olarak degerlendirebilecek (General digitalisation

Anxiety Scale — ve hem mevcut hem de anxiety)

DAS) gelecekteki teknolojilere " Bireysel kaynakli
uygulanabilir n1t§llkt‘e, dijitallesme kaygisi (Self-
¢aliganlara yonelik bir 6lgek related digitalisation
gelistirme anxiety)

"  Etkilesim ve liderlik
kaynakl dijitallesme
kaygisi (Interaction and
leadership-related
digitalisation anxiety)

" Uygulama siireci kaynakli
dijitallesme kaygist
(Implementation-related
digitalisation anxiety)

Kisaltilmig Wilson vd. (2022) Universite 6grencilerinin 1 11 L] Teknoloji kaygist

Teknoloji Kaygisi
Olgegi

teknoloji kayg diizeylerini
kolayca arastirip 6lgebilecek

(Abbreviated kisa ve uygulanabilir bir
Technology Olgek gelistirme
Anxiety Scale —

ATAS)

(Technology anxiety)

Tablo 2.1°de ilk satirda listelenen Ekizoglu ve Ozginar (2011) tarafindan gelistirilen internet
Kayg1 Olgegi (Internet Anxiety Scale), gretmen adaylarinin internet kullanimma yonelik
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kayg1 diizeylerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Olgek gelistirme siirecinde, 106
ogretmen adayindan “Internet hakkindaki diisiinceleriniz” konulu kompozisyon yazmalar
istenmis; bu yazili ifadeler igerik analizine tabi tutularak madde havuzu olusturulmustur.
Sonrasinda uzman goriisleri alinarak 35 maddelik taslak 6l¢ek hazirlanmis ve bu taslak, iki
farkli 6rneklem grubu iizerinde test edilmistir. Yapilan agcimlayici faktor analizi sonucunda,
iic boyuttan olusan ve 32 madde igeren yapi elde edilmistir. Bu boyutlar sirasiyla: Giivenlik
kaygisi, interneti kullanma ve en son gelismeleri takip etme kaygisi ve internet bagimlist
olma kaygisi olarak adlandirilmistir. Ornek maddeler arasinda, “Internetin aile ici iletisime
olumsuz etkisi beni kaygilandirtyor (I am anxious about the internet’s negative
communicative effect that it creates within a family)” ve “Internetten edindigim bilgilerin
giivenilirligi konusunda endiseliyim (I am concerned about the reliability of the information

1 obtained from the internet)” gibi ifadeler yer almaktadir.

Tabloda ikinci sirada verilmis olan ve Lopez-Bonilla ve Lopez-Bonilla (2012) tarafindan
gelistirilen Bilgi Teknolojisi Kaygi Olgegi (BTKO; Ingilizce adiyla, Information
Technology Anxiety Scale — ITAS), {iniversite 6grencilerinin bilgi teknolojilerine (BT)
yonelik kayg1 diizeylerini lgmek amaciyla hazirlanmistir. Olgek, daha dnce gelistirilmis iki
Olgekten uyarlanarak olusturulmustur: Meuter vd. (2003) gelistirdigi Teknoloji Kaygisi
(Ingilizce adiyla, Technology Anxiety — TA) odlgegi ile Loyd ve Gressard (1984a,b)
tarafindan gelistirilen Bilgisayar Kayg1 Olgegi (Ingilizce adryla, Computer Anxiety Scale —
CAS). ITAS, ilk olarak 12 maddeden olusmakla birlikte yapilan gecerlik-gilivenirlik
analizleri sonucunda 10 maddeye indirgenmis ve tek boyutlu bir yapi halinde
sonlandirilmistir. Olgegin tek bir faktdr altinda toplanan tiim maddeleri, bilgi teknolojileriyle
etkilesimde bulunan bireylerin yasadigi kaygi diizeylerini 6lgmektedir. Ornek maddeler
arasinda “Bilgi teknolojilerini kullanmay: diisiindiigiimde i¢cimde kotii bir his olusuyor (I get
a sinking feeling when I think of trying to use ITs)” ve “BT lerle ¢calismak beni ¢ok tedirgin
vapar (Working with ITs would make me very nervous)” gibi ifadeler yer almaktadir. TA
Olgegi genel olarak teknolojilere yonelik kaygiyi, CAS ise bilgisayar kullanimina yonelik
kaygiy1 6lgmektedir. Yazarlar, bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik kayginin her iki yonii

de yansitmasi gerektigini ifade ederek bu iki 6lgegi birlestirmislerdir.

Yalcinalp ve Cabi (2015) tarafindan gelistirilen Egitim Teknolojileri Kullanim1 Kaygi
Olgegi (ETKKO; Ingilizce adiyla, Educational Technology Anxiety Scale — ETAS),

ogretmen adaylarmin derslerinde egitim teknolojilerini kullanmaya yonelik kaygi
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diizeylerini 6lgmek amaciyla hazirlanmistir. Olgek gelistirme siireci, Baskent Universitesi
Egitim Fakiiltesi'nde 6grenim géren 215 dgretmen adayi ile yiiriitiilmiistiir. Olgek gelistirme
caligmasmin temelinde, Cab1 ve Yalgmalp’in (2013) gergeklestirdigi bir baska ¢alismada
152 dgretmen adayma yoneltilen “Egitimde teknoloji kullanimina ydnelik kaygilariniz
nelerdir?” sorusuna verilen agik uglu yanitlarin igerik analizi yer almaktadir. Bu analiz
sonucunda “gdrev”’ ve “teknoloji” merkezli iki ana kategori belirlenmis, bu temele dayali
olarak 19 madde yazilmis, genisletilen alanyazin taramasiyla da 6 madde eklenerek 25
maddelik bir taslak 6lgek olusturulmustur. Yapilan kapsam gecerligi ve uzman goriisleri
dogrultusunda bazi maddeler diizenlenmis, bir madde c¢ikarilmis ve bir yeni madde
eklenmistir. Nihai Olgekte yer alan maddelere yonelik yapilan agimlayici faktor analizi
sonucunda 5 faktor belirlenmistir. Bu faktorler sirasiyla gérev yeri merkezli kaygi, teknoloji
dezavantaj-kisitlilik merkezli kaygi, teknoloji entegrasyonu merkezli kaygi (teknolojiyi
egitim stirecine entegre edebilme), teknoloji yonetimi merkezli kaygi ve teknik merkezli kaygt
olarak adlandirilmistir. Faktor yapisi 24 madde ile agiklanmistir. Ancak, maddeler metin
icerisinde tamamlanmamis halde sunulmus; bu eksik ifadelerin makale kapsaminda da net
bigimde belirtilmedigi goriilmiistiir. Olgegin yapist ve 6rnek maddelerden hareketle, ilgili
cimlelerin “kaygi duyuyorum” veya “endiseleniyorum™ gibi ifadelerle tamamlandigi
varsayilmaktadir. Nitekim 6rnek maddeler arasinda, “Egitimde teknolojiye bagimli olmaktan
(Teknoloji  kullanmadan egitim yapamamaktan)” ve “Gelisen teknolojiye ayak
uyduramamaktan” gibi teknoloji temelli kaygi durumlarina isaret eden ifadeler yer

almaktadir.

Y.-Y Wang ve Wang (2019) tarafindan gelistirilen Yapay Zeka Kaygi Olgegi (Ingilizce
adiyla, Artificial Intelligence Anxiety Scale — AIAS), hem Akkaya vd. (2021) hem de Terzi
(2020) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir ve bunlar Tablo 2.1’de 4. ve 5. satirlarda
listelenmistir. Olgegin orijinal yapis1 21 madde ve 4 alt boyuttan olusmakta olup; bu boyutlar
sirastyla ogrenme, is degistirme, sosyoteknik korliik ve YZ yapilandirmasidir. Her iki
calismada da bu boyutsal yap1 korunmustur ve Slgegin Tiirk¢e uyarlamasi kapsaminda
gecerlik-giivenirlik analizleri gerceklestirilmistir. Olcekte yer alan &rnek bir madde su
sekildedir: “Bir yapay zeka teknigi / iirtinii ile ilgili tiim ozel islevieri anlamayr ogrenmek
beni endiselendiriyor.” Bu iki ¢aligmanin birbirinden ayrildigi temel noktalar
bulunmaktadir. Akkaya vd. (2021), ¢calismanin kuramsal temelinde Y.-Y Wang ve Wang’in
(2019) gelistirdigi 6zgiin modelin esas alindigmi ve bu modelin teknofobi, bilgisayar

kaygisi, stirekli ve durumluk kaygi gibi kuramsal yapilarla iliskili oldugunu ifade etmislerdir.
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Ayrica dlgegin Tiirkge formu, faktor analizleri sonucunda 16 maddeye indirgenmistir. Buna
karsilik, Terzi (2020) calismasinda Olgegin orijinalindeki 21 maddelik yap1 aynen

korunmustur.

Pfaffinger vd. (2021) tarafindan gelistirilen Dijitallesme Kaygis1 Olgegi (Ingilizce adiyla,
Digitalisation Anxiety Scale — DAS), dijital teknolojilerin artan yayiliminin bireylerin
yasam, caligma ve iletisim bi¢imlerine yonelik etkileri sonucunda ortaya ¢ikan gerilim ve
rahatsizlik duygularini lgmek amaciyla hazirlanmistir. Olgegin nihai formu 35 maddeden
olusmakta ve dort faktorlii bir yapi sergilemektedir: Toplumsal kaynakl dijitallesme kaygisi,
bireysel kaynakl dijitallesme kaygisi, etkilesim ve liderlik kaynakl dijitallesme kaygist ve
uygulama siireci kaynakli dijitallesme kaygisi. Ornek maddeler arasinda “Is yerinde dijital
teknolojilerin kullamimina karsi siipheliyim (I am skeptical about the use of digital
technology at work)” ve “Dijitallesme siirecinde ¢alisanlarin siirece dahil edilmemesi beni
endiselendiriyor (I am concerned about digitalisation as employees are not incorporated in
the changes)” gibi ifadeler yer almaktadir. Yazarlar, olgegi gelistirirken 6nceki teknoloji
temelli kaygi Olgeklerinin yalnizca mevcut teknolojilere odaklandigini ve dijitallesme
stirecinin kendisini yeterince yansitmadigini ifade etmislerdir. Bu nedenle, DAS"n yalnizca
belirli teknolojilere degil, dijitallesmenin genel siirecine yonelik kaygilar1 kapsayan ve
gelecekteki teknolojileri de igine alabilecek nitelikte bir ara¢ olarak tasarlandigini

belirtmislerdir.

Tabloda son satirda yer alan Wilson vd.’nin (2022) Kisaltilmis Teknoloji Kaygis1 Olgegi
(Ingilizce adiyla, Abbreviated Technology Anxiety Scale — ATAS), bireylerin bilgi ve
iletisim teknolojilerine (ICT) yonelik kaygi diizeylerini 6lgmek amaciyla olusturulmustur.
Arastirmanin temel amaci, teknoloji kaygisimi kisa, gecerli ve giivenilir bir sekilde
dlcebilecek bir arag gelistirmektir. Olgegin gelistirilme siireci sonunda, 11 maddeden olusan
tek boyutlu bir yap1 elde edilmistir. Nihai formda yer alan maddeler, teknolojiyle karsilagma
aninda bireyde olusan olumsuz duygusal tepkileri 6lgmektedir. Ornek maddeler arasinda
“Yeni teknolojileri takip etmek imkdnsiz geliyor (Keeping up with the newest technology is
impossible)” ve “Ben bir teknoloji insant degilim (I am not a technology person)” gibi
ifadeler yer almaktadir. Yazarlar, 6l¢cegin gelistirilme siirecinde daha 6nce teknoloji kaygisi
ve bilgisayar kaygisi alanlarinda yapilan ¢aligmalarin (6rnegin Heinssen et al., 1987; Meuter
et al., 2003) esas alindigini ifade etmislerdir. Ayrica, 6l¢ek maddelerinin olugturulmasinda

teknolojinin siirekli degisen dogasina uygun ve giincel kalabilecek icerikler tercih edilmistir.
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Ozetle, bu béliimde UYZ kaygisiyla dogrudan iliskili 8lgme araglart bulunmamakla birlikte,
dolayl1 olarak ilgili sayilabilecek mevcut teknoloji, dijitallesme ve YZ kaygisi1 6l¢ekleri
sistematik bicimde tanitilmis; her bir dlgegin amaci, boyut yapisi, 6rnek maddeleri ve
dayandig1 kuramsal yaklasim aciklanmistir. Bu analizler, UYZ’ye &zgii bir 6lgme araci
gelistirilmeden 6nce hangi boyutlarin siklikla ele alindigini ve hangi kavramsal eksikliklerin
bulundugunu ortaya koyarak, gelistirilecek Olcege kuramsal bir temel sunma islevi

gormektedir.

2.5 Uretken Yapay Zeka Kaygisimin Boyutlar

Bu calismada gelistirilen UYZ Kaygis1 Olgeginin boyutlari, Tablo 2.1°de yer alan dlgeklerin
iceriklerinin incelenmesiyle elde edilen tematik yapilar dogrultusunda olusturulmustur. Alan
yazin taramasinda; dijitallesme, YZ, internet kullanimi1 ve teknoloji kaygis1 gibi farkli
Olgeklerin ¢ok sayida alt boyut icerdigi ve bu boyutlarin kaygi temasi cergevesinde
sekillendigi goriilmiistiir. UYZ gibi igerik iiretebilen teknolojilerin ¢ok yonlii etkilesim
dogurmasi, bu kaygilarin da tek bir boyutta degil; birden fazla alanda yapilandirilmasi
gerektigini diisiindiirmektedir. Bu dogrultuda, s6z konusu olgeklerin igerikleri analiz

edilerek UYZ 6zelinde sekiz kavramsal boyut altinda yapilandirilmistir.

Her bir UYZ kaygis1 boyutunun kuramsal temeline ge¢gmeden dnce, neyi ifade ettiginin acik
bicimde ortaya konulmasi bu baslik altinda ilerleyen kisimlardaki agiklamalarin takibini
kolaylastiracaktir. Bu dogrultuda, asagida yer alan tabloda (Tablo 2.2) her bir boyutun UYZ

kaygis1 agisindan tanimi tek climleyle 6zetlenmistir.

Tabloda yer alan boyutlar, UYZ teknolojilerinin bireyler iizerinde farkli baglamlarda kayg1
olusturabilecegini gdstermektedir. Her bir boyut, UYZ ile kurulan etkilesimde karsilastiklart
farkli tehdit algilarimin bireyde hangi tiir kaygiya yol actigini aciklamaya yoneliktir. Bu
kapsamda, her bir boyut asagida ayr1 ayn ele alinarak, Tablo 2.1 dogrultusunda kuramsal

temelleriyle birlikte agiklanmistir.
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Tablo 2.2: UYZ kaygisinin boyutlar1 ve islevsel kisa tanimlari

Boyut Tanim

Is ve Kariyer Is ve kariyer kaygisi, otomasyonun artmasiyla insan isgiiciiniin yerini

Kaygisi almasi, belirli mesleklerin ortadan kalkmasi ve isgiicli piyasasinda
rekabet ortaminin degismesi nedeniyle bireylerin yasadigi endise
durumudur (World Economic Forum, 2023).

Sosyal Iliskiler ~ Sosyal iliskiler kaygisi, YZ sistemlerinin insan etkilesimlerini taklit

Kaygisi etme yeteneginin artmasiyla, gercek insan iliskilerinin degersizlesmesi
ve samimiyet kaybina yonelik toplumsal endiseyi ifade eder Ojo and
Afolaranmi, 2024)

Akademik Akademik diirtistliik kaygisi, ChatGPT gibi sistemlerin 68rencilerin

Diirtistliik kendi ¢aligsmalarin1 yapmak yerine YZ tarafindan tiretilen icerigi

Kaygisi kullanmalari, 6zgiin diisiince ve 6grenme siireclerini baltalama

Giivenlik ve
Mahremiyet
Kaygisi

Teknoloji
Bagimliligi
Kaygisi

Egitim ve
Uyum Kaygisi

Etik ve Ahlaki
Kaygilar

Ekonomik
Esitsizlik
Kaygisi

potansiyeline iligkin egitim sisteminin tagidig1 endisedir (UNESCO,
2023).

Giivenlik ve mahremiyet kaygisi, YZ sistemlerinin kisisel verileri
islemesi, analiz etmesi ve bu verilerden yeni icerikler iiretmesi
sonucunda bireylerin mahremiyetinin ihlal edilmesi ve kisisel
bilgilerin istenmeyen sekillerde kullanilmasina yonelik endiseleri
kapsar (Levitt, 2024)

Teknoloji bagimlilig1 kaygisi, YZ asistanlar1 ve chatbotlarla kurulan
duygusal baglarin ger¢ek insan iligkilerinin yerini almasi, siirekli
dijital destek ve etkilesim arayiginin yarattig1 psikolojik bagimlilik
durumuna iliskin endiseyi tanimlar (Kiigiikvardar ve Tingdy, 2018;
Erginsoy Osmanoglu, 2019).

Egitim ve uyum kaygisi, YZ teknolojilerinin hizla gelismesi
karsisinda bireylerin ve egitim sistemlerinin bu degisime ayak
uyduramama, geleneksel egitim metotlarinin gegerliligini yitirmesi ve
yeni becerilerin 6grenilmesi gerekliligine iliskin yasanan adaptasyon
zorluklarini ifade eder (Temur, 2024).

Etik ve ahlaki kaygilar, YZ sistemlerinin karar verme siire¢lerindeki
taraflilik, adalet, seffaflik eksikligi ve insani degerleri yeterince temsil
etmeme potansiyeli ile birlikte bu sistemlerin kullaniminda ortaya
c¢ikan sorumluluk ve hesap verebilirlik sorunlarini kapsar (Dar1 ve
Kogyigit, 2024).

Ekonomik esitsizlik kaygisi, YZ teknolojilerine erisim ve kullanim
konusundaki firsat esitsizliginin, dijital ugurumu derinlestirmesi ve
mevcut sosyo-ekonomik esitsizlikleri artirmasiyla ilgili toplumsal
endiseyi tanimlar (Kaysili, 2023).

Is ve kariver kaygisi, UYZ teknolojilerinin istihdam giivencesi ve mesleki yeterlilik

tizerindeki algilanan etkilerini kapsayan bir boyut olarak incelenmistir. Bu boyut, Akkaya

vd. (2021) tarafindan gelistirilen Yapay Zeka Kaygi Olgegi’nin “is degistirme” boyutuna

dayanmaktadir. Ayrica Pfaffinger vd. (2021), dijitallesmenin insan emegini ikincil konuma

getirebilecegini ve is giiclinde belirsizlik yaratabilecegini belirtmistir. Wilson vd. (2022) ise
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teknolojik yetersizligin bireylerde mesleki basarisizlik ve dislanma kaygisina neden

olabilecegini ifade etmistir.

Sosyal iliskiler kaygist UYZ sistemlerinin kisiler arasi iletisim bicimlerinde yol agabilecegi
doniisiimler temelinde sekillendirilmistir. Ekizoglu ve Ozginar (2011) tarafindan gelistirilen
internet kaygis1 6lceginde, dijital teknolojilerin bireyleri ice kapanik hale getirebilecegi ve
yiiz yiize iletisim becerilerini zayiflatabilecegi vurgulanmistir. Bu bulgulara ek olarak,
Pfaffinger vd. (2021) dijital ortamlarin sosyal iligkilerde yabancilasma ve iletisim
kopukluklarina neden olabilecegini belirtmektedir. Bu baglamda, bu tez ¢aligmasinda sosyal
etkilesimlerin niteliginde yasanan degisimlerin bireylerde olusturdugu algisal kaygilar, ayri

bir boyut olarak sosyal iliskiler kaygisi seklinde ele alinmistir.

Akademik iiretim siireglerinde UYZ teknolojilerinin giderek daha fazla kullanilabilir hale
gelmesi, icerik sahipligi ve bireysel sorumluluk gibi temel ilkeler {izerinde yeni tartisma
alanlart dogurmaktadir ve bu calismada akademik diiriistliik kaygist kapsaminda
degerlendirilmistir. Ozellikle grenme siirecine dogrudan katilim gdstermeden hazir icerik
kullanma egilimi, 6zgiinliik, emek ve etik sunum gibi degerlerin sorgulanmasina yol
acmaktadir. Her ne kadar bu boyut dogrudan mevcut 6l¢eklere dayandirilmasa da, Akkaya
vd. (2021) ve Terzi (2020) tarafindan gelistirilen YZ kaygis1 6l¢eklerinde yer alan 6grenme
giicliigii, teknik yetersizlik ve bilgiye hakim olamama temalari, dolayli bigimde bu alandaki
belirsizlikleri desteklemektedir. Bu dogrultuda, UYZ kullanimiyla birlikte ortaya cikan

akademik diiriistliik kaygisi, bu ¢aligmada ayr1 bir boyut olarak ele alinmistir.

Tablo 2.2°de 4. satirda listendigi iizere, UYZ sistemlerinin kullanici verilerini toplama,
analiz etme ve izleme kapasitesi, bireylerde mahremiyetin ihlali ve dijital giivenlik zafiyetleri
konusunda belirgin kaygi alanlar1 olusturabilmektedir. Ekizoglu ve Ozgmar (2011)
tarafindan gelistirilen internet kaygis1 6lgeginde, ¢evrimici gozetim, izinsiz veri paylasimi
ve kisisel bilgilerin kotiiye kullanilmasi gibi temalar bu konudaki hassasiyeti ortaya
koymaktadir. Benzer sekilde, Pfaffinger vd. (2021) dijitallesmenin bireyde kontrol kaybi1
hissi yaratabilecegini, Wilson vd. (2022) ise teknolojiye karsi duyulan giivensizlik ve
rahatsizlik duygusunun bu tiir kaygilar1 besleyebilecegini ifade etmektedir. Tiim bu bulgular
dogrultusunda, UYZ’nin giivenlik ve mahremiyet baglaminda tasidig1 risk algisi, ¢alismada

ayr1 bir boyut kapsaminda ele alinmustir.
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Teknoloji bagimliigi kaygisi agisindan bakildiginda, UYZ teknolojilerinin giderek artan
kullanim siklig1, bireylerde bu sistemlere asir1 derecede yonelme ve bagimlilik gelistirme
ihtimaliyle ilgili kaygilarin dogmasina neden olmaktadir. Literatiirde, YZ ara¢larinin stirekli
ve bilingsizce kullaniminin bireylerde diisiinsel tiretkenligi azaltabilecegi (Nizamani et al.,
2024), gergeklik algisini zayiflatabilecegi (Sun et al., 2024), ve biligsel-psikolojik denge
izerinde olumsuz etkiler yaratabilecegi (Naseer et al., 2025) ifade edilmektedir. Ekizoglu ve
Ozgmar (2011), internet kullanimma iliskin benzer riskleri degerlendirerek sosyal
islevsellikte bozulma ve ¢evrimdisi yasama dair kayiplar1 vurgulamistir. Terzi (2020) YZ’ye
duyulan giivenin bireyin muhakeme becerilerini zayiflatabilecegini belirtirken, Pfaffinger
vd. (2021) dijitallesmenin bireyde tiikenmislik ve kontrolsiizlik algisini artirabilecegini
ifade etmektedir. Bu veriler gergevesinde, UYZ’ye iliskin teknoloji bagimlilig1 kaygis1 ayr1

bir boyut olarak ele alinmistir.

UYZ teknolojilerinin hizli gelisimi ve siirekli yenilenen yapisi, bireylerde bu sistemlere
uyum saglayamama diisiincesini tetikleyebilmektedir ve bu olgu bu tez calismasinda egitim
ve uyum kaygisi olarak ele almmustir. Ozellikle teknik yeterlilik, zaman yonetimi ve kaynak
erisimi gibi konular, 6grenme siirecinde stres, yetersizlik ve motivasyon kaybi gibi sonuglar
dogurabilir. Bu baglamda Yalg¢imalp ve Cabi1 (2015) tarafindan gelistirilen teknoloji kaygisi
Olcegi, arac-gereg eksikligi, entegrasyon gii¢liigii ve kullanim becerisi gibi uyumla ilgili
temalar1 kapsamaktadir. Benzer sekilde, Pfaffinger vd. (2021) dijitallesme siirecine hizla
ayak uydurma baskisinin bireyler lizerinde kaygi yaratabilecegini vurgulamis; Terzi (2020)
ise UYZ ile ilgili teknik beceri eksikligi ve icerik uyumsuzlugunu dikkat cekici bir sorun
alani1 olarak degerlendirmistir. Bu degerlendirmeler 15181nda, teknolojik doniisiim karsisinda
bireylerin yasadigi egitim ve uyum kaygisi, c¢aligmada ayr1 bir boyut olarak

yapilandirilmigtir.

UYZ teknolojilerinin karar alma siireglerine dahil olmasi, insan benzeri icerikler iiretmesi
ve kiiltiirel temsiller olusturmasi, etik sinirlarin nerede baslayip bittigine iliskin gesitli
belirsizlikleri beraberinde getirmekte ve etik ve ahlaki kaygilar: glindeme getirmektedir. Bu
baglamda, teknolojik sistemlerin ahlaki sorumluluk tasiyip tasimadigi, temel insani
degerlerle ne ol¢iide catisabilecegi ve bireysel Ozgiirliik alanlari {lizerinde nasil etkiler
yaratabilecegi gibi sorular dikkat cekmektedir. Akkaya vd. (2021) ve Terzi (2020) tarafindan
gelistirilen Olgeklerde, bu tiir riskler “sosyoteknik korliik”, “kontrol kayb1” ve “6zerklik”
gibi kavramlarla ifade edilmistir. Ayrica Pfaffinger vd. (2021), dijitallesmenin etik riskleri
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geri planda birakabilecegini ve insan merkezli yaklagimlarin ikinci plana atilabilecegini
vurgulamaktadir. Tiim bu ¢er¢eve dogrultusunda, etik ve ahlaki kaygilar bu calismada ayri

bir boyut olarak degerlendirilmistir.

Tablo 2.2’nin son maddesi olan ekonomik esitsizlik kaygist baglaminda, toplumsal gruplar
arasindaki dijital erisim farkliliklari, UYZ teknolojilerinin yalmzca belirli kesimler
tarafindan kullanilabilir olmasini1 beraberinde getirmekte ve bu durum, mevcut ekonomik
esitsizliklerin daha da derinlesebilecegine yonelik kaygilar1 glindeme getirmektedir.
Teknolojiye erisimdeki dengesizlik, firsatlarin adaletsiz bi¢imde dagilmasi ve
sosyoekonomik kirillganliklarin YZ yoluyla yeniden iiretilmesi olasilii bu baglamda
degerlendirilmektedir. Her ne kadar bu tema, Tablo 2.1°de incelenen dlcekler araciligiyla
dogrudan Ol¢iilmemis olsa da, Pfaffinger vd. (2021) dijitallesmenin sosyal adalet ve
kapsayicilik iizerindeki sinirlayici etkilerine dikkat ¢ekmis, teknolojik doniigiimiin esit
firsatlar sunmadigin1 vurgulamistir. Bu ¢ercevede, ekonomik esitsizlik kaygisi, ¢aligmada

kendine 6zgii bir boyut kapsaminda ele alinmistir.

Bu baslik altinda paylasilan bilgileri 6zetlemek gerekirse, gelistirilen Olgegin baslangic
asamasindaki sekiz boyutlu yapist kuramsal temelleri dogrultusunda agiklanmis; her bir
boyut, alanyazindaki mevcut Ol¢eklerden ve tematik analizlerden elde edilen bulgular
cergevesinde gerekgelendirilmistir. Béylece, UYZ kaygisina iliskin dlgegin hipotetik faktor
yapisinin kuramsal olarak temelleri agiklanmaya calisilmig ve kavramsal biitiinliigii ortaya

konulmustur.

2.6 Uretken Yapay Zeka Kaygisinin Boyutlar1 Uzerine Yapilan Calismalar

UYZ kaygisina iliskin gelistirilen dlgekte yer alan sekiz faktor, dnceki alt bashkta teorik
temelleriyle birlikte agiklanmustir. Bu faktdrlerin her biri, bireylerin UYZ ile kurduklar:
etkilesimde karsilastiklar1 veya UYZ hakkinda sahip olduklari belirli kaygi alanlarini temsil
etmektedir. Bu dogrultuda, literatiirde s6z konusu kaygi alanlarinin nasil ele alindigini ve bu
boyutlarla iligkilendirilen baslica temalarin neler oldugunu belirlemek, gelistirilen 6lgegin
teorik temellerini saglamlastirmak ve alan yazinla biitiinlestirmek acisindan 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu nedenle, asagida her bir boyut bashg: altinda UYZ baglaminda
yapilmis giincel ¢aligmalar incelenmis; her bir kaygi tiiriiniin alanyazindaki yeri, kapsami ve
bulgulara yanstyan yonleri sistematik bi¢imde ortaya konmustur. Boylece, gelistirilen faktor

yapisinin literatiirle olan uyumu ve 6l¢egin kuramsal dayanaklar1 gosterilmeye ¢alisilmigtir.
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2.6.1 is ve kariyer kaygisi

Is ve kariyer kaygisi, bireylerin mesleki yasamlarinda karsilasabilecekleri belirsizlikler, is
giivencesi endiseleri ve gelecek planlamalarinda yaganan stres durumunu ifade eden
psikolojik bir olgudur (Aksu ve Kuas, 2024). Bu kaygi, bireyin hem kisisel hedeflerine
ulagma siirecinde karsilastig1 uyum sorunlariyla hem de mesleki degisim ve belirsizliklere
kars1 duydugu endise ile iliskilendirilmektedir. Ozellikle hizli teknolojik gelismeler ve
sektorlerde yasanan doniigsiimler, geng bireylerin ve ¢alisanlarin kariyer planlamalarinda ve

is hayatlarinda daha yogun kaygilar yasamalarina neden olmaktadir.

Son yillarda UYZ teknolojilerinin veri analizi, igerik {iretimi ve otomasyon gibi alanlarda
gosterdigi hizli gelisim, is yasamindaki doniisiimleri daha da derinlestirmistir. Bu
teknolojiler, yalnizca rutin ve tekrarlayan gorevleri degil, ayn1 zamanda yaraticilik, analiz
ve karar verme gibi bilisgsel siiregleri de iistlenebilecek kapasiteye ulasmistir (Frank et al.,
2019). Bu doniisiim, bireylerin mesleki deger algilarini ve istihdam edilebilirliklerine dair

kaygilarini artirabilmektedir (Ozbek, 2024).

Mevecut literatiir incelendiginde, UYZ nin is ve kariyer kaygisina etkisinin biiyiik dl¢iide
halihazirda calisan bireyler {izerinde arastirildigi goriilmektedir. Heniiz is yasamina
atilmamis olan {iniversite dgrencileri ve geng bireyler iizerine yapilan ¢alismalar ise siirl
sayidadir. Bu nedenle, UYZ’ye bagl olarak gelisen is ve kariyer kaygisinin dinamiklerini
anlamak amaciyla, bu baslik altinda ¢alisanlar {izerinde yliriitiilen arastirmalar daha 6n plana
cikmaktadir; bununla birlikte, bu literatiir, geng bireylerin potansiyel algilarini ve kaygilarini

degerlendirmede rehberlik etme potansiyeline sahiptir.

Calisanlar iizerinde yapilan arastirmalar, YZ farkindalifinin is giivencesizligi algisini
artirarak orgiitsel baglilig1 ve kariyer doyumunu olumsuz etkiledigini gdstermektedir. Frank
vd. (2019), YZ ve otomasyon teknolojilerinin 6zellikle tip, finans, hukuk ve bilisim gibi
yiiksek egitim gerektiren meslek alanlarinda hizla yayildigini, bu alanlardaki is tanimlarim
yeniden sekillendirme ve bazi gorevleri ortadan kaldirma potansiyeline sahip oldugunu
vurgulamaktadir. Bu doniisiim, geleneksel olarak "dokunulmaz" kabul edilen mesleklerde
dahi belirsizlik ve istikrarsizlik duygularini artirarak bireylerin kariyer planlamalarini daha
kirilgan bir zemine tagimaktadir. YZ teknolojilerinin hem yeni firsatlar hem de belirsizlikler

yaratmasi nedeniyle, bireylerin bu degisimi nasil algiladiklar1 ve ona nasil uyum sagladiklari,
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is ve kariyer kaygisinin dogas1 ve siddeti iizerinde belirleyici rol oynamaktadir (Jin et al.,

2024).

Literatiirde UYZ’nin is ve kariyer kaygis1 iizerindeki bu ¢ok boyutlu etkileri dért temel olgu
cergevesinde tartisilmaktadir. Yukarida da belirtildigi gibi, mevcut ¢alismalarin 6nemli bir
kismi halihazirda meslek sahibi bireyleri incelemekte; heniiz is giiciine katilmamig
ogrenciler ve yeni mezunlar lizerindeki arastirmalar ise daha sinirli kalmaktadir. Bu kisimda,

ad1 gecen dort olgu her biri ayr bir baslik altinda ele alinacaktir.

2.6.1.1 YZ farkindah@ ve is giivencesi algisi

YZ teknolojilerine yonelik farkindalik diizeyi, bireylerin bu teknolojilere iligkin kaygilari
etkileyen cesitli psikolojik ve orgiitsel faktorlerle anlamli iliskiler i¢indedir. Bu faktorler
arasinda is guivencesizligi algisi, orgiitsel baghlik, kariyer doyumu, isten ayrilma niyeti, is

titkenmigligi ve teknoloji ogrenme kaygisi gibi kavramlar 6ne ¢ikmaktadir.

Bireylerin YZ teknolojilerinin is yasamindaki etkilerini istihdam riskleri g¢ergevesinde
degerlendirmelerini is giivencesizligi algisi kapsaminda gérmek miimkiindiir. Literatiirde,
YZ farkindalig ile igsizlik ve kariyer kaygis1 arasinda pozitif yonlii anlaml iliskiler rapor
eden bircok ¢aligma bulunmaktadir. Ornegin Ucgar vd. (2025), iiniversite dgrencileriyle
gerceklestirdikleri arastirmada, YZ kaygisi ile igsizlik kaygisi arasinda orta diizeyde pozitif
bir korelasyon tespit etmis; Ogrencilerin, YZ teknolojilerinin gelisimini potansiyel bir
istihdam tehdidi olarak algiladiklarini ortaya koymustur. Bu bulgu, 6zellikle sosyal bilimler
gibi biligsel becerilere dayali mesleklerde YZ’ye kars1 duyulan tehdit algisinin daha yogun

oldugunu gostermektedir.

YZ farkindaligi ile — birbirleriyle yakindan iligkili kavramlar olarak — érgiitsel baghlik/is
baglihgi, kariyer doyumu, is tiikenmisligi ve isten ayrilma egilimi gibi kavramlar arasinda
iligkiler oldugunu ortaya koyan bazi ¢aligmalara literatlirde rastlanmaktadir. Brougham ve
Haar (2017), STARA (Akilli Teknoloji, YZ, Robotik ve Algoritmalar) farkindalig1 yiliksek
calisanlarin orgiitsel baglilik ve kariyer doyumlarimin daha diisiik; isten ayrilma niyetlerinin
ise daha yliksek oldugunu tespit etmistir. Arastirmacilar, bu iliskinin 6zellikle geng ¢aliganlar
arasinda daha belirgin oldugunu ve yas faktoriiniin YZ farkindaligr ile kariyer kaygisi
arasindaki iligskide etkili bir degisken olabilecegini ifade etmektedir. Ersoy ve Ehtiyar’in

(2023) konaklama sektorii {lizerine gerceklestirdikleri sistematik incelemesi, YZ
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farkindaliginin calisanlarda is gilivencesizligi algilarini tetikledigini ve bunun da is
bagliligini zayiflatarak dolayli olarak isten ayrilma egilimlerini artirdigini ortaya koymustur.
Ayni calismada, YZ farkindaligi ile iy tiikenmisligi arasinda pozitif bir iliski bulundugu ve
bu durumun 6rgiitsel bagliligi olumsuz yonde etkiledigi belirtilmistir. Ancak arastirmacilar,

giiclii bir orgiitsel destek sisteminin bu olumsuz etkileri hafifletebilecegini vurgulamaktadir.

Teknoloji ogrenme kaygist, bireylerin YZ teknolojileriyle etkilesimde yasadigi belirsizlik ve
ogrenme siirecine yonelik psikolojik baskiy1 ifade etmektedir. T.-J Wu vd. (2024) tarafindan
yiiriitiilen ¢alismada, insan—YZ is birligine (Ingilizce adiyla Human-Al Collaboration —
HAI-C) yonelik giivensizlik ile teknoloji 6grenme kaygist arasinda pozitif bir iliski
bulunmus; bireylerin YZ’nin “stirekli degisen, goriinmeyen ve anlagilmasi gili¢” dogasi
nedeniyle 6grenme siireglerinde stres ve kaygi yasadiklari tespit edilmistir. Ayrica bu
kaygilarin yaraticilik, bilgiye dayali 6grenme davranislari, psikolojik saglik ve yasam

doyumu iizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegi belirtilmistir.

2.6.1.2 is performansi

YZ uygulamalar ile is performansi arasindaki iligki, literatiirde hem olumlu hem de olumsuz
yonleriyle ele alinan ¢ok boyutlu bir yapiya sahiptir. Literatiirde bu yapz; is yiikii yonetimi,
isin anlamlilig, orgiitsel gozetim, tutum ve algilar ve yapisal degisim olgular1 ¢ercevesinde
ele almmaktadir. Bu kisimda s6z konusu kavramsal olgular, ilgili arastirma bulgular

dogrultusunda ayr1 ayri ele alinmaktadir.

YZ destekli sistemler ¢alisanlar iizerindeki fiziksel ve zihinsel yiikii azaltarak olumlu
duygular1 giiclendirmek acisindan is yiikii yonetimi ile iliskilendirilmektedir. Ozellikle
hizmet sektoriinde yiiriitiilen ¢aligmalar, bu etkiyi acik¢a ortaya koymaktadir. Ersoy ve
Ehtiyar’in (2023) konaklama sektdriine yonelik sistematik incelemesi, hizmet robotlarinin ig
ylkiinii hafiflettiini ve ¢alisanlarin fiziksel stres diizeylerini azalttigin1 gostermektedir.
Ayrica, robotik sistem farkindaligr yiiksek bireylerde yaraticilik diizeyinin arttig1 ve daha

stratejik gorevlere yonelme egiliminin gili¢lendigi belirtilmektedir.

YZ uygulamalarinin olumsuz etkileri baglaminda o6ne c¢ikan bir diger kavram isin
anlamliligidir. Ozellikle miisteriyle dogrudan temasin azalmasi ve isin anlamna dair alginin
zayiflamas1 gibi faktorler, calisan verimliliginde ve is bagliliginda diisiise yol

acabilmektedir. Ersoy ve Ehtiyar (2023), hizmet robotlarinin sundugu destek sayesinde is
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yiikii azalsa bile, duygusal tilkenmislik ve orgiitsel baglilik kaybi gibi olumsuz sonuglarin

ortaya cikabilecegini vurgulamaktadir.

Orgiitsel gézetim, YZ tabanli izleme ve kontrol mekanizmalarinin ¢alisanlarm baglilik
diizeyi tlizerindeki etkisini aciklamaktadir. YZ tabanli gbzetimin yogun oldugu kurumsal
ortamlarda c¢alisanlarin is bagliliginin ciddi bicimde azaldigi; ancak ydneticiler ve
meslektaglardan saglanan sosyal destegin bu olumsuz etkileri hafifletebilecegi

belirtilmektedir (Ersoy and Ehtiyar, 2023).

Bireylerin YZ teknolojilerine kars1 gelistirdigi tutum ve algilar da performans ve baglilik
sonuglarin1  sekillendirmektedir. YZ entegrasyonunun bireylerin yetkinlik gelistirme
stireclerini hizlandirarak performanslarini artirabilecegi; ancak aynmi zamanda psikolojik
baskiy1 yiikselterek is bagliligi ve genel iyi olusu zayiflatabilecegi ortaya konmustur (N.
Chen et al., 2024). T.-J. Wu vd. (2024), YZ ile is birligi yapan bireylerde is gilivencesizligi
ve teknoloji 6grenme kaygisinin psikolojik baskiy1 artirdigini; ancak farkindalik diizeyi
yiiksek bireylerde bu baskinin daha diisiik hissedildigini gdstermektedir. Dolayisiyla, bireyin
teknolojiyi algilayis bigiminin, performans ve baghilik diizeyleri {izerinde belirleyici rol
oynamaktadir. Nitekim, farkindalik temelli programlarin insan-YZ is birligine dair negatif

algilar1 dontigtiirmede etkili oldugu da ayn1 ¢aligmada raporlanmaktadir.

Performans baglaminda 6n plana ¢ikan bir baska kavram yapisal degisimdir. Frank vd. nin
(2019) analizine gore, YZ yalnizca verimliligi artirmakla kalmay1p, birgok meslek grubunda
rollerin yeniden tanimlanmasina ve insan-makine is birliklerinin norm haline gelmesine yol

acmaktadir.

2.6.1.3 Sektorel ve demografik farkhihklar
Arastirmalar, YZ’ye yonelik is ve kariyer kaygilariin demografik gruplar ve sektorler
arasinda anlamli farkliliklar gdsterdigini ortaya koymaktadir. Genel olarak, YZ

entegrasyonunun artmast, bireylerin kaygi diizeylerini ytlikseltmektedir.
Cinsiyet, bu kaygi baglaminda incelenen 6nemli degiskenlerden biridir. Ucar vd.’in (2025)

caligmasinda, kadin 6grencilerin erkek ogrencilere kiyasla YZ ile iliskili issizlik algisini

daha yiiksek diizeyde deneyimledikleri belirlenmistir.
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Ogrenim alani YZ’ye bagh issizlik kaygisini etkileyen bir diger degisken olarak one
cikmaktadir. Ayni ¢aligmada, sosyal bilimler ve egitim fakiiltelerinde O6grenim goren
ogrencilerin, YZ ‘nin kendi meslek alanlarinda daha fazla risk olusturdugunu diistindiikleri
icin daha yiiksek diizeyde kaygi bildirdikleri ortaya konulmustur. Buna karsilik, teknik
alanlar ve saglik bilimleri gibi boliimlerde 6grenim goren 6grencilerin YZ’ye yonelik kaygi

diizeylerinin goreli olarak daha diisiik oldugu rapor edilmistir (Ugar et al., 2025).

Yas gruplar arasinda da farkliliklar gézlemlenmektedir. Mezuniyete yakin 6grenciler ve
yeni mezunlar, is hayatina heniiz adim atmis olmalariin verdigi belirsizlik nedeniyle, daha
yogun kaygi yasamakta; list sinif 6grencilerin de bu nedenle daha yiiksek farkindaliga ve
kaygiya sahip oldugu vurgulanmaktadir (Ucar et al., 2025). Brougham ve Haar (2017),
STARA teknolojilerinin is yasami lizerindeki etkilerine dair farkindalik diizeyinin bazi
olumsuz sonuglarla iligkili oldugunu ortaya koymus; ayrica yas degiskeninin bu iliskilerde
rol oynayabilecegini test etmislerdir. Romanya’da {iniversite dgrencileriyle yiiriitiilen bir
caligmada, katilimcilarin genel olarak YZ’nin is kayiplarina yol acacagina inandiklari; ancak
kendi kariyerlerinin bu degisimlerden etkilenmeyecegine dair gii¢lii bir kanaat tasidiklar

bulunmustur (Fotea et al., 2019).

2.6.1.4 Diizenleyici faktorler ve basa ¢ikma stratejileri

YZ’ye bagl kariyer kaygilarinin etkilerini hafifletmede ve yonetmede farkindalik diizeyi,
sosyal sermaye/orgiitsel destek ve egitsel yaklasimlar gibi bireysel ve kurumsal faktorlerin
diizenleyici rol oynayabilecegi literatiirde siklikla vurgulanmaktadir. Bu faktorler, bireylerin
YZ entegrasyonuna yonelik algilarint doniistiirerek psikolojik dayanikliligi giiclendirmekte
ve teknolojik doniigiimii bir tehditten ziyade bir gelisim firsat1 olarak gérmelerine yardimci

olmaktadir.

Farkindalik diizeyi, YZ ile is birligi siireclerine iliskin kaygilarin yonetilmesinde énemli bir
psikolojik diizenleyici olarak one ¢ikmaktadir. T.-J Wu vd. (2024), is yerlerinde yliriitiilen
farkindalik programlarinin insan—YZ 1is birligine yonelik giivensizlikten kaynaklanan
ogrenme kaygisini azalttigini ortaya koymustur. Arastirmacilar, farkindalik diizeyi yiiksek
bireylerin bu siireci daha ¢ok bir firsat olarak degerlendirdiklerini belirtmis; farkindalik
programlar1 yliriiten kurumlarin, ¢alisanlarin YZ ile etkilesime dair olumsuz algilarini

zayiflatabilecegini ileri slirmiislerdir.
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Bireysel diizeyde one ¢ikan bir diger unsur ise sosyal sermayenin ve bu anlamda orgiitsel
destegin etkisidir. Liu ve Jew (2023), sosyal sermayenin kariyer uyumunda kritik bir rol
oynadigin1 ve hem kariyer se¢imini hem de kariyer siirecine uyumu pozitif yonde
etkiledigini belirtmistir. Aragtirmacilar ayrica, kariyer se¢iminin bu iki degisken arasinda
koprii islevi gordiiglinii ifade etmislerdir. Giiglii sosyal baglarin, bireylerin YZ c¢agindaki
kariyer kararlarin1 daha saglikli almalarina katki sagladigi vurgulanmis; sosyal iliskilerden
beslenen bireylerin mesleki esneklige daha kolay adapte olabildikleri belirtilmistir. Orgiitsel
destek, calisanlarin YZ temelli degisimlere kars1 verdikleri duygusal ve davranigsal tepkileri
diizenleyen bir faktor olarak degerlendirilmektedir. Ersoy ve Ehtiyar (2023), giiclii orgiitsel
destegin, YZ farkindaliginin neden oldugu olumsuz duygusal etkileri hafifletebildigini ve
isten ayrilma niyetlerini azalttigin1 ifade etmektedir. Ayrica, teknolojik ve sosyal becerileri
geligmis bireylerin YZ sistemlerine yonelik risk algilarinin daha diisiik diizeyde oldugu da

belirtilmistir.

Egitsel yaklasimlar da YZ ile iliskili kariyer kaygilarin1 azaltmada 6nemli bir diizenleyici
faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Van vd. nin (2024) bibliyometrik ¢aligmasi, yiiksekdgretimde
YZ sistemlerin kisisellestirilmis destek, erisilebilirlik ve Olgeklenebilirlik yoluyla
ogrencilerin stres ve kaygi diizeylerini azaltabildigini ortaya koymustur. Diger bir deyisle,
YZ kaynakli kayg1 yine YZ araciligiyla hafifletilmistir. Ancak aragtirmacilar, bu sistemlerin
insan danismanlarin yerini almamast gerektigini, aksine onlar1 tamamlayict sekilde
kullanilmasimin daha uygun olacagmi ifade etmislerdir. Benzer sekilde, YZ destekli
sistemlerin 0grencilerin stresini azaltma ve psikolojik refahini artirma potansiyeli tagidiging;
ancak etik, kiiltiirel ve giivenlik odakli bariyerler ile sirli olabilecegini, bireyin
Ozgiinliigiinii zayiflatma ve sosyal izolasyon riskleri yaratabilecegi konusunda uyarida
bulunmuslardir. Bu bulgular, YZ uygulamalariin yalnizca is yasaminda degil, 6grenme ve

gelisim stireclerinde de dnemli psikolojik etkiler dogurdugunu ortaya koymaktadir.

Ozetlemek gerekirse, incelenen literatiir, UYZ teknolojilerinin is ve kariyer kaygis
izerindeki etkilerinin ¢gok boyutlu bir yap1 sergiledigini ortaya koymaktadir. YZ farkindaligi,
is glivencesi algisi, orgiitsel baglilik, kariyer doyumu ve psikolojik iyi olug gibi faktorlerle
anlaml iligkiler kuran aragtirmalar, bu teknolojilerin yalnizca halihazirda ¢alisan bireylerde
degil, mezuniyet Oncesi iiniversite 6grencileri ve yeni mezunlar arasinda da ¢esitli kaygilara
neden olabilecegine isaret etmektedir. Kaygi diizeylerinin cinsiyet, yas, 6grenim alani gibi

demografik o6zelliklere gore farklilastigi, ayrica sosyal sermaye, orgiitsel destek ve egitsel
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miidahalelerin bu kaygilar diizenleyici rol oynayabilecegi bulgularla desteklenmektedir. Bu
baglamda, UYZ’nin is giicii iizerindeki etkilerini degerlendiren mevcut galigmalar, hem
teknolojik doniigiimlerin niteligini hem de bireylerin bu doniistimlere kars1 gelistirdigi algi
ve tepkileri anlamada ipuclari sunmaktadir. Ancak, literatiiriin biiylik oranda c¢alisan
bireyleri merkeze aldigi, O6grenci grubuna yonelik arastirmalarin ise sinirli kaldig
goriilmektedir. Bu durum, oOzellikle geng bireylerin kariyer gelisimiyle ilgili olarak,
dogrudan veri toplayan ve 6grenci deneyimlerini merkeze alan yeni arastirmalara ihtiyag

duyulduguna isaret etmektedir.

2.6.2 Sosyal iliskiler kaygisi

Sosyal iligkiler kaygisi, bireylerin baskalartyla etkilesim kurarken olumsuz degerlendirilme,
dislanma ya da yetersiz bulunma gibi endiseler yasadiklar1 psikolojik bir durumdur
(Erdzkan, 2004; Leary, 1983). Bu kaygi, bireyin sosyal ortamlarda aktif rol alma istegini
zayiflatmakta; diisiik 6z yeterlik, smirl iletisim becerileri ve yalmizlik gibi sonuglara yol
acabilmektedir. Ozellikle geng bireyler arasinda daha yogun gériilen sosyal kaygilar,
psikolojik stres, akademik performans diisiikliigii ve sosyal ¢ekilme ile dogrudan iliskilidir

(Isik ve Celik, 2020).

Son yillarda, UYZ teknolojilerinin bireyler arasi iletisime aracilik eden bir unsur haline
gelmesi, sosyal iliskilerin dogasini derinlemesine etkilemektedir. Chatbotlar, sanal asistanlar
ve UYZ tabanli sosyal platformlar; empati, samimiyet ve duygusal bag gibi temel sosyal
bilesenleri zayiflatabilecek yeni iletisim bi¢imlerini ortaya c¢ikarmaktadir (Rezaev and
Tregubova, 2018). 1. Davis (2024), bireylerin sosyal kimliklerini artik biiyiik 6l¢tide dijital
ortamlarda sunduklarini ve bunun yiiz yiize iliskilerin dogalligin1 zedeledigini
vurgulamaktadir. Benzer sekilde, Puteri vd. (2024), UYZ destekli uygulamalarin egitim
ortamlarinda Ogrenci etkilesimlerini azaltarak sosyal baglar1 zayiflatabilecegini ifade

etmektedir.

Mevecut literatiir incelendiginde, UYZ nin sosyal iliskiler {izerindeki etkileri genellikle genel
kullanict deneyimleri, ¢evrimigi etkilesim bigimleri ve egitim ortamlarindaki doniisiim
tizerinden ele alinmaktadir. Ancak bu etkilerin 6zellikle {niversite Ogrencileri gibi
teknolojiyi yogun kullanan ve sosyal gelisimin aktif oldugu gruplar iizerindeki yansimalari

heniiz yeterince incelenmemistir. Oysa bu grup, hem sosyal bag kurma ihtiyacinin yiiksekligi
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hem de UYZ teknolojileriyle sik temas hélinde olmasi nedeniyle, yeni tiirden sosyal

kaygilarin olusumuna daha agik bir konumdadir.

Bu kisimda, UYZ teknolojilerinin bireyler arasi sosyal iliskiler iizerindeki etkisi, dort ana
kavramsal olgu ¢ercevesinde ele alinmaktadir: sosyal etkilesimlerin yiizeysellesmesi, egitim
ortamlarinda sosyallesmenin zayiflamasi, teknoloji bagimlilig1 ve sosyal izolasyon, yapay
sosyallik ve sahte baglar. Her bir tema, literatiirdeki 6zgiin bulgularla iliskilendirilerek

sosyal iliskiler kaygisinin ¢ok boyutlu yapisi agiklanacaktir.

2.6.2.1 Sosyal etkilesimlerin yiizeysellesmesi

YZ teknolojilerinin sosyal yasama entegrasyonu, bireyler arasi etkilesimlerin niteliginde
belirgin bir yiizeysellesme egilimini beraberinde getirmektedir. Giderek dijitallesen iletisim
bicimleri; empati, samimiyet ve duygusal derinlik gibi unsurlarin zayiflamasina, iliskilerin
daha kisa stireli, gorsel odakli ve yiizeysel hale gelmesine yol agmaktadir. Bu baglamda,
literatiirde sosyal etkilesimlerin yilizeysellesmesi; sosyal etkilesimlerin niteligindeki degisim,
teknoloji aracily iletisimin yayginlasmasi ve gercek ile sanal iliskilerin i¢ ice ge¢mesi gibi

temalar iizerinden degerlendirilmektedir.

Sosyal etkilesimlerin niteligindeki degisim, YZ teknolojilerinin bireyler arasi iligkiler
iizerindeki en temel etkilerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Puteri vd. (2024), YZ’nin
ozellikle egitim ortamlarinda 6grencilerin sosyal iligkilerini karmasik bigimde etkiledigini
belirtmektedir. YZ destekli uygulamalarin §grenme verimliligini artirabilecegi, ancak bunun
ayni zamanda bireylerin sosyal etkilesimlerini azaltarak sosyal iliskilerin yiizeysellesmesine
yol acabilecegi ifade edilmektedir. Benzer sekilde 1. Davis (2024), dijital teknolojilerin
bireylerin kimlik olusturma stire¢lerini doniistiirdiigiinii ve bu siirecte sosyal etkilesimlerin
daha kisa, yiizeysel ve gorsel odakli bir yapiya evrildigini vurgulamaktadir. Bu durum,
bireylerin empatik iletisim kurma kapasitelerinde azalmaya ve iligkilerin derinliginin
zayiflamasina neden olabilmektedir. I. Davis'in (2024) bulgularina gore, dijital platformlar
bireylerin izlenim ydnetimi kaygilarint artirmakta, bu da sosyal etkilesimlerin dogalliginm
zedeleyerek bireyler arasi giivenin zayiflamasina yol agmaktadir. Rezaev ve Tregubova
(2018) ise YZ teknolojilerinin sosyal baglamlar1 standartlagtirma egiliminde oldugunu ve
bunun kisisel iligkilerde spontane etkilesim alanlarini daraltabilecegini belirtmektedir. Tiim

bu bulgular, YZ destekli ortamlarin sosyal iligkilerde empati, 6zgiinliik ve duygusal baglilik
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gibi temel bilesenleri doniistlirdiigiinii gostermekte; bireyler arasinda daha kontrollii, ama

daha az derin baglarin olugsmasina zemin hazirladigini ortaya koymaktadir.

Bireyler arasindaki sosyal iligkilerin dogrudan dogasina miidahale eden dnemli bir degisim
dinamigi olarak teknoloji aracili iletisimin yayginlagmasi 6ne ¢ikmaktadir. I. Davis (2024),
dijital iletisim teknolojilerinin Avustralyali bireylerin kimlik olusturma ve yoOnetme
stireclerinde belirleyici bir rol oynadigin1 ve sosyal medya gibi platformlarin bireyleri
Ozgiinliik ile izlenim yonetimi arasinda bir denge kurmaya zorladigini belirtmektedir. Bu
stireg, bireylerin iletisim tarzlarini daha kisa, daha ylizeysel ve gorsel unsurlar agirlikli hale
getirmekte; bu da geleneksel yliz yiize iletisimin derinliginin azalmasina neden olmaktadir.
Ozellikle siirekli ¢evrimici olma beklentisi, bireyler iizerinde bir tiir goriiniirliik baskist
yaratarak iliskilerin dogasinda stres ve tiikkenmislik hissi yaratabilmektedir (I. Davis, 2024).
Rezaev (2021) ise teknolojik ortamlarin, bireylerin sosyal etkilesimlerinde spontanlik ve
samimiyeti azaltabilecegini, iletisim siire¢lerini daha mekanik ve Ongoriilebilir hale
getirebilecegini vurgulamaktadir. Teknoloji araciligiyla kurulan iletisimde beden dili, jestler
ve ses tonundaki niianslar gibi duygusal ipuglarinin kaybi, bireyler arasindaki empati kurma
kapasitesini sinirlamakta; bu da sosyal iliskilerin niteliginde bir ylizeysellesmeye yol

acmaktadir.

YZ destekli teknolojilerin sosyal yasam iizerindeki etkilerinin en belirgin tezahiirlerinden
biri olarak gergek ve sanal iliskilerin i¢ ice ge¢mesi dikkat ¢ekmektedir. I. Davis (2024),
giinimiiz sosyal yasaminin hibrit dogasina vurgu yaparak, cevrimi¢i ve c¢evrimdist
deneyimler arasindaki smirlarin giderek bulaniklastigini ifade etmektedir. Ozellikle dijital
platformlar araciligiyla kurulan iligkiler, bireylerin sosyal etkilesimlerinde fiziksel diinyadan
sanal ortama dogru bir kaymaya neden olmakta, bu da sosyal baglarin kuruldugu ve
siirdiiriildiigii mekanlarin ve yontemlerin donlismesine yol ac¢maktadir. Rezaev ve
Tregubova (2018) ise YZ teknolojilerinin yalnizca insan-insan etkilesimine aract olmadigin,
ayni zamanda insan-makine ve makine-makine etkilesimlerini de miimkiin kildigini
belirtmektedir. Bu genisleyen etkilesim agi1, bireylerin sosyal diinyasinda yeni tlirden
iligkilerin ortaya ¢ikmasina neden olmakta, geleneksel anlamda "sosyal iligki" kavramin
yeniden tanimlamaktadir. Sanal ortamlarda kurulan iliskilerin, fiziksel etkilesimlerin
sagladigi derinlik ve empati boyutundan yoksun olabilecegi; bunun da bireyler arasinda daha
kirilgan, yilizeysel ve kolayca kopabilecek baglarin olusmasina zemin hazirladigi

belirtilmektedir (Rezaev, 2021).
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2.6.2.2 Egitim ortamlarinda sosyallesmenin zayiflamasi

YZ teknolojilerinin egitim ortamlarinda giderek daha yaygin hale gelmesi, 6grenci-6grenci
ve dgrenci-Ogretmen etkilesimlerini doniistlirerek sosyallesme olanaklarini kisitlamaktadir.
Bireysellestirilmis 6grenme, performans odakli yapilar ve dijital arayiizler araciligryla
yiiriitiilen siiregler; sinif i¢i dogal iletisim dinamiklerini zayiflatmakta ve 6grencilerin sosyal
bag kurma, is birligi yapma ve duygusal destek alma firsatlarini azaltmaktadir. Bu baglamda
literatiir, egitim ortamlarinda sosyallesmenin zayiflamasini; ogrenme siireglerinde sosyal
boyutun déniisiimii, sosyal becerilerin gelisimi iizerindeki etkiler ve d6gretmen-6grenci

iligkisinin yeniden tanimlanmast gibi temalar ¢ergevesinde ele almaktadir.

Ogrenme siireglerinde sosyal boyutun déniigiimii, YZ teknolojilerinin egitim ortamlarinda
sosyal iliskiler {izerinde yarattig1 en temel degisim alanlarindan biridir. Puteri vd. (2024),
YZ’nin egitimdeki artan kullaniminin 6grenciler arasindaki sosyal etkilesimleri azalttigini,
bireysel 6grenme siireclerini 6n plana ¢ikardigini ve smif ici sosyal deneyimlerin dogasini
degistirdigini belirtmektedir. Arastirmacilar, bireysellestirilmis 0grenme programlarinin
ogrenme verimliligini artirabilecegini, ancak bu siireglerin &grencilerin akranlariyla
kurduklar iligkileri zayiflatabilecegi konusunda da uyarida bulunmaktadir. Benzer sekilde
L. Davis (2024), dijital teknolojilerin egitimde bireysellestirilmis 6grenmeyi tesvik ederken,
ogrenci gruplar1 arasindaki geleneksel is birligi ve dayanisma bigimlerini zayiflattigin
vurgulamaktadir. Dijital ortamlarin 6grenme siireglerini daha bireysel ve performans odakli
hale getirmesi, Ogrenciler arasinda dogal gelisen sosyal baglarin kurulmasim
giiclestirmektedir. Ayrica YZ destekli egitim ortamlarinda, sosyal etkilesimlerin genellikle
yapay araglar ve ara yiizler lizerinden gergeklestigi, bu durumun da 6grenme siireglerinde
spontane is birligi, grup tartismalari ve yiiz ylize etkilesim gibi sosyal 6grenme unsurlarinin
azalmasma yol actigy ifade edilmektedir (Rezaev and Tregubova, 2018). Ogrenmenin
yalnizca bireysel bilgi edinimi degil, ayn1 zamanda sosyal bir siire¢ oldugu diisiiniildiiglinde,
YZ entegrasyonunun bu sosyal boyutu zayiflatmasi, egitimde sosyal iliskiler kaygisinin

temel kaynaklarindan biri haline gelmektedir.

Egitim ortamlarinda YZ entegrasyonunun uzun vadeli sosyal sonuglarindan biri olarak
sosyal becerilerin gelisimi iizerindeki etkiler de one ¢ikmaktadir. Puteri vd. (2024), YZ
tabanli egitim araglarinin 6grencilerin bireysel basarilarini artirabilecegini, ancak bunun

dogal sosyal 6grenme ortamlarini zayiflatarak 6grencilerin is birligi yapma, ¢atigma ¢dzme
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ve empati kurma gibi temel sosyal becerilerinin gelisimini olumsuz etkileyebilecegini
belirtmektedir. Arastirmacilar, 6zellikle yiiz ylize grup ¢aligmalar1 ve sinif i¢i etkilesimlerin
azalmasimmin,  Ogrencilerin  sosyal  yetkinlik  kazanmalarmi  zorlastirabilecegini
vurgulamaktadir. Benzer sekilde Rezaev (2021), YZ destekli 6grenme siireglerinin sosyal
destek mekanizmalarim zayiflatabilecegini ifade etmektedir. Ozellikle 6gretmenlerin veya
akranlarin sundugu duygusal destek, motivasyon artirici geribildirim ve sosyal dayanisma
unsurlariin, YZ temelli bireysel 6grenme sistemlerinde yeterince karsilik bulamamasi,
ogrencilerin sosyal yeterliklerini sinirlayabilmektedir. Alpkan vd. (2019) de, YZ
teknolojilerinin bireylerin sosyal zeka gelisimi iizerinde ikili bir etkisinin olabilecegini
belirtmektedir. Bir yandan YZ araglari, sosyal becerileri gelistirme amaciyla
kullanilabilirken; diger yandan, ger¢ek sosyal etkilesimleri ikame ettigi durumlarda,
bireylerin ger¢ek diinya sosyal dinamiklerine uyum saglama becerilerini zayiflatabilir.
Ozellikle gocukluk ve ergenlik donemlerinde, dogal sosyal dgrenme siireclerinin yerini alan
yapay etkilesimler, empati, iletisim becerileri ve sosyal problem ¢6zme yeteneklerinin

gelisimini sekteye ugratabilir.

Osretmen-ogrenci  iligkisinin ~ yeniden —tammlanmasi, YZ teknolojilerinin  egitim
ortamlarindaki sosyal iliskiler iizerindeki etkisinin en dikkat ¢ekici boyutlarindan biridir.
Mansour vd. (2022), YZ destekli egitim sistemlerinin &gretmenlerin roliinii bilgi
aktaricisindan rehber ve kolaylastirictya doniistiirdiiglinii belirtmektedir. Arastirmacilar,
YZ’nin 6gretmenlerin entelektiiel ¢abalarini ve sosyal zeka unsurlarini destekleyici sekilde
kullanildiginda 6gretmen-6grenci iliskisini giiglendirebilecegini; ancak YZ’ye asiri
bagimliligin bu iliskinin mekaniklesmesine ve insani dokunun zayiflamasina yol
acabilecegini vurgulamaktadir. Bununla birlikte, YZ tabanli 6grenme sistemlerinin
Ogrencilere aninda geribildirim ve bireysellestirilmis icerik sunarak 6grenme siireglerini
destekledigi, ancak bu bireysellestirilmis yaklagimin 6gretmenle kurulan dogal sosyal
iliskiyi zayiflatabilecegi ifade edilmektedir (Puteri et al., 2024). Ogrencilerin 6gretmenden
aldiklar1 duygusal destek, yonlendirme ve sosyal modelleme firsatlarinin azalmasi,
ogrenmenin yalnizca teknik bir siire¢ gibi algilanmasia yol acarak, dgretmen-6grenci
baglarmin gii¢siizlesmesine neden olabilmektedir. Rezaev (2021) ise YZ destekli 6grenme
ortamlarinda, o6grenci ve Ogretmen rollerinin giderek daha fazla yapay sistemlerle
desteklendigini; bunun da smif i¢indeki sosyal iliskilerin dogasinda bir donilisiime neden
oldugunu belirtmektedir. Geleneksel d6gretmen figiirliniin, 6grencilerin sosyal ve duygusal

gelisiminde oynadig1 temel roliin YZ tarafindan ikame edilmesi miimkiin olmasa da, bu
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roliin etkisinin zayiflamasi, 6grencilerde sosyal giiven ve aidiyet duygularinin gelisimini

olumsuz etkileyebilmektedir.

2.6.2.3 Teknoloji bagimhilig1 ve sosyal izolasyon

YZ destekli dijital teknolojilerin bireylerin giinliik yasamina giderek daha fazla niifuz
etmesi, sosyal iliskilerin bicimlenmesinde yeni kirilganlik alanlar1 yaratmaktadir. Ozellikle
teknolojik bagimliligin artmasinin, bireylerin yiiz yilize etkilesimlerden uzaklagsmasina,
sosyal izolasyonun derinlesmesine ve yalnizlik hissinin yayginlagsmasina neden oldugu
tartisilmaktadir. Bu konu literatiirde 4 farkli boyutta ele alinmustir: teknolojik bagimlilik,

teknoloji kullanim siiresi, gercek diinya etkilesimlerinin azalmasi ve yalnizlik hissinin artist.

Teknolojik bagimlilik, bireyler arasindaki sosyal iligkilerin niteligini dogrudan etkileyen
onemli bir faktdr olarak ©ne ¢ikmaktadir. AL-Rawashda vd. (2024), ozellikle akill
telefonlarda kullanilan YZ tabanli uygulamalarin, bireylerin sosyal etkilesim
aligkanliklarinda olumsuz degisimlere neden oldugunu belirtmektedir. Arastirmacilar,
sosyal medya, sohbet uygulamalari ve oyunlar gibi teknolojilerin asir1 kullaniminin,
bireylerin yiiz yiize iletisim kurma becerilerini zayiflattigin1 ve sosyal izolasyona zemin
hazirladigin1 ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Puteri vd. (2024), YZ destekli araclarin
egitim ortamlarinda Ogrencilerin sosyal uyum yetenekleri iizerinde olumsuz etkiler
yarattigini vurgulamaktadir. Arastirmacilar, 6zellikle bireylerin YZ teknolojilerine asiri
bagimli hale gelmesi durumunda, dogrudan sosyal iligkiler kurma ve siirdiirme becerilerinin
zayifladigini belirtmektedirler. Teknolojik bagimliligin, bireylerin sosyal ¢evrelerine olan
bagliliklarini azaltarak daha yalniz ve i¢ce doniik bir yasam tarzi benimsemelerine yol
acabilecegi de ifade edilmektedir (Rezaev and Tregubova, 2018). Bu bulgular, teknolojik
bagimliligin bireylerin sosyal diinyalarindaki baglar1 zayiflattiginmi ve sosyal iliskiler

kaygisinin temel kaynaklarindan biri haline geldigini ortaya koymaktadir.

Bireylerin sosyal izolasyon diizeyleri lizerinde belirleyici bir etkiye sahip olan faktorlerden
biri de teknoloji kullanim siiresidir. AL-Rawashda vd. (2024), giinliik akill telefon kullanim
stiresi arttik¢a, bireylerin sosyal cevrelerinden kopma riskinin de yiikseldigini ortaya
koymustur. Arastirmada, akilli telefonu giinde 7 saatten fazla kullanan 6grencilerin, 4 saatten
az kullananlara kiyasla daha yiiksek diizeyde sosyal izolasyon, yalnizlik hissi ve sosyal
beceri eksikligi yagadiklar1 bulunmustur. Bu bulgular, sadece teknolojinin varliginin degil,

ayni zamanda kullanim yogunlugunun da sosyal iligkiler iizerinde ciddi kirilmalara neden
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olabilecegini gostermektedir. Puteri vd. (2024) de benzer sekilde, asir1 teknoloji
kullaniminin bireylerin yiiz ylize sosyal etkilesim kurma firsatlarin1 azalttigin1 ve sanal
ortamlarda gecirilen siirenin artmasinin, bireylerin sosyal adaptasyon becerilerini olumsuz
yonde etkiledigini vurgulamaktadir. I. Davis (2024) ise dijital platformlarda gecirilen uzun
stirelerin, bireylerin ¢evrimdisi sosyal etkilesimlere olan ilgilerini azalttigin1 ve bu durumun
zamanla bireyler arasinda derinlesen bir yabancilagsmaya yol agabilecegini ifade etmektedir.
Kullanim stiresi ile sosyal izolasyon arasindaki bu dogrudan iligki, teknoloji bagimlilig

temelli sosyal kaygilarin anlagilmasinda bir boyut olarak 6ne ¢ikmaktadir.

YZ destekli teknolojilerin bireylerin sosyal hayatlar1 iizerindeki etkisinin en goriiniir
sonuclarindan biri de gercek diinya etkilesimlerinin azalmasidir. Puteri vd. (2024), YZ
tabanl araglarin egitim ortamlarinda ve giinliik yasamda asir1 kullaniminin, bireylerin yiiz
yiize sosyal etkilesimlerini azalttigini ve bu durumun sosyal becerilerin zayiflamasina neden
oldugunu belirtmektedir. Ozellikle égrencilerin arkadaslariyla ve dgretmenleriyle dogrudan
kurduklar iletisimin yerini dijital platformlar araciligiyla gergeklesen sanal etkilesimlerin
almasi, sosyal iligkilerde derin kirilmalara yol acabilmektedir. I. Davis (2024) ise dijital
teknolojilerin sosyal yasam iizerindeki etkilerini degerlendirirken, siirekli ¢evrimi¢i olmanin
bireylerde hem sosyal hem de psikolojik anlamda bir yiik olusturdugunu ve bu yiikiin
bireyleri gercek hayattaki sosyal ortamlardan uzaklastirabilecegini vurgulamaktadir.
Aragtirmaciya gore, dijital iletisimin kisa, ylizeysel ve goriintii odakli dogasi, bireylerin daha
derin ve anlaml yiiz yiize iligkiler kurma becerilerini koreltebilmektedir. Rezaev (2021) de
cevrimigi kiiltiiriin yayginlagsmasiyla birlikte bireylerin giinliik yagamlarinda spontane sosyal
karsilagmalarin ve fiziksel etkilesimlerin azaldigini, bunun da bireyler arasinda sosyal
baglarin zayiflamasina ve aidiyet duygusunun erozyona ugramasina neden oldugunu ifade

etmektedir.

Yalmzlik hissinin artisi, YZ destekli teknolojilerin sosyal hayat {iizerindeki dolayl
etkilerinden bir baskasidir ve bireylerin sosyal iliskilerde yasadig1 kirilmalarin 6nemli bir
sonucu olarak 6ne ¢ikmaktadir. I. Davis (2024), dijital platformlarin bireylerde siirekli
cevrim i¢i olma beklentisi yarattigini, bu durumun ise paradoksal bigimde bireylerin
yalnizlik duygusunu artirabilecegini belirtmektedir. Aragtirmaci, sosyal medyada gegirilen
slirenin artmasina ragmen bireylerin gercek diinyadaki sosyal doyumlarimin azaldigini,
bunun da yalnizlik hissini besledigini vurgulamaktadir. Rezaev (2021) ise ¢evrimigi kiiltiirlin

bireyler arasinda mahremiyet ve samimiyet alanlarini daralttigini, bunun sonucunda
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bireylerin kendi i¢ diinyalarina kapanarak daha yalniz hissetme egiliminde olduklarini ifade
etmektedir. Ozellikle algoritmalar tarafindan yonlendirilen dijital etkilesimlerin, bireylerin
anlamli sosyal baglar kurmasini zorlastirdig1 ve yiizeysel iliskilerin yayginlagmasina neden
oldugu belirtilmektedir. AL-Rawashda vd. (2024) de akilli telefon kullanim siiresi arttik¢a
yalmzlik hissinin belirgin sekilde yiikseldigini, bireylerin sosyal becerilerinde gerileme
yasadiklarin1 ve bu durumun sosyal izolasyonu derinlestirdigini ortaya koymaktadir.
Arastirmacilar, 6zellikle oyun ve sohbet uygulamalarinin yogun kullaniminin, bireylerde
yiiz ylize sosyal iligki kurma motivasyonunu azalttigini ve yalnizlik duygusunu tetikledigini

belirtmektedirler.

2.6.2.4 Yapay sosyallik ve sahte baglar

YZ teknolojilerinin bireylerin sosyal diinyasindaki etkileri yalnizca insanlar arasindaki
iliskilerle siirli kalmamakta; ayni zamanda insanlar ile makineler arasinda yeni tiirden
sosyal etkilesim bigimlerinin ortaya ¢ikmasma yol a¢gmaktadir. Bu gelisme, “yapay
sosyallik” kavramini giindeme getirmekte ve sosyal iliskilerin dogasinin yeniden
tanimlanmasini zorunlu kilmaktadir. Literatiirde bu boyut; YZ ile kurulan sosyal iliskilerin
dogast, yapay varliklarla kurulan iligkilerin psikolojik etkileri, insan-makine etkilesiminde
smirlarin belirsizlesmesi ve sosyal kimlik algisinda doniisiim gibi temalar ¢ergevesinde ele

alinmaktadir.

YZ ile kurulan sosyal iliskilerin dogast, insan-makine etkilesimlerinin yalnizca islevsel degil,
ayni zamanda duygusal ve sosyal bir boyut kazandigini gostermektedir. Rezaev ve
Tregubova (2018), YZ teknolojilerinin yalnizca insanlar arasindaki iletigimi
kolaylagtirmadigini, ayn1 zamanda bireylerin dogrudan yapay sistemlerle sosyal etkilesim
kurmalarina da imkan tanidigin1 belirtmektedir. Bu tiir etkilesimler, bireylerin makinelerle
iliski kurarken geleneksel sosyal normlari ve beklentileri makinelerle de paylagmaya
baslamasina yol agmaktadir. Setra (2022) ise sosyal robotlarla kurulan iligkilerin, insanin
temel sosyal ihtiyaglarini karsilama potansiyeline sahip oldugunu, ancak bu iligkilerin
dogasinda yapaylik bulundugunu vurgulamaktadir. YZ sistemleri ile kurulan bu yeni tiir
sosyal iligkiler, bireylerin empati, samimiyet ve giiven gibi temel insani deneyimlerini
yeniden tanimlamalarina neden olabilmektedir. Arastirmaci ayrica sosyal robotlarin
bireylerde sahte bir duygusal baglanma duygusu olusturabilecegini ve bu durumun,
bireylerin gergek insan iligkilerine olan ihtiyaglarini azaltabilecegini belirtmektedir. Alpkan

vd. (2019) ise duygusal zekaya sahip YZ sistemlerinin gelistirilmesinin, sevgi, sefkat ve
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baglilik gibi kavramlarin anlamini yeniden tanimlayabilecegini vurgulamaktadir. Bu durum,
bireylerin gercek duygusal deneyimlerden uzaklasarak, programlanmis tepkilere karsi
duygusal yatirimlar yapmasma ve sahte bir yakinlik duygusu gelistirmesine neden

olabilmektedir.

Cesitli aragtirmalardan yapay varliklarla kurulan iliskilerin bireylerin uzun vadeli sosyal ve
psikolojik sagliklari tizerinde bazi1 etkiler dogurabilecegi de anlagilmaktadir. Rezaev (2021),
YZ sistemleriyle kurulan iligkilerin, bireylerin gercek diinyadaki sosyal becerilerini ve
empati kapasitelerini zamanla asindirabilecegini ifade etmektedir. Ozellikle yalnizlik
duygusuyla bas etmek amaciyla yapay arkadaglar veya sosyal robotlarla ilisgki kuran
bireylerde, gerg¢ek insan iliskilerine yonelme motivasyonunun zayiflayabilecegi ve bu

durumun sosyal izolasyonu artirabilecegi belirtilmektedir (Satra, 2022).

Insan-makine etkilesiminde sinirlarin belirsizlesmesi, bireylerin sosyal diinyalarinda insan-
insan ve insan-makine etkilesimleri arasindaki geleneksel sinirlart bulaniklagtirmaktadir.
Rezaev ve Tregubova (2018), bu bulanikligin bireylerin makineleri bir arag¢ m1 yoksa bir
sosyal aktor mii olarak algilamalar1 gerektigi konusunda kafa karisiklig1 yaratabilecegini
belirtmektedir. Setra (2022) ise bireylerin sosyal robotlarla iletisim kurarken gercek bir
insanla iletisim kuruyormus gibi davranmalarinin, sosyal gergeklik algisinda kaymalara yol
acabilecegini vurgulamaktadir. Insan-makine etkilesiminin sinirlar gergevesinde, Berberich
vd. (2020) de YZ teknolojilerine entegre edilen "uyum" kavraminin, farkl kiiltiirler arasinda
sosyal iligkileri dengelemek ve yapay sistemlerle insan etkilesimlerini daha dogal hale
getirmek icin 6nemli oldugunu savunmaktadir. Arastirmacilar, YZ sistemlerinin sosyal
ortamlarda "tactful" (diisiinceli ve uyumlu) olacak sekilde tasarlanmasinin, insan-makine
etkilesimlerinde sosyal gerilimleri azaltma potansiyeline sahip oldugunu, ancak bunun da

gercek sosyal iliskilerin dogasini degistirebilecegini belirtmektedir.

Yapay sosyalligin bireyler iizerinde yarattig1 en kapsamli etkilerden birisi de sosyal kimlik
algisindaki doniisiimdiir. 1. Davis (2024), dijital ortamlarin bireylerin kimlik olusturma ve
sunma bigimlerinde kokli degisimlere yol ac¢tifini belirtmektedir. YZ destekli sanal
ortamlarda bireyler, kimliklerini daha fazla manipiile edebilmekte, farkli platformlarda farkli
kimlikler sergileyebilmekte ve bu durum bireysel kimlik algisinda parcalanmalara neden
olabilmektedir. Ayn1 kapsamda, Rezaev (2021) ise insan-makine etkilesimlerinin, bireylerin

sosyal rollerini ve toplum igindeki konumlarini algilama bi¢imlerini degistirdigini
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vurgulamaktadir. YZ destekli sistemlerin sosyal rollerinin giderek genisledigi ve bunun
bireylerin sosyal gerceklik algilarinda koklii degisimlere yol agabilecegi literatiirde
vurgulamaktadir (Liu, 2021). Liu (2021), YZ’nin yalnizca bir teknoloji olarak degil, ayn
zamanda kiiltiirel bir olgu olarak ele alinmas1 gerektigini ve bunun sosyal iliskilerin dogasini

yeniden tanimlama potansiyeline sahip oldugunu ifade etmektedir.

Sosyal iligkiler kaygisini 6zetlemek gerekirse, literatiir degerlendirildiginde, UYZ
teknolojilerinin sosyal iligkiler ve bu iliskilere yonelik kaygilar {izerindeki etkilerini ¢ok
boyutlu bi¢cimde ele aldig1 goriilmektedir. Bu teknolojilerin, sosyal etkilesimlerin
ylizeysellesmesi, teknoloji aracili iletisimin yayginlagmasi ve gergek ile sanal iligkilerin i¢
ice gecmesi gibi olgularla bireyler arasi iliskilerin niteliginde degisim yarattig1
goriilmektedir. Egitim ortamlarinda sosyallesmenin zayiflamasi, sosyal becerilerin
gelisimini simirlamakta ve 6gretmen-6grenci iliskilerinde insani dokunun yerini mekanik
yapilar almaktadir. Ayrica, teknoloji bagimlilig1 ve sosyal izolasyon, bireylerin yiiz yiize
etkilesimlerden uzaklagmasima ve yalnizlik hissinin artmasima neden olan 6nemli risk
alanlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Son olarak, yapay sosyallik ve sahte baglar yoluyla insan-
makine etkilesimlerinin yayginlagmasi, sosyal kimlik algisinda doniisiimler yaratmakta ve
bireylerin ger¢ek sosyal baglara olan ihtiyaclarini yeniden sekillendirmektedir. Tiim bu
bulgular, UYZ teknolojilerinin bireylerin sosyal diinyasinda yalnizca teknik degil, aym
zamanda psikososyal ve Kkiiltiirel diizeyde de koklii doniisiimlere yol agtigina isaret

etmektedir.

2.6.3 Akademik diiriistliik kaygisi

Akademik diiriistliik kaygisi, UYZ araglartyla hazirlanan igeriklerin dgrencinin kendi bilgi
ve becerilerini yansitip yansitmadigina, metinlerin kime ait olduguna ve kaynaklarin dogru
bicimde gosterilip gosterilmedigine dair belirsizliklerden dogan bir endise durumu olarak
degerlendirilmektedir (Kostopolus, 2025). Bu kaygi, ChatGPT gibi araglarin 6grenci
iiretimini yansitma kapasitesine iliskin kuskular ve intihal riskleri {izerinden tartisilmaktadir
(Bouteraa et al., 2024). Ozellikle biiyiik dil modellerinin hizli gelisimi, akademik
caligmalarda O6zgiinliigiin sorgulanmasina ve YZ tarafindan {iretilen verilerin istatistiksel
olarak ikna edici goriinmesine ragmen gercegi yansitmama ihtimali nedeniyle degerlendirme
stireclerinin gilivenilirliginin yeniden ele alinmasini glindeme getirmektedir (Wong et al.,

2024).
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Literatiirde, UYZ teknolojilerinin akademik diiriistliik {izerindeki etkilerine yonelik
caligmalarin, Ozellikle ChatGPT gibi araglarin yayginlagsmasiyla birlikte hizla arttigi
goriilmektedir. Torres vd. (2023), insan iiretimiyle makine {liretimi arasindaki sinirin giderek
belirsizlesmesinin, bu teknolojilerin  geleneksel akademik diirtistlik anlayisim
doniistiirmesine ve 6zgiinliik, orijinallik, yazarlik ile suistimal gibi kavramlarin yeniden ele
alinmasina neden oldugunu belirtmektedir. Ozellikle son ii¢ yilda yayimlanan giincel
aragtirmalar, UYZ nin akademik diiriistliik iizerindeki etkilerini inceleyen literatiiriin biiyiik
olgiide yeni ve hizla gelisen bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir (6rnegin Durak
and Cankaya, 2024; Fajt and Schiller, 2025; Torres et al., 2023; Vidaurre et al., 2024). Bu
durum, akademik diiriistliik kaygisinin giincel baglamda ele alinmasini ve konuyla ilgili

degerlendirmelerin en yeni bilimsel veriler 151831nda yapilmasini gerekli kilmaktadir.

Literatirde UYZ ile iliskili akademik diiriistliik kaygis1, {ic temel olgu gercevesinde
tartisilmaktadir. Bu olgular: intihal ve ozgiinliik kaygisi, degerlendirme sistemlerinin
gecerliligi ve algi ve davranis doniistimiidiir. Bu boliimde, s6z konusu {i¢ olgu ayr1 basliklar

altinda ele alinacaktir.

2.6.3.1 intihal ve 6zgiinliik kaygis

UYZ teknolojilerinin akademik diiriistliik iizerindeki en belirgin etkilerinden biri, intihal ve
ozgiinliik konularinda ortaya cikan kaygilardir. Ozellikle ChatGPT gibi biiyiik dil
modellerinin kullaniciya kolay erisim saglamasit ve yliksek nitelikli metinler iiretme
kapasitesi, Ogrenci ¢alismalarmin ozgiinliigiine yonelik ciddi endiseleri beraberinde
getirmistir. Literatiirde bu kaygi, dort temel tehditle iligkilendirilmekte; yapay metin
tespitinin zorlugu, 6zgiin diisiince geligiminin sekteye ugramasi, akademik ¢alismalarin

giivenilirligine yonelik tehditler ve etik davranislar kavramlar altinda incelenmektedir.

Yapay metin tespitinin zorlugu, UYZ araclarinin akademik ortamlarda yarattigi temel
sorunlardan biri olarak degerlendirilmektedir. ChatGPT ve benzeri modeller tarafindan
olusturulan metinlerin insan eliyle yazilmis igeriklerle biliylik benzerlik gdstermesi,
akademik etik ihlallerinin tespiti siirecinde ciddi giigliikler yaratmaktadir. Revell vd.’nin
(2024) Oxford Universitesi'nde gergeklestirdigi  deneysel calismada, uzman
degerlendiricilerin yapay ve insan iiretimi metinleri yalnizca %79,41 oraninda dogru ayirt
edebildikleri bildirilmistir. Bu oran, akademik diiriistliik ihlallerinin etkin big¢imde

belirlenebilmesi i¢in yetersiz kalmaktadir. Ayni ¢alismada, yapay metinleri tespit etmeye
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yonelik otomatik araclarin basar1 diizeylerinin degiskenlik gosterdigi, drnegin Quillbot’un
%95,59 oraninda basar1 sagladigi; ancak diger sistemlerin daha diisiik dogruluk oranlarina
sahip oldugu vurgulanmaktadir. Benzer bicimde Navarro-Dolmestch (2023), geleneksel
intihal tespit yazilimlarinin UYZ tarafindan iiretilen igerikleri tanimakta yetersiz kaldigin
ve bu igeriklerin 6zgiin dilsel yapilardan yoksun olmasi sebebiyle tespit siirecinin daha da
zorlastigini belirtmektedir. Bu sorunun bilimsel yayinlar i¢in de ciddi bir tehdit olusturdugu,
YZ destekli manipiilasyonlarin tespit edilemeyecek teknik bir diizeye ulasabilecegi ifade
edilmektedir (Wong et al., 2024). Bu dogrultuda bazi kurumlar, UYZ ile olusturulmus
icerikleri yine YZ destekli tespit sistemleri araciligtyla belirlemeyi amaglayan “makineleri
makineyle yakalama” stratejilerini uygulamaya baslamistir. Ancak, Wong vd. (2024), bu
stratejilerin siirdiiriilebilirliginin, tespit eden YZ’nin her zaman igerik iireten sistemlerden

daha ileri diizeyde olmasi kosuluna bagli oldugunu vurgulamaktadir.

UYZ teknolojilerinin 6grencilerin bilissel gelisimi iizerindeki olumsuz etkilerine isaret eden
bir diger énemli bulgu dzgiin diisiince gelisiminin sekteye ugramasidir. YZ araglarinin
Ogrencilerin analiz yapma, sentezleme ve 0zgiin igerik liretme becerilerinin gelisimini
sinirlandirabilecegi  belirtilmektedir  (Navarro-Dolmestch, 2023). Ozellikle hukuk
egitiminde 6grencilerin, YZ tarafindan sunulan hazir analizleri sorgulamaksizin benimseme
egiliminde olmalarinin, bireysel diisiince siireclerini gelistirme potansiyellerini énemli
Olgiide zayiflattigr ifade edilmektedir. Ayni arastirmaci, bu durumu “egitimsel projenin
gerceklestirilememesi” olarak tanimlamakta ve dgrencilerin bilgi iireten makinelerin pasif
operatorleri haline gelmeleri riskiyle kars1 karsiya olduklarini vurgulamaktadir. Revell vd.
(2024) de benzer sekilde, UYZ’den sik sik faydalanan 6grencilerin gercek &grenme
deneyimlerinden mahrum kalabileceklerini belirtmekte; bu durumun 6zellikle beseri ve

sosyal bilimler gibi yazili anlatim temelli disiplinlerde daha belirgin oldugu ifade etmektedir.

Akademik ¢alismalarin giivenilirligi, UYZ araclarmin bilimsel arastirma siireclerinde
yarattig1 giiven sorunlarina isaret etmektedir. Wong vd. (2024), UYZ teknolojilerinin
bilimsel verileri yaniltic1 bicimde sunabilecegini ve bu yoniiyle akademik diirtistliigii tehdit
ettigini belirtmektedir. Ozellikle istatistiksel analizlerde, anlamli gibi gériinen ama gergekte
gecgersiz sonuglar iiretmenin miimkiin oldugunu; bunun da bazi standart istatistiksel
diizeltmelerin (6rnegin coklu test diizeltmeleri) uygulanmamasiyla gerceklesebilecegini
ifade etmektedir. Intorsureanu vd. (2024) ise mezuniyet tezleri ve akademik yayinlar

Ozelinde bu tehdidin giderek biiylidiigiinii ve 6gretim iiyelerinin YZ kaynakli igerikleri
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tanimlamakta kendilerini yetersiz hissettiklerini aktarmaktadir. Ayni zamanda, YZ
tarafindan iretilmis iceriklerin uygun kaynak gosterilmeksizin kullanilmasi, bilimsel
literatiiriin biitiinligiinii tehlikeye atmakta; Torres vd. (2023) bu durumu akademik kiiltiir ve

bilimsel giiven agisindan tehdit edici bir gelisme olarak degerlendirmektedir.

UYZ araglarmin akademik ortamlarda kullanimu etik davranislar iizerinde 6nemli ve ¢cogu
zaman olumsuz etkiler yaratmaktadir. Bouteraa vd. (2024), 6grencilerin akademik diiristliik
diizeyleri arttikga ChatGPT gibi UYZ araglarini kullanma egilimlerinin azaldigin1 ortaya
koymustur. Caligmada, diiriistliik, sorumluluk ve adalet gibi degerlere daha ¢ok bagli olan
ogrencilerin bu araclar1 daha temkinli kullandiklari; bu degerlere bagliligi daha diisiik olan
ogrencilerin ise daha rahat bir kullanim sergiledikleri belirtilmektedir. Bu bulgular,
ogrencilerin etik davrams egilimleri ile UYZ araclarinin akademik ortamlarda nasil
kullanildig1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu gostermekte; etik ilkelere bagliligin, bu
teknolojilerin kullanim bi¢imini etkileyen bir etken olabilecegine isaret etmektedir. Bir diger
caligmada, teknolojiyi sik kullanan 6grencilerin intihal yapma egilimlerinin daha yiiksek
oldugu ve bu durumun yeni nesil akademik sahtekarlik bicimlerinin ortaya ¢ikmasina neden
olabilecegi gosterilmekte (Fajt and Schiller, 2025), 6zellikle ChatGPT gibi araglarin sik
kullanildig1 ortamlarda, 6grencilerin etik sinirlart daha kolay ihlal ettikleri ve geleneksel

akademik diiriistliik normlarinin agindig1 belirtilmektedir.

2.6.3.2 Degerlendirme sistemlerinin gecerliligi

UYZ teknolojilerinin egitim ortamlarinda giderek daha yaygin hale gelmesi, geleneksel
akademik degerlendirme sistemlerinin gegerliligini sorgulanir duruma getirmistir. Ozellikle
ogrencilerin bilgi ve becerilerinin dogru, giivenilir ve adil bigcimde 6l¢iilmesi; YZ destekli
icerik liretiminin yayginlasmasiyla birlikte daha karmagsik ve ¢cok boyutlu bir sorun haline
gelmigstir. Literatiirde bu baglamdaki degerlendirme kaygilari dort temel kavram altinda
toplanmaktadir: geleneksel sinav modellerinin yetersizligi, 6l¢me-degerlendirme ¢iktilarinin
giivenirligi, adil degerlendirme zorluklar: ve yeni degerlendirme paradigmalarina gegis

ihtiyaci.

UYZ’nin sundugu olanaklar karsisinda geleneksel sinav modellerinin yetersiz kaldigin
ortaya koymaktadir. Ateeq vd. (2024), giincel akademik sinavlarin 6grencilerin gergek bilgi
diizeyini ve becerilerini 6lgmek yerine, ezber temelli degerlendirmeye odaklandigini ve bu

nedenle UYZ araglan tarafindan kolaylikla manipiile edilebilecegini vurgulamaktadir. Bu
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durum, akademik degerlendirmenin hem giivenilirligini hem de gegerliligini tehdit
etmektedir. Durak ve Cankaya'nin (2024) Tiirkiye’de akademisyenler ile yiiriittiikleri
calisgmada da benzer sonuclara ulasilmig; katilimcilarin %78’i, ChatGPT tarafindan
olusturulan metinleri 6zgiin 6grenci ¢aligmalarindan ayirt edemediklerini belirtmistir. Bu
bulgular, 6zellikle metin temelli disiplinlerde mevcut sinav modellerinin akademik diirtistliik
acisindan ciddi zaaflar tasidigini gostermektedir. Revell vd. (2024) ise bu baglamda
degerlendirme siireclerinin otantikligi iizerinde durarak, UYZ’nin gelisimi karsisinda
egitimcilerin daha dinamik ve biitlinsel degerlendirme yOntemlerini yeniden

yapilandirmalar1 gerektigini ifade etmektedir.

UYZ araglarinin  degerlendirme siireglerine etkisi, ol¢me-degerlendirme ciktilarinin
giivenilirligi algisin1  zedelemektedir. Navarro-Dolmestch (2023), UYZ araclarinm,
Ogrencilerin  gercek Ogrenme c¢iktilarinin  giivenilir  bicimde degerlendirilmesini
zorlagtirdigin1 ve bu durumun temelsiz bicimde yiiksek puanlama gibi sorunlara neden
olabilecegini belirtmektedir. Yazar, bu siireci "sobrecalificacion infundada" (temelsiz asiri
puanlama) kavramiyla aciklamakta ve oOzellikle yazili degerlendirmelerde elde edilen
performans ile 6grenme kazanimlari arasindaki uyumsuzluga dikkat ¢cekmektedir. Benzer
sekilde, Intorsureanu vd. (2024), ChatGPT kullamminin yaygmlasmasmm ardindan
mezuniyet tezlerine yonelik akademik diirtistliik risk algisinda belirgin bir artis oldugunu

(6rnegin %36,4’ten %70,6’ya yiikseldigini) ortaya koymaktadir.

Adil degerlendirme zorlugu, UYZ’ye erisimdeki esitsizlikler ve mevcut tespit sistemlerinin
sinirliliklart nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Revell vd. (2024), GPT-4 gibi daha gelismis YZ
araglarmin yalnizca premium kullanicilar icin erisilebilir olmast nedeniyle, ekonomik
imkanlar1 olan 6grencilerin daha avantajli bir konuma gectigini ifade etmektedir. Bu durum,
Ogrenciler arasinda dijital bir ugurum yaratmakta ve degerlendirme siireclerinin adalet
ilkesini zedelemektedir. Ote yandan, YZ kullanimin1 tespit etmeye ydnelik mevcut araglarin
yeterince hassas ¢alismamasi da baska bir adalet sorunu dogurmaktadir. Revell vd. (2024),
yanlig pozitif sonuglarin 6grencileri haksiz yere suglama riski tasidigini belirtmekte ve %100
dogruluk diizeyine sahip olmayan sistemlerin akademik diiriistliik acisindan ciddi etik
sorunlara yol acabilecegini vurgulamaktadir. Benzer sekilde Wong vd. (2024), mevcut
algoritmalarin birgok yanlis pozitif sonug iirettigini ve bu nedenle insan editorlerin siirece

dahil olmasinin zorunlu oldugunu ifade etmektedir.
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Yeni degerlendirme paradigmalarina gecis, UYZ ¢aginda egitim sistemlerinin yeniden
yapilandirilmasii  gerekli kilmaktadir. Intorsureanu vd. (2024), akademisyenlerin
%61,8’inin ChatGPT’nin kacinilmaz bir gergek oldugunu kabul ettigini, ancak bu
teknolojinin olumsuz etkilerini smirlamak i¢in ¢esitli Onlemlerin alinmasi gerektigini
diisiindiiklerini  aktarmaktadir. Arastirmada, degerlendirme siireclerinde Onerilen
degisiklikler arasinda; tez savunmalarina daha fazla 6nem verilmesi (%54,7), YZ ile
coziilmesi gii¢ yaratici konularin tercih edilmesi (%54,1) ve 6grencinin iirettigi igerige dair
bilgi diizeyinin miilakatlarla teyit edilmesi (%51,2) yer almaktadir. Revell vd. (2024) ise bu
tiir 6nerilerin baz1 YZ agiklarini kapatabilecegini, ancak uzun vadeli bir ¢dziim sunmadigin
ve ne Ogrenci deneyimini ne de egitimcilerin Ogretim stratejilerini  yeterince
doniistiirmedigini savunmaktadir. Dahasi, UYZ nin gelecekteki i diinyasinin ayrilmaz bir
parcgasi haline gelecegi ongdriisiinden hareketle, mevcut degerlendirme yontemlerinin bu

yeni diizene yeterince hazirlik saglamadigi vurgulanmaktadir.

2.6.3.3 Alg1 ve davranis doniisiimii

UYZ teknolojilerinin egitim ortamlarma hizla entegre edilmesi, ogrenciler ve
akademisyenler nezdinde cesitli davranigsal doniigiimleri beraberinde getirmistir. Bu
doniistimler, yalnizca 6grenme ve Ogretme siireclerini degil, ayn1 zamanda akademik
diiriistliik ilkelerinin algilanma bicimini de etkilemektedir. Literatiirde bu baglamda 6ne
cikan davranigsal degisimler {li¢ temel olgu ¢ergevesinde incelenmektedir: asir: bagimlilik ve

kritik diisiince kaybi, bakis agis1 farkliliklar: ve giiven kiiltiiriiniin asinmasi.

Ogrencilerin UYZ araglarma gereginden fazla giiven duymalar1 ve bu araglarin bilissel
gelisim lizerinde baskin hale gelmesi literatiirde asir: bagimlilik ve kritik diisiince kaybt
doniisiimii riski olarak tartisilmaktadir. Navarro-Dolmestch (2023), bu durumu "excesiva
dependencia y confianza en la IAG" (UYZ’ye asi1 bagimhilik ve giiven) olarak
tanimlamakta ve Ogrencilerin kendi 6grenme siireclerini bagimsiz bir sekilde yiiriitme
becerilerinde zayiflama yasadiklarimi ifade etmektedir. Yazar, YZ tarafindan {iretilen
iceriklerin mutlak dogruluk tasidigina yonelik bir inancin gelismesinin, 6grencilerin elestirel
sorgulama reflekslerini zayiflattigin1 ve bilgiye yonelik pasif bir tliketici konumuna
gecmelerine neden oldugunu belirtmektedir. Benzer sekilde Bouteraa vd. (2024), UYZ
teknolojilerinin 6grencilerde 6grenme ve arastirma siireclerine dair 6z-yeterlilik algisini
zayiflatabilecegini ve bu araglarin akademik sahtekarlikla fayda saglama arasinda bir denge

olusturdugunu vurgulamaktadir. ChatGPT gibi sistemlerin hem intihal aract hem de gorev
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performansim1 artiran bir destek mekanizmasi olarak kullanilmasi, 6grenci algi ve

davraniglari lizerinde ¢ift yonlii bir bask1 yaratmaktadir.

Bakis acis1 farkliliklar:, UYZ’'nin Ogrenciler ve akademisyenler tarafindan farkl
perspektiflerden degerlendirilmesi olarak diisiiniilebilir. Ogrencilerin genel olarak ChatGPT
gibi araglara kars1 olumlu bir tutum sergiledikleri; ancak bu teknolojilerin etik dist
kullaniminin intihale yol acabilecegine dair farkindaliklarinin da bulundugu bildirilmektedir
(Fajt and Schiller, 2025). Intorsureanu vd. (2024) ise akademisyenlerin UYZ’ye karsi
temkinli bir tutum sergiledigini ve bu temkinli yaklasimin farkli iilkelerde de
gozlemlendigini, dolayisiyla kiiltiirler arasi ortak bir egilim oldugunu ifade etmektedir. Buna
karsin, 6grenciler teknolojiyi daha hizli benimseyen bir grup olarak one ¢ikmaktadir. Gao
(2024), ChatGPT gibi uygulamalarin 6grencilerin akademik duygularini olumlu yo6nde
etkiledigini ve smav kaygilarini azaltigini gostermistir; bu durum dgrencilerin UYZ’yi bir
ogrenme destek araci olarak i¢sellestirdiklerini ortaya koymaktadir. Vidaurre vd. (2024) ise,
Peru ve Sili'deki iiniversite 6grencilerinin UYZ’ye dair olumlu algilara sahip oldugunu,
ancak etik farkindaliklarinin iilkeler arasinda farklilik gostermekle birlikte heniiz yeterince
yerlesmedigini tespit etmistir. Arastirmada, 6zellikle sorumluluk, giiven ve adalet gibi
akademik diiriistliik boyutlarinda 6grencilerin teknolojinin getirdigi etik riskleri yeterince
icsellestirmedikleri goriilmektedir. Bu bulgular, akademisyenlerin koruyucu ve elestirel bir
konumda durdugu; ogrencilerin ise teknolojik kolayliklar1 firsat olarak gdren daha

kabullenici bir yaklagima sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Giiven kiiltiiriiniin ~ asinmasi, YZ araclarinin kontrolsiiz ve denetimsiz bigimde
kullanilmasiyla birlikte akademik ortamda uzun yillardir siiregelen karsilikli giiven
iligkilerinin zedelenmesine neden olmaktadir. Wong vd. (2024), bilimsel camiada ortiik
olarak kabul edilen dogruluk, diiriistliik ve veriye dayali giiven ilkelerinin, YZ ile {iretilen
iceriklerin yayginlagsmasi1 sonucunda yeniden sorgulanmaya baslandigin1 belirtmektedir.
Ozellikle akademik metinlerin iiretiminde YZ destegiyle elde edilen sonuglarin dogrulugu
ve seffafligi, giiven kiiltlirlinlin temel yap1 taslarini tehdit etmektedir. Torres vd. (2023),
ogrenci-0gretmen iliskisinde yasanan giiven kaybinin, yalnizca akademik basariy1 degil;
ayni zamanda &grencinin Oz-yeterliligini ve 6grenmeye yonelik i¢sel motivasyonunu da
olumsuz etkiledigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, Ateeq vd. (2024), UYZ caginda giiven
temelli bir akademik ortamin siirdiiriilebilmesi i¢in daha biitiinciil, slirece odaklanan

degerlendirme ydntemlerinin benimsenmesini énermektedir. Ogrenme siirecine en az nihai
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iiriine verilen deger kadar 6nem atfeden yeni paradigmalar, UYZ’ye doygun akademik

ekosistemlerde giiven kiiltiiriiniin yeniden insasina katki saglayabilir.

Akademik diiriistliik iizerine literatiirdeki ¢aligmalar bir arada degerlendirildiginde, UYZ
teknolojilerinin egitim ortamlarinda yol actig1 davranigsal degisimlerin yalnizca bireysel
tutum ve aligkanliklar1 degil, ayn1 zamanda akademik diiriistliik normlarint da dontistiirdiigi
goriilmektedir. Ogrencilerde gézlemlenen asir1 bagimlilik ve elestirel diisiince kayba, bilgiye
aktif ulasma becerisini zayiflatmakta; etik algilardaki esneklik, akademik sahtekarlik riskini
artirmaktadir. Ote yandan, akademisyenlerin adaptasyon zorluklar1 ve teknolojik déniisiim
karsisindaki hazirliksizligi, egitim-6gretim  siireglerinde denetim mekanizmalarinin
etkinligini diisiirmektedir. Tiim bu gelismeler, akademik giivenin ve etik degerlere dayali
ogrenme kiiltiiriiniin erozyona ugrama riskini beraberinde getirmektedir. Bu baglamda,
UYZ’nin egitimdeki roliiniin yalmzca pedagojik degil, aym zamanda etik ve Kkiiltiirel
boyutlariyla da yeniden degerlendirilmesi gerektigi aciktir. Akademik diiriistliiglin
stirdiiriilebilirligi icin YZ’nin bilingli, elestirel ve sorumlu kullanimini tesvik eden biitlinciil

stratejilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

2.6.4 Giivenlik ve mahremiyet kaygisi

Giivenlik ve mahremiyet kaygisi, dijitallesmenin hiz kazandigi giintimiiz toplumlarinda
bireylerin kisisel verilerinin islenmesi, izlenmesi ve paylasilmasi siireglerine yonelik artan
endiselerini ifade etmektedir. Mahremiyet, bireyin kendisine ait bilgilerin ne zaman, nasil
ve ne Olgiide baskalarina agiklanacagini belirleme hakki olarak tanimlanmakta (Westin,
1968) ve yalnizca gizliligin korunmasi olarak degil, kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi,
depolanmasi ve yayilmasi siireglerinin bireyler iizerindeki etkileri agisindan da ele
alinmaktadir (Solove, 2006). Giivenlik ise, kisisel verilerin yetkisiz erisim, kotiiye kullanim
ve siber tehditlere kars1 korunmasini saglayan teknik ve yonetsel dnlemler biitiinii olup; bilgi
gizliligi, biitiinliigl ve erisilebilirliginin saglanmasi bu kavramin temelini olusturmaktadir

(Whitman and Mattord, 2012).

Teknolojinin toplumsal yasama entegre olmasiyla birlikte, kullanicilarin kisisel bilgilerinin
nasil islendigi, ne amagla kullanildig1 ve kimlerle paylasildigina iliskin belirsizlikler,
bireylerin mahremiyet algilarin1 olumsuz yonde etkilemektedir (Tufekci, 2015; Zuboff,
2019). Dijital saglik sistemleri gibi hassas veri alanlarinda bu durum daha belirgin hale

gelmekte; bireylerin saglik verilerinin korunmasina iliskin kuskulari, hizmet saglayicilarina
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ve dijital sistemlere duyulan giiveni de olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Angst and
Agarwal, 2009). Sosyal medya kullanimimin yayginlagmasi, 6zellikle ¢ocuklar ve gengler
gibi hassas gruplar acisindan mahremiyetin doniistimiinii hizlandirmis; bu platformlarda
bilingsizce yapilan paylagimlar bireylerin gilivenlik algisini zayiflatmistir (Livingstone,

2008; Marwick and Boyd, 2014).

UYZ teknolojilerinin bireylerle daha dogrudan etkilesim kurmaya baslamasi, bu kaygilari
daha da goriiniir kilmistir. UYZ sistemleri, yalnizca mevcut kisisel verileri degil, aym
zamanda anonimlestirilmis ya da kisisel veri niteligi tasimayan bilgilerden yola ¢ikarak da
yeni Kkigisel veriler tiiretebilme potansiyeline sahiptir (Badur, 2024). Bu durum,
kullanicilarin bilgisi veya rizas1 diginda veri liretimi ve yeniden igerik olusturulmasi gibi
mahremiyet risklerini giindeme getirmektedir. Bununla birlikte, dijital giivenlik baglaminda
UYZ’nin veri sizintisy, igerik dogrulama giigliikleri ve deepfake gibi tehdit tiirleriyle iliskili

olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bu kisimda, literatiirde YZ ile baglantili olarak 6ne ¢ikan giivenlik ve mahremiyet kaygilari
— YZ sistemlerinde giivenlik agiklar: ve tehditler ve veri kullanim ihlalleri ve mahremiyet

riskleri — ele alinacaktir.

2.6.4.1 YZ Sistemlerinde giivenlik agiklari ve tehditler
YZ teknolojilerinin yayginlagmasi, ¢esitli giivenlik agiklar1 ve tehditleri de beraberinde
getirmektedir. Literatiirde bu tehditler; diismanca YZ saldwrilari, performans—giivenlik

dengesi ve veri sizintisi gibi cesitli boyutlarda ele alinmaktadir.

Diismanca YZ saldiridlari, ginimiliz YZ sistemlerinin karistigt en ciddi gilivenlik
sorunlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oseni vd. (2021), ¢ogu YZ modelinin
gelismis ve karmasik saldir1 tekniklerine karsi savunmasiz oldugunu belirtmektedir.
Ozellikle makine 6grenimi modellerinin adversarial drneklere (modelin yanlis tahminler
yapmasint saglamak amaciyla 6zel tasarlanmis girdilere) karst savunmasizligi dikkat
cekicidir. Bu saldirilar, modelin egitim ("zehirleme saldirilar1") veya test asamasinda
("kacirma saldirilar1") gergeklestirilebilmektedir. Alaya AL-Khassawneh (2022), adversarial
saldirilarin, YZ sisteminin gizlilik, biitiinliik veya kullanilabilirlik gibi giivenlik 6zelliklerini
hedef aldigin1 vurgulamaktadir. Arastirmaci, saldirganin bilgi diizeyi ve yeteneklerinin

(egitim verilerine, algoritmalara veya model parametrelerine erigim) saldirinin tiiriinii ve
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etkinligini belirleyen dnemli faktorler oldugunu belirtmektedir. UYZ’de de adversarial

saldirilar benzer tehditler olusturabilmekte ve model giivenligini tehlikeye atabilmektedir.

YZ sistemlerinin 6zellikle model mimarisi ve veri yapilar diizeyinde suistimale agik olmasi
giivenlik agiklar1 istismarina zemin hazirlamaktadir. Villegas-Ch ve Garcia-Ortiz (2023) YZ
giivenlik agiklar1 ve risklerini analiz etmistir. Arastirmacilar, YZ sistemlerinin algoritma
zayifliklarinin somiiriilmesi, egitim verisinin manipiilasyonu ve 6zellikle yanlis tahminlere
neden olmak i¢in tasarlanmis girdiler gibi ¢esitli glivenlik aciklarina maruz kalabilecegini
belirtmis, YZ modellerinde kullanilan verilerin korunmasinin énemini vurgulamislardir.
Achuthan vd. (2024), derin 6grenme tekniklerinin (RNN, CNN, DNN) saldir1 tespitinde
yiiksek dogruluk sunsa da, genellikle 6nemli hesaplama giicii gerektirdigini ve yeni veya
karmasik tehditlere (polimorfik kotii amaclh yazilimlar, gelismis saldir1 kaliplar) tam olarak
adapte olamadigimi belirtmektedir. Ayrica, geleneksel makine 6grenimi ydntemlerinin
giincel olmayan veri kiimeleri ve artan veri boyutuyla verimlilik sorunlar1 yasadigi da

vurgulanmaktadir.

Performans—giivenlik dengesi, YZ teknolojilerin pratik uygulamalarinda siklikla karsilagilan
bir ikilemdir. Ornegin, Sattikar ve Kulkarni (2012), sosyal aglarin profesyonel kullanimimin
artmasiyla birlikte, bu platformlarin kurumsal bilgilerin yetkisiz olarak ifsa edilmesi
acisindan ciddi bir tehdit haline geldigini vurgulamistir. Arastirmacilar, YZ tekniklerinin
ozellikle izinsiz giris tespit sistemleri (IDS) gibi alanlarda veri azaltma ve davranig
smiflandirma yoluyla potansiyel katkilar saglayabilecegini ifade etmislerdir. Buna karsin,
Alonso vd, (2024), Endiistri 4.0'm getirdigi ileri teknolojiler ve YZ’nin kullaniminin —
ozellikle yazilim mimarileri konusundaki sinirli bilgi nedeniyle — bir¢ok kiigiik ve orta
olcekli imalat sirketi (KOBI) igin giivenlik ve gizlilik agisindan zorluklar yarattigini
belirtmektedir. Arastirmacilar, YZ’nin KOBI'ler i¢in faydali gériinmesine ragmen, mevcut
bilgi ve kaynak eksikligi yiiziinden kullanimimin karmasik oldugunu vurgulamislardir.
Ayrica, Talati (2024), YZ destekli siber giivenligin; yiiksek hesaplama kaynak
gereksinimleri, diismanca saldirilara karst savunmasizlik, modellerin siirekli giincellenme
gerekliligi ve etik sorunlar gibi zorluklar barindirdigini belirtmektedir. Talati (2024),
ozellikle diismanca makine Ogrenmesi tekniklerinin kotli amach yazilim tespiti gibi
alanlarda yeni tehditler ortaya ¢ikardigimi vurgulamaktadir. UYZ sistemlerinin giivenliginde,
egitim siire¢lerinde kullanilan verilerin gizliligini koruma c¢abalari, 6zellikle sifreli

hesaplama yontemleri kapsaminda yeni teknik zorluklar dogurmaktadir. Nikfam (2024),
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iiretken modellerde kullanilan homomorfik sifreleme yaklasimlarinda “Giiriilti Biitgesi”
(Noise Budget) kavraminin belirleyici bir unsur oldugunu vurgulamaktadir. Bu biitce,
sifrelenmis verinin ne kadar islem kaldirabilecegini belirleyen teknik bir sinirdir ve dogrudan
gizlilik-performans dengesini etkilemektedir. Arastirmaci, daha yiliksek bir Giiriilti
Biitcesinin daha fazla islem yapilmasina olanak tanidigini, ancak bunun islem siiresini

onemli dlgiide artirarak sistem kaynaklarini zorlayabilecegini ifade etmektedir.

Veri sizintisi, YZ sistemlerinin entegrasyonuyla birlikte daha da zorlasan bir alan haline
gelmistir. Zhu vd. (2022), federated learning (federasyonlu dgrenme) gibi dagitilmis YZ
yaklagimlarinda verilerin cihazlarda tutulmasina ragmen, egitim ¢iktilarindan dolayli veri
sizintilarinin meydana gelebilecegini belirtmektedir. Ozellikle derin 6grenme tabanli
sistemlerde, egitim verilerinin modele sizarak yetkisiz erisim riskini artirabilecegi
vurgulanmaktadir. Bu baglamda diferansiyel gizlilik, kullanici verilerini korumaya yonelik
etkili bir mekanizma olarak O6ne ¢ikmakta; model giincellemelerine rastgele giiriiltii
ekleyerek hassas bilgilerin ifsasin1 engellemeyi amaglamaktadir. Ancak arastirmacilar, UYZ
sistemlerine 0zgli senaryolarda bu yaklagimin uygulanabilirli§inin ve etkinliginin heniiz
yeterince arastiritlmadigini, dolayisiyla veri sizintilarini 6nlemeye yonelik stratejilerin daha
kapsamli bigimde ele alinmasi gerektigini ifade etmektedir. Alonso vd. (2024), platform
giivenligini ve gizliligini artirmak i¢in kimlik yonetimi ve erisim kontrolii, veri sifreleme ve
giivenli iletisim ile eylemlerin ve veri iglemlerinin izlenebilirligi gibi karst dnlemlerin
Oonemini vurgulamaktadir. OAuth2 tabanli kimlik dogrulama (6rn. Keycloak) ve trafik
sifrelemesi, politika uygulamasi ve izlenebilirlik saglayan hizmet aglari (6rn. Istio) gibi
belirli yazilim ¢dzlimlerinin uygulanmasi, tanimlanan temel giivenlik risklerini azaltmada

etkili olabilir.

2.6.4.2 Veri kullanimi ihlalleri ve mahremiyet riskleri
YZ teknolojilerinin yayginlagmasi, kisisel verilerin gizliligi ve mahremiyeti agisindan
onemli riskler dogurmaktadir. Literatiirde bu riskler; taklit, teyit problemleri ve kullanici riza

mekanizmalar gibi ¢ergevelerde ele alinmaktadir.

YZ destekli ses tanima ve analiz sistemlerinin gelismesiyle ortaya ¢ikan taklit kaygilart hem
kullanic1 mahremiyetini hem de bilgi dogrulugunu tehdit etmektedir. Slavich vd. (2019),
akilli telefonlar, akilli hoparldrler, Amazon Echo, Google Home ve FaceTime gibi dijital

cihaz ve platformlarin; konusmadaki perde, titreme, enerji, konugsma hiz1 ve duraklamalar
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gibi akustik ozellikleri analiz ederek stres seviyelerini belirlemek i¢in kullanilabilecegini
belirtmektedir. Arastirmacilar, bu teknolojilerin dijital saglik alaninda 6nemli imkanlar
sundugunu ancak heniiz biyobelirteclerle (6rnegin kortizol gibi stresle iligkili biyolojik
gostergelerle) yeterli diizeyde dogrulanmamis olmasinin 6nemli bir sinirlilik oldugunu
vurgulamaktadir. Caligmada asil 6ne ¢ikan nokta ise s6z konusu cihazlarin kullanict bilgisi
veya rizast olmadan ses kaydi yapabildigi, bu kayitlarin zaman zaman yetkisiz {igiincii
taraflarla paylasilabildigi ve bu durumun daha 6nce 6zel kabul edilen ortamlarda mahremiyet
ihlallerine yol agtigidir. UYZ uygulamalar1 baglaminda ise ses klonlama gibi teknolojilerin,
bireylerin ses orneklerinin izinsiz bigimde ¢ogaltilarak kullanilmas riskini artirdigi ve bu
durumun mahremiyet kaygilarin1 daha karmasik bir boyuta tasidig literatiirde acikca ifade
edilmektedir. Ayn1 zamanda, UYZ modellerinin gercek¢i ancak tamamen yapay igerik
olusturma kabiliyeti, deepfake ve yaniltici icerik tehditlerini ortaya ¢ikarmaktadir. Kotov
(2024), Ozellikle {tretken modellerin gercek¢i metin, goriinti ve ses Tlretebilme
yeteneklerinin suistimal edilebildigini belirtmektedir. Arastirmaci, internette bulunabilen
bilgilerin dogrulugunun giderek daha zor dogrulanabilir hale geldigini ve bunun da bilgi
kirliligi ve yanlig bilgilendirme risklerini artirdigim1 vurgulamaktadir. Talati (2024),
deepfake teknolojisinin hizli gelisimi ve yayginlagsmasiyla birlikte, bu igeriklerin kotiiye

kullaniminin ciddi mahremiyet ve giivenlik risklerine yol agabilecegini belirtmektedir.

UYZ sistemlerinin olusturdugu igeriklerin kaynaginin, dogrulugunun ve gergekliginin
giivenilir bi¢cimde teyit edilmesini her gecen giin daha karmasik hale getirmektedir. Hannan
(2023), dijital ortamdaki veri paylasimlarinda artan giivenlik ve dogrulama ihtiyacina dikkat
cekmekte; iceriklerin degistirilip degistirilmediginin saptanmasi, veri sahipliginin teyidi ve
paylasimlarin izlenebilirligi gibi konularda mevcut sistemlerin yetersiz kalabildigini
vurgulamaktadir. Caligmada onerilen SecNet mimarisi, blockchain tabanli bir yapi ile veri
biitiinliigiinii saglama amacini tasisa da, bu tiir sistemlerin UYZ tarafindan iiretilen
iceriklerin orijinalligini dogrulamada karsilastigi sinirliliklar literatiirde énemli bir kaygi
alan1 olarak one ¢ikmaktadir. Igerigin kaynagini giivenilir sekilde tespit edememe riski, bilgi
kirliligi, yaniltic1 igerikler ve manipiilasyon olasiliklarini artirarak dijital giivenlige yonelik
tehditleri daha da derinlestirmektedir. Achuthan vd. (2024) ise, 6zellikle UYZ modelleri
tarafindan olusturulan manipiilatif iceriklerin tespiti i¢cin mevcut yontemlerin yetersiz
kaldigini ve bu alanda daha direncli, uyarlanabilir tespit sistemlerine ihtiya¢ duyuldugunu

vurgulamaktadir. Deepfake iceriklerle miicadelede gelismis YZ temelli kars1 onlemlerin,
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gelecekteki gilivenlik stratejilerinin temel bilesenlerinden biri héline gelecegine dikkat

cekmektedir (Achuthan et al., 2024; Talati, 2024).

YZ sistemlerinin egitildigi ve etkilesimde bulundugu verilerin kapsami genisledikce
kullanict riza mekanizmalar: daha karmasik hale gelmektedir. Kotov (2024), ge¢misteki
biiyiik veri ihlallerinin (Facebook, Capital One, Yandex gibi) YZ’nin kullanildig
ortamlardaki giivenlik aciklarinin (verinin yanlis kullanimi, altyap:r zayifliklari, sistem
zafiyetleri) milyonlarca kullanicinin kisisel verisinin tehlikeye girmesine neden olabildigini
gosterdigini vurgulamaktadir. Ayn1 ¢alismada, YZ’nin veri gizliligini gelismis analizler
yoluyla kullanicinin rizast olmadan derinlemesine bilgi ¢ikarma, otomatik karar verme
yoluyla kisisel se¢imleri sinirlama, profil olusturarak istenmeyen hedefli reklamlara veya
anonimlik kaybina yol agma ve siber saldirilara kars1 glivenlik agiklar1 yaratma gibi yollarla
onemli Olctlide etkileyebilecegini belirtmektedir. Ayn1 minvalde, Slavich vd. (2019), YZ
yoluyla elde edilen stres verilerinin tibbi, ticari veya kisisel amaglarla nasil ve ne zaman
kullanilacagi, kimin sorumlu olacagi (cihaz iireticisi, veri isleyici sirket, cihazi saglayan
kurum) ve kullanicilara durumlar1 hakkinda bilgi verilip verilmeyecegi gibi etik sorularin
acilen ele alinmasi gerektigini belirtmektedir. Arastirmacilar, bu riskleri en aza indirmek
icin, kullanicilar1 cihazlarin neyi ilettigi ve degerlendirdigi konusunda agik¢a
bilgilendirmek, dinleme islevini kolayca agip kapatmalarina izin vermek, veri erigimini
kontrol etme imkani sunmak ve veri ihlallerinde sirketlerin seffaf ve sorumlu davranmasi

gibi ¢ozlimlerin uygulanmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Giivenlik ve mahremiyet kaygilarini 6zetlemek gerekirse, YZ teknolojilerinin ve 6zellikle
UYZ uygulamalarmin sundugu olanaklarin yaninda, bireylerin giivenlik ve mahremiyetine
yonelik cok katmanli riskleri de beraberinde getirdigi goriilmektedir. Literatiirde bu kaygilar;
diismanca saldirilar, veri sizintilari, icerik manipiilasyonu, kimlik dogrulama zorluklar1 ve
kullanict rizast ihlalleri gibi ¢esitli boyutlarda ele alinmakta ve hem teknik hem etik agidan
degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Geleneksel giivenlik Onlemlerinin UYZ
sistemlerinin dinamik yapisina yeterince yanit verememesi, bu alanda daha esnek,
uyarlanabilir ve biitiinciil ¢dziim stratejilerine duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadir. Ozellikle
kisisel wverilerin korunmasi, igerigin dogrulugunun saglanmasi ve bireylerin dijital
ortamlardaki 6zerkliginin giivence altina alinmasi, giiniimiizde giivenlik ve mahremiyet

tartigmalarinin merkezinde yer almaktadir. Bu baglamda, gelecekte gelistirilecek YZ
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sistemlerinin yalnizca teknik yeterlilik degil, ayn1 zamanda etik ilkelere uygunluk temelinde

tasarlanmasi gerekliligi acikca ortaya ¢ikmaktadir.

2.6.5 Teknoloji bagimhihg1 kaygisi

Teknoloji bagimliligi, bireyin internet ve teknolojik cihazlar {izerindeki kontroliinii
kaybederek asir1 kullanim sergiledigi, bu durumun yoksunluk belirtileri, temel
sorumluluklarin ve sosyal iligkilerin ihmali, olumsuz duygulardan bir kacis amaciyla
teknolojiye yonelme, kullanim siiresini sinirlamada giigliik yasama ve erisim
ksaglanamadiginda huzursuzluk hissetme gibi belirtilerle tanimlanmaktadir (Griffiths, 1995;
Kwon et al., 2013; Young, 1997, akt. Ektiricioglu vd., 2020). Bu dogrultuda, teknoloji
bagimliligr kaygisi, bireylerin dijital ara¢ ve sistemlerle kurduklar1 yogun etkilesim
sonucunda zamanla gelisen psikolojik, sosyal ve fizyolojik risk algilarina isaret etmektedir.
Ozellikle UYZ sistemlerinin giinliik yasama giderek daha fazla entegre olmas, bireylerin bu

teknolojilere yonelik kaygi diizeyini artirabilmektedir.

Teknolojinin hizla gelismesi ve yayginlasmasi, giiniimiiz toplumunda bireylerin yasamlarini
kolaylastirirken, ayn1 zamanda ¢esitli bagimlilik tiirlerinin ve buna bagh kaygilarin ortaya
¢ikmasima neden olmustur. Ozellikle internet, akilli telefonlar, sosyal medya ve YZ gibi
teknolojilerin hayatimizdaki yeri arttik¢a, bu teknolojilere yonelik bagimlilik ve kaygi

durumlari da artig gostermektedir.

Mevcut literatiirde teknoloji bagimlilig1 kaygisi lizerine yapilan ¢aligmalarin, genellikle ti¢
ana kavram cercevesinde sekillendigi goriilmektedir. Bu kisimda, s6z konusu {i¢ kavramin

her biri kisaca tanitilarak detayl1 bir analiz sunulacaktir.

2.6.5.1 Psikososyal etkiler ve bagimhlik egilimleri

YZ teknolojilerinin psikolojik etkileri ve bagimmlilik potansiyeli, giiniimiizde hizla
yayginlagan teknoloji kullaniminin 6nemli bir sonucu olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Akademik calismalarda bu etkilerin; ruh sagligi sorunlari, biligsel degisimler ve fiziksel

saglik sorunlar gibi sorunlar lizerinden tartigildig1 goriilmektedir.

Teknoloji bagimlihig, dzellikle ChatGPT gibi UYZ teknolojileri baglaminda, kullanicilarda

ruh sagligr sorunlar: yaratmaktadir. Dascélescu (2022), sanal bagimliliklarin kullanicilarin
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sagliklarini, aile yasamlarini, benlik imajlarini, davranislarini, iradelerini ve psikolojik
bagisikliklarin1 etkileyebilecegini belirtmektedir. Li ve Wu (2022), ergenler arasinda
internet bagimliliginin 6grenme giicliikleri, fiziksel saglik sorunlar1 ve hatta depresyon ve
intihar gibi sonuglara yol agabilecegini vurgulamaktadir. Bu ciddi sonuglar, teknoloji
bagimliliginin yalnizca bireysel degil, ayn1 zamanda toplumsal bir sorun olarak ele alinmasi
gerektigini gostermektedir. UYZ teknolojilerinin yayginlasmasi da bu kaygilar farkli bir
boyuta tasimaktadir. Duong vd.’nin (2024) ¢alismasinda, UYZ sistemlerinin, 6zellikle
ChatGPT gibi interaktif araclarin, geleneksel internet bagimliligindan farkli olarak daha
insan benzeri etkilesimler sunabilmesi nedeniyle, kullanicilarda daha gii¢lii bagimlilik
egilimleri yaratma potansiyeli vurgulanmistir. Huang vd. (2024) da UYZ sistemlerinin,
geleneksel teknolojilerden farkli olarak daha yiiksek kaliteli ve daha az olumsuz duygu
olusturan etkilesimler sunabildigini, bu durumun da kullanicilar1 bu sistemlere daha fazla
cekebildigini belirtmislerdir. Arastirmacilar ruh saghigi sorunlart ile YZ bagimmlilig
arasindaki iliskinin, 6zellikle duygusal sorunlardan kagmak ('escape motivation') ve sosyal
baglanti kurmak ('social motivation') i¢in YZ’yi kullanma motivasyonlar1 araciligiyla
gerceklestigini bulmuslardir. Duygusal olarak zorlanan ergenlerin destek veya rahatlama
arayisinda YZ’ye yoneldigini ve bu kullannmm bagimhilik riskini artirdigini

vurgulamiglardir.

Bu konudaki literatiire gore kaygi ile iligkilendirilen teknoloji kullaniminin bir diger 6nemli
sonucu kisilerdeki biligsel degisimlerdir. Dascalescu (2022), asir1 dijital bagimliligin "dijital
demans" olarak tanimlanan biligsel islev bozukluklarina yol acabilecegini belirtmektedir. Bu
durum, 6zellikle genglerde dikkat siiresinde azalma ve hafiza zayiflig1 gibi zihinsel sorunlar
ile iligkilendirilmektedir. Arastirmaci, ekran karsisinda gegirilen siirenin artmasiyla biligsel
islevlerin zaman iginde bozulabilecegini ve bunun uzun vadeli beyin gelisimi iizerinde

olumsuz etkiler yaratabilecegini vurgulamaktadir.

Fiziksel saglik sorunlari, UYZ’ye bagimli kullammin yalmzca psikolojik veya zihinsel
degil, ayn1 zamanda fizyolojik diizeyde de sonuglar dogurabilecegini gostermektedir.
Dascalescu (2022), teknoloji bagimliligina sahip bireylerde omurga sorunlari (kifoz,
skolyoz, lordoz), goz problemleri, obezite veya zayiflik, uyku ve beslenme diizeninde
bozulmalar, fiziksel aktivite eksikligi ve buna bagli kardiyovaskiiler hastalik riskinin yaygin
oldugunu belirtmektedir. Bu veriler, YZ sistemleriyle gegirilen ekran siiresinin yalnizca

zihinsel degil, bedensel saglik agisindan da kaygi verici olabilecegini ortaya koymaktadir.
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2.6.5.2 Teknoloji kaygisim belirleyen etmenler ve kullanim dinamikleri

Teknoloji kullaniminda kaygi faktorleri ve etkileri, bireylerin YZ ve dijital teknolojilere
yonelik endiselerinin altinda yatan temel mekanizmalar1 ve sonuglarini kapsamaktadir. Bu
kaygilar; teknoloji benimseme siireglerindeki engeller, demografik faktorler ile YZ

farkindalig: gibi ¢esitli boyutlariyla literatiirde ele alinmaktadir.

Teknoloji benimseme siireglerindeki engeller, bireylerin teknoloji kaygis1 yasamalarinin
temel sebeplerinden biridir. Abdelaliem vd. (2022) tarafindan hemsirelik 6grencileriyle
yiiriitiilen ¢caligmada, akilli telefon kullanimina olan diiskiinliik arttik¢a 6grencilerin YZ’ye
yonelik algilarinin azaldigr goriilmiistiir. Arastirmada YZ’ye yonelik algi; teknolojiye
hazirlik, teknolojiyi kabul etme ve teknolojiyi benimseme gibi ii¢ temel boyutta ele
alinmistir. Bu ii¢ alanda da yiliksek bagimlilifa sahip Ogrencilerin YZ’yi daha az
benimsedikleri tespit edilmistir. Ote yandan, teknolojiye hazirhik boyutunda yer alan

rahatsizlik ve giivensizlik duygulari, akilli telefon bagimliligiyla birlikte artis gostermistir.

Teknoloji kaygisi baz1 demografik faktorlere gore farkliliklar gostermek bazilarina ise
gostermemektedir. Agca ve Korkmaz'in (2025) arastirmasi, 6gretmen adaylarinin YZ
kaygisinin cinsiyete veya 6grenim goriilen boliime gore anlamli bir farklilik gostermedigini
ortaya koymustur. Benzer sekilde, Migdadi vd. (2024) tarafindan hemsirelik 6grencileriyle
yiiriitiilen calismada da, YZ’ye yonelik etik farkindalik, tutum, kaygi ve kullanma niyeti
diizeylerinde cinsiyet ve 6grenim yilina gére anlamli bir fark saptanmamistir. Bununla
birlikte, Abdelaliem vd. (2022) tarafindan yapilan bir diger c¢alismada, hemsirelik
ogrencilerinin yast ve akademik yili ile akilli telefon bagimlilig1 arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu bulgu, teknoloji bagimlilig1 kaygisinin bireyin yasi ve
egitim diizeyi gibi demografik faktorlerle iligkili olabilecegini, ancak kayginin yoni ve
siddetinin bireysel deneyimler, teknolojiyle kurulan iliski bigimi ve farkindalik diizeyi gibi

degiskenlerle daha dogrudan belirlendigini diisiindiirmektedir.

YZ farkindaligi — is ve kariyer kaygisinda oldugu gibi — teknoloji bagimlilig1 kaygisi
acisindan da literatiirde ele alinan bir olgudur. Agca ve Korkmaz (2025), aday 6gretmenlere
uygulanan YZ egitim programinin, Ogretmenlerin 6grenme boyutundaki kaygilarimi
azalttigini, ancak is degisikligi, sosyoteknik konular ve yapilandirma gibi diger boyutlardaki

kaygilarimi artirdigini bulmusglardir. Bu bulgu, YZ egitiminin kullanim kaygilarini azaltirken,
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YZ’nin daha genis toplumsal etkileri konusunda farkindalik yaratarak farkli kaygilar
tetikleyebildigini gostermektedir. Aragtirmacilara gore, kayginin temel kaynaklar1 arasinda
esitsizlik; etik, gizlilik ve giivenilirlik; mesleki ve sosyal kaygi; ongdriilemeyen kararlar ve
kontrol kaybi; teknoloji kullanim1 ve uyum zorluklart; YZ bagimlilig1 ve yaraticilikta azalma

yer almaktadir.

2.6.5.3 Teknoloji bagimhihginda simflandirma sorunlar: ve yapisal riskleri

Bagimlilik mekanizmalar1 ve smiflandirma zorluklari, teknoloji bagimliligi kaygisinin
bilimsel temellerini ve tanisal karmasikligini yansitmaktadir. Bu alanda literatiirde; bilimsel
smiflandirmalar ve tani kriterlerindeki yapisal zorluklar ile YZ tasarim ozellikleri ve

bagimlilik riski gibi temalar 6ne ¢ikmaktadir.

Teknoloji bagimliligina yonelik bilimsel siniflandirmalar ve tani kriterlerindeki yapisal
zorluklar, teknolojik degisim karsisinda siirekli yeniden yapilandirma ihtiyact
dogurmaktadir. Rumpf vd. (2020), teknoloji temelli bagimlilik davraniglarinin
siiflandirilmasinda mobil ve mobil olmayan kullanim ayriminin giincel baglamda
aciklayict oldugunu, ancak teknolojik gelismeler dogrultusunda bu taksonomik yaklagimin
gecici olabilecegini vurgulamaktadir. Ozellikle YZ, artirilmis gerceklik ve nesnelerin
interneti gibi yeni teknolojilerle birlikte, davranigsal bagimliliklarin siniflandirilmasinda
mevcut kategorilerin yetersiz kalabilecegi ifade edilmektedir. Bu durum, tani sistemlerinde
de kendini gostermektedir. DSM-5 ve ICD-11 gibi uluslararasi tani kilavuzlarinin
davranigsal bagimliliklar i¢in sinirli sayida belirte¢ sundugu ve ¢evrimici/cevrimdisi ya da
mobil/mobil olmayan kullanim gibi ay1rt edici 6l¢iitlerin zaman i¢inde 6nemini yitirebilecegi
belirtilmektedir Ayrica, bagimliliga yol agan yapisal faktorlerin —0rnegin 6diil sistemi,
sosyal etkilesim veya hizli erisilebilirlik— bireysel kirilganliklarla etkilesim iginde

bagimlilik davraniglarini tetikleyebilecegi ileri siirtilmektedir.

YZ tasarim ozellikleri ve bagimlilik riski, teknolojik i¢erigin tasarim 6zelliklerinin bagimlilik
potansiyeli lizerindeki etkisini vurgulamaktadir. Rumpf vd. (2020), oyunlarin ve
uygulamalarin 6diil-ceza sistemleri, sosyal 6zellikler gibi yapisal 6zelliklerinin bagimlilik
yapici potansiyelle iligkili oldugunu ve kullanicilarin giivenlik aciklariyla etkilesime
girdigini belirtmektedirler. Bu durum, bagimlilik egilimini anlamak ve dnlemek i¢in sadece
kullanim siiresine degil, kullanilan uygulamanin veya igerigin tasarim Ozelliklerine

odaklanilmas1 gerektigini gostermektedir. Duong vd. (2024) de kompulsif ChatGPT

58



kullanimi baglaminda, YZ platformlarinin tasariminin kullanici bagimhilig1 iizerindeki

potansiyel etkilerine dikkat cekmektedirler.

Teknoloji bagimlilig1 kaygisin ilgilendiren literatiir genel olarak 6zetlenecek olursa, bu
kayginin yalnizca bireysel teknoloji kullanimiyla simirli olmayan, YZ sistemlerinin
psikososyal etkilerinden kullanici davraniglarina, toplumsal farkindalik diizeylerinden
bagimlilik mekanizmalarinin smiflandirilmasina kadar uzanan ¢ok boyutlu bir yapi
sergiledigi goriilmektedir. Ozellikle UYZ sistemlerinin insan benzeri etkilesim bigimleri,
geleneksel dijital bagimlilik kaliplarimi asarak yeni nesil bir bagimlilik ve kaygi formu
yaratmakta; bu durum hem bireysel diizeyde psikolojik, biligsel ve fizyolojik tehditler
olusturmakta hem de mevcut tan1 ve siniflandirma sistemlerinin yetersizliklerini agiga
cikarmaktadir. Bu baglamda teknoloji bagimlilig1 kaygisi, yalnizca bir tehdit algisi olarak
degil, aynt zamanda bireylerin teknolojik farkindaliklarini sekillendiren, 6grenme

tutumlarimi etkileyen ve dijital uyum stireclerini yonlendiren bir durumdur.

2.6.6 Egitim ve uyum kaygisi

Egitim ve uyum kaygisi, bireylerin UYZ teknolojilerinin egitimde hizla yayginlasmasina
ragmen bu araglarin pedagojik faydalarini nasil kullanacaklart konusunda belirsizlik
yasamalar1 (Zawacki-Richter et al., 2019), bu sistemlerle etkili bir sekilde ¢alisabilecek
dijital ve pedagojik becerilere sahip olmadiklarini diigiinmeleri (Ren and Wu, 2025) ve bu
eksiklikleri gidermek icin gerekli egitim ve donilisiim kaynaklarina erisimde zorluk
yasamalar1 (X. Wang et al., 2023) gibi nedenlerle sekillenen bir kaygi tiiriidiir. Bu tiirden bir
kaygi, Holmes ve Tuomi’nin (2022) de belirttigi gibi, egitimcilerin ve 6grencilerin doniisen
yapay zeka ortamlarinda etkin ve bilingli roller {iistlenme beklentileriyle daha da
baskilanmaktadir. Ozellikle geng bireyler arasnda yogun olarak gdzlenen bu kaygilar,
akademik basarinin siirdiiriilebilirligi ve 6grenmeye yonelik tutumlar {izerinde dogrudan

belirleyici olmaktadir.

Son yillarda, UYZ teknolojilerinin egitim sistemlerine hizla entegre olmasi, egitim ve uyum
kaygisini yeniden tanimlayan bir doniisiim siirecini beraberinde getirmistir. Metin, gorsel,
ses ve kod tiretimi gibi alanlarda insan yetilerini destekleyen bu teknolojiler; yalnizca egitim
araclarini degil, 6gretme ve 6grenme siireglerinin dogasini da doniistiirmektedir. YZ temelli

bu teknolojilerin egitim ortamlarina entegrasyonu, oOgretmenlerin mesleki rollerinde
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doniistime yol agmakta ve Ozellikle icerik bilgisi eksikligi nedeniyle 6gretim siirecine

yonelik kaygilarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (K. Kim and Kwon, 2023).

Bu genel tespitten sonra, literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde, UYZ’nin egitim ve uyum
kaygisiyla iligkisinin iki temel olgu cergevesinde tartigildigi goriilmektedir: bireysel ve
kurumsal adaptasyon sorunlari. Bu kisimda, ad1 gecen olgular her biri ayr1 bir baslik altinda

detayl1 bi¢imde ele alinacaktir.

2.6.6.1 Bireysel adaptasyon sorunlari

UYZ teknolojilerinin egitim ortamlarina entegrasyonu, dgretme ve dgrenme siireglerini
koklii bigimde doniistiirmekte ve bu doniisiim, egitimciler ile 6grenciler agisindan cesitli
uyum kaygilarmi beraberinde getirmektedir. Ozellikle teknolojik yeniliklerin hizla
ilerlemesiyle birlikte, bireylerin bu sistemlere nasil adapte olacagi, siirecin en kritik sorun
alanlarindan biri haline gelmistir. Literatiir incelendiginde, egitimci ve 0grenci agisindan
kaynaklanan uyum kaygilarinin dort temel kavramsal olgu gercevesinde ele alindigi
goriilmektedir: kisisel yeterliklerini kanitlama baskisi, mesleki deneyime dayali YZ uyum

kaygisi, pedagojik uyumsuzluk ve mesleki doniisiim endisesi.

UYZ teknolojilerinin 6grenme ortamlarinda hizla benimsenmesi, 6grenciler iizerinde kigisel
veterliklerini kanitlama baskist yaratmaktadir. Morales-Garcia vd. (2025) tarafindan
ylriitiilen c¢aligmada, {iniversite Ogrencilerinin YZ sistemlerini etkin bigimde
kullanabildiklerini diistinmelerine ragmen, bu teknolojilerle etkilesimleri sirasinda kaygi ve
bagimlilik gelistirdikleri ortaya konmustur. Arastirmada, yiliksek diizeyde oz-yeterlik
algisina sahip 6grencilerin dahi, sistemleri hatasiz ve etkili kullanma yoniinde hissettikleri
baski nedeniyle, teknolojik yeterliklerini siirekli ispat etme ¢abasi igine girdikleri ve bu
durumun zamanla psikolojik gerilim yarattig1 belirtilmistir. YZ ile ¢alisan diger 6grencilerle
kiyaslanma, basarisizlik korkusu ya da teknolojik geri kalmishik hissi gibi faktorler,

bireylerin 6grenme siireclerinde performans odakli bir stres yagamalarina neden olmaktadir.

Ozellikle bes yildan az deneyime sahip egitimcilerde de mesleki deneyime dayali YZ uyum
kaygis1 bir zorluk olarak 6ne ¢ikmaktadir. Chasokela’nin (2025) ¢alismasi, 6zellikle STEM
alaninda gorev yapan egitimcilerin, hizla gelisen YZ temelli egitim teknolojilerine adapte
olmakta giicliik c¢ektiklerini ve bu siiregte yeterli kurumsal destekten yoksun kaldiklarini

ortaya koymaktadir. Arastirmada, bes yildan az mesleki deneyime sahip 0gretmenlerin,
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deneyimli meslektaslarina kiyasla YZ araglarini sinif ortamina entegre etme konusunda daha
yiiksek diizeyde kaygi yasadiklar1 vurgulanmistir. Bu bulgu, mesleki deneyim diizeyinin

teknolojiye adaptasyon siirecinde belirleyici bir etken oldugunu gostermektedir.

Pedagojik uyumsuzluk, literatiirde siklikla dile getirilen bir bagka endise alanidir. Roll ve
Wylie (2016), Egitimde YZ (Ingilizce adiyla, Artificial Intelligence in Education — AIED)
alaniin etkililigini siirdiirebilmesi i¢in, egitim ortamlarinda giderek 6nem kazanan 6zgiin,
igbirlikli ve problem temelli 6grenme yaklasimlarina uyum saglamasi gerektigini
vurgulamaktadir. Aragtirmacilar, AIED sistemlerinin tarihsel olarak bireysel ve adim-adim
problem ¢oziimiine odaklandigini; ancak gilinlimiizde One c¢ikan elestirel diisiinme,
metabilissel farkindalik ve 6grenci ajansi gibi 21. yiizyil becerilerini destekleme konusunda
yetersiz kaldigint belirtmistir. Ayn1 kapsamda, Nguyen vd. (2022), egitimcilerin YZ
araclarinin pedagojik yaklagimlarla biitiinlesmemesi yoniinde ciddi endiseler tasidiklarini
belirtmistir. Bu endiseler arasinda, YZ’ye asir1 bagimliligin 6gretimin insani ydnlerini
zayiflatabilecegi ve Ogrencilerin elestirel diisiinme ile problem ¢6zme becerilerinin
gelisimini olumsuz etkileyebilecegi diisiincesi 6ne c¢ikmaktadir. Egitimciler, ozellikle
kisisellestirilmis O6grenme algoritmalarinin  6grenciye ait O6grenme sorumlulugunu
azaltabilecegi ve 6gretmen rehberliginin yerini mekanik geri bildirimlerin alabilecegi riskine

dikkat ¢ekmektedir.

Ozellikle dgretmenlerin ve egitim personelinin YZ karsisinda rollerinin degisecegi veya
onemini kaybedecegi yoniindeki kaygilart mesleki doniisiim endisesini beraberinde
getirmektedir. Sirkeci ve Lo (2023), YZ’nin egitimcilerin roliinii degistirebilecegini, ancak
onlar1 tamamen degistiremeyecegini ve kurumlarin YZ’yi dikkatli ve dengeli bir sekilde
entegre etmesi gerektigini savunmaktadir. Buna paralel olarak, Gocen ve Aydemir (2020)
YZ egitim siireclerine entegre edildikge, 6zellikle 6gretmenler ve akademisyenler arasinda,
insan Ogretmenlere duyulan ihtiyacin azalabilecegi veya gelecekte tamamen ortadan
kalkabilecegi yoniinde endiselerin bulundugunu belirtmektedir. Bu kaygilar, yalnizca is
giivencesi acisindan degil, aynt zamanda mesleki kimlik ve deger acisindan da yer
tutmaktadir. L. Chen vd. (2020), YZ sistemlerinin egitimcilerin idari gorevleri
iistlenebilecegini ve Ogretim siireglerini destekleyebilecegini, ancak bununla birlikte
egitmenlerin bu teknolojilere uyum saglama siirecinde zorluklar yasayabilecegini
belirtmektedir. Bu zorluklar, teknolojiyle ¢alisma becerilerini gelistirme, yeni pedagojik

yaklagimlari1 benimseme ve degisen rollere adapte olma gibi konular1 icermektedir.
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2.6.6.2 Kurumsal adaptasyon sorunlari

YZ teknolojilerinin egitim sistemlerine entegrasyonu, yalnizca bireysel diizeyde degil, ayni
zamanda kurumsal ve sistemsel boyutta da ¢esitli uyum sorunlarini giindeme getirmektedir.
Egitim kurumlarimin teknolojik doniisiime yanit verme kapasitesi, bu siirecin basartyla
yiiriitiilmesinde belirleyici bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Literatiirde, kurumsal diizeyde
yasanan uyum kaygilarinin {i¢ temel kavramsal olgu g¢ercevesinde incelendigi

goriilmektedir: Teknolojik entegrasyon zorlugu, dijital esitsizlik ve kurumsal hazirlik

eksiklikleri.

Teknolojik entegrasyon zorlugu, egitim kurumlarinin YZ sistemlerini mevcut altyapilarina
dahil etme stirecinde karsilastiklar1 dnemli bir kaygi kaynagidir. Gocen ve Aydemir (2020)
tarafindan gerceklestirilen fenomenolojik aragtirma, egitim kurumlarinin YZ’yi entegre
etme siirecinde teknik altyapr yetersizligi, uyum problemleri ve donanim eksiklikleri
yasadiklarini ortaya koymaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde giivenilir elektrik ve
internet gibi temel teknolojik altyap: eksiklikleri, YZ uygulamalarini egitim sistemine dahil
etmeyi zorlastirmaktadir. Chasokela (2025), Zimbabwe Orneginde oldugu gibi smirh
altyapinin, YZ’nin benimsenmesi ve uygulanmasi oniinde énemli engeller olusturdugunu
vurgulamaktadir. Diger yandan, egitim sistemlerindeki farkli paydaslarin teknoloji
entegrasyonu konusunda degisen algilar1 bulunmaktadir. Gocen ve Aydemir (2020),
miihendislerin YZ’yi egitim sektdriinde herkes icin kalite ve fayda saglayacak bir arag olarak
gorme egiliminde olduklarimi belirtirken, 6gretmenler ve akademisyenlerin dgretmenlik
mesleginin  gelecegiyle ilgili potansiyel sorunlara daha fazla odaklandiklarini
vurgulamaktadir. Bu durum, farkli paydaslar arasinda YZ’ye uyum konusunda bir algi

farklilig1 oldugunu gostermektedir.

YZ temelli egitim teknolojilerine erisimdeki kurumsal uyumun 6niindeki temel engellerden
biri dijital esitsizliktir. Begum vd. (2025), dijital boliinmenin hala giderilemedigini ve YZ’ye
dayali 6grenme araglarina erisimin sosyo-ekonomik siniflar ve cografi bolgeler arasinda
belirgin farklar gosterdigini ifade etmektedir. Benzer sekilde, Sirkeci ve Lo (2023),
ogrencilerin biiyiik bir kisminin YZ destekli egitimden yararlanabilmesi i¢in gerekli
teknolojik donanima ya da kesintisiz internet erisimine sahip olmadigini belirtmektedir.
Arastirmacilar, bu dijital esitsizligin 6zellikle diisiik gelirli ailelerin ¢ocuklarinin YZ temelli

ogrenme platformlarindan ve igeriklerinden yeterince faydalanamamasina neden oldugunu
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vurgulamaktadir. Bu altyapisal ve sosyoekonomik engeller, iiniversitelerin ve egitim
kurumlarinin gelistirdigi YZ tabanli egitim girisimlerinin kapsayicilifini ciddi bi¢cimde
sinirlamakta; bu nedenle, donanim destegi, internet altyapis1 yatirimlari ve dijital
okuryazarlik egitimini kapsayan c¢ok boyutlu stratejilerin gelistirilmesi gerektigi
savunulmaktadir. Chasokela (2025) ise bu sorunu 6zellikle yiiksekdgretim baglaminda ele
almakta ve dezavantajli 6grencilerin YZ destekli 6grenme araglarma erisiminin siirh
olmasinin, mevcut egitim esitsizliklerini daha da derinlestirebilecegini vurgulamaktadir.
Arastirmaci, YZ entegrasyonunun firsat esitligi saglamak yerine var olan sosyoekonomik
ucurumu biiyiitme riski tasidigini ifade etmektedir. Bu bulgular, yalnizca teknik donanim
eksikligi degil, ayn1 zamanda dijital adalet ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda yeniden

tasarlanmasi gereken egitim politikalarina duyulan ihtiyaci da gozler 6niine sermektedir.

YZ entegrasyonunda kurumsal hazirlik eksiklikleri, egitim kurumlarinin teknolojik dontistim
stirecinde karsilagtig1 temel yapisal uyum sorunlarindan biridir. YZ tabanli uygulamalarin
etkili bicimde hayata gegirilebilmesi, yalnizca teknik altyapr degil, ayn1 zamanda yonetsel
organizasyon, insan kaynagi gelisimi ve politika diizeyinde kapsamli hazirlik siireglerini
gerekli kilmaktadir. Bu baglamda S. Wang vd. (2024), ger¢eklestirdikleri literatiir
incelemesinde, AIED alanindaki c¢aligmalarin sayica hizla artmasina ragmen, bu
aragtirmalarin 6nemli bir kismmin belirgin bir teorik g¢erceveye dayanmadigini ortaya
koymaktadir. Arastirmacilar, inceledikleri ampirik ¢alismalarin yarisindan fazlasinda agik
bir kuramsal temel bulunmadigint ve bu durumun YZ teknolojilerinin egitim sistemlerine
biitiinciil ve yapilandirilmis bigimde entegrasyonunu zorlastirdigin1 vurgulamaktadir.
Benzer sekilde Roll ve Wylie (2016), egitim sistemlerinin bu doniisiime hem evrimsel
(mevcut yapilart uyarlama) hem de devrimsel (yeni yapilar insa etme) yaklasimlarla
hazirlanmas1 gerektigini savunmaktadir. Bu ikili yaklagim, yalnizca mevcut sistemlerin
dijitallestirilmesi degil; ayn1 zamanda egitim anlayisinin kokten yeniden diisiiniilmesi
gerekliligine isaret etmektedir. Uygulama diizeyindeki hazirlik eksikliklerine dikkat ¢ceken
Kaymake1 vd. (2024) ise, ozellikle saglik egitimi baglaminda yiirtittiikleri aragtirmalarinda,
YZ teknolojilerinin etkili bigcimde hayata gegirilebilmesi i¢in yogun mesleki egitim, kiiltiirel
doniisim ve etik standartlara uyum gibi ¢ok katmanli siireglerin gerekli oldugunu
belirtmektedir. Arastirmacilar, bu teknolojilerin kurumlara entegrasyonunun yalnizca teknik
bir gecis degil; ayn1 zamanda organizasyonel ve pedagojik dontisiim gerektiren kapsamli bir
degisim oldugunu vurgulamaktadir. Benzer sistemsel gerekliliklere dikkat ¢eken Odilovna

(2025), Ozbekistan’in egitim sisteminde dijital doniisiim siirecinde dgretmenlerin uyumu
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icin uluslararasi sertifikasyonlar, siirekli mesleki gelisim, igerik giincellemeleri ve altyap1
yatirimlart gibi biitlinciil stratejilerin uygulandigini belirtmektedir. Ayrica, 2022-2026
Geligim Stratejisi kapsaminda olusturulan ulusal planlarin, yalnizca bireysel degil, makro

diizeyde politik ve yapisal hazirligin da 6nemine isaret ettigini ifade etmektedir.

Tiim bulgular degerlendirildiginde, UYZ teknolojilerinin egitimde kullaniminin, hem
bireysel diizeyde 6gretmen ve 6grencilerde hem de kurumsal diizeyde egitim sistemlerinde
¢esitli uyum kaygilarini beraberinde getirdigi goriilmektedir. Ogretmen ve ogrenciler
acisindan bu kaygilar; teknolojik yeniliklere adaptasyon siirecinde yasanan zorluklar, YZ
uygulamalarinin pedagojik ilkelerle ortlismemesi ve mesleki rollerin doniismesiyle ilgili
belirsizlikler etrafinda sekillenmektedir. Kurumsal diizeyde ise YZ’nin egitim sistemlerine
entegrasyonu, altyapr eksiklikleri, dijital erisim adaletsizlikleri ve kurumsal hazirlik
diizeylerindeki yetersizlikler nedeniyle sistemsel uyum engelleriyle kars1 karsiya
kalmaktadir. Literatirde bu durum, UYZ’nin egitim ortamlarinda c¢ok katmanli bir
doniisiimii tetikledigini ve bu doniisiim siirecinde hem bireysel hem de kurumsal aktorlerin

cesitli diizeylerde kaygilar yasadigini ortaya koymaktadir.

2.6.7 Etik ve ahlaki kaygilar

Etik ve ahlaki kaygilar, bireylerin ve topluluklarin benimsedikleri deger yargilar
dogrultusunda, dogru-yanlis ya da iyi-kotli gibi ikilemler etrafinda sekillenen tutum ve
degerlendirmeleri igeren ¢ok katmanli bir olguyu ifade etmektedir. Mahmutoglu’na (2009)
gore, birey; duygulari ile mantigi, bireysel arzular ile toplumsal diizen arasinda bir denge
kurmakla yiikiimliidiir ve bu denge kurulamamasi durumunda bireysel ya da toplumsal
diizeyde etik ve ahlaki uyumsuzluklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda etik, yasamin her
alanina dair ilkesel degerlendirmeleri bicimlendiren rehber bir yapi niteligi tasirken; ahlak,
bu degerlerin yerel ve kiiltiirel baglamda somutlastig1 pratik bir diizen kurma araci olarak

islev gormektedir.

Giiniimiizde UYZ sistemlerinin sosyal medya, saglk, egitim ve yaraticilik gibi farkli
alanlarda kullaniminin artmasi, bu teknolojilerin etik ilkelere ve ahlaki normlara ne 6l¢iide
uyum sagladigi sorusunu 6n plana ¢ikarmustir. Ozellikle veriye dayali karar alma
siireglerinde algoritmik Onyargilar, sorumluluk belirsizligi, deger catigmalar1 ve kiiltiirel
asinmalar gibi sorunlar, bireylerin etik ve ahlaki degerlendirmelerinde yeni belirsizlik

alanlar1 yaratmaktadir (Mittelstadt et al., 2016; O’Neil, 2016).
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Floridi ve Cowls’a (2019) gore, YZ sistemlerine yonelik etik ilkeler — yarar saglama, zarar
vermeme, Ozerklik, adalet ve agiklanabilirlik — ortaya konmus olsa da, bu ilkelerin pratikte
nasil uygulanacagi hald belirsizligini korumaktadir. Bu durum, bireysel ve toplumsal
diizeyde yeni etik sorunlarin ve kaygi alanlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. UYZ
teknolojilerinin hizli bir sekilde yayginlagsmasi, etik ve ahlaki kaygilari daha goriiniir hale
getirmistir. Bu kisimda, UYZ’ye iliskin etik ve ahlaki kaygilar; degerlerin erozyonu ile

davranissal etik riskler olmak lizere iki kavramsal olgu ¢ercevesinde ele alinacaktir.

2.6.7.1 Degerlerin erozyonu

UYZ teknolojilerinin toplumsal yasama hizla entegre olmasi, sadece teknik doniisiimleri
degil, ayn1 zamanda evrensel haklar, etik normlar ve kiiltiirel biitlinliik gibi deger alanlarinda
da kirilmalara yol agmaktadir. Literatiirde, bu doniisiimiin bireysel haklardan kolektif ahlaka,
kiiltiirel kimliklerden toplumsal sorumluluga kadar bir¢ok diizlemde deger erozyonuna
sebep oldugu vurgulanmakta, UYZ’ye iliskin etik ve ahlaki kaygilar ii¢c temel kavramsal
olgu cercevesinde ele alinmaktadir: temel hak ve ozgiirliik ihlalleri, ahlaki normlara

uyumsuzluk ve kiiltiirel degerlerin asinmast.

UYZ sistemlerinin bireylerin temel hak ve ozgiirliiklerini ihlal etme potansiyeli, bu
teknolojilerin deger sistemleriyle catismasinda éne cikan kaygilardan biridir. Ozellikle
kisisel verilerin izinsiz kullanimi, 6znellige dayali algoritmik kararlar ve mahremiyetin ihlali
gibi uygulamalar, bireylerin temel haklarini tehdit etmektedir (F. Chen et al., 2023). Green
(2018), YZ sistemlerinin hem iyilik hem de koétiiliik amaciyla kullanilabilecegini ve bu
nedenle temel 6zgiirliikler acisindan ¢ift yonlii bir risk tagidigini ifade etmektedir. Magrani
(2019) ise teknolojilerin “ahlaki aracilar” olarak toplumsal iligkileri doniistiirdigiinii
belirtirken, bu doniisiimiin  ¢ogu zaman insan haklar1t ¢ergevesinde yeterince
degerlendirilemedigine dikkat ¢ekmektedir. Bu agidan, hi¢bir teknolojinin ahlaken tarafsiz
olmadigim ve UYZ sistemlerin dzgiirliikleri ihlal etme potansiyelini tagidigini ifade
etmektedir. Ayrica Kose (2018), UYZ sistemlerinin denetimsiz gelisiminin bireysel
ozgirliikkler {izerinde tehdit olusturdugunu savunarak, yasal ve etik diizenlemelerin

zorunluluguna vurgu yapmaktadir.

UYZ’lerin evrensel ahlaki normlara uygun hareket etmeme ihtimali, sistemlerin karar alma

stireclerinde insan merkezli sorumluluklardan uzaklagsma tehlikesini dogurmaktadir. F. Chen
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vd. (2023), mevcut etik gercevelerin UYZ sistemlerine entegre edilmesinde ciddi zorluklar
yasandigini ve teknik ¢oziimlerin ¢ogu zaman yetersiz kaldigini belirtmektedir. Luccioni ve
Bengio (2020), algoritmalarin sadece islevsel degil, ayn1 zamanda normatif temellere dayali
olmas gerektigini vurgulayarak, etik ilkelerin sistem diizeyinde icsellestirilmesi gerektigini
savunmaktadir. Kuipers (2016) ise UYZ sistemlerinin sadece fayda maksimizasyonuna

dayal1 hareket etmesinin, toplum i¢inde etik kirilmalara yol acabilecegini ileri stirmektedir.

UYZ’lerin kiiltiirel degerlere zarar verme riski, bu teknolojilerin kiiresel iceriklerle
toplumsal normlar arasinda uyumsuzluk yaratmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Silvia (2023),
kiiltiirel temsillerin UYZ tarafindan yeterince dikkate alinmamasinin, kiiltiirel kimliklerin
zayiflamasina ve normatif gesitliligin yok sayilmasina yol agtigini belirtmektedir. Ozellikle,
kiiresel dil ve icerik standartlarinin yerel baglami gbéz ardi etmesi, toplumsal deger
sistemlerinde ¢atismalara neden olabilmektedir. Bu baglamda, Agca ve Korkmaz (2025)
tarafindan ytiriitiilen ¢aligmada, YZ entegrasyonu egitimi alan 6gretmen adaylarinin ¢esitli
etik ve kiiltiirel kaygilar tagidig1 goriilmiistiir. Nitel analiz bulgularina gére, katilimcilar UYZ
teknolojilerinin bireyler arasinda esitsizlik yaratabilecegini, etik ihlallere ve mahremiyet
sorunlarina yol agabilecegini, ayrica YZ’ye asirt bagimlilik sonucu yaraticiligin
azalabilecegini dile getirmistir. Katilimc1 gériislerinde, UYZ sistemlerinin sosyal adaleti
zedeleyebilecegi, kisisel verilerin glivenligini tehdit edebilecegi ve bireylerin sorumluluktan
uzaklasarak pasiflesmesine neden olabilecegi yoniinde ortak kaygilar one ¢ikmistir. Bu
bulgular, UYZ teknolojilerinin sadece teknik degil, aym1 zamanda kiiltiirel ve normatif

diizeyde de doniistiiriicii (ve kimi zaman yipratici) etkiler yaratabilecegini gostermektedir.

2.6.7.2 Davramssal etik riskler

UYZ sistemlerinin karar verme ve igerik iiretme siireclerine dahil olmasi, bireysel
davraniglardan kurumsal sorumluluklara kadar uzanan yeni etik tartigmalari giindeme
getirmektedir. Bu kapsamda, literatlirde davranigsal etik riskler {li¢ temel olgu ¢ercevesinde
ele alimmaktadir: kontrolsiiz YZ kullanimi, zararlt karar iiretimi ve sorumluluk-hesap

verebilirlik belirsizlikleri.

Kontrolsiiz YZ kullanimi, toplumda kutuplagsmay:1 artirabilecek, sosyal ¢atismalari
tetikleyebilecek ve demokratik siirecler iizerinde tehdit olusturabilecek bir potansiyel
tasimaktadir. Bu risk, 6zellikle UYZ’lerin genis kitlelere herhangi bir diizenleme olmaksizin

sunulmasiyla daha da belirgin hale gelmektedir. Kose (2018), bu tiir sistemlerin kontrolsiiz

66



birakilmasinin sadece bireysel giivenlik degil, toplumsal diizen acisindan da tehdit
olusturabilecegini vurgulamakta ve bu nedenle “acil durdurma mekanizmalar” gibi
miidahale sistemlerinin zorunluluguna dikkat gekmektedir. Selter vd. (2022), YZ etigine dair
yaptiklari sistematik bir literatiir incelemesinde, etik ilkelere uygun bir yonetim ¢ergevesinin
eksikliginin, bu teknolojilerin zararli kullanimini miimkiin kilabilecegini belirtmektedir.
Kontrolsiiz UYZ kullaniminin toplumsal ¢atismalara yol agabilecegini ve bu nedenle uygun

diizenlemelerin ve denetim mekanizmalarinin olugturulmasi gerektigini vurgulamaktadir.

UYZ sistemlerinin sik¢a tartisilan etik risklerinden biri zararli karar iiretimidir. Bu
sistemlerin saglik, ulasim ve kamu giivenligi gibi hayati alanlarda yanls kararlar liretme
ihtimali, hem bireysel hem de toplumsal diizeyde ciddi sonuglar dogurabilir. Green (2018),
YZ’ye dayal1 karar alma mekanizmalarinin hata yapmasi halinde olusabilecek tehlikelere
dikkat cekmekte, 6zellikle otonom araglar gibi kritik uygulama alanlarinda geri doniisii
olmayan sonuglarin yasanabilecegini vurgulamaktadir. Kwak vd. (2022) ise hemsirelik
ogrencileriyle yaptiklar1 calismada, YZ’ye yonelik etik kaygilarin davranigsal niyetleri
olumsuz etkileyebilecegini gostermistir. Bu bulgu, 6zellikle saglik hizmetleri baglaminda
UYZ Kkararlarmin dogurabilecegi olumsuz sonuglara karsi duyulan kaygmin altim

cizmektedir.

Sorumluluk ve hesap verebilirlik, UYZ’lerin davranislariin kime atfedilecegi konusundaki
etik ikilemleri temsil etmektedir. YZ sistemlerinin iirettigi iceriklerin veya aldig1 kararlarin
olumsuz sonuglar dogurmasi halinde, bu sonu¢lardan kullanicilar mi, gelistiriciler mi yoksa
sistemin kendisi mi sorumlu olacaktir sorusu, literatiirde yogun bi¢imde tartisilmaktadir.
Magrani (2019), bu sorumlulugun yalnizca teknik tasarimcilara yiiklenemeyecegini,
kullanicinin niyet ve baglamimin da dikkate alinmas1 gerektigini savunmaktadir. Bickley ve
Torgler (2022) ise hesap verebilirligin yalnizca bireysel bir ylikiimliiliik degil, ¢ok aktorlii
ve dagitilmis bir sorumluluk alani oldugunu ifade etmekte, bu nedenle YZ sistemlerinin
seffaflik ilkelerine gore tasarlanmasiin dnemine dikkat cekmektedir. Boylece, sistemlerin
hem etik degerlere uyumu hem de denetlenebilirligi saglanarak, ortaya ¢ikabilecek zararlarin

ontine gegilebilecegi savunulmaktadir.

Etik ve ahlaki kaygilar1 6zetlemek gerekirse, UYZ teknolojilerinin etik ve ahlaki diizeyde
cok boyutlu riskler barindirdigi agik¢a goriilmektedir. Literatiirde yer alan bulgular,

UYZ’nin yayginlagmasiyla birlikte bu risklerin daha goriiniir hale geldigini ve etik yonetisim
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ilkeleri gergevesinde ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, etik ve ahlaki
kaygilar yalnizca bireysel bir duyarlilik meselesi degil; toplumsal diizen, kiiltiirel biitlinliik

ve demokratik degerlerin korunmasi agisindan da 6ncelikli bir tartisma alani haline gelmistir.

2.6.8 Ekonomik esitsizlik kaygisi

Ekonomik esitsizlik, bireyler arasinda gelir, servet ve kaynaklara erisimde ortaya ¢ikan
sistematik farkliliklar1 ifade eder. Bu esitsizlik, sadece ekonomik refah1 degil; egitim, saglik
ve sosyal hareketlilik gibi temel yasam gostergelerini de dogrudan etkilemektedir (Piketty,
2014; Wilkinson and Picket, 2010). Ozellikle gelir dagiliminda gdzlenen adaletsizlik,
yoksullugun kusaklar arasinda aktarimmi hizlandirmakta ve toplumsal yapinin

kirilganlagmasina yol agmaktadir.

UYZ teknolojilerinin hizla gelismesi ve ekonomik siireclerle biitiinlesmesi, ekonomik
esitsizlik kaygilarini yeniden giindeme tasimaktadir. YZ nin is giicii piyasasina etkisi, diisiik
ve orta vasifli ig¢ilerin isttihdam ve gelir diizeylerini olumsuz yonde etkileyerek gelir
dagilimmi yeniden sekillendirmekte; YZ teknolojilerine sahip olan ya da bu teknolojileri
etkin sekilde kullanan gruplarla dijital donilisiime ayak uyduramayanlar arasindaki farki
derinlestirmektedir (Acemoglu and Restrepo, 2019; Ernst et al., 2018). Diger yandan, YZ
egitim ve saglik hizmetlerine erisimde sundugu dijital ¢ozlimler araciligiyla esitsizlikleri

azaltma potansiyeli de tasimaktadir (Vinuesa et al., 2020).

Ekonomik esitsizlik kaygisi, bireylerin mevcut ve gelecekteki ekonomik dengesizlikler
karsisinda duydugu giivensizlik, dislanmislik ve tehdit algisiyla sekillenmektedir. Bu kaygi,
yalnizca kaynaklara erisimle sinirli kalmamakta; otomatik karar sistemlerinin mevcut
ayrimciligi derinlestirmesi ve kamu denetimi olmaksizin uygulanmasi nedeniyle bireylerde
algoritmik sistemlere yonelik giivensizlik ve adalet sorgusu da ortaya ¢cikmaktadir (Eubanks,
2018). Universite dgrencileri agisindan bu durum, gelecekteki is giicii dinamiklerine dair

belirsizlikle birleserek psikolojik baskiya doniismektedir.

Mevcut literatiir incelendiginde, UYZ’nin ekonomik esitsizlik kaygisma etkisinin
cogunlukla makro diizeydeki yapisal siiregler iizerinden ele alindigi goriilmektedir.
Literatiirli olusturan ¢alismalarin biiytik bir kism1 dogrudan iiniversite 6grencileri ya da geng
bireyler iizerinde ylriitilmemistir. Bu alandaki kaynaklar; teorik analizler (6rnegin

Montgomery, 2024; Slamet et al., 2025), politika odakli incelemeler (6rnegin Korinek and
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Stiglitz, 2021; Pai¢ and Serkin, 2025) ve sistematik derlemeler (6rnegin Peppiatt, 2024) gibi
nitel ¢aligmalardan olusmakta, daha ¢ok kavramsal bir ¢erceve sunmaktadir. Bu nedenle, bu
baslik altinda tiniversite 6grencilerine yonelik dogrudan bulguya ulasilamamaktadir; ancak
s6z konusu literatiir, UYZ temelli ekonomik esitsizliklerin olas1 etkilerini anlamada ve
ogrencilerin gelistirebilecekleri potansiyel kaygilart degerlendirmede kavramsal bir zemin

sunmaktadir.

Literatiirde UYZ’nin ekonomik esitizlik kaygis1 iizerindeki bu ¢ok boyutlu etkileri iki temel
olgu cergevesinde tartisilmaktadir. Bu kisimda, adi gecen iki olgu her biri ayr1 bir baglik

altinda ele alinacaktir.

2.6.8.1 Gelir ve kalkinma ayrismasina yonelik kaygilar

UYZ teknolojilerinin ekonomik sistemlere entegrasyonu, bireylerin ve toplumlarin gelir
diizeyi, kalkinma potansiyeli ve kaynaklara erisiminde belirgin farkliliklar
yaratabilmektedir. Bu durum, ekonomik esitsizlik kaygisin1 artiran iki temel olguyla
iligkilidir: gelir ve servet esitsizligi ile kiiresel kalkinma farkliliklar: ve yapisal

dengesizlikler.

YZ’nin ekonomik esitsizligi artirma potansiyeli, literatiirde Ozellikle gelir ve servet
esitsizligi baglaminda siklikla ele alinmaktadir. Slamet vd. (2025), YZ uygulamalarinin,
daha iyi teknolojik altyapiya ve YZ’ye daha fazla erisime sahip geligmis iilkelerin daha
biiyiik ekonomik faydalar elde etmesine neden olabilecegini, kaynak ve teknolojik
kisitlamalar1 olan gelismekte olan {ilkelerin ise geride kalabilecegini belirtmektedir. Bu
durum, iilkeler arasindaki ekonomik esitsizligi artirabilir. Ayrica, YZ’ye yatirim yapabilen
biiylik sirketler, daha kiigiik rakiplerini geride birakarak ekonomik firsatlara erisimde
esitsizlige yol acabilir ve bu da zenginlik ve giicilin birkag biiyiik sirket ve hiikiimetin elinde
yogunlagmasina katkida bulunabilir. Peppiatt (2024), YZ'ye maruz kalmanin iiretkenligi
artirmasi beklenirken, gelir esitsizliginin artabilecegine dair ¢esitli olasiliklar bulundugunu
ifade etmektedir. Ozellikle iist-orta gelir grubundaki calisanlarm YZ ile verimliliklerinin
artmasi, bu gruplarin kazanglarin1 artirirken alt gelir grubunun goéreli konumunu
zayiflatabilir ve bdylece gelir esitsizligini derinlestirebilir. Bununla birlikte, sermaye
sahiplerinin YZ yatirimlart yoluyla daha da zenginlesmesi, gelir dagilimmin en iist
diizeyinde daha belirgin bir esitsizlik yaratabilir. Montgomery (2024), Brynjolfsson ve
McAfee'nin (2014) calismasina atifta bulunarak, dijital teknolojilerin yenilikg¢ilerin ve
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yatirimecilarin - zenginligini artirirken emegin paymi azalttigini  belirtmektedir. YZ
teknolojilerini kontrol eden az sayida sirket veya bireyin ekonomik biiylimeyi

yonlendirmesi, girisimcilik firsatlarini sinirlayabilir ve ekonomik esitsizligi artirabilir.

YZ’nin kiiresel 6lgekte farkli iilkeler lizerinde yarattigi etkiler, 6zellikle gelismis ve
gelismekte olan ekonomiler arasindaki kiiresel kalkinma farklari ve yapisal dengesizlikler
baglaminda ekonomik esitsizlik kaygilarini artirmaktadir. Korinek ve Stiglitz (2021), YZ ve
ilgili otomasyon teknolojilerindeki ilerlemelerin, gelismekte olan {ilkelerin diinya
ekonomisindeki mevcut rekabet avantajlarint — 6zellikle bol ve ucuz is giicli ile dogal
kaynaklara dayali yapisini — azaltma potansiyeline sahip oldugunu belirtmektedir. Bu
durum, s6z konusu {ilkelerin ticaret kosullarinin koétiilesmesine ve dolayisiyla yoksulluk ile
esitsizligin daha da artmasina neden olabilir. Peppiatt (2024) ise, gelismis ekonomilerin
YZ’yi benimsemeye ¢ok daha hazir olduklarini ve bu teknolojilere yapilan yatirimlarin
gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasindaki “biiylik ayrigmay1r” daha da
derinlestirebilecegini ifade etmektedir. Gelismis iilkelerin YZ ile sagladig yiiksek verimlilik
artislar1 sayesinde ekonomik gii¢lerini pekistirdikleri; buna karsilik, gelismekte olan
iilkelerin sermaye ¢ikist ve ekonomik gerileme riskiyle karst karsiya kaldiklar
vurgulanmaktadir. Benzer sekilde, Sood ve Khanna (2024), YZ’ye erisim ve uygulama
bakimindan kaynak agisindan avantajli olan gelismis iilkelerin, ytiksek is giicli maliyetlerini
azaltmak amaciyla otomasyon teknolojilerine daha hizli adapte olabildiklerini, oysa
gelismekte olan iilkelerin hem teknolojik gelistirme hem de uygulama siireglerinde ciddi
zorluklarla kargilagtiklarin1 belirtmektedir. Bu da gelismis iilkelerin ekonomik biiylime
potansiyelini artirirken, gelismekte olan tilkelerin geride kalma riskini kuvvetlendirmektedir.
Pai¢ ve Serkin (2025) ise, YZ ve benzeri teknolojilerin uygulanmasinin, gelismis ve az
geligmis tlkeler arasindaki dijital ugurumu daha da biiyiitme tehlikesi tasidigina dikkat
cekmektedir. Ozellikle YZ sistemlerinin gelistirilmesi i¢in gerekli olan yiiksek enerji ve su
tilketimi, altyap1 eksiklikleriyle miicadele eden kiiciik ve az gelismis tilkelerin bu alanda

rekabet edebilmesini biiyiik dl¢iide zorlagtirmaktadir.

2.6.8.2 Ekonomik ayrismay tetikleyen sosyal engeller ve kaygilar
UYZ teknolojilerinin yayginlasmasi, ekonomik esitsizlik kaygismi yalnizca piyasa temelli
dinamiklerle degil, ayn1 zamanda cesitli sosyal engeller aracilifiyla da derinlestirmektedir.

Bu baglamda bireylerin ve toplumlarin ekonomik firsatlardan esit bicimde
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yararlanamamasina neden olan iic temel kavram one c¢ikmaktadir: Egitim ve beceri

farkhiliklar, YZ ye erigim ve dijital u¢urum, etnik ve cinsiyet onyargilari.

Egitim ve beceri farkliliklar:, YZ'min ekonomik esitsizlik iizerindeki etkilerinde ekonomik
ayrismay1 tetikleyen sosyal engellerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Montgomery
(2024), egitime erisimdeki mevcut esitsizliklerin, YZ temelli bir ekonomide basarili olmak
icin gerekli ileri becerilere sadece belirli gruplarin ulasabilmesi nedeniyle daha da
belirginlesebilecegini ifade etmektedir. Benzer sekilde, Sood ve Khanna (2024), dijital ve
biligsel becerilere sahip yliksek vasifli iscilerin YZ ile birlikte daha fazla talep gordiigiinii ve
iicret avantaji1 elde ettigini; buna karsin tekrar eden gorevlerde calisan diistik vasifl ig¢ilerin
is imkanlar1 ile gelirlerinin azalma egiliminde oldugunu belirtmektedir. Bu durum, yiiksek
ve diisiik vasifli isciler arasindaki gelir farkini artirmakta; ayni zamanda yetenekli is giicline
olan talebin yogunlagsmasiyla birlikte is piyasasinda dengesiz bir arz-talep yapisina neden
olmaktadir. Ote yandan, Peppiatt (2024), YZ’nin isyerlerine entegrasyonunun ¢alisanlarin
verimliligini artirabilecegini, ancak bunun her zaman refah artis1 anlamima gelmedigini
vurgulamaktadir. Ozellikle bazi mesleklerde, islerin daha kolay ve tekrarlayici hile gelmesi,
stresin azalmasina ragmen is tatmininin diismesine yol acabilmektedir; nitekim makine
O0grenimi yazilimlart kullanan veri etiketleyicileri ile otomatik sistemlere gecen fabrika
iscilerinin deneyimleri, bu donilislimiin isin anlamim1 ve ilgisini azaltabilecegini

gostermektedir.

Literatiirde ekonomik ayrismayi tetikleyen bir diger sosyal engel olarak YZ’ye erisim ve
dijital u¢urum One ¢ikmakta; bireylerin ve iilkelerin teknolojik doniisiime esit katilimini
siirlayarak ekonomik esitsizlik kaygilarint derinlestirmektedir. Pai¢ ve Serkin (2025),
yeterli veri toplama ve saklama altyapisina sahip olmayan az gelismis iilkelerin, YZ’ nin
gelistirilmesi ve uygulanmasinda ciddi zorluklarla karsilagtigini ifade etmektedir. Ayrica,
YZ sistemlerinin ¢aligmasi i¢in gerekli olan yiiksek enerji ve su tiiketimi, altyap1 kapasitesi
siirli olan iilkelerin bu teknolojilerde rekabet edebilme olanaklarini daha da azaltmaktadir.
Bu durum, teknolojik gelismelerden yararlanamayan iilkelerin kiiresel dijital ekonomi i¢inde
dislanma riskiyle kars1 karstya kalmasina neden olmaktadir. Ote yandan, Slamet vd. (2025),
YZ teknolojilerinin saglik gibi alanlarda 6zellikle kirsal ve hizmet erisimi diislik bolgelerde
daha hizli ve dogru teshis gibi hizmetleri miimkiin kildigin1 vurgulamakta; ancak bu
faydalarin sadece belirli bolgelerde ve gruplarda yogunlagmasinin, mevcut yapisal

esitsizlikleri daha da pekistirebilecegini belirtmektedir. YZ’ye erisimde yasanan bu tiir
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dengesizlikler, bireylerin ekonomik fayda elde etme kapasitesini sinirlarken, teknolojik

ilerlemenin toplumlar aras1 boliisiimiinii adaletsiz hale getirmektedir.

Etnik ve cinsiyet 6nyargilar:, YZ teknolojilerinin ekonomik esitsizlik kaygisini derinlestiren
bir bagka sosyal engel olarak 6ne ¢ikmaktadir. YZ sistemlerinin 6nyargili verilerle egitilmesi
durumunda, bu 6nyargilarin karar siire¢lerine yansimasi ve mevcut toplumsal esitsizlikleri
yeniden iiretmesi s6z konusu olabilmektedir. Green (2018), eger YZ sistemleri 6nyargili
verilerle egitilirse, bu sistemlerin de Onyargilt sonuglar iiretmeye meyilli olacagim
belirtmektedir. Bu durum, karar alma siireclerinde adaletsizlige neden olabilecegi gibi,
cesitli alanlarda zararli sonuclara yol acarak kurumsal giiveni de zayiflatabilir. Benzer
sekilde, Montgomery (2024), dikkatli sekilde diizenlenmeyen YZ sistemlerinin, mevcut
onyargilar1 ve ayrimciligi istemeden de olsa pekistirme riskine sahip oldugunu
vurgulamaktadir. O'Neil’in (2016) c¢aligmasina atifla, algoritmik karar sistemlerinin
sistematik ayrimciligt kurumsallagtirabilecegi ve bu yolla toplumsal esitsizlikleri

derinlestirebilecegi ifade edilmektedir.

Ekonomik Esitsizlik Kaygis1 bagligi altinda yazilanlar1 6zetlemek gerekirse, incelenen
literatiir, UYZ teknolojilerinin bu tiir kaygiyr derinlestiren c¢ok katmanli bir yap:
olusturdugunu ortaya koymaktadir. Gelir ve servet birikiminin YZ’ye yatirim yapabilen
iilkeler ve biiylik sirketler lehine yogunlagmasi, kiiresel kalkinma farklarimi artirarak
bireylerin gelecek ekonomik konumlarina iligkin belirsizlik duygusunu pekistirmektedir.
Bununla birlikte, egitim ve beceri farkliliklar1 dijital ekonomide esit rekabet sansini
azaltmakta; teknolojik altyapidaki yetersizlikler ise bazi bireylerin YZ firsatlarindan
dislanmasina neden olmaktadir. Ote yandan, algoritmik onyargilar nedeniyle etnik ve
toplumsal cinsiyet temelli ayrimciliklarin yeniden iiretilebilme ihtimali, bireylerin adil
kaynak paylasimi beklentisini zayiflatmakta ve ekonomik esitsizligin yalnizca yapisal degil,
ayn1 zamanda sistematik bir hal alabilecegine dair kaygilar1 artirmaktadir. Bu baglamda,
ekonomik esitsizlik kaygisinin yalnizca gelir farkina degil; erisim, yetkinlik ve temsil gibi

sosyal belirleyicilere dayali olarak ¢ok boyutlu bi¢imde sekillendigi anlagilmaktadir.

2.7 Teknoloji Kullanim Egilimi
Bu tez caligmasi kapsaminda ele alinan kavramlardan bir digeri teknoloji kullanim
egilimidir. Teknoloji kullanim egilimi, bireylerin bir teknolojiyi kabul etme, benimseme ve

diizenli kullanma yoniindeki tutum ve davranislarini ifade eden ¢ok boyutlu bir yapidir. Pek
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cok sekilde tanimlanabilmekle birlikte, bu tez ¢aligmasinda bu egilim, teknolojiye karsi ilgi
diizeyi, kullanim siklig1, teknolojiye yonelik tutumlar ve teknoloji adaptasyon siireglerini
(Rosen et al., 2013) kapsamast anlaminda degerlendirilmistir. Teknoloji kullanim egilimi,
giiniimiizde dzellikle UYZ teknolojilerinin degerlendirilmesinde énemli bir degisken olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Teknoloji kullanim egilimini agiklamak ig¢in literatiirde ¢esitli teorik yaklagimlar
kullanilmaktadir. Bu teorilerden en yaygin olarak kullanilanlar1 Yeniligin Yayilmas: Teorisi
(Diffusion of Innovation - DOI) ve Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE) cerceveleridir.

Rogers'in (1983) Yeniligin Yayilmas1 Teorisi'ne gore, teknolojinin benimsenmesi, goreceli
avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik ve gozlemlenebilirlik gibi algilanan
ozelliklerden etkilenmektedir. Bu teorik ¢ergeve agisindan, YZ teknolojilerine karsi gelisen
tutumlarin da benzer 6zelliklerden etkilendigini sdylemek miimkiindiir (Kanti et al., 2022).
Tornatzky ve Fleischer'in (1990) gelistirdigi Teknoloji-Organizasyon-Cevre modeli ise
teknoloji kullanim egiliminin teknolojik faktorler, organizasyonel faktorler ve cevresel
faktorlerden etkilendigini ortaya koymaktadir. Bu model, 06zellikle kurumlarin ve
organizasyonlarin teknoloji adaptasyonunu agiklarken kullanilsa da, bireysel teknoloji

kullanim egilimlerine de uyarlanabilir niteliktedir (Awa et al., 2017).

Teknoloji kullanim egiliminin 6l¢iilmesinde literatiirde dort farkli yaklasim gortilmektedir:
(1) giinliik bazda veya saat/dakika cinsinden kullanim siiresinin Ol¢iilmesi, (2) belirli
zamanlarda kullanim sikliginin Slgiilmesi, (3) tutumlarin Slgiilmesi icin Likert tipi 6l¢iim
araglarmin kullanilmast ve (4) katilimcilarin belirli zamanlardaki deneyimlerinin
paylasilmasi veya incelenmesi (Ozgiir, 2016). Bu c¢alismada teknoloji kullanim egilimi,
bireylerin teknolojiye yonelik ilgilerini ve UYZ kullanim sikliklarin sorgulayan ifadelerle
Olgiilmek iizere kurgulanmistir. Bu yaklagim, Medya ve Teknoloji Kullanim ve Tutum
Olgegi'nin (Ozgiir, 2016; Rosen et al., 2013) temelindeki kullanim siklig1 ve ilgi diizeyinin

oOl¢iilmesi prensibine dayanmaktadir.

Bu calismada ele alman teknoloji kullanim egilimi, UYZ y®6nelik kayginm anlasilmasinda
destekleyici bir degisken olarak degerlendirilmistir. Zira, literatiirde, teknoloji kullanim
sikligr arttikga, teknolojiye yonelik tutumlarin daha olumlu oldugu ve teknoloji ile ilgili
gorevlerde daha iyi performans gosterildigi belirtilmektedir (Kahveci, 2010). Ornegin,
Cakan ve Akin (2024) tarafindan gerceklestirilen "Yapay Zeka Tutum ve Degisime Hazir
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Olma" baglikli arastirmada, YZ teknolojilerine karsi olumlu tutumlar ile bu teknolojilere
uyum saglama siiregleri arasinda pozitif iliski oldugu belirtilmistir. Ayrica, YZ’ nin asir1
kullanimmin zararli ve tehlikeli olabilecegine iliskin algilarin, teknoloji kullanimi

konusundaki endiseleri artirdig1 da vurgulanmistir.

Bu tez ¢alismasinin temel amact, bireylerin UYZ’ye yénelik kaygilarim dlgmeye yonelik
gecerli ve giivenilir bir 6lgek gelistirmek olmakla birlikte, ikincil bir amag olarak, bireylerin
teknoloji kullanim egilimleri ile UYZ kaygis1 arasindaki olasi iliskilerin incelenmesi de
caligmanin kapsamina dahil edilmistir. Ancak 6l¢ek gelistirme arastirmalari, dogasi geregi
katilimcilara c¢ok sayida madde sunulmasmi gerektiren ve yogun dikkat gerektiren
stireclerdir. Bu nedenle, katilimcilarin yanit yiikiinii azaltmak, yanitlamada isteksizligi
onlemek ve gelistirilen Olcekten elde edilecek verilerin kalitesini korumak amaciyla,
teknoloji kullanim egilimlerine iliskin veri toplama araci maddelerinin sinirli tutulmasi ve
yalnizca temel diizeyde bilgi saglayacak kisa ve odakli sorulara yer verilmesi planlanmistir.
Bu yaklagim, dlgek gelistirme siirecinin biitiinliigiinii korumak ve katilimcilarin bilissel
yiikiinli dengelemek ag¢isindan tercih edilmistir. Bu nedenle, bu ¢calismada teknoloji kullanim
egilimi, Yontem boliimiinde detaylandirildig iizere ilgi diizeyi ve kullanim sikligini dlgen

kisa sorular araciligiyla degerlendirilmistir.

2.8 Uretken Yapay Zeka Kaygisim Anlamlandirmak

Onceki boliimlerde sunulan literatiir taramasi bulgular;, UYZ teknolojilerinin toplumsal
yasamin ¢esitli alanlarina hizla entegrasyonunun, bireylerde bu teknolojilere yonelik algi ve
tutumlar1 sekillendiren yeni bir kaygi tiiriinii de ortaya ¢ikardigini gostermektedir. Bu
kayginin yalnizca bireysel bir endise olmaktan ote, sosyal, ekonomik, etik ve kiiltiirel
boyutlar1 olan ¢ok katmanli bir psikolojik yap1 oldugu literatiirde vurgulanmaktadir. Bu
baglamda, UYZ kaygisim kapsamli bir sekilde anlamlandirmak, farkli boyutlar igeren
biitiinciil bir cer¢eve gerektirmektedir. Bu baslik altinda, dnceki boliimlerde sunulan literatiir

taramasinin bulgular1 6zetlenmis ve sentezlenmistir.

UYZ kaygisi, bireylerin UYZ teknolojilerinin potansiyel ve gercek etkilerine iliskin
gelistirdikleri endige, belirsizlik, tehdit algist ve giivensizlik duygularim1 kapsayan ¢ok
boyutlu bir psikolojik tepki olarak tanimlanabilir. Bu kaygi; bireylerin mesleki geleceklerini,
sosyal iliskilerini, egitim siire¢lerini, giivenliklerini, teknolojiyle iliskilerini, etik degerlerini

ve ekonomik firsatlara erisimlerini tehdit altinda hissetmelerinden kaynaklanan bir yapiya
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sahiptir. Ulkii vd.’nin (2025) aktardig1 genel YZ kaygisina iliskin tanimi genisletilerek, UYZ
kaygisinin yalnizca istihdam tedirginligiyle sinirli olmadigi, ayn1 zamanda bireylerin yagam

alanlarinin tiimiinii kapsayan ¢ok boyutlu bir endise durumu oldugu sdylenebilir.

Incelenen literatiirde, UYZ kaygisimin sekiz temel boyut iizerinden kavramsallastirildig
goriilmektedir. 1k olarak, is ve kariyer kaygisi, bireylerin mesleki kimliklerini ve istihdam
edilebilirliklerini tehdit altinda hissetmeleriyle iligkilendirilmektedir. Frank vd. (2019) ve
Jin vd. (2024) tarafindan vurgulandig1 iizere, UYZ teknolojilerinin yiiksek egitim gerektiren
alanlarda dahi bazi1 gorevleri ortadan kaldirma potansiyeli, bireylerde belirsizlik ve
tedirginlik duygularini tetiklemektedir. Bu kaygi, YZ farkindalig1 arttik¢a i glivencesizligi
algisinin da yiikseldigini gosteren ¢aligmalarla desteklenmektedir (Ugar et al., 2025).

Ikinci boyut olarak, sosyal iliskiler kaygisi, UYZ'nin bireyler arasi iletisimin dogasin
doniistiirmesiyle ortaya c¢ikmaktadir. I. Davis (2024) ve Puteri vd. (2024) tarafindan
belirtildigi gibi, dijital ortamlarda kurulan iliskilerin empati, samimiyet ve duygusal bag gibi
temel sosyal bilesenleri zayiflatmasi, 6zellikle geng bireylerde sosyal kaygilarin artmasina
neden olmaktadir. Sosyal etkilesimlerin yiizeysellesmesi, teknoloji bagimliliginin artmasi ve

yapay sosyallik olgusu, bu kayginin temel unsurlar1 arasinda yer almaktadir.

Akademik diiriistliik kaygisi, UYZ'nin egitim ortamlarina entegrasyonuyla birlikte 6grenme
siireglerinde karsilagilan etik ikilemlerle iliskilidir. Kostopolus (2025) ve Bouteraa vd.
(2024) tarafindan belirtildigi gibi, 6grenci ¢aligmalarinin 6zgilinliigii, metin iiretiminin kime
ait oldugu ve akademik degerlendirme sistemlerinin gegcerliligi gibi konular, bu boyutu
sekillendiren temel unsurlardir. Ozellikle intihal tespitindeki zorluklar, 6zgiin diisiince
gelisiminin sekteye ugramasi ve giiven kiiltlirliniin aginmasi, akademik diiriistlilk kaygisini

derinlestirmektedir.

Giivenlik ve mahremiyet kaygisi, bireylerin kisisel verilerinin toplanmasi, islenmesi ve
paylasilmasi siireclerine yonelik endigelerini igermektedir. Badur'un (2024) isaret ettigi gibi,
UYZ sistemlerinin anonimlestirilmis verilerden dahi kisisel bilgiler tiiretebilme potansiyeli,
bireylerin giivenlik ve mahremiyet algilarini olumsuz yonde etkilemektedir. Diigmanca YZ
saldirilari, performans-giivenlik dengesi, veri sizintis1 ve veri kullanim ihlalleri, bu kayginin

temel bilesenleri arasinda yer almaktadir.
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Teknoloji bagimlili1 kaygisi, bireylerin UYZ sistemlerine yonelik asir1 kullanim ve kontrol
kaybi1 endiselerini kapsamaktadir. Dascédlescu (2022) ve Duong vd. (2024) tarafindan
belirtildigi iizere, UYZ sistemlerinin daha insan benzeri etkilesimler sunmasi, kullanicilarda
geleneksel internet bagimlhiligindan  farkli, daha giliclii  bagimlilik  egilimleri
yaratabilmektedir. Bu baglamda, psikolojik stres, biligsel ve fiziksel saglik sorunlari, bu

kayg1 boyutunun 6nemli unsurlar1 arasinda yer almaktadir.

Egitim ve uyum kaygisi, bireylerin UYZ teknolojilerinin egitimde hizla yayginlasmasina
ragmen bu sistemlerle etkili sekilde calisabilme konusunda yasadiklari belirsizlikleri
icermektedir. Zawacki-Richter vd. (2019), Ren ve Wu (2025) ve X. Wang vd. (2023)
tarafindan vurgulandigi gibi, bireylerin gerekli dijital ve pedagojik becerilerden yoksun
olduklarmi diistinmeleri ve bu eksiklikleri gidermek icin egitim kaynaklarina erisimde
zorluk yasamalari, bu kayginin temel unsurlar1 arasindadir. Kisisel yeterliklerini kanitlama
baskisi, mesleki donilisiim endisesi ve kurumsal adaptasyon sorunlari, egitim ve uyum

kaygisini sekillendiren diger onemli faktorlerdir.

Etik ve ahlaki kaygilar, UYZ teknolojilerinin bireysel ve toplumsal deger sistemleri
iizerindeki potansiyel etkileriyle ilgilidir. F. Chen vd. (2023), Green (2018) ve Magrani
(2019) gibi arastirmacilarin belirttigi tizere, temel hak ve 6zgiirliik ihlalleri, ahlaki normlara
uyumsuzluk, kiiltiirel degerlerin asinmasi ve davranigsal etik riskler, bu boyutu olusturan
temel unsurlardir. Ozellikle kontrolsiiz YZ kullanimi, zararli karar iiretimi ve sorumluluk-
hesap verebilirlik belirsizlikleri, etik ve ahlaki kaygilar1 derinlestiren faktorler arasinda yer

almaktadir.

Son olarak, ekonomik esitsizlik kaygisi, UYZ teknolojilerinin bireyler ve toplumlar
arasindaki ekonomik firsat ve kaynak dagilimmi etkileme potansiyeline iliskin endiseleri
kapsamaktadir. Slamet vd. (2025), Peppiatt (2024) ve Montgomery (2024) gibi
aragtirmacilarin vurguladig lizere, gelir ve servet esitsizligi, kiiresel kalkinma farkliliklari,
egitim ve beceri ugurumu, YZ'ye erisim sorunlar1 ve algoritmik dnyargilar nedeniyle ortaya

cikan ekonomik ayrigma, bu kayginin temel bilesenleridir.

Tiim bu boyutlar bir arada degerlendirildiginde, UYZ kaygisinin tek bir faktore
indirgenemeyen, birbiriyle iliskili ve birbirini besleyen ¢ok katmanli bir psikolojik yap1

oldugu goriilmektedir. Ornegin, is ve kariyer kaygisi, egitim ve uyum sorunlaryla; giivenlik
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ve mahremiyet endiseleri, etik ve ahlaki degerlendirmelerle; teknoloji bagimliligi, sosyal
iliskiler kaygisiyla yakindan iliskilidir. Bu nedenle, UYZ kaygisi, yalnizca bireysel
psikolojik tepkiler olarak degil, ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve yapisal faktorlerin

kesisiminde ortaya ¢ikan bir olgudur.

Literatiir incelendiginde, UYZ kaygisinin farkli demografik gruplar arasinda degisken
diizeylerde deneyimlendigi goriilmektedir. Ornegin, cinsiyet (Ucar et al., 2025), yas
(Brougham and Haar, 2017), egitim alan1 (Ucar et al., 2025) ve teknoloji kullanim
aliskanliklar1 (Abdelaliem et al., 2022; Agca and Korkmaz, 2025) gibi faktorler, bireylerin
UYZ kaygi diizeylerinde farklilasmalara neden olabilmektedir. Bu durum, UYZ kaygismin

sosyokiiltiirel ve demografik faktorlerle sekillenen bir olgu oldugunu gostermektedir.

UYZ kaygisii azaltmaya yénelik literatiirde sunulan &neriler, ¢ok boyutlu miidahale
stratejilerinin gerekliligine isaret etmektedir. T.-J. Wu vd.nin (2024) belirttigi gibi,
farkindalik diizeyinin artirilmasi, sosyal sermaye ve oOrgiitsel destegin giiclendirilmesi ve
egitsel yaklasimlarin iyilestirilmesi, UYZ kaygisi hafifletmede etkili olabilir. Benzer
sekilde, Roll ve Wylie'nin (2016) onerdigi lizere, YZ sistemlerinin egitim ortamlarinda
Ozgiin, isbirlikli ve problem temelli 6grenme yaklasimlarina uyarlanmasi, egitim ve uyum
kaygilarii azaltabilir. Korinek ve Stiglitz'in (2021) vurguladig1 gibi, YZ teknolojilerinin
ekonomik esitsizlikleri derinlestirmesini Onleyecek politika Onlemlerinin alimmasi da

ekonomik kaygilar1 hafifletmede 6nemli bir rol oynayabilir.

Ozetle, UYZ kaygisi, teknolojik gelismelerle birlikte ortaya ¢ikan, bireysel ve toplumsal
diizeyde ¢esitli boyutlarda deneyimlenen, dinamik ve ¢ok katmanli bir psikolojik olgudur.
Bu kaygi, UYZ teknolojilerinin daha bilingli ve siirdiiriilebilir bir sekilde topluma entegre
edilmesi icin dikkate alinmasi gereken 6nemli bir faktdr olarak karsimiza ¢ikmaktadir. UYZ
kaygisinin kapsamli bir sekilde anlagilmasi ve 6l¢iilmesi, bu teknolojilerin insan refahini ve
toplumsal gelisimi destekleyecek sekilde tasarlanmast ve kullanilmasi i¢in agisindan anlaml
bir temel sunmaktadir. Bu baglamda, bu ¢aligmada gelistirilen UYZ Kayg1 Olgegi, soz
konusu ¢ok boyutlu yapiyr sistematik bir sekilde degerlendirmeye ve ileriye doniik

arastirmalara temel olusturmaya katki saglayacaktir.
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3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama araci, veri toplama
aracinin gelistirilme stireci, veri toplama aracinin uygulanmasi, gecerlik ve giivenirlik

caligmalar1 ve verilerin analizinde kullanilan istatiksel yontem ve teknikler agiklanmustir.

3.1 Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, UYZ teknolojilerinin iiniversite dgrencileri iizerindeki kaygi diizeylerini
Olemek amaciyla gecerli ve giivenilir bir 6lgek gelistirmek iizere yiiriitiilen bir 6lgek
gelistirme calismasidir. Aragtirmada nicel arastirma yontemleri benimsenmis olup,
acimlayict faktdr analizi (AFA) ve dogrulayici faktdr analizi (DFA) gibi istatistiksel
yontemler kullanilarak 6lgegin yapr gecerliligi test edilmistir. Veri toplama aracindaki
maddelerin secenekleri olarak, 6l¢ek gelistirme ¢aligmalarinda siklikla tercih edilen Likert
tipi derecelendirme segenekleri kullanilmistir. Bu yaklasim, katilimcilarin belirli ifadelere
yonelik tutum ve diisiincelerini 6l¢mek agisindan uygun ve etkili bir yontemdir (Tavsancil,

20006).

Arastirma modeli olarak betimleyici bir arastirma modeli olan tarama deseni tercih
edilmigtir. Tarama deseni, genis bir 6rneklemden hareketle bireylerin tutum ve davraniglari
gibi cesitli dzelliklerine dair veri toplamada kullanilan bir arastirma tiiriidiir (M. Oztiirk vd.,
2023). Bu dogrultuda, elde edilen verilerin gecerlilik ve gilivenirlik analizleri yapilarak,

veriler bilimsel yontemlerle detayli bicimde degerlendirilmistir.

3.2 Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini, 2023-2024 Egitim-Ogretim yilinda Balikesir Universitesi'nde
O0grenim gdren Onlisans, lisans ve lisansiistli 6grenciler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise farkli fakiiltelerden ve boliimlerden goniilliiliik esasina gore secilen
ogrenciler olusturmaktadir. Veri toplama siirecinde toplam 670 katilimcidan veri elde
edilmistir. Ancak, toplanan verilerin giivenilirligini artirmak amaciyla, asagidaki basliklarda
aciklandig1 lizere, yapilan incelemeler sonucunda 19 katilimcinin verileri analiz dist

birakilmis ve analizler 651 katilimcidan elde edilen verilerle gergeklestirilmistir.

Olgek gelistirme siirecinde iki ayr1 veri grubu kullanilmustir. Ilk asamada, AFA igin 377

katilimcinin verileri, ikinci asamada ise DFA igin 274 katilimcinin verileri kullanilmistir.
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Veriler hem yiiz yiize hem de ¢evrimi¢i yontemlerle toplanmis olup, katilimcilarin farkli
fakiiltelerden ve boliimlerden seg¢ilmesi, drneklemin ¢esitliligini ve temsil giiciinii artirmay1
amaglanmistir. Katilimer grubundaki cesitlilik, aragtirmada toplanan verilerin kapsamini
genisleterek bulgularin farkli baglamlara aktarilabilirligini artirmakta ve bu yolla
arastirmanin genel gecerliligini desteklemektedir (Yildirim ve Simsek, 2021). Arastirma
siirecinde gegerliligin saglanmasi ve giivenilir sonuglar elde edilmesi, arastirma

metodolojisinin dikkatli bir sekilde yonetilmesiyle dogrudan iliskilidir (Mandasini, 2022).

3.3 Veri Toplama Araci

Bu arastirmada, iiniversite dgrencilerinin UYZ teknolojilerine iliskin kaygi diizeylerini
belirlemeye yonelik gelistirilen dlgcegin yap1 gegerligi ve giivenirligini incelemek amaciyla
iki kisimdan olusan bir veri toplama aract kullanilmistir. Veri toplama araci, hem
katilimcilarin demografik ve teknolojik egilimlerine iliskin bilgi edinmeyi (Kisim 1) hem de
UYZ kullanimma dair kaygi diizeylerini 6lgmeyi (Kisim 2) hedeflemektedir. Asagida, veri
toplama aracinin bu iki kismina iliskin ayrintili bilgilere yer verilmistir. Ayrica, dogrudan

katilimcilara uygulanan anket formu EK E’de sunulmustur.

3.3.1 Kisim 1: Teknoloji kullanim egilimi

Veri toplama aracimin ilk kismi, katilimcilarin teknoloji kullanim egilimlerine iliskin
sorulardan olugsmaktadir. Bu kapsamda yer alan sorular, katilimcilarin teknolojiye olan
ilgilerini ve UYZ teknolojilerini kullanim sikliklarmi 6z degerlendirme yoluyla ifade
etmelerine imkan tanimaktadir. Teknoloji kullanim egilimini 6lgmeye yonelik olarak iki
temel soruya yer verilmistir. Bu sorularin kuramsal dayanaklari, bir 6nceki bolimdeki
Teknoloji Kullanim Egilimi bashigi altinda ayrintili bicimde ele alinmustir. Ilk olarak,
“Teknolojiye olan ilginizi nasil degerlendirirsiniz?” sorusu ile bireylerin teknolojiye karsi
genel ilgisi besli bir Likert 6l¢egi lizerinden dl¢iilmiistiir. Bu soruya verilen yanit secenekleri
su sekilde derecelendirilmistir: 1 = “Cok zayif”, 2 = “Zayif”, 3 = “Orta”, 4 = “Giicli” ve 5
= “Cok giiclii”. Ikinci olarak, “UYZ teknolojilerini ne siklikla kullanirsimz?” sorusu ile
katilimeilarin UYZ teknolojileriyle olan etkilesim diizeyi besli Likert tipi bir 6lcekle
degerlendirilmistir. Bu soruya verilen yanit segenekleri su sekilde derecelendirilmistir: 1 =
“Hig¢ kullanmam”, 2 = “Nadiren kullanirim”, 3 = “Ara sira kullanirim”, 4 = “Sik kullanirim”

ve 5 = “Cok sik kullanirim”.
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3.3.2 Kisim 2: Uretken yapay zeka kaygisi lcegi

Veri toplama aracinin ikinci kismi, UYZ’ye iliskin kayg1 diizeylerini belirlemeye yénelik
gelistirilen 6lgme aracindan olusmaktadir. Bu 6l¢me aract uzman goriisiinden gecmis ve
katilimcilara uygulanmak {izere hazir halde bulunan Taslak Olgek’tir. Olgek, toplam 47
maddeden olusmaktadr. Tlgili maddeler besli Likert tipi bir derecelendirme ile sunulmustur:
1 = “Kesinlikle katilmiyorum”, 2= “Katilmiyorum”, 3 = “Kararsizim”, 4 = “Katiliyorum”, 5
= “Kesinlikle katiltyorum”. Olgek gelistirme siirecinin ayrintilarina, bu boliimiin ilerleyen

basliklarinda kapsamli bicimde yer verilmistir.

3.4 Olcek Gelistirme Siireci

Bu arastirmada kullanilacak oOlcegin gecerli ve giivenilir bir sekilde olusturulabilmesi
amaciyla, dlgek gelistirme siireci literatiirde 6nerilen kuramsal yaklasimlar dogrultusunda
yapilandirilmistir. Bu kapsamda, DeVellis (2017), Karasar (2015) ve Tezbasaran’in (2008)
Olcek gelistirmeye iliskin Onerileri incelenmis; her bir yazarin siiregte 6nerdigi temel adimlar
karsilagtirmali olarak degerlendirilmistir. Elde edilen ortak ilkeler dogrultusunda, bu
arastirmaya 0zgili 6l¢ek gelistirme islem basamaklart belirlenmis ve sistematik bir bigimde
uygulanmistir. Asagida, bu kuramsal temellere dayali olarak olusturulan 6lgek gelistirme

stireci adimlarina yer verilmistir:

»  Olgegin amacini belirleme,

= Literatiir taramasi ve boyutlarin olusturulmasi,

= Madde havuzunun olusturulmasi,

* Madde havuzunun uzmanlar tarafindan degerlendirilmesi,
= Taslak dl¢egin hazirlanmasi,

= Pilot uygulama ile verilerin toplanmasi,

= Gegerlik giivenirlik ¢alismalari,

= Nihai dl¢egin olusturulmasi,

Bu islem basamaklarina gegmeden Once, ¢alismada uygulanan analizlerin daha anlagilir ve
izlenebilir bicimde sunulabilmesi amaciyla, her asamada ortaya ¢ikan yapilar sistematik
olarak adlandirilmistir. Bu isimlendirme yaklasimiyla hem analiz siirecini hem de yapisal
icerikleri tanimlamaya olanak saglayarak tez genelinde anlatim biitiinliigiinii saglamak

hedeflenmistir.
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Ilk olarak, dlgegin kuramsal temellere dayali olarak gelistirilen ilk hali “Baslangic Olgegi”
olarak adlandirilmistir. Uzman goriisleriyle kapsam gegerligi saglanan Ol¢ek “Taslak
Olgek”, AFA sonrasinda yap1 gecerligi kazandirilmis 6lgek ise “Gelistirilmis Olgek” olarak
tanimlanmisttr.  DFA  ve model iyilestirmeleri sonucunda dogrulanan ve
gecerliligi/giivenirligi saglanan Olcek ise “Nihai Olcek (UYZ Kaygi Olgegi)” olarak

adlandirilmistir.

Ote yandan, analiz siireclerinin icinde kullanilan yapilar da asamalarma uygun bigimde
adlandirlmustir. AFA siirecinde, Taslak Olgek’e ait analizlere baslanilan ilk yap1 “Baslangi¢
Yapis1”, AFA sonucunda madde elenmesiyle elde edilen yapi ise “Diizenlenmis Yap1”
olarak adlandirilmistir. DFA siirecinde ise, Gelistirilmis Olgek’in analizine dayali olarak
kurulan ilk model “Baslangi¢c Modeli”, uyum iyilestirmeleri sonras1 elde edilen dogrulanmis
model “Nihai Model” olarak adlandirilmistir. Ayrica, Nihai Model’in ikinci dereceden

DFA’ya dayali olarak elde edilen model, “Ikinci Diizey Model” olarak tanimlanmustir.

Bu yapilandirilmig isimlendirme sistemi, 6lgek gelistirme siireci boyunca kullanilan tim
analiz ve yapilarin sistematik sekilde takip edilmesine ve anlasilabilirligine imkan tanimasi

hedeflenerek olusturulmustur.

3.4.1 Ol¢egin amacim belirleme

Olgek gelistirme siirecinin ilk adimi olarak, ¢alismada gelistirilecek dlgme aracinin amact
belirlenmistir. Calismanin yapisi icin bu belirleme siirecinde, UYZ’ye yénelik kaygi
diizeylerini Olgebilecek potansiyel boyutlarin tanimlanmasi planlanmistir. Bu kapsamda,
literatiir taramasi sirasinda yerli ve yabanci kaynaklar incelenerek maddelerin ve boyutlarin

olusturulmasina yonelik sistematik bir yaklagim benimsenmistir.

Gelistirilecek dlcek, iiniversite dgrencilerinin UYZ teknolojilerine iliskin kayg1 diizeylerini
gecerli ve giivenilir bicimde belirlemeyi, bu kaygilarin hangi boyutlarda toplandigin1 ortaya
koymay1 ve her boyuta karsilik gelen puan araliklarini agiklamay1 amag¢lamaktadir. Nihai
hedef ise, UYZ teknolojilerine ydnelik kaygilarmn yapisal olarak anlasilmasini saglayacak

0zglin bir 6l¢iim aract sunmaktir.
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3.4.2 Literatiir taramasi ve ol¢cek boyutlarinin belirlenmesi

Bu arastirmada gelistirilecek olan 6lgegin amaci belirlendikten sonra bir sonraki adim
literatlir taramasint gergeklestirmek olmustur. Literatiir taramasi ve 6lgek boyutlarinin
belirlenmesine iliskin detayli agiklamalara, bir dnceki boliim olan Kuramsal Cerceve ve
Alanyazin Taramasi bagligi altinda yer verilmis; bu boliimde ise siirece iligkin temel noktalar
ozetlenmistir. Bu siiregte, dogrudan UYZ kaygisim 6lgmeye yonelik gecerli ve giivenilir bir
Olgege heniiz rastlanmadigi gézlemlenmistir. Bu nedenle, gelistirilecek olgegin kapsam
gecerligini desteklemek ve kuramsal temellerini saglamlastirmak amaciyla, teknoloji
kaygisi, dijitallesme kaygist ve YZ kaygis1 gibi temalar1 igeren mevcut dlgme araglari

degerlendirmeye alinmistir.

S6z konusu degerlendirmeler sonucunda olusturulan Tablo 2.1, incelenen mevcut dlgeklere
iliskin temel bilgileri sunmaktadir. Bu tablo, UYZ kaygis1 6zelinde gelistirilecek dzgiin bir
Oleme araci i¢in hem bir zemin olusturmus hem de kavramsal bosluklar1 belirlemede yol

gosterici olmustur.

Bu baglamda gelistirilen 6l¢egin boyutlar1, daha 6nce kuramsal ¢ergevede ele alinan mevcut
olgeklerin boyutlarindan ve literatiir taramasindan yararlanilarak yapilandirilmistir. Her bir
boyut, UYZ teknolojilerinin bireylerde olusturabilecegi farkli kayg tiirlerini yansitacak

sekilde olusturulmus; Tablo 2.2’de kisa tanimlariyla 6zetlenmistir.

Ozetle, bu boliimde agiklanan siirec, kavramsal biitiinliigii koruyarak gelistirilecek dlgme
aracinin  kuramsal temelinin yontemsel olarak yapilandirilmasina katki saglamay1
hedeflemektedir. Elde edilen boyutlar dogrultusunda, bir sonraki asamada her bir boyutu

temsil edecek madde havuzunun olusturulmasina gecilmistir.

3.4.3 Madde havuzunun olusturulmasi

Literatiir taramas1 ve boyutlarin yapilandirilmasina iliskin dnceki agamada ortaya konulan
kuramsal temeller dogrultusunda, bu bdliimde 6lcekte yer alacak maddelerin gelistirilmesine
yonelik siirece yer verilmistir. Belirlenen sekiz boyut temel alinarak olusturulan madde
havuzu, her bir boyutun kavramsal kapsamini yansitacak sekilde sistematik bicimde

yapilandirilmistir (Bkz. EK B).
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Madde gelistirme siirecinde, literatiirde yer alan mevcut dlgekler ve ilgili bilimsel ¢aligmalar
referans alimmistir. Bu kaynaklardan elde edilen kuramsal bilgiler dogrultusunda, her bir
boyuta yonelik 6zgiin ifadeler olusturulmustur. Hazirlanan maddelerin, bireylerin 6znel
algilarin1 ve kaygi diizeylerini yansitabilmesine olanak taniyan; acik, anlasilir ve
psikometrik degerlendirmeye uygun nitelikte olmasina 6zen gosterilmistir. Bu yaklagim,
olgegin kapsam gecerligini saglamaya yonelik onemli bir adim olarak degerlendirilmektedir

(Gumiis ve Uysal Kasap, 2022; Sen, 2024).

Ayrica, madde yaziminda bireylerin duygularmi ve diisiincelerini dogrudan ifade
edebilmelerine olanak taniyan 6znel ifadelere yer verilmistir. DeVellis (2017), tutum ve alg1
gibi bireysel ozellikleri 6lgmeye yonelik maddelerin, agik ve sade bir dille yazilmasi ve
bireyin i¢sel degerlendirmesini yansitir bicimde yapilandirilmas:  gerektigini
vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, “diisiiniiyorum”, “inantyorum”, “kaygi duyuyorum” gibi
ifadeler kullanilarak katilimcilarin yasadiklar: kaygi diizeylerini daha dogru bigimde ortaya

koymalar1 hedeflenmistir.

Elde edilen madde havuzu, gelistirilen 6lgegin biitlinciil yapisin1 yansitacak sekilde sekiz
boyutta toplam 52 maddeden olusmaktadir. Tablo 3.1te, her bir boyuta karsilik gelen madde
sayilar1 sunulmustur. Her boyut i¢in belirlenen madde sayisi, temsiliyeti artirmak ve faktor
analizleri Oncesinde igerik ¢esitliligini saglamak amaciyla planlanmistir. Bu siirecte, madde

sayilarinin dengeli bir sekilde dagitilmasi ve igerik tekrarlarinin 6nlenmesi gézetilmistir.

Tablo 3.1: Baslangic Olcegi’nin (52 Madde) boyutlar1 ve madde sayilari

Boyutlar Madde Sayis1

Is ve Kariyer Kaygisi 6
Sosyal Iliskiler Kaygist
Akademik Diiriistliik Kaygisi
Giivenlik ve Mahremiyet Kaygisi
Teknoloji Bagimliligi Kaygisi
Egitim ve Uyum Kaygis1
Etik ve Ahlaki Kaygilar
Ekonomik Esitsizlik Kaygist

TOPLAM 52

LD D L O O 39
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3.4.3.1 Maddelere yonelik dereceli puanlama cetveli olusturulmasi

Bu asamada 6lgek i¢in maddelere yonelik dereceli puanlama cetveli olusturulmustur. Olgek
maddeleri, katilimcilarin kaygi diizeylerini degerlendirmek amaciyla 5°li Likert tipi bir
sistemle puanlanmigtir. Bu sistem, katilimcilarin her bir maddeye yonelik goriislerini
"Kesinlikle katilmiyorum", "Katilmiyorum", "Kararsizim", "Katiliyorum" ve "Kesinlikle
katiliyorum" gibi segeneklerle ifade etmelerine olanak tanimaktadir. Bu yaklagim, bireylerin
0znel deneyimlerini ve algilarin1 yansitmakta ve kaygi diizeylerini 6lgmek i¢in gerekli olan

detayli bir degerlendirme sunmaktadir (Akkaya vd., 2021).

3.4.4 Madde havuzunun uzmanlar tarafindan degerlendirilmesi

3.4.4.1 Uzman goriisii

Kuramsal temellere dayali olarak olusturulan 52 maddelik Baslangi¢ Ol¢egi (EK B), igerik
gecerligi slirecinin bir parcasi olarak alan uzmanlarinin degerlendirmelerine sunulmustur.
Bu amagla, her bir maddenin 0Olgme amacina uygunlugunu sistematik bicimde
degerlendirebilmek adina “Baslangic Olgegi Uzman Degerlendirme Formu” (Bkz. EK C)
hazirlanmistir. Formun baslangi¢ boliimiinde, uzmanlara arastirmanin genel amaci hakkinda
bilgi verilmis ve UYZ teknolojileriyle iliskili kayg1 boyutlarini kapsayan dlgek maddelerini

incelemeleri istenmistir.

Olusturulan madde havuzunun kapsam gegerligini saglamak amaciyla uzman goriigiine
bagvurulmustur. Bu siiregte, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi, Egitim
Teknolojileri ve Uzaktan Egitim alanlarinda ¢aligmalarini siirdiiren 7 6gretim tiyesine e-
posta yoluyla ulagilmis ve degerlendirmeleri alinmistir. Uzmanlar, her bir maddeyi “Hig
Uygun Degil”, “Kismen Uygun” ve “Uygun” olmak iizere ii¢lii bir derecelendirme 6lcegi
iizerinden degerlendirmistir. Buna ek olarak, dil kullanimi, ifadenin anlasilirlig1 ve icerik
kapsami gibi yonlere iliskin aciklamali geri bildirimlerde bulunmalar1 talep edilmistir.
Ayrica gerekli goriilen durumlarda madde {izerinde diizeltme yapilmasi, yeni madde

Onerilmesi ya da mevcut bir maddenin ¢ikarilmasi yoniinde 6neriler sunmalari istenmistir.

Uzman degerlendirmeleri, 6zellikle maddelerin ifade bi¢imi, anlasilirligi, igerik gecerliligi
ve ilgili boyutlar1 temsil edebilme yeterliligi acisindan dikkatle analiz edilmistir. Bu siirec,
gelistirilecek Olgegin bilimsel temellere dayali, gegerli ve uygulanabilir bir yapiya

ulagmasini desteklemeyi amacglamistir.
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3.4.4.2 Alan uzmanlarinin goriislerinin degerlendirilmesi ve diizeltmelerin yapilmasi

Uzmanlardan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda, maddeler iizerinde c¢esitli
diizenlemeler yapilmigtir. Bu kapsamda bazi maddeler oOlgekten ¢ikarilmis, bazilar
birbirinden ayrigtirllmig, bazi maddeler ise anlam biitiinligli korunarak sadelestirilmistir.
Uzman degerlendirmelerine dayali olarak gergeklestirilen bu diizenlemeler sistematik
bicimde ele alinmistir. Uzman goriisii siirecinde kullanilan degerlendirme formuna iliskin

yanitlar EK D’de sunulmustur.

Yukarida da belirtildigi {izere, uzmanlara sunulan degerlendirme formunda yer alan iiclii
derecelendirme sistemi, her maddenin 6lgme amaci dogrultusunda ne diizeyde yeterli
bulundugunu goéstermeye, degerlendirme siirecini daha sistematik hale getirmeye ve dlgegin
kapsam gegerliligini saglamaya yonelik olmustur. Bu yaklagimin, dl¢ek gelistirme siirecinin
giivenilirligini artirdigi ve maddelerin boyutlarla uyumunu dogrulamaya katki sagladig:
ifade edilmektedir (Giimiis ve Uysal Kasap, 2022). Uzmanlarin bu ti¢lii derecelendirme
sistemine verdikleri “hi¢ uygun degil”, “kismen uygun” ve “uygun” yanitlarinin daha kolay
okunabilir ve yorumlanabilir hdle gelmesi amaciyla, bu yanitlar sembollerle ifade edilmis ve
gorsel olarak sunulmustur. Asagida yer alan Tablo 3.2, bu uygunluk derecelerine karsilik

gelen sembolleri 6zetlemektedir.

Tablo 3.2: Uzman degerlendirme formu yanitlarinin uygunluk derecesine gére sembolik

gosterimi
Uygunluk Derecesi Sembol
Hic uygun degil X
Kismen uygun
Uygun v

Bu sembolik gdsterim, uzmanlarin her maddeye yonelik verdigi kararlar1 gorsel olarak ifade
etmeyi kolaylastirmig; Ozellikle genel degerlendirme egilimlerinin anlagilmasinda ve

kararlarin sistematik bicimde raporlanmasinda yardimci olmustur.

EK D incelendiginde, her bir maddenin yedi uzman tarafindan hem uygunluk dereceleri hem
de varsa igeriksel oneriler dogrultusunda degerlendirildigi goriilmektedir. Bazt maddeler i¢in

yalnizca derecelendirme yapilirken, baz1 maddelere iliskin anlam, dil yapis1 ya da kapsam
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yoniinden agiklayict yorumlar da sunulmustur. Bu yorumlar, maddelerin yeniden formiile

edilmesi ya da 6l¢ekten ¢ikarilmasi yoniindeki kararlarin alinmasinda belirleyici olmustur.

Uzman degerlendirmeleri sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda, madde havuzu
iizerinde diizenleme siireci gergeklestirilmistir. Bu siirecte, maddelerin dil, igerik kapsami
ve Olgme amaciyla olan iliskileri goz oOniinde bulundurularak c¢esitli iyilestirmeler
yapilmistir. Uzmanlar tarafindan tekrara neden oldugu, kapsam disinda kaldig1 ya da anlam
belirsizligi tasidigr ifade edilen bazi maddeler 6l¢ekten cikarilmigtir. Bu dogrultuda,
baslangigta 52 maddeden olusan yapidan 9 madde ¢ikarilmis ve Olgek gecici olarak 43

maddeye indirilmistir.
Asagida yer alan Tablo 3.3, Baslangic Olcegi'ne yonelik uzman degerlendirme formu
yanitlart (EK D) dogrultusunda, 6l¢ekten ¢ikarilan maddeleri ve bu maddelerin ait oldugu

boyutlar1 gostermektedir.

Tablo 3.3: Baslangi¢ Olgegi’nin uzman degerlendirme formu yanitlarina gore ¢ikarilan

maddeleri
Boyutu Cikarilan Madde
Sosyal lliskiler Madde 8: Insanlarin UYZ ile daha fazla zaman gecirmesi, gergek
Kaygisi sosyal baglarin zayiflamasina neden olacak.
Sosyal Iliskiler Madde 10: UYZ destekli sosyal medya platformlarinin insan
Kaygisi iligkilerini yiizeysellestirecegine inantyorum.
Sosyal lliskiler Madde 11: UYZ araclarmin kullaniminmn aile igi iliskiler iizerinde
Kaygisi olumsuz etkiler yaratacagina inantyorum.
Sosyal Iligkiler Madde 13: UYZ destekli oyunlar ve uygulamalarin, genglerin sosyal
Kaygisi becerilerinin gelisimini olumsuz etkiledigine inantyorum.
Giivenlik ve Madde 26: UYZ'nin kisisel verilerimi analiz edip kullanmast fikri
Mahremiyet Kaygisi konusunda rahatsizim.
Teknoloji Bagimliligt =~ Madde 30: Teknoloji kullanimimin artik kendi kontroliim disinda
Kaygisi oldugunu hissetmekten korkuyorum.
Teknoloji Bagimliligi  Madde 36: UYZ ile siirekli etkilesim halinde olmanin ruhsal denge ve
Kaygisi huzurumu bozabileceginden korkuyorum.
Ekonomik Esitsizlik Madde 49: UYZ'nin yiiksek gelirli bireyler lehine calisacag ve
Kaygisi ekonomik firsat esitligini bozacag1 konusunda endiseliyim.
Ekonomik Esitsizlik Madde 52: UYZ uygulamalarinin ekonomik gii¢ dengelerini daha da
Kaygisi bozacagina ve toplumsal gerilimleri artiracagina inantyorum.

Tablo 3.3’te sunulan ¢ikarma islemlerinin ardindan, uzman goriisleri dogrultusunda bazi
maddelerin ifade bigimlerinin yeniden degerlendirilmesi gerekmistir. Ozellikle birden fazla
kavramsal durumu ayni anda iceren bazi maddelerin, anlam karmasasina yol agabilecegi

belirtilmistir. Bu durum, s6z konusu ifadelerin Olciilebilirligini siirladigr ig¢in, ilgili
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maddeler iki ayr1 ciimleye ayrilarak daha acik, sade ve tek yargi igeren bir yapiya
kavusturulmustur. Bu ayristirma islemi sonucunda, Tablo 3.4’te goriildiigii gibi, 4 yeni

madde eklenmis ve 6lgek toplamda 47 maddeye ulagmistir.

Tablo 3.4: Baslangi¢ Olcegi’nin uzman degerlendirme formu yamitlarina gore ayristirilan

maddeleri
Maddenin i1k Hali Ayristirildiktan Sonraki Hali
Madde 35: UYZ'ye bagimhiligimin fiziksel ve = UYZ'ye bagimliligimin fiziksel sagligimi
zihinsel sagligimi olumsuz etkileyeceginden olumsuz etkileyeceginden endise ediyorum.
endise ediyorum. *  UYZ'ye bagimhiligimin zihinsel saghigimi
olumsuz etkileyeceginden endise ediyorum.
Madde 41: UYZ'nin hizla degisen *  UYZ'nin hizla degisen gereksinimlerine
gereksinimlerine ayak uydurmak i¢in yeterli ayak uydurmak i¢in yeterli biitgeye sahip
kaynaga ve zamana sahip olmadigimi degilim.
hissediyorum. *  UYZ'nin hizla degisen gereksinimlerine
ayak uydurmak i¢in yeterli zamana sahip
degilim.
Madde 43: UYZ'nin insanlarin temel hak ve =  UYZ'nin insanlarin temel haklarm ihlal
Ozgiirliiklerini ihlal edebileceginden endise edebileceginden endise ediyorum.
ediyorum. » UYZ'nin insanlarin 6zgiirliiklerini ihlal

edebileceginden endise ediyorum.

Madde 44: UYZ'nin etik normlar ve ahlaki » UYZ'nin ahlaki degerler ¢ercevesinde

degerler cercevesinde hareket hareket etmeyeceginden kaygilaniyorum.

etmeyeceginden kaygilantyorum. » UYZ'nin etik normlar cercevesinde hareket
etmeyeceginden kaygilantyorum.

Tablo 3.4, uzman goriisleri dogrultusunda ayristirilmas: uygun goriilen maddelerin yeniden
yapilandirilmasina iligskin drnekleri igermektedir. Bu tabloda, her bir maddenin ilk hali ile

ayristirma islemi sonucunda olusturulan sade ve 6lgiilebilir yeni ifadelerine yer verilmistir.

Bu kapsamda yalnizca ayristirma degil, ayn1 zamanda bazi maddelerde kapsam diizeyinde
de yeniden yapilandirmalar yapilmistir. Fazla genel veya yorumlamaya agik ifadeler uzman
goriisleri dogrultusunda daha sade, acik ve odakli hale getirilmistir. Ornegin, “UYZ’nin
sosyal iligkiler tizerindeki etkileri” gibi genis kapsamli bir ifade, tek bir kavramsal ¢ercevede
degerlendirilebilecek sekilde daraltilmis ve yeniden bi¢imlendirilmistir. Benzer sekilde, ¢ift
anlam barindiran ya da birden fazla yargi iceren maddeler sadelestirilmis, anlatim yoniinden
giiclendirilmistir. Bu dogrultuda yapilan diizenlemelerden biri, madde 12 iizerinde
gerceklestirilmistir. Maddenin ilk hali “UYZ ile etkilesimin artmasi, gercek duygusal
baglardan uzaklasmamiza neden olacagini diisiiniiyorum. ” bigimindeyken; uzman goriisleri

dogrultusunda sadelestirilerek, “UYZ ile etkilesim arttikca gercek duygusal baglar

&7



kopabilir.” seklinde yeniden diizenlenmistir. Gergeklestirilen tiim bu igeriksel ve dilsel
iyilestirmeler sonucunda, toplam 47 maddeden olusan bu yeni yapi1 sonraki baslikta

detaylandirildig iizere Taslak Olgek olarak adlandirilmistir.

3.5 Taslak Ol¢egin Hazirlanmasi

Uzman gorlslerine dayali olarak yapilan diizenlemeler sonucunda olgek, toplam 47
maddeden olusan bir yapiya kavusmustur. Bu haliyle hazirlanan 6lgek, Taslak Olgek olarak
adlandirilmis ve uygulama siirecine ge¢ilmeden dnceki son agama olarak degerlendirilmistir.
Olgegin bu versiyonu, veri toplama siirecinde iiniversite dgrencilerine uygulanacak &lgegi

temsil etmektedir.

Ogrencilere uygulanacak olan bu olgek, gerekli diizenlemeler yapilarak son haline
getirilmistir. [lk asamada olusturulan madde havuzundaki 6zgiin madde numaralandirmalar
korunmamis; bunun yerine, maddeler 1’den baslayarak sirali sekilde yeniden
numaralandirilmistir. Bu diizenleme, uygulama ve analiz siirecinde kolaylik saglamay1
amaclamaktadir. Asagida yer alan Tablo 3.5, Taslak Olgek’in hangi boyutlardan olustugunu

ve her bir boyutta kag madde bulundugunu gostermektedir.

Tablo 3.5: Taslak Olgek’in (47 Madde) boyutlar1 ve madde sayilari

Boyutlar Madde Sayis1

Is ve Kariyer Kaygist 6
Sosyal Iliskiler Kaygist
Akademik Diiriistliik Kaygisi
Giivenlik ve Mahremiyet Kaygisi
Teknoloji Bagimliligi Kaygisi
Egitim ve Uyum Kaygis1
Etik ve Ahlaki Kaygilar
Ekonomik Esitsizlik Kaygist

TOPLAM 47

W QN0 NI B

Tablo 3.5’te sunulan bu dagilim, 6lgegin ¢ok boyutlu yapisina iliskin genel bir ¢ergeve
sunmakta ve her bir boyutun madde sayis1 bakimindan nasil temsil edildigini gostermektedir.
Bu dagilim, ilerleyen asamalarda yapilacak analizler sonrasinda madde sayilarinda meydana
gelen degisikliklerin hangi boyutlardan kaynaklandigini izlemeye ve Olgegin faktor

yapisindaki olas1 degisimleri degerlendirmeye olanak saglamaktadir.
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3.6 Pilot Uygulama ile Verilerin Toplanmasi

Uzman goriisleri dogrultusunda son halini alan Taslak Olgek, pilot uygulama asamasinda
veri toplama araci olarak kullanilmistir. Bu uygulama kapsaminda veriler hem ¢evrim igi
anketler yoluyla hem de yiiz yiize uygulamalarla toplanmigtir. Pilot uygulama siirecinde
katilimcilara sunulan forma EK E’de yer verilmistir. Verilerin toplanmasina baslamadan
once, Balikesir Universitesi Fen ve Miihendislik Bilimleri Etik Komisyonu’ndan etik kurul

onay1 alinmistir (Onay tarih ve numarasi: 14.06.2024, 2024/5) (Bkz. EK A).

Veri toplama siirecinde, goniilliiliik esasina dayali katilim saglanmis ve katilimci gizliligine
titizlikle uyulmustur. Bu siire¢, {liniversite kampiisiinde farkli fakiilte ve boliimlerde
gerceklestirilmistir. Hem ¢evrim i¢i hem de yiiz yiize yontemlerin birlikte kullanilmasi, daha
genis ve cesitli bir 6rnekleme ulagsmay1 miimkiin kilmistir. Yiiz yilize uygulamalar, yiiksek
yanit orani elde edilmesine katki saglamistir. Buna karsilik, ¢evrim i¢i anket yontemi, cografi
olarak ulasilmasi zor katilimcilara erisim saglamay1 ve veri toplama siirecini hizlandirmay1
hedeflemistir. Bu siiregte, yiiz yiize yontemle 377 katilimcidan, ¢evrim i¢i yontemle ise 293

katilimcidan veri toplanmustir.

Toplanan verilerin 6n incelemesi sonrasinda, eksik veri igerdigi belirlenen 19 katilimcinin
yanitlar1 analiz disinda birakilmistir. Sonug olarak, dlgek gelistirme ¢alismasinin analizleri

toplam 651 katilimcinin verileri iizerinden gergeklestirilmistir.

3.7 Gecgerlik-Giivenirlik Calismalar:

Pilot uygulama kapsaminda toplanan veriler, gegerlik ve giivenirlik ¢caligsmalarini yiiriitmek
amaciyla iki asamada analiz edilmistir: AFA ve DFA kullanilmustir. Ik asamada, AFA icin
377 katilmecinin verileri, ikinci asamada ise DFA igin 274 katilimcinin verileri

kullanilmistir.

AFA, olgegin faktor yapisimi ortaya koymak ve maddelerin hangi boyutlar altinda
toplandigini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Literatiirde, AFA uygulamalar1 i¢in
onerilen 0rneklem biiyiikliigii genellikle 300 ile 400 kisi arasinda degismekte olup (Atilgan

vd., 2009), bu ¢alismada da onerilen sinirlar i¢inde bir 6rneklem kullanilmustir.

DFA ise, AFA sonucunda elde edilen faktdr yapisinin dogrulanmasi ve model uyumunun

degerlendirilmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Bu analizde, bagimsiz bir 6rneklem
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grubunun kullanilmasi 6nerilmekte ve 200’lin iizerindeki 6rneklem biiyiikliigii yeterli kabul
edilmektedir (Seker ve Gengdogan, 2020). Bu dogrultuda, DFA asamasinda 274

katilimcidan elde edilen veriler kullanilarak 6lgegin yap1 gegerliligi test edilmistir.

AFA ve DFA siireglerine iliskin yontemsel aciklamalara bu baglik altinda genel hatlariyla
yer verilmistir. Analiz sonuglarina iligkin ayrintili bulgular ise tekrardan kaginilmasi

amaciyla Bulgular boliimiinde sunulmustur.

3.7.1 A¢imlayici faktor analizi

Olgegin faktér yapisimin daha tutarli ve yorumlanabilir hale getirilmesi amaciyla, AFA
cesitli iyilestirmeler dogrultusunda birden fazla kez tekrarlanmistir. Bu stirecle ilgili
yontemsel detaylar burada agiklanmis olup, Bulgular béliimiinde analiz sonuglarina,
baslangic modeli ile son model arasindaki degisimlere ve nihai faktor yapisina ait bilgiler
detayli bir sekilde sunulmustur. Taslak Olgek’in 47 maddesi iizerinde yiiriitiilen AFA ile
Olcegin faktor yapisi belirlenmis ve 6lgek maddelerinin faktdrlere uygunlugu incelenmistir.
Analiz siirecinde, verilerin faktor analizi i¢in uygunlugunu degerlendirmek amaciyla Kaiser-

Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi testi ve Bartlett kiiresellik testi uygulanmistir.

AFA siirecinde, ¢ikarim yontemi olarak maximum likelihood (ML) kullanilmis ve Varimax
rotasyonu tercih edilmistir. Faktor analizlerinde bir degiskenin anlamli bir faktor yiikii
tasimasi i¢in belirli bir esik degerin asilmasi gerektigi literatiirde kabul edilmektedir.
Ornegin, Tabachnick ve Fidell (2013), faktér analizinde yorumlanabilir bir yapinmn elde
edilebilmesi i¢in faktor yiiklerinin en az 0,32 olmasi gerektigini belirtmektedir. Bu esik, bir
maddenin belirli bir faktore anlaml diizeyde katki sagladigini gostermek i¢in kabul edilen

alt sinirdir.

Bu calismada, faktor yiiklerinin degerlendirilmesinde 0,32 sinir degeri esas alinmis ve bu
degerin altinda kalan yiiklemeler analiz dist birakilmistir (Bkz. Tablo 4.2). ilk AFA
sonucunda, bu smirmn altinda kalan ve hig¢bir faktore anlamli diizeyde yiiklenmeyen {i¢
madde (16, 34 ve 36. maddeler) belirlenmistir. Bu maddelerin analizden ¢ikarilma sirasina,
yalnizca faktor yiiklerine degil, ayn1 zamanda ortak varyans degerlerine (communalities) de
bakilarak karar verilmistir. S6z konusu maddelere iliskin ortak varyans degerleri sirasiyla
37. madde i¢in 0,137, 16. madde i¢in 0,164 ve 34. madde i¢in 0,214 olarak hesaplanmaistir.

Karar siirecinde, ortak varyans degerleri 0,20 nin altinda kalan degerler diisiik temsil giicii
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olarak degerlendirilmistir. Bu Olgiitler dogrultusunda, oncelikle 37. madde; ardindan 16.
madde ve hala higbir faktore yiikleme yapmayan 34. madde analizden ¢ikarilmistir. Ayrica,
baslangigta 0,346 faktor yiikiiyle belirli bir faktore yiiklenen 36. madde, 34. maddenin
cikarilmasinin ardindan yapisini kaybederek higbir faktore anlamli diizeyde yiiklenmemeye

baslamis ve bu nedenle bir sonraki asamada 6l¢ekten ¢ikarilmistir.

Analiz siireci ilerledikce, baslangicta faktor yiikii 0,32’nin iizerinde olan bazi maddelerin de
diger maddelerin ¢ikarilmasiyla birlikte anlamli faktdr yiiklerine sahip olmadiklar
gbzlemlenmistir. Bu nedenle, 35. madde ve 32. madde de benzer gerekg¢eler dogrultusunda

analizden ¢ikarilmstir.

Bu asamanin ardindan, maddelerin yalnizca tek bir faktére ya da iki farkli faktore
yiiklendikleri bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Bu siirecte, birden fazla faktore yiiklenen maddeler
icin her iki faktordeki yiik degerlerinin 0,50'nin altinda oldugu durumlarda, aralarindaki fark
incelenmis ve farkin 0,10'dan kii¢ciik olmasi durumunda madde o6lgekten ¢ikarilmistir
(Cokluk vd., 2016). Ornegin, madde 26’nm iki faktdre yiik degerleri 0,424 ve 0,415 olup
fark1 0,009 olarak bulunmus ve benzer durumdaki baska bir maddenin yiik degerleri
arasindaki farktan bu farkin diisiik olmasi ve 0,10’nun altinda kalmasi sebebiyle madde 26
Olcekten c¢ikarilmasina karar verilmistir. Bu yontemle madde 26, 42, 15, 5, 38 ve 39 6l¢ekten

elenmistir.

Bu c¢ikarmalarin ardindan analizde bazi maddelerin ii¢ farkli faktore yiiklendikleri
gdzlemlenmistir. Ornegin, madde 40 ve 41'in ii¢ ayr1 faktor iizerindeki yiik degerleri sirastyla
0,371-0,345-0,607 ve 0,335-0,354-0,710 olarak hesaplanmistir. Bu durumda, en yiiksek yiik
degerinden en diisiik olanin ¢ikarilmasiyla elde edilen fark degeri incelenmis ve madde 40°ta
bu farkin 0,262 ile 0,236, yani 0,50'den kiigiik ve 0,10'a olduk¢a yakin oldugu goriilmiistiir.
Bu nedenle madde 40 6l¢ekten ¢ikarilmistir. Ardindan, 41 ve 25. maddeler de benzer sekilde
iki faktore yiiklenip yiik farki 0,10'dan diisiik oldugu icin ¢ikarilmistir.

Bu siirecin sonunda, madde 44 iki faktore yiiklenmekle birlikte yiik degerleri 0,603 ve 0,366

olmasina ragmen olcekteki yapiy1 bozdugu gerekgesiyle ¢ikarilmistir.

Tiim bu ¢ikarmalarin ardindan analizde geriye kalan maddelerin yalnizca tek bir faktore

anlamli diizeyde yiiklendikleri bir yapi elde edilmistir. Biiyiikoztiirk (2007), faktor
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analizinde 0.50 ve tlizerindeki faktor yiiklerinin giiclii kabul edildigini ve bu tiir maddelerin
Olcek yapisinda korunabilecegini belirtmektedir. Bu dogrultuda, 0,50'nin olduk¢a altinda
kalan maddeler asama asama analizden ¢ikarilmistir. Ornegin, madde 31'in yiik degeri 0,367,
madde 33'lin yiik degeri 0,342 oldugu i¢in analizden ¢ikarilmistir. Benzer sekilde madde 43

de ayn1 gerekceyle elenmistir.

Faktor analizleri sonucunda her madde yalnizca bir faktore yiiklenmis ve bu maddelerin yiik
degerlerinin gogunlugu 0,50’nin iizerinde bulunmustur. Bununla birlikte, faktor yiikii 0,499
— 0,466 — 0,460 olan ii¢ madde, bulunduklar1 faktorler altinda uygun goriildiigii icin AFA
asamasinda 6l¢ek yapisinda tutulmustur (Bkz. Tablo 4.5). Literatiirde, iki maddeden olusan
faktor yapilarmin 6l¢gme agisindan yetersiz oldugu ve bu tiir yapilarin dl¢tim kararliligini
desteklemedigi belirtilmektedir (Cokluk vd., 2016; Raubenheimer, 2004). Bu nedenle, bazi

maddelerin DFA asamasinda yeniden degerlendirilmesi i¢in dl¢ekten ¢ikarilmamistir.

Tiim bu islemler sonucunda, AFA tamamlandiginda 6l¢egin baslangigtaki 47 maddesinden
toplam 19 madde c¢ikarilmis ve o6lcek, 6 faktor altinda yapilandirilmis 28 maddelik son
formuna ulagsmistir. Bu maddelerin, baslangicta literatiir taramasi ile belirlenen boyutlarla
genel olarak ortiistiigli gézlemlenmistir. Bu asamada, 6lgegin yap1 gegerligi saglanmistir.
Bulgular boliimiinde yer alan Tablo 4.6’da, AFA sonrasi elde edilen bu yapiya ait faktorler
ve bu faktorler altinda kalan maddeler detayli bigimde sunulmustur. Ayrica, ¢ikarilan ve
korunan maddeleri ayirt edebilmek amaciyla tabloda bigimsel diizenlemelere yer verilmis;
ilgili boliimde bu farklarin nasil anlasilacagi agiklanmistir. Olusturulan 6 faktorlii 28
maddelik yap1 Gelistirilmis Olcek olarak adlandirilmistir. Bu 8lgek, ayn1 zamanda DFA icin

kullanilacak olan 6lgme aracini temsil etmektedir.

3.7.2 Dogrulayic faktor analizi

Bu tez ¢aligmasinda, DFA siireci, modelin uyum iyiligini ve faktor yapisinin gegerliligini en
iyi sekilde degerlendirmek amaciyla birden fazla kez tekrarlanmistir. DFA'nin temel amaci,
faktorlerin teorik yapiy1 ne dlclide yansittigini test etmek ve modelin genellenebilirligini
degerlendirmektir (Ozdamar, 2016). Bu dogrultuda, faktdr yapismin dogrulanmasi ve
gecerliligin degerlendirilmesi amaciyla analizler AMOS 23 programi araciligiyla

gerceklestirilmistir.
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Ik asamada, AFA sonrasi elde edilen Gelistirilmis Olgek’te yer alan tiim maddelerle
calisilmis ve DFA Baslangic Modeli’nin uyum 1iyiligi indeksleri degerlendirilmistir.
Baslangi¢ Modeli’nin genel uyum diizeyi belirli bir sinirda kabul edilebilir olmakla birlikte,
daha iyi bir model uyumu saglamak i¢in baz1 maddelerin ¢ikarilmasi gerekmistir. Madde
cikarma siireci, belirli istatistiksel ve kuramsal kriterler dikkate alinarak yiiriitiilmiis;

sonuglarina iliskin agiklamalara Bulgular boliimiinde ayrintili bicimde yer verilmistir.

DFA siirecinde, modelin uyum indekslerini iyilestirmek amaciyla asamali bir yaklagim
benimsenmis ve her adimda model yeniden test edilerek gerekli diizenlemelere gidilmistir.
Bu kapsamda, yiiksek hata kovaryansina sahip maddeler arasindaki iligkiler analiz edilmis
ve igerik agisindan benzer olan, kuramsal biitiinliikle tiimiiyle ortiismeyen veya modele
istatistiksel olarak olumsuz katki sunan bazi maddeler modelden ¢ikarilmistir. Maddelerin
cikarilmasinda yalnizca istatistiksel ylik degerleri degil, ayn1 zamanda kuramsal biitiinliik de
gbéz Oniinde bulundurulmustur. Yani maddelerin kendileri ile iligkili faktorler altinda
gruplanmasina 6zen gosterilmistir. Literatiirde, faktorler arasinda belirli bir dengenin olmasi
gerektigi ve iki maddeden olusan faktorlerin Olglim kararliligt agisindan yeterli
olmayabilecegi belirtilmektedir (Carpenter, 2017; Osborne, 2014; Yong and Pearce, 2013).
Bu durum g6z 6niinde bulundurularak, 6l¢ek yapisinin saglam kalmasini saglayacak sekilde
(faktor basina ikiden az madde kalmayacak sekilde) maddelerin c¢ikarilmasina 6zen

gosterilmistir.

Yapilan ilk DFA analizi sonucunda olusturulan Baslangic Modeli (Bkz. Sekil 4.2)
incelendiginde, 6. maddenin diisiik agiklayicilik diizeyi ve yliksek kovaryans gostermesi
sebebiyle modelden ¢ikarilmasina karar verilmistir. Ardindan, 11. ve 12. maddeler arasinda
yiiksek korelasyon oldugu gozlemlenmis, bu iki madde arasinda hata kovaryansi kurulmus;
ancak 11. maddenin yiiksek hata kovaryansina sahip olmasi nedeniyle modelden
cikarilmasina karar verilmistir. Benzer sekilde, 27-28 ve 18—19 maddeler arasinda da hata
kovaryansi tanimlanmistir. Bununla birlikte, 45, 46 ve 47. maddeler ekonomik esitsizlik
faktorli altinda yer almasina ragmen diger faktorlerle yiiksek diizeyde iliski gostermeleri
nedeniyle hem bu maddeler hem de ait olduklar1 faktér modelden ¢ikarilmistir. Ayrica, uyum
indekslerine anlamli katki saglamadigi degerlendirilen veya kuramsal biitlinliigii bozan 20.,
27, 21, 3., 10., 14., 18. ve 24. maddeler de sirastyla analizden ¢ikarilmistir. 27. ve 18.
maddelerin ¢ikarilmasiyla, daha 6nce bu maddelerle kurulan hata kovaryanslar1 da ortadan

kalkmistir. Boylece, 6lgegin son hali olan Nihai Model olusturulmustur. Bu ¢ikarim ve
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diizenlemeler hem modelin yapisal dengesini korumak hem de kuramsal temsiliyeti
giiclendirmek amaciyla gerceklestirilmistir. Sonug olarak, Nihai Model’in kabul edilebilir
diizeyde uyum indekslerine ulagtigi goriilmiistiir; bu bulgulara iliskin detaylar Bulgular

boliimiinde sunulmustur.

Bunun yam sira, bu ¢alismada DFA’ya ek olarak ikinci dereceden DFA (Second-Order
DFA) uygulanmis ve birinci dereceden faktorlerin “UYZ Kaygis1” adli iist diizey bir yapida
birlesip birlesemeyecegi test edilmistir. Ikinci diizey faktdr modelleri, birden fazla faktériin
daha iist diizeydeki tek bir kavrama baglanarak yapilandirildigi durumlarda kullanilir
(Ozdamar, 2016). Bu model araciligiyla, gelistirilen 6lgegin kavramsal biitiinliigii iist diizey
bir yap1 altinda degerlendirilmis ve birincil faktorlerin teorik olarak ortak bir yapiya hizmet

edip etmedigi incelenmistir.

Glivenirlik analizleri kapsaminda, Nihai Model’e iliskin i¢ tutarlilik katsayilar1 (Cronbach’s
Alpha) hesaplanmigtir. Buna ek olarak, yap1 gegerliligini desteklemek amaciyla bilesik
giivenirlik (Composite Reliability — CR), ortalama agiklanan varyans (Average Variance
Extracted — AVE) ve maksimum paylasilan varyans (Maximum Shared Variance — MSV)

degerleri de degerlendirilmistir. Bu analizler sonucu da Bulgular bdliimiinde yer almaktadir.

Tiim bu analizlerin sonucunda, Nihai Model ortaya konulmustur. Analizlerin her asamasi,
Olcegin kapsamli bir sekilde test edilmesini saglamis ve dlgek maddelerinin faktor yapisina
uygunlugu dogrulanmigtir. Bu sliregte hem AFA hem de DFA sonuglari, 6l¢egin psikometrik

ozelliklerinin saglam oldugunu ortaya koymustur.

3.8 Nihai Olcegin Olusturulmasi

Faktor analizi sonuglart ve madde analizleri sonrasinda, 6lgek maddelerinin nihai hale
getirilmesi siirecinde madde elemeleri yukarida tarif edilen prosediirle yapilmigtir.
Yukaridaki agamalarda detaylandirildig: iizere, 6l¢egin nihai formu olusturulurken, madde
analizleri sirasinda diisiik faktor yiikleri veya c¢apraz yiiklenmeler gosteren maddeler
cikarilmis ve yalnizea yiiksek faktor yiikleri tasiyan ve 6lgegin yapisal uyumunu destekleyen
maddeler korunmustur. Literatiirde, 6zellikle DeVellis (2017) tarafindan da vurgulandig:
iizere, Olcek gelistirme siirecinde psikometrik agidan yetersiz olan, diisiikk gecerlik ve
giivenirlik saglayan maddelerin elenmesi gerektigi ve dlgegin nihai formunun bu olgiitler

dikkate alinarak olusturulmasinin gerektigi ifade edilmektedir. Bu dogrultuda, giivenirlik
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katsayisinin en uygun seviyeye ulagmasi hedeflenmis ve ayirt edici niteligi zayif olan

maddelerin 6l¢ek disinda birakilmasina 6zen gosterilmistir.

AFA, DFA ve ikinci dereceden DFA sonuglarina gore, Nihai Model toplam 5 boyuttan ve
bu boyutlar altinda yer alan toplam 15 maddeden olusmustur. Bu siirecin sonunda olusan
Nihai Model, Nihai Olgek (UYZ Kaygi Olgegi) olarak adlandirilmistir. Bu baglamda, nihai
Olgegin her bir boyutu ve boyutlar altinda yer alan madde sayilar1 asagidaki Tablo 3.6'da

sunulmaktadir.

Tablo 3.6: UYZ Kaygi Olgegi’nin (Nihai Olgek) madde sayilari

Boyutlar Madde Sayis1
Is ve Kariyer Kaygisi 3
Sosyal Iliskiler Kaygist 3
Akademik Diiriistliik Kaygist 3
Giivenlik ve Mahremiyet Kaygisi 3
Teknoloji Bagimliligi Kaygisi 3
TOPLAM 15

Sonug olarak, UYZ Kaygi Olgegi'nin nihai hali, yukarida belirtilen boyutlar ve maddelerden
olusmaktadir. Olgek, bireylerin UYZ'ye yonelik farkli boyutlardaki kaygilarini 8lgmek igin
gecerli ve giivenilir bir ara¢ olarak gelistirilmistir (Bkz. EK F).
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4. BULGULAR

Bu béliimde, arastirma kapsaminda gelistirilen UYZ Kaygi Olgegi ile elde edilen veriler
dogrultusunda ulasilan bulgular sistematik bicimde sunulmaktadir. Analizler, ¢alismanin
temelini olusturan ii¢ arastirma sorusu gergevesinde yapilandirilmistir. I1k olarak, gelistirilen
dlcegin yapisal ozellikleri ve psikometrik gecerliligi ele almarak UYZ kullammima dair
kaygiy etkili bicimde 6lgebilecek 6lgme aracinin yapisi ortaya konulmustur. Ikinci olarak,
UYZ teknolojilerinin bireylerde ne tiir kaygi diizeyleri yarattigina iliskin bulgular
sunulmustur. Son olarak ise, bireylerin teknoloji kullanim egilimleri ile UYZ kaygist
arasindaki iligki incelenerek, bu kayginin teknolojiye yonelik kullanim aligkanliklarina gore
nasil degisim gosterdigi agiklanmistir. Her alt baglikta ilgili arastirma sorusuna karsilik gelen

bulgular detayli bicimde ele alinmistir.

4.1 UYZ Kaygisim Olgen Olcek Yapisi

Bu baslik altinda, “UYZ kullammma dair kaygiyr etkili bir sekilde dlgen &lgek nasil
olmalidir?” sorusuna yanit aranmistir. Bu dogrultuda gelistirilen UYZ Kayg1 Olgegi’nin
yapisal gegerligi ve giivenirligi ¢esitli istatistiksel analizler araciligiyla degerlendirilmistir.
Bu kapsamda, AFA ile 6l¢egin faktor yapisi belirlenmis; ardindan birinci ve ikinci dereceden
DFA ile bu yapi test edilmistir. Olgegin i¢ tutarliligini ve gegerlik diizeyini desteklemek
amaciyla giivenirlik katsayilar1 (Cronbach Alfa, CR), kapsayicilik ve ayrisma gegerligi
gostergeleri (AVE, MSV, ayrigsma gecerligi) hesaplanmistir. Ayrica, madde analizi sonuglar

dogrultusunda her bir maddeye iliskin istatistiksel degerler analiz edilmistir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda, UYZ kullanimina dair kaygiyr etkili bir sekilde
Olgebilecek bir dlcegin nasil bir faktor yapisina sahip olmasi gerektigi, hangi gegerlik ve
giivenirlik Olciitlerini karsilamasi gerektigi ve maddelerin hangi istatistiksel 6zellikleri
tagimas1 gerektigi ortaya konmustur. Asagida bu bulgulara iliskin detayli agiklamalara yer

verilmektedir.

4.1.1 A¢imlayici faktor analizi bulgular:
Bu baslik altinda, 6lgek gelistirme siirecinde uygulanan AFA sonuglarina yer verilmistir.
Analiz siireci kapsaminda Oncelikle Orneklemin faktdr analizine uygunlugu

degerlendirilmig; ardindan baslangigtaki faktor yapisi incelenmistir. Modelin revize
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edilmesiyle elde edilen yeni faktor yapist ortaya konmus ve nihai AFA sonuclar

dogrultusunda 6l¢egin yapisal 6zellikleri detayli bigimde agiklanmigtir.

4.1.1.1 Orneklemin faktér analizine uygunlugu

AFA uygulanmadan once, 47 maddeden olusan Taslak Olgek’in faktdr analizine
uygunlugunu degerlendirmek amaciyla KMO testi ve Bartlett kiiresellik testi uygulanmistir.
Bu 6n analizler, verilerin faktor analizi i¢in yeterli olup olmadigini ve degiskenler arasinda
yeterli diizeyde korelasyon bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Olgege iliskin KMO ve Bartlett kiiresellik testi sonuglar1 Tablo 4.1'de sunulmustur.

KMO testi, 0rneklem verisinin faktor analizine uygunlugunu degerlendirmede kullanilan bir
olciittiir (Karagoz, 2016). Bu degerin 0,50 nin iizerinde olmast genel olarak yeterli kabul
edilir. Field’in (2002) siiflamasina gore; 0,90 ve tizeri “miikemmel”, 0,80-0,89 aras1 “cok
iyi”, 0,70-0,79 aras1 “iyi”, 0,60-0,69 aras1 “orta”, 0,50—0,59 aras1 “zayif”, 0,50 nin altindaki

degerler ise “yetersiz” olarak degerlendirmektedir.

Bartlett kiiresellik testi ise, degiskenler arasinda anlamli korelasyonlar olup olmadigini test
eder ve anlamli sonu¢ vermesi durumunda faktdr analizinin yapilabilecegini gosterir

(Tavsancil, 2006).

Tablo 4.1: Taslak Olcek iizerinde gergeklestirilen KMO ve Bartlett kiiresellik testi

sonugclari
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,909
Barlett Kiiresellik Testi Ki-kare 8939,727
Serbestlik Derecesi (sd) 1081
p <0,001

Tablo 4.1°’de sunulan bulgulara gére, KMO degeri 0,909 olarak bulunmustur. Bu deger,
orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizine uygun oldugunu ve milkemmel diizeyde bir uyum
sagladigini gostermektedir. Ayrica Bartlett kiiresellik testi anlamli ¢gikmistir (> = 8939,727,
sd = 1081, p < 0,001). Bu sonug, degiskenler arasinda yeterli diizeyde korelasyon

bulundugunu ve faktdr analizinin uygulanabilir oldugunu ortaya koymaktadir.
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4.1.1.2 Baslangi¢ faktor yapisi ve faktor yiikleri

Olgegin faktdr yapisin belirlemek amaciyla ML yontemi kullanilarak AFA uygulanmustir.
Faktor yapisinin daha iyi ayrigmasini ve yorumlanmasint saglamak amaciyla varimax
dondiirme yontemi tercih edilmistir (Field, 2002). Varimax dondiirme, faktorler arasindaki
korelasyonu ortadan kaldirarak her degiskenin yalnizca bir faktore yliksek diizeyde
yiikklenmesini saglamay1 amaglayan ve faktor yapisinin daha sade ve yorumlanabilir hale

gelmesine katki sunan bir yontemdir (Biiyiikoztiirk, 2007).

Yontem boliimiinde agiklandigi lizere, 6l¢egin faktor yapisinin belirlenmesinde faktor ytiki
0,32 ve iizeri olan maddeler &lgek yapisi igerisinde degerlendirilmistir. Bu baglamda, ilk
analiz sonuglarma gore, Tablo 4.2’de sunulan veriler incelendiginde, 6lgegin (Taslak
Olgek’in) 10 faktorlii bir yapr sergiledigi goriilmiistiir. Ancak detayl incelemeler sonucunda,
baz1 maddelerin birden fazla faktdrde yiiksek faktdr yiikiine sahip oldugu belirlenmistir.
Ornegin, madde 45 hem faktdr 7°ye hem de faktor 8’e anlamli yiikleme yapmaktadir. Ayrica
bazi faktorlerin, teorik olarak tutarli ve anlamli bir yap1 olusturmadigi tespit edilmistir. Buna
ornek olarak, 34. madde ve 37. madde hicbir faktore yiikleme yapmamakta ve bu yap1
kuramsal agidan yeterli bulunmamaktadir. Faktorler arasi yiiksek madde gecisleri ile birlikte
kavramsal ortligmeler ve teorik tutarsizliklar géz Oniine alindiginda, 6lgek maddelerinin
faktorlerle olan uyumu yeniden degerlendirilmis ve yapiin revize edilmesi gerekliligi

ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 4.2'de Taslak Olgek’in ilk analizine (Baslangi¢ Yapis1) iliskin faktor yiikleri sunulmus
olup, elde edilen sonuglar dogrultusunda 6lgek maddelerinin faktdr yapisiyla olan iligkileri
detayli sekilde degerlendirilmistir. Faktor yiikii 0,32’nin altinda olan maddeler analiz

siirecinde adim adim degerlendirme (analiz) dis1 birakilmstir.

[k analiz sonuglarma gore, Tablo 4.2’de sunulan veriler incelendiginde, dlgegin (Taslak
Olgek icin Bkz. EK E) 10 faktorlii bir yap1 sergiledigi goriilmiistiir. Ancak detaylt
incelemeler sonucunda, baz1 maddelerin birden fazla faktorde yiiksek faktor yiikiine sahip
oldugu belirlenmistir. Ornegin, madde 45 hem faktdr 7’ye hem de faktdr 8’e anlamli
yiikkleme yapmaktadir. Ayrica bazi faktorlerin, teorik olarak tutarli ve anlamli bir yapi
olusturmadig: tespit edilmistir. Buna 6rnek olarak, 34. madde ve 37. madde higbir faktore
yiikleme yapmamakta ve bu yap1 kuramsal agidan yeterli bulunmamaktadir. Faktorler arasi

yiiksek madde gegisleri ile birlikte kavramsal ortiismeler ve teorik tutarsizliklar gz oniine
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alindiginda, 6l¢cek maddelerinin faktorlerle olan uyumu yeniden degerlendirilmis ve yapinin

revize edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 4.2: Baslangi¢ Yapist’na iliskin faktor yiikleri

Faktorler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
UYZ20 0,791 0,142 0,110 0,120 0,102 0,119 0,098 0,122 0,070 0,104
UYZ21 0,785 0,166 0,132 0,115 0,092 0,220 0,129 0,093 0,097  -0,055
UYZ19 0,729 0,163 0,134 0,144 0,058 0,194 0,106 0,135 0,051 0,458
UYZ23 0,710 0,243 0,157 0,081 0,094 0,225 0,112 0,094 -0,004 -0,202
UYZz22 0,670 0,220 0,191 0,141 0,065 0,181 0,163 0,122 0,019  -0,206
UYZ18 0,664 0,131 0,187 0,150 0,100 0,160 0,128 0,104 0,032 0,415
UYZ30 0,225 0,685 0,147 0,132 0,076 0,109 0,303 -0,024 0,065 0,055
UYZ29 0,177 0,660 0,172 0,134 0,016 0,034 0,390 -0,092 0,073 0,094
uyYZz27 0,176 0,597 0,071 0,182 0,164 0,145 0,054 0,180 0,077 0,059
UYZ24 0,170 0,588 0,144 0,038 0,072 0,088 -0,024 0,206 0,019  -0,002
UYZ28 0,261 0,580 0,116 0,136 0,096 0,108 0,239 0,081 0,052 0,030
UYZ26 0,034 0,462 0,015 0,220 0,093 0,121 -0,007 0,384 0,206  -0,059
UYZz25 -0,026 0,390 0,014 -0,040 0,010 0,098 -0,130 0,062 -0,123 -0,039
UYZ32 0,219 0,373 0,035 0,254 0,049 0,186 0,177 0,106 -0,207 -0,072
uyYzo7 0,138 0,189 0,787 0,034 0,158 0,081 0,084 0,094 0,094 0,089
UYZ08 0,132 0,140 0,779 0,059 0,139 0,144 0,168 -0,013 0,267 0,023
UYZ09 0,165 0,128 0,739 0,038 0,127 0,157 0,102 0,105 -0,042 -0,008
UYZ10 0,169 0,056 0,596 0,144 0,123 0,072 0,065 0,155 0,050 -0,034
UYZ11 0,054 0,072 0,129 0,739 0,126 0,001 0,010 0,020 -0,085 -0,061
UYZ12 0,020 0,083 0,044 0,723 0,054 -0,024 0,017 -0,007 0,036 -0,013
UYZ14 0,048 0,137 0,025 0,564 0,108 0,124 0,092 0,013 0,025  -0,060
UYZ13 0,112 0,099 0,013 0,548 0,098 0,142 0,057 0,040 0,047 0,054
uyYz17 0,133 0,031 0,013 0,515 0,029 -0,072 0,043 0,282 0,145 0,107
UYZ15 0,112 0,037 0,071 0354 0,148 -0,034 0,091 0,283 0,248 0,055
UYZ16 0,181 -0,017 0,047 0,271 0,044 0,124 0,119 0,099 0,020 0,120
UYZ02 0,037 0,038 0,163 0,095 0,751 0,086 0,087 0,066 0,038  -0,090
UYZ01 0,106 0,071 0,072 0,115 0,701 0,040 0,165 0,065 0,023 0,046
UYZ04 0,042 0,117 0,096 0,143 0,672 0,086 0,057 0,025 0,056 0,028
UYZ03 0,143 0,105 0,155 0,126 0,630 0,075 0,142 0,082 0,337 0,043
UYZ40 0,305 0,230 0,161 0,135 0,111 0,763 0,245 0,099 0,115 0,046
UYZ41 0,290 0,219 0,156 0,109 0,044 0,685 0,249 0,156 -0,008 0,006
UYZ39 0,313 0,252 0,142 0,014 0,179 0,561 0,149 0,179  -0,021 0,061
UYZ38 0,390 0,152 0,177 0,096 0,174 0,560 0,159 0,212 0,060 -0,018
uUyYZz42 0,284 0,310 0,282 0,109 0,082 0,407 0,164 0,172  -0,038 0,000
UYZ46 0,012 0,023 0,118 0,099 0,052 0,196 0,599 0,338 0,042 0,031
UYZ35 0,122  -0,005 0,091 0,044 0,069 0,026 0,437 0,073 0,103  -0,032
uyYz47 0,082 0,061 0,121 0,145 0,026 0,105 0,416 0,333 0,041  -0,029
UYZ36 0,090 0,106 0,004 0,007 0,148 0,138 0,372 0,013 0,007 0,018
UYZ34 0,108 0,177 0,078 0,051 0,210 0,124 0,313 0,005 -0,048 0,048
uyYZz37 0,051 0,061 0,014 0,069 0,114 0,073 0,226 0,125 0,194 0,060
UYZz43 0,196 0,171 0,190 0,040 0,043 0,207 0,210 0,566 0,080 0,034
UYZ44 0,300 0,197 0,101 0,089 0,122 0,287 0,199 0,520 0,085 0,037
uYz4s 0,153 0,187 0,210 0,059 0,119 0,081 0,417 0,457 0,012 0,027
UYZ31 0,112 0,250 0,087 0,173 0,060 0,115 0,196 0,367 0,164 -0,031
UYZ33 0,087 0,198 0,004 0,280 0,255 0,117 0,218 0,333 0,166 0,041
UYZ05 0,055 -0,045 0275 0,054 0,253 0,033 0,127 0,210 0,560 -0,051
UYZ06 0,113 0,021 0,213 0,191 0,436 0,019 0,131 0,174 0,466 0,048

Kalin Metin: Faktor yiikii 0,32 ve {izeri olan maddeler
Normal Metin: Faktor yiikii 0,32’nin altinda olan maddeler
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4.1.1.3 Olgegin revizyonu ve yeni faktor yapisi

[k analiz sonucunda, Baslangi¢ Yapisi’nin psikometrik acidan daha tutarli hale getirilmesi
ve faktdr yapisinin daha belirginlestirilmesi amaciyla madde eleme siireci
gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda, Yontem boliimiinde tarif edildigi tizere, 6l¢egin faktor
yapisinin daha tutarli hale getirilmesi amaciyla tekrarlanan faktor analizleri uygulanmus,
teorik baglamda anlamlilifi olmayan faktorler ¢ikarilmis ve dlgek maddelerinin dagilinmi
yeniden yapilandirilmistir. Yapilan her revizyon sonunda, 6lgegin nihai faktdr yapisinin
belirlenmesi i¢in analizler bir sonraki asamada tekrar edilmistir. Bu siirecte, faktor yiikleri
diistiik olan, birden fazla faktérde anlamli yiikleme yapan veya olgek yapisiyla kuramsal
olarak uyumsuz oldugu belirlenen 19 madde Slgekten ¢ikarilmisg, bdylece toplam madde

sayist 47°den 28’e diigmiistiir.

Yapilan revizyonlar sonrasinda, son faktér analizinde ortaya ¢ikan yapinin (Dilizenlenmis
Yap1’nin) uygulanabilirligini degerlendirmek amaciyla KMO testi ve Bartlett kiiresellik testi
yeniden hesaplanmistir. Tablo 4.3’te gilincellenmis KMO testi ve Bartlett kiiresellik testi

sonuclar1 sunulmustur.

Tablo 4.3: Diizenlenmis Yap1’nin KMO ve Bartlett kiiresellik testi sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,894
Barlett Kiiresellik Testi Ki-kare 5294,505
Serbestlik Derecesi (sd) 378
P <0,001

Revize edilen yapiya iliskin KMO degeri 0,894 olarak hesaplanmistir. Bu deger, AFA siireci
sonunda yap: gecerligi saglanan ve bu tez kapsaminda Gelistirilmis Olcek olarak
adlandirilan yapiin faktor analizine olduk¢a uygun oldugunu ve drneklem yeterliliginin
“cok iyi” diizeyde oldugunu gostermektedir (Kartal ve Bardake¢i, 2018). Ayrica, Bartlett
kiiresellik testi sonucu anlamli bulunmustur (¥* = 5294,505, sd = 378, p <0,001). Bu sonug,
Olgek maddeleri arasinda faktor analizi i¢in yeterli diizeyde korelasyon bulundugunu
dogrulamaktadir. Elde edilen bu bulgular, revize edilen 6lgek yapisinin (Diizenlenmis
Yap1’nin) psikometrik agidan gii¢lii oldugunu ve faktor analizine uygun bir yapi sergiledigini

ortaya koymaktadir.
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4.1.1.4 Son acimlayici faktor analizi sonuclari: Diizenlenmis Yapr’ya ait sonuclar

Olgegin faktor yapisini kesinlestirmek amaciyla gerceklestirilen nihai AFA kapsaminda, 28
maddeden olusan Diizenlenmis Yap1 icin her bir faktoriin 6lcege katkist ve agiklanan
varyans oranlar1 degerlendirilmistir. Bu siirecte, 6zdegeri 1’in iizerinde olan faktorler
dikkate alinarak faktor ylikleri ve varyans aciklama diizeyleri analiz edilmistir. Bu
kapsamda, her bir faktore iliskin 6zdegerler ile birlikte ¢ikarilan ve dondiiriilmiis faktor
yiiklerinin kareler toplamlar ile agiklanan varyans oranlarini iceren AFA bulgular1 Tablo

4.4°de sunulmaktadir.

Tablo 4.4: Diizenlenmis Yap1’ya iliskin AFA sonuglari

Cikarilan Faktor Yiiklerinin Kareler Dondiirtilmiis Faktor Yiiklerinin

Toplami1 Kareler Toplam1

Olgek Alt  Ozdeger Varyans  Kiimiilatif Ozdeger Varyans Kiimiilatif

Boyutu (%) Varyans (%) Varyans
1.Faktor 8,114 28,980 28,980 3,957 14,133 14,133
2.Faktor 1,998 7,136 36,116 2,629 9,388 23,521
3.Faktor 1,786 6,379 42,495 2,601 9,290 32,811
4.Faktor 1,394 4,979 47,474 2,549 9,104 41,915
5.Faktor 1,211 4,325 51,799 2,249 8,034 49,949
6.Faktor 0,955 3,412 55,211 1,473 5,262 55,211

Tablo 4.4 incelendiginde, dl¢ek yapisinda 6zdegeri 1’in lizerinde olan alt1 faktoriin yer aldig:
goriilmektedir. Dondiirtilmiis faktdr yiikleri dikkate alindiinda, birinci faktdr toplam
varyansin %14,133’linli agiklamakta olup, dlcek yapisinda en baskin faktdr olarak one
cikmaktadir. Diger faktorler ise sirasiyla %9,388, %9,290, %9,104, %8,034 ve %5,262
oraninda varyans agiklamaktadir. Bu sonuglar dogrultusunda, toplam varyansin

%55,211’1nin agiklandig1 belirlenmistir.

Literatiirde, faktor analizlerinde 6zdegerin 1’in lizerinde olmas1 ve toplam varyansin %50’yi
asmasi, elde edilen yapin istatistiksel olarak yeterli oldugunu goéstermektedir (Giiris ve
Astar, 2015; Tabachnick and Fidell, 2013). Bu baglamda, alt1 faktorlii yapinin yeterli
aciklayiciliga sahip oldugu ve dlgegin faktor yapisinin giiglii bir yapisal temele dayandigi
ifade edilebilir.

Ayrica, dondiirme (rotation) islemi sonucunda faktorlerin daha belirgin sekilde ayristigi ve

maddelerin anlamli faktor yiikleriyle ilgili faktorler altinda toplandigi goriilmektedir. Bu
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bulgu, 6lcegin yap1 gecerliligini desteklemektedir (Hair et al., 2014). Bu baglamda, alt1
faktorlii yapi, Olgegin teorik temelleriyle uyumlu olup, 6l¢egin Olgmeyi hedefledigi
kavramlar yeterli diizeyde temsil ettigini gostermektedir. Buna ek olarak, toplam varyansin
%355’in lizerinde agiklanmas1 ve faktor yiiklerinin yeterli diizeyde olmasi, Olcegin

psikometrik a¢idan gii¢lii ve anlamli bir yapiya sahip oldugunu desteklemektedir.

Bu bulgular dogrultusunda, dlgegin alt1 faktorlii yapiya sahip oldugu belirlenmis olmakla
birlikte, dnceki analizlerde 6zdegeri 1’in lizerinde olan faktorlerin dikkate alindigi Kaiser
Kriteri’ne dayali istatistiksel yaklasima ek olarak, elde edilen yapiyr gorsel olarak
desteklemek ve faktdr sayisini daha net bicimde ortaya koymak amaciyla “Yamag Grafigi”
(Ingilizce adiyla Scree Plot) analizi de gerceklestirilmistir. Yamac grafigi, faktorlerin
Ozdegerlerine dayali olarak aciklayicilik diizeylerini gdrsel bigimde sunmakta ve optimal
faktor sayisinin belirlenmesine yardimci olmaktadir (Tabachnick and Fidell, 2013). Bu
baglamda, elde edilen faktor yapisini gorsel olarak da desteklemek amaciyla, faktorlerin

0zdeger dagilimini gésteren yamag grafigi hazirlanmis ve asagida Sekil 4.1°de sunulmustur.

Scree Plot

Eigenvalue

0

12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

Factor Number
Sekil 4.1: Diizenlenmis Yap1’nin 6z degerlerine ait yamag grafigi

Sekil 4.1’de sunulan Yamag Grafigi (Scree Plot), dlgege iliskin 6zdegerlerin gorsel
dagilimmi ortaya koymaktadir. Grafik incelendiginde, 6zdegeri 1’in {izerinde olan
faktorlerin sayisma karsilik gelen kirilma noktasinin altinct  faktorde olustugu

gozlemlenmistir. Bu noktadan sonra gelen faktdrlerin 6zdegerlerinin 1’in altina diistiigii ve
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egimin yataylastig1 gorlilmektedir. Literatiirde “dirsek noktasi” olarak adlandirilan bu
kirilma, s6z konusu sonraki faktorlerin dl¢ek yapisina anlamli katki sunmadigini ve analizde
dikkate alinmamasi gerektigini gostermektedir (Cattell, 1966). Elde edilen bu grafiksel
bulgu, alt1 faktorlii yapinin uygunlugunu desteklemektedir. Boylece hem istatistiksel hem de

gorsel olarak elde edilen yap1 tutarlilik gostermistir.

4.1.1.5 Faktorlerin son yapisi ve yiik degerleri

Nihai AFA sonucunda, dlgegin (Gelistirilmis Olgek’in) faktdr yapisi kesinlestirilmis ve her
bir faktorde yer alan maddeler belirlenmistir. Nihai faktor yiikleri Tablo 4.5’te sunulmustur.
Faktor yiikleri, maddelerin hangi faktor altinda ne derece giiclii bir sekilde yiiklendigini

gosteren temel Olgiitlerden biridir.

Olgek gelistirme siirecinde, faktdr yiiklerinin degerlendirilmesinde genellikle 0,40 ve
iizerindeki degerler kabul edilebilir goriilmektedir (Tabachnick and Fidell, 2013). Faktor
yiiklerinin bu esigin iizerinde olmasi, maddelerin ait olduklar1 faktorleri temsil etme giiciinii
artirmakta ve dolayisiyla Olcegin gegerlik ve giivenirlik diizeylerine olumlu katki
saglamaktadir. Tablo 4.5 incelendiginde, her bir faktor altinda yer alan maddelerin yiik
degerlerinin belirtilen siirin tizerinde oldugu ve her maddenin yalnizca bir faktdrde anlamli
diizeyde yiiklenme gdsterdigi goriilmektedir. Bu durum, elde edilen alt1 faktorlii yapinin hem

istatistiksel hem de kuramsal olarak tutarl1 bir yap1 sergiledigini gostermektedir.

4.1.1.6 Faktorlerin tanimlanmasi ve yorumlanmasi

Bu arastirmada, 6l¢ek gelistirme siirecinin baslangicinda, literatiir taramasi sonucunda teorik
bir gerceve olusturulmus ve bu gergeveye dayanarak faktorler belirlenmistir. Uretken Yapay
Zeka Kaygisinin Boyutlari basligr altinda tanitildig tizere, ilk agsamada belirlenen faktorler,
incelenen mevcut olgekler (Tablo 2.1) ve alan yazindaki ilgili ¢calismalar dogrultusunda
olusturulmus olup, her faktdr i¢in 6zgilin maddeler yazilmistir. Bu siirecte, teorik olarak sekiz

faktorden olusan bir yap1 6ngoriilmiis ve 6lcek maddeleri bu faktorlere gore diizenlenmistir.
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Tablo 4.5: Analizin son haline (Diizenlenmis Yap1’ya) iliskin faktor yiikleri

Faktorler 1 2 3 4 5 6
UYZ20 0,832 0,168 0,116 0,109 0,108 0,062
UuYZz21 0,807 0,202 0,128 0,140 0,110 0,067
UuYZ19 0,781 0,209 0,082 0,144 0,124 0,098
UuYZ18 0,722 0,176 0,115 0,186 0,129 0,115
UuYZz23 0,688 0,257 0,099 0,154 0,092 0,110
uYZz22 0,649 0,250 0,095 0,186 0,134 0,138
UuYZ29 0,172 0,758 0,049 0,165 0,127 0,128
UYZ30 0,242 0,747 0,098 0,148 0,128 0,090
UuYZ28 0,285 0,618 0,131 0,104 0,116 0,168
uyz27 0,226 0,542 0,194 0,076 0,182 0,103
UuYZz24 0,204 0,499 0,069 0,146 0,076 0,068
UuYZz02 0,038 0,047 0,760 0,148 0,080 0,044
UYZz01 0,116 0,106 0,706 0,054 0,092 0,079
UYZ03 0,168 0,127 0,685 0,170 0,116 0,133
UYZ04 0,064 0,125 0,670 0,092 0,140 -0,016
UYZ06 0,143 0,052 0,509 0,244 0,185 0,199
uYZzo7 0,174 0,204 0,185 0,788 0,029 0,083
UYZ08 0,158 0,199 0,195 0,786 0,034 0,094
UuYZ09 0,191 0,154 0,132 0,717 0,046 0,151
UuYZ10 0,198 0,060 0,138 0,597 0,158 0,113
uyYZzi12 0,027 0,079 0,051 0,041 0,759 0,030
UuYZz11 0,056 0,064 0,111 0,120 0,748 0,003
UuYZ14 0,065 0,166 0,120 0,038 0,551 0,090
uYZz13 0,155 0,135 0,118 0,026 0,529 0,039
uYZz17 0,168 0,029 0,092 0,021 0,466 0,141
uYZz47 0,123 0,108 0,058 0,101 0,159 0,713
UuYZ46 0,092 0,146 0,107 0,125 0,090 0,689
uyYz4s 0,213 0,231 0,181 0,199 0,026 0,460

Kalin Metin: Faktor yiikii 0,32 ve {izeri olan maddeler

Normal Metin: Faktor yiikii 0,32’nin altinda olan maddeler

Ancak, gerceklestirilen AFA sonucunda, baslangigta sekiz olarak belirlenen faktor sayisinin
altiya diistiigii goriilmiistiir. Faktorlerin belirlenmesinde, Tablo 4.5’teki modelin son haline
(Diizenlenmis Yapi'ya) iliskin faktor yiikleri temel alinmis olup, bu tabloda her bir faktor
altinda yer alan maddeler incelenmistir. Baglangigta teorik olarak maddeler hangi gruplara
kategorize edildiyse, AFA yapildiktan sonra nihai modelde de analiz sonucunda ayni
faktorlerin altina yerlestikleri goriilmistiir. Dolayistyla her faktor altinda siralanan
maddeler, 6l¢egin ilk taslaginda hangi teorik faktdre aitse, nihai yapida da bu dogrultuda
isimlendirilmistir. Ornegin, 1. faktdr altinda toplanan 20, 21, 19, 18, 23 ve 22 numarali

maddeler, 6lgegin teorik modelinde giivenlik ve mahremiyet kaygisina ait olup (Bkz. EK B),

burada da ayn1 faktor ismiyle iliskilendirilmistir.
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Analize dahil edilen 47 maddeden olusan Taslak Olgek, AFA siireci sonucunda 28 maddeye
indirgenmis ve bu yapt Diizenlenmis Yap1 olarak tanimlanmistir. Elde edilen bu yap,
calismanin devaminda Gelistirilmis Olgcek adiyla anilmistir. Tablo 4.6'da, Taslak Olgek’te
yer alan tiim faktorler ile bu faktdrlere ait maddeler gosterilmektedir. Tablo, AFA sonucunda
elenen ve korunan faktorleri ve maddeleri ayirt edici bir bicimde sunacak sekilde
hazirlanmistir. Tabloda kalin yazilmis ifadeler, AFA sonucunda analizde tutulmus olan
faktor ve maddeleri; normal yazimla gosterilen ifadeler ise faktor analizinden sonra dlgek
yapisindan ¢ikarilan madde ve faktorleri ifade etmektedir. Bu gosterim, Olgegin faktor
yapisinin nasil sadelestirildigini ve nihai formunun hangi alt boyutlardan olustugunu

gorsellestirmek amaciyla kullanilmistir.

Tablo 4.6: Nihai faktorler ve icerikleri

Faktorler Faktor Isimleri Faktor Maddeleri

1. Faktor Giivenlik ve Mahremiyet Kaygisi 18,19, 20, 21, 22, 23

2. Faktor Teknoloji Bagimlihig1 Kaygisi 24,25, 26, 27, 28, 29, 30, 31
3.Faktor  Is ve Kariyer Kaygisi 1,2,3,4,5,6

4. Faktor  Sosyal Iligkiler Kaygisi 7,8,9,10

5. Faktor Akademik Diiriistliik Kaygisi 11,12, 13,14, 15, 16, 17

6. Faktor  Ekonomik Esitsizlik Kaygisi 45, 46, 47

7. Faktor Egitim ve Uyum Kaygisi 32, 33, 34, 35, 36, 37

8. Faktor Etik ve Ahlaki Kaygilar 38, 39,40, 41, 42, 43, 44

Kalin Metin: AFA sonucunda 6lgekten ¢ikarilmayan madde ve faktorler
Normal Metin: AFA sonucunda 6lgekten ¢ikarilmis olan madde ve faktorler

Tablo 4.6 incelendiginde, analiz siireci sonunda Taslak Olgek’te yer alan 8 faktorlii yapinin
6 faktore indirgendigi goriilmektedir. Bu anlamda, egitim ve uyum kaygisi ile etik ve ahlaki

kaygilar faktorleri analiz dig1 kalmig, toplam madde sayis1 47°den 28’e diigmiistiir.

4.1.1.7 i¢ tutarhlik (giivenilirlik) analizi
I¢ tutarhilik analizi kapsaminda, dlgek maddelerinin toplam &lgek puani ile olan iliskisini
belirlemek amaciyla madde-toplam korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Bu kapsamda

€.
T

elde edilen bulgular Tablo 4.7°de sunulmaktadir. Tabloda yer alan katsayilari, her bir
maddenin toplam Olgek puani ile olan korelasyonunu gostermekte olup, madde-toplam
tutarliliginin ve 6lgegin i¢ tutarlilifinin degerlendirilmesinde temel alinmaktadir. Madde-

toplam korelasyonu, her bir maddenin dlgegin biitlinliyle ne derece tutarli oldugunu
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gostermektedir. Bu analiz, 6lgek maddelerinin birbirleriyle ve dlgegin genel yapisiyla ne

Ol¢iide uyumlu oldugunu degerlendirmek agisindan 6nemlidir (Tavsancil, 2006).

Tablo 4.7: Gelistirilmis Olgek’in AFA i¢ tutarlilik (giivenirlik) analizi sonuglart

Madde r Madde r Madde r Madde r

UYZ01 0,478** UYZ09 0,569** UYZ18 0,656** uYZz27 0,602%*
UYZ02 0,452%* UYZ10 0,524** UYZ19 0,664** UYZ28 0,634**
UYZ03 0,573** UYZ11 0,447** UYZ20 0,649** UYZ29 0,604**
UYZ04 0,461** UuYZ12 0,398** UuYZ21 0,668** UuYZ30 0,638**
UYZ06 0,536** UYZ13 0,444** uYZz22 0,664** UuYZz45 0,528%**
UuYZ07 0,591** UYZ14 0,439** UYZ23 0,649** UYZ46 0,445%*
UYZ08 0,585%* uYZ17 0,404** UYZ24 0,505%* uYz47 0,448%**

**Korelasyon katsayilari, p < 0,01 diizeyinde anlamlidir (¢ift yonlii).

Tablo 4.7°de sunulan madde-toplam korelasyon katsayilar1 incelendiginde, Olgek
maddelerinin tamaminin 0,30’un {izerinde oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, maddelerin
olgiilen yap ile tutarl oldugunu ve toplam dl¢ek puani ile anlamh diizeyde iligki gosterdigini
ortaya koymaktadir. Biiylikoztiirk’e (2007) gore, madde-toplam korelasyon katsayisinin
0,30 ve iizeri olmasi, ilgili maddenin iyi diizeyde ayirt edicilige sahip oldugunu
gostermektedir. Bu tiir maddelerin dlgegin genel yapisiyla tutarliligr yiiksek olup, dlgegin
giivenirligine katki sundugu kabul edilmektedir. Ayrica, tabloda yer alan tiim korelasyon
katsayilarinin p <0,01 diizeyinde anlamli bulunmasi, maddelerin toplam puanla anlaml
diizeyde iligkili oldugunu ve 6lgegin i¢ tutarliligr agisindan giiclii bir psikometrik yapiya

sahip oldugunu desteklemektedir.

Dolayisiyla, gergeklestirilen i¢ tutarlilik analizi, gelistirilen 6lgegin giivenilirlik agisindan
yiiksek bir i¢ tutarlilik diizeyine sahip oldugunu gostermektedir. Elde edilen bu bulgular,
Olcegin 6lgmeyi hedefledigi yapiy tutarli bigimde degerlendirdigini ve psikometrik a¢idan

kullanilabilir bir 6l¢gme aract sundugunu gostermektedir.

4.1.2 Dogrulayici faktor analizi bulgular:

AFA sonucunda elde edilen alti faktorli yapmin dogrulanmasi amaciyla, dlgegin 28
maddeden olusan son hali (Diizenlenmis Olgek) iizerinde DFA gerceklestirilmistir. DFA
stireci, yap1 gegerliligini test etmek tizere iki asamali olarak yiirlitiilmiistiir: birinci dereceden
DFA ile alt faktorlerin 6l¢tim modeli dogrulanmis; ardindan ikinci dereceden DFA ile bu

faktorlerin "UYZ Kaygis1" adli {ist bir yap1 altinda anlamli bicimde birlesip birlesmedigi
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incelenmistir. Analizler, farkli bir 6rneklem grubunda gergeklestirilmis olup, DFA
kapsaminda 6lgegin teorik yapisinin verilerle uyumu model uyum indeksleri araciligiyla test
edilmistir. Bu dogrultuda, elde edilen bulgular, asagida birinci ve ikinci dereceden DFA

bagliklar1 altinda ayrintili bigimde sunulmustur.

4.1.2.1 Birinci dereceden dogrulayici faktor analizi bulgular

Bu baslik altinda, 6l¢ek igin gergeklestirilen birinci diizey DFA siirecine iliskin bulgular
sunulmaktadir. AFA sonucunda belirlenen faktoér yapisinin (Diizenlenmis Yapi’'nin)
dogrulanmasi amaciyla DFA uygulanmis ve model uyum indeksleri hesaplanmistir. Modelin
ilk hali (Baslangi¢c Modeli) ile iyilestirme siireci sonucunda elde edilen model (Nihai Model)

karsilastirilarak uyum degerleri degerlendirilmistir.

Baslangic modeli ve uyumluluk degerleri

AFA sonucunda elde edilen alt1 faktorlii yapi, DFA’ya tabi tutularak modelin (Baslangic
Modeli’nin) uyum iyiligi indeksleri hesaplanmistir. Bu asamada, dlgegin teorik yapisinin
verilerle ne Ol¢iide Ortiistiiglinii belirlemek amaciyla model degerlendirilmis ve Baslangic
Modeli’nin grafiksel gosterimi olusturulmustur. Sekil 4.2°de sunulan baglangic DFA modeli,
faktorlerin  maddelerle olan iligkisini ve faktorler arasindaki kovaryanslari

gorsellestirmektedir.

DFA kapsaminda, olgegin alt boyutlar1 gizil degisken, 6lcek maddeleri ise gdzlenen
degisken olarak tanimlanmistir (Huck, 2012). Modelde, gizil degiskenler oval sekillerle,
gozlenen degiskenler ise dikdortgenlerle temsil edilmektedir. Faktorlerin maddelere etkisini
gosteren tek yonlii oklar, faktorler arasindaki iligkileri gosteren ¢ift yonlii oklar ile birlikte
modelin yapisim1 ortaya koymaktadir (Thompson, 2004). DFA'nin ilk haline (Baslangi¢
Modeli'ne) iliskin analizler, modelin teorik ¢erceveye uygunlugunu test etmeye yonelik ilk

degerlendirmeleri sunmaktadir.

Baslangic modeli dogrultusunda gergeklestirilen ilk DFA analizinin ardindan, elde edilen
modelin grafiksel temsili Sekil 4.2°de sunulmus ve 6lgegin faktor yapisinin teorik ¢erceveyle
tutarliligt gorsel olarak ortaya konmustur. Bu gorsellestirmenin ardindan, modelin
istatistiksel olarak ne diizeyde uyum sagladigini belirlemek amaciyla uyum iyiligi indeksleri
hesaplanmistir. S6z konusu indekslerin degerlendirilmesinde, literatlirde kabul goren sinir

degerler igerisinde yer alip almadigini degerlendirebilmek amaciyla ¢esitli kuramsal
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kaynaklarda onerilen miikemmel ve kabul edilebilir uyum olgiitlerine bagvurulmustur. Bu
kapsamda, Tablo 4.8'de, DFA siirecinde modelin uygunlugunu degerlendirmek amaciyla
kullanilan temel uyum iyiligi indekslerine iliskin sinir degerler ile bu degerlerin dayandig:

kuramsal kaynaklar sunulmustur.

w
©

63 UYZ06 - €06
75 UYZ04 - €04
is ve Kariyer 78 UVZ031- 603
Kaygisi 79 63
79 UYZ01 - €0)
UYZ02 €02
52
72 UYZ10 €10
64
- 80 509
Sosyal iliskiler " UYZ09 = €09
Kaygisi : ' 5oR
Y9 P UYZ08}= 603
UYZ07 607
46
68 UYZ17 . é19)
72 UYZ13 €13
o 51
Akademik Durustluk 72 '
[UYZ14] 612
Kaygisi 67 45 3
75 UYZ11 e1)
56
UYZ12 612

?

39

82
87

,90 !
% UYZ19

Guvenlik ve Mahremiyet
Kaygisi

gl
72
78
85
86

Teknoloji Bagimlihgi
Kaygisi

2 uYZz45
UYZ46

~
N

Ekonomik Esitsizlik
Kaygisi

R

uyzar

s 8

JEEE EREEE
iRt

S A2 g A2 2l 2d Ay

POOOO® POOOO®

Sekil 4.2: Dogrulayici faktor analizi siirecinde kullanilan ilk model (Baslangi¢c Modeli)
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Tablo 4.8: DFA’da kullanilan uyum indeksleri ve literatiirde dnerilen esik degerler

Uyum Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Kaynak
Indeksi Uyum

y*/sd 0,00 <y?/sd <2,00 2,00 <y*/sd < 3,00 Kline (2011)

p degeri 0,05<p=<1,00 0,01 <p<0,05 Ozdamar (2016); Cokluk vd.
(2016)

RMSEA 0,00 <RMSEA <0,05 0,05<RMSEA <0,10 Browne ve Cudeck (1993);
Ozdamar (2016); Byrne (2010)

RMR 0,00 <RMR < 0,05 0,05 <RMR <0,08 Hair vd. (2014)

GFI 0,95 <GFI<1,00 0,90 <GFI<0,95 Shevlin ve Miles (1998);
Stimer (2000)
AGFI 0,90 < AGFI < 1,00 0,85 < AGFI<0,90  Schermelleh-Engel vd. (2003)
NFI 0,95 <NFI < 1,00 0,90 < NFI < 0,95 Tabacknick ve Fidell (2013)
CFI 0,95 <CFI<1,00 0,90 <CFI<0,95 Hu ve Bentler, (1999);
Tabachnick ve Fidell (2013)

IFI 0,95 <IFI1<1,00 0,90 <IFI<0,95 Baumgartner ve Homburg
(1996)

TLI 0,95 <TLI<1,00 0,90 <TLI<0,95 Hu ve Bentler (1999); Marsh
vd. (2006)

RFI 0,95 <RFI<1,00 0,90 <RFI<0,95 Hu ve Bentler (1999);
Schreiber (2006)

Tablo 3.0’teki bu indeksler arasinda yer alan ¥?/sd, modelin genel uyumunu degerlendiren

temel bir gostergedir ve hesaplanirken ki-kare (y?) degerinin serbestlik derecesine (sd)

boliinmesiyle elde edilmektedir (Cokluk vd., 2016). Bu indekste diisiik degerler modelin

veriyle daha iyi uyum sagladigin1 gostermektedir. Diger uyum indekslerinde de benzer

sekilde, hata temelli dlgiitlerde daha diisiik degerler, uyum katsayisi temelli indekslerde ise

daha ytiksek degerler, modelin gegerliligini ve veriye iyi uyum sagladigini desteklemektedir.

DFA siirecinde, AFA sonucunda elde edilen yapisal modele (Baslangic Modeline) iligkin ilk

DFA analizi sonuglar1 Tablo 4.9'da sunulmaktadir.

Tablo 4.9: DFA Baslangi¢c Modeli’ne ait uyum indeksleri

Uyum Indeksi Mikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Baglangi¢ Modeli Uyum
Indeksi

x*/sd 0,00 < y*/sd <2,00 2,00 <y?/sd < 3,00 2,188
p degeri 0,05 <p=<1,00 0,01 <p<0,05 0,000
RMSEA 0,00 <RMSEA < 0,05 0,05 <RMSEA <0,10 0,066
RMR 0,00 <RMR < 0,05 0,05 <RMR <0,08 0,062
GFI 0,95 <GFI<1,00 0,90 <GFI<0,95 0,837
AGFI 0,90 < AGFI<1,00 0,85 < AGFI<0,90 0,802
NFI 0,95 <NFI<1,00 0,90 <NFI<0,95 0,866
CFI 0,95 <CFI< 1,00 0,90 <CFI1<0,95 0,922
IF1 0,95 <IFI<1,00 0,90 <IFI<0,95 0,922
TLI 0,95 <TLI< 1,00 0,90 <TLI<0,95 0,911
RFI 0,95 <RFI < 1,00 0,90 < RFI1<0,95 0,848
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Tablo 4.9'da yer alan veriler incelendiginde, baz1 uyum indekslerinin literatiirde kabul edilen
sinirlar icinde oldugu, bazi indekslerin ise 6nerilen araliklarin disinda kaldig1 goriilmektedir.
Ornegin, y2/sd oran1 2,188 ile kabul edilebilir uyum simirlari igerisinde yer almakta; RMSEA
(0,066) ve RMR (0,0628) degerleri de kabul edilebilir diizeyde seyretmektedir. Benzer
sekilde, CFI (0,922), IFI (0,922) ve TLI (0,911) indeksleri de kabul edilebilir uyumu
gostermektedir. Ancak, GFI (0,837), AGFI (0,802), NFI (0,866) ve RFI (0,848) gibi
degerler, miikkemmel ya da kabul edilebilir uyum diizeylerinin altinda kalarak modelin genel
uyumunun yetersiz oldugunu gostermektedir. Bu bulgular dogrultusunda, modelin daha

uygun bir yapiya kavusturulmasi amaciyla modifikasyon islemleri gerceklestirilmistir.

Modelin iyilestirilmesi ve modifikasyon siireci

Basglangi¢c Modeli’nin yeterli diizeyde uyum gdstermemesi iizerine, modeldeki potansiyel
iyilestirme alanlarini belirlemek amaciyla modifikasyon onerileri dikkate alinmis ve Yontem
boliimiinde ayrintilariyla agiklanan sekilde bazi maddelerin modelden ¢ikarilmasina karar
verilmistir. Gergeklestirilen bu diizenlemeler sonucunda elde edilen yeni yap1, Nihai Model

olarak adlandirilmis olup, modelin glincellenmis formu Sekil 4.3’te sunulmaktadir.
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Sekil 4.3: Modifikasyonlar sonrasi1 dogrulayici faktor analizi modeli — Nihai Model,
standardize edilmis faktor yiikleri
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Sekil 4.3 incelendiginde, yapilan yapisal diizenlemeler sonucunda modelin daha acik ve
yorumlanabilir bir faktdr yapisina ulastigi goriilmektedir. Maddelerin ilgili faktorlere daha
yiiksek ve anlaml1 yiiklerle baglandig1 bu yeni yap1, modelin yapisal gegerliliginin arttigin
gostermektedir. Gergeklestirilen bu iyilestirmelerin ardindan, modelin uyum iyiligi
indeksleri yeniden hesaplanmis ve elde edilen degerler Tablo 4.10'da sunulmustur. Nitekim
Tablo 4.10°da sunulan veriler dikkate alindiginda, tiim uyum indekslerinin literatiirde

tanimlanan milkemmel uyum araliginda yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 4.10: DFA Nihai Model’e ait uyum indeksleri

Uyum Indeksi Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum  Nihai Model Uyum Indeksi

y*/sd 0,00 <y?/sd <2,00 2,00 <y*/sd <3,00 1,130
p degeri 0,05 <p<1,00 0,01 <p<0,05 0,201
RMSEA 0,00 <RMSEA <0,05 0,05 <RMSEA <0,10 0,022

RMR 0,00 <RMR <0,05 0,05 <RMR <0,08 0,032

GFI 0,95 <GFI< 1,00 0,90 <GFI<0,95 0,959

AGFI 0,90 < AGFI < 1,00 0,85 < AGFI<0,90 0,938

NFI 0,95 <NFI< 1,00 0,90 <NFI < 0,95 0,961

CFI 0,95 <CFI<1,00 0,90 <CFI<0,95 0,995

IFI 0,95 <IFI1<1,00 0,90 <IF1<0,95 0,995

TLI 0,95 <TLI<1,00 0,90 <TLI<0,95 0,994

RFI 0,95 <RFI<1,00 0,90 <RFI<0,95 0,948

Tablo 4.10 incelendiginde, gergeklestirilen yapisal iyilestirmelerin ardindan modelin uyum
iyiligi indekslerinde belirgin bir gelisme saglandig1 goriilmektedir. GFI (0,959) ve AGFI
(0,938) degerleri, modelin olduk¢a 1iyi diizeyde bir yapisal uyum sergiledigini
gostermektedir. Ozellikle RMSEA degerinin 0,022 olmasi dikkat gekicidir; bu degerin
0,05’in altinda olmasi ¢ok iyi uyum gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Byrne, 2010).

Bu durum, modelin 6rneklem verileriyle yiliksek diizeyde ortiistiiglinii ortaya koymaktadir.

Buna ek olarak, modelin genel uyumunu degerlendiren 6nemli gostergelerden biri olan x?/sd
oraninin 1,13 olarak hesaplanmasi da dikkat ¢ekicidir. Literatiirde bu oranin 2’nin altinda
olmast mitkemmel, 2 ile 3 arasinda olmasi ise kabul edilebilir uyum olarak kabul
edilmektedir (Kline, 2011). Bu baglamda, elde edilen y*/sd degeri, modelin veriyle yiliksek

diizeyde uyum sagladigin1 gostermektedir.

Ayrica, NFI (0,961), TLI (0,994), CFI (0,995) ve IFI (0,995) gibi diger temel uyum

indekslerinin tamamu, literatiirde miitkemmel uyum i¢in 6nerilen 0,95 ve {izeri esik degerleri
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asarak modelin giiclii bir yapisal gegerlilik sergiledigini desteklemektedir. Ayrica, Ki-kare
testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyinin p > 0,05 (y*> =90,342; sd = 80; p = 0,201) olmasi,
model ile gozlenen veriler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigim

gostermekte ve elde edilen modelin genel uyumunu desteklemektedir.

Asagida yer alan Tablo 4.11°de ise Baslangic Model ile Nihai Model’in uyum indekslerinin

karsilastirmas1 yer almaktadir.

Tablo 4.11: DFA Baslangic Model ve Nihai Model’e ait uyum indeksleri karsilastirmasi

Uyum Indeksi DFA Baslangi¢c Modeli Uyum DFA Nihai Model Uyum
Indeksi Indeksi

y*/sd 2,188 1,130
p degeri 0,000 0,201
RMSEA 0,066 0,022
RMR 0,063 0,032
GFI 0,837 0,959
AGFI 0,802 0,938
NFI 0,866 0,961
CFI 0,922 0,995
IF1 0,922 0,995
TLI 0,911 0,994
RFI 0,848 0,948

Tablo 4.11 incelendiginde, Baslangic Modeli ile Nihai Model arasinda tiim uyum iyiligi
indeksleri bakimindan dikkate deger bir iyilesme saglandigi goriilmektedir. Baglangig
Modeli’nde ¥*/sd (2,188) oran1 kabul edilebilir diizeyde olsa da, GFI (0,837), AGFI (0,802),
NFI (0,866) ve RFI (0,848) gibi baz1 temel indeksler literatiirde 6nerilen alt sinirlarin altinda
kalmistir. Ayrica, p degeri (0,000) modelin veriyle anlamli farkliliklar icerdigini

gostermistir.

Gergeklestirilen modifikasyonlar ve uygun goriilen madde ¢ikarimlari sonrasinda elde edilen
Nihai Model, ¥*/sd (1,13) ve p degeri (0,201) ile giiclii bir genel uyum sergilemis; GFI
(0,959), AGFT (0,938), NFI (0,961), RFI (0,948) gibi tiim indeksler literatiirde belirtilen
kabul edilebilir ve miikemmel uyum araliklarinin tizerine ¢ikmigtir. RMSEA (0,022) ve
RMR (0,0320) gibi hata temelli indekslerin de diismiis olmasi, modelin artik veriyle daha az

uyumsuzluk tagidigin1 gostermektedir.
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Bu bulgular dogrultusunda, ger¢eklestirilen birinci dereceden DFA sonucunda gelistirilen
Olgegin hem istatistiksel hem de kuramsal olarak giiclii bir yapiya sahip oldugu soylenebilir.
Baglangic Modeli’nde gozlemlenen yetersiz uyum, yapilan yapisal diizenlemelerle
giderilmis; Nihai Model ile birlikte, dlcegin hedefledigi yapiy1 gegerli ve giivenilir bir
bicimde 6l¢ebildigi ortaya konmustur. Elde edilen nihai yapi, dl¢egin lgme amacina uygun
oldugunu ve uygulamalarda kullanilabilecek nitelikte oldugunu desteklemektedir. Ancak, alt
boyutlarin yalnizca birbirinden bagimsiz yapilar olarak kalmayip, ayni1 zamanda Slgegin
genel kavramsal biitiinligiinii temsil eden tek bir iist faktor altinda birlesip
birlesemeyeceginin degerlendirilmesi, dl¢cegin yapisal gegerliligi agisindan 6nemlidir. Bu
dogrultuda, alt faktorlerin daha iist diizeyde biitiinciil bir yapiy1 yansitip yansitmadigini test

etmek amaciyla ikinci dereceden DFA gerceklestirilmistir.

4.1.2.2 ikinci dereceden dogrulayici faktér analizi bulgular

Birinci dereceden DFA sonucunda alt faktorlerden olusan yapinin gegerli oldugu belirlenmis
olsa da, 6l¢egin kuramsal biitiinliiglinli daha gii¢lii bigimde test edebilmek adina, bu alt
faktorlerin ortak bir {ist yapi altinda toplanip toplanamayacagi ayrica degerlendirilmistir. Bu
amagla, Olgek gelistirme siirecinde ikinci dereceden DFA uygulanmis ve daha once
dogrulanan alt faktorlerin, dlgegin genel yapisini temsil eden bir {ist faktor altinda anlamli

bicimde birlesip birlesmedigi incelenmistir.

Analiz siirecinde, "UYZ Kaygis1" adli iist diizey faktoriin, yap1 gecerliligi dogrulanmis bes
alt faktorle iligkilendirilmesi hedeflenmistir. Bu model araciligiyla, faktorler arasinda
kavramsal biitiinliigiin saglanip saglanmadig1 ve 6lgegin ¢cok boyutlu yapisinin daha {ist

diizey bir faktor yapisi altinda tutarli bir sekilde 6l¢tim yapip yapmadigi test edilmistir.

Sekil 4.4°de, ikinci dereceden DFA kapsaminda olusturulan yapisal model (ikinci Diizey
Model) sunulmaktadir. Bu modelde, alt faktdrlerin "UYZ Kaygis1" adli iist faktore
baglanmasiyla birlikte, 6l¢egin genel yapisal gegerliligi ve faktorler arasi iligkiler biitiinsel

bir ¢ergcevede ortaya konmustur.
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Sekil 4.4: ikinci dereceden dogrulayici faktdr analizi modeli — ikinci Diizey Model

Sekil 4.4 incelendiginde, bes alt faktdriin “UYZ Kaygis1” adli tek bir iist faktdr altinda
toplandig1 yapinin istatistiksel degerleri goriilmektedir. Alt faktorlerin her biri, kendilerine
bagli maddelerle anlamli iliskiler kurarken, iist faktor ile olan baglantilar1 araciliiyla
Ol¢egin biitiinciil yapisin1 yansitmaktadir. Bu model, alt faktorlerin sadece bagimsiz yapilar
olmadigini, ayn1 zamanda genel bir kaygi yapisi igerisinde tutarli bi¢cimde birlestigini

gostermektedir.

114



Ikinci diizey modele iliskin uyum iyiligi indeksleri hesaplanarak, modelin iist diizey faktor
yapisina uygunlugu degerlendirilmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular, ikinci dereceden

DFA’nin modelle ortlistiigiinii gostermekte olup, ilgili uyum indeksleri Tablo 4.12°de

sunulmustur.
Tablo 4.12: Ikinci Diizey Model’e ait uyum indeksleri
Uyum Indeksi Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum  Ikinci Diizey Model
Uyum Indeksi

x*/sd 0,00 <y?*/sd <2,00 2,00 <y*/sd < 3,00 1,190

p degeri 0,05<p<1,00 0,01 <p<0,05 0,107
RMSEA 0,00 <RMSEA <0,05 0,05 <RMSEA<0,10 0,027
RMR 0,00 <RMR <0,05 0,05 <RMR £0,08 0,041
GFI 0,95 <GFI<1,00 0,90 <GFI<0,95 0,954
AGFI 0,90 < AGFI<1,00 0,85 < AGFI<0,90 0,935
NFI 0,95 <NFI<1,00 0,90 <NFI<0,95 0,956

CFI 0,95 <CFI<1,00 0,90 <CFI<0,95 0,992

IF1 0,95 <IFI <1,00 0,90 <IFI<0,95 0,992

TLI 0,95 <TLI < 1,00 0,90 <TLI<0,95 0,991

RFI 0,95 <RFI<1,00 0,90 <RFI<0,95 0,945

Tablo 4.12°de sunulan uyum indeksleri incelendiginde, ikinci dereceden DFA’ya dayali
modelin veriye oldukc¢a iyi diizeyde uyum sagladigi goriilmektedir. y*/sd oraninin 1,19
olmasi, miikkemmel uyum olarak kabul edilen 2’nin altindaki degerler arasinda yer almakta
ve modelin genel uyumunun giiclii oldugunu gostermektedir (Kline, 2011). GFI (0,954) ve
AGFT (0,935) degerleri, modelin yapisal biitiinliigiiniin miikemmel sinirlarin igerisinde
oldugunu ortaya koyarken; CFI (0,992), IFI (0,992) ve TLI (0,991) gibi temel karsilastirmali
uyum indekslerinin 0,95’in oldukga iizerinde yer almasi, modelin yiiksek diizeyde gegerli
oldugunu desteklemektedir. Ayrica, RMSEA degerinin 0,027 olarak hesaplanmasi, Byrne
(2010) tarafindan Onerilen 0,05’in alt1 esik degerin karsilanmasiyla modelin giiclii uyum
sergiledigine isaret etmektedir. RMR (0,0416) degerinin de 0,05'in altinda kalmasi,
modeldeki hata diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir. Son olarak, Ki-kare testi
sonucunun anlamli ¢ikmamasi (%> = 101,528; sd = 85; p = 0,107), model ile gbzlenen veriler
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigini ve modelin veriyi yeterli diizeyde
temsil ettigini gostermektedir. Tiim bu bulgular, gelistirilen ikinci diizey yapinin istatistiksel

olarak gecerli ve uyumlu bir 6lgme modeli sundugunu ortaya koymaktadir.
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Bu kapsamda, Nihai Model ile ikinci Diizey Model’in uyum degerleri karsilastiriimis ve {ist
faktor eklenen yapinin da kabul edilebilir diizeyde uyum sagladigi belirlenmistir. Elde edilen
bulgular, gelistirilen 6l¢egin yalnizca ¢ok boyutlu yapisal biitiinliige degil, ayn1 zamanda
“UYZ Kaygis1” adl iist faktor altinda birlesen bes alt boyutuyla birlikte kuramsal ve
istatistiksel agidan tutarli bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, ikinci
dereceden DFA ile test edilen bu model, dlgegin genel yapisal gecerliligini desteklemekte
ve Olgme amacina uygun, biitiinleyici bir degerlendirme araci olarak kullanilabilecegini

gostermektedir.

4.1.3 Giivenirlik ve gecerlilik bulgular

Arastirmada kullanilan 6lgegin giivenilirligini degerlendirmek amaciyla Cronbach Alfa i¢
tutarlilik katsayis1 hesaplanmis ve CR analizi yapilmistir. Bu analizler, 6l¢egin i¢ tutarliligin
test etmek i¢in yaygin olarak kullanilan istatistiksel yontemlerdir (Hair et al., 2014). Ayrica,
yap1 gecerliliginin degerlendirilmesi amaciyla AVE ve MSV degerleri hesaplanmigstir.
Faktorlerin birbirinden ne kadar bagimsiz oldugunu ve her bir faktoriin kendine 6zgii
yapisini koruyup korumadigini belirlemek amaciyla ayrisma gecerliligi analizi yapilmis; her
bir faktoriin AVE’sinin karekdkii ile diger faktorlerle olan korelasyonlar karsilastirilmistir

(Fornell and Larcker, 1981). Ilerleyen basliklar bu analizlerin sonuglarimi sunmaktadir.

4.1.3.1 i¢ tutarhhk

Geligtirilen Olgegin  giivenilirligini  degerlendirmek amaciyla i¢ tutarlilik analizi
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, hem 6l¢egin geneline hem de her bir alt boyuta iliskin
Cronbach Alfa katsayisi, bir dlgme aracinda yer alan maddelerin birbirleriyle ne derece
tutarlt ve homojen oldugunu belirlemeye yonelik en yaygin kullanilan gilivenirlik
olciitlerinden biridir (Tavsancil, 2006). I¢ tutarliligin yiiksek olmasi, maddelerin ayn1 yapiy1
Oletiiglini ve Olgegin giivenilir sonuglar tiiretme kapasitesinin yiiksek oldugunu

gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2007).

Nunnally ve Bernstein’e (1994) gore, Cronbach Alfa katsayisinin 0,70 ve iizeri olmasi,
giivenilirlik acisindan yeterli kabul edilmektedir. Bu baglamda, elde edilen i¢ tutarlilik
degerleri, 0lcegin hem genel yapisinin hem de alt boyutlarinin 6l¢me agisindan ne diizeyde
giivenilir oldugunu degerlendirmek amaciyla analiz edilmistir. Asagidaki tabloda (Tablo

4.13), o6l¢egin tamamina ve her bir faktore iliskin Cronbach Alfa degerleri sunulmaktadir.

116



Tablo 4.13: i¢ tutarlilik katsayis1 (Cronbach Alfa)

Faktorler Madde Cronbach Alfa Katsayisi Giivenirlik Durumu
Sayisi

Is ve Kariyer Kaygisi 3 0,835 Yiiksek Giivenirlik

Sosyal Iliskiler Kaygist 3 0,871 Yiiksek Giivenirlik
Akademik Diiriistliik Kaygisi 3 0,758 Orta Diizeyde Giivenirlik

Giivenlik ve Mahremiyet Kaygisi 3 0,880 Yiiksek Giivenirlik

Teknoloji Bagimlilig1 Kaygisi 3 0,874 Yiiksek Giivenirlik

Olgegin Tiimii 15 0,897 Yiiksek Giivenirlik

Tablo 4.13 incelendiginde, gelistirilen dlgegin tiim alt faktorlerine ve toplam dlgek puanina
iliskin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin tamamimnin 0,70’in {izerinde oldugu
goriilmektedir. Bu durum, her bir alt boyutun ve dlgegin genelinin giivenilirlik agisindan
kabul edilebilir diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir. Ozellikle is ve kariyer
kaygis1 (0,835), sosyal iliskiler kaygis1 (0,871), giivenlik ve mahremiyet kaygisi (0,880) ve
teknoloji bagimlilig1 kaygisit (0,874) faktorlerinin Cronbach Alfa katsayilarinin 0,80’in
tizerinde olmasi, bu alt Olgeklerin yiiksek giivenilirlik diizeyine sahip oldugunu

gostermektedir.

Akademik diirtistliik kaygis1 alt boyutunun Cronbach Alfa degeri 0,758 olup, bu deger de
literatiirde orta diizeyde giivenilirlik sinirlart igerisinde degerlendirilmektedir. Ayrica,
Olcegin tamamina iligkin Cronbach Alfa degeri 0,897 olarak hesaplanmis ve bu durum,

Olcegin genel diizeyde yiiksek i¢ tutarliliga sahip oldugunu ortaya koymustur.

Bu bulgular, 6l¢egin hem alt boyutlarinin hem de biitiiniiniin tutarl ve giivenilir 6l¢limler
sundugunu, ayrica gelistirilen maddelerin ayn1 yapiy1 6l¢me konusunda yeterli homojenlige

sahip oldugunu gostermektedir.

4.1.3.2 Yapisal gecerlik ve giivenirlik degerlendirmesi
Olgegin yap1 gegerliligi ve giivenirligini degerlendirmek amaciyla CR, AVE ve MSV
degerleri hesaplanmistir. Bu gostergeler, DFA’ya dayali 6l¢gme modellerinde yapilarin

giivenilirligini ve gegerliligini degerlendirmek i¢in yaygin olarak kullaniimaktadir.
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Asagidaki tabloda (Tablo 4.14), her bir faktore ait CR, AVE ve MSV degerleri birlikte

sunulmaktadir.

CR degeri, bir yapinin i¢ tutarlilifini ve bilesen maddelerin ortak bir yapiyr ne derece
yansittigint dlger. Hair vd.’ne (2014) gore, CR degerinin 0,70’in lizerinde olmasi, yapinin

giivenilirligi agisindan yeterli kabul edilmektedir.
AVE, her bir yapinin agiklanan toplam varyans i¢indeki paymi temsil eder. Fornell ve
Larcker’a (1981) gore, AVE degerinin 0,50 nin iizerinde olmasi, o yapinin yeterli diizeyde

aciklayici giice sahip oldugunu ve gegerli bicimde 6lciildiigiinii gostermektedir

Tablo 4.14: Her bir faktor icin yapisal gecerlik gostergeleri (CR, AVE ve MSV degerleri)

Faktorler Bilesik Ortalama Agiklanan Maksimum Paylasilan
Giivenirlik (CR) Varyans (AVE) Varyans (MSV)

Is ve Kariyer Kaygist 0,842 0,641 0,278

Sosyal lliskiler 0,880 0,711 0,314

Kaygisi

Akademik Diiriistliik 0,758 0,511 0,347

Kaygisi

Giivenlik ve 0,881 0,713 0,362

Mahremiyet Kaygisi

Teknoloji Bagimlilig 0,876 0,704 0,362

Kaygisi

Tablo 4.14 incelendiginde, tiim faktdrlerin CR degerlerinin 0,75’in {izerinde oldugu
goriilmektedir, bu da 6lgegin giivenilir bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica
AVE degerlerinin 0,50 nin iizerinde olmasi, faktorlerin yap1 gecerliliginin saglandigini ve

6lgek maddelerinin ilgili faktorleri temsil etme giiciiniin yeterli oldugunu gostermektedir.

Olgegin ayrigma gegerliligini degerlendirmek amaciyla iki islem yapilmistir: MSV degerleri
hesaplanmis ve ayrigsma gecerliligi analizi ger¢eklestirilmistir. MSV degerlerinin AVE
degerlerinden diigiik olmasi, faktorlerin birbirinden yeterince ayristigini ve Olgegin
faktorlerinin kavramsal olarak farkli yapilart 6l¢tiigiinii gosterir (Hair et al., 2014). MSV
degerleri incelendiginde, tiim faktorler i¢in MSV degerlerinin AVE degerlerinden diisiik
oldugu goriilmektedir. Bu durum, faktorler arasindaki korelasyonlarin 6l¢iim yapilan
kavramlarin biitiinliglinii bozmadigint ve Olgegin ayrisma gecerliligine sahip oldugunu

gostermektedir. Ozellikle akademik diiriistliik kaygis1 faktorii, en diisik AVE degerine

118



(0,511) sahip olmasina ragmen, MSV degeri AVE degerinden diisiik oldugu i¢in ayrigma
gecerliligi kriterini karsilamaktadir.

Ayrigma gegerliligi, faktorlerin birbirinden bagimsiz olup olmadigini ve her bir faktoriin
Ozgiin yapisin1 koruyup korumadigimi belirlemek i¢in kullanilan bir yapisal gegerlik
gostergesidir (Fornell and Larcker, 1981). Bu analizde, her bir faktériin AVE degerinin
karekokii, soz konusu faktoriin c¢apraz korelasyonlardan (diger faktorlerle olan
iligkilerinden) ne Olclide ayristigini gostermesi agisindan temel alinmaktadir. Bir faktoriin
AVE karekokdi, o faktoriin diger faktorlerle olan korelasyon katsayilarindan biiytikse, bu
durum, o faktdriin digerlerinden kavramsal olarak ayirt edilebildigini ve ayrigma

gecerliligine sahip oldugunu gostermektedir (Hair et al., 2014).

Tablo 4.15'de, faktorler arasi korelasyon katsayilari ve diyagonal eksende her bir faktore ait
AVE’nin karekok degerleri sunulmaktadir. Tablodaki diyagonal eksen, (sol iistten sag alta
dogru uzanan kosegen) her bir faktoriin AVE degerinin karekokiinii gostermektedir. Diger
hiicrelerde ise faktorler arasi korelasyon katsayilart yer almaktadir. Her bir faktoriin
diyagonal {iizerindeki AVE karekdk degerinin, diger faktorlerle olan korelasyon

katsayilarindan yiiksek olmasi, tiim faktorlerin ayrisma gecerliligini karsiladigini ortaya

koymaktadir.
Tablo 4.15: Ayrigsma gecerliligi analizi

Is ve Sosyal Akademik Giivenlik ve  Teknoloji
Kariyer  iligskiler  Diirlistlik ~Mahremiyet Bagimlihig
Kaygis1  Kaygisi  Kaygisi Kaygisi Kaygisi

Is ve Kariyer Kaygisi 0,801

Sosyal liskiler Kaygis 0,344 0,843

Akademik Diiriistlik Kaygisi 0,344 0,456 0,715

Giivenlik ve Mahremiyet Kaygis1 0,435 0,560 0,589 0,844

Teknoloji Bagimlilig: Kaygisi 0,527 0,432 0,457 0,602 0,839

Not: Diyagonal eksendeki degerler (koyu yazilmig) her bir faktdriin AVE (Average Variance Extracted)
degerinin karekokiidiir. Diyagonal disindaki hiicrelerde ise faktorler arasindaki Pearson korelasyon katsayilari
yer almaktadir. Ayrisma gegerliliginin saglandigi durumlarda, diyagonal eksendeki AVE karekok degerleri,
ilgili faktoriin diger faktorlerle olan korelasyon katsayilarindan daha biiyiik olmalidir (Fornell and Larcker,
1981).

Tiim faktor ¢iftleri arasindaki korelasyon katsayilari, beklenen sinirlar igerisinde kalmis ve
Olcegin ayrisma gecerliligini desteklemistir. Faktorler arasinda anlamli iliskiler bulunmakla
birlikte, bu iliskiler faktorlerin bagimsiz yapilar olarak islev gordiigiinii ve her birinin 6zgiin

kavramsal yapiy1 temsil ettigini gostermektedir.
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Elde edilen CR, AVE ve MSV degerleri incelendiginde, dl¢cegin hem gilivenirlik hem de
yapisal gecerlik agisindan gerekli dlgiitleri karsiladig1 goriilmektedir. Ayrica, AVE karekok
degerlerinin faktorler arasi korelasyonlardan yiiksek olmasi, ayrigma gegerliliginin
saglandigini dogrulamaktadir. Bu sonugclar, dlgegin alt boyutlarinin kavramsal olarak ayirt

edilebilir ve 6l¢iimsel olarak tutarli yapilar sundugunu gdstermektedir.

4.1.4 Madde analizi

Bu kisimda, gelistirilen Olgegin biitlinii lizerinde madde analizine dayali gilivenirlik
degerlendirmesi gergeklestirilmistir. Olgek maddelerine iliskin madde analizi sonuglart
Tablo 4.16°da sunulmaktadir. 15 maddeden olusan dlgegin (Nihai Olgek) tamami icin
Cronbach Alfa katsayist 0,897 olarak hesaplanmistir. Bu deger, dlgegin yiiksek diizeyde i¢
tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir. Buna ek olarak, dl¢egin her bir maddesinin,
toplam i¢ tutarlilik iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla “madde silinirse Cronbach Alfa
degeri” analiz edilmistir. Bu analizle, Olgekten herhangi bir maddenin ¢ikarilmasi

durumunda i¢ tutarhiliin artip artmayacagi degerlendirilmistir.

Madde analizinin temel amaci, her bir maddenin Olgegin genel yapisina katkisini
degerlendirmek ve olasi problemli maddeleri tespit etmektir (Tavsancil, 2006). Bu
baglamda, hem diizeltilmis madde-toplam korelasyon katsayilari hem de madde silindiginde

Olcek ortalamasi, varyanst ve Cronbach Alfa degerindeki degisim birlikte analiz edilmistir.

Tablo 4.16°da, tiim maddelerin diizeltilmis madde-toplam korelasyon katsayilarinin 0,40’ 1n
tizerinde oldugu goriilmektedir. Bu durum, her bir maddenin dl¢egin genel yapisiyla tutarl
oldugunu ve i¢ tutarliliga anlaml diizeyde katki sagladigini gostermektedir (Biyiikoztiirk,

2007).

Tablo 4.16 incelendiginde, “madde silinirse Cronbach Alfa degeri” siitununda, hi¢gbir madde
cikarildiginda 6lcegin genel giivenilirlik katsayisinin 0,897 degerinin iizerine ¢ikmadigi
gozlemlenmektedir. Bu durum, 6l¢egin mevcut haliyle tutarli ve dengeli bir yapiya sahip
oldugunu ve herhangi bir maddenin ¢ikarilmasmin i¢ tutarliligi artirmayacagini

gostermektedir.
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Tablo 4.16: Madde analizi sonuglar1

Madde Madde Silinirse Madde Silinirse Diizeltilmis Madde- Madde Silinirse
Kodu Olgek Ortalamas1 ~ Olgek Varyanst  Toplam Korelasyonu Cronbach Alfa

UYZ01 45,96 97,303 0,517 0,892
UYZ02 46,36 97,726 0,506 0,893
UYZo4 46,17 96,340 0,497 0,893
UuYZo7 45,29 95,709 0,553 0,891
UYZ08 45,39 94,569 0,610 0,889
UYZ09 45,51 95,086 0,568 0,890
UYZ12 45,69 96,473 0,477 0,894
UYZ13 45,72 98,077 0,444 0,895
uYZzZ17 45,64 96,079 0,529 0,892
UYZ19 45,47 92,770 0,649 0,887
UyYz22 45,52 93,789 0,678 0,886
UuYZz23 45,47 93,371 0,672 0,886
UYZz28 45,94 94,447 0,578 0,890
UYZ29 46,06 92,824 0,644 0,887
UYZ30 45,96 92,402 0,650 0,887

Ozetle, yapilan madde analizi bulgulari, 6lgegin maddelerinin 6lctiigii yapiyla uyumlu
oldugunu ve Olgegin timiiyle yliksek diizeyde i¢ tutarlilia sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.

4.2 UYZ Teknolojilerinin Yarattign Kayg Diizeyleri

Bu bashk altinda, “UYZ teknolojilerinin kullanimi, bireylerde ne tiir kaygi diizeyleri
yaratmaktadir?” arastirma sorusuna yamt aranmustir. Olgek gelistirme faaliyetine ilave
ikincil bir amag olarak bu siiregte, gelistirilen Slgek aracilifryla &grencilerin UYZ
kullanimina iligkin kaygi diizeyleri 6l¢iilmiis ve bu kaygilarin hangi alanlarda yogunlastigi

analiz edilmistir.

Bu kapsamda, yap1 gegerligi ve giivenirligi saglanmis olan 5 faktorlii ve 15 maddelik UYZ
Kaygr Olcegi ile katihmcilarin cesitli alt boyutlarda hissettikleri kaygi diizeyleri
degerlendirilmistir. Olgekten elde edilen puanlar, iiniversite dgrencilerinin genel olarak ne
diizeyde kaygi tasidiklarini ortaya koymakta; ayn1 zamanda is ve kariyer, sosyal iligkiler,
akademik diirtistliik, giivenlik-mahremiyet ve teknoloji bagimlilig1 gibi alanlarda farklilasan

kaygi egilimlerini inceleme olanagi saglamaktadir.

Asagidaki tabloda (Tablo 4.17), 6lgegin her bir alt faktorii ile toplam kaygi puanina iliskin
aritmetik ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum degerler ile dagilimin normal

olup olmadigini test etmeye yonelik carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayilarina
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yer verilmistir. Buna ek olarak, normallik varsayimini test eden Kolmogorov-Smirnov ve
Shapiro-Wilk istatistiksel test sonuglar1 da tabloda sunulmustur. Bu bulgular, Tablo 4.16'da
sunulan faktorlere ait betimsel istatistikler ve normallik testi sonuglar1 dogrultusunda, kaygi

diizeylerinin istatistiksel agidan degerlendirilmesine olanak saglamaktadir.

Tablo 4.17: Faktorlere iligskin betimsel istatistikler ve normallik testi sonuglari

Faktorler X Ss Min.  Maks. Carpiklik  Basiklik  Kolmogorov — Shapiro-
-Smirnov (p)  Wilk (p)

Is ve Kariyer 2,85 0,89 1,00 5,00 -0,07 -0,51 <0,01 <0,01

Kaygisi

Sosyal iligkiler 3,61 0,96 1,00 5,00 -0,80 0,22 <0,01 <0,01

Kaygisi

Akademik 3,33 0,89 1,00 5,00 -0,39 -0,26 <0,01 <0,01

Diiriistliik Kaygisi

Giivenlik ve 3,53 0,97 1,00 5,00 -0,65 0,03 <0,01 <0,01

Mahremiyet

Kaygisi

Teknoloji 3,02 01,03 1,00 5,00 -0,19 -0,63 <0,01 <0,01

Bagimliligi

Kaygisi

UYZ Kaygist 327 0,69 01,07 4,73 -0,49 0,27 <0,01 <0,01

TOPLAM

Ortalama:(X), Standart Sapma: Ss, Minimum: Min., Maksimum: Maks. olarak kisaltilmstur.

Oncelikle, tabloda yer alan normallik bulgularmi degerlendirmek amaciyla, hem ¢arpiklik
ve basiklik degerleri incelenmis hem de istatistiksel normallik testlerinden elde edilen
sonuglar birlikte degerlendirilmistir. Her ne kadar Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
testleri, 6lcegin alt boyutlar1 ve toplam puani i¢in hesaplanan ortalama degerlerin normal
dagilimdan istatistiksel olarak sapma gosterdigini (p < 0,05) ortaya koysa da, ¢arpiklik ve
basiklik katsayilarinin tiim degiskenlerde -1 ile +1 araliinda kaldig1 goriilmiistiir. Bu aralik,
literatiirde bircok kaynakta yaklasik normal dagilimin gostergesi olarak kabul edilmektedir
(George and Mallery, 2010; Kline, 2011). Bu nedenle, normallik varsayiminin karsilandigi

kabul edilmis ve analizlerde parametrik yontemlere basvurulmustur.

Verilerin normal dagilim gosterdigi kabul edildiginden, bu dogrultuda 6grencilerin {iretken
yapay zeka teknolojilerine yonelik kaygi diizeyleri degerlendirilmeye baslanmistir. Tablo
4.17°de sunulan bulgular incelendiginde, iiniversite dgrencilerinin UYZ teknolojilerine
iliskin genel kaygi diizeyinin (X = 3,27) oldugu ve bu diizeyin dl¢ek araliginda orta diizeyi
temsil eden 3 puanin biraz lizerinde yer aldig1 goriilmektedir. Bu bulgu, 6grencilerin genel
olarak iiretken yapay zeka teknolojilerine kars1 kaygi duyduklarini, ancak bu kaygimin ¢ok

yiiksek diizeyde olmadigin1 géstermektedir.
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Alt boyutlar diizeyinde incelendiginde, en yiiksek ortalama puanlarin sosyal iligkiler kaygisi
(X = 3,61) ve giivenlik ve mahremiyet kaygis1 (X = 3,53) faktorlerinde yer aldig
goriilmektedir. Bu bulgu, o6grencilerin UYZ teknolojilerinin sosyal etkilesimleri
zayiflatabilecegi ve kisisel verilerin gizliligini tehdit edebilecegi yoniinde belirgin endiseler
tagidigini ortaya koymaktadir. Akademik diiriistliik kaygis1 boyutunda elde edilen ortalama
puan (X = 3,33) da dikkat cekici bir diizeydedir ve 6grencilerin, UYZ kullanimimin

Ozgiinliik, intihal gibi akademik ilkelere yonelik kaygilar barindirdigini gostermektedir.

Diger taraftan, teknoloji bagimlilig1 kaygis1 (X = 3,02) ve is ve kariyer kaygis1 (X = 2,85)
faktorleri, olgegin diger alt boyutlarina kiyasla daha diisiik ortalama puanlara sahiptir. Bu
bulgu, 6grencilerin bu alanlarda da kaygi yasamakla birlikte, s6z konusu kaygilarin diger
boyutlara oranla daha sinirl diizeyde hissedildigini gostermektedir. Ozellikle is ve kariyer
kaygis1 boyutundaki ortalamanin diisiik olmasi, dgrencilerin UYZ teknolojilerinin mesleki

geleceklerine yonelik etkilerini daha az kaygi verici bulduklarina isaret etmektedir.

Ozetle, gelistirilen 6lgek araciligiyla elde edilen bulgular, {iniversite 6grencilerinin UYZ
teknolojilerine karsi genel olarak orta diizeyde, baz1 boyutlarda ise orta-yiiksek diizeye
yaklasan kaygi diizeylerine sahip olduklarini gostermektedir. Kaygilarin 6zellikle sosyal
etkilesim, kisisel mahremiyet ve akademik diiriistliik gibi alanlarda yogunlastigi; buna karsin
mesleki gelecek ve teknoloji bagimliligi gibi alanlarda daha diisiik diizeylerde seyrettigi

gbzlemlenmistir.

4.3 UYZ Kaygisinin Teknoloji Kullanim Egilimlerine Gore Degisimi

Bu baslik altinda ise, “UYZ kaygisi, teknoloji kullanim egilimlerine gére nasil degisim
gostermektedir?” arastirma  sorusu kapsaminda, {iniversite ogrencilerinin UYZ
teknolojilerine yonelik kaygi diizeylerinin, teknoloji kullanim egilimlerine gore nasil
degisim gosterdigi incelenmistir. Bu amagla, teknolojiye olan ilgi ve UYZ teknolojilerini
kullanim siklig1 ile UYZ kaygi 6lgegi toplam puani ve alt boyutlar: arasindaki iliski diizeyleri

Pearson korelasyon analizi ile test edilmistir.

Teknoloji kullanim egilimi kavrami, arastirmanin Kuramsal Cerceve ve Alanyazin Taramasi
baslhig1 altinda agiklanmis olup; bireylerin teknolojiye karsi ilgisi ve UYZ araglarm

kullanma siklig1 temelinde ele alinmistir. Bu baglamda, analizler sirasinda iki ayr1 degisken
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(teknolojiye olan ilgi ve UYZ kullanim siklign) ile bes faktdrlii 15 maddelik UYZ Kaygt

Olgegi’nin toplam ve alt boyut puanlar1 arasindaki iliski degerlendirilmistir.

Tablo 4.18, teknoloji kullanim egilimi degiskenleri ile kaygi puanlar1 arasindaki korelasyon

katsayilar1 ve anlamlilik diizeylerini gosteren bulgular1 sunmaktadir.

Tablo 4.18: Olgek boyutlar1 ve teknoloji kullanim egilimi arasindaki korelasyonlar
(Pearson r)

Teknolojiye ~ UYZ Is ve Sosyal Akademik Giivenlik ve Teknoloji UYZ
olan ilgi Kullanim Kariyer iliskiler Diirtistlik Mahremiyet Bagimlilig1 Kaygist
Siklig1 Kaygisi Kaygisi Kaygisi Kaygisi Kaygisi TOPLAM

Teknolojiye 1,000

olan ilgi

uyz 0,460%** 1,000

Kullanim

Siklig1

15 ve Kariyer 0,015 -0,069 1,000

Kaygisi

Sosyal -0,041 -,153* 0,321** 1,000

iliskiler

Kaygisi

Akademik -0,035 -0,085 0,285%** 0,388** 1,000

Diirtistlitk

Kaygisi

Giivenlik ve -0,035 -0,056 0,385** 0,521** 0,480** 1,000

Mahremiyet

Kaygisi

Teknoloji -0,051 -0,097 0,468** 0,397** 0,377** 0,530%** 1,000

Bagimlilig1

Kaygisi

UYZ Kaygist  -0,041 -0,126* 0,665** 0,722%* 0,684** 0,804** 0,771%** 1,000

TOPLAM

**:p <0,01 diizeyinde anlamli korelasyon (¢ift yonlii).
* 1 p <0,05 diizeyinde anlamli korelasyon (¢ift yonlii).

Yukarida sunulan Tablo 4.18’¢ gore oncelikle, UYZ Kaygi Olgegine ait alt boyutlar
arasinda anlamli korelasyonlarin bulundugu goriilmektedir. Bu durum, 6lg¢ekte yer alan
faktorlerin birbiriyle iliskili yapilar tasidigini ve dlgegin teorik biitiinliigiinii yansittigini
gostermektedir. Nitekim faktorler arasi bu iligki, ¢ok boyutlu yapinin dogal bir yansimasi

olarak degerlendirilmektedir.

Tablo Tablo 4.18 incelendiginde, UYZ kullanim siklig1 ile UYZ Kaygisi toplam puani
arasinda negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli ancak zayif diizeyde bir iliski
saptanmistir (r = -0,126; p < 0,05). Bu durum, UYZ teknolojilerini daha sik kullanan
bireylerde kaygi diizeylerinin diisiik olabilecegine ya da kaygi diizeyi yiiksek bireylerin bu

teknolojileri daha az siklikta kullanabilecegine isaret etmektedir. Ancak korelasyon analizi
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dogrudan nedensellik kurmaya imkan tanimadigindan, bu bulgular yalnizca iki degisken

arasindaki birlikte degisim yoniine dair bilgi saglamaktadir.

Olgegin toplam puani iizerinden tespit edilen bu iliskinin dzellikle "Sosyal iliskiler Kaygis1"
faktoriinden kaynaklandigi anlasilmaktadir. S6z konusu boyut ile UYZ kullanim siklig1
arasinda negatif yonlii ve anlamli bir iligki bulunmustur (r = -0,153; p < 0,01). Bu sonug,
sosyal iligkilerin zarar gorebilecegine dair kaygi tasiyan bireylerin UYZ teknolojilerini daha
az kullandigt ya da sik kullanommm bu kaygi diizeyini azaltabilecegi yOniinde

degerlendirilmektedir.

Diger alt boyutlara bakildiginda, faktdrlerin UYZ kullamim sikhigi ile anlamli bir iliski
gdstermedigi belirlenmistir. Benzer sekilde, teknolojiye olan ilgi degiskeni ile UYZ Kaygisi
toplam puani ya da alt boyutlar1 arasinda da anlamli bir korelasyon bulunmamaistir. Bu sonug,
teknolojiye ilgi diizeyi yiiksek olan bireylerin UYZ kaygisi ile baglantili bir tutum
gelistirmedigi ya da bu degiskenin kaygi iizerinde belirleyici bir faktdr olmadigi

anlagilmaktadir.

Buna karsin, teknolojiye olan ilgi ile UYZ kullanim siklig1 arasinda pozitif yonlii ve anlamli
bir iligki gozlemlenmistir (r = 0,460; p < 0,01). Bu bulgu, teknolojiye ilgi duyan bireylerin
UYZ teknolojilerini daha sik kullandiklarini géstermektedir.

Ozetle, elde edilen bulgular, iiniversite dgrencilerinin UYZ teknolojilerine yonelik kaygi
diizeylerinin 6zellikle kullanim siklig1 degiskeni ile zay1f ancak anlamli bir iligki gosterdigini
ortaya koymustur. Bu durum, bireylerin teknolojiyle etkilesim bicimlerinin kaygi
diizeyleriyle iligkili olabilecegine isaret etmektedir. Ozellikle "Sosyal iliskiler Kaygis1" alt
boyutu, bu iligskide ayirt edici bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, teknolojiye
duyulan ilginin dogrudan kaygi diizeyleri {lizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigi

goriilmektedir.
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu bdliimde arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, literatiir temelli olarak tartigilmus,
sonuclar 6zetlenmis ve aragtirmadan elde edilen bilgiler 15181nda ¢esitli oneriler sunulmustur.
Oncelikle arastirma sorularina gore bulgularm tartigilmus, ardindan nihai UYZ Kaygl
Olgegi'nin son hali sunulmus ve son olarak uygulayicilar ile arastirmacilar icin dneriler

gelistirilmistir.

5.1 Arastirma Sorularina Gore Bulgularin Tartisilmasi ve Sonuclari
Bu boliimde, arastirma siirecinde yanit aranan ii¢ temel soruya iligkin bulgular detayli
bicimde tartisilmaktadir. Her bir arastirma sorusu ayr1 bir baslik altinda ele alinmus, ilgili

literatiirle baglantilar kurularak sonuglar tartigilmistir.

5.1.1 UYZ kaygisim dlcen 6lgek yapisi

Aragtirma kapsaminda gelistirilen UYZ Kaygi Olgegi, literatiirde yer alan teknoloji kaygisi
(Wilson et al., 2022), internet kaygis1 (Ekizoglu and Ozcinar, 2011), dijitallesme kaygisi
(Pfaffinger et al., 2021) ve YZ kaygis1 (Y.-Y Wang and Wang, 2019) dlgeklerinden farkli
olarak, yalmzca UYZ teknolojilerine odaklanmasi agisindan dzgiin bir yapiya sahiptir ve bu
yoniiyle UYZ teknolojilerine iliskin kaygilarm &lgiilmesine yonelik — gelistirilen
alanyazindaki ilk dl¢eklerden biri olma niteligi tasimaktadir. Ayrica veri toplama siirecinde
katilimeilarin ChatGPT’yi deneyimlemeleri saglanmus, bdylece yamtlarin somut bir UYZ
etkilesimi sonrasinda verilmesi amaglanmistir. Bu yoniiyle, 6lgek yalnizca icerik degil,
uygulama siireci bakimindan da farklilagmaktadir. Baslangigta sekiz faktor ve 52 maddeden
olusan Olcek, gergeklestirilen kapsamli gecgerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda bes
faktor ve 15 maddeye indirgenmistir. Bu sadelestirme siireci, yalnizca 6lgegin uygulama
siirecini kolaylastirmakla kalmamis; ayn1 zamanda uzman goriisiiniin alinmasi ile igerik
analizi, AFA ve DFA ile cok agamal1 psikometrik eleme siire¢leri sonucunda her bir boyutun
kavramsal biitiinliiglinii koruyarak daha odakli ve temsil giicii yiiksek bir yap1 olusturmustur.
Nitekim literatiirde yer alan Y.-Y Wang ve Wang (2019) tarafindan gelistirilen Yapay Zeka
Kayg1 Olgegi de 21 madde ve dort faktorlii yapisiyla benzer bir kavramsal yogunlukta
kurgulanmig, bu yapt Terzi (2020) ve Akkaya vd. (2021) tarafindan yapilan Tiirkge
uyarlamalarda da biiyiik 6l¢iide korunmustur. Dolayistyla gelistirilen UYZ Kaygi Olgegi nin
daha az sayida maddeyle bes faktorii kapsayacak sekilde yapilandirilmasi, alanyazindaki
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benzer 6l¢me araclariyla karsilastirildiginda, dlgme gecerligi agisindan yiiksek diizeyde

temsil yetenegi saglamaktadir.

Bu tez c¢alismasinda, olgek modellerinin her agsamada farkli isimlerle adlandirildigi
hatirlanacak olursa; kuramsal temellere dayanarak olusturulan Baslangic Olgegi uzman
goriigleri dogrultusunda anlamca belirsiz, tekrar iceren veya kapsam disi olan maddeler
ayiklanarak diizenlenmis, faktor yapist korunarak madde sayisi 52’den 47’ye diismiis ve bu
haliyle Taslak Olcek olarak adlandirilmistir. AFA siirecinde bu Taslak Olgek’te yer alan
sekiz faktorden “Egitim ve Uyum Kaygis1” ile “Etik ve Ahlaki Kaygilar” faktorleri ve bu
faktorlere ait maddeler, istatiksel olarak tutarli bir yap1 olusturmadiklari, higbir faktore
anlaml diizeyde yiiklenmedikleri, diisiik faktor yiikleri verdikleri veya birden ¢ok faktore
kabul edilemez diizeyde yiiklendikleri i¢in kapsam dis1 kalmig ve toplam madde sayisi
47°den 28’e diigmiistiir. Bu bulgu, teknoloji kaygisi dlcekleri gelistiren diger aragtirmacilarin
bulgulariyla paralellik gdstermektedir. Ornegin, Brosnan (1998) ve Heinssen vd. (1987)
tarafindan gelistirilen teknoloji kaygis1 Olgeklerinde de benzer sekilde faktor yapilari
sadelesmis ve madde sayis1 azalmistir. Bu durum, UYZ kaygisinin literatiirden ve mevcut
Olgeklerden yola ¢ikarak tanimlanan tiim boyutlar1 kapsamaktan ziyade, daha spesifik ve

belirgin alanlarda yogunlastigini gostermektedir.

Taslak Olgek iizerinde gergeklestirilen AFA sonucunda, 28 maddeye indirgenen yapi
“Gelistirilmis Olcek” olarak adlandirilmistir. Gelistirilmis Olgek iizerinden yiiriitiilen DFA
stirecinde ise, modelin daha iyi bir uyum saglamasi1 amaciyla g¢esitli diizenlemeler
yaptlmistir. Bu dogrultuda, “Ekonomik Esitsizlik Kaygis1” faktoriinde yer alan tim
maddelerin asamali olarak diger faktorlerle yiiksek iligki gOstermesi ve ayrisma
gostermemesi nedeniyle Olgekten c¢ikarilmis; ayrica bazi maddelerin ¢ikarilmasi gibi
iyilestirmelerle modelin uyum indeksleri artirilmistir. Bu diizenlemeler sonucunda bes
faktorlii ve 15 maddeden olusan Nihai Olgek elde edilmistir. Bu siire¢, Hair vd. (2014) ve

Byrne'un (2010) 6nerdigi model iyilestirme prosediirlerine uygun olarak gergeklestirilmistir.

Uygulanan AFA ve DFA sonuglarina gore, her ne kadar “Egitim ve Uyum Kaygis1” (K. Kim
and Kwon, 2023; Ren and Wu, 2025; Zawacki-Richter et al., 2019), “Etik ve Ahlaki
Kaygilar” (Floridi and Cowls, 2019; O’Neil, 2016) ve “Ekonomik Esitsizlik Kaygis1”
(Acemoglu and Restrepo, 2019; Peppiatt, 2024) literatiirde siklikla ele alinan kavramsal

temellere sahip olsa da, bu boyutlarin gelistirilen 6l¢ek baglaminda gecerli ve giivenilir bir
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yapt olusturmadiklar1 belirlenmistir. Dolayisiyla bu faktorler, kuramsal gecerliliklerine
ragmen, AFA ve DFA asamalarinda ortaya konan istatistiksel uyum, yapisal biitiinlik ve
ayrisma gecerliligi gibi psikometrik kriterleri karsilayamadiklart i¢in modelde yer

almamustir.

Olgegin madde sayisinin 52'den 15'e diismesi, aslinda kayginin dl¢iilmesinde daha odakl1 bir
yaklagimi isaret etmektedir. DeVellis (2017), olgek gelistirme siirecinde madde sayisinin
fazlaligindan ¢ok, her bir maddenin 6l¢iilmek istenen yapiy1 temsil etme yeterliliginin ve
psikometrik katkisinin 6nemli oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda, 6l¢egin sadelesmesi
ve faktor sayisinin azalmasi, Olgegin psikometrik Ozelliklerini zayiflatmaktan ziyade,
Ol¢iilmek istenen yapinin daha sade ve uygulanabilir bir bicimde temsil edilmesine katki
saglamistir. Nitekim faktor analizi sonuglarinda gorildigi iizere, faktorlerin agikladig:
toplam varyansin %55,211 olmasi, Olgegin yeterli agiklayict giice sahip oldugunu

kanitlamaktadir.

Birinci Dereceden DFA sonuglarindan elde edilen uyum indeks degerleri (¥*/sd = 1,13,
RMSEA = 0,022, GFI = 0,959, CFI = 0,995) literatiirde onerilen sinirlarin (Hu and Bentler,
1999; Kline, 2011) {izerinde yer almis ve modelin miikemmel diizeyde uyum sagladigini
gostermistir. Bu durum, 6l¢egin yapisal gecerliliginin olduk¢a giiclii oldugunu ortaya

koymaktadir.

Ikinci dereceden DFA sonuglari da modelin iist diizey bir "UYZ Kaygis1" faktorii altinda
anlamli bigimde birlesebildigini gdstermistir. Ikinci Diizey Model'in uyum indeksleri (y%/sd
= 1,19, RMSEA = 0,027, GFI = 0,954, CFI = 0,992) de miikkemmel uyumu dogrulamistir.
Bu bulgu, 6l¢egin bes alt faktoriiniin hem bagimsiz yapilar olarak hem de ortak bir iist faktor
altinda degerlendirilebilecegini gdsterip genel kaygi diizeyini belirleyebilme kapasitesini

ortaya koymaktadir.

Giivenirlik analizleri kapsaminda, gelistirilen UYZ Kaygi Olcegi'nin genel Cronbach Alfa
degeri 0,897 olarak hesaplanmuis, alt boyutlara iliskin degerlerin ise 0,758 ile 0,880 arasinda
degistigi belirlenmistir. Bu bulgular, Nunnally ve Bernstein’in (1994) 6nerdigi 0,70 esik
degerinin iizerinde olup, 6l¢egin hem genel yapisinin hem de alt boyutlarinin yiiksek

diizeyde ic¢ tutarliliga sahip oldugunu ve giivenilir dlgiimler sagladigini gostermektedir.
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Ayrica, yap1 gegerliligine iligkin yapilan analizler sonucunda faktorlerin CR (0,758 — 0,881),
AVE (0,511 — 0,713) ve MSV degerleri birlikte degerlendirildiginde, tiim faktorlerin yap1
gecerliligini karsiladigi ve ayrisma gecerliligine sahip oldugu goriilmiistiir. Bu durum,
Fornell ve Larcker (1981) tarafindan Onerilen kriterlere uygun olup, faktdrlerin hem
kavramsal olarak birbirinden ayristigini hem de Sl¢lilmek istenen yapiyr temsil ettigini
gostermektedir. Bu yoniiyle dlgek, DeVellis (2017) ve Hair vd.’nin (2014) gecerlik-

giivenirlik standartlariyla uyumludur.

Buna ek olarak, madde analizi sonuglarina gore ise, diizeltilmis madde-toplam korelasyon
katsayilar1 tiim maddeler i¢in 0,40'in lizerinde belirlenmis ve tiim maddelerin dlgegin genel
yapisina anlamli katki sagladigr goriilmistiir. Biiyiikoztiirk (2007) tarafindan da belirtildigi
gibi, bu degerin 0,30'un ilizerinde olmasi i¢ tutarliliga anlamli diizeyde katki sagladigini

gostermektedir

Sonug olarak, bu ¢aligma kapsaminda gelistirilen UYZ Kayg1 Olgegi, UYZ teknolojilerine
iliskin kaygilarin 6l¢iilmesine yonelik, psikometrik agidan gecerli ve giivenilir bir dlgme
araci olarak yapilandirilmistir. Olgek; is ve kariyer kaygisi, sosyal iliskiler kaygis1, akademik
diiriistliik kaygisi, glivenlik ve mahremiyet kaygisi ile teknoloji bagimliligi kaygis1 olmak
iizere bes temel faktdrden ve toplam 15 maddeden olusmaktadir. Hem kuramsal temellere
dayanan kavramsal yapist hem de gergeklestirilen gecerlik ve glivenirlik analizleriyle ortaya
konan 6l¢iim yeterliligi, 6lgegin bilimsel agidan kullanilabilirligini desteklemektedir. Faktor
yapisinda gerceklestirilen sadelestirme siireci ise yalnizca uygulama kolaylig1 saglamamus,
ayn1 zamanda UYZ’ye yonelik kayginin hangi boyutlarda yogunlastigini belirlemeye
yonelik daha net ve anlaml1 bir yap1 sunmustur. Bu yoniiyle 6lcek, UYZ kaygisi baglaminda
gelistirilen ilk olgme araglarindan biri olma niteligi tasimakta ve bireylerin UYZ
teknolojilerine kars1 gelistirdigi psikolojik tepkilerin sistematik olarak degerlendirilmesine

olanak saglamaktadir.

5.1.2 UYZ teknolojilerinin yarattigi kayg: diizeyleri

Aragtirma bulgulari, {iniversite dgrencilerinin UYZ teknolojilerine iligskin genel kaygi
diizeyinin orta seviyenin biraz {izerinde oldugunu (X = 3,27) ortaya koymustur. Bu sonug,
bireylerin UYZ teknolojilerine yonelik belirgin ancak asir1 olmayan bir kaygi
gelistirdiklerini gdstermektedir. Literatiirde yer alan Y.-Y Wang ve Wang (2019) tarafindan
gelistirilen ve 7°1i Likert tipi 6l¢ekle uygulanan AIAS’a gore, katilimcilarin YZ kaygisi
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toplam puan ortalamasi 91,4 olarak hesaplanmistir. Bu deger, toplam puan aralig1 olan 21—
147 arasinda degerlendirildiginde, katilimcilarin genel kaygi diizeylerinin orta diizeyin biraz
tizerinde konumlandigin1 gostermektedir. Terzi (2020) ise ayn1 6l¢egi Tiirkceye uyarlayarak
7’1 Likert 6l¢egiyle Tiirkiye’deki ogretmen oOrneklemine uygulamis ve ortalama kaygi
diizeyini X = 3,18 olarak raporlamistir. Her iki ¢alisma da bireylerin YZ teknolojilerine kars1
orta diizeye yakin, temkinli ancak agir1 olmayan bir kayg gelistirdigini ortaya koymaktadir.
Bu baglamda, bu ¢alismada elde edilen X = 3,27’lik bulgu, hem orijinal hem de uyarlama
caligmadaki degerlerle tutarlidir. Ancak 6rneklem farkliliklar1 (6grenciye karsi 6gretmen) ve
kullanilan 6lgek puanlamasi (5’liye karst 7°li) goz oOniinde bulunduruldugunda, kaygi
diizeylerinin karsilagtirmali olarak benzer diizeyde seyrettigi, ancak baglama 6zgii kiigiik
farkliliklar gosterebildigi sdylenebilir. Bu durum, YZ ve UYZ teknolojilerine yonelik kaygi
diizeylerinin genel olarak benzer oldugunu, ancak bireylerin UYZ teknolojileriyle daha yeni
tanismig olmalar1 nedeniyle bu kaygilarin sekillenmesinde baglama 6zgii baz1 farkliliklarin

ortaya cikabilecegini gostermektedir.

Bu arastirmanin bulgular;, UYZ kaygisin, literatiirde daha genel bir cercevede ele alinan
YZ kaygisindan ayiran temel unsurlarin belirlenmesine olanak tanimaktadir. Mevecut YZ
kaygis1 6lgekleri, genellikle YZ'yi bir otomasyon araci olarak konumlandirarak kaygiy ‘is
degistirme’ veya ‘O0grenme’ gibi daha genel teknolojik adaptasyon boyutlar1 etrafinda
sekillendirirken (Terzi, 2020; Y.-Y. Wang and Wang, 2019), bu ¢alismada gelistirilen 6lgek
ve elde edilen bulgular, UYZ kaygisinin daha kisisel ve etkilesimsel bir dogaya sahip
oldugunu gostermektedir. Ozellikle, bu calismada en yiiksek kaygi diizeyine sahip
boyutlardan biri olan ‘Sosyal Iliskiler Kaygisi’, UYZ'in sadece insan etkilesimlerine
aracilik etmekle kalmayip, J. Wu’'nun (2024) belirttigi gibi ‘sahte yakinlik’ kurarak gergek
baglar1 zayiflatma potansiyelinden kaynaklanmaktadir. Benzer sekilde, 6l¢ekte ortaya ¢ikan
‘Akademik Diiriistlik Kaygisi’ boyutu, dogrudan UYZ’nin ‘iiretken’ dogasindan
kaynaklanan ve 6zgiinliik kavramini tehdit eden, geleneksel YZ kaygisi tartismalarinda yer
almayan 6zgiin bir endise alanidir. Bu nedenle UYZ kaygisi, genel YZ kaygisinin bir alt
kiimesi olmaktan ziyade, teknolojinin iiretim ve etkilesim kapasitesine bagli olarak gelisen,

kendine 6zgii dinamiklere sahip farkli bir yap1 olarak degerlendirilebilir.

Bu durum, YZ teknolojilerinin farkli cografyalarda ve kullanici gruplarinda benzer bicimde
belirsizlik ve temkinli bir yaklasim olusturdugunu gostermekte; dolayisiyla bu teknolojilere

yonelik kaygilarin kiiresel dlgekte ortak egilimler tasidigini diisiindiirmektedir. Ote yandan,
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UYZ teknolojilerinin heniiz giindelik yasamla biitiinlesme siirecinin basinda olmasi,
bireylerin bu sistemlerle olan etkilesimlerinin sinirli kalmasma ve dolayisiyla kaygi

diizeylerinin simdilik belirli bir esigi asmamasina neden olmus olabilir.

Alt boyutlar diizeyinde incelendiginde, en yiiksek kaygi diizeyinin "Sosyal iliskiler Kaygis1"
(X = 3,61) ve "Giivenlik ve Mahremiyet Kaygis1" (X = 3,53) boyutlarmda oldugu
goriilmiistiir. Bu sonug, UYZ teknolojilerinin sosyal etkilesimleri zayiflatabilecegi ve kisisel
verilerin  gizliligini tehdit edebilecegi yoniinde daha yogun kaygilar tasidiklarim
gostermektedir. Ozellikle sosyal iliskiler kaygis1 boyutunun en yiiksek ortalamaya sahip
olmasi, 6grencilerin UYZ teknolojilerinin sosyal iliskiler iizerindeki etkilerine dair belirgin
bir duyarlihk gelistirdigini gdstermektedir. Bu durum, 6zellikle “UYZ ile etkilesimin
artmasi, insan iligkilerini zayiflatabilir” (Md. 7), “dogal iletisimi bozabilir” (Md. 8) ve
“gercek duygusal baglar1 koparabilir” (Md. 9) seklinde yapilandirilan maddelere verilen
yiiksek diizeyde katilimlarla da értiismektedir. S6z konusu bu sonuglar, literatiirde UYZ’nin
sosyal iligkilerde yiizeysellesmeye (Rezaev and Tregubova, 2018), dijital ortamlarda empati
ve samimiyetin zayiflamasma (I. Davis, 2024) ve egitim ortamlarinda sosyallesmenin
gerilemesine (Puteri et al., 2024) yol agtig1 yoniindeki ¢calismalarla paralellik gostermektedir.
Bu agidan degerlendirildiginde, 6grencilerin UYZ ile kurulan etkilesim bicimlerinin bireyler
aras1 duygusal baglar1 zayiflatabilecegine yonelik kaygilar tasidigi; dolayisiyla teknolojik
geligmelere iligkin toplumsal uyum siireclerinde, sosyal boyutun ihmal edilmemesi gerektigi

ortaya ¢cikmaktadir.

Alt boyutlar diizeyinde yapilan analizde, “Giivenlik ve Mahremiyet Kaygis1” faktorii (X =
3,53), dgrencilerin UYZ teknolojilerine yonelik en yogun ikinci kaygi alani olarak one
¢ikmustir. Bu sonug, “UYZ destekli uygulamalarin mahremiyetimi ihlal edebilecegi” (Md.
19), “kisisel giivenligimi riske atabilir” (Md. 22) ve “kisisel tercihlerimi takip etmesinden
endise duyuyorum” (Md. 23) seklindeki ifadelere verilen yiiksek puanlamayla ortaya
¢ikmaktadir. Ogrencilerin bu yonlii kaygilar gelistirmesi, literatiirde de UYZ sistemlerinin
yalnizca mevcut kisisel verileri degil, kisilerin bilgisi disinda yeni veriler de iiretebilme
ozelligi tasidigr seklinde belirtilen durumu desteklemektedir (Badur, 2024; Zuboff, 2019).
Ayrica veri sizintilar1 (Zhu et al., 2022), yapay igerikler — 6rnegin deepfake — (Kotov, 2024;
Talati, 2024) ve kullanici onay1 alinmadan yapilan veri islemleri (Slavich et al., 2019) gibi
riskler, kisisel bilgilerin gilivenligi konusunda kaygi olusturabilmektedir. Bu bulgular,

ogrencilerin UYZ teknolojilerine kars1 dzellikle giivenlik ve mahremiyet agisindan dikkatli
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yaklastiklarimi géstermektedir. Ogrenciler, UYZ ile birlikte verilerinin nasil kullanildigina
dair belirsizlikler nedeniyle endise duymaktadir. Bu durum, teknolojik gelismelerin yalnizca
faydalariyla degil, aym1 zamanda bireylerin kisisel alanlarini etkileyen riskleriyle de

degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Sosyal iliskiler kaygisi ile giivenlik ve mahremiyet kaygisi boyutlarinin ardindan “Akademik
Diiriistliik Kaygis1” boyutu da (X = 3,33), 6grencilerin UYZ teknolojilerine iliskin orta
diizeyin iizerinde bir kaygi gelistirdigini gostermektedir. Bu bulgu, dgrencilerin UYZ
teknolojilerini kullanirken hem igeriklerin gilivenilirligine hem de etik degerlere yonelik
belirgin bir hassasiyet tasidiklarini gostermektedir. Sonuglar 6zellikle “UYZ tarafindan
iiretilen igerigi kendim hazirlamigim gibi sunma” (Md. 12), “iiretilen igerigin glivenilirligi”
(Md. 13) ve “6gretmen degerlendirmeleri konusundaki belirsizlikler” (Md. 17) ifadelerine
verilen yiiksek kaygi puanlariyla ortlismektedir. Literatiirde de benzer sekilde, Navarro-
Dolmestch (2023) mevcut intihal tespit araglarinin UYZ igeriklerini belirlemede yetersiz
kaldigin1 vurgulayarak, bu durumun 6zgiinliik kaygisini artirdigini ortaya koymustur. Durak
ve Cankaya (2024) ise Tiirkiye'de akademisyenlerle yiiriittiigii calismada, katilimcilarin
%78’inin ChatGPT tarafindan olusturulan metinleri 6zgiin 6grenci ¢aligmalarindan ayirt
edemediklerini ifade etmis; bu bulguyu, degerlendirme siire¢lerinin gegerliligi acisindan
onemli bir sorun olarak ele almistir. Bouteraa vd. (2024), akademik diiriistliik diizeyi yiliksek
olan dgrencilerin UYZ kullaniminda daha temkinli olduklarini; Fajt ve Schiller (2025) ise
ChatGPT gibi araglarin yaygin kullanildig1 ortamlarda 6grencilerin etik sinirlar1 daha kolay
ihlal edebildiklerini ve geleneksel akademik diiriistlik normlarinin zayifladigin1 ifade
etmigtir. Tiim bu veriler, bu ¢alismada ortaya ¢ikan akademik diiriistliik kaygisinin yalnizca
bireysel etik tutumlarla degil, ayn1 zamanda sistemsel denetim eksiklikleri ve degerlendirme
giivenilirligi ile de dogrudan iliskili oldugunu géstermektedir. Bu durum, 6grencilerin UYZ
teknolojilerini egitim ortamlarinda nasil kullanmalar1 gerektigi konusunda daha dikkatli,
sorgulayict ve sorumluluk temelli bir yaklasim gelistirmeye ihtiya¢ duyduklarini ortaya
koymakta; dolayisiyla akademik diiriistliigiin stirdiiriilebilirligi i¢in yalnizca teknolojik
izleme aracglar1 degil, ayn1 zamanda etik farkindaligi giiclendiren biitiinciil stratejilerin

benimsenmesi gerektigini diigiindiirmektedir.

Ote yandan, en diisiik kayg1 diizeylerinin "Teknoloji Bagimliligi Kaygis1" (X = 3,02) ve "Is
ve Kariyer Kaygis1" (X = 2,85) boyutlarinda ortaya ¢iktif1 gdzlemlenmistir. Bu durum,
ogrencilerin UYZ teknolojilerine iliskin is ve kariyer kaygilarmin daha diisiik diizeyde
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kaldigin1 gostermektedir. Bu bulgu, o6grencilerin heniiz aktif is hayatina atilmamis
olmalarindan kaynaklanabilecegi gibi, UYZ'nin mesleki gelecekte yaratabilecegi riskleri
tam olarak algilayamamalarryla da iligkili olabilir. “UYZ'lerin is bulma sansimi
azaltacagidan endise duyuyorum” (Md. 1), “UYZ yiiziinden isimi kaybetme riskim yiiksek”
(Md. 2) ve “UYZ'nin mesleki ilerlememi engelleyeceginden korkuyorum” (Md. 4)
seklindeki maddelere verilen yanitlar, bu boyutta belirlenen diisiik kaygiy1 desteklemektedir.
Literatiir de bu bulguyu dogrular niteliktedir. UYZ'nin Is ve Kariyer Kaygis1 iizerindeki
etkisi ¢cogunlukla aktif is hayatinda yer alan bireyler {izerinden incelenmis; iiniversite
ogrencileri gibi heniiz istihdam siirecine dahil olmamis gruplara yonelik ¢aligmalar ise sinirli
kalmistir (Frank et al., 2019; Ozbek, 2024). Ancak Ucar vd. (2025) tarafindan iiniversite
ogrencileriyle gerceklestirilen ¢alisma, dgrencilerin UYZ teknolojilerine iliskin is kayb1 ve
igsizlik algilarmin var oldugunu ve bu alginin sosyal bilimler gibi bazi alanlarda daha yogun
hissedildigini ortaya koymustur. Benzer sekilde, Fotea vd. (2019) tarafindan Romanya'da
yiiriitiilen bir bagka ¢calisma da, 6grencilerin genel olarak UYZ'nin is pazarin etkileyecegine
inandiklarimi; ancak kendi mesleki gelecekleri agisindan bu etkilerin siirlt olacagini
diisiinme egiliminde olduklarin1 gdstermistir. Bu veriler, dgrencilerin UYZ teknolojilerine
yonelik farkindaliklarinin heniiz istihdam risklerine yonelik somut kaygilara doniismedigini,
ancak bu kayginin potansiyel olarak gelisebilecegini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, is
ve kariyer kaygisinin diisiik diizeyde seyretmesi, hem literatiirdeki benzer ¢aligmalarla
tutarlidir hem de 6grencilerin, UYZ teknolojilerinin gelecekteki mesleki yasamlarina
etkilerine yonelik farkindaliklarinin  heniiz belirgin bir kaygiya donlismedigini

diisiindiirmektedir.

Teknoloji Bagimliligi Kaygis1 boyutu (X = 3,02), calismada ele alinan faktdrler arasinda
daha diisiik diizeyde goriilmekle birlikte, ortalamaya ¢ok yakin bir kaygi diizeyine isaret
etmektedir. Bu durum, “UYZ kullanimi nedeniyle zaman yénetimimi dogru yapamamaktan
endise duyuyorum” (Md. 28), “UYZ'lere bagimlhiligimin fiziksel saghigimi olumsuz
etkileyeceginden endise ediyorum” (Md. 29) ve “UYZ'lere bagimliligimin zihinsel saghigimi
olumsuz etkileyeceginden endise ediyorum” (Md. 30) ifadelerine verilen puanlar iizerinden,
bu kayginin hem psikolojik hem fizyolojik hem de biligsel diizeyde farkindalikla iligkili
olduguna isaret etmektedir. Literatiir bulgular1 da bu sonucu desteklemektedir. Dascalescu
(2022), asir1 YZ kullaniminin psikolojik bagisikligi zedeleyebilecegini, fiziksel sorunlara
neden olabilecegini ve dijital demansa yol agabilecegini belirtirken; Duong vd. (2024), UYZ

sistemlerinin insan benzeri etkilesim potansiyeli nedeniyle klasik dijital teknolojilere gore
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daha ytiksek bagimlilik riski tagidigin1 vurgulamistir. Huang vd. (2024) ise bu sistemlerin
sosyal motivasyonlar ve duygusal kagis araciligiyla daha ¢ekici hale gelerek zihinsel saglik
iizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegini belirtmistir. Zihinsel etkiler kadar fiziksel etkiler
de Dascalescu (2022) tarafindan detayli bigimde ele alinmakta; uzun siireli ekran
maruziyetinin omurga bozukluklari, g6z problemleri ve uyku diizensizlikleri gibi ¢esitli
riskleri beraberinde getirdigi belirtilmektedir. Ayrica, Abdelaliem vd. (2022) tarafindan
yiiriitiilen calisma, akilli telefon bagimliligr ile YZ'ye yonelik olumsuz algilar arasinda
anlamli bir iligki bulundugunu gostermistir. Bu durum, o&grencilerin teknolojiyi asirt
kullanmalarinin, yeni nesil dijital sistemlere adaptasyonlarint da zorlastirabilecegini ortaya
koymaktadir. Ote yandan, YZ farkindah@nin artmasinin bazi alanlarda kaygiy:
azaltabilecegi, ancak bazi alanlarda (giivenlik, gizlilik, etik) yeni kaygi bigimleri
dogurabilecegi de (Agca and Korkmaz, 2025) vurgulanmistir. Bu baglamda, teknoloji
bagimlilig1 kaygist sadece bir kullanim siiresi endigesi degil; ayn1 zamanda bireyin dijital
diizene uyum becerileri, zihinsel ve fiziksel saglik durumlari ile dogrudan iligkili bir

farkindalik durumu olarak degerlendirilmektedir.

Genel olarak, iiniversite dgrencilerinin UYZ teknolojilerine yonelik kayg1 diizeylerinin orta
seviyenin biraz iizerinde olmasi, bu teknolojilerin toplum ftizerindeki etkilerine yonelik
farkindaligin bulundugu ancak asir1 bir korku veya reddedisten ziyade temkinli bir
yaklagimin benimsendigi izlenimini vermektedir. Bu bulgu, Lim vd. (2023) tarafindan
ortaya konulan UYZ'nin dért temel paradoksu (dost ama ayni1 zamanda diisman, yetenekli
ama bagimli, erisilebilir ama kisitlayici, yasaklandik¢a daha popiiler) ile de uyumludur. Bu
paradokslar, UYZ teknolojilerine yénelik algilarin geliskili dogasmi yansitmakta ve bu

teknolojilerin hem firsatlar hem de riskler sunduguna dair bir anlayis1 desteklemektedir.

Sonug olarak, bu arastirma bulgulari, UYZ teknolojilerinin kullaniminin bireylerde gesitli
kaygi tiirlerine yol actigini, ancak bu kaygilarin farkli alanlarda farkli yogunluklarda
hissedildigini ortaya koymaktadir. Universite dgrencilerinin UYZ teknolojilerine yonelik
kaygilar1 genel olarak orta diizeyde olmakla birlikte, bu kaygilarin 6zellikle sosyal iliskiler
kaygisi, giivenlik ve mahremiyet kaygist ve akademik diiriistliik gibi boyutlarda
yogunlastigi, is ve kariyer kaygisi ile teknoloji bagimlilig1 kaygist boyutlarinda ise daha

diisiik diizeyde seyrettigi belirlenmistir.
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5.1.3 UYZ kaygisinin teknoloji kullanim egilimlerine gore degisimi

Aragtirmada elde edilen bulgular, {iniversite 6grencilerinin Uretken Yapay Zeka (UYZ)
teknolojilerine yonelik kaygi diizeylerinin, teknoloji kullanim egilimlerine gére kismi bir
farklilik gosterdigini ortaya koymustur. UYZ kullanim siklig1 ile UYZ Kaygisi toplam puant
arasinda negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli ancak diisiik diizeyde bir iliski oldugu
ortaya ¢ikmistir (r = -0,126; p < 0,05). Bu bulgu, UYZ teknolojilerini daha sik kullanan
bireylerin bu teknolojilere kars1 daha diisiik diizeyde kaygi gelistirdiklerini ya da yiiksek
kaygi diizeyine sahip bireylerin s6z konusu teknolojileri daha az siklikta kullandiklarini
gostermektedir. Bu ters yonlii iliski, nedensellik kurmaya imkan tanimamakla birlikte, iki
degiskenin karsilikli bir etkilesim i¢inde olabilecegini diislindiirmektedir. Ancak iliskinin
zayif diizeyde olmasi, bu degiskenin UYZ kaygisini agiklamakta sinirlt bir rol oynadigii
gostermektedir. Kullanim siklig1 ile kaygi diizeyi arasindaki bu iligki, F. Davis’in (1989)
Teknoloji Kabul Modeli’'nde vurgulanan, teknolojiyi kullandik¢a duyulan kayginin
azalacagl yoniindeki yaklagimla ortiismektedir. Benzer sekilde, Venkatesh ve Bala’nin
(2003) bulgular1 da, kullanim deneyimi arttik¢a kayginin azaldigini gostermektedir. Tiim bu
bulgular, bireylerin teknolojiyle daha fazla etkilesim kurmasinin ve deneyim kazanmasinin,

YZ teknolojilerine yonelik kaygiy1 azaltabilecegini desteklemektedir.

Bu iliskinin &zellikle “Sosyal Iligkiler Kaygis1” faktériinden kaynaklandigi goriilmektedir.
S6z konusu boyut ile UYZ kullamim siklig1 arasinda negatif yonlii ve anlamli bir iligki
saptanmugtir (r = -0,153; p < 0,01). Bu durum, sosyal iligkiler kaygis1 yasayan bireylerin
UYZ araglarini daha az kullanma egiliminde olduklarmni ya da bu teknolojilerle daha sik
etkilesim kuran bireylerde Sosyal Iliskiler Kaygisi’nin daha az oldugunu géstermektedir.
Nitekim literatiirde, YZ tabanli teknolojilerin 6zellikle sosyal medya, sohbet uygulamalari
ve oyunlar gibi alanlarda yogun kullaniminin, bireylerin yiiz yiize iletisim becerilerini
zayiflattigi ve sosyal izolasyonu artirdigi belirtilmektedir (AL-Rawashda et al., 2024).
Ayrica, bireylerin teknolojiye asir1 bagimli hale gelmelerinin, sosyal ¢evrelerine olan
bagliliklarin1 zayiflattifi ve yalnizlasmayr artirdigi ifade edilmektedir (Rezaev and
Tregubova, 2018). Bu bulgular, UYZ kullaniminin sosyal iliskilere zarar verebilecegi
yoniindeki toplumsal alginin, bireylerde kaygi olusturabilecegini ve bu nedenle kullanim
sikligin1 etkileyebilecegini gostermektedir. Dolayisiyla, arastirmada elde edilen anlamli
ilisgkinin yalmzca bu boyutta ortaya ¢ikmasi, Sosyal iliskiler Kaygist boyutunun UYZ

teknolojileriyle etkilesimde 6zellikle hassas bir yap1 oldugunu diistindiirmektedir.
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Bulgular, teknolojiye olan ilgi diizeyi ile UYZ kaygis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski bulunmadigini géstermektedir. Bu durum, teknolojiye ilgi duyan bireylerin, UYZ
teknolojilerine yonelik kaygi diizeylerinin farklilik gdstermedigi anlamina gelmemekle
birlikte; teknolojiye olan ilginin, bu kaygiyr anlamada tek basina yeterli bir belirleyici
olmayabilecegine isaret etmektedir. Bu baglamda, bireylerin UYZ teknolojileriyle dogrudan
etkilesimlerinin, kayg1 diizeylerini anlamada teknolojiye olan genel ilgiden daha agiklayici
olabilecegi One siiriilebilir. Nitekim Saade ve Kira (2009), bireylerin teknolojiye yonelik
genel ilgisinden ziyade, dogrudan kullanim deneyimlerinin kaygi diizeyleri iizerinde daha

etkili oldugunu vurgulamistir.

Bununla birlikte, calismada teknolojiye olan ilgi ile UYZ kullanim siklig1 arasinda pozitif
yonlii ve anlamli bir iliski saptanmistir (r = 0,460; p < 0,01). Bu bulgu, teknolojiye ilgi duyan
bireylerin UYZ teknolojilerini daha sik kullandigim gostermektedir. S6z konusu iliski,
Kahveci’nin (2010) teknoloji kullanim siklig1 arttik¢a teknolojiye yonelik tutumlarin daha
olumlu hale geldigi ve kullanici1 performansinin arttig1 yoniindeki bulgularla ortiismektedir.
Benzer sekilde, Cakan ve Akin (2024) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada da yapay zeka
teknolojilerine karst olumlu tutumlarin, bu teknolojilere uyum siireciyle pozitif yonde iliskili
oldugu belirtilmistir. Ancak mevcut arasgtirmada gézlemlendigi iizere, dogrudan deneyimin
ve gozleme dayali etkilesimin, kaygi diizeyleri tiizerinde daha aciklayict bir rol
oynayabilecegini diisiindiirmektedir. Bu durum, bireylerin yalnizca teknolojiye olumlu bir
tutum gelistirmesinin yeterli olmadigini; asil belirleyici unsurun, s6z konusu teknolojinin
birey tarafindan dogrudan denenmesi ve etkilerinin gozlemlenmesi oldugunu
gostermektedir. Bu baglamda elde edilen bulgular, Rogers’in (1983) Yeniligin Yayilmasi
Teorisi'nde yer alan “denenebilirlik” ve “gdzlemlenebilirlik™ ilkeleriyle de ortiismektedir.
Zira bireylerin teknolojiyi dogrudan deneyimleyebilmesi, algilanan belirsizligi azaltarak

kayginin olusumunu veya stirdiiriilmesini etkileyebilmektedir.

Bu noktada belirtmek gerekir ki, arastirmanin temel amaci, iiniversite dgrencilerinin UYZ
teknolojilerine yonelik kaygilarini gecerli ve giivenilir bicimde Olcebilecek bir dlgek
gelistirmektir. Teknoloji kullanim egilimine iliskin veriler, bu amacin 6tesinde, ikincil bir
hedef dogrultusunda degerlendirilmistir. Katilimeilara yoneltilen 6lgek maddesi sayisi zaten
toplamda 47 oldugundan, teknolojiye olan ilgi ve kullanim sikli§in1 daha derinlemesine ve
cok boyutlu bicimde dlgmenin, dlgegin uzunlugunu artirarak katilimcilarin yanit verme

motivasyonunu olumsuz etkileyebilecegi diisiiniilmiistiir. Bu nedenle, aragtirmada teknoloji
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kullanim egilimi yalnizca smirli sayida, kisa ve odakli sorularla 6l¢iilmiis; kapsamli bir
degerlendirmeden ziyade yiizeysel bir betimleme yapilmasi amaglanmigtir. Dolayisiyla,
teknoloji kullanimina dair elde edilen veriler, 6lgiim kapsamimin smirlilig1 nedeniyle UYZ
kaygisint derinlemesine agiklamaktan ¢ok, genel egilimlere 1s1k tutan ikincil gostergeler

olarak degerlendirilmelidir.

Sonug olarak, iiniversite dgrencilerinin UYZ kaygisi ile teknoloji kullamim egilimleri
arasindaki iligki, 6zellikle kullanim siklig1 boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir baglanti
ortaya koymustur. Kullanim sikliginin artmasiyla birlikte kaygi diizeylerinin azalmasi, bu
teknolojilerin daha yaygin ve deneyim temelli kullaniminin, bireylerdeki kaygilarin

azaltilabilecegini ortaya koymaktadir.

5.2 Sonug

Bu arastirma kapsaminda, iiniversite dgrencilerinin UYZ’ye ydnelik kaygi diizeylerini
dlecmeye yonelik gecerli ve giivenilir bir dlgek gelistirilmistir. Olgek gelistirme siirecinin
baslangicinda sekiz boyutlu olarak tasarlanan yap1, kapsamli gecerlik ve giivenirlik analizleri
sonucunda bes boyut ve 15 maddeden olusan nihai halini almistir. Elde edilen sonuglar, bes
alt boyuttan olusan bu yapin yiiksek i¢ tutarlilik katsayilarina ve giicli model uyum
indekslerine sahip oldugunu gdstermekte; bu da Olgegin psikometrik agidan saglam ve
gecerli bir 6lgme araci oldugunu ortaya koymaktadir. Gelistirilen UYZ Kayg1 Olgegi, hem
her bir alt boyuttaki kaygi diizeyini ayr1 ayr1 degerlendirme hem de katilimcilarin genel kaygi

diizeyini biitiinciil olarak belirleme imkani sunmaktadir.

Aragtirmanin nihai {iriinii olan UYZ Kayg1 Olgegi'nin alt boyutlar1 ve bu boyutlara ait
maddeler asagida yer alan Tablo 5.1°de sunulmaktadir. Tabloya, o6lgcek gelistirme
siirecindeki Taslak Olgek’te yer alan orijinal madde numaralari ile birlikte, uygulayicilarin
kullanimini kolaylagtirmak amaciyla, her madde i¢in yeniden olusturulan madde numaralari

da sunulmustur.
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Tablo 5.1: Nihai Olgek’in — UYZ Kayg1 Olgegi — son hali

Boyutlar Olgek Gelistirme Olgegi Uygulamak ~ Madde Igerigi
Safhasindaki Madde  icin Onerilen Siral
Numarast Madde Numarasi
Is ve Kariyer Madde 1 UYZK-MO1 UYZ'lerin is bulma sansimi
Kaygisi azaltacagindan endise duyuyorum.
Madde 2 UYZK-M02 UYZ yiiziinden isimi kaybetme riskim
yiiksek.
Madde 4 UYZK-M03 UYZ'nin mesleki ilerlememi
engelleyeceginden korkuyorum.
Sosyal Iliskiler Madde 7 UYZK-M04 UYZ ile etkilesimin artmasi, insan
Kaygisi iliskilerini zayiflatabilir.
Madde 8 UYZK-MO05 UYZ insanlar arasindaki dogal iletisimi
bozabilir.
Madde 9 UYZK-MO06 UYZ ile etkilesim arttik¢a gergek
duygusal baglar kopabilir.
Akademik Madde 12 UYZK-M07 UYZ tarafindan iiretilen igerigi kendim
Diirtistlik hazirlamisim gibi sunma konusunda
Kaygisi endise duyarim.

Madde 13 UYZK-MO08 Odevlerimde UYZ'lerle iirettigim
iceriklere ne kadar gilivenebilecegim
konusunda endiseliyim.

Madde 17 UYZK-M09 UYZ kullanarak hazirladigim
Odevlerin, 6gretmenlerim tarafindan
nasil degerlendirilecegi konusunda
endige duyarim.

Giivenlik ve Madde 19 UYZK-M10 UYZ destekli uygulamalarin
Mahremiyet mahremiyetimi ihlal edebilecegi
Kaygisi konusunda kaygiliyim.

Madde 22 UYZK-M11 UYZ teknolojilerinden yararlanmak
kisisel giivenligimi riske atabilir.

Madde 23 UYZK-M12 UYZ uygulamalarmin kisisel
tercihlerimi takip etmesinden endise
duyuyorum.

Teknoloji Madde 28 UYZK-M13 UYZ kullanimi1 nedeniyle zaman
Bagimlilig1 yonetimimi dogru yapamamaktan
Kaygisi endigeliyim.

Madde 29 UYZK-M14 UYZ'lere bagimhiligimin fiziksel
sagligimi olumsuz etkileyeceginden
endise ediyorum.

Madde 30 UYZK-M15 UYZ'lere bagimliligimin zihinsel

sagligimi olumsuz etkileyeceginden
endise ediyorum.

Tabloda yer alan maddeler, 5’li Likert tipi derecelendirme 6lgegi ile puanlanmaktadir (1:
Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum). Olgek puanlamast hem alt boyutlar hem de toplam puan diizeyinde
hesaplanabilmektedir. Alt boyut puanlari, her boyuttaki maddelerin aritmetik ortalamasi
alinarak; toplam puan ise tiim maddelerin ortalamalar1 esas alinarak elde edilmektedir.
Olgekten alman yiiksek puanlar, her boyut igin ve 6lcegin biitiiniinde bireylerin UYZ
teknolojilerine yonelik daha yogun kaygi gelistirdigini; diisiik puanlar ise daha sinirh

diizeyde kayg1 tasidiklarint gostermektedir. Aragtirma kapsaminda elde edilen ortalamalar
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dikkate alindiginda, 6grencilerin 3 ve ilizeri puan almalari, genel olarak “kaygili” bir

yaklasim benimsediklerini gostermektedir.

Ayrica, arastirma kapsaminda gelistirilen UYZ Kayg1 Olgegi’nin pratik kullanima uygun
hali, EK F bolimiinde ayri bir form olarak sunulmustur. Bu form, uygulayicilarin
katilimcilara yoneltecekleri maddeleri dogrudan kullanabilmelerine imkan taniyacak sekilde
sade ve anlasilir bir bigimde yapilandirilmistir. Uygulayicilar, EK F’te yer alan formu
dogrudan ¢ogaltarak veya dijital ortama aktararak uygulayabilir. S6z konusu form, arastirma
stirecinde gelistirilen 6lgegin sadelestirilmis ve uygulamaya hazir bir versiyonu olarak
sunulmakta olup, kullanicilarm bireylerin UYZ teknolojilerine ydnelik kaygilarint

belirlemeye yonelik 6n degerlendirmeler yapabilmelerine katki saglayabilir.

5.3 Oneriler
Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular ve gelistirilen UYZ Kaygi Olgegi'nin
kullanimina iligkin 6neriler, uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik olmak tizere iki baslik

altinda sunulmustur.

5.3.1 Uygulayicilar icin oneriler

UYZ Kaygi Olgegi'nin uygulanmas: siirecinde, uygulamayi gerceklestirecek arastirmacilar
ve egitimciler icin ¢esitli dneriler sunulmustur. Oncelikle, Slgegin giivenilir ve gegerli
sonuglar saglamasi igin, uygulama 6ncesinde katilimcilarin mutlaka UYZ sistemlerini
deneyimlemeleri saglanmalidir. Bu arastirma kapsaminda, veri toplama siirecinde
katilimcilarin ChatGPT'yi deneyimlemeleri i¢in sirastyla {i¢ farkli prompt (6rnegin "Bagka
yildiz sistemlerindeki gezegenlerle ilgili bir yazi hazirla.", "Hazirladigin yazida gegen
kavramlar1 siniflandir.", "Gilines sistemindeki gezegenleri fiziksel ve kimyasal 6zellikleri
acisindan karsilastir.") kullanilmistir. Benzer sekilde, 6l¢egin uygulanacagi gruplarda da
katilimeilarin UYZ sistemleriyle gercek bir etkilesim deneyimi yasamalari, daha anlamli ve

gecerli sonuclar elde edilmesine katki saglayacaktir.

Olgegin puanlanmasinda, hem alt boyut puanlart hem de dlgegin biitiinii igin puan
hesaplamalar1 yapilmalidir. Alt boyut puanlar, ilgili boyuttaki maddelerin aritmetik
ortalamast almarak; Olg¢egin biitiinii i¢in ise tlim maddelerin ortalamast alinarak

hesaplanmalidir. Puanlamalarda, 3 ve lizeri degerlerin "kaygili" bir yaklagimi isaret ettigi
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gdz Onilinde bulundurulmalidir. Uygulayicilar, farkli alt boyutlardaki kaygi diizeylerini
karsilagtirarak, katilimcilarin hangi alanlarda daha yogun kaygi yasadiklarini belirleyebilir

ve bu dogrultuda daha odakli miidahale stratejileri gelistirebilirler.

Son olarak, dlgegin uygulanmasi icin belirlenen orneklemin demografik ozellikleri de
dikkate alimmalidir. Bu arastirma kapsaminda oOlgek, {iniversite Ogrencileri iizerinde
gelistirilmis ve test edilmistir. Dolayisiyla, farkli yas gruplari, egitim diizeyleri veya meslek
gruplarinda kullanilirken, 6l¢egin gegerlik ve giivenirliginin bu yeni gruplarda da
incelenmesi Onerilmektedir. Ayrica, Olgegin farkli kiiltiirel ve sosyal baglamlarda

uygulanmas1 durumunda, kiiltiirel adaptasyon ¢aligmalarinin yapilmasi gerekebilir.

5.3.2 Arastirmacilar icin oneriler

Bu arastirma, iiniversite dgrencilerinin UYZ teknolojilerine yonelik kaygilarini dlgen gecerli
ve giivenilir bir Olgek gelistirmeyi basarmistir. Bununla birlikte, bu ¢aligmada teknoloji
kullanim siklig1 ve ilgisine smirli bir sekilde bakilmistir. Bu degiskenlerle ilgilenen
aragtirmacilara, kullanim siklig1 ve ilgisine iligkin daha detayli veriler toplayarak bu

faktorlerin UYZ kaygistyla iliskisini kapsamli bicimde incelemeleri dnerilir.

Anlik verilere dayali bu arastirma sonuglar, UYZ teknolojilerine iliskin kaygilarm orta
diizeyin biraz iizerinde oldugunu gostermistir. Huang vd. (2024), UYZ kullaniminin
bireylerin psikolojik durumlari {izerindeki etkisini degerlendirmek i¢in daha fazla boylamsal
aragtirmanin gerekli oldugunu vurgulamistir. Boylamsal galismalar, UYZ teknolojilerine

yonelik kayginin gelisimini ve degisimini anlamak agisindan degerli veriler saglayabilir.

Mevcut caligsma, tek bir kiiltiirel baglamda ve belirli bir 6rneklem grubuyla siirlidir. Duong
vd.’nin (2024) calismalarinda vurguladigi gibi, teknoloji algist ve kaygist kiiltiirel
faktorlerden etkilenebilmektedir. UYZ Kaygi Olgegi farkli kiiltiirlerde, yas gruplarinda ve
meslek gruplarinda test edilmesi kullanisli sonuglar ortaya koyabilir. Kiiltlirlerarasi
karsilastirmali calismalar, UYZ kaygisinin farkli toplumsal ve kiiltiirel baglamlarda nasil

deneyimlendigine dair degerli bilgiler saglayabilir.

Benzer sekilde, gelecekteki caligsmalarda bu 6lgek araciligiyla, cinsiyet, fakiilte ve sinif
diizeyi gibi farkli demografik gruplar arasmnda UYZ kaygi diizeylerinin farklilasip

farklilagsmadigr da incelenebilir. Bu tiir karsilastirmali c¢alismalarin, kayginin hangi
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gruplarda daha yogun yasandiini anlamaya ve hedefe yonelik miidahale programlari

gelistirmeye yonelik yeni bulgular sunma potansiyeli tagidig1 diisiiniilmektedir.

Son olarak, bu calismada gelistirilen dlgek UYZ kaygisini azaltmaya yonelik miidahale
programlarinin etkililigini test etmek amacli literatiire katki sunabilir. Duong vd. (2024)
tarafindan Onerilen dijital detoks uygulamalari, Dascalescu (2022) tarafindan vurgulanan
dengeli teknoloji kullanimu stratejileri ve Intorsureanu vd. (2024) tarafindan 6nerilen egitim
programlar1 gibi yaklagimlarin etkililigi, deneysel ¢aligmalarla degerlendirilmelidir. Bu tiir
aragtirmalar, bireylerin UYZ teknolojileriyle daha saglikli ve dengeli bir iliski kurmasina

yardimci olabilecek kanita dayali stratejiler gelistirmeye katki saglayabilir.
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EK B: Kuramsal Teoriye Dayali Olusturulan Baslangi¢c Olcegi

Tablo B.1: Boyutlari, maddeleri gelistirmek i¢in bagvurulan kaynaklar

Boyutlar Maddeler Gelistiren/Uyarlayan: Ozgiin Ozgiin Faktor
Madde No
Is ve Kariyer Madde 1: UYZ'nin is bulma sansimi Pfaffinger vd. (2021): 30 Etkilesim ve liderlik kaynakli
Kaygisi azaltacagini diistinilyorum. dijitallesme kaygisi
Madde 2: UYZ yiiziinden isimi kaybetme ~ Pfaffinger vd. (2021): 28 Etkilesim ve liderlik kaynakli
riskimin yiiksek oldugunu diisiiniiyorum. dijitallesme kaygisi
Madde 3: UYZ'nin is piyasasindaki artan Akkaya vd. (2021): 6 Is degistirme
rolii beni kaygilandirtyor. . . o
Terzi (2020): 11 Is degistirme
Madde 4: UYZ'nin mesleki ilerlememi Pfaffinger vd. (2021): 26 Etkilesim ve liderlik kaynakli
engelleyeceginden endiseleniyorum. dijitallesme kaygist
Madde 5: UYZ tabanli otomasyonun, is Pfaffinger vd. (2021): 9 Toplumsal kaynakli
piyasasinda insan ihtiyacini azaltacagini dijitallesme kaygist
diisiintiyorum.
Madde 6: UYZ destekli iiretim ve hizmet Akkaya vd. (2021): 6, 7 Is degistirme
stireglerinin, ¢alisanlarin yerini ) . o
alabilecegini diisiiniiyorum. Terzi (2020): 11, 12 Is degistirme
Sosyal fliskiler =~ Madde 7: UYZ ile artan etkilesimin, Ekizoglu ve Ozginar (2011): St.7  Giivenlik kaygist
Kaygist insanlar arasi iligkilerin zayiflamasina yol
agacagina inantyorum.
Madde 8: Insanlarin UYZ ile daha fazla Ekizoglu ve Ozginar (2011): Internet bagimlis1 olma kaygist;
zaman gegirmesi, ger¢ek sosyal baglarin St.35
zayiflamasina neden olacak. Pfaffinger vd. (2021): 27 Etkilesim ve liderlik kaynakli
dijitallesme kaygist
Madde 9: UYZ'nin insanlar arasindaki Yal¢inalp ve Cab1 (2015): S20 Teknoloji dezavantaji-kisithilik
dogal iletisimi bozacagini diigiiniiyorum. merkezli kayg1
Madde 10: UYZ destekli sosyal medya Pfaffinger vd. (2021): 27, Etkilesim ve liderlik kaynakli
platformlarinin insan iliskilerini dijitallesme kaygist
yiizeysellestirecegine inaniyorum. Ekizoglu ve Ozginar (2011): Giivenlik kaygisi
St.11
Madde 11: UYZ araglarinin kullaniminin Ekizoglu ve Ozginar (2011): Giivenlik kaygisi
aile ici iligkiler tizerinde olumsuz etkiler St.11
yaratacagina inantyorum.
Madde 12: UYZ ile etkilesimin artmas, Pfaffinger vd. (2021): 28 Etkilesim ve liderlik kaynakli
gercek duygusal baglardan dijitallesme kaygist
uzaklagmamiza neden olacagini
diisiintiyorum.
Madde 13: UYZ destekli oyunlar ve Ekizoglu ve Ozginar (2011): Internet bagimlis1 olma kaygist
uygulamalarin, genglerin sosyal St.30
becerilerinin gelisimini olumsuz
etkiledigine inantyorum.
Madde 14: UYZ kullaniminin artmasinin,  Pfaffinger vd. (2021): 29 Etkilesim ve liderlik kaynakli
toplumsal yalnizlik hissini dijitallesme kaygist
gii¢lendirecegini diisiiniiyorum. Ekizoglu ve Ozginar (2011): Internet bagimlis1 olma kaygist
St.35
Akademik Madde 15: UYZ kullanirken, bu igerigi - -
Diriistlik kendim liretmemis olmanin verdigi bir
Kaygisi sucluluk hissi tagtyorum.

Madde 16: UYZ igerigini kendi caligmam
olarak kabul etmekle ilgili tereddiitlerim
var.

Madde 17: UYZ'nin 6devlerimde iirettigi
iceriklere ne kadar giivenebilecegim
konusunda endiseliyim.

Madde 18: UYZ ile iiretilen igerigi
sunarken, diger insanlarin bu igerige olan
tepkileri konusunda kaygi duyuyorum.
Madde 19: UYZ kullanmanin 6grenme
stirecime olumsuz etkileri olabilecegini
diisiiniiyorum.

Madde 20: UYZ'nin hazirladigt
materyalleri sunarken, bu igeriklerin beni
yeterince temsil ettigini hissetmiyorum.
Madde 21: UYZ kullanarak hazirladigim
ddevlerin 6gretmenlerim tarafindan nasil
degerlendirilecegi konusunda
endiseleniyorum.

Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.16

Ekizoglu ve Ozginar (2011): St.4

Yal¢inalp ve Cabi (2015): S10

Giivenlik kaygisi

Interneti kullanma kaygist

Teknoloji dezavantaji-kisitlilik
kaygist
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Tablo B.1 (devam)

Boyutlar Maddeler

Gelistiren/Uyarlayan: Ozgiin
Madde No

Ozgiin Faktor

Madde 22: UYZ destekli sistemlerin
kisisel verilerimi izinsiz kullanmasindan
kaygilantyorum.

Giivenlik ve
Mahremiyet
Kaygisi

Madde 23: UYZ destekli uygulamalarin
mahremiyetimi ihlal edebilecegi
konusunda kaygilryim.

Madde 24: Kisisel bilgilerimin UYZ
tarafindan izlenip kaydedilmesi beni
rahatsiz ediyor.

Madde 25: UYZ'nin kisisel verilerimi
kotiiye kullanabileceginden korkuyorum.

Madde 26: UYZ'nin kisisel verilerimi
analiz edip kullanmas: fikri konusunda
rahatsizim.

Madde 27: UYZ teknolojilerinin kisisel
giivenligimi riske atabilecegini
diisiiniiyorum.

Madde 28: UYZ uygulamalarimin kisisel
tercih ve davramislarimi takip etmesinden
endise duyuyorum.

Madde 29: UYZ'ye olan asir1
bagimliligimin giinlitk yagamimdaki
etkinligimi azaltmasindan endise
ediyorum.

Madde 30: Teknoloji kullanimimin artik
kendi kontroliim diginda oldugunu
hissetmekten korkuyorum.

Madde 31: UYZ destekli cihazlar
olmadan yasayamayacagim diisiincesi
beni rahatsiz ediyor.

Madde 32: Siirekli UYZ kullanimiin
geleneksel becerilerimi koreltecegi fikri
beni endiselendiriyor.

Madde 33: Gergek diinyadan koparak
tamamen UYZ diinyasina dalma
ihtimalinden kaygi duyuyorum.
Madde 34: UYZ kullanimi nedeniyle
zamanimi degerli seylere ayiramamaktan
korkuyorum.

Madde 35: UYZ'ye bagimliligimin
fiziksel ve zihinsel sagligimi olumsuz
etkileyeceginden endise ediyorum.
Madde 36: UYZ ile siirekli etkilesim
halinde olmanin ruhsal denge ve

Teknoloji
Bagimlilig1
Kaygisi

huzurumu bozabileceginden korkuyorum.

Madde 37: UYZ sistemlerine olan agir1
giivenin bireysel karar alma yetenegimi
azaltacagina inantyorum.

Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.22
Pfaffinger vd. (2021): 7

Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.15

Pfaffinger vd. (2021): 4
Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.22

Pfaffinger vd. (2021): 6
Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.15

Pfaffinger vd. (2021): 5

Pfaffinger vd. (2021): 7

Pfaffinger vd. (2021): 1, 3, 8

Pfaffinger vd. (2021): 6, 7

Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.29, St.33

Wilson vd. (2022): 5

Pfaffinger vd. (2021): 2, 6

Akkaya vd. (2021): 8
Terzi (2020): 13

Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.35

Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.33

Ekizoglu ve Ozginar (2011):
St.28, St.31

Pfaffinger vd. (2021): 17, 21
Lopez-Bonilla ve Lopez (2012):
11

Akkaya vd. (2021): 8

Terzi (2020): 13

Giivenlik kaygisi

Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist
Giivenlik kaygisi

Toplumsal kaynakl
dijitallesme kaygist
Giivenlik kaygisi

Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist
Giivenlik kaygisi

Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist
Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist

Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist

Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist

Internet bagimlisi olma kaygis

Teknoloji kaygisi
Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist
Is degistirme

Is degistirme

Internet bagimlisi olma kaygis

Internet bagimlisi olma kaygis

Internet bagimlisi olma kaygis

Bireysel kaynakl dijitallesme
kaygist
Bilgi teknolojisi kaygist

Is degistirme

Is degistirme
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Tablo B.1 (devam)

Boyutlar Maddeler Gelistiren/Uyarlayan: Ozgiin Ozgiin Faktor
Madde No
Egitim ve Madde 38: UYZ kullanimi ve ilgili Akkaya vd. (2021): 2 Ogrenme
Uyum Kaygisi teknolojileri 6grenme konusunda endise . .
duyuyorum. Terzi (2020): 2 Ogrenme
Madde 39: UYZ'nin getirdigi siirekli Pfaffinger vd. (2021): 16, 17, 19 Bireysel kaynakl dijitallesme
yenilikler kargisinda bilgi ve becerilerimin kaygist
yetersiz kalacagindan korkuyorum. Wilson vd. (2022): 8 Teknoloji kaygisi
Yalcinalp ve Cabi (2015): S7 Teknoloji-entegrasyonu
merkezli kayg1
Madde 40: UYZ ile ilgili teknolojik Pfaffinger vd. (2021): 21, 22 Bireysel kaynakl dijitallesme
degisikliklere uyum saglamak i¢gin gerekli kaygisi
egitimi almakta zorlanacagim. Wilson vd. (2022): 2 Teknoloji kaygisi
Terzi (2020): 6 Ogrenme
Madde 41: UYZ'nin hizla degisen Pfaffinger vd. (2021): 17, 19 Bireysel kaynakl dijitallesme
gereksinimlerine ayak uydurmak i¢in kaygis1
yeterli kaynaga ve zamana sahip Yalginalp ve Cabi (2015): S9, Teknoloji-entegrasyonu
olmadigimi hissediyorum. S17 merkezli kaygi
Madde 42: Teknolojideki bu hizli Yalcinalp ve Cab1 (2015): S7,S9  Teknoloji-entegrasyonu
ilerlemenin beni mesleki olarak stirekli merkezli kayg1
olarak giincel kalmaya zorlayacagindan Pfaffinger vd. (2021): 16 Bireysel kaynakl dijitallesme
endiseliyim. kaygisi
Etik ve Ahlaki Madde 43: UYZ'nin insanlarin temel hak Pfaffinger vd. (2021): 5, 13 Toplumsal kaynakli
Kaygilar ve Ozgiirliiklerini ihlal edebileceginden dijitallesme kaygist
endise ediyorum.
Madde 44: UYZ'nin etik normlar ve Akkaya vd. (2021): 10, 11 Sosyoteknik korlikk
ahlaki degerler cergevesinde hareket ) L
etmeyeceginden kaygilantyorum. Terzi (2020): 17 Sosyoteknik korlik
Pfaffinger vd. (2021): 13, 14 Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist
Madde 45: UYZ'nin sosyal ve kiiltiirel Pfaffinger vd. (2021): 11, 14, 15 Toplumsal kaynakli
degerlerimize zarar verebileceginden dijitallesme kaygist
endiseliyim.
Madde 46: UYZ'nin kontrolsiiz Akkaya vd. (2021): 12 Sosyoteknik korlikk
kullanimmin toplumsal ¢atismalara yol . L
acabilecegini diiiiniiyorum. Terzi (2020): 17 Sosyoteknik korlik
Pfaffinger vd. (2021): 35 Uygulama siireci kaynakl
dijitallesme kaygist
Madde 47: UYZ'nin yanlis veya zararh Akkaya vd. (2021): 12 Sosyoteknik korlikk
kararlar {iretmesinden dolay1 ortaya . L
¢ikacak sonuglardan korkuyorum. Terzi (2020): 17 Sosyoteknik korlik
Ekonomik Madde 48: UYZ'nin ekonomik Pfaffinger vd. (2021): 9, 28, 30 Toplumsal kaynakli; Etkilesim
Esitsizlik esitsizlikleri artiracagini ve bazi gruplari ve liderlik kaynakli dijitallesme
Kaygist daha da dezavantajli hale getirecegini kaygist

diisiintiyorum.

Madde 49: UYZ'nin yiiksek gelirli
bireyler lehine ¢alisacagi ve ekonomik
firsat esitligini bozacag1 konusunda
endiseliyim.

Madde 50: UYZ'nin maliyetleri ve
faydalarinin toplumun sadece belirli bir
kesimi tarafindan deneyimleneceginden
korkuyorum.

Madde 51: UYZ teknolojilerinin yalnizca
teknolojiye erisimi olanlar i¢in faydal
olacagini, bu durumun digerlerini
diglayacagini diigiiniiyorum.

Madde 52: UYZ uygulamalarinin
ekonomik gii¢ dengelerini daha da
bozacagina ve toplumsal gerilimleri
artiracagina inantyorum.

Pfaffinger vd. (2021): 9, 30

Pfaffinger vd. (2021): 11, 14, 15

Pfaffinger vd. (2021): 11, 14

Pfaffinger vd. (2021): 14, 15, 35

Toplumsal kaynakli; Etkilesim
ve liderlik kaynakl: dijitallesme
kaygist

Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist

Toplumsal kaynakli
dijitallesme kaygist

Toplumsal kaynakli; Uygulama
stireci kaynakl dijitallesme
kaygist
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EK C: Baslangi¢ Olcegi Uzman Degerlendirme Formu

Uretken Yapay Zeka Baslangi¢ Ol¢egi Uzman Degerlendirme Formu

Degerli hocam,

Danigmanim Dog. Dr. Semiral ONCU ile birlikte, Uretken Yapay Zekalarin (UYZ) kayg1 boyutu iizerine bir dlgek gelistirme ¢aligmasi
yapmaktayiz. Asagida goriislerinize sunulan 6lgek aday1 maddeler 6grencilerin UYZ teknolojileriyle olan etkilesimleri sirasinda
yasadiklar1 kaygi diizeylerini 6lgmeyi amaglamaktadir. Sizden her bir maddeyi, "amacina uygunluk" agisindan degerlendirmenizi rica
ediyoruz. Eger madde belirtilen 6zelligi net olarak dlgmeye uygun ise "Madde uygun" olarak isaretleyiniz; madde kapsam agisindan
uygun ancak diizenlenmesi veya degistirilmesi gerekiyorsa "Madde kismen uygun"; eger madde belirtilen 6zelligi temsil etmiyorsa
"Madde hi¢ uygun degil" olarak degerlendiriniz. Bu form araciligiyla, 6lgegin gelistirilmesi siirecine katkida bulunmanizi rica
ediyoruz. Her bir madde {izerinde diisiincelerinizi paylasarak, 6lgegin bilimsel gecerliligini artirmamiza yardimci olabilirsiniz.

Uzman Adi Soyadi:

Uzman Maili:

Boyutlar

Is ve Kariyer Kaygisi
(6 Madde)

Sosyal fligkiler Kaygisi
(8 Madde)

Akademik Diiriistliik
Kaygisi (7 Madde)

Olcek Maddeleri

Madde 1: UYZ'nin is bulma sansimi
azaltacagini diistinilyorum.

Madde 2: UYZ yiiziinden isimi
kaybetme riskimin yiiksek oldugunu
diisiintiyorum.

Madde 3: UYZ'nin is piyasasindaki artan
rolii beni kaygilandirtyor.

Madde 4: UYZ'nin mesleki ilerlememi
engelleyeceginden endiseleniyorum.

Madde 5: UYZ tabanli otomasyonun, is
piyasasinda insan ihtiyacini azaltacagini
diisiintiyorum.

Madde 6: UYZ destekli iiretim ve
hizmet siireglerinin, ¢alisanlarin yerini
alabilecegini diisiiniiyorum.

Madde 7: UYZ ile artan etkilesimin,
insanlar arasi iliskilerin zayiflamasina yol
agacagina inantyorum.

Madde 8: Insanlarin UYZ ile daha fazla
zaman gegirmesi, ger¢ek sosyal baglarin
zayiflamasina neden olacak.

Madde 9: UYZ'nin insanlar arasindaki
dogal iletisimi bozacagini diisiiniiyorum.

Madde 10: UYZ destekli sosyal medya
platformlarinin insan iligkilerini
ylizeysellestirecegine inantyorum.

Madde 11: UYZ araglarinin
kullaniminin aile i¢i iliskiler izerinde
olumsuz etkiler yaratacagina inantyorum.

Madde 12: UYZ ile etkilesimin artmasi,
gergek duygusal baglardan
uzaklagsmamiza neden olacagini
distiniiyorum.

Madde 13: UYZ destekli oyunlar ve
uygulamalarin, genglerin sosyal
becerilerinin gelisimini olumsuz
etkiledigine inantyorum.

Madde 14: UYZ kullaniminin
artmasinin, toplumsal yalnizlik hissini
giiglendirecegini diisiiniiyorum.

Madde 15: Odevlerim i¢in UYZ
kullanirken, bu icerigi kendim tiretmemis
olmanin verdigi bir sucluluk hissi
tagryorum.

Madde 16: UYZ tarafindan olusturulan

icerigi kendi ¢aligmam olarak kabul
etmekle ilgili tereddiitlerim var.

Lisansiistii Ogrencisi: Zehra IKIZLER

Maddenin Uygunluk Derecesi Aciklama
Hi¢ uygun Kismen Uygun
degil uygun
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Giivenlik ve
Mahremiyet Kaygisi (7
Madde)

Teknoloji Bagimhihg:
Kaygis1 (9 Madde)

Madde 17: UYZ'nin 6devlerimde iirettigi
iceriklere ne kadar giivenebilecegim
konusunda endiseliyim.

Madde 18: UYZ ile iiretilen igerigi
sunarken, diger insanlarm bu igerige olan
tepkileri konusunda kayg: duyuyorum.

Madde 19: UYZ araglarim1 kullanmanin,
ogrenme siirecime olumsuz etkileri
olabilecegini diistinityorum.

Madde 20: UYZ'nin hazirladig:
materyalleri sunarken, bu igeriklerin beni
yeterince temsil ettigini hissetmiyorum.

Madde 21: UYZ kullanarak hazirladigim
odevlerin, 6gretmenlerim tarafindan nasil
degerlendirilecegi konusunda
endiseleniyorum.

Madde 22: UYZ destekli sistemlerin
kisisel verilerimi izinsiz kullanmasindan
kaygilantyorum.

Madde 23: UYZ destekli uygulamalarin
mahremiyetimi ihlal edebilecegi
konusunda kaygilryim.

Madde 24: Kisisel bilgilerimin UYZ
tarafindan izlenip kaydedilmesi beni
rahatsiz ediyor.

Madde 25: UYZ'nin kisisel verilerimi
kotiiye kullanabileceginden korkuyorum.

Madde 26: UYZ'nin kisisel verilerimi
analiz edip kullanmasi fikri konusunda
rahatsizim.

Madde 27: UYZ teknolojilerinin kisisel
giivenligimi riske atabilecegini
diisiiniiyorum.

Madde 28: UYZ uygulamalarmin kisisel
tercih ve davramislarimi takip etmesinden
endise duyuyorum.

Madde 29: UYZ'ye olan asirt
bagimliligimin giinlitk yagamimdaki
etkinligimi azaltmasindan endise
ediyorum.

Madde 30: Teknoloji kullanimimin artik
kendi kontroliim diginda oldugunu
hissetmekten korkuyorum.

Madde 31: UYZ destekli cihazlar
olmadan yagayamayacagim diisiincesi
beni rahatsiz ediyor.

Madde 32: Siirekli UYZ kullaniminin
geleneksel becerilerimi koreltecegi fikri
beni endiselendiriyor.

Madde 33: Gergek diinyadan koparak
tamamen UYZ diinyasina dalma
ihtimalinden kaygi duyuyorum.

Madde 34: UYZ kullanimi nedeniyle
zamanimi degerli seylere ayiramamaktan
korkuyorum.

Madde 35: UYZ'ye bagimliligimin
fiziksel ve zihinsel sagligimi olumsuz
etkileyeceginden endise ediyorum.

Madde 36: UYZ ile siirekli etkilesim
halinde olmanin ruhsal denge ve
huzurumu bozabileceginden
korkuyorum.

Madde 37: UYZ sistemlerine olan asir1
giivenin bireysel karar alma yetenegimi
azaltacagina inantyorum.
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Egitim ve Uyum
Kaygis1 (§ Madde)

Etik ve Ahlaki
Kaygilar (§ Madde)

Ekonomik Esitsizlik
Kaygisi (5 Madde)

Onerilen Boyutlar
Boyut 1
Boyut 2
Boyut 3
Boyut 4

Madde 38: UYZ kullanimi ve ilgili
teknolojileri 6grenme konusunda endise
duyuyorum.

Madde 39: UYZ'nin getirdigi siirekli
yenilikler kargisinda bilgi ve
becerilerimin yetersiz kalacagindan
korkuyorum.

Madde 40: UYZ ile ilgili teknolojik
degisikliklere uyum saglamak igin
gerekli egitimi almakta zorlanacagim.

Madde 41: UYZ'nin hizla degisen
gereksinimlerine ayak uydurmak i¢in
yeterli kaynaga ve zamana sahip
olmadigimi hissediyorum.

Madde 42: Teknolojideki bu hizli
ilerlemenin beni mesleki olarak stirekli
olarak giincel kalmaya zorlayacagindan
endiseliyim.

Madde 43: UYZ'nin insanlarin temel hak

ve Ozgiirliiklerini ihlal edebileceginden
endise ediyorum.

Madde 44: UYZ'nin etik normlar ve
ahlaki degerler ¢ergevesinde hareket
etmeyeceginden kaygilaniyorum.

Madde 45: UYZ'nin sosyal ve kiiltiirel
degerlerimize zarar verebileceginden
endiseliyim.

Madde 46: UYZ'nin kontrolsiiz
kullaniminin toplumsal ¢atismalara yol
acabilecegini diigiiniiyorum.

Madde 47: UYZ'nin yanls veya zararli

kararlar tiretmesinden dolay1 ortaya
¢ikacak sonuglardan korkuyorum.
Madde 48: UYZ'nin ekonomik
esitsizlikleri artiracagini ve bazi gruplari
daha da dezavantajli hale getirecegini
diistintiyorum.

Madde 49: UYZ'nin yiiksek gelirli
bireyler lehine galisacag: ve ekonomik
firsat esitligini bozacag1 konusunda
endiseliyim.

Madde 50: UYZ'nin maliyetleri ve
faydalarinin toplumun sadece belirli bir
kesimi tarafindan deneyimleneceginden
korkuyorum.

Madde 51: UYZ teknolojilerinin
yalnizca teknolojiye erisimi olanlar i¢in
faydali olacagini, bu durumun digerlerini
dislayacagini diisiiniiyorum.

Madde 52: UYZ uygulamalarmin
ekonomik gii¢ dengelerini daha da
bozacagina ve toplumsal gerilimleri
artiracagina inantyorum.

Onerilen Maddeler
Madde 1
Madde 2
Madde 3
Madde 4
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EK D: Baslangi¢ Olcegi Uzman Degerlendirme Formu Yanitlar

Tablo D.1: Baslangi¢ Olcegi maddelerinin uygunlugunun uzman gériisleri ile

degerlendirilmesi
Boyutlar Olgek Maddeleri Uygunluk Verilen Yanitlar
Derecesi
is ve Madde 1: UYZminis  /-/-v/- = Genellikle simdiki zaman yerine genis zaman kullanilmas1 6nerilir belki o
Kariyer bulma sansimi NV QOletuda diizenleme yapabilirsiniz.
Kaygis1 (6  azaltacagini = UYZ is bulma sansimi azaltabilir.
Madde) distiniiyorum. = UYZ is bulma sansimi azaltacagindan endise duyuyorum.
Madde 2: UYZ /-/~/- = UYZ yiiziinden isimi kaybetme riskim yiiksek.
ylizinden isimi NAVAVIV
kaybetme riskimin
yiiksek oldugunu
diisiintiyorum.
Madde 3: UYZ'inis  /-/-/- = UYZnin is diinyasindaki biiylimesi beni endiselendiriyor.
piyasasindaki artan NAVAVIV
rolii beni
kaygilandiriyor.
Madde 4: UYZ'nin J-/-/- % Mesleki ilerlememi engelleyeceginden korkuyorum.
mesleki ilerlememi Naa = Mesleki ilerleme dgrenme gibi de anlasilabilir. Bu ise kaygi degil yeni 6grenme
engelleyeceginden kanallarina yol agara. Kasdedilen mesleki pozisyonlarsa bu agik olarak
endiseleniyorum. yazilabilir.
Madde 5: UYZ /-/-/- = UYZ tabanl otomasyon, is piyasasinda insan ihtiyacini azaltabilme ihtimali
tabanli otomasyonun, ~ /_/___ rkiticii. Kaygidan daha ziyade tahmin gosteriyor. Ama i¢ine madde 1'de
is piyasasinda insan oldugu gibi kayg: belirten bir ifade eklenebilirse olabilir. Denedim.
ihtiyacini = Tabanli otomasyonun insan ihtiyacini azaltacagini diistiniiyorum.
azaltacagini = Acaba insan ihtiyacini netlestirilmesi daha odak bilgi verir mi? ihtiya¢ var m1
diisiintiyorum. ya da buna? Insan zihin giicii, insan uzmanlik giicii, fiziksel giig gibi....
Madde 6: UYZ /~/~/-  ® UYZ destekli iiretim siirecleri ¢alisanlarm yerini alabilir. Yukaridaki madde gibi
destekli iiretim ve /- kayg ifadesi ekleyiniz. Ayrica iiretim ve hizmet ayr1 maddeler olarak verilmeli.
hizmet siireglerinin, = "alacagin"
¢aliganlarin yerini = Destekli tiretim ve hizmet siireglerinin insanlari islerinden edebileceginden
alabilecegini endise ediyorum.
diisiintiyorum. = Buna benzer sorular var gibi, farklar1 net anlasilmryor.
Sosyal Madde 7: UYZ ile /S~ = UYZ ile etkilesimin artmasi, insan iliskilerini zayiflatacak.
iligkiler artan etkilesimin, Nava = Yapay zekayla artan etkilesimin, insanlar arasindaki iliskilerin zayiflamasina
Kaygisi1 (8  insanlar arasi yol agacagina inaniyorum.
Madde) iligkilerin = Konu ¢ok genel alinmis hissini yasadim bu boliime gegince. Is yasaminda kaygi
zayiflamasina yol gibi daha kii¢iik bir alana daraltmayi diisiiniir miistintiz?
agacagina
inantyorum.
Madde 8: Insanlarin -~-~-~-  ® "olacak" gibi keskin bir ifade kullanmak yerine "olabilir" ya da "olacagin
UYZ ile daha fazla X-v -V diistiniiyorum" seklinde ifade edilebilir
zaman gegirmesi, » Insanlarin UYZ ile daha fazla zaman gegirmesi, gergek sosyal baglarin
gercek sosyal zay1flamasina neden olacagini diisiiniiyorum
baglarin = Ciimle formati digerleri ile uyumlu olmali
zayiflamasina neden » UYZ ile daha fazla zaman gegirmek gercek sosyal baglari zayiflatacak.
olacak. "neden olabilir"
Madde 9: UYZ'nin /~/~=- = UYZ dogal insan iletisimini bozacak
insanlar arasindaki X/

dogal iletisimi
bozacagini
diisiintiyorum.
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Tablo D.1 (devam)

Boyutlar Olgek Maddeleri Uygunluk Verilen Yanitlar
Derecesi
Madde 10: UYZ J/-/-/- = Madde pek anlasilir degil daha ag¢ik ve net bir sekilde ifade edilmeli.
destekli sosyal v Yiizeysellesme ile tam olarak nasil bir etki kast edildigi agik¢a belirtilmeli. Ya
medya da madde ¢ikarilmalidir
platformlarinin insan * Inaniyorum'u kaldiriniz.
iligkilerini
yiizeysellestirecegine
inantyorum.
Madde 11: UYZ /=~ = Inaniyorum'u kaldiriniz.
araglariin X/ = Alakasiz oldugunu diistiniiyoirum
kullaniminin aile i¢i
iliskiler tizerinde
olumsuz etkiler
yaratacagina
inantyorum.
Madde 12: UYZ ile /-~~~ ® Cumledeki anlatim bozuklugu giderilmelidir.
etkilesimin artmasi, X/ * ...artmasmm....
gergek duygusal = UYZ ile etkilesimin arttik¢a gercek duygusal baglar kopacak."artma" ile ilgili
baglardan yukaridaki madde de bunun gibi ifade edilebilir.
uzaklasmamiza
neden olacagini
diisiintiyorum.
Madde 13: UYZ - = .. etkileyecegine...
destekli oyunlar ve a4 = Oyunlar ve uygulamalar, ikisini bir arada sormayiniz. Inaniyorum ifadesini
uygulamalarin, kaldirmiz.
genglerin sosyal * Madde iyi yapilandirlmamis
becerilerinin = Yapay zeka destekli oyunlar ve uygulamalarin, genglerin sosyal becerilerinin
gelisimini olumsuz gelisimini olumsuz etkiledigine inantyorum.
etkiledigine
inantyorum.
Madde 14: UYZ J/-/-X- = Gilglendirmek daha ¢ok olumlu ifadeleri desteklemek i¢in kullanilir. Bu ifade
kullanimiin A yerine "toplumsal yalnizlik hissinin artmasina neden olacagini diistiniiyorum"
artmasinin, toplumsal ifadesi kullanilabilir.
yalnizlik hissini = Toplumsal yanlizlik hissi diye bir kavram var m1?
gii¢lendirecegini = Diisiiniiyorum'u kaldirimiz.
diisiintiyorum. = Kullaniminin artmasi, toplumsal izolasyon duygusunu giiclendirebilir.
Akademik Madde 15: V- - = ... suglulugunu hissediyorum.
Diirtistlik Odevlerim i¢in UYZ e ... suglulugunu yastyorum.
Kaygis1 (7 kullanirken, bu ... kendimi suglu hissediyorum.
Madde) icerigi kendim » UYZ kullanarak édevlerimi hazirlarken, igerigi kendim iiretmemenin verdigi
tiretmemis olmanin sugluluk hissi tagiyorum.
verdigi bir sugluluk
hissi tagiyorum.
Madde 16: UYZ S~/ - = Madde 15 ile pek farki yok. ifade dgitirilebilir veya kaldirilabilir.
tarafindan VAV UYZ tarafindan iiretilen igerigi kendi ¢alismam olarak sunmak konusunda
olusturulan igerigi tereddiitlerim var.
kendi ¢aligmam
olarak kabul etmekle
ilgili tereddiitlerim
var.
Madde 17: UYZ'nin V- - = ... igeriklere giivenmiyorum.
ddevlerimde trettigi A ... igeriklerin dogruluguna giivenmiyorum.

igeriklere ne kadar
giivenebilecegim
konusunda
endiseliyim.

UYZ'in 6devlerimde iirettigi igeriklere ne kadar giivenebilecegim konusunda
endiseliyim.
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Tablo D.1 (devam)

Boyutlar

Olgek Maddeleri

Uygunluk
Derecesi

Verilen Yanitlar

Giivenlik

ve
Mahremiyet
Kaygisi (7
Madde)

Madde 18: UYZ ile
iretilen igerigi
sunarken, diger
insanlarin bu igerige
olan tepkileri
konusunda kaygi
duyuyorum.

Madde 19: UYZ
araglarini
kullanmanin,
6grenme siirecime
olumsuz etkileri
olabilecegini
diisiintiyorum.

Madde 20: UYZ'nin
hazirladig:
materyalleri
sunarken, bu
igeriklerin beni
yeterince temsil
ettigini
hissetmiyorum.

Madde 21: UYZ
kullanarak
hazirladigim
O6devlerin,
Ogretmenlerim
tarafindan nasil
degerlendirilecegi
konusunda
endiseleniyorum.

Madde 22: UYZ
destekli sistemlerin
kisisel verilerimi
izinsiz
kullanmasindan
kaygilantyorum.

Madde 23: UYZ
destekli
uygulamalarin
mahremiyetimi ihlal
edebilecegi
konusunda
kaygiliyim.

Madde 24: Kisisel
bilgilerimin UYZ
tarafindan izlenip
kaydedilmesi beni
rahatsiz ediyor.

Madde 25: UYZ'nin
kisisel verilerimi
kotiiye
kullanabileceginden
korkuyorum.

V-
X

V-
S

VAV
AV,

ava
Jod

V-
A~

VENENE
NEVEVENS

V-
A~

VENENE
NEVENS

UYZ ile iiretilen igerigi sunarsam insanlarin tepki gostermesinden kaygilryrm.
... insanlarin igerik hakkinda kotii diisiinmelerinden kaygiliyim.

UYZ ile olusturulan igerigi sunarken, diger insanlarin tepkileri konusunda
kayg1 duyuyorum.

Diisiiniiyorum'u kaldiriniz.

Daha anlagilir hale getirilebilir. Bunun igin iyi bir Tiirk¢e dil uzmanindan
destek alin kesinlikle Cronbach Alpha'y1 artiriyor :)

....yeterince temsil etmedigini.....

... temsil etmiyor.

Akademik diiriistliik ile ilgisi noktasinda tam emin degilim.

UYZ destekli sistemler tarafindan Kisisel verilerimin izinsiz kullanilmasindan
endise duyuyorum.

izleme ve kaydedilmeyi aym soruda sormayiniz.
(kisi izlenmesinden mi kaydedilmesinden mi rahatsiz?)

"endise ediyorum"
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Tablo D.1 (devam)

Boyutlar Olgek Maddeleri Uygunluk Verilen Yanitlar
Derecesi
Madde 26: UYZ'nin X-~-X-~- = Madde 21 ile oldukg¢a benzer bir madde
kisisel verilerimi N~ = Madde 26: UYZ'nin kisisel verilerimi analiz edip kullanmas: fikri konusunda
analiz edip rahatsiz hissediyorum.
kullanmasi fikri = Analiz edip kullanmas1 baska sekillerde ifade edilmeli
konusunda = Analiz ve kullanmay1 ayni soruda sormayiniz.
rahatsizim. = UYZ'nin kisisel verilerimi analiz edip kullanmasi fikri beni rahatsiz ediyor.
Madde 27: UYZ V- = Diisiiniiyorum'u kaldiriniz.
teknolojilerinin NAVAVE * Bunun yiiklemi farkli, burada risk kelimesi ile kayg1 yordanmaya ¢aligilmis.
kisisel giivenligimi Rahatsizlik, korku bunlar kaygiy: 6lgen kelimeler mi? Uzmanlik alanim
riske atabilecegini olmadigindan sizlerin incelemesi igin goriisiimii yazmak istedim.
diisiintiyorum.
Madde 28: UYZ V- - = Tercih ve davranigi ayni soruda sormayiniz.
uygulamalarmin AV UYZ uygulamalarinin kisisel tercih ve davranislarimi izlemesinden endise
kisisel tercih ve duyuyorum.
davranislarimi takip
etmesinden endise
duyuyorum.
Teknoloji Madde 29: UYZ'ye -/ -~ = Bagimlilik asir1 kullanimi ifade ettigi igin "asir1" ifadesi ciimleden ¢ikarilirsa
Bagimhiligi  olan asir1 - daha dogru bir anlatim olur
Kaygis1 (9  bagimlhiligimin = ... glinlik yasamim etkilemesinden....
Madde) giinliik yasamimdaki = ... agir1 bel baglamam...
etkinligimi » Asirt UYZ bagimliligimun giinliik yasantimdaki etkinligimi azaltmasindan
azaltmasindan endise endise ediyorum.
ediyorum. = Benzer sorular var.
Madde 30: Teknoloji ~ X-/-X- * UYZ yerine kapsami oldukca genis olan teknoloji kullanimina ydnelik bir
kullanimimin artik A madde
kendi kontroliim = Attik a gerek yok.
disinda oldugunu Teknoloji kullanimimin kendi kontroliim disinda olmas: beni endiselendiriyor..
hissetmekten = ... olmasmdan korkuyorum.
korkuyorum. = Teknoloji kullanimimin kendi kontroliim disinda oldugunu hissetmekten
korkuyorum.
Madde 31: UYZ -/-/-—- ™ "yasayamayacagim" biraz ug bir nokta olmus. ifade biraz yumusatilabilir.
destekli cihazlar X/ . yasamak ...
olmadan = UYZ destekli cihazlar olmadan yasayamayacagim diislincesi beni rahatsiz
yasayamayacagim ediyor.
diistincesi beni
rahatsiz ediyor.
Madde 32: Siirekli X-v/-- = Geleneksel beceriler ile ifade edilen tam olarak nedir? A¢ik ve net bir madde
UYZ kullanimmnin e degil
geleneksel = Geleneksel becerilerim ifadesi dogal durmuyor, pek anlamli degil.
becerilerimi = "siirekli" ifadesi kaldirilabilir
koreltecegi fikri beni = Siirekli UYZ kullaniminin geleneksel becerilerimi kéreltecegi fikri beni
endiselendiriyor. endiselendiriyor.
Madde 33: Gergek VA -
diinyadan koparak NS
tamamen UYZ
diinyasina dalma
ihtimalinden kayg1
duyuyorum.
Madde 34: UYZ J-/~/- % "degerli gordiigiim seylere"
kullanim1 nedeniyle N = Zaman y6netimimi dogru yapamamaktan endiseliyim???

zamanimi degerli
seylere
ayiramamaktan
korkuyorum.
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Tablo D.1 (devam)

Boyutlar Olgek Maddeleri Uygunluk Verilen Yanitlar
Derecesi
Madde 35: UYZ'ye J/-/-/- = Fiziksel ve zihinseli ayn1 soruda sormayiniz.
bagimliligimin WAV,
fiziksel ve zihinsel
sagligimi olumsuz
etkileyeceginden
endise ediyorum.
Madde 36: UYZ ile J/-/-/- = Birkag yarg1 ve soyut duygularin ise karigmas1 yanitlamayi giiglestirir daha sade
stirekli etkilesim A olabilir bu madde...
halinde olmanin = Ruhsal denge ve huzuru ayn1 soruda sormayiniz.
ruhsal denge ve = "siirekli" ifadesi kaldirilabilir
huzurumu
bozabileceginden
korkuyorum.
Madde 37: UYZ V- - * Inaniyorum'u kaldiriniz.
sistemlerine olan oy " UYZ sistemlerine agir1 giivenin bireysel karar alma yetenegimi azaltacagina
asir1 giivenin bireysel inantyorum.
karar alma
yetenegimi
azaltacagina
inantyorum.
Egitim ve Madde 38: UYZ J-/-/- ® Kullanim ve 6grenmeyi ayni soruda sormayiniz.
Uyum kullanimu ve ilgili X-/-/ ™ Bumadde ¢gikabilir, anlamh degil.
Kaygis1 (5  teknolojileri 6grenme
Madde) konusunda endise
duyuyorum.
Madde 39: UYZ'nin J/-/-/- = Bilgi ve beceri ifadelerini ayn1 soruda sormayiniz.
getirdigi stirekli /oy " "siirekli" kalkabiliir
yenilikler karsisinda
bilgi ve becerilerimin
yetersiz kalacagindan
korkuyorum.
Madde 40: UYZile  /---—-/- = Madde 40
ilgili teknolojik - UYZ ile ilgili teknolojik degisikliklere uyum saglamak igin gerekli egitimi
degisikliklere uyum almakta zorlanacagimi diistiniiyorum.
saglamak i¢in gerekli = ...zorlanacagim diigiiniiyorum.
egitimi almakta = Bilgiye farkli kaynaklardan erigimin kolaylastig1 gliniimiizde bunun kaygi
zorlanacagim. kaynag1 olmayabilecegini diisiindiim.
Madde 41: UYZ'nin J/-/-/- % Kaynak ve zaman ifadelerini ayn1 soruda sormayiniz. Hissediyorum ifadesini
hizla degisen v kaldiriniz.
gereksinimlerine * Bu madde ¢ikabilir, anlaml degil.
ayak uydurmak i¢in
yeterli kaynaga ve
zamana sahip
olmadigimi
hissediyorum.
Madde 42: /= ® UYZ kaynakli teknolojik ilerlemeler beni mesleki anlamda siirekli giincel
Teknolojideki bu Nava kalmaya zorlayacak.

hizlt ilerlemenin beni
mesleki olarak
stirekli olarak giincel
kalmaya
zorlayacagindan
endiseliyim.

"stirekli"
UYZ ile dogrudan iliskili degil gibi diisiindiim.
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Tablo D.1 (devam)

Boyutlar Olgek Maddeleri Uygunluk Verilen Yanitlar
Derecesi
Etik ve Madde 43: UYZ'nin J/-/-/- = Hak ve ozgiirliik ifadelerini ayn1 soruda sormayiniz.
Ahlaki insanlarin temel hak WAV,
Kaygilar (5  ve ozgirliiklerini
Madde) ihlal edebileceginden
endise ediyorum.
Madde 44: UYZ'nin V- = Normlar ve degerler ayni soruda sorulmamali.
etik normlar ve AV UYZ'nin etik normlara ve ahlaki degerlere uygun hareket etmeyeceginden
ahlaki degerler kaygilaniyorum.
¢ergevesinde hareket
etmeyeceginden
kaygilantyorum.
Madde 45: UYZ'nin J/-/-/- % Sosyal degerler? Yerine sosyal yapimiza diyebilirsin ama o zamanda iki yarg:
sosyal ve kiiltiirel v olur yani iki madde yazman gerekir
degerlerimize zarar = Sosyal ve kiiltiirel ayn1 soruda sorulmamal.
verebileceginden
endiseliyim.
Madde 46: UYZ'nin X-/-/- * Bumadde etik ve ahlaki degerlerden ziyade sosyal-toplumsal etkilerini ifade
kontrolsiiz WAV, ediyor.
kullaniminin = Diisiiniiyorum'u kaldirimiz.
toplumsal
catigmalara yol
acabilecegini
diisiintiyorum.
Madde 47: UYZ'nin X-v/-- = Ne acidan yanlig, neye zararli? A¢ik ve net bir madde degil ve etik, ahlaki bir
yanlis veya zararl NAVAVIV icerige sahip degil.
kararlar = UYZ'nin yanlis veya zararl kararlar iretmesinin ortaya ¢ikacak sonuglarindan
iretmesinden dolay1 korkuyorum.
ortaya ¢ikacak
sonuglardan
korkuyorum.
Ekonomik ~ Madde 48: UYZ'nin -/~ ® Cuimle biraz daha sadelestirilerek daha agik ve net bir sekilde ifade edilebilir.
Esitsizlik ekonomik a4 Ve baglacindan sonraki ifadeye gerek var mi1 emin olamadim. Binisik bir
Kaygisi (5 esitsizlikleri madde olmus.
Madde) artiracagini ve bazi = Esitsizlik ve dezavantaji ayni soruda sormayiniz.
gruplar daha da * UUYZ'nin ekonomik esitsizlikleri artiracagina ve bazi gruplari daha da
dezavantajli hale dezavantajli hale getirecegine inantyorum.
getirecegini
diisiintiyorum.
Madde 49: UYZ'in  /-/-——- = Yiiksek gelirliler ve esitlik konularini ayni soruda sormayniz.
yiiksek gelirli a4 = UUYZ'nin yiiksek gelirli bireyler lehine galisacagi ve ekonomik firsat esitligini
bireyler lehine bozacagindan endiseliyim.
calisacagi ve
ekonomik firsat
esitligini bozacagi
konusunda
endiseliyim.
Madde 50: UYZ'in ~ /-/-—-— = Bu durum korkudan ziyade endise yaratabilir. "Korkuyorum" ifadesi yerine
maliyetleri ve a4 "endiseleniyorum" ifadesi kullanilabilir.

faydalarinin
toplumun sadece
belirli bir kesimi
tarafindan
deneyimleneceginden
korkuyorum.

Maliyet ve fayday1 ayni soruda sormayiniz.
UYZ'in maliyetleri ve faydalari sadece belirli bir kesim tarafindan
deneyimleneceginden korkuyorum.
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Tablo D.1 (devam)

Boyutlar

Olgek Maddeleri

Uygunluk
Derecesi

Verilen Yanitlar

Madde 51: UYZ
teknolojilerinin
yalnizca teknolojiye
erisimi olanlar i¢in
faydali olacagni, bu
durumun digerlerini
diglayacagini
diisiintiyorum.

Madde 52: UYZ
uygulamalarinin
ekonomik gii¢
dengelerini daha da
bozacagina ve
toplumsal gerilimleri
artiracagina
inantyorum.

e e
-

V-
/-

Madde 48'deki bazi gruplarin dezavantajli olmas: bu maddede ifade edilebilir:
"UYZ teknolojilerinin yalnizca teknolojiye erisimi olanlar igin faydal
olacagini, bu durumun digerlerini dezavantajli hale getirecegini diisiiniiyorum."
iki ayr1 ifade var. Her soruda tek bir konu hakkinda bilgi toplayiniz.

UYZ teknolojilerinin sadece teknolojiye erigimi olanlar igin faydali olacagim ve
digerlerini dislayacagini diisiiniiyorum.

ifadeler daha yalin anlatilabilir mi?

"daha da" ifadesi var olan duruma iliskin disiincelerini de kapsamaktadir. Bu
nedenle gikarilmalidir: "UYZ uygulamalarinin ekonomik giig dengelerini
bozacagina ve toplumsal gerilimleri artiracagina inantyorum."

Bozma ve artirma ifadelerini ayni soruda sormayiniz.

UYZ uygulamalarmin ekonomik gii¢ dengelerini daha da bozacagini ve
toplumsal gerilimleri artiracagina inantyorum.

Birden fazla maddeyi kapstyor. Madde sayisinin ¢oklugunun verilerin
giivenirligini bozmasindan kaygiliyim :)
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EK E: Uygulanan Taslak Ol¢cek

Uretken Yapay Zekalara Yonelik Kaygi Olgegi

Degerli Katiimei,

ChatGPT, Bing Al, Google Gemini gibi Uretken Yapay Zeka
(UYZ) teknolojileri, dogal dil isleme yetenekleri sayesinde
insanlarla etkilesim kurabilme ve sorulari yanitlama gibi
gorevleri yerine getirebilir. Alanyazinda bu tiir teknolojilere
yonelik yapilmis ve bunlarin olumlu yonlerini arastiran bazi
olgek gelistirme galigmalari mevcuttur. Bu dlgek galismasi ise,
insanlarin UYZ teknolojilerine yénelik kaygilarini belirleyebilmek
amaciyla olusturulmustur. UYZ teknolojilerinin insanlarin
yasaminda ve toplumda potansiyel etkilerini kaygi boyutu
agisindan anlamamiza yardimci olacak veriler saglayacaktir.
Daha énce UYZ teknolojileri hic denemediyseniz asagidaki
linklerden ChatGPT ile ilgili bilgilere ulagabilir ve size érnek
olarak sunulan sorgulari ChatGPT Uzerinde deneyebilirsiniz.
Sorular bu deneyimi yasadiktan sonra SAMIMI bir sekilde
yanitlamanizi rica ediyoruz. Vereceginiz katkilardan dolayi
¢ok tesekkur ederiz.

ChatGPT hakkinda genel bilgilendirme linki:
https://bilimgenc.tubitak.gov.tr/makale/chatgpt-nedir-nasil-kullanilir
ChatGPT'ye erisim linki (kendinize Ucretsiz bir hesap
olusturmaniz gerektigini unutmayiniz): https:/chat.openai.com/
Asagidaki sorgulari ChatGPT'’ye sira ile sorarak aldiginiz
yanitlari inceleyiniz.

Sorgu 1: Baska yildiz sistemlerindeki gezegenlerle ilgili bir yazi hazirla.
Sorgu 2: Hazirladigin yazida gegen kavramlar siniflandir.

Sorgu 3: Giines sistemindeki gezegenleri fiziksel ve kimyasal 6zellikleri
agisindan karsilastir.

1. Lutfen agagidaki her soru icin yanitlarinizi yaziniz.

1. Teknolojiye olan ilginizi nasil L] Cok zayif [J Zayif (] Orta
degerlendirirsiniz? O Guglia O Gok Giglii

2. UYZ'leri ne siklikla
kullanirsiniz? 1- Hig

kullanmam 5- Cok sik
kullanirim

0102030405

0YZ’'YE YONELIK KAYGI OLGEGI
2. Her soru igin bir kutu isaretleyerek goriigiiniizii belirtiniz.

1: Kesinlikle Katilmiyorum 2: Katilmiyorum l
3: Kararsizim

4: Katiyorum A— |
5: Kesinlikle Katiliyorum 123 4_5,

1: Kesinlikle Katiimiyorum
3: Kararsizim

2: Katilmiyorum
4: Katilyorum

I T2}4

5: Kesinlikle Katiliyorum sl B

16.UYZ'lerin hazirladigi igerikler diistincelerimi o0ogoong
yeterince temsil etmiyor.

17.UYZ kullanarak hazirladigim édevlerin, OO0O0Ond
ogretmenlerim tarafindan nasil degerlendirilecegi
konusunda endise duyarim.

18.UYZ destekli sistemler tarafindan kisisel o0ogoog
verilerimin izinsiz kullaniimasindan endise
duyuyorum.

19.UYZ destekli uygulamalarin mahremiyetimi ihlal OO 000
edebilecegi konusunda kaygilyim.

20.Kisisel bilgilerimin UYZ tarafindan kaydedimesi (OO 00
beni rahatsiz ediyor.

21.UYZ'lerin kisisel verilerimi kotliye ooooo
kullanabileceginden endise ediyorum.

22.UYZ teknolojilerinden yararlanmak kisisel ooooo
guvenligimi riske atabilir.

23.UYZ uygulamalarinin kisisel tercihlerimi takip oooog
etmesinden endise duyuyorum.

24.UYZ'lere olan bagimlihgimin guinliik yagamimi ooooo

etkilemesinden endise ediyorum.
25.UYZ teknolojileri olmadan yagama dustincesi beni ooooo
rahatsiz ediyor.

26.Siirekli UYZ kullaniminin sahip oldugum oooog
yetenekleri koreltecegi fikri endigelendiriyor.
27.Gergek diinyadan koparak tamamen UYZ oooog

dinyasinda olma ihtimalinden kaygi duyuyorum.

28.UYZ kullanimi nedeniyle zaman yénetimimi dogru ooooo
yapamamaktan endiseliyim.

29.UYZ'lere bagimlihgimin fiziksel sagligimi olumsuz ooooo
etkileyeceginden endise ediyorum.

30.UYZ'lere bagimliligimin zihinsel saghgimi ooooo
olumsuz etkileyeceginden endise ediyorum.

31.UYZ sistemlerine olan asiri gliven duygusu aonof
bireysel karar alma yetenegini azaltabilir.

32.Farkli UYZ teknolojilerini kullanma konusunda oooog

endise duyarim.
33.Gelisen UYZ teknolojileri kargisinda becerilerimin oooog
yetersiz kalacagindan endise duyuyorum.

1.UYZ'lerin is bulma sansimi azaltacagindan endise OO 00

duyuyorum.

2.0YZ yiiziinden isimi kaybetme riskim yiiksek. oogoog

3.UYZ'lerin is diinyasindaki artan rolii beni Oo0ooono
kaygilandiriyor.

4.UYZ'lerin mesleki ilerlememi engelleyeceginden oooog
korkuyorum.

5.UYZ tabanli otomasyon, is piyasasinda insan ogooong

ihtiyacini azaltabilir.
6.UYZ destekli Giretim ve hizmet stireglerinin insanlan OO0 00
islerinden edebileceginden endise ediyorum.

7.0YZ ile etkilesimin artmasi, insan iligkilerini O o o |
zayiflatabilir.

8.UYZ insanlar arasindaki dogal iletisimi bozabilir. L0100

9.UYZ ile etkilesim arttikga gergek duygusal baglar OO 00
kopabilir.

10.UYZ kullaniminin artmasi, toplumsal izolasyon oooog
duygusunun artmasina neden olabilir.

11.UYZ kullanarak édevlerimi hazirlarken, igerigi I [
kendim uretmemenin verdigi sugluluk hissini
yasiyorum.

12.UYZ tarafindan iretilen igerigi kendim Oo0o0
hazirlamigim gibi sunma konusunda endise
duyarim.

13.0devlerimde UYZ'lerle Urettigim igeriklere ne ooooo
kadar glivenebilecegim konusunda endiseliyim.

14.0UYZ ile olusturulan igerigi sunarken, insanlarin OO0
tepkileri konusunda kaygi duyuyorum.

15.Surekli UYZ araglarini kullanmanin, égrenme O o |

stirecime olumsuz etkileri olabilir.

34.0YZ ile ilgili teknolojik degisikliklere uyum ooooo
saglamak igin gerekli egitimi almakta
zorlanabilirim.

35.UYZ'lerin hizla degisen gereksinimlerine ayak ooooo
uydurmak icin yeterli blitgeye sahip degilim.

36.UYZ'lerin hizla degisen gereksinimlerine ayak Oonof
uydurmak icin yeterli zamana sahip degilim.

37.UYZ kaynakl teknolojik ilerlemeler beni mesleki oooog
anlamda guincel kalmaya zorlayabilir.

38.UYZ'lerin insanlarin temel haklarini ihlal ooooo
edebileceginden endise ediyorum.

39.UYZ'lerin insanlarin zgurltklerini ihlal oooog
edebileceginden endige ediyorum.

40.UYZ'lerin ahlaki degerler cergevesinde hareket oooog
etmeyeceginden kaygilaniyorum.

41.0YZ'lerin etik normlar gercevesinde hareket ooooo
etmeyeceginden kaygilaniyorum.

42.UYZ'lerin kiiltirel degerlerimize zarar ooooo
verebileceginden endiseliyim.

43.UYZ'lerin kontrolsiiz kullanimi toplumsal ooooo
catigmalara yol agabilir.

44.0UYZ'lerin gelecekte yanlis veya zararli kararlar oooon
almasi sonucunda ortaya gikacak olumsuz
sonuglardan korkuyorum.

45.0YZ'lerin ekonomik esitsizlikleri artiracagindan oooog

endise duyuyorum.

46.UYZ'lerin faydalarinin toplumun sadece belirli bir ooooo
kesimi tarafindan deneyimleyecedi fikrinden
endiseleniyorum.

47.UYZ teknolojilerinin yalnizca teknolojiye erigimi
olanlar igin faydali olmasi, digerlerini dezavantajli
duruma dustreceginden endise duyuyorum.

ooooo
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EK F: UYZ Kayg Olgegi
UYZ Kayg Olcegi

Degerli Katihme,

ChatGPT, Bing Al Google Gemini gibi Uretken Yapay Zeka (UYZ) teknolojileri, dogal dil
isleme yetenekleri sayesinde insanlarla etkilesim kurabilme ve sorulart yanitlama gibi
gorevleri yerine getirebilir. Alanyazinda bu tiir teknolojilere yonelik yapilmis ve bunlarin
olumlu yonlerini arastiran bazi 6l¢ek gelistirme ¢alismalart mevcuttur. Bu 6l¢ek caligmasi
ise, insanlarm UYZ teknolojilerine yonelik kaygilarii belirleyebilmek amaciyla
olusturulmustur. UYZ teknolojilerinin insanlarm yasaminda ve toplumda potansiyel

etkilerini kaygi boyutu acisindan anlamamiza yardimci olacak veriler saglayacaktir.

Daha 6nce UYZ teknolojileri hi¢ denemediyseniz asagidaki linklerden ChatGPT ile ilgili
bilgilere ulagabilir ve size Ornek olarak sunulan sorgulart ChatGPT {izerinde

deneyebilirsiniz.

Sorular1 bu deneyimi yasadiktan sonra SAMIMI bir sekilde yamitlamamz rica

ediyoruz.

Vereceginiz katkilardan dolay1 ¢ok tesekkiir ederiz.

ChatGPT hakkinda genel bilgilendirme linki:

https://bilimgenc.tubitak.gov.tr/makale/chatgpt-nedir-nasil-kullanilir

ChatGPT’ye erigim linki (kendinize {icretsiz bir hesap olusturmaniz gerektigini

unutmayiniz): https://chat.openai.com/

Asagidaki sorgular1 ChatGPT ye sira ile sorarak aldiginiz yanitlari inceleyiniz.
Sorgu 1: Bagka yildiz sistemlerindeki gezegenlerle ilgili bir yazi hazirla.

Sorgu 2: Hazirladigin yazida gecen kavramlari siniflandir.

Sorgu 3: Giines sistemindeki gezegenleri fiziksel ve kimyasal 6zellikleri agisindan

karsilastir.
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https://bilimgenc.tubitak.gov.tr/makale/chatgpt-nedir-nasil-kullanilir
https://chat.openai.com/

Her soru igin bir kutu isaretleyerek goristiniizii belirtiniz.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Kararsizim 4: Katiliyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Maddeler 1 2 3 4 5

1. UYZ'lerin is bulma sansimi azaltacagindan endise duyuyorum. 0 O O 0O O

2. UYZ yuzinden isimi kaybetme riskim yliksek. OO0 O O

3. UYZ'nin mesleki ilerlememi engelleyecegdinden korkuyorum. OO 0O oo

4. UYZ ile etkilesimin artmas, insan iligkilerini zayflatabilir. OO0 O O

5. UYZ insanlar arasindaki dogal iletisimi bozabilir. OO 0O oo

6. UYZ ile etkilesim arttikga gergek duygusal baglar kopabilir. OO0 0O 0O

7. UYZ tarafindan Uretilen igerigi kendim hazirlamigim gibisunma 0 O O O O
konusunda endise duyarim.

8. Odevlerimde UYZ'lerle Urettigim igeriklere ne kadar O00O0 0
guvenebilecegim konusunda endiseliyim.

9. UYZ kullanarak hazirladigim édevlerin, d§retmenlerim OO0 O O
tarafindan nasil degerlendirilecegi konusunda endise duyarim.

10.UYZ destekli uygulamalarin mahremiyetimi ihlal edebilecegi OO0 o O
konusunda kaygiliyim.

11.0YZ teknolojilerinden yararlanmak kigisel givenligimi riske OO0 O O
atabilir.

12.0YZ uygulamalarinin kigisel tercihlerimi takip etmesinden OO0 oo
endise duyuyorum.

13.0YZ kullanimi nedeniyle zaman ydnetimimi dogru OO0 O O
yapamamaktan endiseliyim.

14.UYZ'lere bagimhiligimin fiziksel saghgimi olumsuz OO 0O 0O O
etkileyeceginden endise ediyorum.

15.0YZ'lere bagimlihgimin zihinsel saghgimi olumsuz OO 0O oo

etkileyeceginden endise ediyorum.
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Dogum tarihi ve yeri :

e-posta

Ogrenim Bilgileri
Derece Okul/Program Yil
Y Lisans Balikesir Universitesi/Bilgisayar ve Ogretim 2023.2025

Teknolojileri Egitimi

On Lisans Istanbul Universitesi/Bilgisayar Programciligi 2022-2024
Lisans Trabzon Universitesi/ Sinif Ogretmenligi 2018-2022
Lise Borsa Istanbul Ceyhan Anadolu Lisesi 2014-2018

Is Deneyimi

Yil Unvan Isyeri Tamm
03.11.2023 - | On Ug Ayyildiz Ayyildiz Teknoloji biinyesinde, Antique Media i¢in
26.06.2025 Gelistirici | Teknoloji ve | gelistirilen projede gorev alarak; kullanicilarm
Medya Next.js, TypeScript, Material UI, Context API ve
Anonim Redux kullanarak oturum acabilecegi veya kayit
Sirketi olabilecegi, gonderileri paylasabilecegi, anketler
yiiriitebilecegi, kullanicilar takip edebilecegi ve
form iglemleri gergeklestirebilecegi karanlik mod
ve dil degistirme 6zelliklerini igeren bir projenin 6n
yiizlinii gelistirmekti.
19.03.2022 - | On Ug Kodline Sirketteki roliim bir e-ticaret web sitesinin 6n
30.10.2023 Gelistirici | Yazilim ve yiizlinii gelistirmekti ve bu gelistirme siireci
Teknoloji boyunca API'lere baglanarak veri alim
Anonim sagliyordum. Ayrica React.js, Next.js, TypeScript,
Sirketi JavaScript, T ailwind.CSS ve Context API
kullanarak bir NFT platformu i¢in web sitesinin n
yiiziinde ¢aligtim.
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