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Ozet

Geleneksel yonetim anlayisinda meydana gelen doniisiimlerle birlikte merkeziyetci ve
degisime kapali orgiit yapilart 2000’li yillarla birlikte yerini yerel ydnetimler ve
demokrasi iligkisinin yogunlastig1 yeni yapilara birakmistir. Bu siliregte demokrasinin
yerlesmesi ve gelismesini saglayacak temel ilkelerinin ger¢eklesmesini saglayan yerel
yonetimlerin, bu islevi c¢esitli kurum ve uygulamalar vasitasiyla hayata gecirdigi
goriilmektedir.

Bu c¢alisma kapsaminda; halkin karar stireglerine katilimi1 ve demokratik degerlerin
yerel dilizeyde saglamasi anlamina gelen yerel demokrasi kavraminin, yerel
yonetimlerdeki pratiklerinin incelenmesi amacglanmaktadir. Kent konseyleri, e-
belediye uygulamalar1 gibi pratikler, yerel yonetimler ve demokrasi iligkisinin
gelismesine onemli katkilar sunmustur. Ancak yapilan ¢alismalarin, yerel demokrasi
baglaminda yeterli islevselligi kazanamadigi goriilmektedir. Bu dogrultuda bahsi
gecen uygulamalarin daha demokratik hale getirilmesi ve verimliliginin artirilmasi
yoniinde cesitli Oneriler getirilecektir. Bu amaclar dogrultusunda yontem olarak,
literatiir taramasi ile ¢alismanin temelini olusturan kavramlar agiklanmis, yapilan
etkinlikler degerlendirilmis ve konuyla ilgili mevcut durum tespit edilerek
gergeklestirilmis calismalara ilaveten yapilmasi 6nerilen hususlar ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yerel yonetim, demokrasi, yerel demokrasi.

Abstract

In 2000s with the transformation in the understanding of conventional authority,
organizational structures that are centrist and unwilling to change, has given way to
new structures in which the relationship between local administrations and democracy
increase. Within this period, it has came out that the local administration which carries
the basic principles for the improvement and establishment of democracy, makes this
mission real through some institutions and practices.

This study aims to analyze the prcatices of the concept of local democracy, which
means the participation of people in desicion processes and the provision of
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democtratic values within the local level. City councils, e-city (e-municipality)
applications have contributed a lot to the improvement of the relation between local
administration and democracy. However, it has been realized that these practices
cannot gain sufficient functionality in the context of local democracy. So this study
will make some proposals as to increase the productivity and to make those practices
more democratic. As the method of the study; thanks to literature search the main
concepts have been explained, the practices have been evaluated and lastly, after the
determination of the current situation, new proposals in addition to completed projects
have been asserted.

Keywords: Local administration, democracy, local democracy.

Giris

Geleneksel yoOnetim anlayisinda meydana gelen dontisiimlerle birlikte
merkeziyet¢i ve degisime kapali orgiit yapilar yerini daha seffaf, kalite ve verimlilik
odakli, degisime agik olma gibi Ozellikler tasiyan yonetim modellerine birakma
egilimine girmistir. S6z konusu siire¢ 2000’1 yillarla birlikte yerel yonetimler ve
demokrasi iliskisinin yogunlastigi yeni yapilarin hizla 6nem kazandigi ve hayata
gecirildigi bir donemi beraberinde getirmistir. Bu kapsamda yerel yonetimler, halkin
miisterek ihtiyaglarin1 karsilayan ve halka en yakin birimler olarak demokrasi
geleneginin uygulamaya gegcirilebilecegi en uygun yapilar olarak kabul edilmektedir.
Demokrasi ilkeleri lizerinde insa edilen bir yerel yonetim kiiltiiriiniin, etkili ve verimli
hizmet iiretimi saglanmasi noktasinda onemli bir gereklilik oldugu savunulmaktadir.
Boyle bir yapinin gerceklesmesi ile yerel diizeyde saglanan demokratik isleyis, ulusal
diizeyde saglanmaya calisilan demokratik yapiya ciddi katkilar saglayacaktir.

Halkin katilim, se¢im, temsil, hesap verebilirlik gibi demokrasi ilkelerini
benimsemesi ve bu konuda biling kazanmasi yerel yonetimler eliyle daha kolay
gergeklestirilen bir siirectir. Bu kapsamda yerel demokrasi ilkelerini yerel halk ile
bulusturmada ¢esitli mekanizmalardan yararlanilmaktadir. Kent konseyleri, e-
belediye uygulamalari, halk kurultaylar1 gibi pratiklerle yerel demokrasi ilkeleri hayata
gecirilmeye calisilmaktadir. Calisma kapsaminda; halkin karar siire¢lerine katilimi ve
demokratik degerlerin yerel diizeyde saglamasi anlamina gelen yerel demokrasi
kavraminin, yerel yonetimlerdeki pratiklerinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu
kapsamda oncelikle yerel yonetimler ve demokrasi kavramlar1 genel 6zellikleriyle
incelenecek, sonrasinda yerel yonetimler ve demokrasi arasindaki iligki, yerel
demokrasi ilkeleri ¢ergevesinde degerlendirilecektir. Calismanin ikinci boliimiinde ise
demokrasi kavraminin yerel yonetimlerde yansimasi olan uygulama ornekleri
aciklanarak yerel demokrasi noktasinda ne derece islevsel olduklar1 tartisilmaya
calisilacaktir. Bu dogrultuda bahsi gecen uygulamalarin daha demokratik hale
getirilmesi ve verimliliginin artirilmasi yoniinde ¢esitli 6neriler getirilecektir.

1. YEREL YONETIMLER VE DEMOKRASI ILISKISININ
KAVRAMSAL ACIDAN INCELENMESI

1.1. Yerel Yonetimler ve Demokrasi

En genel ifadeyle halkin kendi kendisini yonetmesi olarak bilinen demokrasi
kavrami Eski Yunan’a dayanan ge¢misiyle (demokratia), siyaset tarihinde kritik bir
Oonem tasimaktadir. Gegmisten giiniimiize farkli yaklagimlarla eklemlenerek yeni
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anlamlar kazanan demokrasi, halkin direkt katilimiyla gerceklesen dogrudan
demokrasi formundan, temsilcilerin belirlenerek iradenin devredildigi temsili
demokrasi modeline uzanmaktadir (Gorlin, 2006: 160). Giiniimiizde demokrasi
denildiginde en yaygin bi¢gimiyle temsili demokrasi sekli ifade edilir.

Bunda dogrudan demokrasinin devam ettirilmesini engelleyen; artan niifus, genisleyen
smirlar, esitlik ilkesinin teminati1 gibi unsurlar etkili olmustur.

Demokrasiyi ideal bir siyaset formu i¢in vazgecilmez kilan; bireysel 6zgiirliik,
haklarda esitlik, halkin yonetenler iizerindeki iistiinliigii, toplumsal refah ve adaletin
saglanmast gibi degerler olmustur (Pustu, 2005: 122). Demokrasiyi c¢agimizin
vazgecilmez yonetim bicimi yapan bir diger unsur da, toplumdaki farkli renkleri
siyasal hayata dahil etmedeki etkinligidir. Yonetenlerin halk tarafindan belirlendigi ve
kararlarin dogrudan halk ya da temsilciler tarafindan alindigi; alinan kararlarin ise
toplumun biitiinline yonelik oldugu bu yonetim seklinde, esitlik ve 6zgiirliik ilkeleri
esastir. S0z konusu ilkelerin eksik olmasi halinde demokrasinin varligi da tehlikeye
diiser.

Demokrasinin temelinde yatan esitlik ve Ozgiirliik esaslariyla, onun yerel
yonetimlerle siki bir iligki i¢inde oldugu da anlasilabilir. Demokrasinin tarihsel
kokeninde kent demokrasileri ile halkin esit kosullarda dogrudan yonetime katilmasi
buna verilebilecek ilk 6rnek iken; glinlimiiz temsili demokrasilerinde 6zgiir iradeyle
yonetme yetkisinin tabandan tavana ulagsmasini saglayan yerel yonetimler bu iligkiyi
kuvvetlendirir.

Yerel yonetimler, halka demokrasi ilkelerine yonelik sorumluluk duygusu ve
siyasal biling kazandirilmasi, dolayisiyla demokratik rejimin saglikli islemesi
noktasinda yiiriitiicii bir islev gormektedir. Yerel diizeyde demokrasinin varliginin
saglanmasi ise ulusal diizeyde demokrasinin gergeklestirilmesi i¢in hayati bir rol
oynamaktadir (Gorilin, 2006: 160). Yerel yonetimler, 1982 Anayasasi’nin 127.
maddesinde diizenlenmistir. Kendilerine ait bir biitceye ve personele sahip olan yerel
yonetimler, belirli bir cografyada yasayan halka, salt bir arada yasamalarindan dolay1
kendilerini ilgilendiren ¢esitli konularda hizmet saglamak amaciyla kurulmustur. Karar
organlar1 yerel halk tarafindan segilen yerel yonetimlerin gorev ve yetkileri yasalar
cercevesinde belirlenmistir (Parlak, 2011: 853). Yerel yonetimler, merkezi yonetime
ait olan hiyerarsi disinda varlik gosteren, merkezi yonetim karsisinda belirli 6l¢iiler
cercevesinde bagimsizlik sahibi olan ve yerinden yonetim ilkesinin uygulandigi kamu
tiizel kisiligine sahip birimlerdir. Merkezi hiikiimet tarafindan genel idare politikasi
belirlenen yerel yonetimlerin kontrol islevi, vesayet denetimi ile gergeklestirilmektedir
(Toprak, 2014: 33). Bu kapsamda yerel yonetimler, katilma, se¢cim ve temsil ilkelerinin
tezahiir ettigi birimler olarak insanlarin 6zglirliik ¢ercevesinin genisletilmesi ve
kurumlarin demokratik yonetime dair yeteneklerinin artirilmasi konusunda birincil
kuruluglar olarak goriilmektedir. Demokrasinin temel niteliklerini olusturan s6z
konusu ilkelerin, kuruluslarda varligini siirdiirebilme cabasi demokrasi ve yerel
yonetim iligkisini 6nemli kilmaktadir (Gérmez, 1989: 65).

Halk katiliminin saglanmasinda elverislilik, ¢ogunluk ilkesi, yonetenlerin
danisma ve hesap vermeye yonelik segmene karsi sorumlulugunun iist diizeyde olmasi
gibi demokrasinin Oncelikli ilkelerinin, 6zellikle 2000°li yillar sonrasinda iilke
genelinde saglikli bir sekilde hayata gecirilmesinde onemli mekanlar olan yerel
yonetimler, yerel demokrasinin bir nevi temelini olusturmaktadir.
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1.2. Yerel Demokrasi Kavrami

Genel anlamiyla yerel demokrasi kavrami, demokrasi Kkiiltiiriiniin yerel
yonetimler alaninda hayata gecirilmesi ve devamliginin saglanmasidir (Gérmez, 1997:
68). Yerel yonetim sisteminin sahip oldugu demokratik isleyis olan yerel demokrasi,
karar siireglerine halkin dogrudan veya temsilciler eliyle katilimi, demokrasi
cercevesindeki degerlerin yerel yonetimler alaninda uygulanabilir hale getirilmesidir.
Yerel demokrasi, halkin hayatina direkt olarak etki etmekle birlikte, giindemini
giindelik hayati 6nemli derecede olusturan sorunlar belirlemektedir. Yine yerel
demokrasi s6z konusu sorunlarin masaya yatirilip ¢éziime ulastirildigi veya karara
baglandig1 bir uygulama alanidir (Hill, 1974: 71). Yerel demokrasinin temelinde kapali
bir yerel siyasi siirecten ziyade acik ve seffaf bir siirecin isleyisi yer almaktadir.

Yerel demokrasi kavraminin hayata gecirilebilmesi adina bazi temel kosullarin
varligi zorunludur. Oncelikle, karar verme siirecinde halk tarafindan segilmis
temsilcilerin aktif rol {istlenmesinin yani sira bu rol ¢er¢evesinde se¢gmen ve kamuoyu
karsisinda sorumluluk ve duyarlilik gelistirmesi gerekmektedir. Yerel demokrasi i¢in
onemli bir nokta olan seffaflik 15181nda halkin yerel yonetim faaliyetleri konusunda
bilgi sahibi olmasi ve kendilerini ilgilendiren ¢aligmalara yiiksek seviyede katilim
saglamalar1 yine temel sartlardan bazilarini olusturmaktadir (Kalabalik, 2005). Yerel
halkin kararlarin olusumu noktasinda sagladigi katkinin derecesinin fazlaligir kadar
yerel demokrasi geligsmis sayilmaktadir (Pustu, 2005: 131). Yerel yonetimlerin kaynak
ve yetki bakimindan donanimli ve gii¢lii olmasi, yerel demokrasinin verimli bir sekilde
isleyisini saglamaktadir. Bu kapsamda yerel yonetimlerin 6zerk bir biit¢eye sahip
olmasi, kadrolarmmi ve personeline yonelik kriterleri kendisinin belirleyebilmesi,
personelin gelistirilmesine yonelik egitim, 6deme ve buna benzer konularda takdir
yetkisine sahip olmasi demokratik nitelik kazanmasinda etkilidir (Aykag, 2003: 16).

Yerel demokrasinin olusturulmast ve devamlilifi, yerel yoOnetimlerin
gelistirilmesi yoluyla hazirlanacak olan yapi ile miimkiindiir. Yerel demokrasinin
gelistirilmesi ve yerel demokrasiye islevsellik kazandirilmasi, devletin ve sivil
toplumun da icinde oldugu es zamanli bir demokratiklesme siirecini zorunlu
kilmaktadir. Bu siirecin sivil toplum noktasinda ger¢eklesmesi, sivil toplumun
kendisini olusturan aktorlerin isteklerini karar alma mekanizmasimma ne derece
yansittig1 ile iliskilidir. Bu yansima ayni zamanda devletinde demokratiklesme
stirecine girmesini saglayacaktir (Pustu, 2005: 132). Yildirim’a gore, yerel demokrasi,
belirli bir yasam alani i¢in alinan kararlarin s6z konusu alanda yasayanlarla karsilikli
etkilesim halinde alinmasidir. Bu kapsamda yerel demokrasi hakkinda bir fikir
olusturulabilmesi i¢in, sivil toplum ve kamuoyunun katkisi, yerel toplulugun bilgiye
erisim seviyesi ve yereldeki karar alma siirecleri ¢esitli unsurlar olarak karsimiza
cikmaktadir (Yildirim, 2002: 12).

Yoneten ile yonetilen arasindaki uzaklifin en aza indirildigi mekanlar olan
yerel yonetimler tabandan tavana dogru sekil alan bir demokrasinin gerceklesmesini
saglayan kurumlardir. Mekansal ve toplumsal yakinligin diger bir deyisle yliz yiize
iligkilerin varligi, secim ve temsil gibi unsurlar, katilma ve denetim mekanizmalarina
uygun ortam saglayarak yerel yonetimlerin demokratik birimler olarak anilmasini
saglamaktadirlar (Cit¢i, 1996: 5).

Bu kapsamda yerel demokrasi kavraminda hayat bulan yerel yonetimler ve
demokrasi arasindaki s6z konusu iligkiyi anlamli bir zemine oturtabilmek i¢in yerel
demokrasinin olmazsa olmaz niteliklerini ve ilkelerini ortaya koymakta fayda vardir.
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Demokratik bir yerel yonetim amaglaniyorsa diger bir deyisle yerel demokrasi olumlu
bir deger olarak hayata gecirilmek isteniyorsa bunlari olusturan temel niteliklerin hangi
tiir 6zellikler tasidig: bilinmelidir.

1.3. Yerel Demokrasinin ilkeleri

Demokrasinin giiniimiizde krizde oldugu diisiiniiliirse; kavram iizerine yeni
arayislar, i¢inde bulundugumuz yiizyil kapsaminda ortaya atilmakta ve kavramin
gelistirilmesi  adina  birtakim  bagka siyasal —mekanizmalarin  kullanimi
siklastirilmaktadir. Bunun i¢in 2000’lerde kendisine basvurulan en kritik alan, yerel
yonetimler ve yerel yonetimi saglayan kurumlar olmustur. Yerel demokrasi konsepti
de; klasik demokrasi anlayisinin yeniden yorumlanmasi, demokrasinin denetlenebilen
bir yapiya kavugmasi, daha etkin ve seffaf olmasi noktasinda yerel yonetimleri arag
haline getiren 6nemli bir alternatif olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Merkeziyet¢i ulus-
devlet Orgilitlenmesinin bir alt basamagi olmaktan ziyade, yerel yonetimlerin
demokrasinin bizatihi aktorii olmasini amacglayan bu kavram, s6z konusu alanlar
arasindaki iliskiyr gili¢lendirirken, hem yerel yonetimlere hem de demokrasiye
islevsellik kazandirmaktadir (Uskiil, 1993: 336-342 ). Yerel demokrasi ilkeleri ise,
yerel yonetimler ve demokrasiyi ortak paydada bulusturan unsurlar olarak ulusal
demokrasinin gelismesine katki sunar

Yerel demokrasi, temelinde demokratik degerlerin yerel diizeyde siirdiiriildiigi
bir anlayis1 temsil ettifinden, demokrasinin ilkelerinden bagimsiz diisiiniilemez.
Demokrasi ilkelerinin en iyi uygulanma zemininin yerel yonetimlerde oldugu
diisiincesi de bunu destekler niteliktedir (Pustu ve Yayli, 2008: 134). Merkezi idareye
kars1, ondan ayr1 bir yonetim mercii olarak yerel yonetimler, demokrasinin ilk kullanim
alanlarini olusturur. Bilindigi lizere demokrasinin ortaya ¢ikis yeri olan Eski Yunan’da
sehir devletleri yerel yonetim aginin da ilk yansimalar1 olarak kabul edilir. Sezer’in
ifade ettigi lizere, yerel yOnetim kurumlari, yOnetimin yerel diizeyde
demokratiklesmesinde en 6nemli islevsel organlardir (1996: 59). O halde bahsi gegen
islevselligi kuran yerel demokrasi ilkelerine goz atmak gerekirse;

* Yerel demokrasi, halkin karar alma siireclerine katilimin1 amaclar:
Demokrasiyi tanimlarken, modern c¢agda yaygin olarak temsili demokrasinin
varligindan s6z etmistik. Yerel demokrasi araclari ise halkin bizzat katilimini saglayan
organlar olmayr diger yanda hedefler. Karar merciinin halk tarafindan sec¢imle
belirlenmesi esasina ek olarak; yerel diizeyde olusturulan kuruluslarla, temsil
demokrasisine kars1 katilime1 bir toplum demokrasisi hedeflenir (Gérmez, 1997: 22).
Bu baglamda, yerel demokrasi araclari kimi zaman dogrudan halk meclisleri,
halkoyuna bagvurma, referandum gibi yasal gecerliligi olan mekanizmalari; kimi
zaman da resmi olmayarak saglanan halk goriisiine bagvurulmasi, imza kampanyalar1
gibi yollar icerir. Hepsi i¢in ortak nokta; halk katiliminda demokrasinin giiclenmesi,
halkin yOnetime erisiminin kolaylastirilmast ve yoneticileri denetleyebilmesidir.
Demokrasinin tikandigr noktada, halkin merkezi demokratik yollarla belirledigi
yonetime ve sectigi yoneticilere yabancilasmasinin da bu sayede yerel demokrasi ile
ontine geg¢ilir (Gormez, 1987: 134).

* Yerel demokrasi, yonetimin seffaf ve denetlenebilir olmasi ile halkin
erisiminin kolaylasmasini amagclar: Yukarida ifade edilen sekliyle, halkin yonetime
katilmasi esasinda yonetenlerin bizzat se¢gmenler tarafindan denetlenebilir olmasi ve
yonetim aginin agikligr ilkesini dogurur. Demokratik bir toplumun giiciinii, halkin
yoneticileri kontrol edebildigi 0Olgiide kazandigi kabul edilirse; bunun yerel
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demokrasinin gii¢lendirilmesinde de son derece 6nemli oldugu anlasilabilir (Gormez,
1987: 72). Demokraside secilenlerin halk adina karar vermesi, halka hesap
verilebilirligi giindeme getirir. Baska bir ifadeyle, halkin sectigi kadrolar verilen bu
yetkinin sorumlulugunu, halka karsi ispat yiikii ile tasirlar (Yildirim, 1993: 108).
Halkin denetleme araglarindan ilki olarak ombudsmanlik (kamu/halk denetgiligi)
ornek verilebilir. Yerel diizeyde dustiniildigiinde, ombudsmanlik, halkin yerel
yonetimler hakkindaki sikayetlerinin aktarilip degerlendirildigi merciidir (Yildirim:
1993: 128). Yerel yonetim ile halk arasindaki uyusmazligin baglayici olmayan ancak
yonetimi, hazirlanan raporlar vasitasiyla yargi agina tasima ehliyetinden, halk
denetlemesinde kritik bir asamaya isaret eder. Referandum ise bir diger onemli
denetleme aracidir. Halkin belirledigi yonetim makamlarinca alinan kararlar,
uygulamaya konan diizenlemelerin ilgili maddeler halinde halkin onayina sunulmasi
ve sonucuna gore yonetim mekanizmasinin yon degistirmesinin saglanmasidir
(Yildirim, 1993: 166). Referandumlar, secilmis yoneticilerin atmakta oldugu adimlarin
dogrudan halk tarafindan denetlenerek uygulanilabilir hale gelmesini ya da
gelmemesini sagladig icin yerel demokraside son derece dnemlidir. Bu denetleme
araclar1 ayn1 zamanda halkin yonetime ve yoneticilere ulasmasinin da gostergesidir.

* Yerel demokrasi, halkin temsilini en ideal diizeyde gergeklestirmeyi hedefler:
Demokrasinin 6ziinde yatan ¢ogulculuk ilkesinin yerel demokrasi baglaminda énemi
yadsinamaz. Bu noktada yerel diizlemde yoneticileri belirleyecek bir segmen kitlesi ile
kendilerini secen halka kars1 sorumlu ve genel ¢ikar1 giidecek yoneticiler karsimiza
cikmaktadir. Temsil ilkesinin en kritik yanlarindan birisi, halki ortak paydada
bulusturacak zemini hazirlamaktir. S6z konusu paydanin saglanmasi hususunda Peter
Richards, yerel temsilciler ile temsil edilenler arasindaki sosyolojik ve de fiziksel
yakinligin altin1 ¢izer. Bu yakinligin merkezi yonetimden daha hassas oldugunu
belirtirken, se¢men ile yonetici arasindaki iliskinin kuvvetlenerek gercek anlamda
demokratik katilima yol agacagi vurgulanir (aktaran Yayl1 & Pustu, 2008: 143). Yerel
siyasette se¢menlerin yoneticilerle kurdugu bu toplumsal ve fiziksel ag, temsilin
diizeyini merkezi siyasete oranla artirir.

* Yerel demokrasi, ¢agimiz siyasal ve toplumsal yasaminin vazgecilmez
parcasi olan sivil toplum kuruluglarindan yararlanir: Yerel demokrasinin ¢ogulculuk
tesis etmede son ylizyilda etkisi gittikge artan sivil toplum organlarina bagvurdugu
goriilmektedir. Yerel yonetimlerin kaynagini artik yalnizca iktidar yonlendirmesinden
degil, bizzat halk tarafindan onciiliik edilen sivil toplum faaliyetlerinden almasi bunu
aciklar. Yerel yonetimlerin bir bolgedeki insanlarin ihtiyaglarini gidermenin Gtesinde
merkezi yonetim i¢inde {listlendigi sivil toplum anlayisini siirdiirme rolii de s6z konusu
etkiyi yerel demokrasi agisindan anlamamizi saglar (Tekeli, 1993: 25).

Yerel demokrasinin yukarida inceledigimiz temel ilkeleri, esas olarak
birbirinden bagimsiz disliniilemeyecek unsurlardir. Her biri bir digeriyle siki iligki
icinde olan bu prensipler 1518inda; yerel demokrasinin, merkezi demokrasiye bagl
olarak ulusal anlamda biitiinliik saglamak ve de merkezi demokrasiden bagimsiz olarak
bolgesel boyutta demokratik yonetim anlayisinin - yerel halk nezdinde - yayilmasini
saglamak hedefinde oldugu anlagilmaktadir. Kent konseyleri, halk meclisleri gibi yerel
yonetim mekanizmalarinin demokrasi baglaminda islevsellik sergiledigi goriilebilir.
Yerel yonetimlerde demokratik uygulamalar1 ¢ogaltmak da miimkiindiir.

2. BOLUM: DEMOKRASININ YEREL YONETIMLERDEKI
UYGULAMA ALANLARI
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2.1. Katihm Boyutuyla Yerel Yonetimler

Yerel yonetimlerin varlik nedenleri arasindaki en 6nemli unsur olan demokrasi
amacinin gergeklesmesi katilim olgusunun yerlesmesi ile dogru orantilidir. Tekeli’ye
gore yerel yonetimlerin varlik nedenleri arasinda ilk siralarda gelen bu olgu yerel
yonetimler icin yeterlilik ve basari dl¢iitii olarak goriilmektedir (Tekeli, 1983: 3). Yerel
halka en yakin birimler olan yerel yonetimlerin, yonetim mekanizmalarinin halk
tarafindan seciliyor olmasi, bu birimleri demokratik katilima en uygun yonetimler
haline getirmektedir (Keles, 2000: 55). Katilma hakkinin yerel diizeyde gelistirilmesi,
kurumsal bir hale getirilmesi 6ncelikle cogulcu demokrasi diizeninin bir geregi olarak
goriilmektedir. Yerel yonetimlerde demokrasi sadece se¢cim donemlerini kapsayan bir
katilim olarak algilanmamalidir. Yerel demokrasi kiiltiirii se¢im donemleri disinda da
katilim yollarinin agik olmasi ile gelisebilmektedir. Yerel aktorlerin bilgiye kolay
ulagimi, yerelde katilim alanlarmin belirli olmasi ve toplumsal gruplarin en iist
seviyede karar siireclerine dahil edilmesi gibi noktalar yerel yonetimlerde katilimin
islevselligi ve kurumsallagma derecesi igin dnemli stratejilerdir (BTKIB, 1993: 31-32).

Katilma ortammi saglamak, bicimsel katilma olanaklarini saglamaktan
gecmektedir. Tiirkiye’de yerel diizeyde katilim 6rnekleri incelediginde, 5302 sayil 11
Ozel Idaresi Kanunu ile yapilan diizenlemede, il 6zel ydnetimi karar organinin segimle
is basna getirildigi goriilmektedir. Bu kapsamda Il Genel Meclisi iiyeleri halk
tarafindan secilmekte, meclis baskaninin da meclis i¢inden secilmesi Ongoriilerek
demokratiklesme yolunda adimlar atilmaya calisilmaktadir. Sosyal, ekonomik,
kiiltiirel vb. agilardan yerel yonetimler i¢inde daha agirlikli birimler olan belediyeler
ile ilgili olarak ise kurulma, siirlarin kesinlesmesi, birlesme ve katilma gibi ¢esitli
konularda halkin katilimi 6ngdriilmektedir. Yine, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
13. maddesi ile herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisi sayilmis, belde halkinin
belediyenin aldig1 kararlara ve sundugu hizmetlere katilabilecegi, faaliyetler hakkinda
bilgilendirilecegi vurgulanarak yerel demokrasi ilkelerine uygun adimlar atilmistir.

Katilim cergevesinde c¢esitli yollarin hayata gegirildigi bir yerel yonetim
anlayisi, seffaf ve halkin denetimine agik bir yerel yonetim sistemini amaglamaktadir.
Belediyeler basta olmak {izere yerel yonetimlerin demokratiklestirilmesi noktasinda
her tiirlii yerel aktoriin soz sahibi olabilecegi dayanismaci modeller izlenmeye
calisilmaktadir. Bu kapsamda saydamlik, katilim, hesap verebilirlik, temsil, ¢ok
aktorlii bir yonetim yapisi gibi yerel demokrasinin ilkelerini hayata gecirebilecek olan
kent konseyleri, halk kurultaylar1 gibi kurum ve yapilarin varlig1 yerel demokrasinin
uygulama alanlar i¢in 6rnekleri olusturmaktadir.

2.1.1. Kent Konseyleri

Demokratiklesme siirecinde kent konseyleri 6énemli bir etkilesim alani olarak
goriilmektedir. Kent konseyleri Yerel Giindem 21 programinin Tiirkiye’ye getirdigi en
onemli yeniliklerden biri olmustur (Emrealp, 2010: 5). Kent halkinin yonetime
katilmas1 konusunda 198011 yillarla birlikte ¢esitli drneklere rastlanmakla birlikte kent
konseylerinin yaygin hale gelmesi, iilkemizle varilan anlasma sonucu Birlesmis
Milletler’in  Onderliginde 1997 yilinda gergeklestirilen Yerel Gilindem 21
calismalariyla olmustur (Coskun, 2007: 100). Yerel diizeyde katilimin ve yerel
demokrasinin uygulamadaki Onemli araclarindan biri sayilan Yerel Giindem 21
girisimleri, Tiirkiye’de hayata gecirilmeye baslandigi 1997 yilindan beri siirdiiriilebilir
kalkinmanin yerellestirilmesi amacini tasimaktadir (Demir, 2010: 32).
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Kent konseyleri, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 76. Maddesinde
Oongoriilmiis olan demokrasi ve katilim olgusunu islevsel hale getirmeye calisan bir
olusumdur. Aksu’ya gore kent konseyleri yerel toplumu temsil eden biitiin gii¢
odaklarimi, s6z hakki bulunan biitiin toplum kesimlerini bir araya getiren 6zgiin ve
bilimsel bir diisiince ve stratejik planlama platformu olarak diistiniilmiistiir (Aksu,
2008: 44). Kent konseyleri yerelde bir vizyon belirlenmesi agisindan ortak bir diisiince
olusturarak yonlendirici bir iglev iistlenmektedir. S6z konusu bolgede meydana gelen
problemlerin ¢6ziimii noktasinda hemsehrilik hukuku etrafinda birlesmeyi saglayan
kent konseyleri, bu fonksiyonlar1 hayata gecirirken siirdiiriilebilir kalkinma amacini 6n
planda tutan demokratik yapilardir (Ozdemir, 2011: 31). Kanun ile birlikte kent
konseylerine uygulamada 6nemli gorevler verilmistir. Kent konseylerinin katilimcilari
arasinda belediyeler, liniversiteler, kamu kurumlari, vakif ve dernekler gibi toplumun
cesitli kesimlerine dayanan birimler siralanmistir. Bu derece genis bir tabana sahip
olmasindan dolay1 kent konseylerinin, halkin yonetime siirekli bir sekilde katiliminin
saglanmasi noktasinda firsata doniistiiriilmesi gerekmektedir (Ozdemir, 2011: 33).
Kentteki tiim toplum kesimlerini bir araya getirme giicli olan kent konseyleri, 5393
sayil1 Belediye Kanunu’nun “Kent Konseyleri” baslikli 76. Maddesinde de belirtildigi
gibi, hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, sosyal yardimlagsma ve dayanisma, hesap
sorma ve hesap verme, katilim gibi yerinden yonetim ilkelerini ayn1 zamanda yerel
demokrasi ilkelerini uygulamaya aktarmaya ¢alismaktadir.

Kent konseylerinde mutabakata varilan goriislerin belediye meclisinin ilk
toplantisinda  giindeme almmas: katilimin boyutlarint  ortaya koyabilecek
orneklerdendir. Fakat Emrealp’e gore bu noktada belirtilmesi gereken husus, kent
konseyi tarafindan uzlasilan kararlarin, gorislerin meclis i¢in baglayict olmaktan
ziyade Oneri niteligi tasimasi ve uygulama mecburiyeti getirmemesi etkinlik agisindan
problemler yaratmaktadir. Katilim saglayan iiyeler iizerinde de olumsuz bir izlenim
yaratan bu husus belirlenen amaglara ulasmada giigliikler yaratabilmektedir (Emrealp,
2010: 12). Genel anlamda belediyeler mali konular ve kentsel planlar gibi temel
alanlara dair basliklarda katilimi sinirlandirma yoniinde bir tavir sergilemektedirler.
(Emrealp, 2005: 68). Ayrica kent konseyi kararlarinin giindeme alinmasi hususunda
gorlisliliip goriisiilmedigine yonelik bir denetim yetkisinin kent konseylerine
verilmemis olmast ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nda kent konseyi kararlarinin
gorlistilmesinin  belediye meclisi gorevleri i¢ginde yer almayisi sayilabilecek
eksikliklerdendir (Ozdemir, 2011). Yine, 5393 sayili kanunda kent konseyleri ile ilgili
olarak belirli bir tanima yer verilmemekle birlikte ¢alisma siire¢ ve yonetimlerini
iceren agik bir bilgilendirme yapilmamistir. Kent konseylerine iliskin s6z konusu
diizenlemelerin, usul ve esaslarm Icisleri Bakanlig1 tarafindan diizenlenecek bir
yonetmelik aracilifiyla cercevesinin ¢izilecegi belirtilmistir.

Diger taraftan kent konseylerine yoOnetici elitin katillm konusundaki
isteksizligi, katilimda toplumdaki tiim birey ve cikarlarin temsilinde giigliik, halkin
katilim ve motivasyon konusunda eksikligi ve isteksizligi, kent konseylerinin danisma
rolii ile siirli kalmasi sonucunda katilimin yapacagi etkinin yeterli olmayacagi
diisiincesiyle gelisen ilgisizlik gibi sorunlar halen kent konseylerinin kendilerinden
beklenen potansiyel faydalar1 gdsterememesinin nedenleri olarak goriilmektedir
(Demirci, 2010: 144-145).

1 08.10.2006 tarih ve 26313 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan Kent Konseyi Yonetmeligi ile
diizenlenmistir.
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2.1.2. E-Devlet/E-Belediye Uygulamalari

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢agimizi doniistiirmesiyle internet her alanda
etkili bir ara¢ haline gelmistir. Pek ¢ok hizmet sektdriinde karsimiza ¢ikan mobil
uygulamalar, kamu yonetiminde de vatandasa fayda saglamak amaciyla kullanilmaya
baslanmistir. Devletler kamu diizeninde hizmetleri kolaylastirmak ve daha verimli bir
yap1 i¢inde vatandasa sunmak amacgli s6z konusu teknolojilere bagvurmayi son
yiizyilda artirmislardir (Parlak ve Sobaci, 2005: 226). Bu baglamda ulusal diizeyde
halkin hizmetine sunulan e-devlet; yerel yonetimler ¢apinda ise gelistirilen e-belediye
uygulamalar1 giiniimiizde yonetisim aginda 6nemli bir yere sahiptir.

E-devlet, kamu yoOnetiminde istifade edilen bircok pratik ve yonetsel
uygulamanin bilgi ve iletisim teknolojileriyle elektronik ortamda sunulmasi hizmetidir
(Sahin, 2007: 163). Bunlar, uzun yillardir siiren klasik kamu faaliyetlerinin pek
cogunda daha hizli ve verimli olmak amaciyla internet {izerinden giiniin her saati
vatandasa ulasabilen uygulamalardir. E-devlet servisleri, hizmetlerin halka erigsmesini
saglarken devleti seffaflastirmakta ve toplumun tiim kademelerindeki vatandaslari
yonetime dahil ederek daha demokratik bir yap1 ile karsimiza ¢ikmaktadir. Mobil
uygulamalarin kamu diizeyinde gergeklestirilmesi beraberinde zamandan kazanim,
mali tasarruf, yerinden bilgi erisimi, vatandas ile devlet arasinda artan giiven duygusu
gibi cesitli olanaklar saglamaktadir (Peker, 2015: 173-4).

E-devlet uygulamalarin1 yerel yonetimler diizeyinde gergeklestiren bir diger
hizmet ise e-belediyeciliktir. Online kamu hizmetlerinin yerele indirgendigi e-belediye
uygulamalari, temelde e-devlet diisiincesi ile benzer amaglara sahiptir. Hizmetlerin
bolgesel olarak etkinlik ve verimliliginin artirilmasi, merkezi devlet aygitlar ile es
zamanlt yonetim agmin gelistirilmesi ile yerel halkin yonetimde daha aktif rol
oynamast bu hedeflerden birkaci olarak sayilabilir (Sahin, 2007: 167). Internet
kullaniminin yerel diizeyde yayginlagmasinin, yerel yonetimlerin halka en yakin idari
sistem olmasindan 6tiirli, demokrasiyi pekistirdigi goriilebilir.

Mobil faaliyetlerin yerel demokrasiye sagladigi katkilarin baginda bireyler ve
kendi belirledikleri yonetim arasinda giiclenen iliski gelmektedir (Yildirim ve Oner,
2004: 53). E-belediye uygulamalari ile her birey esit bigimde sunulan hizmetlerden
faydalanirken, aym1 zamanda yerel yonetimlerin isleyisi hakkinda bilgiye
ulasabilmektedir. Kentlerle ilgili olarak trafik ve yol yonlendirmeleri, aboneliklerde ve
O0demelerde hiz kazanimi, imar durumu hakkinda bilgiye kolay erisimin saglanmasi,
belediye meclis kararlarinin ilan edilmesi gibi hususlar; yerel halkin yonetimdeki
etkinligini tesvik etmektedir.

E-belediyeciligin faydalariin tam anlamiyla ortaya c¢ikmasi, yerel
yonetimlerde standartlagsma, giivenlik, gizlilik, kaynak temini, altyapinin olusturulmasi
gibi ¢esitli faktorlere baghidir (Acilar, 2012: 134). Bu noktada bilisim teknolojilerinin
kurulum asamasinda yiliksek maliyetler igerdigi gercegi karsimiza c¢ikmaktadir.
Belediyelerin tanitimdan ¢ok faal iglemlere yer vermesini amaglayan e-belediyecilik
sistemi, e-doniisiimiin bir pargasidir (Negiz ve Saragbasi, 2012: 44). S6z konusu
doniisiimiin, yerel demokrasiyi biitlinliyle destekleyen bir ara¢ olarak sunulmasi ise
belediyelerin bu uygulamalara yaptig1 kaynak aktarimiyla dogrudan iliskilidir.

2.1.3. Diger Ornekler

Yerel diizeyde katilim ve ortaklik temelinde sekillenen bir yapiy1 6n plana alan
Yerel Giindem 21 uygulamalari ile demokratik katilimin yerel diizeyde saglanmasi ve
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halkin bu konuda bilin¢lendirilmesi 6nemli amaglar arasinda yer almistir. Bu
kapsamda yerel demokrasi adina “Semt Danigsma Merkezleri”, “Mahalle Kurullar1”,
“Halk Kurultaylar1” gibi ¢esitli uygulama 6rnekleri hayata gecirilmistir.

Demokratik katilim yontemlerinden biri olarak diisiiniilen Semt Danisma
Merkezleri (SEDAM), uygulamaya bakildiginda belediyelerin mahalle biirosu olarak
sekillendigi goriilmektedir. Cesitli hizmetlerin kiiciik 6l¢ekte sunulmasi diger bir
deyisle halka yakinlik, belediye ve halk arasinda karsilikli iletisime olanak saglamasi
gibi unsurlar bu merkezlerin ¢ekim alanini olusturmaktadir (Yalgindag, 1996: 144-
145). Aile planlamasi danismanligi, ev ekonomisi, ozirlilerin egitimi, gonillii
avukatlik, genel saglik gibi cok cesitli alanlar1 kapsayan etkinlikler, kamuoyu
yoklamasit sonucunda halkin istekleri dogrultusunda hizmete sunulmaktadir
(Yalcindag, 1998: 56). Merkez biinyesinde yonetim islevi danismanlar, belediye halkla
iligkiler birimi elemanlar1 ve muhtarlarin isbirligi ile yiiriitilmektedir. Yerel halkin
isteklerinin belediyelere iletilmesi noktasinda araci gérevi goren SEDAM’larin ihtiyag
duyduklar1 arag, gere¢ gibi donanimlar kuruldugu bolgedeki sivil toplum
kuruluglarinin destegi ile saglanmaktadir. Merkez kapsaminda gergeklestirilen
etkinlikler ise goniillii kuruluslar tarafindan mali olarak desteklenmektedir (Yalgindag,
1998: 56). Bu kapsamda Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Semt Danisma Merkezlerini
uygulamaya geciren yerel yonetimlere 6rnek verilebilmektedir. Bursa ¢ergevesinde
uygulama, birka¢ mahallenin ortak merkezi niteliginde olan ve s6z konusu
mahallelerin sorunlarinin mahalleli tarafindan tespit edildigi ve ¢Ozlimiiniin yine
mabhalleli tarafindan saglandigi bir yap1 olarak tasarlanmistir (Tosun, Keskin ve
Selimoglu, 2016: 100). 1994 yilinda yapilan calismalar sonucunda ornekleri hayata
gecirilen uygulama, yerel demokrasinin ilkeleri icin elverigli bir yasam alani
olusturmasina ragmen genis kapsamli bir uygulama seklinde varligini
stirdiirememistir.

Kent yasaminin en temel toplumsal birimi olan mahalleler, halkin aktif sekilde
yonetime katilimini saglayarak yoneticileri denetlemesi, idari islem ve uygulamalara
kars1 orgiitlii bir bicimde hareket etmesine verdigi destekten otiirii yerel demokraside
bliylik 6nem tasimaktadir (Yalgindag, 1998: 51). Mahallelerde temsil mekanizmasinin
basroliinde muhtar yer alsa da mahalle bireylerinin bir araya gelerek olusturdugu
kurallar, muhtarin da goriislerine basvurdugu mecralardan biridir. Mahalle kurullari,
demokratiklesme fikrinin tabana yayilmasini amaglayan, halkin mahalle yonetimi
hakkinda dogrudan katilimini 6neren bir uygulama olarak onerilmistir (Cukurcayir,
2011: 166). Mahalle kurullari, yerel hizmetlerin yiiriirliigiinii kontrol etme, yeni
caligmalarla 1ilgili Onerilerde bulunma, gergeklestirilen faaliyetler hakkinda
mahallelinin goriislerini yetkili makamlara aktarma gibi yapici misyon lstlenebilirler.
Bu baglamda, sahip oldugu bu girisimci ruh ile mahalle kurullarinin, yerel
demokrasinin basariyla temin edilmesinde, ¢ekirdek bir kurum oldugu kanaatine
varilabilir.

Tiirkiye’de uygulanan bir baska yerel yonetim araci ise halk kurultaylaridir. Tlki
biiyiiksehir belediyelerince baslatilan halk kurultaylari, yerel hizmetlerle ilgili halkin
bilgilendirilmesi amaciyla yilda bir kez diizenlenen toplantilardir (Cukurgayir, 2011:
164). Halkin temsilcileri ile belediye arasinda etkilesim saglama amaci olarak faaliyet
gosteren halk kurultaylari, parti ayrimi1 yapmaksizin, her tiirlii vatandasin katilimin
ongoriir (Sinik, 2009: 9). Halk kurultaylarini yerel demokrasi agisindan kritik kilacak
husus, iste bu noktada karsimiza ¢ikar. Kurultaylar her kesimden insanin katilimryla
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ve sivil toplum orgiitlerinin goriislerinden faydalanilmasiyla 6nem kazanmistir. Ancak,
dilek ve taleplerin aktarilmasinda arag olabilecek bu mecralarin, halk tarafindan yeterli
ilgiyi gormedigi kurultay diizenleyicileri tarafindan aktarilmistir (Y1ildirim, 2014: 82).
Bu noktada yerel demokrasinin basariya ulasmasinda yerel yonetimi saglayan kurum
ve kuruluslar kadar halkin da aktif bi¢imde adim atmasinin gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Yerel halkin tasidigi kentlilik bilinci yerel demokrasi araglarinin
kabuliinde ve faal olmasinda 6nemli bir kriterdir.

2.2. Yerel Demokrasinin Gelistirilmesi Noktasinda Oneriler

Kent konseyleri, e-belediye uygulamalar1 gibi pratikler, yerel yonetimler ve
demokrasi iligkisinin gelismesine, katilim, agiklik, hesap verebilirlik gibi noktalarda
onemli katkilar sunmustur. Ancak yapilan ¢alismalarin, yerel demokrasi baglaminda
yeterli islevselligi kazanamadigi goriilmektedir. Bu dogrultuda bahsi gecen
uygulamalarin daha demokratik hale getirilmesi ve verimliliginin artirilmasi yoniinde
cesitli Oneriler getirilmesi faydali olacaktir.

Yerel Glindem 21 kararlar1 dogrultusunda hayata gecirilmeye baslanan Kent
Konseyleri yerel demokrasi adina katilimi kurumsallastiran bir mekanizma o6zelligi
tasimaktadir. Yereldeki hemen hemen biitiin aktorlerin katiliminin 6ngorildiigii kent
konseylerinin amaca hizmet etmesi dogrultusunda dncelikli ele alinmasi1 gereken konu
mekanizmanin “danisma” islevinden 6teye tasinmasi olmalidir. Bu kapsamda Belediye
Kanunu ve Kent Konseyi YoOnetmeligi’nde, kent konseylerinin kararlarmi yerel
yonetimler i¢in dikkate alinir hale getirecek diizenlemelere gidilmesi gerekmektedir.
Yine kent konseylerinin, belediyelerin ve 6zel idarelerin yakin ve orta vade de takip
edecekleri yol haritasin1 ve amaclarini belirleyen temel argiimanlardan sayilan stratejik
planlarinin  hazirlanmasinda ve yiriitilmesinde dolayisiyla stratejik plan
calismalarinda etkin olarak rol almalar1 6nemli bir noktay1 olusturmaktadir.

Tiirkiye genelinde kent konseylerinin yapisallik ve islevsellik noktasinda
yeterli seviyede bilgi ve deneyim sahibi olamamasi, belediye baskanlarinin kisisel
degerlendirmeleri altinda sekil almalarina sebep olabilmektedir. Bu durum, kurumsal
olarak objektif bir kent konseyi Orgiitlenmesinin 6niine ge¢mektedir. Bu kapsamda
¢Oziim adina misyon belirleme noktasinda ortaklasa bir ¢ergeve belirlenmesi ve bu
misyonu iyi uygulama orneklerine paralel yapilanmalar seklinde yerine getirmelerine
katki saglayacak yonde Kent Konseyi Yonetmeligi’nde gerekli diizenleme ve
degisikliklerin yapilmasi saglanmalidir (Ozdemir, 2011: 44). Ayrica kent konseyini
olusturan {iiyelerin siirece hakim, temsil kabiliyeti olan, kent konseyi misyonuna
yonelik ilgili, istekli ve kent konseyinin gorev alanlarina yonelik gerekli egitimi almis
kisiler olmast gerekmektedir. Bunun yam sira iiyelerin kent konseyi biinyesinde
olusturulmus calisma gruplarinda ve meclislerde de aktif rol almas1 yerel demokrasi
ilkelerinin gerceklestirilmesine hizmet edecektir.

Halkin kenti ilgilendiren konularda ilgi ve istekleri de katilim siirecleri i¢in
Oonem arz etmektedir. Bu kapsamda yerel halkin, kentlilik ve hemsehrilik bilincinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Zira bu biling eksikligi, yerel yonetimlerin hayata
gecirdigi uygulamalarin denetlenmesini ve s6z konusu caligmalarin tartigilmasini
zorlagtirmaktadir. Katilim eksikliginin 6nemli bir nedeni olan biling eksikliginin
giderilmesi noktasinda yurttas girisimleri 6zendirilmelidir. Bu kapsamda mahalle
diizeyinde ger¢eklestirilecek olan Semt Danisma Merkezleri, Mahalle Kurullar1 gibi
orgiitlenmeler faydali olacaktir. Yine belediyelerce hazirlanan projelerde halkin
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oylama ile katiliminin saglanmasi, bireylerin etkin ve verimli demokrasi i¢in gerekli
ozellikleri tasimasina fayda saglayacaktir.

Yine, E-devlet ve e-belediye uygulamalari, ulusal ve yerel anlamda
demokrasinin tesisinde 6nemli bir girisim olsa da mevcut haliyle yeterli etkinligi
saglayamadigi goriilmektedir. Buna birden ¢ok etmenin sebep oldugu anlasilabilir. En
kritik nokta finansman eksikligidir. Yazilim ve donanim maliyetlerinin yiiksek olmasi,
online faaliyetlerde belediyelerin gerekli finansal destegi saglayamamasina sebep
olmaktadir. Finansal yonden yetersiz olmasi beraberinde pek cok sorunu getirmekte,
hatta bu durum e-devlet ve e-belediye uygulamalarini zaman zaman tikanma noktasina
vardirmaktadir. Gelismis bolgelerdeki bilgisayarlasma paydasinin kiigiik 6lgekli
yerlere gore daha genis oldugu bilinmektedir. Bilgisayarlagsmanin glinden giine arttig
diisiiniiliirse, belediyecilik islemlerinin mobil olarak saglanmasi hususu her kamu
kurulusunda ayni degildir. Bunun yani sira e-devlet ve e-belediye uygulamalarina
kamu kurumlar1 nezdinde 6nem verilmesi kadar, vatandaslarin da bu faaliyetlerden
yararlanmalar1 noktasinda yeterli ilgi ve bilgi diizeyine sahip olmalar1 g6z onilinde
bulundurulmaktadir. Halk arasinda iglemleri geleneksel olarak alisilagelmis yollarla
yapmak, mobil hizmetlerin oniindeki toplumsal bir engel olarak karsimiza ¢ikabilir
(Acilar, 2012: 135-136).

Kamu hizmetlerinin mobil alana transferiyle ger¢eklesecek olan e-doniisiim,
vatandaslarin bu alanlarda egitilmesi ve akabinde aktif hale gelmesi ile miimkiindiir
(Negiz ve Saragbasi, 2012: 44-45). O halde, vatandaslarin internet iizerinden
yapacaklart resmi islemler hakkinda giivenilir bir biling kazanmasinda; kamu
kurumlarinin ve 6zelde belediyelerin teknik olarak karmasik sistemlerden ziyade
herkes tarafindan kolayca kullanilabilecek otomasyon sistemi olusturmalari, yapilan
islemlerin ardindan kare kodlu ¢iktilar verilmesi gibi esaslar 6nem kazanir. Kamu
hizmetlerine vatandaslarin daha gilivenilir ve daha pratik yollarla ulagsmasi, mobil
uygulama sayilarinin artirtlmasiyla da yakindan iligkilidir. Bu noktada, e-devlet ve e-
belediye uygulama alanlarinin genisletilip; internet lizerinden ddeme yapma, online
evrak takibi sistemi kurma gibi ek faaliyetler saglanmasi yerel demokrasinin
giiclenmesi hususunda Onerilebilir. Zira halihazirda e-hizmetlerin yayginlasmamasi
biiyiiksehir belediyelerinin disinda ¢ok s1g kalmis, kimi belediyeler internet sitelerini
sadece genel bilgi amacl kullanmanin 6tesine gecememistir. Bu dogrultuda, merkezi
devlet tarafindan biiyiiksehir belediyeleri ve diger belediyeler iizerinde standart bir
mobil altyapi sistemi olusturulmasi, e-belediyeciligin yayginlasmasinda ve vatandasin
geleneksel yontemlerden siyrilmasinda faydali olacagi diisiiniilmektedir.

Kimi mahallelerde ihtiyar heyetinden olusan, kimi yerlerde ise mahalle meclisi
icinden muhtara yardimci olmak tiizere 2-3 kisiden meydana gelen mahalle kurullar,
yerel demokrasi araglarindan bir digeridir (Yalgindag: 1998: 53). Mahallenin yerel
yonetimlerde en kiiciik yonetim birimi olmasi, mahalle kurullarin1 yerel demokrasi
baglaminda kritiklestirse de, bu kurullarin her mahallede standardize edilmemis
yapisindan oOtiirli etkinligini yeterince gosteremedigi bilinmektedir. Bu noktada
mabhallelerde muhtarlarin belirlenmesiyle, mahallede etkinligine inanilan kisilerden
(bunlar esnaf gibi mahalle sakinleri ile stirekli etkilesimde olan kisiler olabilir) olusan
heyetle haftalik ya da aylik toplantilar diizenlenmesi; mahalle ile ilgili eksiklik, dilek
ve sikayetlerin yetkili makamlara daha hizla ulagmasini ve alinan kararlarin sakinlerin
bilgisine sunulmasina yardimci olacaktir.
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Halk kurultaylart tasidigi kapsayict atmosfer ile yerel demokrasinin
saglanmasinda Onemli bir isleve sahiptir. 1990’larda Ankara Biiyliksehir
Belediyesi’'nce diizenlenen bu kurultaylar, vatandaglarin dogrudan katilimiyla
yonetime ulasabildikleri bir mecra olma amaci1 giiderken, yeterli talebi géormedigi
gercegi ortaya ¢ikmistir. Bu durumda, bahsi gegen kurultaylarda halkin tesviki yonetim
mekanizmasinin, toplumdan gelen talepleri degerlendirmesi ile dogru orantili
goriilebilir (Sinik, 2009:9). Zira sikayet ve isteklerin bu kurultaylar sonrasinda ¢6ziimii
icin belediyeler tarafindan islem baslatilmasi, yerel halkin bu tiir toplantilara olan
ilgisini artiracaktir. Bunun yani sira, kurultaylar gibi yilda bir ya da iki defa diizenlenen
toplantilar disinda, halkin belediye baskanina direkt ulasabilecegi halk giinleri
organize edilebilir. Yoneticilerle irtibata gegmenin yarattigi zorluklar géz Oniinde
bulunduruldugunda, umuma acik yerlerde belediye baskani ile yapilacak halk giinleri
yerel demokrasiye katki sunacaktir.

Sonug¢

Yerel yonetimlerdeki dogrudan halka ulasma, bolge halki adina faaliyetler
yiirlitme gibi esaslar, demokrasinin yerel idarecilikle iliskisini kacinilmaz kilmastir.
Yerel demokrasi kavram olarak ¢ok eskiye dayanmasa da, demokrasinin ilk ortaya
ciktig1 zamanda dogrudan sekliyle yerel bir diizeyde gerceklestigi bilinmektedir. Bu
baglamda yerel demokrasi, demokrasi kavraminin krize girdigi cagimizda, merkezi
devlet yapisinin da korunmasinda bir anahtar olarak degerlendirilebilir.

Yerel demokrasinin basariya ulagsmasinda, temsilcilerin iistlendigi etkin rol,
halka hesap verilebilirlik ve seffaflik gibi hususlarin yani sira kaynak ve yetki aktarimi
ile halkin katilima yeterli ilgi gdstermesi gibi unsurlar 6n plana ¢ikar. Yerel demokrasi
temelde devlet ve sivil toplumu da i¢ine alarak, belirli bir bolgede yasayan halkin karar
alma noktasinda etkilesim kazanmasin1 amaglar. Bunlar 11¢inda hem yerel yonetimler
hem de demokrasinin ortak yanlari, yerel demokrasinin ilkelerini olusturur ve ayni
dogrultuda merkezi demokrasinin gelismesine katki saglar. Basta yerel halkin
dogrudan katilmini tesvik edecek platformlarin kurulmasi, yerel yOnetimin
denetlenebilir olmasi, dogrudan demokrasinin miimkiin olmadig1 durumlarda temsilin
en ideal diizeyde gerceklesmesi, sivil toplum orgiitlerinden yararlanma gibi prensipler
demokrasinin merkez ile yerel yonetim arasinda giliclenmesini ve demokratik
yonetimin halka yayilmasini hedefler. Bahsi gegen ilkeler, halkin yerel yonetimdeki
etkisini artirip, yOnetime yabancilasmasinin Oniine gecerken ayni zamanda
yoneticilerin yerel halk nezdinde hesap verilebilirligini garanti altina alir. Yerel
demokrasinin ilkeleri ve nitelikleri ise cesitli kurumlar ve mekanizmalar aracilig ile
hayata ge¢irilmeye caligilmistir.

Yerel Giindem 21 calismalar1 ile kapsamli olarak hayatimiza giren Kent
Konseyleri basta olmak {iizere, mobil uygulamalar ile semt danisma merkezleri,
mabhalle kurullari, halk kurultaylar1 gibi hizmetler, yerel demokrasi konseptini
pekistirmistir. Yerel demokrasinin basariya ulasmasinda, katilim boyutunun 6nemli bir
kriter olmasi bu uygulamalarin ne derece basari sagladigiyla da yakindan ilgilidir. Zira
goriildiigii iizere, yerel yonetimlerde demokrasi, halkin sandiga gitmesinden ¢ok daha
fazlas1 anlamina gelir. Belediye meclislerini yonlendirici nitelige sahip kent
konseyleri, barindirdigi ¢ok ¢esitli gruplarla yerel yonetimde demokratiklesmeye
biiyiik katki sunmusturlar. E-belediye gibi mobil hizmetler ise yonetim agini internet
ortaminda aktiflestirerek hiz ve verimliligi artirmak ve tim halka esit kosullarda
ulasmay1 amaclayan bir yerel demokrasi araci olarak karsimiza ¢ikar. Diger yanda,
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semt danigma merkezleri, mahalle kurullari, halk kurultaylar1 gibi yerel halkin bizzat
katilimi ile gergeklesen ve karar alma siirecine dogrudan etki etmeyi amaglayan
uygulamalar yer almaktadir. Tiim bu somut faaliyetler temelde yerel demokrasinin
giiclenmesine hizmet etse de yetersiz kaldiklar1 durumlar oldugu yerel diizeyde
gdzlemlenmektedir. Iste bu noktada, mevcut yapilarmn iyilestirilmesi, séz konusu
uygulamalarin etkinlik alaninin genislemesi ve yeni hizmetlerin agiga cikarilmasi,
sunulmus olan oneriler 1s181inda gergeklestirilecek 6zverili ve kapsamli ¢alismalara
bagli olacaktir.

21. yiizyilda yerel demokrasi, merkezi demokrasinin gliclenmesinde ve etkisi
gittikge artan yerel yoOnetisim aginin yayilmasinda kritik bir kavram olmustur.
Demokrasinin asagidan yukariya, yerelden merkeze dogru kazandigi ivmede soz
konusu kritik konumun korunmasi yerel demokrasinin gelistirilmesine baglidir. Bu
nedenle demokrasinin yerel yonetimlerde siirdiiriilmesi adina gerekli sartlar
saglanmali, bunu saglayacak hizmetlerin yayginlagsmasi ve halk nezdinde yonetime
katilimla ilgili bilgi diizeyinin artirilmasi gerekmektedir.
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