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OZET

ELIiT GENC SPORCULARDA DUYGUSAL ZEKANIN
TAKIM DIRENCINE ETKIiSi

Bu arastirmanin amaci, Tirkiye futbol federasyonu biinyesindeki elit geng
gelisim liginde oynayan futbolcularin, duygusal zeka diizeylerinin takim direncine
olan etkisinin incelenmesidir. Arastirmada tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmanin 6rneklemini 2020-2021 sezonunda, Tiirkiye futbol federasyonun elit
geng gelisim liginde aktif olarak oynayan 300 sporcu olusturmaktadir. Arastirmada
veri toplama araci olarak Shutte ve ark. (1998) tarafindan gelistirilen, Lane ve ark.
(2009) tarafindan sporda kullanimi igin diizenlenen ve Adilogullart ve Gorgiilii
(2015) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan “Duygusal zeka envanteri” ve Decroos
ve ark. (2017) tarafindan gelistirilen, Gorgili ve ark. (2018) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanan “Sporda Takim Direnci Envanteri” kullanilmistir. Arastirmada elde edilen
veriler SPSS26 paket programina aktarilmistir. Ardindan veri setinin normal dagilimi
+2 Carpiklik-Basiklik  oOlgiitii  (George ve Mallery, 2010) dikkate alinarak
incelenmigtir. Normal dagilim varsayimiin karsilandigt durumlarda Bagimsiz
Orneklemler T-Testi’nden, varsayimim karsilanmadig1 durumda ise Mann Whitney U
Testi’nden yararlamlmistir. Olgekler arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi kullanilmisgtir. Tim analizlerde
anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak belirlenmistir.

Sonug olarak; Duygusal zeka diizeyleri ile yasanilan yer ve teorik egitim alma
degiskenleri arasinda anlamli fark tespit edilmistir. Futbol oynama yili ve ayni
antrenorle calisma degiskenleri arasinda anlamli ve diisiik diizeyde pozitif yonde
iliski tespit edilmistir. Sporda takim direnci envanteri ile teorik egitim alma
degiskenleri arasinda anlamli fark tespit edilmis olup, yasanilan yer degiskeni
arasinda anlamh fark tespit edilmemistir. Futbol oynama yili ve aynmi antrenorle
calisma degiskenleri arasinda anlamli ve disiik diizeyde negatif yonde iliski tespit
edilmistir. Son olarak duygusal zeka diizeyleri ile takim direnci envanteri arasinda
anlaml1 iligki tespit edilmistir. Bir diger ifade ile bireylerin duygusal zeka diizeyleri

arttikca takim direnci diizeyleri de artis gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zekd, takim direnci, sporcu



ABSTRACT

IMPACT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE ON TEAM
RESILIENCE IN ELITE YOUNG ATHLETES

The aim of this research is to examine the effect of emotional intelligence
levels on team resistance of football players playing in the elite youth development
league within the Turkish football federation. Scanning model was used in the
research. The sample of the research consists of 300 football players actively playing
in the elite youth development league of the Turkish football federation in the 2020-
2021 season. Shutte et al. (1998), Lane et al. (2009) for use in sports and adapted into
Turkish by Adilogullar1 and Gorgiilii (2015) and Decroos et al. (2017), Gorgiilii et al.
(2018) adapted into Turkish by "Team Resistance Inventory in Sports” was used.
The data obtained in the research were transferred to the SPSS26 package program.
Then, the normal distribution of the data set was analyzed by taking into account the
+2 Skewness-Kurtosis criterion (George & Mallery, 2010). The Independent
Samples T-Test was used when the normal distribution assumption was met, and the
Mann Whitney U-Test was used when the assumption was not met. Pearson Product-
Moment Correlation Analysis was used to examine the relationship between the
scales. The level of significance was determined as p<0.05 in all analyzes.

As a result; A significant difference was found between emotional
intelligence levels, place of residence and theoretical education variables. A
significant and low-level positive relationship was found between the variables of
playing football and working with the same coach. There was a significant difference
between the team resistance inventory in sports and the variables of receiving
theoretical training, but no significant difference was found between the variable of
living place. A significant and low-level negative relationship was found between the
variables of playing football and working with the same coach. Finally, a significant
relationship was found between emotional intelligence levels and team resistance
inventory. In other words, as individuals' emotional intelligence levels increase, team

resistance levels also increase.

Key Words: Emaotional intelligence, team resilience, sport
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BAGZ: Baski Altinda Gostererilen Zayifliklar
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SB: Sosyal Beceriler



TABLOLAR DiZiNi

Sayfa No

Tablo 2.1. Daniel Goleman’in duygusal zeka boyutlar1 ve bunlarin yap1 taslari. ..... 18

Tablo 2.2. Elit Takimlarm Direng Ozellikleri: Grup Yapist ........ccccoevvvrevereererrneennnn. 32
Tablo 2.3. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Ustalik Yaklasimlari...........c............. 32
Tablo 2.4. Elit Takimlarm Direng Ozellikleri: Sosyal SErmaye ............cccoovevrvrennn. 33
Tablo 2.5. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Kollektif EtkililiK ..........ccocovevrvnnnne 33
Tablo 4.1. Demografik Ozelliklere iliskin BilGiler .........cccocvvvevevererererereecreieeneneeen, 39

Tablo 4.2. Katilmcilarin Duygusal Zekd ve Takim Direnci Diizeylerine iliskin
BUIQUIAT. ... e sne e 40

Tablo 4.3. Katilimcilarin Yagadiklar1 Yere Gore Duygusal Zeka Diizeylerinin

Bagimsiz Orneklemler T-Testi Karsilatirlmast...........cccoocvevvierercnennnne, 41

Tablo 4.4. Katilimcilarin Yasadiklar1 Yere Gore Duygusal Zeka Diizeylerin Mann
Whitney U Testi Karsilagtirtmasi. .........cecveeerivereiieneenn e 41

Tablo 4.5.Katilimecilarin  Futbol Oynama Yili ile Duygusal Zeka Diizeyleri
ATasINAaKi TISKi ....v.vvvvececccceceeeeeeeeeee ettt 42

Tablo 4.6. Katilimcilarin Ayni Antrendrle Calisma Y1l ile Duygusal Zeka Diizeyleri
Arasindaki THSKi .......ovoveveveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 42

Tablo 4.7. Katilimcilarin Teorik Egitim Alip Almama Durumlarina Gére Duygusal

Zeka Diizeylerinin Bagimsiz Orneklemler T-Testi Karsilastirilmast ..... 43

Tablo 4.8. Katilimcilarin Teorik Egitim Alip Almama Durumlarina Gére Duygusal
Zeka Diizeylerinin Mann Whitney U Testi Karsilagtirilmasi.................. 43

Tablo 4.9. Katilimcilarin  Yasanilan Yere Gore Takim Direnci Diizeylerinin

Karstlastirlmast .....cvveociie i 43

Vi



Tablo 4.10.Katilmcilarin  Futbol Oynama Yili ile Takim Direnci Diizeyleri

Arasindaki [liskinin Incelenmesi..........ccccceevvvveieieieececcceee e, 44

Tablo 4.11 Katilimcilarin Ayni Antrenorle Calisma Yili ile Takim Direnci Diizeyleri

Arasindaki Tliskinin Incelenmesi.........ccoceevevevicceeeereeeceieeee e 44

Tablo 4.12.Katilmcilarin Teorik Egitim Alip Almama Durumlarina Gore Takim

Direnci Diizeylerinin Karsilagtirtlmasi........ccoocvvvvieeiiieniiiie i, 45
Tablo 4.13. Duygusal Zeka ile Takim Direnci Arasindaki Korelasyon Matrisi ....... 45

Tablo 4.14 Katilimcilarin Takim Direnci Diizeylerinin Duygusal Zeka Diizeyleri
Tarafindan Yordanmasina Iliskin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

N T0) 118 (01 F: 3 DO PP 46

vii



Sekil 2.1. Coklu zeka tiirleri
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1.GIRIS

Duygusal zeka, antrendr ve sporcular ile takimin iginde olusan ortami
tanimak konusunda 6nemli bir role sahip olmaktadir. Grup dinamigi ve uyumun
yiikseltilmesinde duygusal zeka profillerini tanimlamak gerekli olmaktadir.
Tanimlanan bu duygusal zeka profilleri takimin gerek performansina gerekse de
memnuniyetine pozitif manada fayda saglamaktadir (Carron ve Hausenblas, 1998;
Carron ve ark., 1997). Bu nedenle, duygusal zekanin spor agisindan sahip oldugu

etkilerin aragtirilmasi gerekmektedir.

Insanlarin gevreleri ile etkilesim icinde olma, dzgiiven kazanma ve ortaya
¢ikan duygularinin bilincinde olma yetenegi olarak ifade edilen duygusal zeka,
kisinin yasaminda yer edinmesinde kilit bir role sahiptir (Kilig, 2012). Gerek
bireysel gerekse de ekip diizeyinde yiiksek performansi saglamak i¢in duygularin
kontrol edilmesi gerekemektedir. Bir diger deyisle; sporda arzu edilen amaca
ulasmada ve rekabet avantaji saglamada sporcularin zihinsel ve duygusal
kapasitelerinin arttirilmast son derece 6nemli bir husustur. Bu sebeple sporcularin,
spor yasamlarinda en kritik konulardan biri de duygusal bilesenlerini nasil
yonetecegi olmustur (Jones, 2003; Robazza ve ark. 2004). Duygusal zeka gerek 6zel
yasamda gerek is yasaminda ve gerekse de spor hayatinda en temel biligsel
yetkinliklerden olan karar vermeyi biitiiniiyle etkilemektedir. Beyinde bilissel
merkezler ile duygusal merkezler arasindaki baglantinin kesilmesine sebep olan
beyin hasarlar1 neticesinde insanlarin IQ seviyesinde herhangi bir degisiklik
olmamasina karsin en basit kararlar1 veremedikleri goriilmistiir. Bir karar verme
aninda seceneklerin mantikli olup olmadigini degerlendirmede, zamani belirlemeye
dek bircok etkenin duygular tarafindan yonlendirildigi arastirmacilar tarafindan
kanitlanmustir. Ozellikle 6rgiitlerde ve takim sporlarinin yapildig: yerlerde dogru ve
zamaninda karar verme basarinin anahtari olmaktadir. Performansi ongoérebilmek

icin bu duygusal yetkinliklerin ortaya cikarilip Olgiilmesi gerekmektedir (Baltas,



2002). Takim performansmin saptanmasinda, duygusal zekd, 1Q’dan once

gelmektedir (Goleman, 2007).

Giliniimiliz takim sporlarinda basarmmin saglanmasinin en 6nemli faktorii
sporcularin fiziksel olarak performanslarinin yiiksek olmasinin yaninda takim
direnglerinin yiiksek olmasi ve zihinsel olarak dayanikli olmalaridir. Ozellikle spor
ortaminda meydana gelen olaylar sporcularda degisik psikolojik etkiler
yaratabilmektedir. Bu manada, sezon oncesinde sporcularin fiziksel 6zelliklerinin
test edilmesinin yaninda zihinsel dayanikliliklarinin da degerlendirilmeye alinmasi
ve boylece takim direnglerinin arttirllmast gerekmektedir (Altintas, 2015).
Sporcunun kendini giidiileyebilme yetenegine sahip olabilmesi, duygularini kontrol
altina almasi, kontrol altina aldig1 duygular1 olumlu yonde kullanmasi duygusal zeka
olarak ifade edilmektedir. Duygusal zeka ayni zamanda zihinsel dayaniklilik ve
psikolojik saglamliligin da anahtaridir (Adilogullari, 2011). Bazi sporcularin
basarisiz olma nedenlerine ve Ozellikle kritik yarigmalarda neden basarisiz
olduklarina dair Shinke ve Costa (2001) tarafindan bir arastirma yapilmistir.
Arastirma neticesinde, dzglivenle beraber konsantrasyon eksikliginin basarisizlik ve

zay1f performansi beraberinde getirdigi saptanmustir.

Parantez acilmasi gereken bir diger konu da takim direncidir. Takim
diizeyinde kritik bir kapasite olarak degerlendirilen takim direnci, olumsuz bir
olaydan sonra takimlarin toparlanmasini daha kolay hale getirmektedir. Direng
kendiliginden olan bir durum degildir. Bunun aksine gerek bireysel gerekse de takim
halinde sonradan gelistirilebilir bir durumdur. Ote yandan direnc, insa edilebilir bir
kapasitedir. Gelismekte olan, toparlanan yahut giicliiklere pozitif olarak uyum
gosteren takimlarin, zorlu durumlarinin zararli etkilerini deneyimlemeleri daha

muhtemel olacaktir (Giimiisdag ve ark. 2015).

1.1.Problem Ciimlesi

Bu ¢alismada 2020-2021 sezonunda Tiirkiye Futbol Federasyonu biinyesinde
yer alan elit geng¢ gelisim liginde miicadele eden sporcularin, duygusal zekanin takim

direncine olan etkisinin, yasadigi yer, ayn antrenorle kag yildir calistigi, kuliipte



teorik egitim verilip verilmedigi ve spor yili degiskenleri agisindan anlamli bir fark

var midir? Sorusunun arastirtlmasini kapsamaktadir.

1.2. Sinirhliklar

* Arastirma 2020-2021 sezonundaki miisabaka donemleri ile siirlidir,
*Arastirma Elit Geng Futbol Ligi oyuncular ile sinirhidir,

Aragtirma veri toplama araclari ile sinirlidir,

*Arastirma evreni temsil eden 6rneklem ile sinirhidir.

1.3. Sayiltilar

Arastirmaya katilan elit sporcular tarafindan oOlgeklere samimi ve igten

yanitlar verilmistir.

Arastirmada kullanilan Olgeklerin  takim direnci ve duygusal zeka

seviyelerinin dl¢lilmesinde yeterli oldugu varsayilmistir.

Arastirmada  kullanilan  orneklem  sayisinin evreni  temsil  ettigi

varsayilmaktadir.

1.4. Hipotezler
Arastirmanin amacina uygun olarak gelistirilen hipotezler asagida verilmistir.

Hs: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile yasanilan yer degiskeni

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

H,: Elit Geng¢ Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile futbol oynama yili

degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki vardar.



Hs: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile ayni antrenérle ¢alisma

degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki vardir.

Hs: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile teorik egitim alma

degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

Hs: Elit Geng Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile yas degiskeni arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

Hs: Elit Geng Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile yasanilan yer degiskeni

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

H7: Elit Geng¢ Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile futbol oynama yili

degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki vardar.

Hsg: Elit Geng Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile ayni antrenérle ¢alisma

degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlaml iliski vardir.

Hg: Elit Geng Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile teorik egitim alma

degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

Hao: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile takim direnci arasinda

anlaml bir iligki vardir.

1.5. Arastirmanin Onemi

Duygusal zekanin bireysel ve takim performansi, psikolojik beceriler, diger
olumlu faktorler, fizyolojik unsurlar ve etkili antrenérliikle ilintili oldugu
belirtilebilir. Bu iliski dogrudan olabilecegi gibi dolayli da olabilmektedir. Duygusal
zeka, futbolcunun kendini tanimasi, baskalarinin fikrini, hislerinin ve beklentilerinin
anlasilmasi, basari, 6diil, kutlama gibi kavramlarin bolca yer aldig1 spor diinyasinin
icinde kilit bir role sahiptir. Direng, bireylerin zor durumlarin iistesinden nasil
geldiklerini anlamak i¢in Onemli bir durum olarak kabul edilmistir. Ancak

zorluklarla karsilasan sadece bireyler degildir; ayn1 zamanda takimlarinda sikinti



yagamast miimkiindiir. Hem takim hem de bireysel sporcularin performans diisiisii

olmadan bu zorluklarin iistesinden gelebilmelidirler.

Duygusal zeka kavraminin takim direnci ile olan iliskisi sporcu, antrenor ve
diger yardimc1 personel agisindan énemli olabilir. Ozellikle son yillarda ist diizey
spor ortamlarinda basarili olan sporcu ve takimlarin baski altinda performanslarini
koruduklar1 ve iyilestirdikleri bilinmektedir. Duygusal zeka kavramimin defalarca
sporcu performanst ile iligkilendirildigi ve birgok arastirmaya konu oldugu,
performansi olumlu yonde etkiledigi ve takim direnci ile iligkisi agisindan 6nemli
oldugu diistiniilmektedir. Litaretiirde duygusal zekd ve takim direnci ile ilgi
calismalar bulunmamakla birlikte calismanin sonuclar1 arastirmacilar  ve
Tiirkiye’deki erkek futbol takimlarinin yonetiminden sorumlu olan teknik ve idari
ekiplerin, futbolcularin duygusal zekd ve takim direnglerin seviyelerini arttirict

calismalari icra etmesinde rehber niteligi tasimasi beklenmektedir.

1.6. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin  amact  2020-2021 futbol sezonunda Tirkiye Futbol
Federasyonu elit gengler kategorisinde miicadele eden sporcularin, yasadig yer, kag
yildir aktif futbol oynadigi, ayni antrendrle ka¢ yildir ¢alistigi, kuliibiinde teorik
egitim verilip verilmedigi degiskenleri bakimindan incelenmesi duygusal zekanin

takim direncine etkisini ve arasinda bir iligski olup olmadigini da ortaya koymaktir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Zeka

Zeka kavrami yiizyillardir arastirilmis ve birgok kez tanimlanmistir. (Varol,
2020). Tirk Dil Kurumu'na gore Arapga'dan zekanin dilimize girmesi, yeni
gelismelere uyum saglama, amaca gore tutum ve davranislar toplama, olaylar1 tek
basina karistirmama gibi zihnin parildamasi ve aydinlanmasi demektir. Tim

fonksiyonlarin adi olarak tanimlanir (Tiirk Dil Kurumu, 2018).

Stenberg’e gore zeka; bireyin amag¢ edindigi hedefe ulagsmak i¢in analitik,
tiretken ve pratik olarak ¢evresel 6geleri bicimlendirmek ve bunlara uyum gdstermek
icin gerekli zihinsel kapasitelerdir (Stenberg, 2005). Piaget ve Galton’a gore ise tek
boyuta sahip bir bilissel yetenek mevcuttur (Varol, 2020). Spearman, Gardner ve
Cattell gibi kuramcilara ise farkliliklar1 gozden kagirmadan bunun birgok boyutu

olan bir kavram oldugunun altmni ¢izmislerdir (Ozdemir, 2015).

Zeka nasil tanimlanirsa tanimlansin tiim ¢abalar insanlarin merakini yani
bireyin karsilagtigi duruma nasil tepki verdigini, yeteneklerinin neler oldugunu,
hangi disiplinde ne kadar basar1 elde edecegini ve sonrasinda bunu daha iyi anlamak
icin yapilir. Birey, bireyin ihtiyaclar1 6nceden belirlenir ve bu ihtiyaglara cevap
vermeye ¢alisir. Bu bakimdan bireyin verdigi kararin dogrulugu oldukca dnemlidir.
Insanlarin birgok 6zelligi ve zekasi hakkinda giivenilir bilgi toplamaya baglidir. Bu
ozelliklerden ne kadar: bir arada 6l¢iilebilir; bu kisinin verdigi kararlarin dogrulugu o
derece artacaktir. Cilinkii tiim bu Ozellikler, belirlemeye calistigimiz bireylerin
davraniglarini ister tek baglarina ister birbirleriyle etkilesim halindeyken etkiler

(Erkus, 1998).
Zeka Modelleri

20. yiizyilin baslarinda, zekdyr Olgmek i¢in zekd katsayist olan IQ
kullanilmistir. 1Q, kdkeni eski tip diisiincelere dayanmaktadir ve ilk olarak Alfred



Binet’in gelistirmis oldugu zeka testinden dogmustur. Bu testler, sonraki yillarda
gelistirilmis ve yaygin olarak birgok iilkede kullanilmaya baglanmistir. Sonug olarak,

bir kisinin zekasini 6l¢ebilen bir IQ puani fikri gelistirilmistir (Saban, 2005).
a) Sosyal Zeki Modeli

Sosyal zeka; bagka bireyler ile iyi gecinebilme yetenegidir. Vernon (1933),
sosyal zeka kavramini biraz daha genisletmis ve kisinin bagkalar1 ile iyi geginebilme
yetenegi ve diger kisilerin ruh halini anlayabilme kabiliyeti olarak ifade etmistir. Ote
yandan Vernon, zekanin kisinin diger kisilere karsi duyarliligini, sosyal konulara
iliskin ne derece bilgi sahibi oldugunu da kapsadigini belirtmistir. Walker ve Foley
(1973) sosyal zekayi, bir bireyin diger insanlarla etkilesime girme, baskalarinin
goriislerini anlama, onlarin duygulari, alcakgoniilliiliigii ve motivasyonlar1 hakkinda
dogru cikarimlar elde etme yetenegi olarak tanimlamaktadir. 1986 yilinda Marlow,
sosyal zekayi sosyal bir kapasite, kisinin kendi sosyal gevresinde kendi duygu,
diisiince ve davramiglarin1 anlama ve bunlara gore hareket etme yetenegi olarak
belirtmistir (Dogan ve Cetin, 2009). Son dénemlerde sosyal zeka kavramina iligkin
en popiiler yaklasim Goleman tarafindan 1999 yilinda ortaya konan yaklasimdir. Bu
yontemin kokenleri, Hutch ve Gardner'in insan zihninin bir parcasit olarak
tanimladig1 dort yetenektir. Sosyal analiz, bunlardan ilkidir. Sosyal analizin anlami,
kisinin sorunlariin farkinda olmasi, duygularini bilmesi ve i¢gdriiye sahip olmasidir.
Ayrica, diger insanlarin ne hissettigini anlama ve diger insanlarla uyumlu davranma

yetenegi, sosyal zekanin igleyisinde énemli bir etkidir. (Kurultay, 2018).
b) Coklu Zeki Modeli

Coklu zeka teorisi, psikolog Howard Garrdner tarafindan 1983°de ortaya
cikarilmistir. Horward, bu teorisi ortaya cikarirken zekaya iligskin diger caligmalar
detaylica incelemistir (Cumming, 2005). Gardner, insan zekasmin sekiz alt
kategoriye ayrildigimi ve benzersiz oldugunu fakat kendi igerisinde tiirlerinin
oldugunu ileri stirmiistiir. Saban (2005), ¢oklu zeka teorisinin kisinin zekasinin
yalnizca sozel ve sayisal becerilerden daha ¢ok oldugunu savunmustur. Gardner’in
savundugu c¢oklu zekd kuramina gore kisinin betni 8 degisik zekd tiiriini

barmdirmaktadir. Asagidaki sekilde bu zeka tiirleri yer almaktadir.



Sozel/Dilsel Zeka

Dogaci Zeka Matematiksel/Mantiksal Zeka
Sosyal Zeka Coklu Zeka Tﬁrleriji Gorsel/Uzamsal Zeka
Miiziksel/Ritmik Zeka
Oze doniik/Icsel Zeka

Bedensel/Kinestetik Zeka

Sekil 2.1. Coklu zeka tiirleri

Coklu zeka teorisinde; bireyin belirli zeka alani, diger zeka dallarindan daha
fazla baskindir. Ornegin, bir futbolcunun viicut-kinestetik zekasi, diger tiim zihin
alanlarindan daha ¢ok gelismistir. Benzer olarak, bir sarkici diger tiim alanlardan

daha baskin bir miizikal zekaya sahiptir.
C) Sozel-Dilbilimsel Zeka

Kelimelerle diisinme, onlart yorumlama kelimelerin ve sistemlerin
anlamlarim idrak etme yetenegi sdzel zeka olarak tanimlanabilmektedir. Ote yandan
hikaye anlatimi, siir okunmasi, kelimelerle yeni manalar yiiklenmesi, sembolik
diistinme ve dili etkili kullanma becerisini igermektedir (Vural, 2005). Zekanin bu
tiiri, bireyin kendi 6zdilini gramer a¢isindan ¢ok ustaca kullanmasini gerekli kilar.
Sozel-dilbilimsel zekada, bir seyi yapmak gerekli olan seylerin nasil yapilacaginin
aciklanmasi ve dolayisiyla dile iliskin tiim etkinliklerin yer almasi gerekmektedir
(Vural, 2005). Koksal (2006)’a gore ise dil igerisinde kullanilan manalari
saptayabilme, kisilerin fikirlerini beyan etme ve kelime sistemini idrak edebilme gibi

komplesk olaylarin etkili bir bigimde kullanilabilmesidir.



¢) Mantiksal-Matematiksel Zekd

Bu zekay1 diger zeka tiirlerinden biri olarak ele almak daha yerinde olacaktir.
Fakat zeka tiirlerinin tamaminin kendi 6ziinde bir mantigi bulunmaktadir. Bu da
sayisal-mantiksal zekanin diger zekalarla yakin iligki i¢cinde oldugunu gostermektedir

(Gardner, 2010).

Daha ayrtintil1 bir sekilde belirtmek gerekirse, rakamlar ile diistinme, hesaplar
yapabilme, problemler ¢6zme ve hipotezler kurma becerisi olarak ifade edilmektedir

(Vural, 2005). Bu zeka tiirii gelismis bireylerin 6zellikleri asagidaki gibidir;

*Soyut ve bilimsel diisiinebilir.

* Gruplara ayirma ve tasnif yapma yetenekleri gelismistir.

+ {leri diizeyde bir muhakeme yetenegi bulunmaktadir.

* Karisik hesaplara iliskin islemlerde basarilidir.

» Test etme, denet yapma, merak etme ve bu merakini gideren caligmalar

yapmaktan hoglanmaktadir.
d) Gorsel-Uzamsal Zeki

Bu zeka modeline sahip olan bireyler yazmak ve sdylemek yerine ¢izmeyi
tercih ederler. Desen, sekil, renk, bicim ve ¢izgiye ¢ok deger gosterirler. Dersleri
gorsellerle ya da resmederek daha iyi kavrarlar. Dis diinyay: zihinlerinde hayal
ettikleri bigcimiyle tekrardan cizmektedirler. Mimar, resim 6gremteni, tasarimci
gorsel-uzamsal zekaya sahip kisilere drnek olarak verilebilir. Bu zeka ayni zamanda
resim yahut fotograf zeka olarak da belirtilmektedir. Ciinkii bu zekaya sahip kisiler,
dis diinyayr yeniden yaratabilmektedir (Yenilmez ve Bozkurt, 2006). Bu zeka

modeline sahip olan bireylerin 6zellikleri asagidaki gibidir:

e Renklere kars1 hassastirlar.

e Diiz metinlere nazaran haritalari, grafikleri ve tablolar1 daha iyi idra edip,
daha iyi yorumlarlar.

e Hayal giiclerini etkili bir bicimde kullanirlar.

e Detaylara takilirlar ve tasarim yaparlar.

e Giiclii yon tasvirleri vardir.



e Bir seyi incelerken kelimlerden ziyade gorsel seylere bakarlar (Saban,
2005).

e) Miiziksel-Ritmik Zekd

Miiziksel-ritmik zekaya sahip olan bireylerin farkli sesleri algilama, yeni
ritim ve ezgiler iretebilme gibi becerilerinin gelistigini ifade etmektedir (Koksal,
2006). Bu zeka tiiriine sahip bireyler, miizigin igerisinde yer alan ses, tempo, ritim

gibi miizigin pargalarii daha iyi algilarlar (Bayzan, 2009).
f) Bedensel Zekdi

Bedenin ¢esitli sekillerde kullanabilme, kendini ifade edebilme ve arzularini
gerceklestirebilme gibi kendine has 6zellikleri ile 6n plana ¢ikan zekanin bir tiirtidiir.
Bu zekasi yliksek olan kisiler viicutlarini ustaca kullanabilirler. Ayn1 zamanda bu
kisiler viicutlarini tanirlar ve drama ve rol yapma becerilerine sahiptirler. Ote yandan
bu zekasi yiiksek kisilerin bedenleri ve zihinleriyle kurduklari iliski oldukg¢a giigliidiir
(Biimen, 2004).

Q) Sosyal Zekd-Kisilerarast Zeki

Kisiler aras1 zeka olarak adlandirilan bu zeka tiirlinde insanlar farkl
kiiltiirlere ve yasam tarzlarina ilgi duyarlar. Ote yandan bu bireyler geng yasta sosyal

sorunlar1 ¢ozebilen, sosyal ¢evreye ilgi duyan, ikna edici ve liderlik rolleri oynayan
kisilerdir (Vural, 2005).

h) Kisisel-Oze Déniik Zeka

Kisinin i¢ diinyasi, bu zeka tiirlinde 6nemli bir faktordiir. Yiiksek derecede
kisisel-zoe doniik zekaya sahip bireyler, duygularmin yapisin1 ve diisiincelerini
bilirler ve bu diigsiince ve duygulart etkin bir sekilde kullanirlar. Yalmzlik ve
Ozgiirliik gibi etkenler daha ¢ok bagimsiz zihinlere sahip insanlarda bulunur. Yani bu
zeka tiirdi yiiksek kisiler, genel anlamda yalniz kalma ve 0zgiir olma egiliminde
olmaktadir (Cakir, 2009). Diger zeka alanlari, farkli toplumlarda birbirleriyle
mukayese edilebilmektedir. Ancak igsel zekd alani farkli bir formdur ve kendi

icerisinde dahi farklilik arz edebilmektedir. Bu sebeple diger zeka alanlarina nazaran
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mukayese edilmeye daha az olanak tanir ve toplumlar arasinda farklilik arz edebilir

(Gardner, 2010).
1) Dogaci—Varoluscu Zekd

Bu zeka cesidi, bireylerin dogal ¢evreyi anlamlandirmasini ve tanimlamasini
kapsamaktadir. Birey cevresinde yer alan bitkiler yahut hayvanlarn fark eder ve
bunlarin alt tiirlerini siniflandirirsa burada dogaci-varolusgu zeka tiiriinde bahsetmek
miimkiin olur. Birey, cocuk yasta eger ¢esitli bitkileri ve hayvanlar1 ayirt edebiliyor,
ortak bir grup i¢inde siiflandirma yapabiliyorsa, bu zeka tiirtiniin gelismis oldugunu
soylemek yerinde olacaktir. Sahinkaya (2006) bu zeka tiirii yiiksek olan kisilerin

genellikle izcilik, dagcilik ve zoolog gibi meslekleri tercih ettigini belirtmistir.

2.2. Duygusal Zeka

Psikoloji alaninda 1900°lii yillarin baslarinda bireylerin duyusal reaksiyon ve
davraniglarina ait bir dizi arastirma yapilmistir. Bu donemden duyulara nazaran aklin
daha iistiin olduguna inanilmistir (Varol, 2020). 1900°1ii yillarin ortalarinada insanlar
duygularini ifade ozgiirliigii kapsaminda daha rahat ifade etmeye baslamiglardir
(Ulas ve Arbak, 2004). Insanlik tarihi kadar eski ve her daim iizerinde diisiiniilen bir
kavram olan duygusal zekanin tanimi kavramsal olarak onu kullanan ilk ¢alismalar
cevrelerindeki insanlarin, onlarin diisiince ve eylemlerini kendilerini ve gevrelerini
ayirt etmek icin Mayer ve Salovey tarafindan yapilmistir. Onu, eski bilgileri
kullanarak yonlendirme yetenegine sahip bir zeka alt kiimesi olarak tanimladilar.
(Salovey ve Mayer, 1990). Duygusal zeka genel olarak tanimlanirsa; daha mutlu bir
yasam silirmek i¢in gereken beceriler, bireylerin kendi giicleriyle beraber verimlilik
diizeyi daha fazla bir hayat siirdiirebilmeleri, kaliteli iligkiler kurabilmeleri,

duygularinin kontroliinii saglayip kendilerini motive etmeleridir (Akkan, 2010).

Goleman (2007) duygusal zekayr "harekete ge¢me, olumsuz durumlarla
miicadele etme, i¢glidiileri kontrol ederek tatmini geciktirme, psikolojiyi ayarlama,
baskalar1 ile empati kurma seklinde ifade etmistir. Gardner (1995)’a gore duygusal

zeka, bilissel zekadan daha 6onemlidir.
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2.3. Duygusal Zeka Kavraminin Tarihi Gelisimi ve Tanimi

Duygusal zekd kavraminin dogusu Thorndike'a (1920) dayanmaktadir.
Thorndike sosyal zeka; “sosyal zeka, kadinlari, erkekleri ve g¢ocuklar1 anlama,
yonetme ve iliskilerde akillica hareket etme yetenegidir” diye ifade etmistir.

(Giinaydin, 2017).

Insanlarin basarilari iizerinde duygularin sahip oldugu etki goz ard ediliyordu
(Kurultay, 2018). Ancak daha sonraki yillarda duygusal zekaya iliskin olarak ortaya
konan calismalar, bu diisiincenin yanlis oldugunu ortaya koymustur (Mabogoglu,
2006). Buna gore basari {izerinde sadece sayisal ve sozel becerilerin degil, duygusal
zekanin da son derece etkili oldugi ortaya kondu (Cote ve Miners, 2006). Ortaya
konan bir bagka calismada, 1Q ve biligsel nin insan zekasinin gergek Olciisii oldugu,
fakat hayattaki basarisin1 belirleyenin ise duygusal zekd oldugu belirtilmistir

(Yenigeri ve ark., 2015).

Yillar boyunca siiren arastirmalarindan sonra Bar-On, duygusal zekayi
Ol¢mede kullanilan bir test gelistirmistir. BarOn’un tanimina gore duygusal zeka,
kisinin gerek kendisini gerekse de baskalarini anlamasini, diger bireyler ile ilski
kurmasin1 miimkiin kilarak ¢evre ile basa ¢ikmasina yarayan becerilerden meydana
gelen ¢cevresel uyum giicilinii yiikseklterek basariy1 yakalamasini saglayan bir zekadir
(Cakar ve Arbak, 2004). Goleman’mn 1998’de “Is Basinda Duygusal Zeka” adim
tasiyan bir kitab1 yaymlanmigtir. Bu kitapta yer alan bir tanima goére ise duygusal
zeka; bireyin kendisinin ve digerlenin hislerini anlayabilmesi, motive olabilmesi,
kisinin hayatinin her alnindaki duygularin1 yonetme yetisidir (Goleman, 2007).
Duygusal bilgilerin kullanilmasi agisindan kisinin bilgiyi ¢evreye uyumlu bir hale
getirmesi ve uygulamaya koymaya yonelik yetenegi Onem arz etmektedir

(Deshmukh ve ark., 2017).

2.4. Duygusal Zekanin Gelistirilmesi

Biligsel zekadan farkli olarak duygusal zeka; duygularla, arzularla ve
motivasyonlarla ifade edilen insan deneyiminin ¢ogunu icine almaktadir. Bu

bakimdan biligsel zekanin tamamlayicisidir (Baltas, 2006). Duygusal zekanin etkileri
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ilk olarak insan kaynaklart alaninda gdzlemlenmistir. Bu baglamda kariyer
yonetiminden, performans yonetimine kadar bir¢ok alanda hissedilmistir (Alver,
2003). Duygulart tanimak ve yonetmek o&zellikle yoneticiler tarafindan talep
edilmektedir. Goleman'a (2001) gore bilissel zeka, tek basina hayati degistiren

degisimlere ve firsatlara hazir olmay1 garanti edememektedir.

2.5. Duygusal Zeka Modelleri

Bu boliimde duygusal zekay: agiklayan modellere yer verilmistir.

Yetenek Model : Bu modelde duygusal zeka genellikle bir yetenekler grubu
olarak goriilmekte ve yalnizca kisisel yeterlilik olarak degerlendirilmektedir. Mayer
ve Salovey (1990) yaptiklar ¢aligmada duygusal zekanin bir 6zellik degil, yetenek
temelli oldugunu savunmaktadir.

Ozellik Modeli : Bu model duygusal zekdnin hem yetenek hem &zellik
egilimi igerdigini savunmaktadir. Bar-on ve Goleman tarafindan onerilen iki 6nemli
Karma duygusal zekd modeli bulunmaktadir. Bu karma modellerde Bar-on’un
modeli daha teorik, Bar-On, R. (1997), Goleman’in modeli ise daha pratiktir

Karma Model : Duygusal zeka 6zellik modelinin diger yaklasimlara gore
birgok avantaji bulunmaktadir. Duygusal deneyimin 6znel dogasini kabul eder
(Robinson ve Clore, 2002), yapiy1 farkliliklar psikolojinin ana akim teorileriyle
biitiinlestirir, herhangi bir duygusal zeka anketinden veya ilgili yapilardan elde edilen
verilerin yorumlanmasi igin bir platform saglar ve tek bir kendine 6zgii modelle

siirlandirilmak yerine benzer alanlara (6rnegin; sosyal zeka) kolayca genisletilebilir

(Petrides, 2010).
2.5.1. Mayer ve Salovey’in Duygusal Zeka Modeli

Bu modelde zeka, duygu ve diisiinceleri bir biitiin olacak sekilde
kavrayabilme, duygular1 dogru olarak ifade edibilme, mantik ¢ergevesinde duygu ve
diisiincelere iliskin ¢ikarimlar yapabilme ve gerek kisinin kendisi gerekse de
baskasinin duygulari lizerinde etkili olabilmesi olarak belirtilmistir (Mayer ve ark.,

1997). Duygusal zeka, modelinde bireyin hem kendisinde ki duygulari hem de
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cevresindeki bireylerin duygularinda meydana gelen degisiklikleri fark edip, bireyin
eylem ve fikirlerinde yol gosterici olma yetenegi olarak agiklanmistir (Varol, 2020).
Modeli olusturan 4 boyut mevcut bulunmaktadir. Bu boyutlar Varol (2020)’a gore su
sekildedir;

Duyguyu Algilamak: Duygusal zeka, duygulari anlamaya dayanir. Duygu
algis1 karsisinda kisinin hem fiziksel hem de zihinsel durumlarini analiz etmenin ve

duygular arasinda neden-sonug iligkisi kurmanin miimkiin oldugu anlatilmaktadir.

Duyusal algi, Mayer ve ark. (1997)'ye gore duygusal algi modelin en alt
seviyesidir (Dogan ve Sahin, 2007).

Baska kisilerin duygularin1 dogru bir bigimde idrak edip, bunu diger

bireylere ifade etme becerisidir.

e Dogru bir bigimde kendi duygularini anlayip, bunu diger kisilere
anlatma becerisidir.

e Duygular biitiiniiyle ifade edebilme becerisidir.

e Duygusal farkliliklar idrak edip, bunlar1 ayirt edebilme becerisidir.

Duyguyu Diisiincede Kaynagtirmak: Duygulara acgik olup, onlar arasinda
ayrim yapabilme yetenegidir. Negatif duygular1 en az diizeye indirebilmek ve pozitif

duygular1 daha dominant hale getirmeyi miimkiin kilmaktir.

Duyguyu Anlamak: Bireyin gerek kendi gerekse de diger kisilerin
duygularini idrak edebilmesi, bunlar iizerinde degerlendirme yapabilmesi ve bunlari

ifade edbilmesidir.

e Karsilikli olan iletisimde duygularin i¢ine girebilmek ve bu
duygulardan ¢ikarimlar yaparak bilgi elde edip bunu anlamlandirma
becerisidir.

e Kompleks yapida yogun olan duygularit anlamlandirma becerisidir.

Duyguyu Yonetmek: Duygu durumunu diizenlemek suretiyle yonetebilmektir

(Mayer ve ark., 2000).
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e Olumlu duygular1 arttirip, olumsuz duygulari minimuma indirerek
bireyin kendisinin ve baskasiin duygularin1 yonetme becerisidir.
e Kullanilabilir nitelikteki duygular1 ayirt etmek suretiyle zihinsel ve

duygusal olarak bu duygulara islevsellik kazandirma becerisidir.

2.5.2. Bar-On’un Duygusal Zeka Modeli

BarOn, duygusal zekay1 baskalarmin taleplerine ve baskilarina cevap verme
yetenegi olarak tamimlar (Goleman, 2002). Bireyin yiiksek zekali olmasinin dlgiitii,
bilissel zekasiyla beraber duygusal zekasinin da yiiksek olmasi gerekmektedir
(Weerdt ve Rossi, 2012).

Duygusal zekasi yiiksek olan bireylerin diisiik duygusal zekasi olan bireylere
oranla giinlik yasamdaki zorluklarla, problem ¢d6zme ve stres gibi sorunlarla daha

kolay basa ¢iktig1 ifade edilmistir (Bar-On, 2006).

Bar-On tarafindan duygusal zekadnin 5 boyutu oldugu belirtilmis ve bu
boyutlar su sekilde agiklanmistir:

Kisisel Beceriler: Duygusal benlik bilinci, kendini gergeklestirme,
bagimsizlik, kendine giiven seklinde 4 boyutu olan kisisel beceriler, bireyin
kendisinin ve baskalarinin duygularin1 algilamasimi ve bu duygular1 ifade etme

becerisini igermektedir.

Kisiler Arast Beceriler: Empati, sosyal sorumluluk ve kisiler arasi iligkiler
olmak tizere 3 alt boyutu olan kisiler aras1 beceriler, bireyin diger bireylerle iliskiler
kurmasi ve siirdiirmesi anlamina gelmektedir. Empati, sosyal sorumluluk ve kisiler

arasi iliskiler olmak {izere ii¢ alt boyutu vardir.

Uyum Saglayabilirlik: Bu, kisisel ve kisiler arasi sorunlara veya sorunlara
uygun ¢ozlimler ile dogru duygusal degerlendirmeyi igerir. Uyum saglayabilirlik
boyutu, problem ¢dzme, gergeklik 6l¢iisii ve esneklik olmak iizere 3 alt boyut catist

altinda incelenmektedir.
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Stres Yonetimi: Duygusal kontrol de dahil olmak {izere stres yonetiminin
yonleri, insanlarin karsilastiklar: stresli durumlarla basa ¢ikmalarini saglar. Diirtli ve

stres yonetimi olmak iizere stres yonetiminde iki alt boyu yer almaktadir.

Genel Ruh Saghg: lyimserlik ve genel ruh saghig olarak iki alt boyuta sahip
olan bu boyut, bireylerin kendileriyle beraber diger bireylere kars1 iyimser olmasini

ve memnuniyet saglayict duygularini kapsamaktadir (Bar-On ve Parker, 2000).

2.5.3. Robert K. Cooper ve Ayman Sawaf’in Modeli

Duygusal zeka bu modelde orgiitsel ortamda irdelenmis, liderlik iligkisi ve
duygusal zeka konulari iizerinde durulmustur. Duygusal okuryazarlik, duygusal
zindelik, duygusal derinlik ve duygusal simya olma iizere modelde ana unsur
bulunmaktadir (Varol, 2020). Cooper ve Sawaf, basarinin ana 6gesinin 1Q oldugunu,
duygusal zekanin ise denge kurup daha saglam bir yap1 haline getiren temel tas
niteliginde oldugunun altim ¢izmistir (Ozdemir, 2015). Var olan hislerin ve
degerlerin bilincinde olup bunlar1 agiklayabilmek i¢in duygusal okur-yazarlik
becerisi gerekli olmaktadir (Cooper, 1997).

Giiven unsuru, duygusal uyumun ana bilesenidir. Ciinkii gilivenlirlik, yapici

davranig, dayaniklilik ve yenilenebilir nitelikleri kapsamaktadir (Cooper, 1997).

Duygulart Ogrenmek: Bu boyut, duygusal bilgiye ulasmayr ve duygusal
acidan birikimi miimkiin kilmaktadir. Pratik, sezgi, duyusal enerji ve geri bildirim alt

boyutlarini olusturmaktadir.

Duygusal Zindelik: Alt boyutlar1 yenileme, giiven g¢emberi, O6zerklik,
esneklik, yapict hosnutsuzluk olab bu boyut, bireyin kendini tanimasini ve giliven

duygusunun gelistirilmesine iligkin yetenegi biinyesinde barindirmaktadir.

Duygusal Derinlik: Kisinin kendi igsel alanlarinin bilincinde olmasi ile bu
durumu toplumun amaglari ¢ergevesinde kullanmasini i¢ine almaktadir. Bu boyut,
kisinin ana karakterini inga etmektedir. Bunun yaninda kisinin potansiyelinin farkina

vararak, biitiinliigiinii ve hedeflerini gelistirmesine yardimer olmaktadir.
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Duygusal Simya: kisinin yaraticilik potansiyelini yiikselten ozelligi goz
onlinde bulundurmaktadir. Firsatlarin  farkina varilabilmesi, gelecegin insa
edilebilmesi ve akici zekanin karisimi duygusal simyay1 ifade etmektedir. Duygusal
simyanin alt boyutlar1 ise sezgisel akis, gelecegi yaratmak, diislinsel zaman degisimi

ve firsatlarin sezilmesidir.

2.5.4. Goleman’in Duygusal Zeka Modeli

Goleman, bireyin kisiler arasi iligkileri yonetme, kendi ve bagkalarinin
duygularin1 tanimlayarak kendini motive etme yetenegi olarak tanimlamaktadir
(Varol, 2020). Bilissel zekanin tamamlayicisi niteliginde olan duygusal zekanin etkin
ve verimli bir bicimde kullanilmasinin insanlarin hayatlarin1 kolaylastiracagi 6ne

siiriilmektedir (isliel, 2013; Goleman, 2015).

Asagida yer alan tabloda 2.1°de Daniel Goleman tarafindan duygusal zeka

kavraminin boyutlar1 ve bu kavramin yap1 taslart belirtilmistir. (Cakar ve Arbak,

2004).
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Tablo 2.1. Daniel Goleman’in duygusal zeka boyutlar1 ve bunlarin yap1 taslari.

BOYUTLAR BOYUTUN TANIMI YAPI TASLARI
-Kiginin herhangi bir duyguyu
Kiginin Kendi | hissettifinde onu taniyabilme, -Kiginin 6zgtiven duyabilmesi.
Duygularinin 1izleyebilme ve bu bilgiy1 kararlarim -Kiginin gerceke1 bir gekilde
Farkinda Olmas: | verirken kullanabilme yetenegi. kendini degerlendirebilmesi.
-Kiginin duygularim ve tepkilerim -Kigimin giivenilir ve diirist
uygun bir gekilde yonetebilme, kendini | olabilmesi.
Kiginin Kendi sakinlegtirebilme ve olumsuz duygular | -Kiginin belirsizlige kars: rahat
Duygularinm kontrolden ¢ikmadan once onlarla baga | olabilmesi.
Yonetebilmesi cikabilme yetenegi. -Kiginin degigiklige acik
-Kiginin olumlu sonuclar elde olabilmesi.
edebilmek igin kisa vadede zevklerinin
tatminimi erteleyebilme yeteneg:.
-Kiginin bagariya yonelik giigla
-Kiginin bir amag¢ dogrultusunda bir istek duyabilmesi.
duygularini yonlendirebilme, -Kigimin bagarisizhifinin
Kig.i.n_f.n Kendin_j karsilagtigi engeller ve sorunlar kargisinda bile iyimser olmasi.
Motive Etmest karsisinda vilmama yetenegi -Kiginin kendini drgiite
adayabilmesi
-Kiginin diger kigilerin duygu ve -Kiginin yetenek gelistirme ve
Empati diistincelerinin tarafsiz bir gekilde korumaya yonelik uzmanhk
(Es duyum) farkinda olabilme yetenegidir. gelistirebilmesi.
-Kiginin kendisini bagkasimn yerine -Kiginin kiltiirler arasi hassaslik
koyabilme yetenegi duyabilmesi.
-Kiginin sosyal durum ve iligki aglarm | -Kiginin liderligi vonetmede
1y1 kavrayabilme, diger kigilerin etkinlik gosterebilmesi.
Sosyal Beceriler duygularini yonetebilme ve diger - Kiginin ikna edici olabilmesi.
kisilerle sorunsuz gecinebilme -Kiginin takimlari
yetenegi. olugturabilmesi ve onlara
liderlik edebilmesi.

Ozbiling (Kendini Tamima); bireyin ne hissettigini anlama ve bunun ne
anlama geldigini anlama ve ardindan bu bilgiyi karar vermede kullanma yetenegi. Bu
durumun olusmasi i¢in gerekli olan unsurlar ise 6zgiliven, kisinin gergek benlik

saygisi ve gerekirse kendi kendine alay etmesidir (Kurultay, 2018).
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Duygulart Idare Edebilmek (Kendini Yonetme-Ozdenetim); bireyin giin
icindeki ruh halinin ne sekilde oldugunu ve bu durumun duygusal durumlarla iliskili
olup olmadigini anlama becerisi, duygusal zekanin gelismis oldugunun bir isaretidir

(Dogan ve Sahin, 2007).

Kendini Harekete Gecirmek (Motivasyon); bireyin karsi karsiya kaldig
olayla uyumlu olacak bicimde duygularint ve tepkilerini kontrol edebilme
yetenegidir. Ayrica, yasanmast muhtemel krizden once olumsuz duygular1 kontrol
edebilme becerisidir. Boyle bir durumun meydana gelebilmesi i¢in bireyin giivenilir
olmasi, belirsizlikler karsisinda sabirli olmasi ve tahammiil etmesi, degisen

durumlara kars1 net olmasi gereklidir (Kurultay, 2019).

Baskalarinin Duygularini Anlamak (Empati: Es Duyum); Baskalarinin
diisiincelerini ve duygularinin tarafsiz olarak bilincinde olma ve onlar1 anlama
yetenegidir. Bu durumun olusmasi i¢in gerekenler; kisinin i¢cinde bulundugu gruba
kendini adayabilmesi, becerilerini gelistirebilmesi ve mevcut becerilerini

stirdiirebilen bir profesyonel olmalisi gerekmektedir (Kurultay, 2019).

Iliskileri Yiiriitebilmek (Sosyal Beceri); kisinin igerisinde yer aldig1 sosyallik
durumu ve iligkilerini idrak edebilme ve diger kisilerin duygularini yoneltebilme ve
sorun teskil etmeyecek bigcimde gecinebilme becerisidir. Bu durumun meydana
gelebilmesi icin gerekli olan seyler ise; kisinin ikna yeteneginin yiiksek olmasi,
anlasabilecegi kisilerden meydana gelen bir takim olusturup onu yonetebilme

becerisi tasimasidir (Kurultay, 2019).

2.6. Direnc

Bir psikolojik fenomen olan direng, kisinin yasami siiresince cesitli
giicliklerin iistensinden gelmeyle onun olumlu gelisimini anlamak igin

kullanilmaktadir (Masten ve O’Dougherty Wright, 2010).

Direng, 6nemli bir giicliik ve sikint1 halinde pozitif adaptasyonu biinyesinde

barindiran dinamik bir siire¢ olarak ifade edilmistir (Luthar ve ark, 2000).
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Buradan da anlasilacagi gibi direngte iki durum séz konusudur. Bunlardan
ilki 6nem arz eden bir sikintiyla ve giicliikle karsilagilmast ve bu duruma karsi
gosterilen uyumdur (Masten, 2001). Kisinin zorluk ve sikintiya karsi hangi seviyede
olumlu tepki verdigi, karsisina ¢ikan isteklere, beklentilere ve kosullara ne sekilde

uyum gosterdigine bagli olmaktadir.

Fletcher ve Sarkar (2012)’a gore psikolojik direng; bireyleri tesvik etmede
zihinsel siire¢ ve davraniglarin sahip oldugu rol ve bireyi stresin potansiyel olumsuz
etkisinden kurtarmaktir. Bu iki ismin psikolojik direnci tanimlamasinda dort dnemli

ozellik goze carpmaktadir;

e Dirence psikolojik cer¢eveden bakildiginda, zihinsel siire¢ler ve davranis,
tanimin kapsamini siirlar ve fiziksel, molekiiler ve yapisal direng gibi diger
direng tiirlerini tanimin digina atar.

e Tanim; direncin Ozellikle beraber siire¢ yoniinii de ortaya koymaktadir.
Direncin 6zellik kavramsallastirilmasi kisilerin karsi karsiya kaldig1 kosullara
sagladigit uyumu ifade etmektedir (Connor ve Davidson, 2003). Siireg
yoniinden kavramsallastirilmasi ise zamanla gelisen kapasitenin oldugunu
kabul etmektedir. Burada insan ¢evre etkilesimi 6n plandadir (Egeland ve ark.
1993).

e Uciincii onemli &zellik ise sikinti kelimesi yerine stres kelimesinin
kullanilmasidir. Zira sikinti olumsuz yonelimli bir terimken stres, daha notr
yonelimli bir terimdir.

e Son olarak odak noktasi ise, bireysel 6zellikleri tesvik etmek ve kisiyi strese

sokan seylerin olumsuz etkilerinden arindirmaktir.

2004 yilinda Holt ve Dunn, elit erkek adolesan futbolcular1 arasindaki psiko-
sosyal yeterlilikleri tanimlamak ve incelemek i¢in grounded teori temelli bir
yaklagimi kullanmislardir. ilging bir sekilde kavramsal olarak, direng, bireyin futbol
basarisinin merkezinde yer alan dort ana temadan biri olarak ortaya c¢ikmistir.
Ozellikle, baski altinda gelisebilmek ve zorluklarda/aksiliklerde olumlu yanit
verebilmek direncin 6nemli o6zelliklerinden biri olarak kabul edilmistir. Spesifik

olarak spordaki direnci aragtirmak i¢in yapilan ilk ¢alismada, Galli ve Vealey (2008),
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Bireysel sporcularin kars1 karsiya kaldiklar1 zorluklarla alakali olarak direng
algilarin1 incelemislerdir. Bu nitel ¢aligmadan ortaya ¢ikan ana temalar: esneklik
siirecinin genisligi ve siiresi, ¢alkalama (6rne8in, bas etme stratejileri), kisisel
kaynaklar (6rnegin, belirleme) ve sosyokiiltiirel etkiler (6r. Sosyal destek) idi. Bu
nitel calismadaki ana temalar; esnekligin siiresi ve kapsami/genisligi, acitasyon (basa
¢ikma stratejileri), kisisel kaynaklar (azim/kararlilik) ve sosyo- kiiltiirel etkiler
(sosyal destek). Gucciardi ve arkadaslar1 (2011), kantitatif analizler kullanmak
suretiyle spor baglaminda bireysel direng niteliklerini incelemislerdir. Uyumlu
olmak, baski altinda odaklanmay: siirdiirmek ve hos olmayan duygular1 yonetmek bu

niteliklere 6rnek olarak verilebilir.

Fletcher ve Sarkar (2012), optimal spor performansi ile psikolojik direng
arasinda ne gibi bir iliski oldugunu ortaya koymak amaciyla psikolojik direng ve
optimal spor performansi arasindaki iligskiyi arastirmak ve agiklamak ig¢in on iki
Olimpiyat sporcusuyla goriismiislerdir. Aragtirma sonucunda olumlu kisilige sahip
olma, motivasyon, odaklanama, giiven, algilanan sosyal destek vs. gibi birgok
psikolojik faktdriin diinyanin en iyi sporcularini, stresorlerin potansiyel olumsuz
etkilerinden meydan okuma degerlendirmeleri ve meta bilesenleri araciligi ile
korudugunu ortaya koymuslardir. Bu yapici biligsel tepkiler, kisinin diislinceleri,
duygular1 ve eylemleri i¢in kisisel sorumlulugu iistlenmesine siki sikiya bagh
oldugunu ortaya koyan kolaylastirict tepkileri destelemistir. Buna karsilik, olumlu
yanitlar optimal spor performansinin gerceklesmesine yol agmaktadir. Her ne kadar
bu caligma, sporda dayaniklilik konusundaki bir anlama/kavramayi saglasa da
giinlimiize kadar arastirmalar bireysel direng ilizerinde yogunlasmistir ve bu nedenle,

sporda takim direncinin yapisina iligskin sorular devam etmektedir.

a) Bir Siire¢ Olarak Direng

Direng arastirmacilari, direnci kalict bir 6zellikten ziyade dinamik bir siire¢
olarak incelemeye yoneldiler. Akiskan bir siire¢ olarak, bazilar1 direncin birey ve
cevre arasindaki etkilesimler yoluyla zamanla kademeli olarak gelistigini One
stirmistiir (Egeland ve ark., 1993). Cogu bilim insani, siire¢ i¢inde, direncin
gosterilip gosterilmedigini belirleyen ¢ok sayida faktoriin karmasik bir etkilesimi

oldugu konusunda hem fikirdir.
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Bir siire¢ olarak direng kavramina uygun olarak, Galli ve Vealey (2008) , hos
olmayan duygularin veya zihinsel miicadelelerin ¢esitli basa ¢ikma stratejileriyle
karsilandigi ~ bir  siire¢  olan ajitasyonun énemli  bir  yonii  oldugunu
bulmuslardir. Ozellikle, olumlu adaptasyon yavas yavas gerceklesir ve sik sik
diisince degisimi gerektirir. Bu bulgular, bireylerin belirli bir ortamdaki
etkilesimlerine dayali olarak iligskisel anlamlar yorumladiklarin1 6ne siiren cagdas
stres ve duygu teorisi baglaminda i¢ i¢e olabilir (Lazarus, 1993). Benzer sekilde,
diren¢ hakkinda fikir veren yeni bir teorik model “Stres, Duygular ve Performansin
Meta Modeli”dir ( Richardson, 2002). Model, stresorlerin gevrede yaratildigini, algi,
degerlendirme, yiikkleme ve basa ¢ikmanin aracilik ettigini ve nihayetinde
uyarlanabilir veya uyumsuz stres tepkileriyle sonuglandigin1 6ne siirer. Bu siirecler
ve tepkiler arasindaki iligki, benlik saygisi, olumlu etki ve 6z-yeterlik dahil olmak
tizere durumsal ve bireysel diizeydeki oOzellikler tarafindan daha da yonetilir
(Schaubroeck ve ark., 1992 ; Ganster ve Schaubroeck, 2020 ; Schaubroeck ve
Merritt, 1997). Bu ozellikler, stres faktorlerinin degerlendirilmesi, duygulanimlara
yanit olarak iist bilis ve basa ¢ikma stratejisi secimi dahil olmak {izere cesitli

noktalarda stres siireglerini etkiler.

Diger arastirmacilar da stres faktorlerinin takim direncini gelistirilmesindeki
roliini  vurguladilar. Ornegin,  Meneghel ve ark. (2016) takim direncinin
gelistirilmesinde is taleplerinin roliinii vurgulamaktadir. Bununla birlikte, verileri, is
talepleri, kaynaklar, direng ve performans arasinda tahmin edilenden daha karmagik
bir iliski oldugunu goéstermektedir. Daha spesifik olarak, is talepleri strese neden
olabilir ve bdylece olumlu duygulart engelleyebilir, bdylece takim direncini
azaltabilir. Bununla birlikte, is talepleri takim iyelerine ¢ok fazla is yiki
yiiklemediginde, bu bir basar1 duygusuna yol agarak olumlu duygu uyandirabilir ve

direnci kolaylastirabilir.

Richardson (2002) adli ¢alismasinda, “direngli niteliklerin veya koruyucu
faktorlerin tanimlanmasi, giiclendirilmesi ve zenginlestirilmesi ile sonuglanan bir
sekilde stres faktorleri, zorluklar, degisim veya firsatlarla baga ¢ikma siireci” olarak
tanimlar. Teoriye gore, direng siireci, bireyin fiziksel, zihinsel ve ruhsal olarak
dengede oldugu “biyopsikospiritiiel homeostaz” (yani bir rahatllk bdlgesi)

durumunda baglar. Birey stresleri veya olumsuz olaylar1 durdurmak igin yeterli
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koruyucu faktorlere sahip degilse bu durum bozulur. Zamanla, birey uyum

saglayacak ve yeniden biitiinlesme siirecine baslayacaktir (Richardson, 2002).

Morgan ve meslektaglari, takim direncinde gelisimsel bir siirecin unsurlarina
sahip olduguna dikkat c¢ekiyor (Morgan ve ark., 2015). Birinci smif ragbi
oyuncularinin anlatisal bir analizini yaptilar. Bu analizin sonuglari, takim direncinin
takimin gelisiminin farkli asamalarinda gelistirilebilecegini gdstermektedir. Ornegin,
direncin erken gelisimi, kolektif etkinligi artirmak icin tasarlanmis davranislarla
karakterize edilebilir. Ancak, daha olgun eckipler basarisizliklarla basa ¢ikmaya
odaklandi.

Direnci dinamik bir siire¢ olarak kavramsallagtirmak, bilim adamlarinin
dirence yol acan kosullar ve davranislar hakkinda hipotezler olusturmasina olanak
tanir. Direnci bir slire¢ olarak gormek faydali olabilir, ¢iinkii silire¢ teorileri
“genellikle bireyler veya ekip iiyeleri arasindaki iliskilerin evrimi veya olaylar
yorumlarken ve tepki verirken bireylerin biligleri ve duygulariyla ilgilenir” (Langley,
1999). Bu nedenle, siireg teorileri genellikle ¢ok sayida nicel ve nitel bilgi igerir. Bu,
yorumlamay1 ve analizi olduk¢a zor ve karmasik hale getirebilse de (Langley, 1999),
bir siire¢ goriisii almak, direncin altinda yatan bilesenleri, olaylar1 ve iligkileri daha

kesin bir sekilde ayrigtirmamizi saglar.
b) Direncin Teorik A¢iklayict Modelleri
Fletcher ve Sarkar'in psikolojik direng teorisi (2012)

Modelin ana bilesenleri (Fletcher ve Sarkar, 2012) olumlu degerlendirme ve
iist bilis iizerine kuruludur. Potansiyel olarak stresli bir olayda nasil performans
gosterilecegine gelince, sporcular stres etkenini biiylime i¢in bir firsat olarak
gortrler. Kurar, gelistirir, ustalasir ve degerlendirirler. Spor denekleri, durumlarinin
bu olumlu degerlendirmesini, 06zellikle kariyerlerinin zirvesindeyken, acidan
kagindiklarinda veya risk aldiklarinda bir tehditten ziyade motive edici bir zorluk

olarak goriirler. Iyi bir dengede bir dizi psikolojik faktdr en fazlasini gerektirir.

Olumlu kigilik: Disa doniik, iyimser, duygusal istikrara ve yliksek isteklilige
sahip yeni deneyimler yasamak temel o6zelliklerdir (Gould Dieffenbach ve Moffett,
2002; Schiera, 2005).
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Motivasyon: Elit sporcunun psikolojik egitimi; yeterli motivasyon
seviyelerine ulasilir iglevi igin gerekli bir nitelik olarak kabul edilir. Motivasyon elit
sporcularin her ikisi de hem igsel hem digsal olabilir (Mallett ve Hanrahan, 2004),
ancak daha ¢ok igsel faktorlerle iliskili olma egilimindedir (Fletcher ve Sarkar 2012).

Giiven: Stres iliskisini siirdiiren sporcularda giiven 6dnemli bir faktor olarak
kabul edilir. Cogu elit sporcu, 6zellikle kariyerlerinin zirvesindeyken, son derece
yiiksek bir Ozgiivene sahiptir, bu nedenle 6zgiiven, atletik performans iizerinde
olumlu bir etki olarak tekrar tekrar tanimlanir. (Podlog ve Eklund, 2009; Schiera,
2005; Villalobos ve Obando, 2008). Bununla birlikte, calisma katilimeilari, 6zellikle
spor kariyerlerinin sonunda diisiik bir 6zgiivene sahiptir, ancak yine de en iyi spor
performansini elde edebilirler. Bu nedenle, bu bulgular genellikle 6zgiiven ve
performans arasindaki pozitif dogrusal iliskiye katildiklarindan siiphe duymaktadir
(Woodman, Akehurst, Hardy ve Beattie (2010).

Konsantrasyon: Dikkati bagka yone ¢ekme yetenegi, egzersize bagl stresi
uzatmak icin dikkat diizeyini ele almada O6nemli bir faktor gibi goriinmektedir.
Goriilen elit sporcular, bagkalar1 tarafindan dikkati dagilmadan kendilerine
odaklanabilirler. Etkinligin siirecine ve sonuglarina odaklanmak, dikkatlerini
kendileriyle ilgili odaklara kaydirabilir. Ote yandan, sporcularin dikkatlerinin
dagilmasi ve spor yapmaktan kaginmalar1 nedeniyle baska mesleklere sahip olmalari
uygun goriinmektedir. Ciinkii bu, yaralanma riskini azaltir ve algilanan stres diizeyini

olumsuz etkiler, bu da spor performansini olumsuz etkiler (Gould ve ark., 2002).

Algilanan sosyal destek: En cok performans sergileyen sporcular i¢in kaliteli
sosyal destege sahip olduklarini algilamaktadirlar. Ihtiyag duyduklari her an
yardimlarina, aileden, antrendrlerden, takim arkadaslarindan, takim tyelerinden
destek alirlar. Sosyal destek sporda sikinti ve risk karsisinda direncin 6nemli bir
yonil, koruyucu bir faktér olarak 6nemli bir rol oynamaktadir. Giiven ve saygi
algilanan sosyal destegin temelidir. Direng belirli bir duruma maruz kalmaniz
gerektigi anlamina gelir. Bunu gelistirmek i¢in kontrollii risk, deneme-yanilma ve

hayal kiriklig i¢in giiven ve hosgorii olusturn (Villalobos ve Obando, 2008).
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Galli ve Vealey'in Diren¢ Modeli (2008)

Miikemmelligi arayan herhangi bir sporcunun sahip olmasi gerekenler:
zorluklarla karsilasma sirasinda basa c¢ikmaniza izin veren belirli psikolojik
niteliklere sahip olmasidir (Gould ve ark., 2002). Bu sayede sporcular i¢in direng
slirecinin anahtari, olarak olumlu sonuglar elde ettiklerini algilamaktadir. Sporcular
miicadelelerini genellikle olaylar olarak goriirler, ancak birgok durumda kisisel
kaynaklarini gelistirmek icin zor, giiclendirmeye hizmet ettiler (Galli ve Vealey,
2008). Bu nedenle kisisel ozelliklere sahip sporcular gelecekte karsilagsacaklari
olumsuzluklara karsi yeterli sosyo-kiiltiirel kaynaklar, yalnizca spor sikintilarina
basarili bir sekilde, ama ayn1 zamanda yanit vermelerini saglayacak bir dizi faydaya

sahiptir. (Galli ve Vealey, 2008).

Ogrenme: Birgok sporcu zorluklara karst miicadele deneyimlerini

ogrendiklerini bildirir.

Perspektif: Genel olarak spor ve yasamda bazen zorluklara karsi verilen

miicadele konularla ilgili vizyonlarini genigletmelerine neden olur.

Sosyal destegin oneminin farkina varin: Sporcularin yiizlesmesi gereken
ifadelerin onlarin gercekten ne anlama geldigini gormelerini saglar. Bu sorunu

¢ozmek ya da ¢cozmemek icin disaridan bir destegin buna kars1 ¢aligmasi gerekir.

Giiclendirme / lyilestirme: Sporcular bilingli olarak ¢ok yonliidiirler ve

reklama kars1 ¢iktiktan sonra daha i1yi olacaklardir.

Baskalarina  yardim etme motivasyonu: Ornekleri ve Kkisilikleriyle,

zorluklarla karsilasan diger kisilere yardim edin.

Tanimlanan sayisiz psikolojik faktor ve etkileri Zorluklarin iistesinden
basartyla gelmek st bilisleri etkiler. Yani birbiriyle iliskili faktorlerin tiim bu
toplami kendi 6grenmesini kendi kendini diizenleme yetenegini degistirmek, her
birinde kullanilacak stratejileri planlamak durumu, bunlar1 uygulama, siireci kontrol
etme ve degerlendirme olasi arizalari tespit etmek amaciyla ve bunun sonucunda

yeni bir performansa aktarabiliyor.
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2.7. Diren¢ Tarihsel Bir Bakis

Direncle ilgili bilimsel ¢alisma, 1970'lere kadar uzanmaktadir. Direng “Bir
sistemin iglevine veya yasanabilirligine yonelik rahatsizliklar” olarak tanimlanir
(Wright ve ark. 2013). Bir sistemin hiicresel diizeyden toplumsal diizeye kadar
degisebildigi veya kiiltiirel diizeylerde, olumsuz olaylar genel olarak akut (6rn. dogal
afet) veya kronik (6rnegin igyerinde zorbalik) formlar, gecici zorluklar1 yakalamak

i¢in sikint1 deneyiminin bir pargasidir (Cosco ve ark, 2017).

Aragtirmacilar etkilerini gozlemledigi bireyler arasinda degisiklik gdsteren
zorluklar; esasen, sikinti deneyimlerinin sonuglari islevleri acisindan 6nemsizden
onemliye kadar degisebilir ve kalici uyumsuz etkilerin dogasi1 kisa siireli veya uzun
stireli olabilir (Iversen ve ark., 2007; Linley ve Joseph, 2004; Van Kessel, 2013).
Kisiler, uyumsuz sonuglarin olmamas1 ya da durumlarindaki bozulmalardan sonra
hizla geri doniilmesi isleyen, daha sonra “direng” olarak siniflandirilmis ve sektore

ilgiyi ateslemistir.

Son c¢aligmalar, sikintilarin dogrusal olmayan etkilerinin akla yatkinliginin
altin1 ¢izdi. Baz1 orta zorluklara maruz kalmanimn miimkiin oldugu U-sekilli egriler
seklinde az veya hi¢ maruz kalmamaktan veya cok yiiksek diizeyde sikintiya maruz
kalmaktan daha iyidir (Seery ve Quinton, 2016). Diger ¢alismalar da belirli bir
potansiyelin altin1 ¢izdi. Bu nedenle, bu ilk arastirma dalgasi, tanimlamaya ve
anlamaya odaklandi. Heniiz 6zlii bir fikir gelistirmek i¢in bireysel, aile ve gevresel
ozelliklerin nispeten saglam koruyucu kaynaklar listesi (O0benlik saygisi) (Masten,
2007) ndro- biyolojik boyutlar (otonomik reaktivite) (Murphy, 1962) ve psikososyal
faktorler (bakicilarla iligkilerin kalitesi) (Gottesman, 1974) direngli birey (Masten,
2014).

Ekolojik direncte bu donemde arastiriliyordu. Bireysel diizeyde direnci
anlama c¢alismalarindan bagimsiz olsa da (Holling, 1973). 1980'lerin ortalarinda,
koruyucu faktdrlere odaklanma, bu yonleri kesfetmek icin genisledi. U¢ koruyucu
alanin olusmasiyla sonuglanan bireye “harici” faktorler, yani; bireyin 6zellikleri (ilk
aragtirma dalgasinda incelendigi gibi), ailelerinin yonleri ve daha genis sosyal
cevrenin Ozellikleri (Masten & Garmezy, 1985; Rutter, 1985). Kaplamali koruyucu

faktorlerin bu tanimlayici degerlendirmesi direng gelisimini destekleyen siireclerin
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kesfedilmesinin yolu, diren¢ arastirmasimin ikinci dalgasinin ortaya ¢ikisini teyit

ediyor.

[13

Bu aragtirma dalgasinda, odaklanma, direncin “ne” oldugunun
incelenmesinden, direncin bireylerde “nasil” gelistigi siireci, dzellikle alaka diizeyi
suydu: sekillendiren olarak tanimlanan sosyal, zamansal, baglamsal ve kiiltiirel
faktorlerin belirginligi gelistirme ve bodylece direncin karmasik dogasi kurulmustur

(Masten, 2013).

1990'arin sonlarindan itibaren baslayan {i¢ilincii sorusturma dalgasi, bireysel
direnci olusturmak i¢in bir dizi ¢ok yonlii miidahalenin arastirilmasi deneyimleriyle
iligkili uyumsuz sonuglar1 dnlemek veya iyilestirmek i¢in zorluklar (Leppin ve ark.,
2014) i¢inde Onemli bir odakti. Bu arastirma dalgasi, direng hipotezinin
mekanizmalarini ve sonug degiskenlerini test etmekti. Ornegin, Forgatch ve
DeGarmo (1999) degerlendirdigi ¢ocuk davranis yonetiminden olusan bir ebeveyn
egitim programinin etkinligi teknikler (6rnegin, zorlayici olmayan disiplin, kosullu
tesvik) ve kisisel beceriler (6rnegin duygu diizenleme) kiigiik ¢ocuklarda direng
izerine, buna karsilik Hawkins ve ark. (1999) direng gelistirmeye yaklastr. Okul
temelli bir miidahale yoluyla bu ayni demografi iginde okul temelli yaklagim,
Ogretmen egitimini igeriyordu (yani proaktif sinif yonetimini tesvik etmek, icin
egitim alan ¢ocuklar ve ebeveynlerle birlikte 6gretim ve isbirlikli 6grenme) sirasiyla

sosyal beceriler ve olumlu sosyal davranis pekistirme becerileri gelistirin.

Dérdiincii ve en son dalga, direng ¢alismasinin kapsamini genisletti. Biyolojik
sistemler gibi gelisimsel sistemler arasindaki ¢apraz diizey etkilesimleri hesaba katar
(Masten, 2014; Masten ve Cicchetti, 2016). Ornegin, arastirmacilar genetik yapinin
rollerini incelediler (Meaney, 2010), ve sinirsel fonksiyon (Karatoreos ve McEwen,
2013) cok seviyeli diren¢ modelleri i¢cinde yer aldi. Bu doérdiincii dalganin 6nemli bir
sonucu, tanimda bir ilerleme olmustur. ilk tanimlar, 6ncelikle olumsuz olaylarla basa
cikmaya odaklandi. Bununla birlikte, s6zel ¢alisma, sistem teorisinin kendi i¢inde
hakim kabulii ile uyumludur. Gelisim bilimi (Zelazo, 2013), arasinda genel bir
anlasma olacak sekilde diren¢ arastirmacilari, “dinamik bir sistemin kosullara
basarili bir sekilde uyum saglama kapasitesi” olarak islevini, canlilifini veya

gelisimini tehdit eden olaylardir” (Masten, 2014).
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Bu nedenle, bir sistemin uyum saglama kapasitesi tipik olarak goze carpan
gostergelerden cikarilir. O sistem igin ¢oklu analiz seviyelerinin her biri iginde ve
genelinde ayrica bir sistem kavramsallagtirmasinin dogasinda var olan karsilikli
bagimliliktir. Bireyler arasinda, i¢inde faaliyet gosterdikleri ekolojik baglam (yani
cevre, zaman, kiiltlir) ve diger analiz seviyeleri (6rnegin genlerden sosyokiiltiirel
baglama) (Bronfenbrenner, 1979; Wright ve ark., 2013). Ornegin, dinamik sistem
icindeki esneklik kiiciik bir cocugun yetenegi, etkilesimlerden ortaya ¢ikan baglama

0zgii bir kapasite olarak goriilebilir.

Gegmis deneyimin eylemi, sosyo-psikolojik kaynaklar ve genetik yapi daha
fazla sistem tanmmmmin giicli, farkli sistemler veya sistemler arasinda
genellestirilebilmesidir. Ornegin, insanlarla ilgili olarak, belirli sistemler (&rnegin
bagisiklik, kardiyovaskiiler) veya bir biitliin olarak kisi i¢indeki direng (6rnegin,
onemli bir egitim sinavinda basarisiziga kars1 direng). iki entegrasyonu veya daha

fazla insan, ikililerin direncine kadar uzanir (Thompson ve Ravlin, 2017).

2.8. Takim Direnci

Takim direnci son donemlerde gerek is gerekse de saglik psikolojisinde
onemli bir kavram olarak ortaya ¢ikmistir. Arastirmacilar, bu baglamda gruplarin
olumsuz olaylar karsisinda nasil olumlu tepki verildigini saptamaya caligmistir

(Bennett ve ark., 2010; West ve ark., 2009).

Bir grup kisiyi toplu bir sekilde karsi karsiya kaldiklart stres yaratici
faktorlerin potansiyel negatif etkilerinden koruyan dinamik ve psikolojik siireg,

takim direnci olarak ifade edilmistir (Fletcher ve Sarkar, 2013).

Takimlarin ~ stresli durumlarla kars1 karsiya kaldiklarinda tekrardan
yenilenme/toparlanma ve tekrardan geri gelmesine katki saglayan ve bu manada
takim kapasitesinin en dénemli gdstergelerinden biri de takim direncidir. Ote yandan
sorumlulugun yiiksek oldugu zamanlarda gelisim becerisi gosteren, stres ya da
onemli bir duruma ayak uydurabilen yahut negatif bir durum karsisinda bu durumdan
rahatca kurtulabilen takimlarin, tehdit edici kosullarin potansiyel zararli etkilerini

yasama ihtimali daha distiktiir (West ve ark., 2009).
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Holt ve Dunn (2004), futbol basarisi ile psiko-sosyal yeterlilikleri ele aldig
calismasinda, elit ve geng futbolcularda basarinin merkezi 4 faktoriin oldugunu ve bu

cercevede de direnci tanimlamustir.

Martin-Krumm ve ark. (2003) tarafindan yapilan bir ¢aligma neticesinde de
top slirme gorevindeki basarisizlik geri bildiriminin akabinde, kotiimser katilimcilara
nazaran iyimser katilimcilarin performans agisindan daha iyi olduklari, kaygi
diizeylerinin daha diisiik oldugu ve kendilerinden daha emin olduklar1 goriilmiistiir.
Bu c¢aligma neticesinde ayrica yaralanma, performans diislisli, hastalik ve kariyer

gecisi olmak tizere dort degisik zorluk tespit edilmistir.

Ote yandan, sporcularin diren¢ deneyimini ifade eden 5 temel boyut giin

yiiziine ¢ikarilmistir:

e Heyecan ve endise,

e Direng siirecinin siiresi,

e Bireysel kaynaklar,

e Sosyo-kiiltiirel etkiler,

e  Olumlu sonuglar.

Galli ve Vealey (2008), tarafindan bireysel sporcularin karsi karsiya

kaldiklar1 zorluklarla ilintili bir bigimde direng algilar1 incelenmistir.

Gucciardi ve ark. (2011), spor kapsaminda bireysel direng ozelliklerini
incelemislerdir. Hos olmayan duygularin yonetebilmek, baski altinda odaklanmay1

birakmamak, uyumlu olmak bu niteliklere 6rnek teskil etmektedir.

White ve Bennie (2015), 200 kadmn jimnastik¢i ve 7 jimnastik antrenoriinii
incelemistir. Calisma sonucunda, jimnastik ortaminin stres olusturdugu ve
cimnastikg¢ilerin gerek antrenmanda gerekse de yarismada bir dizi gigcliikle
karsilastig1r ortaya konmustur. Bireyler arasi iligkiler ve olumlu yonde gelisen
antrendr davraniglari gibi spor ortaminin sahip oldugu 6zellikler, basarisizlig1 agmada
sporculari tesvik etmistir. Ote yandan elde edilen bu bulgular, gen¢ sporun direng
gelisimi agisindan uygun bir yol olacagr gibi gelecek doénemdeki kocluk

uygulamalari i¢in de bir etkiye sahip olacag fikrini desteklemistir.
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Spor psikolojisi alanindaki arastirmalar, bireysel direng c¢alismalarinda
direncin dogas1 ve siirecine 1s1k tutmaya baglasa da takim diizeyindeki direncin
dogasi, spor iginde Ozel testler gerektirmektedir. Elit takim sporlar seviyesindeki
direng arastirmalari, siirekli degisen stres ortamina ragmen yiiksek performansi
stirdiirme yetenekleri kadar, devamli olarak degisen karmasik spor ortamina ragmen
yilksek performanst devam ettirebilme becerilerine iliskin 6nemli bilgiler

saglayabilmektedir (Morgan ve ark., 2013).

Spor alani bir nevi dogal bir labaratuvar niteligindedir. Ciinkli burada
bireylerin zorlu sartlarda ne sekilde davrandiklart ve nasil ¢alistiklarinin

incelenmesinde katki saglamaktadir (Fletcher ve Sarkar, 2012; Gould ve ark., 2002).

Morgan ve ark. (2013) spor psikolojisi alan yazininda takim direnci iizerine
ilk calismayr yapmislardir. Calisma kapsaminda bes degisik takim sporundan
sporcularla ilgili nitel bir ¢alisma ve sporda takim direncinin tanimlamasi yapilmustir.
Bu cercevede takim direnci; bir grup kisinin toplu bir sekilde kars1 karsiya kalmis
olduklar1 stres faktorlerinin negatif etkilerinden koruyan dinamik pro-sosyal bir

stirectir.

2.8.1 Takim Direncinin Onemi

Direng, bireylerin zor durumlarin iistesinden nasil geldiklerini anlamak igin
Oonemli bir durum olarak kabul edilmistir (Masten ve Osofsky, 2010). Ancak
zorluklarla karsilasan sadece bireyler degildir; ayn1 zamanda takimlarinda sikinti
yasamas1 miimkiindiir. Hem takim hem de bireysel sporcularin performans disiisii
olmadan bu zorluklarin istesinden gelebilmelidirler. Arastirmalar sonucunda
ekiplerin siklikla karsilastigi, aralarinda zayif etkilesim kalitesi, zayif iletisim
kanallar1, davranis eksikligi ve olumsuz organizasyon kiiltiiri de dahil olmak tiizere
cok sayida stres etkeni belirlenmistir. Bu stres kaynaklari belirlenirken, ekiplerin
bunlarin iistesinden gelmek icin kolektif kaynaklarim1 nasil kullanabileceklerinin
arastiritlmasi biiyiik 6l¢lide goz ardi edildi. Bununla birlikte, arastirmacilar ekiplerin
ve gruplarin olumsuzluklara nasil olumlu bir sekilde uyum sagladigini belirlemeye

calistikga, dirence odaklanma son zamanlarda artmistir (West ve ark., 2009 ; Bennett
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ve ark., 2010 ; Morgan ve ark., 2013 ; Alliger ve ark.,2015). Takim direnci, olumsuz
bir olaydan sonra takimlarin toparlanmasini kolaylastiran, takim diizeyinde kritik bir
kapasite gibi gorliniiyor. Direng¢ bir kapasite olarak bu tanimin 1s181inda, direng insa
edilebilir bir kapasite olarak goriilebilir. Gelismekte olan, toparlanan veya zorluklara
olumlu sekilde uyum saglayan takimlarin, zorlu durumlarin zararl etkilerini

deneyimlemeleri daha olasidir.

2.9. Elit Spor Takimlarinda Diren¢ Ozellikleri

Direng, 6nem arz eden psikolojik bir aktor olarak kabul edilmektedir (Masten
ve O'Dougherty Wright, 2010). Elit spor i¢inde, takimlar siklikla sikint1 yasar ve
olumlu bu tiir durumlara uyum saglamak, sporcular i¢in énemli bir zorlugu temsil
eder. Nitekim, spor psikolojisi aragtirmalar1 elit ekip icinde belirli stresorlerle
karsilasildigint ortaya cikardi. Antrendr-oyuncu etkilesimlerinin kalitesi de dahil
olmak iizere ortamlar, zayif iletisim kanallari, takim arkadaslarini hayal kirikligina
ugratmak ve organizasyon Kiiltlirinin olumsuz yonleri (Holt ve Hogg, 2002).
Zorluklara uyum saglamak, spor psikolojisinde biiyiik ol¢iide goz ardi edilmistir.
Fakat son donemlerde, takim direnci ortaya ¢ikmais; is saglik ve psikolojisinde 6nem
arz eden bir kavram olarak ve arastirmacilar, gruplarin ne sekilde olumlu tepki

verdigini agiklamaya baslamiglardir (Bennett ve ark., 2010; West ve ark., 2009).

Takim diizeyinde elit sporlari {izerine arastirma, yalnizca direncli takimlarin
birlikte karsilastiklar1 benzersiz stres faktorlerini ne sekilde yonettikleri hakkinda
degil, aynm1 zamanda elit spor bilgilerinin degisen, karmasik ortaminda yliksek
performans diizeylerini koruma yetenekleri hakkinda da 6nemli bilgiler saglayabilir.
Bu calismanin, uygulayicilara zorluklarla karsilastiklarinda ekiplerin esnek dogasini
analiz etmek icin bir ¢erceve saglayacagi umulmaktadir. Bu da elit sporlarda aktif
olan sporcular ve antrendrler icin takim bazli miidahalelerinin tasarimini

kolaylagtirabilir.

Elit sporda takim direncinin ozellikleri Morgan ve arkadaslart (2013)

tarafindan ortaya konmustur. Buna gore bu 6zellikler:
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» Grup Yapusi: Stres faktorlerine maruz kalma siiresince iletisim kanallarinin

caligmas.

Tablo 2.2. Elit Takimlarmn Direng Ozellikleri: Grup Yapist

GRUP YAPISI
GRUP NORMLARI VE ILETISIM
FORMAL YAPI DEGERLERI KANALLARI
ise alim ve secme takim Sikint1 sirasinda paylasilan Acik ve diiriist iletisim
oyuncular1 vizyon {izerine diisiinmek
; Kullanilan iletigim
Paylasllan liderlik rolleri Zor zamanlarda kabul edilen
davranis kaliplar1 sikligt
Grup sorumlulugu/hesap o o
Giiglii takim yapisi o Pozitif sozlii iletisim
verebilirligi

. ) Aksilikler esnasinda
Stratejik rekabet ve yonetim

mizahi kullanmak

» Ustalik Yaklasimlart: EKip gelisimini vurgulayan ortak tutum ve davraniglar
belirtir.

Tablo 2.3. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Ustalik Yaklasimlar

USTALIK YAKLASIMI
s ce . . ETKIiLI DAVRANISSAL .o " .
OGRENME EGILIMI YANITLAR DEGISIM YONETIMI
B1r. taklm/gfl}p olarak Strese kars1 koymak i¢in Uvumluluk
gelisme ve 6grenmeye Y!
kapsamli hazirlik
odaklanma
. Aksiliklere ragmen Zorlu durumlarla ilgili
Baskiy1 azaltmak i¢in . .
vazge¢meyi kabul etmeme deneyim kazanmak
takim odaklanmasin
Olumsuz Meydan okuma/Rekabet ile i
performanslardan olumlu Y Esneklik

yonleri giiclendirmek karsilasildiginda ¢aba

Genisletilmis bir bakis Zor anlarda yiiksek efor
acis1 yakalama seviyesini devam ettirmek

Aksilikler/zorluklar tizerinde
durmamak
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» Sosyal Sermaye: Gruplar i¢indeki yiiksek kalitedeki etkilesimler ve duyarl

iligkilerin varligindan beslenir.

Tablo 2.4. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Sosyal Sermaye

SOSYAL SERMAYE

ALGILANAN SOSYAL

GRUP KIMLIGI SERMAYE

PROSOSYAL ETKILIiSIM

Duygusal bag Basarisizlik durumunda

Duygusal destek suc¢lama kiiltiirli olmamasi

Sikint1 esnasinda Zorlu durumlarda bencil

Somut destek

birbirine baglilik olmayacak degisiklikler
Zor zamanlarda given Sayg: destek Pozitif etkilesimligin siklig:
Ve saygr yg simlig g
Ihtiyag aminda dostluk Bilgi destegi

» Kollektif Etkililik: Bir grubun bir gérevi yerine getirme yetenegindeki

paylasilan inanglarini belirtir.

Tablo 2.5. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Kollektif Etkililik

KOLLEKTIF ETKILILIK
GECMIS USTALIK .
. . GRUP UYUMU SOSYAL IKNA
DENEYIMLERI
Gecmisten kazanilan . Basarisizliktan sonra inanct
I¢inde miicadele ruhu
basarilar yaymak
Deneyimlerden ortaya ¢ikan
Goreve bagli kalmak Tutum
sikintilar
Zor anlar Geri Bildirim
Takima baglilik
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Morgan ve ark., (2015) tarafindan rugby diinya kupasinin sahibi olan ingiltere

milli takimmin 8 oyuncusunun otibiyografik olarak incelemesi yapilmig ve bu
cercevede takim direk direncini besleyen bes ana psioko-sosyal siireci ortaya
koymuslardir;

v Déniisiimcii liderlik

v' Takim liderligini paylagma,

v Takim 6grenimi,

v Sosyal kimlik,

v

Olumlu duygular.

2.10. Organizasyonel Direng

Maynard ve Kennedy (2016) tarafindan belirtildigi gibi, organizasyonel
diizeydeki girdilerin takim direncin {izerindeki etkisine iligkin arastirmalar
eksiktir. Gibson ve Birkinshaw (2004) tarafindan yapilan ¢alisma, ekip ¢ift
yonliiliigliniin  Onciisii olarak orgiitsel baglami Onermistir. Daha spesifik olarak,
baglam ne kadar destekleyici olursa, ¢ift yonliilik o kadar biiyiik olur. Takim ¢ift
yonliiliigl “takimlarin uyum ve uyarlanabilirlik arasindaki gerilimleri uzlastirmasina
izin verir” (Maynard ve Kennedy, 2016). Ayrica, Gibson ve Birkinshaw (2004) ,
cok yonliiliigiin baglam ve birim performanst arasinda bir aract oldugunu
bulmuslardir. Bu nedenle, organizasyon diizeyindeki baglamsal girdiler, birim

adaptasyonunu kolaylastirtyor gibi gériinmektedir.

Vogus ve Sutcliffe (2007) tarafindan tanimlandigi gibi, orgiitsel diizeyde
direng, sonu¢ daha gii¢lii ve daha becerikli bir organizasyon olacak sekilde, zor
durumlara olumlu uyum saglama yetenegi anlamina gelir. Bir biitliin olarak direngli
olan kuruluglarin daha fazla kaynaklar1 oldugundan, zor bir durumla kars1 karsiya
kaldiklarinda daha genis bir kaynak repertuarina erisimleri oldugundan, bireysel
ekiplerinin de daha direngli olmasini saglayabilir. “Zor durumlar” krizleri,
beklenmedik olaylari, sinir kosullarindan sapmalar1 (yani normal isleyisten
sapmalari), baskilar1 ve ortaya ¢ikan riskleri igerir. Kiiclik gerilimlerin, sapmalarin
veya kesintilerin bir araya gelmesinin, sistemin isleyisi i¢in daha feci bir olay kadar

kolaylikla onemli bir risk olusturabilecegini belirtmek onemlidir (Rudolph ve
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Repenning, 2002). Orgiitsel diizeyde zorluklara uyum saglamanin, “daha onceki
yapilarin daha sonraki yapilara giderek daha karmagik bicimlerde dahil edildigi
davranigsal sistemlerin hiyerarsik bir entegrasyonu” yoluyla bireysel ekipleri
giiclendirdigi séylenmistir (Egeland ve ark., 1993). Alternatif olarak, zor kosullardan
kurtulmak, gizli kaynaklarin etkinlestirilmesini gerektirir. Bu nedenle, direng belirli
bir uyarlamadan daha fazlasim1 kapsar. Bir olumsuzluk karsisinda yetkinlik, bir
sonraki olumsuzluk karsisinda daha biiyiik bir yetkinlik olasiligin1 ima eder. Bir
takim, "genel yetenekte bir gelisme, yani, kisinin neye gore harekete gececegini
onceden bilmeden, genellestirilmis bir arastirma, 0grenme ve harekete gecme
kapasitesi” gerektiren zorluklara hazirlikli olmalidir.” (Wildavsky, 1991). Bu isikta,
direng biiyiik dl¢iide 6nceki deneyimlerden ve gelecekteki 6grenmeyi kolaylastiran
olumsuzluklardan 6grenmeye baghdir. Bununla  birlikte, diren¢ 6grenme

aktivitelerinden bagimsiz oldugu i¢in, daha biiyiik bir yetenegi temsil eder.

Brodsky ve ark. (2011) tarafindan organizasyon diizeyinde g¢esitli direng
stiregleri tanimlanmistir. Topluluk duygusu, pozitif takim kiiltiirii, stres faktorlerinin
yeniden c¢erg¢evelenmesi, organizasyonun misyonunu gerceklestirme c¢abasi,
paylasilan degerler ve sekillendirilebilir takim yapilar1 (Fletcher ve Wagstaff,
2009 ; Wagstaff ve ark., 2012). Bu, yapilarin ayni etki alanina girebilse de farkli
seviyelerde (birey veya takim) farkli goziiktiigiinii 6ne stiren Chan'm (1998) iddiasin
desteklemektedir. Benzer bir pozisyon daha yakin zamanda Morgan ve ark. (2013)

tarafindan savunulmaktadir.
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3. GEREC VE YONTEM

Arastirmanin bu kisminda, arastirma siiresinde model, arastirmanin evren ve
orneklemi, bulgularin saglanmasinda kullanilan veri toplama araglar1 ve elde edilen

verilerin analizi asagida sirasiyla sunulmustur.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, iligkisel tarama modelinde gerceklestirilmistir (Karasar, 2011).
Mevcut literatiirden yararlanilarak, ge¢mis donemlerde ve giinlimiizde varligini
devam ettiren bir durumu mevcut haliyle betimlemeyi amag¢ edinen tarama
modelinden yola ¢ikilmasi suretiyle, bagimli degisken olarak duygusal zeka ve takim
direnci 6l¢egi kullanilmistir. Yasadigi yer, aym antrendrle ka¢ yildir calisildigi,
kuliipte teorik egitim verilip verilmedigi, kac yildir aktif spor yaptigi analizi yapilan

bagimsiz degiskenleri teskil etmektedir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin  evrenini, Tirkiye Futbol Federasyonu Elit Gengler
kategorisinde miicadele eden 39 takimdan meydana getirmektedir. Arastirmanin
orneklemini ise, se¢ici kasith yontem ile belirlenen ve yaklasitk 750 sporcu

evreninden toplam 300 futbolcu olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmaci tarafindan olusturulan Demografik Bilgi Formu 4 sorudan
meydana gelmektedir. S6z konusu soru ile arastirmaya katilan sporcu gruplarinin,

yasadig1 yer, kac yildir futbol oynadigi, kag¢ yildir ayni antrendrle ¢alisildig, kuliipte
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teorik egitim verilip verilmedigi gibi sorulara yer verilmistir. Takim direngi
envanteri, sporda duygusal zeka envanteri ve kisisel bilgi formu arastirmada

kullanilan anketi meydana getirmektedir.

Sporda Duygusal Zekd Envanteri: Duygusal zeka Olgegi olarak
kullanilmistir. Bu 0lgek ilk olarak Shutte ve arkadaslar1 (1998) tarafindan
gelistirilmis ve Lane ve arkadaglar1 (2009) tarafindan revize edilerek sporda kullanim
icin uyarlanmistir. Adilogullar1 ve Gorgiilii (2015) tarafindan Tiirkge formunun
gecerligi ve giivenirligi yapilmig ve Tiirk arastirmacilar i¢in kullanilabilir hale
getirilmistir. Olgek; bagkalarinin duygularmi degerlendirme (4 madde), kendi
duygularini degerlendirme (3 madde), duygular1 diizenleme (2 madde), sosyal
beceriler (3 madde) ve duygularin kullanimi (6 madde) olarak bes alt boyuttan
meydana gelmektedir. Adilogullar1 ve Gorgiilii 6lgegin i¢ tutarlilik katsayist a=0,91
olarak bulmustur. Yapilan bu calismada duygusal zeka oOlg¢egi alt boyutlari

giivenirligi 0,91 olarak tespit edilimistir.

Sporda Takim Direnci Ozellikleri Envanteri: Spor ortaminda takim
direncinin 6ze degerlendirme araciligi ile saptanabilmesi adina kullanilan bir dlgek
olup bu arastirmada da faydalanilmistir. Decroos ve ark., (2017) de gelistirdigi ve
Tiirkge uyarlamasini Gorgiilii ve ark., (2018) de yaptigi bu 6lgegin yine orjinalinde
oldugu gibi 20 madde ve 2 alt boyuttan meydana gelmektedir. Olgegin alt boyutlari;
Direng Ozellikleri Gosterme: 1, 3,5, 7, 9, 10, 12, 14, 16, 17, 18, 20 maddelerini
kapsiyorken, Baski Altinda Gosterilen Zayifliklar: 2, 4, 6, 8, 11, 13, 15, 19
maddelerini gdstermektedir. Envanterin genel cronbach alpha degeri 0.93 olarak

tespit edilimistir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda Ol¢eklerden elde edilen veriler, SPSS 26 (Statistical
Package for the Social Sciences) paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmada Oncelikle, veri setinde kayip ve degerlerin varlig1 incelenmis ve kayip
deger olmadig1 tespit edilmistir. Ardindan veri setinin normal dagilimi £2 Carpiklik-

Basiklik olgiitii (George ve Mallery, 2010) dikkate alinarak incelenmistir. Dagilimin
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homojenligi ise Levene testi ile incelenmistir. Arastirmada betimleyici istatistiksel
analizlerinin yani sira, katilimeilarin, yasadiklari yere, kuliiplerinde teorik egitim alip
almama durumlarina gore goriisler arasinda farklilik olup olmadiginin tespit edilmesi
amaciyla normal dagilim varsayimimin karsilandigt  durumlarda Bagimsiz
Orneklemler T-Testi’nden, varsayimin karsilanmadig1 durumda ise Mann Whitney U
Testi’'nden yararlanilmigtir. Arastirmada, katilimcilarin futbol oynama ve ayni
antrenorle c¢alisma yillari, duygusal zeka ve takim direnci diizeyleri arasindaki
iliskinin belirlenmesinde, verilerin normal dagilim gosterdigi i¢in Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Analizi kullanilmistir. Korelasyon katsayilari, 0,70-
1,00 arasi yiiksek; 0,70-0,30 arast orta; 0,30-0,00 arasi ise diisiik diizeyde iligki
olarak degerlendirilmistir (Biiylikoztiirk, 2018). Katilimcilarin takim direnci
diizeylerinin duygusal zeka diizeyleri tarafindan yordanmasina iligkin ise Basit
Dogrusal Regresyon analizi faydalanilmistir. Tiim analizlerde anlamlilik diizeyi

p<0,05 olarak belirlenmistir.
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4. BULGULAR

Arastirmanin  bu bdoliimiinde, katilime1 grubun demografik verilerine,
duygusal zeka ve takim direnci envanterinden elde edilen verilerin analizine yer
verilmigtir. Aragtirmaya katilan futbolculardan elde edilen veriler incelenmis ve tam
bicimde doldurulan o6l¢ekler analiz icin degerlendirilmeye alinmistir ve hipotez

testleri uygulanmustir.

Tablo 4.1’de katilmcilara iliskin bilgiler incelendiginde; %73,3 liniin
(n=220) aile yaninda, %26,7’sinin (n=80) kuliip tesisinde yasadig1r goriilmektedir.
Arastirmaya katilan futbolcularin %13’liniin (n=39) 3-6 yil arasi, %66,7’sinin
(n=200) 7-10 y1l aras1 ve %20,3’liniin (n=61) ise 11-14 yil aras1 futbol oynadiklar
saptanmigtir. Katilimecilarin - ayn1  antrendrle ¢aligma yillar1  incelendiginde;
%79,3’liniin (n=238) 1-2 yil arast ve %?20,7’sinin (n=62) ise 3 ve lizeri yil ayni
antrendrle calistiklar1 anlagilmaktadir. Ayrica, futbolcularin %72,3’linlin (n=217)
kuliiplerinde teorik egitim aldiklar1, %27,7’sinin (n=83) ise herhangi bir teorik egitim

almadiklar1 bulunmustur.

Tablo 4.1. Demografik Ozelliklere iliskin Bilgiler

Degisken Grup N %
Aile Yam 220 73.3
Yasanilan Yer
Kuliip Tesisi 80 26.7
3-6 Y1l 39 13
Futbol Oynama Yil 7-10 Yl 200 66.7
11-14 Y1l 61 20.3
1-2 Y1l 238 79.3
Aym Antrenérle Calisma Yih ..
3 Y1l ve Uzeri 62 20.7
Kuliipte Teorik Egitimlerin Verilme Evet 217 72.3
Durumu Hayir 83 21.7
Toplam 300 100

Tablo 4.2°de duygusal zeka diizeylerine iliskin betimsel istatistikler
incelendiginde, katilimc1 futbolcularin baskalarinin  duygularin1  degerlendirme

(X=3,49+0,70), kendi duygularmi degerlendirme (X=3,88+0,89), duygularin
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diizenleme (X=3,78+0,98), sosyal beceriler (X=3,58+0,82) ve duygularm kullanimi
(X=3,80+0,75) puanlarinin ortalama degerin iizerinde oldugu saptanmistir. Cronbach
Alpha degerleri ise, baskalarmin duygularini degerlendirme, kendi duygularim
degerlendirme, duygularin1 diizenleme, sosyal beceriler ve duygularin kullanimi alt

boyutlart i¢in sirasiyla 0,69, 0,81, 0,70, 0,59 ve 0,87 olarak bulunmustur.

Tablo 4.2’de takim direncine iliskin betimsel istatistikler incelendiginde ise
katilime1 futbolcularin  direng  6zellikleri gosterme (X=5,11£1,31) puanlarinin
ortalama degerin lizerinde oldugu, diger yandan, baski altinda gosterilen zayifliklar
alt boyutu aritmetik ortalama puanlarmm ise (X=2,98+1,47) orta diizeyde oldugu
saptanmistir. Ek olarak, alt boyutlara iliskin Cronbach Alpha degerleri, direng
ozellikleri gdsterme ve baski altinda gosterilen zayifliklar alt boyutlar i¢in sirasiyla

0,93, 0,90 olarak tespit edilmistir.

Tablo 4.2. Katilmcilarin Duygusal Zekd ve Takim Direnci Diizeylerine iliskin

Bulgular
Degiskenler XSS Cronbach Alpha ()
BDD 3.49+0.70 0.69
KDD 3.88+0.89 0.81
DD 3.78 £0.98 0.70
SB 3.58+£0.82 0.59
DK 3.80+£0.75 0.87
DOG 511+ 1.31 0.93
BAGZ 298 +1.47 0.90

BDD = Baskalarinin Duygularini Degerlendirme; KDD = Kendi Duygularini Degerlendirme; DD = Duygularin
Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler; DK = Duygularin Kullanimi; DOG = Direng Ozellikleri Gosterme; BAGZ =
Bask1 Altinda Gosterilen Zayifliklar

Tablo 4.3’de yer alan, futbolcularin yasadiklari yere gore duygusal zeka
diizeylerinin karsilastirildign  Bagimsiz Orneklemler T-Testi sonuglar1 dikkate
alindiginda; bagkalarinin duygularint degerlendirme [t(298)=1,373; p>0,05] ve
sosyal beceriler [t(298)=0,025; p>0,05] alt boyutlar1 aritmetik ortalama puanlarinda
anlaml diizeyde bir farklilik bulunmazken, duygularini diizenleme alt boyutu
ortalama puanlarinda, aile yaninda yasayan futbolcular lehine istatistiksel olarak

anlaml farklilik tespit edilmistir [t(298)=3,027; p<0,01].
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Tablo 4.3. Katilimcilarin  Yasadiklar1 Yere Gore Duygusal Zeka Diizeylerinin
Bagimsiz Orneklemler T-Testi Karsilatiriimasi

Alt Boyutlar Yer N XSS T p

Aile Yani 220 3.53+0.62

BDD . . 1.373 0.17
Kuliip Tesisi 80 3.39+0.88
Aile Yani 220 3.90+0.84

DD . . 3.027 0.03**

Kuliip Tesisi 80 345+1.23
Aile Yani 220 3.58+0.80

SB ) . 0.025 0.98
Kuliip Tesisi 80 3.58 +£0.88

BDD = Bagkalarimin Duygularini Degerlendirme; DD = Duygularimi Diizenleme; SB = Sosyal
Beceriler

Tablo 4.4’te katilimer futbolcularin yasadiklari yere gore duygusal zeka
diizeylerinin karsilastirildigt Mann Whitney U Testi sonuglari incelendiginde; kendi
duygularint degerlendirme (z=-0,635; p>0,05) ve duygularimin kontrolii alt
boyutlarma iligkin (z=-0,381; p>0,05) aritmetik ortalama puanlarinda anlaml
diizeyde bir farklilik olmadig1 bulunmustur.

Tablo 4.4. Katilimcilarin Yagadiklar1 Yere Gore Duygusal Zeka Diizeylerin Mann
Whitney U Testi Karsilastirilmas.

Alt Boyutlar Yer n X+SS z p
Aile Yani 220 3.94+0.75
KDD . -0.635 0.53
Kuliip Tesisi 80 3.69+1.18
Aile Yam 220 3.86+0.63
DK -0.381 0.70
Kuliip Tesisi 80 3.66+0.99

KDD = Kendi Duygularini1 Degerlendirme; DK = Duygularin Kullanim1

Tablo 4.5’de incelendiginde, katilimcilarin futbol oynadiklart yil ile
baskalarinin duygularin1 degerlendirme (r=0,135; p<0,05) ve kendi duygularini
degerlendirme (1=0,127; p<0,05) puanlar arasinda diisiik diizeyde, pozitif yonde

anlamli iliski oldugu saptanmistir.
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Tablo 4.5.Katilimcilarin  Futbol Oynama Yili ile Duygusal Zekad Diizeyleri

Arasindaki Tliski
Degisken BDD KDD DD SB DK
R R R r r
Futbol Oynama Yih 0.13* 0.12* 0.06 0.02 0.07
p=0.02 p=0.03 p=0.23 p=0.72 p=0.17

BDD = Baskalarinin Duygularini Degerlendirme; KDD = Kendi Duygularini1 Degerlendirme; DD = Duygularini
Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler; DK = Duygularin Kullanimi

Tablo 4.6’da katilimcilarin ayn1 antrendrle ¢alisma yili ile kendi duygularini
degerlenme alt boyutu ortalama puanlarinda (r=-0,116; p<0,05) diisiik diizeyde,

negatif yonde ve istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmugtir.

Tablo 4.6. Katilimcilarin Ayni Antrendrle Calisma Yili ile Duygusal Zeka Diizeyleri

Arasidaki Iliski
Degisken BDD KDD DD SB DK
R R R r R
Aym1  Antrenorle
Cahisma Yih
-0.07 -0.11* -0.09 -0.07 -0.05
p=0.21 p=0.04 p=0.11 p=0.22 p=0.39

BDD = Baskalarinin Duygularini Degerlendirme; KDD = Kendi Duygularini Degerlendirme; DD = Duygularini
Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler; DK = Duygularin Kullanimi

Tablo 4.7°de katilimcilarin  kuliiplerinde teorik egitim alip almama
durumlarina iligkin duygusal zeka diizeylerinin karsilastinldigi  Bagimsiz
Orneklemler T-Testi sonuglarina gore; baskalarmin duygularim degerlendirme
[t(298)=1,634; p>0,05] ve sosyal beceriler [t(298)=0,685; p>0,05] alt boyutlari
aritmetik ortalama puanlarinda anlamli diizeyde bir farklilik bulunmazken,
duygularint diizenleme alt boyutu ortalama puanlarinda, kuliiplerinde teorik egitim
alan futbolcular lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir

[t(298)=3,134; p<0,01].
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Tablo 4.7. Katilimcilarin Teorik Egitim Alip Almama Durumlarina Gére Duygusal
Zeka Diizeylerinin Bagimsiz Orneklemler T-Testi Karsilastirilmas:

Alt Egitim Alma

Boyutlar Durumu N X£85 t P
Evet 217 3.54+0.63
BDD Hayir 83 3374085 1.634 0.10
DD Evet 217 3.91+0.84 3134 0.02%
Hayir 83 345+1.21 ' '
Evet 217 3.60 £0.79
SB Hayir 83 3.53+0.89 0.685 0.49

BDD = Bagkalarinin Duygularin1 Degerlendirme; DD = Duygularini Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler

Tablo 4.8’de katilimcilarin  kuliiplerinde teorik egitim alip almama
durumlarina iligkin duygusal zeka diizeylerinin karsilastirildigt Mann Whitney U
Testi sonuglart incelendiginde; kendi duygularini degerlendirme alt boyutu aritmetik
ortalama puanlarinda (z=-1,874; p>0,05) anlaml1 diizeyde bir farklilik bulunmazken,
duygularin kullanim1 alt boyutunda kuliiplerinde teorik egitim alan futbolcular lehine

istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu saptanmistir (z=-2,084; p<0,05).

Tablo 4.8. Katilimcilarin  Teorik Egitim  Alip Almama Durumlarina Gore
Duygusal Zeka Diizeylerinin Mann Whitney U Testi Karsilagtirilmasi
Egitim Alma

Alt Boyutlar N X+Ss z p
Durumu
Evet 217 3.95+0.74
KDD Hayir 83 3.67+1.18 -1.031 0-30
Evet 217 3.88+0.66 "
DK Hayir 83 3.61£0.92 -2.084 0.04

KDD = Kendi Duygularini1 Degerlendirme; DK = Duygularin Kullanim1

Tablo 4.9’a katilimcilarin yasadiklar1 yere gore takim direnci diizeylerinin
karsilastirildigi Bagimsiz Orneklemler T-Testi sonuglar1 dikkate alindiginda; direng
ozellikleri gosterme [t(298)=0,214; p>0,05] ve baski altinda gosterilen zayifliklar alt
boyutlart [t(298)=-1,616; p>0,05] ortalamalarinda anlamli farklilik bulunmamistir
[t(298)=0,934; p>0,05].

Tablo4.9. Katilimcilarin Yasanilan Yere Gore Takim Direnci Diizeylerinin

Karsilagtirilmasi
Alt Boyutlar  Yagamlan Yer N X +8S T P
- Aile Yani 220 5.12+1.28
DOG Kuliip Tesisi 80 5.09 % 1.39 0.214 083
Aile Yani 220 2.90+1.42
BAGZ Kuliip Tesisi 80 3.21+1.56 1616 0.11

DOG = Direng Ozellikleri Gésterme; BAGZ = Baski Altinda Gésterilen Zayifliklar
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Tablo 4.10°a gore, katilimcilarin futbol oynadiklari yil ile direng dzellikleri
gosterme alt boyutu (r=-0,037; p>0,05) puanlar arasinda diisiik diizeyde ve negatif
yonde anlamli olmayan iligki, diger yandan, katilimcilarin futbol oynadiklar1 yil ile
baski altinda gosterilen zayifliklar alt boyutu ortalama puanlari arasinda ise (=0,067;

p>0,05), diisiik diizeyde ve pozitif yonde anlamli olmayan iliski tespit edilmistir.

Tablo 4.10. Katiimcilarin Futbol Oynama Yili ile Takim Direnci Diizeyleri
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi.

Degisken DOG BAGZ
R R
Futbol Oynama Yih -0.03 0.06
p=0.52 p=0.25

DOG = Direng Ozellikleri Gosterme; BAGZ = Baski Altinda Gosterilen Zayifliklar

Tablo 4.11°de yer alan bulgulara gore futbolcularin ayni antrenérle galisma
yillar1 ile direng o6zellikleri gosterme alt boyutu (1=0,025; p>0,05) puanlari arasinda
diisiik diizeyde ve pozitif anlamli olmayan iliski, diger yandan, katilimcilarin futbol
oynadiklar1 yil ile baski altinda gosterilen zayifliklar alt boyutu ortalama puanlari
arasinda ise (r=-0,066; p>0,05), diisiik diizeyde ve negatif yonde anlamli olmayan

iligki tespit edilmistir.

Tablo 4.11. Katilmcilarin  Ayni Antrendrle Calisma Yili ile Takim Direnci
Diizeyleri Arasindaki Iligkinin Incelenmesi

Degisken DOG BAGZ
r R
Aym Antrenoérle Calisma Yih 0.02 -0.06
p=0.67 p=0.25

DOG = Direng Ozellikleri Gésterme; BAGZ = Baski Altinda Gésterilen Zayifliklar

Tablo 4.12°deki futbolcularin kuliiplerinde teorik egitim alip almama
durumlarina gére takim direnci diizeylerinin karsilastirildign Bagimsiz Orneklemler
T-Testi sonuclarina gore; direng Ozellikleri gosterme [t(298)=4,734; p<0,001]
ortalamalarinda [t(298)=6,113; p<0,001] egitim alan futbolcular lehine, baski altinda
gosterilen zayifliklar alt boyutu ortalama puanlarinda ise [t(298)=-5,493; p<0,001]

egitim almayan futbolcular lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmastir.
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Tablo 4.12. Katilmcilarin Teorik Egitim Alip Almama Durumlarina Gére Takim
Direnci Diizeylerinin Bagimsiz Orneklemler T-Testi Karsilastiriimasi.

Alt Boyutlar Eg[‘)ta‘;‘uﬁ'lf‘a N X+SS T P
. Evet 217 5.34+1.21 x
boG Hayir 83 4.52+1.39 4.734 <0.001
Evet 217 2.71+1.35 x
BAGZ Hayir 83 370+ 151 -5.493 <0.001

DOG = Direng Ozellikleri Gosterme; BAGZ = Baski Altinda Gosterilen Zayifliklar

Tablo 4.13’da yer alan bulgulara gore, takim direnci 6l¢egi, direng 6zellikleri
gosterme alt boyutu ile baskalarinin duygularin1 degerlendirme (r=0,267; p<0,01),
kendi duygularin1 degerlendirme (r=0,267; p<0,01), duygularini diizenleme (r=0,293;
p<0,01), sosyal beceriler (r=0,156; p<0,01) ve duygularin kullanimi (r=0,289;
p<0,01) alt boyutu ortalama puanlar1 arasinda diisiikk diizeyde ve pozitif yonde
anlamli iliski tespit edilmistir. Diger yandan, takim direnci 6lgegi, baski altinda
gosterilen zayifliklar alt boyutu ortalama puanlart ile kendi duygularini
degerlendirme (r=-0,164; p<0,01), duygularmi diizenleme (r=-0,183; p<0,01),
duygularin kullanimi alt boyutu (r=-0,179; p<0,01) arasinda diisiik diizeyde negatif

yonde anlaml iligki saptanmustir.

Tablo 4.13. Duygusal Zeka ile Takim Direnci Arasindaki Korelasyon Matrisi

ikili Korelasyon (r)

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1-BDD 1
2-KDD 567+ 1
3-DD A492*%*  B4T** 1
4-SB ,373** 450*%*  506** 1
5-DK ,625**  768**  694**  534** 1
6-Duygusal
Zeka Genel ,785**  848**  790**  676**  ,922** 1
7-DOG 267** 267*%%  203**  |156**  289**  315** 1
8-BAGZ -,103 -,164** - 183** -,064 -179** - 171%% - 497** 1
9-Takim
Direnci Genel ,226**  257**  283** ,134* 278** 292*%*  904** - 820** 1

Not = **p<0.01 BDD = Bagkalarinin Duygularin1 Degerlendirme; KDD = Kendi Duygularini Degerlendirme; DD
= Duygularim Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler; DK = Duygularin Kullanimi; DOG = Direng Ozellikleri
Gosterme; BAGZ = Baski Altinda Gosterilen Zayifliklar
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Tablo 4.14’e yer alan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda
katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri ile takim direnci diizeyleri arasinda diisiik
diizeyde, pozitif yonde ve anlamli bir iligki sahip oldugu tespit edilmistir (R=0,292;
R?=0,085; p<0,001). Buna gore, duygusal zeka diizeyleri toplam varyansin
%0,085’ini agiklamaktadir. Standardize edilmis beta katsayisi (B) ve t degeri
incelendiginde katilimecilarin duygusal zeka diizeylerinin, takim direnci diizeylerinin

anlamli bir yordayicisi oldugu saptanmistir (p=0,29; t=5,275; p<0,001).

Tablo 4.14. Katilimcilarin Takim Direnci Diizeylerinin Duygusal Zeka

Diizeyleri Tarafindan Yordanmasina Iliskin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Sonuglari
B Standart Hata B ¢ )
(B)
Sabit 3,09 0,38 - 8,116 <0,001***
Duygusal Zeka 0,54 0,10 0,29 5,275 <0,001***

R =0,292 R?= 0,085
F (1, 298) = 27,827 p <0,001***
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5. TARTISMA

Bu c¢alismanin amaci elit gen¢ futbolcularda duygusal zekanin takim
direncine etkinin incelenmesidir. Ayni zamanda katilimcilarin duygusal zeka ve

takim direngleri baz1 demografik degiskenlere gore incelenmistir.

Tablo 4.3 ve 4.4°de futbolcularin yasanilan yer ile duygusal zeka diizeylerini
karsilastirdigimizda baskalarinin duygularini degerlendirme, sosyal beceriler, kendi
duygularint degerlendirme ve duygularinin kontrolii alt boyutlarinda anlamli bir
farklilik bulunmazken, duygularini diizenleme alt boyutunda aile yaninda yasayan
futbolcular lehine anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bunun nedeninin aile
yaninda yasayan futbolcular ailesinden uzak yasayan futbolculara gore kaygi
durumlarinin daha az olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Bu futbolcularin yas
diizeyleri diisiik oldugundan dolay1 ailelerinin yaninda duygularmi diizenleme
ihtiyacin1 daha az hissetmekte olacagindan kaynaklanabilir. Bu bulgular H;
hipotezini duygularin1 diizenleme alt boyutunda dogrulamakta olup diger alt
boyutlarda reddetmektedir. Literatiirde yapilan incelemelerde Soylu (2016)
tarafindan yapilan arastirmada yasanilan yere gore oyuncularin duygusal zekanin
duygusal diizenleme/yonetim alt boyutlarinda gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir ve arastirmamizi destekler niteliktedir.
Aragtirmamiza aksi yonde olarak Demir (2021) tarafindan kadin futbolcular tizeride

yapilan ¢alismada tiim alt boyutlarina gore anlamli farklilik tespit etmemistir.

Tablo 4.5°de futbolcularin futbol oynama yili ile duygusal zeka diizeyleri
arasindaki iligski incelendiginde kendi duygularini degerlendirme ve baskalarinin
duygularin1 degerlendirme alt boyutlarinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
saptanmistir. Bunun nedeninin spor yili yiiksek olan futbolcular zaman igerisinde
kazandiklar1 tecriibeye bagli olarak kendi ve karsi rakip oyuncularin duygularini
daha 1yi anlamasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Duygularini diizenleme, sosyal
beceriler ve duygularin kullanimi alt boyutlarinda anlamli bir iliski olamadig:

goriilmistiir.  Bu bulgulardan yola ¢ikarak H; hipotezi kendi duygularim
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degerlendirme ve baskalarimin duygularini degerlendirme alt boyutlarinda kabul
edilerek, duygularmi diizenleme, sosyal beceriler ve duygularin kullanimi alt
boyutlarinda reddedilmistir. Literatiir de yapilan incelemeler sonucunda
arastirmamizla ilgili degiskenlerin iliskisine yonelik c¢alismalara rastlanmamustir
fakat iki degisken arasinda karsilastirma analizi ile ilgili ¢alismalara rastlanmistir.
Soylu (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada takimda oynama yili degiskenine gore
oyuncularin duygusal zekanin tim alt boyutlarinda gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olmadigi goériilmiistiir. Adilogullar1 (2011) Profesyonel
Futbolcularda Duygusal Zeka ile Orgiitsel Baghlik Iliskisi calismasinda futbol
oynama siireleri ile duygusal zeka arasinda anlamli degisim gostermedigini tespit
etmistir. Arslan (2020) yapmis oldugu farkli spor branglarindaki sporcularin
duygusal zeka ve liderlik davraniglar1 arasindaki iliskinin incelenmesi spoculuk yasi
ile duygusal zeka arasinda anlamli farklilik tespit etmistir. Ak¢akoyun ve ark. (2010)
tarafindan KickBox sporculari iizerinde yapilan bir arastirmada, sporculuk yasi ve
duygusal zekanin duygusal diizenleme alt boyutu arasinda istatistiksel olarak bir
iliski olmadigini tespit etmislerdir. Albayrak (2020) Hentbol Sporcularinin, Takim
Antrendrlerinin Sahip Oldugu Karizmatik Liderlik Algilarinin Takim Biitlinligiine
Etkisinin Incelenmesi adli ¢aligmasinda sporcularin spor yas: degiskenine anlamli
farklilik tespit etmistir. Demir (2021) tarafindan kadin futbolcular tizerinde yapilan
calismada tiim alt boyutlarda anlamli bir farklilhik olmadigini tespit edilmistir.
Halilbeyoglu (2015) “Badminton Sporcularinin Duygusal Zeka Diizeylerinin Bazi
Kriterlere Gore Incelenmesi” isimli arastirmasi sonucunda elde ettigi bulgular
neticesinde; spor yaslari kriterlerine goére gruplar arasinda duygusal zeka
diizeylerinde istatiksel anlamda bir farkliliga rastlamamistir. Varol (2020) yaptig
caligmada katilimcilarin duygusal zeké diizeylerinin spor yapma yilina gére anlamli
farklilik gosterdigi sonucuna ulagmistir. Aksu (2018) tarafindan yapilan ¢alismada
karete sporculari lizerinde yapilan calismada ise duygusal zeka diizeyleri ile spor yili

degiskeni arasinda anlamli fark tespit etmistir.

Tablo 4.6° da futbolcular iizerinde yapmis oldugumuz calismada ayni
antrendrle ¢alisma degiskeni ile duygusal zeka oOlcegi arasinda kendi duygularini
degerlendirme alt boyutu arasinda diisiik diizeyde negatif yonde anlamli bir iligki
tespit edilmistir. Diger alt boyutlarda ise anlamli bir iliski tespit edilmemistir. Bu
bulgular kendi duygularin1 degerlendirme alt boyutunda Hs hipotezini destekler

48



nitelikte olup, diger alt boyutlarda ise destekler nitelkte degildir. Literatiirde

inceleme yapildiginda bu ¢alisma ile ilgili benzer ¢aligmalara rastlanmamastir.

Tablo 4.7 ve 4.8’de yapmis oldugumuz arastirmada teorik egitim alip veya
almama degiskeni ile duygusal zeka diizeyleri arasinda yapilan karsilagtirma
sonucuna gore; duygularin kullanimi ve duygularini degerlendirme alt boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir. Fakat diger alt boyutlarda anlamli
bir fark tespit edilmemistir. Teorik olarak futbol egitimi alan sporcularin ortalamasi
duygularin kullanim1 ve duygularin degerlendirmesi alt boyutlarinda almayan
sporculara gore daha yiiksektir. Duygularini degerlendirme ve duygularin kullanimi
alt boyutu Hj hipotezini destekler nitelikteyken, diger alt boyutlarda destekler
nitelikte degildir. Literatiirde incelemelerde bulunuldugunda bu calisma ile ilgili
daha 6nce yapilmig ¢aligmalara rastlanmamigtir. Bunun nedeni olarak teorik olarak
egitim alan futbolcularin bilgi diizeylerinin artmasina bagl olarak daha 6zgiivenli
olmasi ve duygularint bu yonde daha dogru yonlendirmesinden kaynaklandigi

sOylenebilir.

Tablo 4.9’da futbolcularin yasanilan yere gore takim direngi diizeylerinin
karsilastirlmast sonucunda alt boyutlarinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu
sonuglar Hs hipotezini destekler nitelikte degildir. Literatiir incelendiginde takim
direnci ile yasanilan yer arasinda incelemenin yapildigi herhangi bir calismaya

rastlanmamuistir.

Tablo 4.10°da futbol oynama yili ile takim direnci diizeyleri arasindaki iliski
incelendiginde; direng 6zellikleri gosterme alt boyutunda anlamli olmayan bir iligki
saptanmistir. Futbolcularin baski altinda gosterilen zayifliliklar alt boyutu ortlama
puanlari arasinda disiik diizeyde ve pozitif yonde anlamli olmayan bir iligki tespit
edilmistir. Bu sonuglar Hg hipotezini destekler nitelikte degildir. Literatiir
incelendiginde Karayel (2022) tarafindan profesyonel futbolcular iizerinde yapilan
calismada aragtirmamizi destekler nitelikte bulgulara rastlanmistir. Akgiin (2022)
tarafindan basketbolcular iizerinde yapilan ¢alismada da arastirmamizi destekler

nitelikte sonuglara rastlanmistir.

Tablo 4.11’de aym1 antrendrle ¢alisma yili ile takim direngi diizeyleri

arasindaki iligki incelendiginde direng Ozellikleri gdsterme alt boyutu ve baski
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altinda gosterilen zayifliliklar alt boyutu ortalama puanlar arasinda anlamli olmayan
bir iligki tespit edilmistir. Bu sonuglar H7 hipotezini destekler nitelikte degildir.
Literatiir incelendiginde; Karayel (2022) tarafindan yapilan ¢alismada takim direnci
ile ayn1 antrendrle calisma degiskeni arasinda anlamli bir iligki tespit etmemistir. Bu

sonug arastirmamizi destekeler niteliktedir.

Tablo 4.12°de teorik egitim alip almama durumu ile takim direngi diizeylerini
karsilastirdigimizda direng 6zellikleri gosterme alt boyut ortalamasinda teorik egitim
alan futbolcular lehine, baski altinda gosterilen zayifliklar alt boyutu ortalamasinda
ise egitim almayan futbolcular lehine anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Bu
sonuglar Hg hipotezini destekler niteliktedir. Futbolcularin teorik egitim almasinin
futbolcularin lehine bir durum oldugu c¢alismamizdaki bulgular dogrultusunda
belirlenmistir. Teorik egitim alan futbolcular direng 6zellik gosterme alt boyutunda
daha yiiksek ortalamaya sahiptir. Baski altinda gosterilen zayifliklar alt boyutunda
ise teorik egitim almamanin dezavantaj oldugu goriilmektedir. Kisacas1 teorik olarak
egitim almak futbolcular1 her yonden olumlu olarak gelistirmektedir. Literatiirde
yapilan incelemeler sonucunda yapmis oldugumuz calisma ile benzer ¢alismalara

rastlanmamuistir.

Tablo 4.14’deki yer alan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda
katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri ile takim direnci diizeyleri arasinda diisiik
diizeyde, pozitif yonde ve anlamli bir iliski sahip oldugu tespit edilmistir. Yani
futbolcularin duygusal zeka diizeyleri arttik¢a direng 6zellikler gdsterme durumlari
da artmaktadir. Ayrica futbolcularin duygusal zekd diizeyleri arttik¢a baski altinda
gosterilen zayifliklar1 azalmaktadir. Bu sonuglar Hyp hipotezini destekler niteliktedir.
Literatiir incelendiginde; Akgiin (2022) tarafindan basketbolcular iizerinde yapilan
calismada duygusal zekd Olceginin alt boyutlar1 ile takim direnci 6lgeginin alt
boyutlar1 arasinda anlaml diizeyde pozitif yonde iliski tespit etmistir. Bu ¢alisma
yapmis oldugumuz ¢alismay1 destekler niteliktedir. Bu durumda duygusal kullanimi
yiiksek olan sporcular engeller ve zorluluklar karsisinda daha kararli ve istikrarh
olup takimin hedeflerinden sapmamasi, inancini kaybetmemesi, motivasyonu

yiiksek tutup kendisine takiminina daha faydali olabilecegi sdylenebilir.
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6. SONUC VE ONERILER

Duygusal zeka ve takim direnci biitiin alanlarda oldugu gibi spor alaninda da
etkili olan kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Insanlarin basarili olabilmesi igin
hem fiziksel hem de psikolojik olarak dayanikli olmasi1 gerekmektedir. Sporcularin
basarili bir performans ortaya koymalar1 i¢in onlarin duygusal zeka seviyelerinin
yeterli seviyede olmas1 gerekmektedir. Takim direnci kavrami spor alaninda 6zellikle
grup seklinde oynanan oyunlarda 6nemli bir yere sahip olmaktadir. Sporcularin
karsilastiklar1 zorluklar karsisinda takim olarak psikolojik bir dayaniklilik ortaya
koymasi onlarin basarili olmasina yardimci olmaktadir. Her anlamda dayanikli
takimlar zorluklarin iistesinden gelme kapasitesine sahiptir ve bunu siirekli olarak
ortaya koyabilmektedir. Ozellikle liderler, takimin daha dayamikli olmasina yardimct
olabilmektedir. Bu ¢alismada duygusal zekanin takim direnci lizerinden bir etkisinin
oldugu goriilmiistiir. Bu sonugla birlikte yapmis oldugumuz ¢alisma beklentilerimizi

karsilamaktadir.

Takimlarin daha direngli davraniglar sergilemesine icin yapilabilecek

asagidaki sekildedir:

» Antrenorler, takimlarin gelecekteki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglamak icin
gerekli bilgiler sunabilir. Ozellikle sik karsilasilan veya dngériilebilen durumlar igin,
bu durumlarla basa ¢ikmak adima tavsiyelerin yer aldig: listeler olusturmak takim

iyelerine yardimci olabilir.

e Takim dayanikliligi gelistirmek i¢in takim {yelerinin son ddnemde
yasadiklar psikolojik zorluklar belirlenebilir. Bu zorluklara yonelik erken miidahale

uygulamalar1 konusunda bilgilendirici seminerler diizenlenebilir.

» Takimin ortaya koydugu genel diren¢ 6zellikleri belirlenebilir. Bu kapsamda
bu direng Ozelliklerinden uygun olanlar secilerek gelecekle daha sik kullanilmasi

adina yonlendirmeler yapilabilir.
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* Takim direnci bir kapasite olsa da yalmizca zorluklar ortaya ¢iktiginda
gbzlemlenebilir hale gelmektedir. Bu nedenle, direnci olusturmanin belki de en etkili
ve giiclii yolu, bilgilendirmeler yapmaktir. Bilgilendirme, yansitma, tartisma ve
eylem planlar1 seklinde yapilmalidir. Zorlu bir durumdan sonra veya hatta diistik
seviyeli kronik zorluklarla gecen bir doneminden sonra, ekibi bir araya getirilmelidir

ve plan uygulanmalidir.

Sporcularda duygusal zeka dolayli veya dogrudan performans iizerinde etkili
olabilmektedir. Sporcularda duygusal zekanin gelisimi adina asagidaki Oneriler yer

verilmistir:

* Sporcularin kendi duygularina yonelik bilislerinin tetikleyicisini, davranigsal
sonuclarint belirlemesine yardimei olunmalidir. Sonraki asamada ise uygun basa

¢ikma yontemleri uygulanarak sporcular duygularini anlamalarina tesvik edilmelidir.

* Antrendrlerin takim iginde yasanan sorunlart hizli ve pratik sekilde ¢6zmesi
duygusal zekanin antrendrler kattigi en Onemli becerilerden biridir. Bu nedenle

antrendrlerin se¢iminde duygusal zeka degerlendirilmesi yapilmasi dnerilmektedir.

* Spor kuliiplerinde ve alanlarinda sporcularin duygusal zeka diizeylerini

olumlu etkileyecek takim ortaminin olusturulmasi 6nerilmektedir.
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| DESTEKLEYICININ YASAL
E TEMSILCISI
= FAZ | O
&
E FAZ2 m}
ur
g FAZ3 O
FAZ 4 m]
ARASTIRMANIN FAZI VE Gozlemsel ilag galigmasi (]
TURY Tibbi cihaz klinik arastirmasi O
In vitro tibbi tani cihazlari ile
yapilan performans a
degerlendirme galigmalari
flag dist klinik aragtirma ]

Diger ise belirtiniz

ARASTIRMAYA KATILAN
MERKEZLER

TEK thkEZ COK ME!](KEZLI ULUSAL ULUSLARARASI [0

Etik Kurul Baskaninin
Unvam/Adn/Soyadn:Pr{)f.Dr.Fual EREL

Imza:

Not: Etik kurul bask i

yer dig1 her sayfaya imza atmalidir.
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KLINIK ARASTIRMALAR ETIK KURULU KARAR FORMU

Cihaz Kurumu’ndan izin al 2

"Elit Geng¢ Sporcularda Duygusal Zekamn Takim Direncine
ARASTIRMANIN ACIK ADI 2o y oD ve
Etkisi
z Belge Adi Tarihi Yersiyon Dili
& Numarasi
,E é ARASTIRMA PROTOKOLU Turkge (X ingilizce ] Diger ]
Z =  [BILGILENDIRILMIS GONULLU OLUR i
;: § FORMU Tirkee DI ingilizee [ Diger [J
g2 OLGU RAPOR FORMU Tirkge [ Ingilizee (] Diger [J
= DI
a ARASTIRMA BROSURD Tirkge ingilizce (] Diger []
Belge Adi Aciklama

z [ SIGORTA [m]
S & ARASTIRMA BUTCESI X
=5 BIYOLOJIK MATERYEL TRANSFER o
28  |FORMU
&= ILAN O
é = YILLIK BILDIRIM O
w & SONUGC RAPORU O
22 [GOVENLILIK BILDIRIMLERI O
aa DIGER: O]

. Karar No:2020/138 Tarih: 19.08.2020
& E Yukarida bilgileri verilen basvuru dosyas: ile ilgili bclgcler aragtirmanin/galismanin gcrekce amag, yaklaslm ve yomcmlcn dikkate alinarak
éﬁ incelenmis ve uygun bull olup arastir bagvuru d izin al sartiyla
§ 3 gergeklegtirilmesinde etik ve bilimsel sakinca bulunmadigina toplantiya katilan etik kurul tiye tam saylsmm oybirligi ile karar verilmigtir..

= llag ve Biyolojik Urtinlerin Klinik Arasurmalarl Hakkinda Yonetmelik k yer alan igin Torkiye Ilag ve Tibbi

KLINIK ARASTIRMALAR ETiK KURULU

ETiK KURULUN CALISMA ESASI

Kilavuzu

Tlag ve Biyolojik Urainlerin Klinik Aragtirmalan Hakkinda Y onetmelik, Iyi Klinik Uygulamalar

BASKANIN UNVANI/ADI/SOYADI:

Unvan/Adv/Soyadi Uzmanhk Alam Kurumu Cinsiyet A;;:i::;::a Katihm * imza I
Gogiis " 2 ‘
Prof.Dr.Fuat EREL Hastahiklar AD BAUN Tip Fakiiltesi EX |KO|eEd |HX® |0 |HO
Prof.Dr.Giilten ERKEN Fizyoloji AD BAUN Tip Fakiiltesi EQD KX [T | H EQO |HO
Kadin Hastalikl o s

Dog.Dr.Akin USTA V:D';‘gufns‘:b " | BAUN TipFakilltesi |ER |KO |EQ |HR |EO | H )
Dog.Dr.Eren ALTUN Patoloji AD BAUN Tip Fakiiltesi ER |kKO |EO |HX (O |HOL
Dr.Ogr.Uyesi Elif AKSOz | 1001 BAUN Tip Fakiltesi | ECJ | KX [EQ |HR [ED | O

i Farmakoloji AD P
Uzm.Dr.Mehmet Halk Saghg Balikesir KEAS
CALISKAN Bolumu Organize Sanayi EX | KO |EO [HR [EO 0O
Av.Erman ARDA Avukat Serbest EX |KO|eOd |[HR |EO |HO

Balikesir Saglik

Hii N

snit KUNDAKCI Eczaci Uysulania ve Arg Finst. EX (KO |EOQ |HR |EO |HO
Serhat ALDEMIR Emekli EXR KO |0 |HR O |HO
Etik Kurul Bagkaninin
Unvani/Adi/Soyadi:Prof.Dr.Fuat EREL
Imza:

Not: Etik kurul bagkan, yer almadigt her sayfaya imza atmalidir.
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EK 2. Demografik Bilgi Formu
ELIiT GENC SPORCULARIN DUYGUSAL ZEKANIN TAKIM DiRENCINE
ETKIiSi

Bu c¢alisma Balikesir Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Beden Egitimi
ve Spor Anabilim dalinda yapilmakta olan Yiiksek Lisans tez ¢alismasi igin
yapilmaktadir. Caligmanin amaci Elit Geng Sporcularda duygusal zekanin takim
direncine etkisinin incelemesidir. Anketi yanitlamak kiymetli zamaninizin bir
kismin1 alacaktir; fakat elde edilecek arastirma sonuglari, siz elit sporcularin

performanslarinin artmasina katki saglayacagi ve rehberlik edecegi beklenmektedir.

OMER SUN Dog¢.Dr.

Nahit OZDAYI

1- Yasadiginiz Yer: Aile Yan1 ( ) Kuliip Tesisi ( )
2- Ka¢ Yildir Futbol Oynuyorsunuz? ......cceeeveeneens
3- Aym1 Antrendrle Ka¢ Yildir Calisiyorsunuz? ..............

4- Kuliibiiniizde Teorik Bilgi Veriliyor mu? Evet( ) Hayir( )
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EK:3 Sporda Takim Direnci Ozellikleri Envanteri

Liitfen asagidaki yonergeyi dikkatlice okuyunuz.

Birgok soruda kullanilan “takim” kelimesi, oyuncular, antrendrler ve takim yoneticileri gibi dahil olan her bireyi

ifade etmektedir. Birden fazla takimin pargasiysaniz, gecen ay igerisinde kendisi i¢in en sik miicadele ettiginiz takim adina

cevap veriniz.
Asagidaki ifadeler, baski altindayken spor takimlarinin sergileyebilecegi bazi muhtemel 6zellikleri

aciklamaktadir. Liitfen, gecen ay igerisinde takiminizin baski altinda bulundugu anlar1 akliniza getirin ve asagidaki

ifadelere ne dlciide katilip katilmadigimzi belirtin.

YONERGE PUANLAMASI
Kesinlikle Katlmiyorum 1 2 3 4 5 6 7  Kesinlikle Katilyyorum

Gegen ay igerisinde, takimim baski altindayken... Kesinlikle Katllmiyorum-->kesinlikle katiliyorum
1. Takim, 6nemli olan neyse ona odaklanabildi. 1 2 3 4 5 6 7
2. Takim arkadaslarim birbirleriyle olumsuz yonde iletisim 1 2 3 4 5 6 7
kurmaya basladi.
3. Takim arkadaslarim birbirleri igin miicadele etti. 1 2 3 4 b 6 7
4. Takim giiven kaybetti. 1 2 3 4 5 6 7
5. Takim arkadaglarima giivenebilecegimi hissettim. 1 2 3 4 5) 6 7
6. Takimdaki ortak ¢aba diizeyi diistii. 1 2 3 4 5 6 7
7. Etkili iletisim, oyuncularin zihinlerinin mevcut goreve 1 2 3 4 5) 6 7
odaklanmis halde kalmasim sagladi.
8. Takim arkadaglarim birbirlerine giivensizlik duymaya basladi. 1 2 3 4 5 6 7
9. Takim arkadaslarim ekibin ortak inancina katkida bulunmaya 1 2 3 4 b 6
kendilerini adamis durumdaydi.
10. Takim arkadaslarim birbirlerini hayal kirikligina ugratmamak 1 2 3 4 5 6 7
icin cok miicadele etti.
11. Bireyler takimdaki rollerini unutmus, ne yapmalari gerektigini | 1 2 3 4 5) 6 7
bilmiyorlardi.
12. Takim olarak yasadigimiz zorluklar, bize baskilara karsi 1 2 3 4 5 6 7
koymay1 gretti.
13. Takim arkadaslarimdan higbir destek gelmedi. 1 2 3 4 5 6 7
14. Takim arkadaglarim arasindaki giiglii baglar zor zamanlarda 1 2 3 4 5 6 7
takima yardimei oldu.
15. Takim en zor anlarda direng gosteremedi. 1 2 3 4 5 6 7
16. Takim, baskiy1 hafifletmek i¢in yeniden odaklanabildi. 1 2 3 4 5 6 7
17. Takim, baskilara karsi koymak i¢in birlikte ¢alisarak inang 1 2 3 4 5 6 7
kazandi.
18. Takim, ortak takim vizyonu, degerler ve yol gosterici davranis | 1 2 3 4 5 6 7
ilkelerinden faydalandi.
19. Takim, baskiya kars1 koyabilme yetenegine inanmadi. 1 2 3 4 5 6 7
20. Takim, ortak takim vizyonunu iyice diitindii. 1 2 3 4 5 6 7
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EK 4. Sporda Duygusal Zeka Olgegi

of Ele| 5|2t
Corcred IZE[ 525
SPORDA DUYGUSAL ZEKA OLCEGI SEZE|IZ|2|EE
1. ol
BASKALARINININ DUYGULARINI DEGERLENDIRME
Insanlarin yiiz ifadelerine bakarak nasil hissettiklerini 21314 5
sOyleyebilirim.
Baska biri yagamiyla ilgili dnemli bir olay1 bana anlattiginda, 1 o134 5
bu olay1 neredeyse kendim yasamig gibi hissederim.
Bagka insanlarin ne hissettigini sadece onlarm yiiz
. . 1 |12 |3 |4 5
ifadelerine bakarak anlarim.
Insanlarn neden boyle hissettigini anlamak benim igin
1 |12 |3 |4 5
zordur.
Insanlarin  kendilerini nasil hissettiklerini onlarin  ses
: N e 1 |12 |3 |4 5
tonlarini dinleyerek sdyleyebilirim.
KENDI DUYGULARINI DEGERLENDIRME
Duygularimi yasadik¢a onlarin farkinda oluyorum. 1 (2|34 5
Duygularimin neden degistigini bilirim. 1 2|1 3] 4 5
Duygularimi yasadikca onlar1 kolayca tanirim. 1 2|1 3] 4 5
DUYGULARI DUZENLEME
Duygularim tizerinde kontrole sahibim. 1 2|34 5
Beni mutlu edecek aktiviteleri arar bulurum. 1 2|34 5
SOSYAL BECERILER
Duygularimi bagkalariyla paylasmak hosuma gider. 1 213 ]| 4 5
Baskalarinin hoslanacag: aktiviteleri diizenlerim. 1 213 |4 5
Diger insanlara {izglin olduklarinda kendilerini daha iyi
. o : 1 |12 |3 |4 5
hissetmeleri i¢in yardim ederim.
DUYGULARIN KULLANIMI
Ruh halim degistiginde yeni olasiliklart goriiriim. 1 213 |4 5
Olumlu bir duygu yasadigimda onu nasil devam ettirecegimi
bilirim. L2347
Olumlu bir duygu durumunda oldugumda, problemleri
. . 1 |12 |3 |4 5
¢ozmek benim i¢in kolaydir.
Ruh halim olumlu oldugunda yeni fikirler bulabilirim. 1 2|13 ]| 4 5
Duygularimda bir de§isme hissettigimde yeni fikirler
Cere e e 1 1 |12 |3 |4 5
bulmaya egilimliyimdir.
Engeller karsisinda kararliligimi siirdiirmek i¢in iyi ruh 1 sl 3l a4 5

hallerimi kullanirim.
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