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performans programlart analiz edilmistir. Arastirmanin nicel boyutunda
belediyenin sosyal harcamalarinin biitce icindeki pay ve yillar itibariyla degisim
seyri incelenmis; nitel boyutunda ise sosyal yardim ve sosyal hizmet uygulamalari
dokiiman analizi yéntemiyle degerlendirilmistir. Calismada ayrica Burdur
Belediyesi’'nin sosyal harcamalart, biiytiksehir dist il belediyelerinin ortalama sosyal
harcama diizeyleriyle karsilastirilmistir.

Bulgular: Burdur Belediyesi’'nin sosyal yardim, sosyal hizmet ile kiiltiir, egitim,
sanat ve spor faaliyetleri araciligiyla sosyal belediyecilik alaninda aktif
uygulamalar gerceklestirdigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, sosyal
harcamalarin toplam belediye biitgesi icerisindeki payinin sinirli kaldigi ve 6zellikle
son yillarda azalma egilimi gésterdigi tespit edilmistir. Ayrica Burdur Belediyesi’nin
sosyal harcama diizeyinin, biiytiksehir disi il belediyeleri ortalamasinin gerisinde
kaldigi belirlenmistir.

Sonug: Sosyal belediyeciligin yerel diizeyde énemli bir sosyal politika aract oldugu
ortaya konmakta;, mali kapasitenin gliclendirilmesi, sosyal harcamalarin
artirtlmast ve daha biitiinciil sosyal politika uygulamalarinin gelistirilmesi
gerektigine isaret etmektedir.
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Purpose: This study aims to examine social municipalism practices within the
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_ framework of the welfare state approach and to evaluate the role of local
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05.31.2026 share of the municipality’s social expenditures within the budget and their
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assistance and social service practices were evaluated through document
analysis. In addition, the social expenditures of Burdur Municipality were
Keywords compared with the average social expenditure levels of non-metropolitan

Welfare State provincial municipalities.

Social Municipali .. , L . .
ot Hunicipatism Findings: The findings reveal that Burdur Municipality actively implements

social municipalism practices through social assistance, social services, and
cultural, educational, artistic, and sports-related activities. However, it was
determined that the share of social expenditures within the total municipal
budget remains limited and has shown a decreasing trend, particularly in recent
years. Furthermore, the level of social expenditures of Burdur Municipality was

Social Expenditure
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JEL Codes found to be below the average of non-metropolitan provincial municipalities.
H70, H72, H75 Conclusion: Consequently, the study demonstrates that social municipalism
constitutes an important social policy instrument at the local level and indicates
the necessity of strengthening financial capacity, increasing social expenditures,
and developing more comprehensive social policy practices in this field.
Giris

Refah devleti anlayisi, bireylerin sosyal riskler karsisinda korunmasini, toplumsal
esitsizliklerin azaltilmasin1 ve yasam Kkalitesinin yiikseltilmesini amacglayan sosyal
politikalarin temel dayanagimi olusturmaktadir. Ozellikle II. Diinya Savasi sonrasinda
gelismis Ulkelerde yayginlasan bu anlayis, egitim, saglik, sosyal giivenlik ve sosyal
hizmetler gibi alanlarda devletin aktif rol listlenmesini beraberinde getirmistir. Ancak
1970’li yillardan itibaren kiiresellesme stireci ve neo-liberal politikalarin etkisiyle refah
devletinin kapsami ve isleyisi 6nemli 6l¢lide déniisiime ugramis; merkezi yonetimlerin
sosyal politika alanindaki belirleyici rolii kismen zayiflarken, yerel yonetimler bu alanda
giderek daha goriniir aktorler haline gelmistir.

Bu dontisim siireci, sosyal politika uygulamalarinin yerel diizeyde yeniden
yapilandirilmasini glindeme getirmis ve “sosyal belediyecilik” kavramini 6n plana
cikarmistir. Sosyal belediyecilik, belediyelerin yalnizca altyapi ve teknik hizmetler sunan
kurumlar olmanin 6tesine gegerek; dezavantajli gruplara yonelik sosyal yardim ve
hizmetler iiretmesini, toplumsal dayanismay: giiclendirmesini ve yerel 6l¢ekte sosyal
adaletin saglanmasina katkida bulunmasinmi ifade etmektedir. Bu yoniiyle sosyal
belediyecilik, sosyal refah devletinin yerel diizeydeki tamamlayic1 bir unsuru olarak
degerlendirilmektedir.
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Turkiye'de sosyal belediyecilik uygulamalari, sosyal devlet ilkesinin anayasal bir ilke
olarak benimsenmesi ve yerel yonetimlere sosyal alanda 6nemli gérev ve sorumluluklar
yukleyen yasal diizenlemelerin hayata gecirilmesiyle birlikte 6zellikle 1990’1 yillardan
itibaren yayginlik kazanmistir. Kentlesme, gog, yoksulluk, issizlik ve demografik doniistim
gibi yapisal sorunlar, belediyeleri sosyal politika alaninda daha aktif olmaya zorlamis; bu
durum yerel diizeyde sosyal yardim ve sosyal hizmet uygulamalarinin ¢esitlenmesine yol
acmistir. Bununla birlikte, belediyelerin mali kapasiteleri, biitce dncelikleri ve kurumsal
yapilar1 sosyal belediyecilik uygulamalarinin kapsami ve etkinligi tizerinde belirleyici
olmaktadir.

Bu calisma, sosyal refah devleti anlayisi cercevesinde sosyal belediyecilik uygulamalarini
incelemeyi ve Tirkiye’de yerel yonetimlerin bu alandaki roliini somut bir 6rnek
lizerinden degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda Burdur Belediyesi 6rnegi ele
alinmis; belediyenin sosyal belediyecilik kapsamindaki faaliyetleri, biitce yapisi ve sosyal
harcamalar1 analiz edilmistir. Calismada Burdur Belediyesi’'nin son yillara ait biitgeleri,
faaliyet raporlar ve performans programlari incelenerek sosyal harcamalarin diizeyi,
dagilimi ve gelisim seyri ortaya konulmustur.

Calismanin temel amaci, Burdur Belediyesi'nin sosyal belediyecilik alanindaki
uygulamalarini biitlinciil bir bakis agisiyla degerlendirmek, sosyal harcamalarin belediye
biitcesi icindeki yerini analiz etmek ve elde edilen bulgular dogrultusunda sosyal
belediyecilik uygulamalarinin giiclendirilmesine yonelik o6neriler gelistirmektir. Bu
yontyle ¢alisma, hem sosyal belediyecilik literatiiriine yerel diizeyde ampirik bir katki
sunmayl hem de politika yapicilar agisindan yol gosterici nitelikte bulgular ortaya
koymay1 hedeflemektedir.

Calismada, sosyal belediyecilik olgusu yalnizca uygulama boyutuyla degil, ayni zamanda
refah devleti kuramlar, yerellesme yaklasimi ve sosyal politika perspektifi cercevesinde
ele alinmaktadir. Bu baglamda c¢alisma, sosyal belediyeciligi refah devletinin yerel
diizeyde yeniden oOlgceklenmesi siirecinin bir parcasi olarak degerlendirmekte ve yerel
yonetimlerin artan roliinii teorik bir zemine oturtmay1 amacglamaktadir.

Sosyal Refah Devleti

Refah devleti lilkeye, doneme ve sosyal politika rejimlerine gore degisen ve sekillenen bir
kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir (Arin, 1993:91). Cesitli sekillerde tanimlanan sosyal
devlet ya da refah devleti, ihtiyaclarin asgari diizeyde karsilanmasi ya da asgari diizeyde
standart saglama gibi devlete minimum sorumluluk verenden; egitim, saglik, konut,
sosyal hizmet, gelir garantisi saglama gibi genis bir gorev alani icinde de
tanimlanabilmektedir (Toprak, 2015: 153). Sosyal refah devleti, “klasik olarak genellikle
vatandaslarin sosyal durumlariyla, refahlariyla ilgilenen ve onlara asgari bir yasama diizeyi
saglamayi édev bilen devlet” olarak ifade edilebilir (Soysal, 1997:229).

Refah devleti vatandaslara minimum diizeyde bir gelir garantisi ve belli bir yasam
standardi sunmay1 hedeflerken, hastalik, yashlik, issizlik gibi belirli sosyal risklere karsi
onlar1 givence altina almaktadir (Briggs, 1961:228’den aktaran Gough, 1989: 276).
Boylelikle egitim, saglik, sosyal giivenlik, sosyal hizmet ve yardim gibi alanlar devletin
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gorevi oldugu kadar, vatandaslarin hakki olarak kabul edilmektedir. Bu durum devlet
miidahalesini de gerekli kilmaktadir (Mishra, 1990: 19; Esping-Andersen, 1990: 18-19;
Roche, 1992: 19-22; Galbraith, 1996; Miitevellioglu, 2006). Sosyal refah devletlerinin
zaman ilerledikce ve yeni gereksinmelerle birlikte yeni gorev alanlar1 ortaya ¢ikmistir.
Yoksullugun ortadan kaldirilmasi, gelir dagiliminda adaletin saglanmasi, sosyal
biitiinlesme, toplumsal katihm ve cevre konular1 da sosyal devletin gorev tanimina
eklenmistir (Galbraith, 1996; Roche, 1992; Akgiil Yilmaz, 2006). Refah devleti, sosyal
politikalar yoluyla olumsuz ekonomik ve sosyal kosullar altinda bulunan bireyleri ¢esitli
diizenlemeler ve uygulamalarla korumay1 hedeflemektedir (Ozdemir, 2007: 21-22).

Refah devleti anlayisy, II. Diinya Savasi sonrasindan 1970’lere uzanan dénemde genis bir
uygulama alani1 bulmustur. Keynesyen refah devletinin “altin ¢ag1” olarak nitelenen bu
sturecte, kamu harcamalarinin hacminde belirgin artislar meydana gelmis, devletin
ustlendigi gorev ve sorumluluklarin kapsami genislemistir. Bu ¢ercevede firsat esitliginin
ve sosyal adaletin tesis edilmesi temel hedefler hiline gelmis, egitim, saglik ve sosyal
guivenlik gibi alanlarda devletin asli bir rol tistlenmesi s6z konusu olmustur. Refah devleti,
yashlik, hastalik, engellilik ve yoksulluk gibi bireylerin yasam kosullarim1 kisitlayan
unsurlar karsisinda destek sunmayi; vatandaslarin egitim, saglik, sosyal hizmetlere
erisimini ve calisma hakki gibi temel haklardan yararlanmasini giivence altina almay1
kendi sorumluluk alani icinde gérmiistiir (Erdogdu ve Yenigiin, 2008: 8; Bozkir Serdar,
2013: 33-34; Senkal, 2007: 41-43).

1970’lerden sonraki donemde kiiresellesme ile birlikte yeni liberal politikalarin
yayginlasmasiyla sosyal refah devleti uygulamalarina yonelik elestiriler de artmistir. Bu
durum, refah devletinin yeniden yapilandirilmasini giindeme getirmis ve bu siirecin
sosyal politika alanina yansimalar1 goriilmiistiir. Bu doniisiim stirecinde devletin rol ve
islevleri yeniden yapilandirilmis; miidahaleci bir anlayistan ziyade diizenleyici ve
denetleyici bir devlet modeli 6n plana ¢ikmistir (Bulut, 2003: 180-181; Lazar and Stoyko,
1998: 30; Taylor-Gooby, 2001). Bu cergevede, sosyal politikalarda merkeziyetgi
yaklasimdan wuzaklasilmis; refah devleti hizmetlerinin yalnizca merkezi ydnetim
tarafindan degil, yerel yonetimler, 6zel sektér ve kdr amaci giitmeyen kuruluslar
tarafindan da iistlenilmesi s6z konusu olmustur ((")zdemir, 2007: 252, 324, 345;
Gokbunar, Ozdemir ve Ugur, 2008: 168; Koray, 2003: 73; Cevik, 1998: 109-111).

Guntimiizde kiiresel 6lcekte yasanan gelismelere paralel olarak Tiirkiye’de de neo-liberal
politikalarin etkisi giderek artmakta; bu dogrultuda devletin yeniden tanimlanmasi ile rol
ve islevlerinin yeniden belirlenmesi anlayisi ¢ercevesinde mevzuat ve uygulamalarda
kapsaml dontisiimler gerceklestirilmektedir (Yay, 2014: 157-160). Yerel demokrasi ve
yerel ozerklik sdylemleri temelinde yerel yonetimlerin gorev, yetki ve sorumluluk
alanlarinin genisletildigi bu stirecte, kamu hizmetlerinin dogrudan kamu eliyle sunulmasi
gerektigi anlayisindan 6nemli 6lciide uzaklasildig1 gorilmektedir. Bu baglamda kamu
hizmetleri, isletmecilik mantig1 ¢ercevesinde ele alinmakta; rekabete agilmakta ve 6zel
sektoriin de siirece dahil edilmesi yoluyla sunulmaktadir (Giil, 2009: 91; Berkiin, 2017:
584).
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Sosyal Belediyecilik

Sosyal Belediyecilik Kavrami

Sosyal refah devletinin yerel diizeydeki yansimasi olarak tanimlanan sosyal belediyecilik,
sosyal devletin topluma sunmakla yiikiimlii oldugu sosyal politikalarin uygulanmasina
belediyelerin aktif bicimde katilmasini ifade etmektedir. Sosyal belediyecilik anlayisinin
tarihsel temelleri, 19. yiizyilin sonlarinda ortaya ¢ikan sosyal devlet diisiincesine
dayanmaktadir. Endiistri Devrimi'nden II. Diinya Savasi’na kadar uzanan siiregte yerel
yonetimlerin sosyal politika alanindaki islevleri buytik o6lglide yoksullara yonelik
yardimlarla sinirli kalmis; ancak 20. yiizyilin baslarindan itibaren, 6zellikle I. Diinya
Savasi ve iki savas aras1 donemde yasanan sosyal ve ekonomik yetersizlikler nedeniyle
bu yonetimlere daha kapsamli sorumluluklar yiiklenmistir. Bu baglamda yerel
yonetimler, issizlikle miicadele, yoksulluk yardimlari, egitim, konut ve saglik gibi temel
sosyal hizmetlerin sunumunda merkezi yonetimin tamamlayicisi olarak gérev yapmaya
devam etmis; gelismis refah toplumlarinda ortaya ¢ikan yeni ve cesitlenen sosyal
ihtiyaclarin karsilanmasinda énemli roller tistlenmislerdir (Erséz, 2005: 768-773).

Sosyal belediyecilik, sosyal devletin ytikiinii yerine getiren sosyal hak anlayisini savunan
bir yaklasimdir (Uslu, 2013: 37). Akdogan (2002:35)’a gore, “Sosyal belediyecilik, yerel
yonetime sosyal alanlarda planlama ve diizenleme islevi ytikleyen, bu cercevede kamu
harcamalarini konut, saglik, egitim ve gcevrenin korunmasi alanlarini kapsayacak sekilde
sosyal amaca kanalize eden; issiz ve kimsesizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve
entegrasyonun  tesis edilmesi ile sosyo-kiiltiirel  faaliyet ve  ¢alismalarin
gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan altyapt yatirimlarinin yapilmast igin bilingli
politikalar iiretmesini éngdren; bireyler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal
guivenlik ve adalet mevhumunu gliclendirmeye yoénelik olarak yerel ydnetimlere
sosyallestirme ve sosyal kontrol islevleri yiikleyen bir modeldir”.

Tirkiye’'de yerel yonetimlerin, 6zellikle dezavantajli gruplara yonelik olarak ytirtittiikleri
ve sosyal adaletin giiclendirilmesini amaclayan uygulamalar genellikle “sosyal
belediyecilik” kavrami ¢ercevesinde ele alinmaktadir (Oz, 2010: 26).

Genel anlamda sosyal belediyecilik, sosyal devlet anlayisinin yerel diizeydeki bir
yansimasl olarak, sundugu sosyal nitelikli mal ve hizmetler araciligiyla yasam
standartlarin1 yiikseltmeyi amaclayan ve belediye biitcesinin sosyal adaleti gézeten
bicimde kullanilmasini hedefleyen bir belediyecilik yaklasimi olarak tanimlanabilir
(Pektas, 2010: 5). Bir baska tanima gore ise sosyal belediyecilik; kamu harcamalarini
saglik, egitim ve kultiir gibi alanlara yonlendiren, istihdam sorununa yonelik politikalar
gelistirip uygulayan, dezavantajli ve ihtiyac¢ sahibi gruplarin korunmasini ve ekonomik
olarak desteklenmesini amaclayan, yerel oOlcekte saglik ve egitim imkanlarinin
gelistirilmesine katki saglayan ve sosyal adaletin tesisine hizmet eden bir model olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Kaya, 2003: 68).

Bu cercevede sosyal belediyecilik, yalnizca yardima muhtag bireylerin gecici ihtiya¢larini
karsilamayi degil; s6z konusu ihtiyacglarin ortaya ¢cikmasina neden olan kosullar1 ortadan
kaldirmayi, sosyal sorunlarin azaltilmasina ve ¢oziimiine katki sunmay1 amaglamaktadir.
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Bununla birlikte, bireylerin yasadiklari cevrede kendilerini giivende hissettikleri, huzurlu
ve refah diizeyi yiiksek bir yasam ortaminin olusturulmasini da hedeflemektedir (Unlij,
2016: 68).

Sosyal Belediyeciligin Fonksiyonlari

Sosyal belediyecilik, belediyelerin geleneksel belediyecilik hizmetleri olarak
nitelendirilen temel hizmet alanlarinin otesine gecerek; kentlerin sosyal dokusunu
dogrudan etkileyen egitim, saglik, kiiltiir ve refah gibi alanlarda da hizmet sunan
kurumlar haline gelmesini ifade eden bir siireci kapsamaktadir. Toplumsal ihtiya¢ ve
taleplerin ¢esitlenmesiyle birlikte bu alanlar belediyelerin hizmet sunumuna dahil olmus;
belediyelerin sahip oldugu kaynaklar ile yetkiler zaman igerisinde kayda deger 6l¢lide
genislemistir. Bu dogrultuda sosyal belediyecilik anlayisi da belediyelerin faaliyet
alanlarinin artmasina paralel olarak gelismis ve igcerik bakimindan yeni boyutlar
kazanmistir (Berkiin, 2017: 585; Sahinoglu, 2014: 68).

Tirkiye’de son donemde belediyelerin sosyal politika uygulamalar1 araciligiyla yerel
diizeyde oOnemli bir aktoér haline geldigi goriilmektedir. Sosyal belediyeciligin
giclendirilmesi kapsaminda, adem-i merkeziyetcilik ilkesi dogrultusunda yerel
yonetimlerin merkezi idare karsisindaki yetki ve 6zerklik alanlarinin genisletilmesi;
gorev ve sorumluluklarin merkez ile yerel yonetimler arasinda dengeli bicimde
paylastirilmasi ve yerel yonetimlerin mali kapasitelerinin artirilmasi biliyiik 6nem arz
etmektedir (Seyyar, 2008: 408).

Sosyal belediyeciligin fonksiyonlari ise;

Sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon,

Mobilize etme, yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme,
Yardim etme ve gozetme,

Yatirim seklinde dort ana baslik halinde ele alinabilir (Kogak ve Kavi, 2014: 37; Keles,
2008: 55-57; Akdogan, 2006: 33-36; Toprak ve Sataf, 2009: 15; Pektas, 2010: 14, Berkiin,
2017: 585; Toprak ve Sataf, 2017: 66):

> Sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon:

Sosyallesme, bireyin toplumun bir tiyesi haline gelmesini; aile, okul, mesleki orgiitler gibi
icinde bulundugu toplumsal kurumlarin ve genel olarak yasadig: kiiltiirel ¢evrenin
kendisinden bekledigi davranis bigimlerini 6grenmesini ve diger bireylerle uyum icinde
yasamay1 icsellestirmesini ifade eden bir stirectir. Bireylerin devletin sosyallestirme
mekanizmalarinin disinda kalmasi, cesitli sosyal sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Bu baglamda belediyeler, yerel diizeyde bir tiir sosyal egitim islevi
Ustlenmektedir. Yerel yonetimler, toplumsal diizenin sirdiiriilebilmesi amaciyla
bireylere toplumsal normlar, kurallar ve degerler kazandirarak sosyal kontrol
mekanizmasi olarak islev gérebilmektedir. Kiraathane toplantilari, halk meclisleri, esnaf
ziyaretleri, bilgilendirici afisler ve mahalle kiitiiphaneleri gibi araclar yoluyla belediyeler,
topluma daha dogrudan ve yogun bicimde mesaj iletebilmektedir.
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> Mobilize etme, yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme:

Belediyeler, farkl toplumsal kesimlere yonelik danismanlik hizmetleri sunarak; bireyleri
belirli giin, etkinlik ve siire¢lerde yonlendirme, sorunlarin ¢6ziimiinde hangi kurumlara
ve hangi yollarla bagvurulabilecegi konusunda bilgilendirme ve rehberlik etme islevlerini
yerine getirebilmektedir. Bu kapsamda yerel yonetimler, bireylerin kamu hizmetlerine
erisimini kolaylastiran ve toplumsal katilimi artiran 6nemli bir araci rol istlenmektedir.

> Yardim etme ve gozetme:

Yerel yonetimler, sorumluluk alanlar icerisindeki yoksul ve muhtag¢ bireylere iliskin
bilgilere gorece daha kolay erisebilmekte ve bu kisilerin sosyo-ekonomik durumlarini
yakindan izleyebilmektedir. Bu sayede asgari yasam kosullarinin altinda bulunan
bireylere yonelik olarak gida, yakacak, ilag, kirtasiye malzemesi, tekerlekli sandalye gibi
ayni yardimlar sunabilmekte ve temel ihtiyac¢larin karsilanmasina katki saglamaktadir.

> Yatirim:

Yerel yonetimler, halkin gecim sikintilarimi dogrudan ortadan kaldiracak yapisal
cozliimler lretme imkanina siirh olgiide sahip olmakla birlikte, yasam kosullarini
kolaylastirici nitelikte cesitli hizmet ve yatirimlara yonelebilmektedir. Bu kapsamda
tanzim satis magazalari, halk ekmek fabrikalari, asevleri, siginma evleri, saglik ocaklari
ve mabhalle kiitiiphaneleri gibi uygulamalar, sosyal belediyecilik anlayisinin somut
yatirim ornekleri arasinda yer almaktadir.

Tirkiye’'de Sosyal Belediyecilik

Tirkiye’de 1950°li yillarla birlikte hiz kazanan niifus artis1 ve go¢ hareketleri, kent
niifusunun 6nemli 6l¢ciide artmasina yol agmis; bu durum belediyelerin 6nceliklerini
sosyal politika uygulamalarindan ziyade temel kentsel altyapir ve hizmetlerin
karsilanmasina yoneltmistir. Glinlimiizde de devam eden mali kaynak yetersizligi, bircok
belediyenin 6z gelirleriyle kentsel hizmetleri etkin bicimde sunmasini gii¢clestirmektedir.
Nitekim 1950’li yillardan itibaren 1580 sayili Kanun ile belediyelere verilen ¢ok sayida
sosyal ve kiiltiirel nitelikli gérevin, biiytk 6l¢iide finansman eksikligi nedeniyle hayata
gecirilemedigi ifade edilmektedir (Toprak ve Sataf, 2009: 12).

Sosyal belediyecilik kavrami tlkemize 1961 Anayasasi’yla giren sosyal devlet
politikasinin yerel yonetimlere yansimasidir (Pektas, 2010: 5; Toprak ve Sataf, 2009: 13;
Berkiin, 2017: 584). Sosyal belediyecilik anlayisi yerel yonetimleri sadece altyapi
hizmetlerini yiirtiten bir kurum olmaktan ¢ikarmis ve belediyeler gelistirdikleri sosyal
hizmet politikalariyla vatandaslarinin yasam standartlarini yiikseltmek, sosyal ve
kiltirel hayatlarina fayda saglamak amaciyla kendisine goérev ve sorumluluklar
Ustlenmistir (Berkiin, 2017: 584, 585; Celik, 2014:6).

Sosyal Dbelediyecilik uygulamalarinin yerel yonetimler bilinyesinde kismen
kurumsallasmas1 ve yayginlik kazanmasi 1970°li yillarda baslamistir. Bu dénemde
belediyeler; birlikler, kooperatifler ve sirketler araciligiyla katilim mekanizmalarini
giclendirmis, sivil toplum kuruluslan ile sendika ve meslek oOrgiitlerini yo6netsel
sureclere dahil ederek yeni belediyecilik anlayislarini uygulamaya koymuslardir (Keskin,
2008: 97; Pektas, 2010: 12).

120



Tirkiye'de Yerel Yonetimlerde Sosyal Harcamalar ve Sosyal Belediyecilik
Uygulamalar Uzerine Bir Analiz: Burdur Belediyesi Ornegi BARU

1990’ yillarla birlikte s6z konusu uygulamalarin belirgin bir ivme kazandigi
gorilmektedir. Bu siirecte, 6nceki donemlere kiyasla gelirlerinde gérece artis yasayan
bazi belediyeler; bir taraftan egitim ve kiiltiir diizeyi yiikselen, kentsel ve sosyal hizmet
talepleri ¢esitlenen niifusun beklentilerine, diger taraftan ise art arda yasanan ekonomik
krizler sonucunda go¢ yoluyla kentlere gelen ya da giderek yoksullasan kentli kesimlerin
ihtiyaclarina yanit verebilmek amaciyla sosyal yardim ve sosyal hizmet odakl
politikalara daha fazla kaynak tahsis etmeye baslamistir. Onceki dénemlerde yoksul,
kimsesiz, engelli ve yash bireylere yonelik olarak asevlerinde sicak yemek, gida ve giysi
yardimi biciminde ytirttiilen sosyal yardim uygulamalari, 1990’ yillardan sonra hem
tiir, nitelik ve kapsam bakimindan genislemis hem de belediyeler bilinyesinde kurulan
farkli birimler araciligiyla sunulmaya baslanmistir. Engelli merkezleri, huzurevi, kadin ve
cocuk siginma ev ve merkezleri, hastane, poliklinik ve saglik merkezlerinin kurulmasi ve
kapsamli meslek ve beceri kazandirma kurslarinin diizenlenmesi 06zellikle bircok
Biiyliksehir belediyesinin temel hizmetleri arasina girmis ve yayginlasmistir (Ersoz,
2006:148-149).

Tiirkiye’'de Sosyal Belediyeciligin Yasal Dayanaklari

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’'nin 2. Maddesinde “Tiirkiye Cumhuriyeti; toplumun
huzuru, milli dayanisma ve adalet anlayisi icinde, insan haklarina saygili, Atatiirk
milliyetgiligine bagli, baslangicta belirtilen temel ilkelere dayanan, demokratik, laik ve
sosyal bir hukuk devletidir” denilmektedir. Bu maddedeki “sosyal bir hukuk devleti”
ibaresi sosyal devlet anlayisina anayasal bir dayanak vermektedir.

Tiirkiye’'de yiirtitiilen sosyal belediyecilik uygulamalarinin hukuki dayanagi, 5393 sayili
Belediye Kanunu ile 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu hitikiimleri ¢cercevesinde
belirlenmistir.

5393 sayili Belediye Kanunu, belediyelere sosyal hizmetler alaninda kapsaml gorev ve
sorumluluklar ytikleyerek yerel yonetimleri sosyal politika uygulamalarinin 6énemli
aktorleri haline getirmistir Kanunun 14. maddesi, belediyeleri yerel diizeyde sosyal
politika ve sosyal refah hizmetlerinin sunumunda etkin kuruluslar olarak tanimlamakta
ve belediye sinirlar icerisinde yasayan bireylerin refah diizeyinin artirilmasini temel
amaglar arasinda saymaktadir. Bu ¢ercevede belediyelere; sosyal hizmet ve yardimlarin
sunulmasi, genclik ve spor faaliyetlerinin ytriitiilmesi, issizligin azaltilmasina yonelik
meslek ve beceri kazandirma programlarinin uygulanmasi, kiiltiir ve sanat hizmetlerinin
gelistirilmesi ile konut ihtiyacinin karsilanmasina yonelik faaliyetlerin gerceklestirilmesi
gorev ve yetkisi verilmistir. Ayn1 maddede, biiyliksehir belediyeleri ile niifusu 50.000’i
asan belediyelerin kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri agmalarinin zorunlu tutulmas;,
belediyelere 6nemli bir sosyal hizmet sorumlulugu yiliklemektedir. Bu diizenlemede niifus
kriterinin esas alinmasi, belirli bir dlgegin altindaki belediyelerin gerek mali imkanlar
gerekse nitelikli personel yetersizlii nedeniyle bu tir hizmetleri sunmakta
karsilasabilecekleri gilicliikler dikkate alindiginda yerinde bir yaklasim olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica sz konusu maddede, Ilgili diizenlemelerde, belediyelerin
istege bagh olarak okul 6ncesi egitim kurumlar ile saglik alanina yonelik her tiirlii tesisi
kurup isletebilecekleri; gida bankacilig1 faaliyetleri ytirtitebilecekleri ve gerekli goriilen
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durumlarda o6grencilere cesitli destekler sunabilecekleri hiikiim altina alinmistin.
Maddenin dikkat ceken diizenlemelerinden biri de belediyelerin sunduklar1 hizmetlerde
engelli, yash, diskiin ve dar gelirli bireylerin 6zel kosullarin1 gozeten yontemler
kullanmalarina yoénelik ytikiimliliktir. Bu dogrultuda belediyelerin, sunacaklar1 tiim
hizmetlerde dezavantajli gruplarin durumuna uygun uygulamalar gelistirmeleri
ongorulmiustir (Yildirnm ve Goktiirk, 2008: 245).

Belediye Kanunu'nun cesitli hiikiimlerinde sosyal hizmetler ve sosyal yardimlara iliskin
diizenlemelere yer verildigi goriilmektedir. Kanunun 13. maddesinde, belediyelerin
hemgseriler arasindaki sosyal ve kiiltiirel baglarin gliclendirilmesine yonelik faaliyetlerde
bulunmalari gerektigi ifade edilmis; belde sinirlari icinde ikamet eden herkesin hemseri
sayildig1 ve belediye tarafindan sunulan yardimlardan yararlanma hakkina sahip oldugu
belirtilmistir. Ayn1 maddede, yapilacak yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek sartlar
altinda sunulmasinin zorunlulugu vurgulanmistir.

Kanunun 15. maddesinde ise, izinsiz satis nedeniyle faaliyetten men edilen seyyar
saticilara ait olup cezasi1 6denmedigi icin otuz giin icerisinde geri alinmayan gida disi
mallarin belediyelerce ihtiya¢c sahiplerine dagitilacagi hiikkme baglanmistir. Belediye
baskaninin gorev ve yetkilerinin diizenlendigi 38. maddede de belde sakinlerinin huzur,
refah, saglik ve mutlulugunu saglamaya yonelik tedbirleri almak; biitcede yoksul ve
muhtaglar icin ayrilan 6denekleri kullanmak; engellilere yonelik hizmetleri ytriitmek ve
engelliler icin merkezler olusturmak, belediye baskaninin sorumluluklarn arasinda
saylmistir.

Kanunun 60. maddesinde, dar gelirli, yoksul, muhtag, kimsesiz ve engelli bireylere yonelik
sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerinin belediye giderleri kapsaminda degerlendirildigi
ve bu alanlara belediyeler tarafindan kaynak tahsis edilmesinin zorunlu oldugu agik¢a
ifade edilmistir. Kent konseylerine iliskin diizenlemelerin yer aldig1 76. maddede ise kent
konseylerinin, kent yasaminda sosyal yardimlasma ve dayanisma anlayisinin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar ytiriitecegi hiikiim altina alinmistir.

Belediye hizmetlerine gonitllii katilimi dizenleyen 77. maddede de saglik, egitim ile
sosyal hizmet ve yardim alanlarinda; yaslilar, kadinlar, ¢ocuklar, engelliler ile yoksul ve
muhta¢ kesimlere yonelik hizmetlerin sunumunda toplumsal dayanisma ve katilimin
tesvik edilmesi, ayni zamanda hizmetlerin etkinlik, tasarruf ve verimlilik ilkeleri
dogrultusunda yirutilmesi amaciyla goniillilik esasina dayali programlarin
uygulanacag1 vurgulanmistir.

Sonug olarak 5393 sayili Belediye Kanunu, belediyelere sosyal hizmetler alaninda genis
bir gorev alanm1 tanimlamakta ve bu hizmetlerin sunumuna iliskin temel ilkeleri
diizenleyerek sosyal belediyecilik anlayisinin yasal ¢ercevesini olusturmaktadir (Fidan,
2006: 91-92; Ates, 2009: 92; Toprak ve Sataf, 2009: 17,18).

Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

Sosyal belediyecilik uygulamalari, giliniimiiz sartlarinda belediyelerin en o6nemli
hizmetlerinden biri olarak goriilmektedir. Bu uygulamalar, kent niifusunun géz ardi
edilmeyecek bir kesimi olan dar gelirliler icin kritik bir 6neme sahiptir. Giiniimiizde
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belediyelerin sosyal belediyecilik anlayisiyla uyguladigi faaliyetler sosyal hizmetler ve
sosyal yardimlardan olusmaktadir (Celik, 2014:7).

Sosyal yardimlar gilinimuiz sartlarinda kendisine ve ailesine asgari imkanlar
saglayamayacak durumda olan vatandaslarin ihtiya¢c durumlarina orantili sekilde ayni ve
nakdi yardimlarla asgari sartlarin saglanmasini hedeflemektedir. Sosyal hizmetler ise
imkanlar dogrultusunda, toplumdaki dar gelirli ve engelli bireylerin, sosyal hayattaki
dezavantajlarini hafifletmek, insan onuruna yarasir bir sekilde sosyal ¢evreleriyle uyumlu
bir yasam surmelerini saglayan hizmetlerdir. Sosyal hizmetlerin misyonu, toplumdaki
sosyal adaletsizligi gidermek, dezavantajli durumda olan vatandaslarin saglikli bir sosyal
yasam siirmesini saglamaktir (Toprak ve Sataf, 2009: 20).

» o« » o«

Belediyelerin “Saglik ve Sosyal Hizmetler”, “Sosyal Hizmetler”,

o

Saghk Isleri”, “Kiiltiir ve
Sosyal Isler”” Egitim ve Kiiltiir Isleri” vb. isimlerle kurulan hizmet birimleri aracihigiyla
yuriittiigi sosyal belediyecilik uygulamalarinin bazilar1 sunlardir (Pektas, 2010:15-16;
Celik, 2014: 8; Pekkiiciiksen, 2004: 461-462; Toprak ve Sataf, 2009: 16,17):

. Anne ve ¢ocuk sagligina yonelik merkezler, saglik ocaklari, gezici saglik hizmeti
araclari ile tani ve tedavi merkezlerinin kurulmas;,

) Evsiz aileler ile kimsesiz bireylere barinma hizmetlerinin sunulmasi,

J Hastaneler ¢evresinde hasta yakinlarinin gegici konaklama ihtiyag¢larini
karsilamaya yonelik misafirhanelerin olusturulmasi,

. ihtiyac sahibi bireylere gida, giyim ve yakacak yardimlarinin saglanmasi,

J istihdam ofisleri aracihgiyla is arayanlar ile isverenlerin bulusturulmas ve
istihdam siireglerinin kolaylastirilmasi,

o is kurmay1 hedefleyen kadinlar ve genclere yénelik danismanlik hizmetlerinin
sunulmasi ve gerekli ekipman desteginin saglanmasi,

. Kimsesiz ¢cocuklara yonelik yuva ve kreslerin agilmasi,

° Kiiltiir, sanat ve spor alanlarinda tesislerin kurulmasi; tiyatro, sinema, kiitiiphane
ve kiiltiir merkezlerinin yayginlastirilmasi,

o Ogrencilere kirtasiye destegi verilmesi ile burs ve yurt imkanlarinin saglanmasi,
J Engelli bireylere yonelik hizmet tesislerinin olusturulmasi,

J Engellilerin ulasim, egitim ve sosyo-kiiltiirel yasama katilimlarini kolaylastirici
diizenlemelerin yapilmasi,

° Sanat, beceri ve meslek edindirmeye yonelik kurslarin diizenlenmesi,

J Yasli ve bakima muhtag bireyler icin bakimevleri, huzurevleri ve gligsiizler

yurtlarinin kurulmasi; evde yasayanlara yonelik bakim hizmetlerinin sunulmas;,

o Sokakta yasayan cocuklar ile madde bagimlilarina yénelik koruma, rehabilitasyon
ve meslek edindirme amacgh merkezlerin olusturulmasi,

o Kiitiiphaneler kurarak vatandaslarin okuma aliskanligini pekistirmek, kitaplara
erisimini kolaylastirmak ve 6grencilere sakin ve giivenli bir ¢alisma ortami saglamak,

o Tanzim satis magazalar ve halk ekmek uygulamalariyla vatandaslarin temel gida
maddelerine ulagimini kolaylastirmaktir.

Yerel Yonetimlerde Sosyal Harcamalar
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Sosyal harcamalar; yashlik, saglik ve issizlik sigortasi gibi sosyal giivenlik kurumlari
araciligiyla sunulan hizmetler ile egitim, saglik, konut politikalar, engelli ve yash bakim
hizmetleri ve diistik gelirli kesimlere yonelik ayni ya da nakdi yardimlari kapsayan sosyal
hizmet harcamalarinin biitiiniinii ifade etmektedir (Ozdemir, 2005: 154). Kamu
harcamalarinin sosyal harcama kapsaminda degerlendirilmesinde gesitli dl¢titler dikkate
alinmaktadir (Erdogdu ve Yenigin, 2008: 12): Bunlardan ilki, gerceklestirilen
harcamanin toplum iizerinde meydana getirdigi digsallk® diizeyidir. ikinci olgiit,
harcamanin erdemli mal ve hizmet niteligi tasiyip tasimadigiyla iligkilidir. Erdemli mallar
ve hizmetler, yalnizca bireysel fayda saglamamakta; ayn1 zamanda yiiksek diizeyde
olumlu digsallik olusturarak toplumsal refahin artmasina katkida bulunmaktadir. Bu
nedenle toplumun genel yararini gozeten s6z konusu harcamalar sosyal icerikli kamu
harcamalar1 arasinda degerlendirilmektedir. Ozellikle yetimlere, gazilere, engellilere,
yashlara ve ekonomik a¢idan dezavantajli gruplara yonelik kamu harcamalar1 bu
kapsamda ele alinmaktadir. Ugiincii 6l¢iit ise ilgili kamu harcamasindan yararlanan
toplumsal kesimin genisligi olarak ifade edilmektedir.

OECD (2025)'e gore sosyal harcamalar; devlet tarafindan bireylere yo6nelik
gerceklestirilen nakit transferlerini, mal ve hizmetlerin ayni bicimde sunulmasini ve
sosyal amacgh vergi indirimlerini kapsamaktadir. Bu yardimlar; diisiik gelirli haneler,
yaslilar, engelliler, hastalar, issizler ve gencler gibi dezavantajli gruplara
yoneltilebilmektedir. =~ Bir = kamu  harcamasinin  “sosyal  harcama”  olarak
degerlendirilebilmesi icin, s6z konusu programlarin haneler arasinda kaynak yeniden
dagilimi islevi tasimasi gerekmektedir. Sosyal harcamalar; sosyal giivenlik fonlar1 dahil
olmak tizere merkezi, bolgesel ve yerel yonetimler tarafindan yapilan harcamalar
icermekte, kamu kesimi disinda gergeklestirilen sosyal yardimlar ise 06zel transfer
harcamalar1 kapsaminda degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, haneler arasinda
gerceklestirilen 6zel transferler sosyal harcama olarak kabul edilmemektedir. Net toplam
sosyal harcama ise hem kamusal hem de 6zel sosyal harcamalar1 kapsamakta; ayrica
dogrudan ve dolayli vergiler ile sosyal amach vergi indirimlerinin etkisi de bu
hesaplamaya dahil edilmektedir. Ilgili gosterge, gayrisafi yurt ici hasilanin (GSYIH)
yuzdesi ya da kisi basina diisen ABD dolari cinsinden 6l¢iilmektedir.

Diinya Bankasi (2025a; 2025b) ise sosyal harcamalari genis ve dar kapsamli olmak tizere
iki farkl cercevede ele almaktadir. Genis anlamda sosyal harcamalar; egitim, saglik, sosyal
hizmetler, sosyal giivenlik ve sosyal yardim harcamalarinm1 kapsamaktadir. Dar anlamda
ise Diinya Bankasi, sosyal harcamalarin bir boyutu olarak “sosyal koruma” kavramini
kullanmaktadir. Bu baglamda sosyal yardim ya da sosyal giivenlik ag1 programlari;
cogunlukla yoksul ve kirilgan gruplara yonelik nakdi veya ayni transferlerden
olusmaktadir. Bazi programlar kronik yoksullugun azaltilmasi ve firsat esitliginin

* Digsallik kavrami, bir ekonomik birimin gergeklestirdigi iiretim ya da tiiketim faaliyetlerinin, baska
ekonomik birimler iizerinde ortaya c¢ikardigi olumlu veya olumsuz etkileri ifade etmektedir. Ekonomik
literatiirde dissalliklar genellikle pozitif ve negatif digsallik olmak lizere iki ayr1 kategoride ele
alinmaktadir. Bir ekonomik faaliyetin diger birey veya ekonomik birimlerin fayda diizeyini artirici etkiler
meydana getirmesi pozitif dissallik olarak tanimlanirken, s6z konusu faaliyetlerin refah veya fayda
diizeyini azaltici sonuglar dogurmasi ise negatif digsallik olarak ifade edilmektedir.
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saglanmasina odaklanirken, bazilar1 ise haneleri ekonomik ve sosyal soklarin
yaratabilecegi uzun vadeli olumsuz etkilerden korumay1 amac¢lamaktadir. Sosyal refah
programlari olarak da ifade edilen bu uygulamalar; kosullu ve kosulsuz nakit transferleri,
okul beslenme programlari, hedefe yonelik gida yardimlari ile licret muafiyetleri ve gida
kuponlari gibi nakit benzeri destekleri icermektedir. Ayrica sosyal koruma harcamalari;
ayni yardimlar, emeklilik 6demeleri, okul beslenme programlar: ve diger sosyal yardim
uygulamalarini da kapsamaktadir. Yaghlar ve engellilere yonelik emeklilik programlari ise
sosyal sigorta harcamalari igerisinde degerlendirilmektedir.

Sosyal belediyeciligin uygulamada somut yansimasi olan sosyal biitce incelenirken, yerel
yonetimlerde biitce harcamalarinin fonksiyonel siniflandirmanin Fkod-3 dagilimina gore
saglik, egitim ve sosyal hizmetler kapsaminda ele alinmasi gerekmektedir (Tablo 1).

Tablo 1: Yerel Yénetimlerde Fonksiyonel Siniflandirmaya Gére Sosyal Harcamalar

FONKSIYONEL SINIFLANDIRMA (F-KOD3)
VII-SAGLIK HIZMETLERI
-Tibbi iirtinler, cihaz ve ekipmanlara iliskin isler ve hizmetler

-Ayakta ytriitiilen tedavi hizmetleri

-Hastane isleri ve hizmetleri

-Halk saglig1 hizmetleri

-Saglik hizmetlerine iliskin arastirma ve gelistirme hizmetleri

-Siniflandirmaya girmeyen saglik hizmetleri
XI-EGITIM HIZMETLERI
-Okul 6ncesi ve ilkogretim hizmetleri

-Ortadgretim hizmetleri

-Yiiksekogretim hizmetleri

-Seviyeye gore siniflandirilamayan egitim hizmetleri

-Egitime yardimc1 hizmetler

-Egitime iliskin arastirma ve gelistirme hizmetleri

-Siniflandirmaya girmeyen egitim hizmetleri
X-SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL YARDIM HIZMETLERI
-Hastalik ve malulliik yardim hizmetleri

-Yaglilik yardimi hizmetleri

-Aile ve ¢ocuk yardimi hizmetleri

-Issizlik yardim1 hizmetleri

-Isk&n yardimi hizmetleri

-Sosyal giivenligi bulunmayanlara saglanan hizmetler

-Siniflandirmaya girmeyen sosyal giivenlik ve sosyal yardim hizmetleri

Kaynak: (Seker, 2011: 30).

Tablo 1’de goriilduigii lizere, yerel yonetimlerde biitge harcamalarinin fonksiyonel
siniflandirmanin Fkod-3 dagilimina gore incelenmesi; saglik, egitim ve sosyal hizmetler
kapsaminda, yukarida gosterilen ayrintili kalemlerde fikir sahibi olunmasina olanak
saglamaktadir. Bu siniflandirmada yer alan veriler, yerel yonetimlerde sosyal
harcamalarin hesaplanabilmesi icin 6nem arz etmektedir.
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Arastirmanin Yéontemi

Burdur Belediyesi'nin sosyal belediyecilik uygulamalarina ve sosyal harcamalarina iliskin
akademik calismalarin yetersizligi nedeniyle literatiire bu alanda bir katki sunulmasi
amacglanmis ve calismada Burdur Belediyesi 6rnek belediye olarak secilmistir.
Arastirmada hem nitel hem de nicel veri toplama ve analiz tekniklerinden yararlanilmis
ve sosyal belediyecilik uygulamalarinin yerel diizeydeki goriinimiini ortaya koymak
amaciyla karma arastirma yontemi (mixed-method) kullanilmistir

Calismanin nicel boyutunda, Burdur Belediyesi'nin 2019-2024 yillarina ait biitce verileri,
faaliyet raporlar1 ve performans programlari incelenmistir. Burdur Belediyesi internet
sitesinde hem faaliyet raporlar1 ve performans programlarina hem de fonksiyonel bazda
biitce gider rakamlarina 2019 yili 6ncesinde ulasilamadigl i¢in arastirma 2019 yilindan
itibaren baslatilmistir. Calismada 2019-2024 yillarina ait fonksiyonel biitge verileri
Burdur Belediyesi'nden elde edilmis ve belediyenin sosyal harcamalari; fonksiyonel
siniflandirmaya gore “iskan ve toplum refahi hizmetleri”, “saglik hizmetleri”, “dinlenme,
din ve kiiltiir hizmetleri” ile “sosyal giivenlik ve sosyal yardim hizmetleri” basliklari
altinda analiz edilmistir. Elde edilen veriler betimsel istatistiksel analiz yontemi ile
degerlendirilmis; sosyal harcamalarin toplam biit¢e icindeki pay1 ve yillar itibariyle

degisimi ortaya konulmustur.

Calismanin nitel boyutunda ise dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda
Burdur Belediyesi'nin faaliyet raporlari, resmi internet sitesi ve ilgili kurumsal belgeler
incelenmis; sosyal belediyecilik uygulamalar: icerik analizi yoluyla siniflandirilmistir.
Ayrica ¢alismada elde edilen bulgularin karsilastirmali olarak degerlendirilebilmesi
amaciyla, Burdur Belediyesi'nin sosyal harcamalari, biiyiiksehir dis1 il belediyelerinin
ortalama sosyal harcamalari ile kiyaslanmistir. Bu yoniiyle ¢alisma, tek 6rnek olay (case
study) desenine dayanan ve yerel diizeyde derinlemesine analiz sunan bir arastirma
niteligi tasimaktadir.

Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

Burdur Belediyesi Stratejik Plani'nda (2000-2024), Burdur Belediyesi'nin misyonu
“Halkimizdan aldigimiz yetki ve gii¢le saglikli, huzurluy, barisgil, kaliteli ve yasanir bir kent
olma” seklinde belirtilirken; vizyonu “Ilkcaglardan giiniimiize kadar gelen Burdur’un
mirasin1 daha da gelistirerek; Bolgesinde, lilkesinde en iyi ve kaliteli hizmet veren ¢ok
renkli bir Belediye olmak” seklinde agiklanmistir. Burdur Belediyesinin temel degerleri;
katilim, verimlilik, hesap verebilirlik, kalite, seffaflik, adalet, cevreye duyarlilik, giiven ve
liderliktir (Burdur Belediyesi Stratejik Plan1 (2000-2024), 2019: 100). Burdur Belediyesi,
stratejik amaclar i¢inde yer alan “sosyal alanda yapilacak projelerle birlikte her agidan
halkimizin yaninda olmak” ilkesiyle birlikte aileye 6nem veren, destek saglayan bir kurum
olmaya ve sosyal alanda hizmet liretmeye devam etmektedir (Burdur Belediyesi Stratejik
Plan1 (2000-2024), 2019: 12). Bu cercevede Burdur Belediyesi 5393 Sayili Belediye
Kanunu’'nun verdigi yetkilerle sosyal belediyecilik faaliyetleri kapsaminda ihtiya¢ sahibi
vatandaslara gida, giyim ve yakacak yardimlan ile c¢esitli sosyal hizmetler ve kiiltiirel
faaliyetlerde bulunmaktadir.
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Burdur Belediye Baskanligi 2024 yili Faaliyet Raporu’'nda (2025a: 32), sosyal
belediyeciligin gerceklestirilmesine yonelik amag¢ ve politika 6ncelikleri su sekilde
belirlenmistir:

> Amag

Amag, belediyenin gorev, yetki ve sorumluluklari ¢ercevesinde; sosyal hizmetler, saglk,
cevre, kultir, egitim, sanat ve spor alanlarinda sosyal sorumluluk bilinciyle projeler
gelistirmek ve bu alanlarda yiriitiilecek faaliyetler araciligiyla sosyal belediyecilik
anlayisin giiclendirmektir.

Belediyeler, vatandasa en yakin kamu yo6netimi birimleri olarak yalnizca imar, iskan,
cevre, saglik ve altyap1 hizmetleri sunmakla sinirli kalmamakta; ayn1 zamanda toplumsal
refahin artirllmasina yonelik sosyal politika uygulamalarinda da aktif rol tistlenmektedir.
Bu dogrultuda belediyenin, kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi cer¢cevesinde toplumsal
degerlerin korunmasina katki saglamasi, yoksullukla miicadeleye yonelik etkin
politikalar gelistirmesi, hemserilerin sosyal, kiiltlirel ve ekonomik a¢idan kendilerini
gelistirebilecekleri faaliyetleri desteklemesi ve dezavantajli gruplarin (engelliler, yaslilar,
issizler, kadinlar, ¢cocuklar ve kimsesizler) insan onuruna yakisir bir yasam siirmelerine
yonelik hizmetler sunmasi hedeflenmektedir.

Ayrica saglikli, mutlu ve toplumsal duyarhilig: ytksek bireylerin yetistirilmesine katki
saglamak amaciyla; zararl aliskanliklar ile suca ve siddete yonelme risklerine karsi
onleyici nitelikte egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin ytirtitiilmesi ve bu kapsamda ilgili
kamu kurumlar, sivil toplum kuruluslar ve diger paydaslarla is birligi mekanizmalarinin
gelistirilmesi amaclanmaktadir.

> Politika Oncelikleri

Bu amag¢ dogrultusunda belediyenin sosyal belediyecilik alanindaki politika 6ncelikleri
asagida belirtilmistir:

J Egitimli ve meslek sahibi bireylerin yetistirilmesine yonelik faaliyet ve projelere
katki saglanmasi,

. Zararl aligkanliklar ile suca ve siddete yonelme risklerine karsi bilinclendirme,
egitim ve onleyici calismalarin yuritiilmesi,

o Yoksullukla miicadeleye yonelik sosyal yardim ve sosyal hizmet uygulamalarinin
gelistirilmesi,
o Engelli bireylerin yasam kalitesini artirmaya yonelik erisilebilirlik ve destekleyici

tedbirlerin hayata gecirilmesi,

o Toplumdaki dezavantajli kesimlere yonelik sosyal destek mekanizmalarinin
gliclendirilmesi,
o Yash bireylerin barinma, bakim ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik

huzurevlerinin agilmasi ve mevcut hizmetlerin gelistirilmesi,
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. Kadinlarin siddete karsi korunmasina yonelik énleyici ve koruyucu hizmetlerin
sunulmasi ve bu kapsamda kadin siginma evlerinin olusturulmas;,

J Engelli bireylerin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik mesleki egitim ve
istihdam desteklerinin saglanmasi,

. Sosyal politika alaninda faaliyet gosteren kamu kurumlari, yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslar1 ve diger paydaslarla is birliginin gli¢clendirilmesi ve ortak projelerin
desteklenmesi.

Burdur Belediyesi Burdur ili Merkez ilgesinde yaptigi cesitli uygulamalarla
vatandaslarina sosyal belediyecilik yardim ve hizmetleri sunmaktadir. Burdur Belediyesi
bu yardim ve hizmetleri, Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii ve Sosyal Yardim Isleri
Mudtrliigi biinyesinde yapmaktadir. Burdur Belediyesi'nin sosyal yardim ve hizmetlere
yonelik organizasyon yapisi, temel sosyal hizmetleri sunmak i¢in mevzuata uygun ve
islevseldir. Burdur Belediyesi’'nin sosyal belediyecilik kapsaminda vermis oldugu yardim
ve hizmetler {i¢ baglik altinda derlenmistir:

Sosyal yardimlar

Burdur Belediye Baskanligi 2024 Faaliyet Raporu’na (2025a: 25) gore sosyal yardimlar;
Dezavantajli Toplum Kesimlerini Destekleme Hizmetleri, Sosyal Tesis Yapimi ve Isletmesi
Hizmetleri, Kamu Kurumalari ve Diger Paydaslarla Koordinasyon Saglanmasi Hizmetleri
ve Gonulli Yardimlarinin Koordinasyonu Hizmetleri ¢cercevesinde yerine getirilmektedir.

Burdur Belediyesi'nin 2020-2023 yillar1 arasinda yayinlamis oldugu Faaliyet Raporlari’'na
gore gerceklestirilen ayni ve maddi yardimlar su sekildedir (Burdur Belediye Baskanligi,
2021a; Burdur Belediye Baskanhgi, 2022a; Burdur Belediye Baskanligi, 2023a; Burdur
Belediye Baskanligi, 2024a):

2000 yilinda; 6grencilerin online egitimde faydalanmasi i¢in 108 adet tablet dagitimy,
250.000 adet maske iiretimi ve pazar yeri, esnaf, resmi kurum ve kuruluslara dagitimi,
3000 adet gida paketinin ihtiya¢ sahiplerine dagitimi, camilerde cuma namazlarinin
kilinabilmesiicin 10.000 adet tek kullanimlik seccadenin her hafta camilerde dagitimi, 65
yas lzeri ve 15 yas alti evde kalan durumunda olan vatandaslara dogum giinii pastasi
temini, 3 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’'ni evde kutlamak zorunda kalan
cocuklara kutlama paketi dagitimi, 1000 aileye komiir ve odun dagitimi yapilmistir.

2021 yilinda; 1000 aileye gida yardimi, 1500 cenaze evine pide ve ayran destegi, 3000
aileye odun ve kémiir dagitimi, 800 6grenciye ulasim destegi, her hafta sal glinleri Sali
Pazarinda sicak ¢orba dagitimi, kandillerde kandil simidi dagitimi yapilmistir.

2022 yilinda; 3000 aileye odun ve komiir dagitimi, 1000 aileye gida yardimi, 1700 cenaze
evine pide ve ayran destegi, 700 6grenciye ulasim destegi saglanmistir.

2023 yilinda; 2700 aileye odun ve komiir dagitimi, 1000 aileye gida yardimi, 800
ogrenciye ulasim destegi, Ramazan ay1 ilk haftas1 depremzede 6grenciler icin as evi
hizmeti, Ramazan ay1 icerisinde 1500 aileye gida yardim ¢eki, Ramazan ay1 icerisinde zor
durumda olan 35 aileye komiir ve 43 aileye odun yardimi (normal dagitima ek olarak),
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belediyenin yardim toplama merkezine gelen depremzede vatandaslara kiyafet ve gida
yardimi yapilmistir.

2020-2025 yillar1 arasinda Burdur Belediyesinin yillik olarak yayinlamis oldugu
Performans Programlari’nda sosyal yardimlar igin belirledigi kaynak ihtiyaclarina
bakildiginda ise (Burdur Belediye Baskanligl, 2020b; Burdur Belediye Baskanligi, 2021b;
Burdur Belediye Baskanligi, 2022b; Burdur Belediye Baskanligi, 2023b; Burdur Belediye
Baskanligi, 2024b; Burdur Belediye Baskanligi, 2025b); 2020 yilinda, ihtiyag¢ sahiplerinin
belirlenmesi ve destek verilmesi icin 350.000% olan kaynak ihtiyac1 her yil artis
gostererek 2025 yilinda 5.500.000% olarak belirlenmistir. 2020 yilinda ihtiyag sahiplerine
yakacak yardimlarinin yapilmasi icin 600.000% olarak belirlenen kaynak ihtiyaci ise, 2025
yilinda 7.000.000%’ye yiikselmistir. Hem ihtiya¢c sahiplerine verilmesi amaglanan
destekler hem de yakacak yardimlarinda yiiksek artis hedeflemeleri ve kaynak ihtiyaci,
Performans Programlari’'nda dikkati cekmektedir.

Sosyal Yardim alaninda 6nemli bir uygulama da “Burdur Belediyesi Gontlilden Goniile
Uygulamas1”dir. Burdur Belediyesinin hayata gecirdigi “Gontilden Goniile Uygulamast”,
ihtiyac sahiplerinin ve yardim etmek isteyenlerin bulusturuldugu bir akilli telefon
uygulamasidir. Uygulama kapsaminda gida, giyecek, yakacak gibi temel ihtiyaclarin
bagislanabildigi ve ihtiyac¢ sahiplerinin ihtiyaclarim1 giderebildigi, Burdur Belediyesi’'nin
ise araci kurum oldugu bir akilli telefon uygulamasidir.

Sosyal hizmetler

Burdur Belediyesinin sosyal hizmetler kapsaminda hayata gecirdigi uygulamalar asagida
belirtilmistir (Burdur Belediye Baskanligi, 2024a; Burdur Belediye Baskanligi, 2025a;
Adinisever, 2024; Dursun, 2021):

Nermin Hanim Kres ve Giindiiz Bakimevi: 2023 yilinda hizmete giren Nermin Hanim Kres
ve Guindiz Bakim evi, 3-6 yas araliginda okul 6ncesi ¢ocuklar i¢in hizmet vermektedir.
MEB Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigiiniin hazirlamis oldugu programlara esas olarak
hazirlanan egitim programi uygulanmaktadir.

Afet Fikret Savkll Kres ve Giindiiz Bakimevi: 2024 yilinda hizmete giren Afet Fikret Savkl
Kres ve Glindiiz Bakimevi, 3-4 yas grubu okul 6ncesi ¢ocuklar i¢in hizmet vermektedir.
MEB Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigiiniin hazirlamis oldugu programlara esas olarak
hazirlanan egitim programi uygulanmaktadir.

Mine Hanim Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi: 2024 yilinda hizmete giren Mine
Hanim Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi, giindiiz bakim ve egitim hizmetleriyle
engelli bireyler ve ailelerine destek olmak amaciyla hizmete baslamistir.

Berberoglu Vakfi Huzurevi: 1996 yilinda hizmete giren Berberoglu Vakfi Huzurevi 60
yasin lzerindeki kisilere hizmet vermektedir. Huzurevi bilinyesinde 1 sosyal hizmetler
uzmani gorev yapmaktadir.

Kent Lokantalar1: Uygun fiyath ve saghkli yemeklere erisimi kolaylastirmak amaciyla
2024 yilinda hizmete girmistir. Iki subesiyle vatandaslara ekonomik ve besleyici yemekler
sunarak, gida israfin1 6nlemek ve yerel tireticileri desteklemek misyonunu benimsemistir.
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Emekli Kafe ve Berber Salonu: 2025 yilinda hizmete baslayan tesis, 65 yas ve lizeri
vatandaslara 6zel uygun fiyath yiyecek igecek hizmeti ve licretsiz berber hizmeti
vermektedir.

Kent Tanitim Evi ve Kitliphanesi: Biinyesinde 5.884 adet kitap ve 5 adet bilgisayarla
vatandaslarin kitaba erisimini kolaylastirmak ve 6grenciler i¢in ¢alisma alani saglamak
amaciyla 2021 yilindan beri hizmet vermektedir.

Burdur Belediyesi Engelsiz Kafe ve Engelli Danisma Merkezi: Burdur Belediyesi ve Burdur
Kent Konseyi'nin ortak ¢alismasiyla 2022 yilinda hizmete baslamistir. Engelli bireyler ve
aileleri i¢in glivenli bir ortam, sosyallesme ve danismanlik faaliyetleri ytlirtitmektedir.

Burdur Belediyesi Cym Fit: 2025 yilinda hizmete sunulan Cym Fit vatandaslarin sportif
faaliyetlere erisimini kolaylastirmay1 amag¢lamaktadir. Blinyesinde fitness salonunun yani
sira step aerobik, pilates, yoga ve reformer kurslar1 bulundurmaktadir.

Burdur Belediyesi Halk Ekmek: Vatandaslarin uygun fiyath ekmek alisverisi yapabilmesi
amaciyla faaliyete gecirilen halk ekmek uygulamasi 2024 yilinda faaliyete ge¢mistir.

Kiiltiir, egitim, sanat ve spor faaliyetleri

Burdur Belediyesi resmi ve dini bayram etkinlikleri, ¢ocuklar icin yaz kurslar1 ve
yetiskinler icin turnuvalar gerceklestirmektedir Burdur Belediyesi'nin sosyal
belediyecilik faaliyetlerinde yogunlastigi kisim burasidir. Faaliyetler kiiltiir ve sanat
faaliyetleri ile egitim ve spor faaliyetleri olarak iki baslikta irdelenmistir.

Kiiltiir ve sanat faaliyetleri

Burdur Belediyesi Karne Hediyesi: 2024-2025 egitim ve 6gretim yilinin yariyil tatilinde
belediye 6grencilere cesitli oyun, el isi faaliyetleri ve iki tiyatro gosterimiyle 6grencilere
yonelik bir etkinlik diizenlemistir.

Ustalara Saygi Konseri: Antalya Ustiin Kent Orkestras1 ve Kemer Belediyesi Genglik
Orkestrasi’'nin katihmiyla Ferdi Tayfur, Baris Mancgo, Erkin Koray ve Asik Veysel gibi
merhum sanat¢ilarimizin eserlerinin dinletildigi bir konser diizenlemistir.

Gontl Sofrasi: Ramazan Bayrami dolayisiyla Goniil Sofrasi adi altinda iftar yemekleri
vatandaslarin hizmetine sunulmustur.

Ramazan Etkinlikleri: Kum sanati, semazen, sihirbaz, hokkabaz ve jonglér, Hacivat-
Karagoz gosterileri ve tasavvuf musikisi konseri etkinlikleri gerceklestirmistir.

Hos geldin ATAM: 6 Mart Mustafa Kemal Atatiirk’tin Burdur’a ziyaretinin 95. Yildonimii
kapsaminda sanat¢1 Haluk Levent’in katilimiyla halk konseri gerceklestirmistir.

Tiyatro Gosterisi: Ankara Sanat Tiyatrosu, yazar Dario Fo'nun eseri Bir Anarsistin Kaza
Sonucu Oliimii adl eseri sahnelenmistir.

Kiltliir Sanat ve Alisveris Festivali: 23-27 Nisan tarihleri arasinda cesitli sanatgilarin
katilimiyla halk konserleri diizenlenmistir.

Yesilcam Rapsodisi: Burdur Belediyesi Tiirk Sanat Miizigi Toplulugu tarafindan Yesilcam
filmleriyle 6zdeslesmis eserlerin dinletildigi bir konser diizenlenmistir.
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23 Nisan Cocuk Senligi: 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami dolayisiyla
cocuklarimiz i¢in ¢esitli etkinlikler diizenlenmistir.

Hidirellez Senligi: Hidirellez Bayrami dolayisiyla ¢esitli etkinlikler diizenlenmistir.

Engelsiz Senligi: 10-16 Mayis Engelliler Haftas1 dolayisiyla engelli ¢cocuklar icin cesitli
etkinlikler ve yarismalarin bulundugu bir etkinlik diizenlenmistir

19 Mayis Genglik Festivali: 19 Mayis Atatiirk’ii Anma, Genglik ve Spor Bayrami dolasiyla
vatandaslarin katildig1 sarki yarismasi diizenlenmis; ¢esitli sanatgilarin katilimiyla halk
konserleri diizenlenmistir.

Tiirk Halk Muzigi Konseri: Burdur Belediyesi Tiirk Halk Miizigi Toplulugu tarafindan Tiirk
Halk Miizigi konseri gergeklestirilmistir.

Spor ve editim faaliyetleri
19 Mayis Turnuvalari: 19 Mayis Atatiirk’ii Anma Genglik ve Spor Bayrami kapsaminda
voleybol ve tek pota basketbol turnuvalar1 diizenlenmistir.

Sokakta Basketbol: Yaz tatili boyunca, Burdur ilinin Merkez ilgesindeki biitiin
mahallelerde 4-12 yas arasindaki ¢ocuklar i¢in basketbol egitmenleri esliginde basketbol
kurslar: gerceklestirilecektir.

Yaz Sanat Kurslari: 7-14 yas grubundaki cocuklar icin; seramik, resim, yaratici drama, halk
oyunlari, ritim, baglama, gitar ve robotik kodlama kurslari gerceklestirilecektir.

Yaz Spor Kurslar1: 7-14 yas grubundaki ¢ocuklar i¢in; futbol, basketbol, voleybol, tenis,
judo, zumba, jimnastik ve satrang kurslar1 gerceklestirilecektir.

Sanat Kurslari: Burdur Belediyesi El Sanatlar1 Merkezi'nde; seramik, baglama, ¢ocuk
korosu, ritim, Tiirk sanat miizigi korosu, Tiirk halk miizigi korosu, tiyatro, drama, modern
danslar ve halk oyunlari kurslari verilmektedir.

Burdur Belediyesi Biitcesi ve Sosyal Harcamalari

Calismada Burdur Belediyesi'nin btitgesini olusturan gelir ve gider rakamlari ele alinmas,
sonrasinda Burdur Belediyesi'nden elde edilen fonksiyonel siniflandirmaya gore biitge
giderleri ve sosyal harcamalari incelenmistir.

Burdur Belediyesi biitcesini olusturan gelir ve gider rakamlari Tablo 2’de goriilmektedir.
Tablo 2’ye baktigimizda, 2019 yilinda a¢ik veren biitcenin, 2020 yili ve sonrasinda fazla
vermeye basladig1 ve 2023 yilinda en yiiksek biitce fazlasina ulastig1 gortilmektedir. Bu
artis, 6zellikle Burdur Belediyesi'nin dinlenme, din ve kiiltiir hizmetleri, iskan ve toplum
refah1 hizmetleri, saghk hizmetleri ve sosyal yardim hizmetleri gibi sosyal harcama
kalemlerinde meydana gelen artislardan kaynaklanmistir. 2024 yilinda ise, 2023 yilina
gore biltce harcamalar1 iki kat fazla artarken, biitce gelirleri ayni oranda artis
gosterememis ve biitce yaklasik 116 milyon TL a¢ik vermistir.

Tablo 2: Burdur Belediyesi Biitcesi
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GELIR (TL) GIDER (TL) BUTCE AGIK/FAZLA (TL)
2019 103.119.418,30 109.032.737,07 -5.913.318,77
2020 125.748.281,19 110.028.549,96 15.719.731,23
2021 203.805.109,21 198.753.892,86 5.051.216,35
2022 316.604.747,72 277.487.179,64 39.117.568,08
2023 778.542.494,61 512.474.957,81 266.067.536,80
2024 1.075.636.589,57 1.192.370.494,85 -116.733.905,28

Kaynak: (Burdur Belediye Baskanligi, 2020a; Burdur Belediye Baskanligi, 2021a; Burdur Belediye
Baskanligi, 2022a; Burdur Belediye Baskanligi, 2023a; Burdur Belediye Baskanligi, 2024a; Burdur Belediye
Baskanligi, 2025a).

Burdur Belediyesi'nin 2024 yili biitcesinde gerceklesen biitce a¢iginin temel
nedenleri; yiiksek enflasyon nedeniyle artan mal ve hizmet alim maliyetleri, personel
giderlerindeki artislar ve i¢gme suyu altyapisi gibi biiyiik 6lgekli altyap1 yatirimlarinin
getirdigi finansman yiiki olarak 6ne ¢ikmaktadir (Girisim, 2023). Burdur Belediyesi,
2024 performans programi kapsaminda mali disiplini kontrol altina almay1 hedeflemis
olsa da maliyet artislar1 biitce dengesini zorlamistir (Burdur Belediye Baskanligi, 2024b).

Tablo 3’de ise Burdur Belediyesi harcamalarinin fonksiyonel siniflandirilmasi
gorilmektedir. Burdur Belediyesi'nin toplam harcamalar iginde en yiiksek pay genel
kamu hizmetlerine aittir. Harcama paylar1 a¢isindan genel kamu hizmetlerini, iskan ve
toplum refahi hizmetleri izlemektedir. En distik paylar ise, sosyal glivenlik ve sosyal
yardim hizmetleri ile saglik hizmetlerine aittir. Ancak son yillarda sosyal giivenlik ve
sosyal yardim hizmetlerindeki artis dikkat cekicidir.

Tablo 3: Burdur Belediyesi Harcamalarinin Fonksiyonel Siniflandirilmasi (2019-2024) (Bin TL)

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Genel Kamu Hizmetleri 50.400 57.322  79.334 105.136 320.123 830.239
Kamu Diizeni ve Giivenlik 5.632 5.808 6.536 12.657 21.712 45.922
Ekonomik isler ve Hizmetler 6.818 6.123 15.039 31.463 50.196 90.568
Cevre Koruma Hizmetleri 1.735 2.022 2.359 4.492 21.424 32.788

[skdin ve Toplum Refahi 22.363 22.171  22.866 72.433 82.800 199.559
Hizmetleri (1)

Saglik Hizmetleri (2) 174 199 236 386 784 1.554

Dinlenme Din ve Kiiltir 4.585 3.058 3.670 6.661 13.843 36.272
Hizmetleri (3)
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Sosyal Giivenlik ve Sosyal 448 472 535 961 3.632 6.550
Yardim Hizmetleri (4)

Toplam 92.157 97.875 130.589 279.188 514.515 1.223.452

Sosyal Harcamalar Toplami 27.570 25.900  27.307 80.441 101.059  243.935
(1+2+3+4)

Kaynak: (Burdur Belediyesi, 2025).

Calismamizda harcamalarin fonksiyonel siniflandirmasina gore; “Iskan ve Toplum
Refahi Hizmetleri”, “Saglik Hizmetleri”, “Dinlenme, Din ve Kiiltiir Hizmetleri” ile “Sosyal
Guivenlik ve Sosyal Yardim Hizmetleri” Burdur Belediyesi'nin sosyal harcama kalemleri
olarak belirlenmistir. Burdur Belediyesi sosyal harcamalarinin fonksiyonel bazda dagilimi
asagida Sekil 1'de goriilmektedir. Buna gore 2024 yilinda en biiyiik pay, %81,8 oraniyla
iskan ve toplum refah1 hizmetlerine aittir. Ikinci sirada %14,8 pay ile dinlenme, din ve
kiltir hizmetleri gelmektedir. Diger sosyal harcama kalemlerinin oranlar ise distuk
diizeydedir. Sosyal gilivenlik ve sosyal yardim hizmetleri %2,6 pay alirken, saghk

hizmetlerinin pay1 %0,6 olarak gerceklesmistir.

2,60%

14,80%

0,60%

= iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri = Saglik Hizmetleri

Dinlenme Din ve Kiiltlir Hizmetleri Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardim Hiz.

Sekil 1: Burdur Belediyesi Sosyal Harcamalarinin Fonksiyonel Bazda Dagilimi, 2024
Kaynak: (Burdur Belediyesi, 2025).

Calismamizda Tablo 3’teki fonksiyonel harcama kalemlerinden; iskan ve toplum
refahi hizmetleri, saglik hizmetleri, dinlenme din ve kiiltiir hizmetleri ile sosyal giivenlik
ve sosyal yardim hizmetleri Burdur Belediyesi'nin sosyal harcama kalemleri olarak
belirlenmis ve bu kalemlerin toplami Burdur Belediyesi'nin sosyal harcamalari olarak ele
alinmistir. Asagidaki Sekil 2’de yillar itibariyle Burdur Belediyesi'nin sosyal harcama
toplaminin toplam biitce icindeki paylar: goriilmektedir.
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Sekil 2: Burdur Belediyesi Sosyal Harcamalari/Toplam Harcamalari (%) (2019-2024)
Kaynak: (Burdur Belediyesi, 2025).

Burdur Belediyesi sosyal harcamalar1 2019 yilindan 2022 yilina kadar azalma
egilimi icinde olmustur. Ozellikle belediyenin 2021 yilindaki sosyal harcamalar1 2020
yilina kiyasla 6nemli dlciide azalmistir. Bu durum, belediyenin biitce uygulamalarinda
mali disiplinin 6n planda tutuldugunu ve harcamalarin gelir gerceklesmelerine gore
sinirlandirildigini géstermektedir. Gelirlerin daralmasi, sosyal alanlara ayrilabilecek
kaynaklar1 kisitlayabilmektedir. Sosyal harcamalar, belediye biitgesi icerisinde zorunlu
olmayan ve esnek nitelikteki giderler arasinda yer aldigl i¢in, gelirlerdeki dalgalanmalara
karsi ilk kisitlanan kalemler olmaktadir. Ote yandan, 2021 yili COVID-19 pandemisinin
etkilerinin devam ettigi bir donemdir. Bu siirecte belediyeler, temel hizmetlerin
surdirilebilirligini saglamak amaciyla 6nceliklerini yeniden belirlemis, altyapi, temizlik,
saglikla iligkili hizmetler ve zorunlu giderlere agirlik vermistir. Bu yeniden
onceliklendirme siireci, sosyal yardim ve destek faaliyetlerine ayrilan kaynaklarin
azalmasina yol agmistir.

2022 yilinda Burdur Belediyesi sosyal harcama/toplam harcama oraninin tekrar
arttigl ancak son yillarda bu oranin tekrar diisme egilimi icinde oldugu gozlenmektedir.
Bunun sebebi lilke genelinde hem merkezi yonetim hem de yerel yonetimlerde uygulanan
tasarruf tedbirleridir. Ayrica Burdur Belediyesi, biitce gelirleri ile giderleri arasindaki
dengenin korunmasina onem vermekte ve bu sebeple genellikle gelirlerine gore
harcamalarini belirlemektedir. Bu kapsamda, toplam harcamalarinda 6zelde ise sosyal
harcamalarinda olusabilecek azalma, mali stirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla alinan
bilingli bir biitce yonetimi karari olarak degerlendirilebilir.
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Sekil 3: Biiyiiksehir Disi Il Belediyelerinin Ortalama Sosyal Harcamalari ile Burdur Belediyesi’nin
Sosyal Harcamalari (Bin TL)

Kaynak: (T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Muhasebat Genel Miidiirliigii, 2025; Burdur Belediyesi, 2025).

Sekil 3’te Burdur Belediyesi'nin sosyal harcamalan ile Biiyiiksehir Dis1 il
Belediyelerinin ortalama sosyal harcama rakamlari yer almaktadir. Fonksiyonel
siniflandirmaya gore; iskan ve toplum refahi hizmetleri, saghk hizmetleri, dinlenme din
ve Kkiiltiir hizmetleri ile sosyal gilivenlik ve sosyal yardim hizmetlerinin harcama
toplamlar1 sosyal harcama olarak belirlenmistir. Sekil 3’de buna gore hesaplanan
Biiyiiksehir Disi Il Belediyelerinin sosyal harcamalarinin ortalamasi alinmis ve Burdur
Belediyesi'nin sosyal harcamalari ile karsilastirilmistir. 2021 yilina kadar Biiytiksehir Dis1
i1 Belediyelerinin ortalama sosyal harcamalari ile Burdur Belediyesi'nin sosyal harcama
rakamlari yaklasik ayni seviyelerde iken, 2021 yilindan sonra aradaki fark iyice agilmis ve
Burdur Belediyesi, Biiyiiksehir Dis1 il Belediyeleri ortalamasina gore oldukca geride
kalmistir Bu durum yukarida da belirtildigi gibi belediyenin toplam harcamalarinda
genel bir daralma yasanmasi, gelir gerceklesmelerinin sinirh kalmasi, pandemi kosullari
nedeniyle bitce onceliklerinin zorunlu hizmetlere kaydirilmasi, sosyal harcamalarin
esnek ve kisitlanabilir nitelikte olmasi ile uygulanan tasarruf tedbirleri gibi nedenlerle
aciklanabilir.
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Sekil 4: Biiyiiksehir Dis1 Il Belediyelerinin Sosyal Harcama Ortalamasi/Toplam Harcama (%) ve
Burdur Belediyesi Sosyal Harcama/ Toplam Harcama (%) Karsilastirmasi (2019-2024)

Kaynak: (T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Muhasebat Genel Miidiirliigli, 2025; Burdur Belediyesi, 2025).
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Sekil 4’te yillar itibariyle Biiyiiksehir Dis1 il Belediyeleri'nin ve Burdur Belediyesi'nin
toplam giderleri icinde sosyal harcamalarinin paylar1 goérilmektedir. Burdur
Belediyesi'nin 2019 yilinda sosyal harcama/ toplam harcama (%) orani, Bliyiiksehir Dis1
11 Belediyelerinin sosyal harcama ortalamasi/toplam harcama (%) oranindan yiiksek
iken, 2020 yilindan sonra bu oran azalma egilimine girmis ve 2021 yilinda ise %21’e
diismustur. Bu azalmada pandemi doneminin etkisi biiytik olmus ve kaynaklar genellikle
bu alana yonlendirilmistir. 2022 yilinda ise Burdur Belediyesi'nde toplam giderler i¢cinde
sosyal harcamalarin payr yaklasik %29 oraniyla en yiiksek diizeye ulasmis ancak
sonrasinda tekrar azalma egilimine girmistir. Son yillardaki bu diisiiste son donemde
uygulanan mali disiplin ve tasarruf tedbirlerinin rolu biiytiktir.

Sonug ve Oneriler

Sosyal refah devleti anlayisi, bireylerin sosyal riskler karsisinda korunmasini ve
toplumsal refahin artirilmasini amaglayan sosyal politikalarin temel c¢ergevesini
olusturmaktadir. Kiiresellesme ve neo-liberal politikalarin etkisiyle refah devletinin
yapisinda yasanan doniisiim, sosyal politika uygulamalarinda yerel yonetimlerin roliint
giderek daha 6nemli hale getirmistir Bu baglamda sosyal belediyecilik, sosyal devlet
ilkesinin yerel diizeyde somutlasmasini saglayan temel araglardan biri olarak one
cikmaktadir.

Bu calisma, sosyal refah devleti anlayisi cercevesinde sosyal belediyecilik uygulamalarini
Burdur Belediyesi 6rnegi lizerinden incelemis ve belediyenin sosyal politika alanindaki
faaliyetlerini hem nitel hem de nicel boyutlariyla degerlendirmistir. Burdur Belediyesi’'nin
sosyal belediyecilik kapsaminda ytruttiigi sosyal yardimlar, sosyal hizmetler ile kultiir,
egitim, sanat ve spor faaliyetleri; belediyenin yalnizca fiziksel altyapiya degil, aym
zamanda toplumsal dayanisma, sosyal adalet ve yasam kalitesinin artirilmasina yénelik
bir anlayis benimsedigini gostermektedir. Ozellikle dezavantajli gruplara yonelik
gerceklestirilen kres, huzurevi, engelli merkezleri, sosyal yardim uygulamalar1 ve kiiltiirel
etkinlikler, belediyenin sosyal belediyecilik alaninda aktif bir rol lstlendigini ortaya
koymaktadir.

Bununla birlikte, biitge ve harcama analizleri Burdur Belediyesi’'nin sosyal belediyecilik
faaliyetlerine ayirdigi mali kaynaklarin, toplam biitce harcamalar icerisinde sinirl bir
paya sahip oldugunu gostermektedir. Fonksiyonel siniflandirmaya gore yapilan
degerlendirmede, sosyal giivenlik ve sosyal yardim hizmetleri ile saglik hizmetlerinin
toplam harcamalar i¢indeki oraninin diisiik seviyelerde kaldigi; sosyal harcamalar
icerisinde en yiiksek payin ise iskan ve toplum refahi1 hizmetlerine ait oldugu tespit
edilmistir. Ozellikle 2021 yili sonrasinda Burdur Belediyesi'nin sosyal harcamalarinin,
biiyliksehir dis1 il belediyelerinin ortalama sosyal harcama diizeylerinin gerisinde
kalmasi dikkat ¢ekici bir bulgu olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu durum, belediyenin mali siirdiriilebilirligi onceleyen biitce politikalari, gelir
gerceklesmelerindeki sinirliliklar, pandemi siirecinin etkileri ve son yillarda uygulanan
tasarruf tedbirleri ile aciklanabilir. Sosyal harcamalarin belediye biitgeleri icinde esnek ve
kisitlanabilir nitelikte olmasi, ekonomik belirsizlik dénemlerinde bu alana ayrilan
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kaynaklarin azaltilmasina yol agmaktadir. Ancak sosyal belediyecilik uygulamalarinin,
ozellikle yoksullukla miicadele, toplumsal biitiinlesme ve sosyal dislanmanin 6nlenmesi
acisindan tasidigl onem dikkate alindiginda, bu alandaki harcamalarin gii¢lendirilmesi
gerekliligi ortaya cikmaktadir.

Bu cercevede Burdur Belediyesi'nin sosyal belediyecilik uygulamalarinin etkinliginin
artirilmasi icin sosyal harcamalara ayrilan biit¢e payinin yiikseltilmesi, sosyal hizmetlerin
daha biitiinciil ve strdiirtlebilir bir yaklasimla planlanmasi ve bu alanda kurumsal
kapasitenin giiclendirilmesi 6nem arz etmektedir. Ayrica merkezi yonetim ile yerel
yonetimler arasindaki mali ve idari is birliginin gelistirilmesi, sivil toplum kuruluslar1 ve
yerel halkin karar alma stireglerine daha aktif katiliminin saglanmasi sosyal belediyecilik
uygulamalarinin basarisini artiracaktir.

Sonuc olarak, Burdur Belediyesi 6rnegi, Tiirkiye’de sosyal belediyeciligin yerel diizeyde
onemli bir uygulama alani buldugunu; ancak mali kapasite ve biitce dncelikleri agisindan
gelistirilmesi gereken yonlerin bulundugunu ortaya koymaktadir. Calismanin bulgulari,
sosyal belediyeciligin yalnizca hizmet sunumu degil, ayni zamanda yerel diizeyde sosyal
politika iiretimi ve refahin yeniden dagitimi acisindan kritik bir islev tstlendigini
gostermektedir. Ancak Burdur Belediyesi o6rneginde gorildigi lzere, sosyal
harcamalarin biitce icindeki sinirli payr bu islevin etkinligini kisitlamaktadir. Sosyal
belediyecilik faaliyetlerinin gli¢lendirilmesi, yalnizca yerel refahin artirilmasinda degil,
ayni zamanda sosyal devlet ilkesinin yerel diizeyde daha etkin bicimde hayata gecirilmesi
ve yerel demokrasinin derinlesmesi a¢isindan da 6nemlidir.

Bu dogrultuda, sosyal belediyecilik uygulamalarinin giiclendirilmesi i¢in:

. Sosyal harcamalarin biitge icindeki payinin artirilmasi

. Yerel yonetimlerin mali 6zerkliginin giiclendirilmesi

. Sosyal hizmetlerin veri temelli planlanmasi

. Merkezi yonetim-yerel yonetim koordinasyonunun artirilmasi gerekmektedir.

Ayrica gelecekte yapilacak ¢alismalar igin, farkli belediyeler arasinda karsilastirmali
analizlerin yapilmasi ve saha arastirmalarina dayali veri tiretimi literatiire 6nemli katkilar
saglayacaktir.

Etik Kurul Izni

Calisma etik kurul izni gerektirmemektedir.

Yazarhk Katkisi

Yazarlar arastirmanin tiim siireclerine esit derecede katki saglamistir.
Yazar Catismasi

Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan ederler.
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Benzerlik Taramasi

Calismanin benzerlik orani Intihal.net programindan alinan rapora gore %2’dir.
Finansal Destek

Calismada herhangi bir finansal destek alinmamaistir.

Yapay Zeka Kullanim Beyani

Calismanin hazirlanmasinda ve yaziminda yapay zeka kullanilmamistir.
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EXTENDED SUMMARY

Research Problem

The welfare state constitutes a fundamental framework for protecting individuals against
social risks and enhancing overall societal well-being through comprehensive social
policies. However, the structural transformation of the welfare state—particularly under
the influence of globalization and neoliberal policies since the late 20th century—has led
to a partial shift in responsibility from central governments to local authorities. In this
context, local governments have increasingly emerged as significant actors in the design
and implementation of social policies. Social municipalism, as a localized reflection of the
welfare state, represents a governance approach in which municipalities actively engage
in addressing social inequalities, supporting disadvantaged groups, and improving
quality of life through social services and expenditures.
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This study aims to analyze social municipalism practices within the framework of the
welfare state and to evaluate the role and effectiveness of local governments in Tiirkiye
through a case study of Burdur Municipality. Specifically, the research investigates the
scope, structure, and trends of social expenditures, as well as the diversity and
effectiveness of social services provided by the municipality. The study also seeks to
assess the extent to which social municipalism is integrated into local governance
practices and to identify existing limitations and areas for improvement.

Methodology

The research adopts a mixed-method approach, combining both qualitative and
quantitative analyses. On the qualitative side, municipal policy documents, strategic
plans, and activity reports are examined to identify the nature and scope of social
municipalism practices. On the quantitative side, budget data, performance programs,
and expenditure reports covering the period between 2019 and 2024 are analyzed to
evaluate the level, distribution, and evolution of social expenditures. Furthermore,
comparative analysis is conducted between Burdur Municipality and the average social
expenditure levels of non-metropolitan provincial municipalities in Tiirkiye.

Results and Findings

The findings reveal that Burdur Municipality actively engages in social municipalism
through a wide range of activities, including social assistance programs (such as food,
fuel, and financial aid), social services (such as childcare facilities, elderly care
institutions, and rehabilitation centers), and socio-cultural initiatives (including
education, arts, and sports programs). These practices demonstrate that the municipality
adopts a multidimensional approach to social policy, aiming not only to meet basic needs
but also to foster social inclusion, community engagement, and individual development.

Despite this active role, the study identifies significant limitations in terms of financial
allocation. Budget analyses indicate that social expenditures constitute a relatively small
share of the total municipal budget. Moreover, although there are fluctuations over the
years, the overall trend suggests a decline in the proportion of resources allocated to
social municipalism, particularly after 2021. When compared with the average social
expenditure levels of non-metropolitan municipalities, Burdur Municipality falls behind
in recent years, highlighting a relative insufficiency in resource allocation.

Several factors contribute to this situation. These include limited municipal revenues, a
strong emphasis on fiscal discipline and budget balance, the economic impacts of the
COVID-19 pandemic, and broader austerity measures implemented at both national and
local levels. Additionally, the flexible and non-mandatory nature of social expenditures
makes them more susceptible to budget cuts during periods of financial constraint.

Conclusion

The study demonstrates that while social municipalism has become an important and
visible component of local governance in Tiirkiye, its effectiveness is constrained by
financial and institutional limitations. The case of Burdur Municipality illustrates both the
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potential and the challenges of implementing social policies at the local level. To enhance
the effectiveness of social municipalism, it is essential to increase the share of social
expenditures within municipal budgets, strengthen institutional capacity, and adopt a
more integrated and sustainable approach to social service delivery. Furthermore,
improved coordination between central and local governments, along with greater
involvement of civil society and community stakeholders, can contribute to more
effective and inclusive social policy outcomes. This study thus provides an empirical
contribution to the literature by offering a detailed local-level analysis of social
municipalism in Turkiye.
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