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OZET

Gliniimiizde 6grenci ve is diinyas1 arasinda onemli bir koprii gorevini iistlenen
tiniversite kariyer merkezleri Ogrencilerin kendilerini tamimalarina, kendilerine uygun
meslekleri secmelerine ve mesleki hayatlarinda basariyr yakalamalarina yonelik firsatlar
sunmaktadir. Ancak bu siirecin basaris1 Ogrencilerin konuya bakis agilarimin ve bu
merkezlerden beklentilerinin bilinmesi ve degerlendirilmesini gerektirmektedir. Caligmanin
amaci1 lniversite 0grencilerinin i yagsamina hazirlanmasinda {iniversite kariyer merkezlerinin
roliinii agiklamak ve 6grencilerin bu merkezlerden beklentilerinin neler oldugunu belirlemeye
caligmaktir. Bu amag dogrultusunda Balikesir Universitesi Kariyer Gelistirme, Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan bir “Kariyer Beklenti Anketi” hazirlanarak Balikesir
Universitesi Ogrencilerine uygulanmis ve sonuglar SPSS ile analiz edilmistir. Analiz
sonucunda program tiirii, simif diizeyi, 6grenim tiirii, cinsiyet, 6grencilerin hayalini kurduklar
boliimde okumalart ve boliimde zorunlu staj olmasi ile kariyer merkezinden kariyer
beklentileri a¢isindan anlamli farklar ortaya ¢ikmastir.

Anahtar Kelimeler: Kariyer, Kariyer Merkezi, Kariyer Planlama

ROLE OF CAREER CENTER IN CAREER PROSPECTS: AN APLICATION
BALIKESIR UNIVERSITY

ABSTRACT

Today, university career centers that task undertakes an important bridge between students
and business, Its offer to students to know themselves, to choose appropriate success in their
career and professional life and opportunities for capture. However, success of this process,
student’s requires knowledge and evaluations point of view on the expectations of these
centersThe aim of this study to explain the role of university career centers that student’s prepare
of working lives and them trying to determine what the expectations of these centers. For this
purpose a "Career Prospects Survey" prepared by Balikesir University Career Development,
Research and Application Center and applied to Balikesir University students, and the results
were analyzed with SPSS program. Analysis of the results, has emerged a significant difference,
programme type, grade level, school type, gender, student’s studying programme in dreams and
compulsory internship in terms with career expectations from the career center.

Keywords: Career, Career Center, Career Planning

! Bu makale 26- 27 Kasim 2016 tarihinde istanbul’da diizenlenen International Congress of Management
Economics and Policy isimli kongrede bildiri olarak sunulmustur.
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1. GIRIS

20. yiizyilla birlikte etkisini daha da fazla hissettiren kiiresellesme kavrami yeni
yapilar1 ortaya c¢ikarirken var olan yapilar1 da hizla doniistiirmiistiir. Bu siiregte basta
teknolojik gelismeler olmak iizere birgok alanda gerceklesen doniisiim hareketi tek baglarina
bireyleri de etkilemekte, onlar1 is yasamlarinda daha katilimci ¢alisanlar olmaya, karsilagilan
problemleri en kisa silirede ve oOrgiit icin en avantajli sekilde ¢6zmeye, daha rasyonel kararlar
almaya ve aranan personeller olmaya itmektedir. Diger taraftan hemen hemen her sektoérde
yasanan yogun rekabet ortami, calisan veya calisan adayr bireylerin egitim, deneyim ve
niteliklerini arttirmalarin1 zorunlu hale getirmektedir.

Egitim, tecriibe ve niteliklerin gelisimi s6z konusu oldugunda bu siirecin kariyer ve
kariyer gelisimi kavramlarini on plana ¢ikardigi goriilmektedir. Nitekim kariyer kavrami
hi¢bir dénemde bu kadar popiiler olmamais, bu siiregte kariyer gelisimi ve insan kaynaklari
programlar1 bireyler ve organizasyonlarca genis dlgiide kabul gérmeye baslamistir (Arthur,
Hall ve Lawrence, 2004: 7). Bu asamada, kurallar1 ve kuralsizliklariyla kendine has bir
isleyisi olan is diinyasinda yer edinmek ve konumunu gelistirmek isteyen bireylerin kariyer
hedeflerini belirlemeleri, bu hedefe yonelik gelisim planlarini yapmalar1 ve aktif egitimler
yoluyla destek almalar1 6nemli hale gelmistir. Giiniimiiz kosullarinda bu siireci en yaygin ve
etkin sekilde gergeklestirebilecek kurumlarin basinda tiniversitelerin geldigi kabul goren bir
gercektir. Dolayisiyla iiniversiteler bireylerin biiyiik cogunlugunun kariyer hedeflerinin somut
anlamda olustugu/gelistigi, bilimsel arastirmalarin yapildigi, elde edilen bilginin c¢esitli
yollarla (yaymn, egitim, dgretim vb.) paylasildigi, her alanda diisiinen, uygulayan ve aranan
insan giiclinii yetistiren kurumlar olarak kariyer gelisimi konusunda en duyarli olmas1 gereken
kurumlardir.

Nitekim bugiin tniversiteler klasik egitim Ogretim faaliyetlerinin Otesine ge¢mek
zorunda kalmakta, tiim toplum kesimlerinin (6grenci, veli, is diinyasi, STK’lar ve devlet)
ortak talepleri olan, “Ogrencilerin is yasamina hazir, nitelikli ve 6zgilivenli bireyler olarak
yetistirilmesi” gerekliligini bir baski unsuru olarak iizerlerinde hissetmektedirler. Bu
sorumlulugun bir yansimasi olarak konunun bilincinde olan ve bu alana kanalize edebilecegi
kaynaklar1 olan iiniversitelerin son yillarda biinyelerinde kariyer merkezleri kurarak bu alanda
onemli ¢aligmalara imza attiklar1 goriilmektedir. Bu merkezler is diinyasiyla iletisim kurarak
karsilikli talep ve beklentilerin ortaya konmasini, 6grencilerin is diinyasina daha kolay
ulasabilmesini ve egitim slireci igerisinde kariyer gelisim imkanlariin arttirilmasini
saglayacak kuruluslar olarak diistinlilmiistiir.

Bu aragtirmanin temel amaci; Balikesir Universitesi Kariyer Gelistirme, Uygulama ve
Arastirma Merkezi’nin Balikesir iiniversitesi O0grencilerine uyguladigi “Kariyer Beklenti
Anketi” ile iiniversite biinyesinde Kariyer Olanaklari ve Kariyer Gelistirme konusunda
ogrencilerin Balikesir Universitesinden beklentilerini ortaya koymaktir.

2. KARIYER VE iLGILi KAVRAMLAR

Sosyal bilimlere ait bir¢ok kavramda oldugu gibi kariyer kavraminin da cesitli bakis
acilarii yansitan farkli yonlerinin 6ne ¢ikarildigi tanimlamalara sahip oldugu goriilmektedir.
Fransa’nin gilineyinde konusulan Provencal dilinde “araba yolu” anlamina gelen “carriere”
sozclgiinden tiiredigi diisiiniilen ve dogdugu iilkede kelime olarak, meslek, diplomatik
kariyer, hayatta secilen yon, bir meslekte asilmasi gereken asamalar gibi ¢esitli anlamlara
gelen (Aydin, 2007: 3) kavramin Tiirkce’de tam karsiligt olmamakla birlikte genellikle,
ilerlemeye ve yonetim hiyerarsisinde yukariya yiikselmeye elverisli isleri tanimlamada
kullanilmakta ve daha kapsamli olarak, bir kisinin is yasantisindaki aktivite, sorumluluk,
tutum ve davramiglarinin gelisimi olarak tanimlanmaktadir (Stimer, 1999: 1). Diger taraftan
Tirk Dil Kurumu kavrami “bir meslekte zaman ve ¢alismayla elde edilen asama, basar1 ve
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uzmanlik” olarak tanimlayarak kavramin siire¢ boyutunu 6n plana ¢ikarmaktadir (tdk.gov.tr,
28.8.2016). Kavramin giiniimiize yakin anlaminin 16. yilizyilda devlet memurlugu kavramu ile
beraber ortaya ciktifi ve zaman icinde bununla paralel olarak gelistigi bilinmektedir.
Kavramin bireysel gelisimi ve is yasamindaki ilerlemeyi yansitacak sekildeki bilimsel
kullanimi ise ilk olarak, Anne Roe’nun 1956 yilinda yazmis oldugu “Meslekler Psikolojisi”
eserinde ele alinmis ve Donald E. Super’in 1957 yilinda yazdigr “Kariyer Psikolojisi”
kitabinda kavram daha belirgin bir sekilde agiklanmistir. 1963 yilinda Tiedeman ve
O’Hara’nin “Kariyer Geligsimi, Se¢imi ve Uyarlamasi ile Bireysel Kariyer Gelisim Teorisi” ve
1966 yilinda John Holland’in “Meslek Tercihi Psikolojisi” ile Borows un 1964’te yazdigi
“Endiistri Sosyolojisi” gibi kitaplar da kariyer kavraminin gelisimine katki saglamigtir
(Temeloglu, 2016: 1513)

Kariyer kavrami ig diinyast yaninda toplumun ¢ok genis kesimlerini (Orgiitler, ev hanimlari,
ebeveynler, toplum liderleri v.b.) kapsayan bir siireci ifade etse de kavram, modern anlamda
yiikseligini is diinyasi iizerinden gergeklestirmistir. Bu nedenle kavramin daha ¢ok mesleki
gelisim boyutu iizerinde durulmaktadir. Bu boyut, kariyer gelisim siirecinin, bireyin is
yasamina yonelik tutum ve degerlendirmelerini, kariyer planlama siireglerini, ilerleyen
asamada bireyin kariyer hedeflerinin orgiitiin hedefleriyle uyumunun saglanmasina yonelik
faaliyetlerin sekillenmesini saglamaktadir.

Dolayisiyla sozii edilen bu siiregler dncesinde bireylerin kariyer secimi son derece
onemli hale gelmektedir. Bu se¢imde bireylerin kisisel ilgi ve yetenekleri ne kadar onemli
olsa da bireylerin sosyal gecmisi, kisilik ve deger gelisimleri ile bireysel beklentileri de
belirleyici bir rol oynamaktadir. Bireyin kisisel gelisim siireci ve bu siirecin ortaya ¢ikardigi
ilgi alanlar1 onun kariyer yoneliminin temelini olusturur. Bireyin i¢inde bulundugu toplum
veya sosyal cevre bazi meslek ve statiilere ayr1 bir deger yiikler. Bireyler kariyer se¢imi
yaparken bu faktorii de goz Onilinde bulundururlar. Yine de bireysel beklentiler kariyer
se¢ciminde en 6nemli unsuru olusturur (Tiirkkahraman, 2010: 78).

Kariyer se¢imi birey tarafindan yapilmasma karsin giiniimiizde cesitli kurumlar,
bireyin kariyer se¢imine ve gelisimine yonelik danigmanlik yapmakta, siireci ¢esitli calismalar
ve arastirmalarla desteklemektedirler. Genel olarak kariyer sistemi, bireyin degil, yapilacak
1sin 6nemli oldugu “ise yonelik kariyer sistemi” ve bireyin ige alinirken belli bir géreve degil
de belli bir meslekte ve kariyerde ylikselmesini saglayan “kisiye yonelik kariyer sistemi”
olmak tizere iki kisimda incelenmektedir (Giimiistekin ve Giltekin, 2009: 148). Her iki
sistemde gelistirilen modellemelerde kariyer planlama, kariyer yonetimi, kariyer gelistirme ve
kariyer danismanlig1 gibi bir kavram demetinin 6nem kazandig: goriilmektedir.

Kariyer planlama: Bir kisinin is hayatinda sahip olmak istedigi uzmanlik ve is basarisi
olarak tanimlanan kariyer planlama, kariyer hedeflerini belirleme, basvurma ve elde etme
stireclerinden olugmaktadir. Kariyer planlamasi siirecinde siirekli bir ilerleme saglamak kisisel
motivasyonun yiiksek tutulmasiyla miimkiindiir (Dinger, Kaya ve Akova, 2013: 44). Kariyer
planlama konusunda kisinin beklentilerinin agik ve net olmasi ve gelecege yonelik olarak is
yasaminda alacagi sorumluluklarin belirlenmesi, 6zellikle bireyin ilgi ve yetenekleri ile dogru
orantilt olup basarili bir kariyer planlamasinin ilk agsamalarini olusturmaktadir. (Giimiistekin
ve Giltekin, 2009; 148). Birey, orgiit ve isle ilgili genis perspektifli bir siire¢ olan kariyer
planlamasi yapilirken;

Orgiitler bireylerin kariyer planlamasina nasil yardim edecekler,

Kariyer plani, 6rgiitlerin insan kaynaklar1 planlariyla nasil uyumlastirilacak,
Kisinin kariyer agamalarinin farkli zamanlarinda bu planlar nasil uygulanacak,
Programlar nasil daha etkili bir sekilde yiiriitiilebilecek

gibi sorularin cevaplar1 aranmalidir (irmis ve Bayrak, 2000; 181).
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Kariyer yonetimi: Bireyin ihtiyaglarin1 6ngdrmesi ve kariyer amaclarina ulagmasi i¢in
gerekli planlamalar1 ve stratejileri belirleme ve uygulama siirecidir. Bu siiregte bireylerin
kariyer yollariin belirlenerek niteliklerine uygun is alaninda ilerlemelerini saglamak ve bu is
alaninda kendilerini yetistirmek gibi faaliyetleri gerceklestirmek temel amaglar arasindadir.
Kariyer yonetimi, orgiit icinde ¢alisan her bireyin kariyer yollarinin belirlenmesi, niteliklerine
uygun bir i alaninda ilerlemeleri, terfi almalari, is degistirmeleri, is alaninda kendilerini
yetistirmeleri gibi pek c¢ok faaliyetin de orgiit ve birey cikarlarin1 gozeterek onlara uygun
olaninin planlanmasi, gelistirilmesi ve kontrol edilmesi faaliyetlerinin tiimiinii kapsamaktadir.
Bireyin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi, yeteneginin ve yaraticiliginin gelistirilmesi ve etkili
bir yontemsel yaklasimla isin insan {izerindeki psikolojik boyutunu gelistirmesi kariyer
yonetiminin olumlu etkileridir (Koger, 2015; 15).

Kariyer gelistirme: Bireylerin is yasamlar1 boyunca kariyer amaclarina ulagabilmeleri

icin Orgiitte uygulanan faaliyetler ve programlardir. Genel olarak bir meslekte ilerleme olarak
ifade edilebilir (Irmis ve Bayrak, 2000; 182). Kurumlarin, ¢alisanlarin is hayatlarinda saglikli
ilerleyebilmeleri ve kendilerini gelistirmeleri icin gergeklestirdigi faaliyetler kariyer
gelistirme siirecini olusturur. Bu siire¢ kurumlarin, caliganlarinin kariyer olanaklari ile
performanslarin1  siirekli izledigi ve gerektiginde c¢esitli egitimlerle destek sagladigi
programlar uygulamasini ifade etmektedir.
Kariyer damismanhigi: Bireyler meslek yasamlarinda basarili olabilmek icin yapacaklari
calismalar1 daha ayrintili gérebilmek adina bazi desteklere ihtiyag duymaktadir. Bu destegi
saglamak i¢in  olusturulmus  organizasyonlar, bireylere = mesleki  hayatlarinda
karsilasabilecekleri firsatlar1 ve kayiplari daha iyi analiz etmelerine yardimci olmakta, kiginin
toplumda saygin bir yer edinmesine, baskalariyla iyi iligkiler kurmasina ve kisinin ise yaradigi
duygusunu ortaya cikaran O6nemli bir kaynak olan (Sarikaya ve Khorshid, 2009: 394)
meslegini se¢mede yol gosterici bir gorev iistlenmektedirler. Dolayisiyla kisilerin dogru
meslege yonlendirilmelerinde kariyer se¢im siireci dnemli bir faktordiir. Sekil. 1°de kariyer
secim siireci verilmektedir.

Sekil.1: Kariyer Secim Siireci

KARIYER SECIM SURECI

1-KISININ KENDINI TANIMASI 2-KISININ KARIYERLERI TANIMASI
Ihtiyaglarim, isteklerim ve amaglarim Hangi kariyerler hangi amaclar1 yerine
nelerdir? getirir?

Hangi yetenek ve becerilere sahibim? Hangi kariyerler hangi yetenek ve becerileri

gerektirir?

Neyi heyecan verici, ilgi c¢ekici ve Hangi kariyerlerin ilgi c¢ekici ve heyecanh
yapmaya deger buluyorum? yanlar1 vardir?

.

3-BUTUNLESTIRME ANALIZI

Istekleri, ihtiyaclar1 ve amaglari biitiinlestirme.

Karsilikli duygulart biitiinlestirme.
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Bu unsurlar biitiinlestirirken ihtiyag, istek ve amaglarda birliktelik saglanmali. Beceri ile
yeteneklerde uyumsuzluk ile karsilasildiginda birey becerilerini gelistirme ya da amaglarini,

ihtiyaglarii tekrar gozden gecirme yolunu se¢mektedir.

Kaynak: Ege ve Pehlivan, 2008: 42

Sekil.1’de goriilecegi lizere kariyer se¢im siireci, kisinin istek, amag, beceri ve
yeteneklerinin  tanmarak her bir kariyerin gereklilikleriyle uyumunun saptanmasi
caligmalarindan olusmaktadir. Bu nedenle dogru kariyerin secilmesinde bireyin kisisel
beklentileri, kendisini nerede gérmek istedigi, hangi meslek igerisinde mutlu olabilecegi gibi
faktorler géz online alinarak (Demirel vd., 2012: 328) dogru bir se¢im i¢in kisilikle uyumlu
kariyerlerin ortaya konmasina c¢alisilmaktadir (Bayram, Giirsakal ve Aytag, 2012: 182).
Kariyer danismanlari, kisinin ge¢misi, diislinceleri ve davranmiglarindan hareketle kisinin
gelecek planlamasini yapmasina yardimci olmakta, kariyer ile ilgili se¢enekleri ve firsatlari
gormesini kolaylastirmaktadir (Maree, 2016: 21). Diger yandan kariyer danigsmanlari kisileri,
kariyer planlarini insa etmede kullanmalar i¢in, kisilerin ihtiyaglari, ilgileri ve amaclariyla
sekillenen “yasam temalarini” kesfetmelerine yardimci olmaktadirlar (Cardoso, 2016: 53).

Kariyer merkezleri: Frank Parsons’m, 1909 yilinda ABD’de, kariyer merkezlerinin ilk
onciisli sayilan 6zel meslek rehberligi biirosunu faaliyete gegirmesinden (Sampson Jr, 1999:
244-245) bu yana gecen siirede kariyer merkezleri, kariyer gelistirme ¢aligmalarina destek
saglayan, bireysel degerlendirmeye imkan taniyan, bireyler i¢in egitim ve danigsmanlik
hizmeti veren profesyonel kuruluslar haline donilismiislerdir. Giiniimiizde bu merkezler
miilakatlar yapmak, cesitli kurs ve seminerler diizenlemek, kariyer gelistirmeye yardimci
bilgisayar programlari, kitaplar, video programlari ile bilgi kaynagi yaratmak, birey ve is
diinyasi arasinda koprii olusturmak gibi faaliyetleri yiiriitmektedir (Tasc1, 2013: 99).

3. TURKIYE VE DUNYADA KARIiYER MERKEZLERI

Teknolojik gelismelerle birlikte degisiklik gosteren is diinyasinin ihtiyaglar: is
giiciiniin de kiireselleserek kendi iginde rekabetci bir yapiya evrilmesine yol a¢mustir.
Yenidiinya diizeninde geleneksel is yasamimnin bir bakima Omiir boyu is garantili,
organizasyonel kariyer anlayisinin yerini bireysel gelisimi ve niteliklerin siirekli arttigi
smirsiz kariyer -boundaryless career-, (Arthur ve Rousseau, 1996: 3-4) kavramina biraktigi
goriilmektedir. Bu siire¢ bireylere kisisel gelisimini arttirmasinda, motive olmasinda kendi
gictiniin farkina vararak diger yeteneklerini de harekete gecirmesinde cesitli destekler
sunulmasini gerektirmistir.

Bireye bu yetkinliklerin kazandirilmasinda temel kurumlarin basinda gelen
tiniversitelerin konuya bakislar1 tarihsel siiregte onemli bir uyanis ve bilincin olustugunu
gbstermesi bakimindan anlamlidir. Bu bilincin olusmasinda son yillarda Yiiksek Ogretim
Kurulu’'nda kariyer merkezlerinin 6nemi, kurulusu ve gelisimini esas alan toplantilarin
gerceklestirilmesi son derece 6nemli ve dikkate deger bir ¢aba olmustur. Bu toplantilarda
cesitli iiniversitelerin kariyer merkezlerini tanitict sunumlari ile {iniversite-sanayi isbirligi ve
mezun O6grencilerin istthdami konusunda bilim ¢evrelerine ¢aligmalarin1 aktarmasi yaninda
konuyla ilgili taraflarin is ve mesleklerdeki degisimlerden ve yeni beklentilerden haberdar
olmalar1 saglanmaya caligilmistir.

Tiirkiye’de 2015 yili itibariyle toplam 193 {niversitenin 98 tanesinde tiiniversite
kariyer merkezi bulunmaktadir. Tarihsel olarak bakildiginda Tiirkiye’de kariyer merkezlerinin
ilk gdriiniimii Ortadogu Teknik Universitesi tarafindan 1980 yilinda kurulan “Mezunlara Is
Bulma Biirosu”dur. Bu biiro 1996 yilinda yeniden yapilandirilarak “Kariyer Planlama
Merkezi” adin1 almistir. 1988 yilinda Kariyer Merkezini ilk kuran {iniversite ise, Bilkent
Universitesi olmustur. Bundan sonra 6zellikle vakif iiniversitelerinin farkli birimlerine baglh
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olarak kariyer ofisleri kuruldugu goériilmekte, devlet tiniversitelerinin ise kariyer merkezlerini,
“uygulama ve aragtirma merkezi” statlisinde kurmaya bagladiklar1 goriilmektedir. Bu
cercevede yonetmeligi Resmi Gazetede yayimlanarak kurulan ilk merkez 2003 yilinda Erciyes
Universitesi Kariyer Yonlendirme ve Bilgilendirme Merkezi olmustur (Ozden, 2015b:154).

Universiteler bir toplumda bilimsel bilginin iiretildigi ve bu bilgiler 1s181nda bireylerin
egitildigi, elde edilen bilgilerin egitim ve yayin yoluyla ilgili alanlara aktarildig1 kuruluslardir.
Bu siiregte 0zellikle 6grencilerin kendini gelistirmesi, ¢alisma yasaminin gerektirdigi nitelikli
eleman ihtiyacinin karsilanabilmesi alinan egitimin kalitesiyle yakindan ilgilidir. Nitelikli ve
kaliteli bir egitimin giiniimiizdeki en 6nemli destekleyicilerinden birisi de teori ve pratigin
harmanlandigi, is diinyas1 ile tiniversitelerin isbirligine gittikleri projelerdir. Dolayisiyla
kariyer merkezleri s6z konusu aktorler arasinda bu isbirligin saglanmasi ve gelistirilmesini
saglayacak kurumlar olarak ortaya c¢ikmistir. Bu amaca yonelik olarak bugiin kariyer
merkezleri ¢ok cesitli faaliyetleri bilinyelerinde gergeklestirmektedirler. Bu faaliyetlerden
baslicalar1; 6zgecmis bilgi bankasi olusturma, firma tanitimlari, kariyer giinleri/seminerler,
konferanslar, sektor giinleri, sdylesiler, kariyer yonlendirme danigsmanligi, staj organizasyonu,
firma/sektor veri tabani, 6grenci veri tabani, tam/gegici zamanli is organizasyonu, is diinyasi
tanitim toplantilar1 ve web siteleri olarak one ¢ikmaktadir (Ozden, 2015b:155).

Kariyer merkezlerinin web sayfalarinin incelenmesinde merkezlerin temel amaglarini
tiniversite O0grenci adaylari, 6grencileri, mezunlar1 ve calisanlarinin kariyer planlama ve
gelistirme yetkinliklerinin iyilestirilmesini saglamak olarak belirledikleri, diger amaglar
olarak da istthdam imkanlarini arastirmak, kariyer alaninda bilimsel ¢aligmalar yapmak ve
faaliyetlerinin sonuglarini ve birikimlerini paylagsmak olarak vurguladiklar1 goriillmektedir.

Sekil 2: Tiirkiye'de Kariyer Merkezlerinin Dagilim

RXLAR

NYA 2 2 BATMAN
B NADE HAHRAMANIARAS A

A 3 AOCYAMAN

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 2. de belirtildigi tizere Tirkiye’de 2015 yil itibariyle 98 {iniversitede kariyer
merkezi bulunmaktadir (Ozden 2015a). Sekilden da anlasilacag iizere Kariyer Merkezlerinin
ozellikle Istanbul, Ankara ve Izmir’de yogunlastifi goriilmektedir. Bu tablo iiniversite
sayisinin yiiksek oldugu bu illerde niifusun yiiksekligini, istihdam olanaklarinin fazlaligini,
sanayi ve ticaretin gelismisligini dolayisiyla liniversiteler ve iiniversite kariyer merkezlerine
olan ihtiyacin ve bu bilincin arttiginin da bir gostergesi durumundadir.

En ¢ok kariyer merkezine sahip olan Istanbul’da yer alan iiniversitelerin web
sayfalart incelendiginde en aktif faaliyet gosteren merkezlerin; “Istanbul Universitesi Kariyer
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Gelistirme, Uygulama ve Arastirma Merkezi”, “Bogazi¢i Universitesi Network Yonetim
Merkezi”, “Istanbul Teknik Universitesi Kariyer Merkezi”, “Yildiz Teknik Universitesi
Ogrenci Kariyer Gelistirme Merkezi”, “Bahgesehir Universitesi Co-op Ofisi”, Ankara’da ise
ODTU Kariyer Planlama Merkezi ile Thsan Dogramaci Bilkent Universitesi Kariyer Merkezi
olarak siralanabilir. Bu iiniversitelerin kariyer merkezlerinde genel olarak kariyer giinleri, is
ve staj ilani, teknik geziler, kariyer damismanligi, cesitli seminerler, mezunlarla iletisim ve
sektor giinleri gibi faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Universite gencliginin kariyer merkezleri yoluyla profesyonel is yasamina
hazirlanmas1 c¢aligmalarinin 6zellikle Batili iiniversitelerde ililkemize gore daha erken bir
donemde basladigi, kariyer gelisimi ve bu konuda calisan organizasyonlarin daha kapsamli bir
ag goriinimde oldugu, bu konuda 6nemli ilerlemelerin saglandigi goriilmektedir.

Bu baglamda kariyer gelisimi konusunda diinya iiniversitelerinde genel anlamda iki
tir yapilanmanin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Bunlardan birincisi tiniversitelerin kendi
kariyer merkezleri/ofisleri araciligiyla dgrencilerini is diinyasi profesyonelleriyle tanistirmak,
ilgili is ve staj baglantilarinin kurulmasina aracilik etmek seklindedir. Ozellikle Amerika ve
Bat1 Avrupa iiniversitelerinin biinyelerinde kurduklar1 kariyer merkezi/ofisleri ile bu konuda
cok etkin ve nitelikli hizmetler sunduklar1 gériilmektedir.

Bu alanda ikinci tiir yapilanma ise ¢ok sayida lilke ve iiniversitenin iiye oldugu,
tiniversitelerin birbirleriyle ve is diinyasi ile ¢ok daha kapsamli iliskiler kurabildigi bu amagla
kurulmusg st bir organizasyona iiye olmalar1 seklindedir. Her iki durum ile ilgili somut
orneklendirmeler su sekilde belirtilebilir.

Bugiin Ingiltere’de 140’dan fazla iiniversite lisans derecesiyle mezun vermektedir.
Isverenler istihdam edecedi yeni mezunlar1 segerken bu iiniversiteleri mercek altina almakta,
mezun istthdaminda genellikle 15-25 arasinda degisen sayida iiniversiteyi tercih etmekle
birlikte igverenlerin %90°1 her yil 30 iiniversitenin kampiislinii ziyaret etmektedirler. Bu
alanda kariyer etkinlikleri, yeni mezunlarin tanitimi ve sunumlari ile diger kampanya ve
tanmitim  etkinlikleri bakimindan biiyiik sirketlerin en c¢ok tercih ettigi iiniversiteler
Chambridge, Oxford, Manchester, Nottingham, Warwick ve Bristol Universiteleri olarak dne
¢cikmaktadir (highfliers.co.uk, 25.08.2016).

Kariyer merkezlerinin etkinligi bakimindan diinyanin kokli {iniversitelerinden olan
Chambridge Universitesi’nin kariyer merkezinin ¢ok aktif calistigi, merkezde staj ve burs
imkanlarinin saglanmasindan kisisel gelisim egitimleri ve psikometrik testler ile kariyer
kiitiiphanesine kadar ¢ok genis yelpazede hizmetler sunuldugu goriilmektedir. Merkezin web
sayfast Nisan 2014- Mart 2015 arasindaki bir yillik periyotta 3.945.000 kez goriintiillenmistir.
Bu oran Ingiltere’de 2015 yilinda 30 {iniversite arasinda yapilan arastirmada ikinci en yiiksek
goriintiilenme oramdir.? Kariyer merkezinin 2015 yili raporunda ilk yil Ggrencilerin
%69’ unun kariyer merkezine iiye oldugu ve {iniversitenin sundugu kariyer firsatlarindan
yararlandig1 belirtilmektedir (careers.cam.ac.uk, 25.08.2016). Ayrica lniversitenin yaklasik
20 yillik gegmise sahip kariyer merkezi destek kuliibiiniin 120°yi askin {iyesinin sektorlerinde
isim yapmis O6nemli uluslararasi sirketlerden olustugu goriilmektedir (careers.cam.ac.uk,
25.08.2016).

Chambridge Universitesi 6rnek olarak verilmekle birlikte Ingiltere’de yiiksekdgretim
diizeyinde tniversiteler tarafindan 6grenci ve mezunlarimin kariyer gelisimi konusunda son
derece bilingli c¢alismalar yapildigit ve is diinyas1 ile ¢ok yakin iliskiler kuruldugu
goriilmektedir. Diger taraftan ayn1 bilincin is diinyasi i¢in de gecerli oldugu, yeni mezunlarin

2ilgili arastirma 1994 yilinda kurulan ve ozellikle her y1l yaymladigi Birlesik Krallik Mezun Kariyer Arastirmasi’yla iyi
bilinen bagimsiz pazar arastirma sirketi High Flier Research Limited tarafindan gergeklestirilmigtir.
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secimi ve nitelikli isgiiciiniin temin edilmesi ve istthdaminin saglanmasinda 6nde gelen sektor
temsilcilerinin liniversiteleri siirekli gozetim altinda tuttuklar1 gortilmektedir.

Diinyada kariyer gelisimi konusunda diger bir egilim ise kurumlar arasi isbirligini iist
diizeyde gercgeklestirmeyi ama¢ edinmis list organizasyonlar olusturulmasidir. Bu alanda
calisan 6nemli bir organizasyon, is diinyasi1 ve liniversiteler arasindaki egitim programlarini
ve ¢alisma hayatin1 gelistiren, biiyiiten, markalastiran, CO-OP? yapan tniversitelerin bagl
oldugu uluslararasi bir olusum olan WACE (Diinya CO-OP Egitimcileri Birligi) dir
(waceinc.org, 27.08.2016).

Sekil 3: WACE Kiiresel Partner Haritasi

Kaynak: http://www.waceinc.org/institutional/partners.html (2016)

Merkezi Amerika Birlesik Devletleri'nde Massachusetts Lowell Universitesinde bulunan
WACE’nin kurumsal partner ag1 Kuzey Amerika, Bati Avrupa, Giiney Afrika, Glineydogu
Asya ve Avustralya’da yogunlagsmakta (Sekil 3), birligin kiiresel bir organizasyon olarak bu
alanda onemli c¢alismalar gerceklestirdigi goriilmektedir. Nitekim birlik uluslararasi
toplantilarin1 her yil diinyanin bir¢ok iilkesinde organizasyona bagli olan {iniversitelerin ev
sahipliginde gerceklestirmektedir. Tiirkiye’de Bahgesehir Universitesi 2009 yilinda WACE’
ye liye olmus ve 2012 yilinda 22 iilkeden 300 delegenin katildig1 9. Diinya CO-OP Zirvesi’'ne
ev sahipligi yapmistir. 57 {ilkeden 913 kurulus ile caligmakta olan WACE’ nin Tiirkiye’deki
diger bir partneri ise TOBB Universitesi’dir (waceinc.org, 27.08.2016)

4. ARASTIRMA
4.1. Arastirmanin Amaci

Bugiin kariyer merkezleri biinyelerinde ¢ok cesitli faaliyetler gerceklestirmektedirler.
Bu faaliyetlerden baslicalari; 6zge¢mis bilgi bankasi olusturma, firma tanitimlari, kariyer
giinleri/seminerler, konferanslar, sektor giinleri, sylesiler, kariyer yonlendirme danismanligi,
staj organizasyonu, firma/sektor veri tabani, O0grenci veri tabani, tam/ge¢ici zamanli is
organizasyonu, is diinyas1 tanitim toplantilar1 ve web siteleri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Nitelikli
ve kaliteli bir egitimin giiniimiizdeki en 6nemli destekleyicilerinden birisi de teori ve pratigin

3Co-op, ABD’de yaklasik yiizyillik bir uygulama gegmisi olan @iniversite- is diinyas isbirligine dayanan dolayisiyla egitim ve
caligma hayatini ayni anda birlestiren bir egitim modeli.
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harmanlandigi, is diinyas1 ile tiniversitelerin igbirligine gittikleri projelerdir. Dolayisiyla
kariyer merkezleri s6z konusu aktorler arasinda bu igbirligin saglanmasi ve gelistirilmesini
saglayacak kurumlar olarak ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, aragtirmanin amaci; iiniversite
Ogrencilerinin son zamanlarda iilkemizdeki iiniversitelerde de yogun ilgi goren kariyer
merkezlerinden beklentilerini ortaya koymaktir.

4.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma Balikesir Universitesi'nde 6grenim goren Ogrencileri kapsamakla birlikte,
tiniversitesinin fakli boliimlerinde 6grenim goéren 302 6grenci ile yiiz yiize anket yapilarak
gerceklestirilmistir. Anketin birinci kismi, 6grencilerin demografik ve kisisel 6zelliklerini,
ikinci kismi {niversitenin kariyer gelistirme olanaklarindan memnuniyet diizeyini, ti¢lincii
kismi {niversitenin tatmin diizeyini ve dordiincii kismi ise genel memnuniyet diizeyini
belirlemeye yoneliktir. Arastirmada birinci, ikinci ve tgilincii kistmda 5°li Likert sisteminden
olusan 22 soru bulunmaktadir. Ogrencilere yonelik hazirlanan bu anket sorularmin
belirlenmesinde Istanbul Universitesi Kariyer Gelistirme Merkezi’nin yapmis oldugu
calismadan yararlanilmistir. Anket yontemi ile toplanan veriler SPSS 17 istatistik programu ile
analiz edilmistir. Veriler analiz edilmeden Once, uygulanan anketin gilivenilirligini
degerlendirmek iizere Cronbach Alfa katsayisi (o) hesaplanmis ve 0,911 bulunmustur. Bu
yiiksek bir degerdir ve kullanilan 6l¢egin oldukga giivenilir oldugunu ifade eder.

Ayrica, anketin gecerliliginin Ol¢lilmesi i¢in faktor analizi yapilmistir. Analiz sonuglari
Tablo.1’de verilmistir. Tablo 1.’de goriildigii gibi, KMO testi 93,7>0,50 oldugu i¢in ve
Bartlett’s testi de Sig (0,000)<0,05 oldugu i¢in veri setimizin faktor analizi i¢in uygun oldugu
sOylenebilir. Tablo 1. incelendiginde, 1. faktoriin beklenti diizeyini %44,523, 2. faktoriin
%6,946; 3. faktoriin %5,426 oraninda dlgtiigii goriilmektedir. Ayrica 3 faktor ve 22 sorudan
olusan bu anket 6grencilerin beklenti diizeyini % 56,895 oraninda 6lgmektedir.

Tablo 1: KMO ve Bartlett’s Testi ve A¢iklanan Varyans Yiizdesi Sonuclar:

KMO ve Bartlett’s Test RotationSums of
Kaiser-Meyer-OlkinMeasure of| InitialEigenvalues ExtractionSums of Squared
SamplingAdequacy...........ccocun...... 0,937 SquaredLoadings Loadings
Bartlett’s Test of]
SphericityChiSquare........................
.....3342.626
Df. oo 231 % of
Sig..cviiiiiiiiines [RITEPRITPPP ,000 Varianc Cumula %of  Cumulative % of Cumulative
FAKTORLER (F) Total e tive % | Total Variance % Total  Variance %
1 9,795 44,523 44,523 9,795 44,523 44,523 4,892 22,238 22,238
2 1,528 6,946 51,468 1528 6,946 51,468 4,109 18,676 40,914
3 1,194 5,426 56,895 1,194 5426 56,895 3,516 15,981 56,895
4 ,945 4,296 61,191
5 918 4,171 65,362
6 ,803 3,650 69,012
7 ,770 3,498 72,510
8 ,660 3,000 75,510
9 573 2,604 78,114
10 ,543 2,467 80,580
11 522 2,374 82,954
12 467 2,124 85,079
13 424 1,928 87,006
14 414 1,884 88,890
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15 4400 1,819 90,709
16 ,358 1,629 92,339
17 ,341 1,552 93,891
18 314 1,429 95,320
19 ,300 1,365 96,684
20 278 1,264 97,948
21 ,249 1,133 99,081
22 ,202 919 100,00

4.3. Arastirmanin Kisitlan

Son yillarda {tniversitelerde Onemsenen kariyer merkezleri hakkinda ogrencilerin
beklentilerini 6lgmek amaciyla yapilan bu calismada bazi kisitlar olusmustur. Ogrencilerin
kariyerlerini etkileyen sayisiz faktor oldugu bir gergektir. Ayrica, arastirma ile ilgili toplanan
veriler sadece Balikesir Universitesi'nde 6grenim géren dgrencilerle sinirlandirilmigtir. Biitiin
bu faktorlerin tespit edilmesi, bunlara iligkin bilgilerin toplanmasi ve analize dahil edilmesinin
zaman ve maliyeti ¢alismanin kisitlarini olusturmaktadir. 3.4.Verilerin Analizi ve Bulgular

4.4. Aragtirma Kapsaminda Yer Alan Ogrencilerin Demografik Ozelliklerinin
Analizi:

Tablo 2’de ankete katilan &grencilerin demografik ozellikleri goriilmektedir. Tablo
2’deki verilere gore 6grencilerin %49°u kiz ve %51°1 erkek, %73,8’1 birinci 6gretim %26,2’si
ikinci 6gretim ve %85,1°1 lisans, %11,3’1 Onlisans ve %3,6’simin lisansiistiinde egitim goren
ogrenci oldugu goriilmektedir. Ayrica, %38,4’ti Miihendislik Fakiiltesi, %17,5’1 Fen —
Edebiyat Fakiiltesi, %15,9’u Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve sadece %0,7’si Fen
Bilimleri Enstitlisii’'nde egitim gérmekte iken %38,1°1 1. sinif, %21,5’1 3. ve 4. sinif ve sadece
9%0,7’s1 hazirlik sinifi okuyan 6grenci oldugu goriilmektedir.

Tablo 2: Arastirma Kapsaminda Yer Alan Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

f % f %
Cinsiyet Kiz 148 49,0 OgrenimTiirii 1.0gretim 223 73,8
Erkek 154 51,0 2.Ogretim 79 26,2

TOPLAM 302 100 TOPLAM 302 100
Birim Sos. Bil. Ens. 8 2,6 Program Tiirii On lisans 34 11,3
IiBF 48 15,9 Lisans 257 85,1

MYO 34 11,3 y. lisans 10 3,3

FEF 53 17,5 Doktora 1 3

Miihendislik 116 384 TOPLAM 302 100

Mimarlik 19 6,3 Simif Hazirlik 2 0,7
Fen Bil Ens 2 7 1. 115 38,1
flahiyat 22 7,3 2. 55 18,2
TOPLAM 302 100 3. 65 21,5
4, 65 215

TOPLAM 302 100

4.5. Arastirma Kapsaminda Yer Alan Ogrencilerin Kisisel Ozelliklerinin Analizi:

Tablo 3’de ankete katilan 6grencilerin kisisel 6zellikleri goriilmektedir. Tablo 3’deki verilere
gbre dgrencilerin Balikesir Universitesi’ni tercih etme nedenini %38,7 gibi bilyiik bir oranla
ailesine yakin olmasi olarak ifade ederken, sadece %1’lik kismi iiniversitenin bilimsel
basarilari olarak ifade etmistir. Ogrencilerin %51°1 hayal ettigi béliimde okudugunu, %69,4’ii
boliimiinde zorunlu staj oldugunu, %75,1 gibi yiliksek bir oranla kariyer damigsmanligina
ithtiya¢ duydugunu fakat %79,4 gibi yiiksek bir oranin ise lniversitedeki kariyer gelistirme
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merkezinden haberdar olmadigi goriilmektedir. Ayrica; Ogrencilerin  %54,3’i  kariyer
gelistirme merkezinden kariyer danigsmanligi, %50,3’i ise is bulmak beklentisi iginde
oldugunu belirtmislerdir. Bu dogrultuda 6grenciler, meslek yasamlarinda basarili olabilmek
icin yapacaklar1 caligmalar1 daha ayrintili goérebilmek adina bazi desteklere ihtiyag

duymaktadirlar.
Tablo 3: Arastirma Kapsaminda Yer Alan Ogrencilerin Kisisel Ozellikleri
F % f %
Balikesir 24 7,9 Evet 154 51
Universitesi’nin
sayginligi,prestiji Hayalini
ve tarihi gegmisi kurdugunuz
Ogretim {iyesinin 32 10,6 béliimde mi Hayir 148 49
kalitesi okuyorsunuz?
Bilimsel 3 1 TOPLAM | 302 100
basarilari
Balikesir Universitesi’ni | Aileme yakin 117 38,7 Evet 207 69,4
se¢me nedeni olmasi
Mezun olunca is 15 5 Boliimiiniizde Hayir 91 30,6
bulma sansimin zorunlu staj var
yiiksek olmasi m?
Kampiisiin 5 1,7 TOPLAM | 298 100
konumu
Yurt ve burs 4 1,3 Kariyer Evet 224 75,1
olanaklari damsmanhgina
Diger 7 2,3 ihtiya¢c duyuyor | Hayir 74 24,9
musunuz? TOPLAM | 298 | 100
Is bulmak 152 50,3 Evet 62 20,6
Staj sorunumun | 98 32,5 ] Hayir 238 79,4
oBziimil BAUN I.<ar|yer
BAUN Kariyer Kariyer 164 | 543 U?/thg;‘;“;e TOPLAM 300 100
Gelistirme, Uygulama ve | danismanligi
. Arastirma
Arastirma Merkezi’nden | Sektor 126 41.7 .
. ’ Merkezi’nin
beklenti yetkilileriyle 5
T varh@indan
iletigimde  aract haberdar misimz?
olmasi
Beklentim yok 36 11,9

4.6. Arastirma Kapsaminda Yer Alan Ogrencilerin Kariyer Merkezinden
Beklenti Analizi

Tablo 4’de arastirmaya katilan Ogrencilerin ankete verdikleri yanitlar son derece
memnunum, ¢ok memnunum, memnunum, memnun degilim ve hi¢c memnun degilim
seklindedir. Buna gore, dgrencilerin %42,4'ii Universitemizin egitim dgretim kalitesinden,
%42,1'i Universitemizin ilke ve degerleri, vizyon, misyon, politika ve stratejilerinden,
%40,7’s1 Mesleki ve bireysel gelisimimin arttirilmasini saglayacak egitimler aldirilmasindan
memnun olduklarini ifade etmislerdir. Diger taraftan O6grencilerin  %43,7°si Yabanci dil
smavlart igin yeterli destegin verilmesinden, %34.,8'@ Universitemizin staj destek
hizmetlerinden, %35,5'i Universitemizin yurtdisi egitim-arastirma imkanlarindan ve %31,1'i
Universitemizin is bulmada sagladigi kolayliklardan hic memnun olmadiklarmi dile
getirmislerdir.
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Tablo 4: Beklenti Sorularimin Ortalamalari, Standart Sapmalar: ve Frekanslar

8 _ g
S 7 S E = -
e ¢ £ 75 2%
BEKLENTi SORULARI g2 H g < g E| n ort stdSpm.
c 2 £ c = = =
S £ 2 £ H ]
w5 g (] g Tz
£
1S = = 5
o =
1 l\/f?sjlekl ve bireysel gelisimimin arttirilmasini saglayacak 126 6.0 407 2.8 149 | 209 324 1.170
egitimler aldirilmasindan (F1)
2. Giiniin gereklerine gore agilan kurslardan (F2) 53 6,0 30,1 33,4 22,2 | 293 3,63 1,070
3. A.ra?,tlrme.i prOJe.lerl bagvuru prosediirii konusunda gerekli 56 53 33.4 318 212 | 204 359 1066
bilgilendirmelerin yapilmasindan (F3)
= Yabanci dil smavlar i¢in yeterli destegin verilmesinden (F4) 3,0 43 16,2 30,1 43,7 | 294 4,10 1,030
5. U.nlversn-emlzm kariyer danigmanhigi ve kariyer planlama 33 30 25,2 368 281 | 201 387 086
hizmetlerinden (F5)
6. Universitemizin staj destek hizmetlerinden (F6) 4,0 6,0 23,2 29,5 34,8 | 294 3,87 1,093
7. Universitemi t ici gl lektronik i
Universi eled? wa}ras irma i¢in saglanan elektronik veri 63 70 208 348 195 | 294 356 1,087
tabaninin yeterliliginden (F7)
8. Universitemizin is bulmada sagladig1 kolayliklardan (F8) 3,0 53 21,9 35,8 31,1 | 293 3,89 1,017
9. E'J:rg)versnemlzm is diinyasmni tanimada sagladigi imkanlardan 73 10,9 301 262 235 | 296 349 1185
10.  Universitemizin yurtdigi egitim-arastirma imkanlarindan 33 46 278 205 315 | 292 3,84 1,044
(F10)
11. B1r'1n'1 1'g:1nde yapilan konferans panel seminerlerin kigisel 9.9 12,9 34.4 272 142 | 208 323 1156
gelisimime katkisindan (F11)
12.  Universitemizin egitim 6gretim kalitesinden (F12) 8,6 12,9 42,4 215 129 | 297 3,18 1,095
13.  Universitemizin ~ egitim  ve  kariyer  hedeflerinizi 6.0 46 301 354 225 | 298 365 1070
karsilamasindan (F13)
14.  Universitemizin sundugu hizmetlerdeki profesyonelliginden 46 6.3 371 341 152 | 204 350 901
(F14)
1. Universitemizi t egiti luk gibi alanlard 351 1,001
niversitemizin sanat egitim ve sponsorluk gibi alanlarda 36 6.0 361 321 205 | 297
cevre ve topluma olan sosyal katkilarindan (F15)
16. Ufnve.rsnemlzm ogrencileriyle iliskileri ve ilgilenme 70 56 331 201 238 | 298 358 1126
diizeyinden (F16)
17. Unlve?smvem.l‘zvm 1]l'<e ve degerleri vizyon misyon politika ve 46 6.0 358 371 149 | 297 353 080
stratejilerin 6grencilere duyurulmasindan (F17)
18.  Universitemizin dig cevrenizde size prestij saglamasindan 43 36 278 387 235 | 296 375 1004
(F18)
19. Unlve?sm-emlzm ilke ve degerleri vizyon, misyon, politika ve 43 33 421 34.8 139 | 207 352 930
stratejilerinden (F19)
20.  Universitemizin dis gevrenizde taninmasindan (F20) 4.6 6,3 33,4 36,4 16,6 | 294 3,55 1,003
21. Unl'\/f:rs%tc'efr'uzm egitim ve Ogretim  hizmetlerindeki 6.3 6.6 28.8 34.4 215 | 205 360 1,009
yenilikg¢iliginden (F21)
22.  Universitemiz ile ilgili genel memnuniyet derecesi (F22) 4.6 3,6 27,8 38,7 235 | 298 321 ,999
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5.ANALIZLERIN HIPOTEZLER CERCEVESINDE YORUMLANMASI

Ogrencilerin demografik ve kisisel ozellikleri ile {iniversitenin kariyer gelistirme
olanaklarindan memnuniyet diizeyi, tatmin diizeyi ve genel memnuniyet diizeyi arasinda fark
olup olmadigmi belirlemek i¢in hipotez testleri yapilmistir. Hipotez testleri i¢in Mann-
Whitney U testi ve Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Mann-Whitney U testi iki bagimsiz
orneklemden elde edilen verilerin birbirlerinden anlamli bir sekilde farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek i¢in yapilan bir analiz tiirtidiir. Kruskal-Wallis testi ise bagimsiz iki
veya daha fazla Orneklemin verilerinin ortalamalarinin birbirinden anlamli bir farklilik
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gosterip gostermedigini belirlemek i¢in kullanilan bir testtir. Analizlerin yapilmasinda SPSS
istatistik programindan yararlanilmistir.

5.1. Birinci Hipotez (H1) Analiz Sonuclari ve Yorumlanmasi

Ho. Program tiiriine gore 6grencilerin kariyer beklentileri arasinda anlamli sekilde
fark yoktur. (Ho: p1= po="...=p)

Hi.-Program tiiriine gore ogrencilerin kariyer beklentileri arasinda anlamli sekilde
fark vardr. (Hy: pa # Wo# ... F ()

Tablo 5. incelendiginde, ankete katilan program tiirli farkli olan 6grencilerin kariyer
beklenti konusunda F4, F5, F8 ve F20 degiskeni %1 ve F1, F14, F16 ve F17 degiskeni %5
anlamlilik diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir farkin oldugunu, bu da 6grenciler
arasinda Yabanci dil sinavlari igin yeterli destegin verilmesi (F4), Universitemizin kariyer
damismanligi ve kariyer planlama hizmetleri (F5), Universitemizin is bulmada sagladig
kolayliklar (F8), Universitemizin dis ¢evrenizde tanmmasi (F20), Mesleki ve bireysel
gelisimimin arttirilmasmi saglayacak egitimler aldirilmasi (F1), Universitemizin sundugu
hizmetlerdeki profesyonelligi (F14), Universitemizin dgrencileriyle iliskileri ve ilgilenme
diizeyi (F16) ve Universitemizin ilke ve degerleri vizyon misyon politika ve stratejilerin
ogrencilere duyurulmasi (F17) konularinda 6nemli farkliliklarin oldugunu ve (H1: pl # p2#
..# pk) hipotezinin kabul edildigini goéstermektedir.

Tablo 5: Program Tiiriine Gore Ogrencilerin Kariyer Beklentilerinin Kruskal-Wallis

*kk

Testi Sonuclar

SORULAR Chi-Square df Asym. Sig. (2-tailed)*
F1 10,451 3 ,015%*
F4 23,469 3 ,000*
F5 22,395 3 ,000*
F8 19,417 3 ,000*
F14 10,100 3 ,018**
F16 10,885 3 ,012**
F17 10,143 3] ,017**
F20 11,666 3 ,009*

*P<0,01 %1 Anlamlilik Diizeyi, **p<0,05 %5 Anlamlilik Diizeyi, “ Anlamli farkin olmadig1 degiskenlere tabloda yer verilmemistir.

5.2. Ikinci Hipotez (H2) Analiz Sonuclari ve Yorumlanmasi

Ho. Sinif diizeyine gore 6grencilerin kariyer beklentileri arasinda anlamh sekilde fark
yoktur. (Ho: p1= po= ...=p)

H..Sinif diizeyine gore 6grencilerin kariyer beklentileri arasinda anlamh sekilde fark
vardir. (Hi: pp # po# ... # 1)

Tablo 6. incelendiginde, ankete katilan program tiiri farkli olan 6grencilerin kariyer
beklenti konusunda F2, F5, F7, F§, F13, F14, F16 ve F20 degiskeni % 1 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel acidan anlamli bir farkin oldugunu, bu da 6grenciler arasinda, Giiniin gereklerine
gore agilan kurslar (F2), Universitemizin kariyer danismanlig1 ve kariyer planlama hizmetleri
(FS) Universitemizde arastirma icin saglanan elektronik veri tabanmmin yeterliligi (F7),
Universitemizin is bulmada sagladigi kolayliklar (F8), Universitemizin egitim ve kariyer
hedeflerini karsilamasi (F13), Universitemizin sundugu hizmetlerdeki profesyonelligi (F14),
Universitemizin dgrencileriyle iliskileri ve ilgilenme diizeyi (F16) ve Universitemizin dis
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cevrede taninmasi (F20) konularinda 6nemli farkliliklarin oldugunu ve (H1: pl # pu2# ..# pk)
hipotezinin kabul edildigini gostermektedir.

Tablo 6: Simf Diizeyine Gore Ogrencilerin Kariyer Beklentilerinin Kruskal-Wallis Testi

*kk

Sonuclarn

SORULAR Chi-Square df Asym. Sig. (2-tailed)*
F2 16,197 4 ,003*
F5 14,325 4 ,006*
F7 14,603 4 ,006*
F8 29,323 4 ,000*
F13 21,943 4 ,000*
F14 21,043 4 ,000*
F16 15,747 4 ,003*
F20 18,407 4 ,001*

#P<0,01 %1 Anlamlilik Diizeyi, **p<0,05 %5 Anlamlilik Diizeyi, ™" Anlaml farkin olmadig: degiskenlere tabloda yer verilmemistir.

5.3. Uciincii Hipotez (H3) Analiz Sonuclari ve Yorumlanmasi

Ho. Ogrenim tiiriine gore ogrencilerin kariyer beklentileri arasinda anlamli sekilde
fark yoktur. (Ho: pu= po=...=p)

Hy.Ogrenim tiiriine gore grencilerin kariyer beklentileri arasinda anlaml sekilde
Sfark vardwr. (Hy: py # po# ... # 1)

H1 hipotezi ile Ogrencilerin O6gretim tiirli dikkate alinarak kariyer beklentileri
Olciilmiistiir. Tablo 7. incelendiginde, ankete katilan birinci 6gretim ile ikinci Ogretim
Ogrencileri arasinda kariyer beklenti konusunda F12 degiskeni %1 ve F13 ile F17 degiskenleri
ise %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir farkin oldugu, bu da 6grenciler
arasinda Universitemizin egitim 6gretim kalitesi (F12), Universitemizin egitim ve kariyer
hedeflerini karsilamasi1 (F13) ve Universitemizin ilke ve degetleri vizyon misyon politika ve
stratejilerin O6grencilere duyurulmas: (F17) konularinda 6nemli farkliliklarin oldugunu ve
(HI1: pul # p2# ..# pk) hipotezinin kabul edildigini gostermektedir.

Tablo 7: Ogrenim Tiiriine Gore Ogrencilerin Kariyer Beklentilerinin Mann Whitney U
Testi Sonu¢lar

SORULAR Mann Whitney U Wilcoxon W z Asym. Sig. (2-
tailed)*
F12 6879,500 10039,500 -2,784 ,005*
F13 7193,000 10353,000 -2,323 ,020**
F17 7057,000 10138,000 -2,409 ,016**

*P<0,01 %1 Anlamlilik Diizeyi, **p<0,05 %5 Anlamlilik Diizeyi, “ Anlamli farkin olmadig1 degiskenlere tabloda yer verilmemistir. |
5.4. Dordiincii Hipotez (H4) Analiz Sonuclar1 ve Yorumlanmasi

Ho. Cinsiyetlerine gére 6grencilerin kariyer beklentileri arasinda anlamli sekilde fark
yoktur. (Ho: p1= po= ...=p)

Hi. Cinsiyetlerine gore ogrencilerin kariyer beklentileri arasinda anlaml sekilde fark
vardir. (Hi: pp # po# ... # 1)

H4 hipotezi ile 0Ogrencilerin cinsiyetleri dikkate alinarak kariyer beklentileri
Olciilmiistiir. Tablo 8. incelendiginde, ankete katilan kiz Ogrenciler ile erkek ogrenciler
arasinda  kariyer beklentileri konusunda F2 degiskeninin %1 ve F6 degiskeninin %5
anlamlilik diizeyinde istatistiksel agidan anlamli bir farkin oldugunu, bu da kiz 6grenciler ile
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erkek grenciler arasinda, Giiniin gereklerine gore acilan kurslar (F2) ve Universitemizin staj
destek hizmetleri (F6) konusunda 6nemli farkliliklarin oldugunu ve (H1: pl # p2# ..# pk)
hipotezinin kabul edildigini gostermektedir.

Tablo 8: Cinsiyete Gore Ogrencilerin Kariyer Beklentilerinin Mann Whitney U Testi

Sonuclar1’
SORULAR Mann Whitney U Wilcoxon W z Asym. Sig. (2-
tailed)*
F2 8722,500 19600,500 -2,893 ,004*
F6 9074,500 20249,500 -2,482 ,013**

*P<0,01 %1 Anlamlilik Diizeyi, **p<0,05 %5 Anlamlilik Diizeyi, ~ Anlamh farkin olmadig1 degiskenlere tabloda yer verilmemistir.

4.5. Besinci Hipotez (HS) Analiz Sonug¢lari ve Yorumlanmasi

Ho. Ogrencilerin hayalini kurduklari bolimde okumalart ile kariyer beklentileri
arasinda anlamli sekilde fark yoktur. (Ho: p1= po= ...=p)

Hy. Ogrencilerin hayalini kurduklari bolimde okumalart ile kariyver beklentileri
arasinda anlamli sekilde fark vardir. (H1: pa # po# ... # p)

H5 hipotezi ile 6grencilerin hayalini kurduklar1 bolimde okudugu dikkate alinarak
kariyer beklentileri dl¢iilmiistiir. Tablo 9. incelendiginde, ankete katilan 6grenciler arasinda
kariyer beklentileri konusunda F2 ve F13 degiskenleri %1 ve F6 ve F18 degiskenlerinin %5
anlamlilik diizeyinde istatistiksel ac¢idan anlamli bir farkin oldugunu, bu da ogrenciler
arasinda, Giiniin gereklerine gore acilan kurslar (F2) ve Universitemizin egitim ve kariyer
hedeflerini karsilamas1 (F13), Universitemizin staj destek hizmetleri (F6) ve Universitemizin
is bulmada sagladig1 kolayliklar (F8) konusunda 6énemli farkliliklarin oldugunu ve (H1: pl #
p2+# ..# pk) hipotezinin kabul edildigini gostermektedir.

Tablo 9: Ogrencilerin Hayalini Kurduklar1 Bélimde Okumalarima Gére Kariyer
Beklentilerinin Mann Whitney U Testi Sonuclar:

SORULAR Mann Whitney U Wilcoxon W Z Asym. Sig. (2-
tailed)*
F2 8498,500 19524,500 -3,214 ,001*
F6 9108,500 20134,500 -2,435 ,015**
F13 8617,000 19942,000 -3,494 ,000*
F18 9239,500 20715,500 -2,444 ,015**

*P<0,01 %1 Anlamhilik Diizeyi, **p<0,05 %5 Anlamlilik Diizeyi, ~ Anlamli farkin olmadigi degiskenlere tabloda yer verilmemistir.
5.6. Altinc1 Hipotez (H6) Analiz Sonuclari ve Yorumlanmasi

Ho. Bdliimde zorunlu staj olmasina gore ogrencilerin kariyer beklentileri arasinda
anlaml sekilde fark yoktur. (Ho: p1= po= ...=p)

Hi. Boliimde zorunlu staj olmasina gére ogrencilerin kariyer beklentileri arasinda
anlamh sekilde fark vardwr. (H1: pa # po# ... % )

H6 hipotezi ile boliimde zorunlu staj olmasi dikkate alinarak kariyer beklentileri
Olciilmiistiir. Tablo 10. incelendiginde, ankete katilan 6grenciler arasinda kariyer beklentileri
konusunda F4 ve F5 degiskenleri %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel agidan anlamli bir
farkin oldugunu, bu da Ogrenciler arasinda, Yabanci dil smavlart i¢in yeterli destegin
verilmesi (F4) ve Universitemizin kariyer danismanlig1 ve kariyer planlama hizmetleri (F5)
konusunda 6nemli farkliliklarin oldugunu ve (H1: pl # p2# .# pk) hipotezinin kabul
edildigini gostermektedir.
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Tablo 10: Boliimde Zorunlu Staj Olmasina Gore Kariyer Beklentilerinin Mann Whitney
U Testi Sonuclan

SORULAR Mann Whitney U Wilcoxon W z Asym. Sig. (2-
‘ ‘ ‘ ’ tailed)*
F4 7120,000 27826,000 -2,940 ,003*
F5 7023,500 27526,500 -2,850 ,004*
*P<0,01 %1 Anlamlilik Diizeyi, **p<0,05 %5 Anlamlilik Diizeyi, ~ Anlamli farkin olmadig: degiskenlere tabloda yer verilmemistir.
6. SONUC

Egitim, tecriibe ve niteliklerin gelisiminin kariyer ve kariyer gelisimi kavramlarin1 6n
plana cikardig1 goriilmektedir. Nitekim kariyer kavrami higbir donemde bu kadar popiiler
olmamis, bu siirecte kariyer gelisimi ve insan kaynaklart programlari bireyler ve
organizasyonlarca genis Ol¢lide kabul gérmeye baslamistir. Bu asamada, kurallar1 ve
kuralsizliklartyla kendine has bir isleyisi olan is diinyasinda yer edinmek ve konumunu
gelistirmek isteyen bireylerin kariyer hedeflerini belirlemeleri, bu hedefe yonelik gelisim
planlarin1 yapmalar1 ve aktif egitimler yoluyla destek almalari 6nemli hale gelmistir.
Gilinltimiiz kosullarinda bu siireci en yaygin ve etkin sekilde gergeklestirebilecek kurumlarin
basinda iiniversitelerin geldigi kabul goren bir gercektir. Dolayistyla iiniversiteler bireylerin
bliylkk cogunlugunun kariyer hedeflerinin somut anlamda olustugu/gelistigi, bilimsel
arastirmalarin yapildigi, elde edilen bilginin ¢esitli yollarla (yayin, egitim, 6gretim vb.)
paylasildigi, her alanda diislinen, uygulayan ve aranan insan giiclinli yetistiren kurumlar
olarak kariyer gelisimi konusunda en duyarli olmasi gereken kurumlardir.

Bu amagla, bu durumlar g6z Oniinde bulundurularak, calismada diinyada ve
Tiirkiye’deki tliniversitelerde heniiz yeni yapilanmalar olan kariyer merkezlerinin 6grencilerin
kariyer beklenti hedeflerini ne derece saglayabildigi konusunda Balikesir Universitesi'nde bir
arastirma yapilmig, Ogrencilerinin kariyer merkezinden beklentileri ¢esitli faktorler goz
oniinde bulundurularak analiz edilmis ve asagidaki sonuclara ulasilmistir.Ogrencilerin
Balikesir Universitesi’ni tercih etme nedenini %38,7 gibi biiyiik bir oranla ailesine yakin
olmasi olarak ifade ederken, sadece %1°lik kismi tiniversitenin bilimsel basarilar1 olarak ifade
etmistir. Ogrencilerin %51’ hayal ettigi boliimde okudugunu, %69,4’{i béliimiinde zorunlu
staj oldugunu, %75,1 gibi yliksek bir oranla kariyer danigmanligina ihtiya¢ duydugunu
belirttigi fakat %79,4 gibi yiiksek bir oranin ise {iniversitedeki kariyer gelistirme merkezinden
haberdar olmadig1 goriilmektedir. Ayrica; Ogrencilerin  %54,3’0i  kariyer gelistirme
merkezinden kariyer danigmanligi, %50,3’0 i1se is bulmak beklentisi i¢inde oldugunu
belirtmislerdir. Bu dogrultuda Ogrenciler, meslek yasamlarinda basarili olabilmek ig¢in
yapacaklart c¢alismalar1 daha ayrintili  gorebilmek admma bazi1 desteklere ihtiyag
duymaktadirlar.Anket caligmasinda, program tiirli, smf diizeyi, 6grenim tiirii, cinsiyet,
Ogrencilerin hayalini kurduklar1 béliimde okumalar1 ve boliimde zorunlu staj olmasi ile
kariyer merkezinden beklentileri agisindan anlamli farklar ortaya c¢ikmistir.Arastirmaya
katilan &grencilerin ankete verdikleri yanitlarda %42.4'i Universitemizin egitim 6gretim
kalitesinden, %42,1'i Universitemizin ilke ve degerleri, vizyon, misyon, politika ve
stratejilerinden, %40,7’si Mesleki ve bireysel gelisimimin arttirilmasini saglayacak egitimler
aldirilmasindan memnun olduklarini ifade ederken, %43,7’si Yabanci dil sinavlari i¢in yeterli
destegin verilmesinden, %34,8'1 Universitemizin staj destek hizmetlerinden, %35,5'i
Universitemizin yurtdis1 egitim-arastirma imkanlarindan ve %31,1'Q1 Universitemizin is
bulmada sagladigi kolayliklardan hi¢ memnun olmadiklarini dile getirmislerdir.

Sonug olarak, tilkemizde {iiniversitelerin sadece egitim ve Ogretim konusunda
ogrencilere 1yl hizmetler sunarken, egitim sonrast kariyer hedeflerini belirleyici hizmetler
konusunda oldukga yetersiz kaldigi1 goriilmektedir. Bu siiregte kariyer merkezleri énemli bir
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role sahip olmakla beraber, Ogrenciler ile sanayi/is diinyas: arasinda koprii gorevini
iistlenmeleri gerekmektedir.
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