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OZET

KOBI'LERIN FINANSMAN PROBLEMLERININ COZUMUNDE
KOSGEB-GMKA-KGF’NIN ETKISi: BALIKESIR ILINDE BIR
ARASTIRMA

ERDEM, Murat
Yiiksek Lisans, isletme Anabilim Dah-Muhasebe ve Finansman Bilim Dah
Tez Damismani: Prof. Dr. Sakir SAKARYA
2019, 139 Sayfa

Tiirkiye ekonomisinin deger, iiretim ve istihdam gibi temel gdstergelerinde
KOBT’ler ¢ok biiyiik bir paya sahiptir. KOBI’lerin ekonomik ve sosyoekonomik diizen
icerisinde sahip olduklari bu Onem, yasadiklar1 finansman sorunlarinin iilke
ekonomisine ve sosyal yapiya dogrudan etki etmesine ve KOBI’lere saglanan

desteklerin Oneminin artmasina neden olmaktadir.

Bu c¢alismada KOBI’lerin, yasadiklar1 finansman sorunlarinin ¢dziimiine
yonelik kullandiklar1 finansman yontemleri ve bu yontemler arasinda KOSGEB,
GMKA ve KGF destekleri ile bu desteklerin etkinligi Balikesir 6zelinde incelenmeye
calisilmistir. Calismada Balikesir ilinde faaliyet gosteren ve KOSGEB, GMKA, KGF
desteklerinden faydalanan KOBI’lere kullandiklari desteklerin etkinligini 6lgmek
amaciyla anket uygulanmis ve anketten elde edilen veriler veri madenciligi

tekniklerinden Apriori Algoritmasi kullanilarak degerlendirilmeye ¢aligilmistir.

Elde edilen veriler 1s183inda KOBI’lerin finansman sorunu yasama
gerekgelerinin basinda; alacaklarin tahsilinde yasanan sorunlar, kredi teminindeki
giicliikler, 6z kaynak yetersizligi ve maliyetlerdeki artiglar gelmektedir. KOSGEB
desteklerinden faydalanan KOBI’lerde kullanilan destekler ile finansman sorunlariin
yeterince etkili giderilemedigi, GMKA ve KGF desteklerinden faydalanan
KOBI’lerde ise belli kosullarda desteklerin etkili oldugu sonucuna ulasilmistr.

Anahtar Kelimeler: KOBI, KOSGEB, GMKA, KGF, Finansman, Balikesir



ABSTRACT

THE EFFECTS OF KOSGEB-GMKA-KGF IN THE
SOLUTION OF FINANCING PROBLEMS OF SMEs: A
RESEARCH IN BALIKESIR

ERDEM, Murat
Master Degree with Thesis, Department of Business Administration-
Field of Accounting and Finance
Supervisor: Prof. Dr. Sakir SAKARYA
2019, 139 Pages

SMEs have a great share in the basic indicators of the economy of Turkey’s
such as value, production and employment. This importance of SMEs in economic and
socio-economic order causes the financial problems that they face to, have a direct
impact on the national economy and social structure and increase in the importance of

the support provided to SMEs.

In this study, the financing methods used by SMEs to solve the financial
problems they experience and among these methods, the effectiveness of these
supports with KOSGEB, GMKA and KGF supports are tried to be examined in the
context of Balikesir. In this study, a questionnaire was applied to measure the
effectiveness of the supports that KOSGEB, GMKA, KGF and SMEs benefited from,
operating in Balikesir, and the data obtained from the survey was tried to be evaluated

by using one of the data mining, apriori algorithm.

In the light of the data obtained, the major reason of SMEs' financial problems
are the problems encountered in the collection of creditor, difficulties in obtaining
credit, lack of equity and increases in costs. With the support of SMEs, benefiting from
KOSGEB supports, it can be concluded that financing problems cannot be solved
effectively, while SMEs benefiting from GMKA and KGF supports are effective under

certain conditions.

Key Words: SMEs, KOSGEB, GMKA, KGF, Financing, Balikesir
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1. GIRIS

Tiirkiye’de ekonomik yasamm 6nemli bir boliimiinii teskil eden KOBI’ler,
Ozellikle ekonomik ve sosyal yasam icerisinde meydana gelen degisimlere kolay ayak
uyduran yapilar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ekonomik yasam igerisindeki
islerlikleri ve biiyiikliikleri géz oniine alindiginda KOBI’ler, hem iilkemiz, hem de
Gelismekte olan diger iilkeler, gelismis ve az gelismis iilkeler agisindan biiyiik 6nem
arz etmektedir. Tasidiklari bu 6nemli statiiler nedeniyle KOBI’ler ekonominin
canliliginda 6nemli bir gosterge unsuru olmaktadir. Gerek kriz donemlerinde gerekse
standart ekonomik kosullarda KOBI’ler 6nemli bir denge unsuru olmakta, kiigiik ve
fazla olmalarmin avantajlar1 ile degisime ve rekabete kolayca ayak uydurarak

ekonomik canlilig1 saglamaktadir.

Tiim avantajlarina ragmen KOBI’lerin biiyiik 6lcekli isletmelere kars1 rekabet
edememe ve piyasa disinda kalma gibi sorunlar ile karsilasma olasiliklar1 da vardir.
Bu anlamda KOBI’lerde gelisimin, alt yapi ve inovasyonlarinin desteklenmesi de
devletlerin en temel amagclarindan biridir. Ulkemizde KOBI’ler, KOSGEB, Kalkinma
Ajanslari, KGF (Kredi Garanti Fonu) ve ¢esitli kurumlar aracilig ile farkli alan ve
sekillerde desteklenmektedir. Bu kurumlar 6zelde KOBI’ler, genelde ise ¢esitli kamu
kurum ve kuruluslar ile STK ve isletmeleri yonetsel ve finansal alanda cesitli

sekillerde desteklemektedir.

Bu calismada Balikesir bolgesinde faaliyet gosterip KOSGEB, GMKA (Giiney
Marmara Kalkinma Ajans1) ve KGF desteklerinden faydalanan firmalarin, saglanan
desteklere bakis agilar1 ele alinmaya ¢alisilmistir. KOSGEB desteginden faydalanan
49, KGF kefaletinden yararlanan 38 ve GMKA desteginden faydalanan 30 firmaya
anket uygulanmis ve alan arastirmasi yapilmigtir. Arastirma verileri ilgili isletmelerin
yonetici ve muhasebe sorumlular ile yiiz yiize goriisme ve e-posta adreslerine
gonderilen anket formlar araciligi ile toplanmistir. Toplanan veriler WEKA paket

program ile analiz edilerek elde edilen sonuglar degerlendirilmistir.

1.1. Problem

Tiirkiye’de KOBI’lerin finansman problemlerinin ¢6ziimiine yonelik destek
saglayan veya KOBI ekosistemi ile ilintili birgok kurum bulunmaktadir. Calismada bu

kurumlardan KOSGEB, GMKA ve KGF incelenmistir. Arastirmanin problemini bu



kurumlarin KOBI’lere y&nelik sagladiklar1 desteklerin KOBI’lerin finansman

problemlerinin ¢dziimiine olan etkileri olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Balikesir ilinde faaliyet gosteren ve KOSGEB, GMKA ve KGF’den destek
kullanan KOBI’lerin kullandiklar1 desteklerin etkinliginin degerlendirilmesi bu
¢alismanin temel amacinmi olusturmaktadir. KOSGEB, GMKA ve KGF desteklerinin
etkin, etkin olmama ya da kismen etkin olma durumlarinin degerlendirilerek KOBI
destek politikalarinin etkinligini analiz etmek ve bu programlarin gelisimi

dogrultusunda KOB1’lerin gelisimine katkida bulunmaktir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Balikesir’de faaliyet gdsterip KOBI’lere saglanan desteklerden faydalanan
firmalarin tespit edilerek verilen desteklerin etkinliginin incelendigi bu ¢aligma, destek
kullanmayan KOBI’ler acisindan bir farkindalik olusturmasi ve destek kuruluslarinca
da var olabilecek eksiklik ve yetersizliklerin tespit edilebilmesi yoniiyle 6nem arz
etmektedir. Ayrica yapilan literatiir incelemesinde 6zelde Balikesir ilinde benzer bir
calismanin bulunmadigi, genelde ise KOSGEB, Kalkinma Ajansi(GMKA) ve KGF
desteklerinin birlikte incelendigi bir ¢alismanin olmadigi gézlemlenmistir. Yapilan
diger ¢alismalar incelendiginde, ¢alismalarin sektdr ya da belli bir alandaki desteklere
yogunlastigr goriilmiis, desteklerin sektor veya konu olarak ayirilmaksizin biitiin

olarak incelendigi bir ¢calismaya rastlanilmamaistir.

1.4. Arastirmanin Kapsam

Bu calismanin ana kiitlesini Balikesir ili ve ilgelerinde faaliyet gdsteren ve
KOBI niteliginde olup KOSGEB, GMKA ve KGF desteklerinden faydalanan
KOBI’ler olusturmaktadir. S6z konusu isletmelere mail ve yapilan ziyaretler
sonucunda anket uygulanmustir. Orneklem bu isletmeler igerisinden ankete yanit veren

65 KOBI’yi kapsamaktadir.

1.5. Arastirmanin Varsayimlari

Calisma kapsaminda yapilan anket ile elde edilen verilerin arastirmaya katilan
KOBI yonetici-sorumlularinin gercek goriislerini yansittig1 ve arastirmaya katilan

yonetici-sorumlularin konu ile ilgili bilgi ve deneyime sahip olduklar1 varsayilmaistir.



1.6. Arastirmanin Sinirhiliklari

Arastirma Balikesir ili ve ilgelerinde faaliyet gosteren ve KOSGEB, GMKA ve
KGF desteklerinin en az birinden faydalanan KOBI 6lgegindeki isletmelerle smirlidir.
Calisma kapsaminda yapilan Arastirmadan elde edilen sonucglar hazirlanan anket

formunu cevaplayan 65 KOBI’den elde edilen verilerle sinirlidr.

Arastirma sonucunda elde edilen veriler zaman bakimindan anket ¢calismasinin

uygulandigi Haziran 2018-Agustos 2018 tarihleri arasindaki donemi kapsamaktadir.



2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. KOBI Kavram

KOBI (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme) kavramu ile ilgili pek ¢ok
tanimlama bulunurken, yapilan literatiir taramasinda kesin kabul géren bir KOBI
tanimina rastlanilmamistir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda goriildiigii kadariyla
KOBI kavramu iilke, kiiltiir, cografya gibi etmenlere bagli olarak degisiklik

gostermektedir.

Ulkeler KOBI’lerin ekonomilerine olan katkilarini arttirmak igin gesitli
politikalar uygulamakta ve bu politikalarin hedeflerini belirleme amaciyla kendi
tanimlarmi olusturmaktadir (Olcay, 1996 :3). Bu acidan bakildiginda KOBI kavramina
yonelik yapilan tanimlamalarin iilke ve cografyalar agisindan farklilik gosterdigi
savunulabilir. Bu nedenle baslik altinda KOBI tanimlar1 diinyada ve iilkemizde olmak

lizere ayr1 ayr1 ele alinmustir.

2.1.1. Diinyada KOBI Tanmimlar

Diinyada yapilan KOBI tanimlamalarina bakildiginda birden fazla 6rnek
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle bu boliimde incelenen tanimlar Avrupa Birligi,
Amerika Birlesik Devletleri ve Asya iilkelerinde olmak {iizere 3 grup seklinde

incelenmeye calisilmistir.

2.1.1.1. AB’de KOBI Tanim

KOBI’ler Avrupa Birliginde (AB) istihdam yaratma, toplum refah1 ve
ekonomik biiylime acisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. EUROSTAT (Avrupa istatistik
Kurumu) verilerine gére AB’de 20.796.192 KOBI bulunmakta ve bunlar biitiin
isletmeler igerisinde %99’luk bir oran teskil etmekle birlikte toplam Istihdamin
%66’smn1 ve toplam katma degerin ise %58’ini KOBI’ler olusturmaktadir (Kiigiik
Isletmeler Yasast,
http://www.kobi.org.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=178&Item
1d=307 Erisim Tarihi: 15 Ocak 2018).

2003/361/EC sayili tiiziik kapsaminda AB’de KOBI tanimmna giren isletme

siniflandirmalar1 Cizelge 1°de gosterilmistir.



Cizelge 1. AB’de KOBI Tanimlama Kcriterleri

Kriter Mikro Olgekli Kiiciik Olcekli Orta Olgekli
KOBI KOBI KOBI
Cahisan Personel 10 <50 (250
Sayisi
Yillik Net Satis < . < . < .
Hasilati <2 Milyon € <10 Milyon € <50 Milyon €
Yilik Mali . . .
< < <
Bilanco Toplam <2 Milyon € <5 Milyon € <43 Milyon €

Kaynak:http://ec.europa.eu/growth/smes/business-friendly-environment/sme-
definition_en (Erisim Tarihi: 15 Ocak 2018).

Cizelge 1’de de goriilecegi gibi KOBI’ler calisan sayisi agisindan
degerlendirildiginde 250 nin altinda ¢alisan sayis1 bulunan igletmelerin bu katagoride
yer aldigr gorilmektedir. Ayni sekilde yillik ne satis hasilatt  agisindan
degerlendirildiginde 50 milyon € nun altinda satis hasilati bulunan isletmelerin KOBI

katagorisinde yer aldig1 goriilmektedir.

Bu tanimlamalar iilkemiz acgisindan farklilik gdsterebilmektedir. Ornegin calisan
sayisina gore AB’de yapilan KOBI tanimlamasi iilkemiz ile benzer sekilde iken yillik

satis hasilati ve yillik mali bilango toplami kistaslarina gore farklilik géstermektedir.

2.1.1.2. ABD’de KOBI Tanim

Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) KOBI’ler Kiigiik Isletme Kanunu’na
gore yonetimi ve sahipligi bagimsiz olan fakat faal oldugu piyasada hakimiyeti
olmayan kiiciik isletmeler olarak; ABD Kiiciik Isletme Teskilati’nca ise calistirilan
personel ve satis hasilatlarina gore siniflandirilmaktadir. Bu simiflandirmaya goére Cok
Kiiciik Olgekli Isletmeler 20 personelden az, Kiigiik Olgekli Isletmeler 20 ila 99
arasinda personel, Orta Olgekli Isletmeler ise 100 ila 200 arasinda personel istihdam
eden isletmeler olarak tanimlanmistir (Teksoz, 2007: 195).

ABD’de Kiigiik Isletme Kanunu’nun yapmis oldugu tanimlama KOBI’leri
bagimsizlik ve etkinlik kriterlerine gore degerlendirirken, ABD Kiiciik Isletme
Teskilatinin yapmis oldugu tanimlama calistirdigi personel sayisini kriter kabul ederek
KOBT’leri tanimlamistir. Bu baglamda ABD’de yapilan KOBI tanimlarinin Tiirkiye
ve Avrupa birliginde yapilan KOBI tamimlarma calistirilan personel kriteri ile
paralellik gosterdigi soylenebilse de diger kriterlerin farkli olmasinin KOBI

tanimlarinda farkliliga neden oldugu gozlemlenmektedir.


http://ec.europa.eu/growth/smes/business-friendly-environment/sme-definition_en
http://ec.europa.eu/growth/smes/business-friendly-environment/sme-definition_en

2.1.1.3. Asya’da KOBI Tanimlar1

Asya’da KOBI Kavraminin tamimlamasi yapilirken ii¢ iilke gdz &niine
almmistir. Bunlardan Hindistan KOBI’leri ¢alisan sayis1 ve sermaye miktarina gore
siniflandirmis ve KOBI’leri arazi ve makinalarma 300 bin dolardan az yatirim
yapanlar olarak belirlemistir. Malezya KOBI’leri yalmzca ¢alisan sayilarina gore gore
smiflandirirken, Diinya Ekonomi Devlerinden Cin sektor bazli siniflandirmalar

yapmustir (Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Komisyonu, 1999: 52).

Asya gibi biiyiik ve ¢ok kiiltiirlii bir kitada KOBI tanimlamasi incelenen ii¢
biiyiik iilkeye bakildiginda kendi aralarindaki KOBI tanimlamasi farkliliklarinin yan
sira lilkemiz, Avrupa Birligi ve Amerika Birlesik Devletleri gibi iilkelerle de farklilik
gosterdigi sdylenebilir. Bu durum incelendiginde KOBI tanimlamalarinin iilkelerin
ekonomi politikalari, gelismislik diizeyleri, sektorel farkliliklar gibi bircok etmene

bagl olarak kendilerine uygun KOBI tanimlarmi yaptiklar1 sdylenebilir.

2.1.2. Ulkemizde KOBI Tanim

Ulkemizde 2012 yili 6ncesi KOBI tanmimlamalarina baktigimizda sektor
icerisinde faaliyet gosterip KOBI’lere yonelik ¢alisan kurumlarin birbirinden ayri
olarak tanmimlamalar yaptiklar1 goriilmektedir. Ancak 04.11.2012 tarihinde 28457
sayili Resmi Gazete’de yaymimlanan "Kiigiik Ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Simiflandirilmast Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik" ile KOBI tanimi revize edilmis ve genel kabul goren
bir KOBI siiflandirmast ile tanimi ortaya konulmustur. Bu smiflandirma ve KOBI
tanimlamas1 30/4/2018 tarihli ve 2018/11828 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
degistirilmis ve Kiiciik ve orta biiyiikliikte isletme (KOBI), Ikiyiizelli kisiden az yillik
calisan istihdam eden ve yillik net satig hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri
yiizyirmibes milyon Tirk Lirasini agmayan ekonomik birim veya girisimler seklinde
ifade edilmistir.

Yine aym yonetmelikte KOBI siniflandirmasi asagidaki sekilde yapilmustir
(Madde 5).

“a) Mikro isletme: On kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati veya mali bilancosundan herhangi biri ii¢ milyon Tiirk Lirasim1 agmayan

isletmeler.



b) Kiiciik isletme: Elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati veya mali bilancosundan herhangi biri yirmibes milyon Tiirk Lirasin

asmayan isletmeler.

¢) Orta biiyiikliikteki isletme: Ikiyiizelli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden
ve yillik net satis hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri yiizyirmibes milyon

Tiirk Lirasin1 agsmayan isletmeler.”

Yukaridaki siniflandirmay1 Cizelge 2’deki gibi ifade ettigimizde Tiirkiye’de
yapilan KOBI tanimlama ve siniflandirmasmin Avrupa Birligi ile paralellik gosterdigi
sOylenebilir.

Cizelge 2. Tiirkiye’de KOBI Tanimlama Kriterleri

Kriter Mikro Olcekli Kiiciik Olgekli Orta Olcekli
KOBI KOBI KOBI
Calisan Personel 10 <50 (250
Sayisi
Yillik Net Satis . . .
Hasilati <3 Milyon b <25 Milyon b <125 Milyon b
Yillik Mali . : .
Bilango Toplam <3 Milyon b <25 Milyon b <125 Milyon b

Goriildiigii gibi iilkemizde yapilan KOBI tanimlamasinda kriter olarak kabul
edilen li¢ 6nemli unsur vardir. Bunlar ¢aligtirilan personel sayisi, yillik net satis hasilati
ve yillik mali bilango toplamidir. KOBI tanimlamasinda ele aldigimiz kriterler
degerlendirildiginde diger iilkelerin yapmis olduklari KOBI tanimlarindan daha
komplike ve detayli bir tanimlamaya sahip oldugumuz goriilmektedir. Bu durumun
iilkemizde KOBI sayisinin toplam isletmeler icerisindeki oranmin nispeten diger
ilkelere gore fazla olmasi ile agiklanabilir.

2.1.3. KOBI’lerin Tarihsel Gelisimi

KOBIler, diger iilkelere gore iilkemizde hem farkli bir Sneme hem de ¢ok daha
eski bir tarihe sahiptir. Osmanli’dan bugiine uzanan bu ge¢mis Ahilik kiiltiiriine ve
Lonca teskilatlarina kadar dayanmaktadir. Tarihte iilkemize ait gecim kaynaklarinin
basinda gelen tarimin yani sira liretim ve pazarlamada stratejilerin belirlenmesinde ve
ticaret sirkiilasyonunun saglanmasinda etkin rol alan meslek gruplari, esnaflar
bugiiniin KOBI’lerinin temelini olusturmuslardir. Giiniimiiz KOBI’lerinin Osmanli’da

da teskilatlandiklar1 ve devlet tarafindan desteklendikleri bilinmektedir. Ahilik



teskilati, Loncalar ve Fiitiivvet, bunun birer 6rnegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bugiiniin esnaf odalar1 o donemde Fiitiivvet Tarikati olarak benimsenmis, meslek
grubuna ait pirlerle teskilatlanmistir. Zaman igerisinde bu yap1 Lonca adi verilen,

devlet destekli ve devlet denetimli teskilatlara doniismiistiir (Toprak, 2004: 1-9).

KOBI’ler diinyada yasanan gelismelere bagl olarak sanayi devrimine kadar
temel tiretim birimleri olmustur. Sanayi devrimi sonrasinda iiretimin biiyiik isletmelere
kaymasina ragmen pek c¢ok iilkede ve iilkemizde avantajlarindan dolayr onemini

korumuslardir (Ozdemir, Halis ve Sarioglu, 2006: 41).

1929°da yasanan Biiyiik Buhran sonucu pek ¢ok iilkede oldugu gibi iilkemizde
de ekonomide devlet etkisi artmig ve kismen de olsa 1950’1 yillarda 6zel girisime
verilen 6neme kadar bu durum KOBI’lerin gelisimini olumsuz etkilemistir. 1950°1ili
yillara kadar KOBI’lerde yeterli gelisimin saglanamamasinin bir nedeni de ihtiyag

duyulan iiretim i¢in yeterli zel sermayenin bulunmamasidir (Oztiirk, 2007: 4).

1950’11 yillarda sanayilesmenin 6zel sektor araciligi ile gerceklestirilmesi
politikas1 benimsenmis ve devlet¢ilik olgusu geri planda kalmistir. 1950’11 yillarda
tilkemizde onemli sermaye birikimleri gergeklestirilmis ve yeni isletmeler acilmistir.
Bu giin dahi faaliyette olan birgok isletmenin temellerinin 1950’11 yillarda atildig
goriilmektedir. S6z konusu donemde uygulanan politikalar ile girisimeilik
Ozendirilmis ve Ozel sektorliin kalkindirilmasina Onem verilmistir. Uygulanan
politikalara yapilan hiikiimet so6zlesmeleri, tercihli kredi kullandirilmast ve

ihracatcilara doviz kullandirilmasi gosterilebilir (Askin ve Nehir ve Vural, 2011: 67).

1970’li yillarda yasanan petrol krizi sonucunda olugsan bunalim biiyiik
Olcekteki isletmeleri ¢ok fazla etkilemis ancak kii¢lik ve orta dlgekteki isletmeler bu
krizden c¢ok daha az etkilenmislerdir. Bu durum kii¢iik ve orta dl¢ekteki isletmelere
verilen 6nem ile yeni politikalar iiretilmesini kaginilmaz kilmistir. Ciinkii bu donemde
kiiciik ve orta Olcekteki isletmelerin ekonomiye ve istthdama yaptigi katki dikkat
¢ekici olmustur (Misliimov, 2002: 6).

1980 sonras1 donem piyasa ekonomisine ge¢isin saglanmasi ile 6zel girisim ve
KOBI’lerin gercek anlamda éneminin arttig1 bir dénem olmustur (Oztiirk, 2007: 4).
Artan teknoloji kullamminin da etkisiyle KOBI gelisim ve oneminin arttigi
soylenebilir. Bu baglamda iilkemizde 1990 yilinda kurulan KOSGEB KOBI’lerin

artan Oonemine Ornek gosterilebilir. 1990 yilindan sonra {ilke ekonomisi ile paralel
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olarak iilkemizde KOBI’ler ve girisimcilik yillar itibari ile artis gostererek

desteklenmistir.

2012 yilina kadar iilkemizde KOBI ekosisteminde bulunan kurum ve
kuruluslar tarafindan farkli KOBI tanimlamalar1 yapilsa ve KOBI smiflamasi net
olmasa da 2012 yilinda yapilan mevzuat diizenlemesi ile KOBI’ler tek ve net bir tanim
kazanmistir. Bu tanimlamaya gore iilkemizde KOBI’ler tiim isletmeler igerisinde
%99’dan fazla paya sahip olarak ekonomi icerisindeki yerlerini ve énemlerini her

zamankinden daha giiclii bir sekilde korumaktadir.

2.2. KOBI’lerin Ozellikleri

KOBI’ler ¢alisma usullerindeki esneklik sayesinde dinamik piyasa sartlarina
ve teknolojiye rahat ayak uydurabilmektedirler. Biirokrasi yogunlugu olmayan
yonetim anlayislari ile KOBI’ler hizli karar alabilmekte ve uygulamaktadir. Butik
iiretim sayesinde KOBI’ler iiriin ¢esitliligi saglamakta ve bilyiik firmalarin
eksikliklerini gidererek tedarik zincirini tamamlamaktadir. Bu 6zelliklerinden dolay1
KOBI’lere giiniimiizde biiyiiyemedigi igin kiiciik kalmis isletmeler olarak degil

ekonomik kalkinmanin itici giicii olan isletmeler olarak bakilmaktadir.

KOBI’ler dengeli gelir dagilimimdaki énemli islevlerinden dolay: kalkinmada
da biiyiik 6neme sahiptir. KOBI’ler var olduklar1 bolgelerde istihdam saglayarak
bolgenin gelir diizeylerini artirmakta ve sanayilesmis biiyiik sehirlere gogii
engellemektedirler. KOBI’ler sahip olduklar1 potansiyeller ile hem toplumsal fayda
olusturmakta hem de biiylime hedefleri yiiksek olan yeni isletmelerin kurulmasina
ortam hazirlamaktadir. Yine ayni sekilde KOBI’ler kalifiye personel yetistirilmesi
noktasinda da biiyiik dneme sahiptir (KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1, 2013: 32-33).

Genel degerlendirme ile birlikte KOBI’lerin 6zelliklerini smiflandiracak
olursak yapilan Literatiir incelemesinde Nitel ve Nicel Ozellikler seklinde bir
smiflandirmanin yapildigi goriilmiistiir. Buna gére KOBI’lerin nitel ve nicel 6zellikleri

asagida ayr1 basliklar altinda ele alinmistir.

2.2.1. Nitel Ozellikler
KOBI’lerin smiflandirilmasi ve tanimlanmasinda genelde nicel 6zellikler baz
alinsa da KOBI’lerin nitel &zelliklerini bilmek KOBI’lerin yapisini anlamamizda

tamamlayici etmen olacaktir. Bu baglamda KOBI’lerin nitelik yoniinden ele alindig

ozellikleri su sekilde siralanabilir (Ozgiil, 2005: 2-3);
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e Isletme malikinin fiilen isletmede calismasi

e Isletme yonetiminin bireysellik seviyesi

e Uzmanlasma ve is boliimii seviyesi

e Sermayenin siirlilig1

e Yonetim ilkelerinin ve usullerinin uygulanma seviyesi
e Sermaye Piyasalarina istirak diizeyi

¢ Finansman olanaklarinin genisligi

e Calisan ile igveren iligkisinin yakinligi

e isletme ile sahibinin 6zdesim diizeyi

e Hedef Pazar alam

Goriildigi gibi nicel olmayan ancak uygulamalart agisindan bakildiginda
KOBI’ler hakkinda belirliyi olan baz1 dzellikler bulunmaktadir. Bu dzelliklerden hedef
pazar alan1 disindakilere bakildiginda genelinin kurumsallasma ile ilgili oldugu
sdylenebilir. KOBI’ler profesyonel kurumsallasma disinda geleneksel yapilanmay:
daha cok tercih etmekte ve uygulayabilmektedir. Nitel 6zelliklerden hedef pazar alan
ise igletme Olgegi ile orantili olarak isletmenin pazar alaninin kisith veya nispeten

bliytik isletmelere oranla dar olmasi seklinde degerlendirilebilir.

2.2.2. Nicel Ozellikler
KOBi{’lerin smiflandirilmasinda ve tanimlanmasinda temel alinan nicel
ozellikler genelde KOBI’ler ile ilgili yapilan ¢alismalarda temel alman &zelliklerden

olugmaktadir. Bu 6zellikler asagidaki gibi siralanabilir (Ugkun, 2009: 122).

e Isletmede calisan personel sayisi

e Makine sayis1

e Kullanilabilir alan ve hacim

e Isletmenin iiretim kapasitesi

e Isletmedeki sabit varliklarin degeri
e Makine parki degeri

e Satis tutari

e Katma deger

e Pazar pay1
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Goriildiigii gibi KOBI tanimlar1 yapilirken daha ¢ok KOBI’lerin nicel
ozellikleri dikkate alinmaktadir. Ancak KOBI kavramimi tam olarak anlayabilmek ve
oziimseyebilmek i¢in KOBI’lerin nitel 6zellikleri de dikkate alinmalidir. Her ne kadar
siniflandirma KOBI’lerin nicel 6zelliklerine gore yapilsa da nicel dzellikler tek basina

KOBI kavramiin anlasilmasinda yeterli olmayabilmektedir.

2.3. KOBI’lerin Ulke Ekonomisindeki Yeri ve Onemi

KOBI’ler ekonomik ydnlerinin yani sira sosyal yonleri de olan ekonomik
birimlerdir. Her iki yoniiyle KOBI’ler dikkatleri iizerine ¢ekmekte ve dnemi dikkate
deger olmaktadir. KOBI’lerin ekonomik agidan dikkat ¢eken dzelliklerinin basinda
kriz donemlerinde gostermis olduklar1 dayanaklilik gelmektedir. Tarihsel siireclere
bakildiginda 6zellikle biiyiik ekonomik krizlerde daha iyi gozlemlenebilen durum
KOBI’lerin krizlerden biiyiik isletmeler kadar ¢ok etkilenmedigi ve hatta krizlerin
atlatilmasi noktasinda biiyiik 6neme sahip olduklar1 gergegidir. Biiyiik isletmeler kriz
ortamlarindan siddetle etkilenerek varliklar tehlikeye diiserken kiiciik ve orta dlgekli
isletmelerin hem biiyiik oranda varliklarin1 korudugu hem de iiretim ve istthdam
kayiplarim onledigi gozlemlenmektedir. KOBI’lerin sosyal agidan sahip olduklart
oneme baktigimizda ise gelismis ya da gelismemis iilkelerde sosyo-ekonomik
sorunlarin baginda gelen issizlik sorununun azaltilmasina ve isttihdamin artirilmasina
sagladiklar1 katki karsimiza ¢ikmaktadir. KOBI’ler bdlgeler arasi dengesizligin
giderilmesi, gelir dagiliminin daha adil bir hale getirilmesi vb. sosyal yonleri ile de

dikkat cekmektedir (Ozdemir vd., 2007: 175).

Ulkemizdeki KOBI’lere iligkin verilere baktigimizda yukarida belirtilen
KOBI’lerin ekonomik ve sosyal &zelliklerinin énemi daha iyi anlasilmaktadir. Buna
gore, 2014 yili TUIK verileri baz alindiginda iilkemizde KOBI’ler 2 milyon 677 bin
girisim sayist ile 2014 yil1 toplam girisim sayisinin %99,8’ini olusturmustur. Bununla
birlikte KOBI’ler istihdamm %73,5’ini, iicret ve maaslarin %>54,1’ini, cironun
%62’sin1, faktor maliyetiyle katma degerin (FMKD) %353,5’ini ve maddi mallara
iliskin briit yatirimin ise %355’ini olusturmuslardir. 2015 yili verilerine gore ise
KOBI’ler toplam ihracatin %55,1’ini ithalatin ise %37,7’sini gerceklestirmislerdir
(TUIK Haber Biilteni, 2016).

Biiyiikliik grubuna gore temel gdstergelere baktigimizda KOBI’ler ile
iilkemizdeki Biiyiik Olcekli Isletmeler karsilastirmasi asagida Sekil 1°de sunulmustur.
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Sekil 1. Biiyiikliik Grubuna Gore Temel Gostergeler, 2014
Kaynak: TUIK Haber Biilteni, 2016.

Sekil 1 TUIK 2016 haber biilteninde yayinlanan ve Biilten icerisinde 2014
yilma ait oldugu belirtilen verilerden derlenmistir. Konu ile ilgili daha giincel TUIK
verisine ulasilamamustir. Grafikten de anlasilacag iizere KOBI’lerin &zellikle
istihdam, toplam ciro ve girisim sayilari ile lilkemizde bulundugu yer ve Onemi

tartisilmaz bir noktadadir.

2.3.1. KOBI’lerin Balikesir Ekonomisindeki Yeri ve Onemi

KOBI’lerin iilkemiz ekonomisindeki yeri ve dnemine paralel olarak Balikesir
ili 6zelinde KOBI verilerini de incelemek ve Balikesir’de faaliyet gdsteren KOBI’lerin
Balikesir ekonomisi igerisindeki dnemine deginmek yararli olacaktir. Bu kapsamda
Balikesir Sanayi Sicil 1l Miidiirliigiinden elde edilen Ekim 2018 tarihi itibari ile giincel

olan veriler asagidaki ¢izelgelerde sunulmustur.
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Cizelge 3. Balikesir’de Sanayi Siciline Kayitl Isletmelerin Sektorel Dagilimi

- ISLETME . . .

SEKTOR ADI ADEDI CIRO ISTIHDAM IHRACAT
Gida Sanayi 723 1628727721710 17042|  248.081.931.95 b
Metal Esya, Makina ve 418|  2.854.346.863.00 & 9977| 23532941113 %
Tarim Mak. San.
Orman Uriinleri ve 356 946.630.437,42 b 3684 51.539.979,00 b
Mobilya San.
Kimya, Plastik, Kaug¢uk
ve Petrol Uriinleri 175|  2.146.211.103,00 b 4182|  273.211.010,15%
Sanayi
Maden Sanayi 147| 2.335.105.787.01 b 4612|  467.790.415.93 b
Tas ve Topraga Dayah 164 859.819.392.50 b 2755 9.672.416,68 b
Sanayi
Dokuma, Deri ve Giyim 98 575.379.201,00 b 1779 84.477.980,06 b
Sanayi
Diger imalat Sanayi 60 87.057.724.00 b 450 2.083.806.51 b
Elektronik ve Elekirikli 50 999.103.032,13 b 2365|  105.762.51436
Uriinler Sanayi
Enerji (Elektrik, Gaz,
Buhar ve
iKiimlendirme) U, 36|  2.180.659.709,00 b 638 0,00
Sanayi
TOPLAM 2227| 29.271.590.466,16 b 47.484| 1.477.949.465,77 b

Kaynak: Yazar tarafindan Balikesir Sanayi Sicil Miidiirligiinden resmi talep

ile alian veriler yardimi ile hazirlanmistir.

Cizelge 3’te Balikesir’de faaliyet gosteren ve Sanayi Sicil Midiirliigii veri
tabanina kayith igletmelerin tamami gosterilmistir. Sektor bazli isletmelerin adedi,
cirosu, istthdam sayilar1 ve ihracat miktarlar1 agisindan en fazla deger olusturan

sektorler asagida ele alinmis ve degerlendirilmeye caligiimistir.

Cizelgede goriilecegi gibi Balikesir’deki isletmelerin sektorel dagilimina
bakildiginda 723 isletme ile en fazla isletmenin gida sanayisinde yer almaktadir. Daha
sonra 418 isletme ile Metal Esya, Makine ve Tarim Makineleri Sanayi, 356 isletme ile
Orman Uriinleri ve Mobilya Sanayi, 175 isletme ile Kimya, Plastik, Kaucuk ve Petrol

tirtinleri Sanayi, 147 isletme ile Maden Sanayi ve diger sektorler gelmektedir.

Balikesir’deki igletmelerin cirolarina bakildiginda ise yine 723 isletme ile en
fazla igletmesi bulunan Gida Sanayi sektorii 16.287.277.217,10 b yillik ciro ile ilk
siradadir. Daha sonra 2.854.346.863,00 b ciro ile Metal Esya, Makina ve Tarim
Makineleri Sanayi, 2.335.105.787,01 b ile maden Sanayi ve 4’ilincii sirada
2.180.659.709,00 & ciro ile yalnizca 36 isletmesi bulunan Enerji Uretim Sanayi
gelmektedir.
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Istihdam sayilar1 agisindan Balikesir’de bulunan isletmelere bakildiginda ise
yine en fazla istthdamin 17042 kisi ile Gida Sanayisinde oldugu goriilmektedir. Daha
sonra 9977 kisi ile Metal Esya, Makina ve Tarim Makineleri Sanayi,4612 kisi ile
Maden Sanayi ve 4182 kisi ile Kimya, Plastik, Kauguk ve Petrol iiriinleri Sanayi
gelmektedir.

Genel olarak Isletme adedi, ciro ve istihdam asisindan Balikesir’deki
isletmelerin sektorel dagilimina bakildiginda sektorlerin deger biiyiikliigii agisindan
paralellik gosterdigi sdylenebilir. Ancak bu durum ihracat degerlerinin sektorel

dagilim agisindan degerlendirilmesinde farklilik gostermektedir.

Ihracat rakamlar1 asisindan Balikesir’deki isletmelerin sektorel dagilimlarina
bakildiginda en yiiksek ihracat miktarinin 467.790.415,93 b ile Maden Sanayi
sektoriinde oldugu goriilmektedir. Daha sonra 248.081.931,95 b ile Gida Sanayi,
235.329411,13 b ile Metal Egsya, Makine ve Tarim Makineleri Sanayi ve
105.762.514,36 b ile Elektronik ve Elektrikli Uriinler Sanayi gelmektedir.

Cizelge 3 incelendiginde Balikesir’de faaliyet gosteren toplam 2227 isletmenin
47.484 personel istthdam ettigi, 29 Milyar TL’den fazla cirosunun oldugu ve 1,5
milyar TL’ye yakin bir ithracat ger¢eklestirdigi goriilmektedir.

Calismamizin temelini olusturan ve Balikesir’de faaliyet gosteren isletmelerin

6l¢ek bazli dagilimi da Cizelge 4’te sunulmustur.

Cizelge 4. Balikesir’de Sanayi Siciline Kayitl Isletmelerin Olgek Bazli
Dagilimi

. ISLETME . ..

OLCEK SADEDi CiRO ISTIHDAM
MIKRO 1.436 459.562.155,52 b 4.655
KUCUK 557 2.682.089.209,22 1, 10.931
ORTA 185 6.784.365.557,.42 b 14.354
BUYUK 49 19.345.573.544,00 b 17.544

Kaynak: Yazar tarafindan Balikesir Sanayi Sicil Miidiirligiinden resmi talep

ile alian veriler yardimi ile hazirlanmistir.

Cizelge 4’te verilen verilerin daha i1y1 yorumlanabilmesi i¢in asagida Sekil 2 ve

sekil 3 sunulmustur.
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Olceklere Gore isletme Oranlari

49; 2%

185; 8%

557; 25%
1436; 65%

= MIKRO = KUCUK = ORTA = BUYUK

Sekil 2. Balikesir’de Faaliyet Gosteren Isletmelerin Olgeklerine Gore Oranlari

Olceklere Gore istihdam Oranlari

4655; 10%

17544; 37%
10931; 23%

14354; 30%
= MIKRO = KUCUK = ORTA = BUYUK

Sekil 3. Balikesir’de Faaliyet Gosteren Isletmelerin Olgeklerine Gore Istihdam
Oranlar1

Cizelge 4 ve Sekil 2-3 incelendiginde sanayi siciline kayith ve Balikesir’de
faaliyet gdsteren isletmelerin %98°i KOBI niteligindedir. Bu yonii ile Balikesir’deki
KOBI sayisinin genel isletmeler igerisindeki oran1 Tiirkiye geneli ile biiyiik yakinlik
gostermektedir. Bununla birlikte toplam isletmeler igerisinde KOBI’lerin cirosu 10
milyar civarinda iken %2’lik bir kismi olusturan biiyiik isletmelerin toplam cirosu 20
milyar TL’ye yakindir. Bu acidan Balikesir'de faaliyet gdsteren KOBI’lerin
ekonomiye sagladiklar1 katk: biiytik isletmelere oranla diisiik goriilebilecekken toplam

istihdam oranlarina baktigimizda KOBI’ler %63’liik bir istihdam oranina sahiptir.

Toplumsal refah diizeyi ve aile ekonomisinin 6nemi diistiniildiigiinde, biiyiik
isletmelerin yaris1 civarinda bir ciroya sahip olan KOBI’ler Balikesir ilinde Isletmeler
Ozelindeki istihdamin biiyiik isletmelere oranla yarisindan fazlasini saglamaktadir.

Gerek Balikesir ekonomisi gerekse toplum refahi ve istihdam agisindan biiyiik 6neme
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sahip oldugu ortada olan KOBI’lerin yeterince gelisemedigi ve say1 bakimindan ¢ok
biiyiik bir cogunluga sahip olmalarina karsin ekonomik iistiinliige sahip olamadiklar

mevcut veriler 1s1¢inda gézlemlenebilmektedir.

2.4. KOBI’lerin Diger Ulke Ekonomilerindeki Yeri ve Onemi

Ulkemiz ve Balikesir 6zelinde incelen KOBI verileri 1s131nda KOB1’lerin gerek
istthdam ve gerekse de ekonomik katma deger agisindan Onemi yadsinamaz
derecededir. Bu durumun diinyadaki 6rneklerine bakacak olursak AB ve se¢ilmis diger

bazi iilkelerin KOBI verileri asagida Cizelge 5’te verilmistir.

Cizelge 5. AB ve Secilmis Baz1 Ulkeler KOBI Verileri

KOBi'lerde KOBI'ler Tarafindan
Ulke Referans KOBI Sayis1 | istihdam (Milyon Olusturulan Gztyri Saft
Yil Kisi) Katlfla Deger
(Milyon €)
AB28 2013 21,571 88,844 3.667
Milyon

ABD 2011 18,2 Milyon 48,7 3.300
Japonya 2012 3,9 Milyon 33,5 -
Israil 2011 370 Bin 1,2 45
italya 2013 3,7 Milyon 11,5 459
Ispanya 2013 2,4 Milyon 7,6 281
Hollanda 2013 802 Bin 3,6 189
Norveg 2013 282 Bin 1 756,2
Brezilya 2011 4,2 Milyon 23,3 600
Rusya 2011 1,7 Milyon 11,4 700
Hindistan | 2011 24,5 Milyon 73 -
G.Kore 2012 3,35 Milyon 13,06 -

Kaynak: KSEP-KOBI Stratejisi ve Eylem Plani, 2015-2018. 44

Cizelge 5’ten de anlagilacagi iizere KOBI’ler gelismis iilke ekonomileri
igerisinde de biiyiik bir paya ve dneme sahiptir. Japonya, Hindistan ve Giiney Kore
gibi iilkelerde ise KOBI’lerin katma deger olusturmamasi veya bazi devletlerde diisiik
katma deger olusturmasmin nedeni ise o iilkelerdeki KOBI tanimlamas: ile
iliskilendirilebilir.

2.5. KOBI’lerin Giiglii ve Zayif Yonleri

KOBIlerin nitelik, nicelik 6zellikleri ve iilke ekonomisindeki yerinin yani sira

sahip olduklar1 Giiglii ve Zayif yonlerini ele almakta yararli olacaktir. Buna gore

KOBI’lerin giiglii ve zayif yonleri asagidaki basliklar altinda ele alinmustir.
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2.5.1. KOBI’lerin Giiclii Yonleri

KOBI’ler ile ilgili yapilan alan yazin arastirmasinda tespit edilen gii¢lii yonler

asagidaki gibi siralanabilir.

Uretim yapilar1 degisken ve esnektir.

Karar alma ve uygulama siirecleri hizlidir.

Piyasaya ve teknolojiye hizli ayak uydurabilirler.

Biiylime motivasyonlar yiiksektir.

Risk alabilirlikleri yiiksektir.

Firsatlar1 yakalama konusunda isteklidirler.

Yenilik¢i yaklagimlara agiktirlar.

Yoneticileri ¢alisanlari ile yakin ve samimi iliski i¢erisindedir.
Kiiciik is hamleleri ile pazarin istahini1 daha rahat 6l¢ebilmektedirler.
Miisteri kitlesi ile yakinliklar1 dolayisi ile piyasa taleplerini rahat
Olgebilirler.

Hizli iiretim yapabilir siiresi igerisinde teslim edebilirler.

Fiyat maliyet avantaji1 saglayabilirler.

2.5.2. KOBI’lerin Zayif Yonleri

KOBI’lerin dezavantajli olduklar1 ve zayif olduklar1 yonleri de vardir. Bunlar

kisaca agsagidaki sekilde siralanabilir.

Finansman kaynaklarina erisimde sorun yagamalari

Yonetimde ihtiyag olan profesyonelligi saglayamamalari
Kurumsallasma sorunlar1

Ortakl1 ve Isbirlik¢i yapilara agik olmamalari

Nitelikli is glicii bulma ve finanse etme sorunlari

Tanitim ve pazarlama sorunlari, genis hedef kitlelere erisememeleri
Aile sirketi olmanin getirdigi zorluk ve sorunlar

Markalasmada yasanan sorunlar ve biling yetersizligi

Devlet desteklerine erisim zorluklari

Uluslararasi alanda is yapma kisithiliklar

Fikri ve Sinai haklar konusunda yeterli farkindalik ve biling diizeylerinin

olmamasi
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e Yiiksek katma degerli liriinlerde yetersiz iiretim kapasitesi
e Proje hazirlama kapasitesinin yetersiz olmasi

e Mesleki ve teknik egitimlere yeterli 6zenin gosterilmemesi
e Kayit disi isletmelerin KOBI’leri olumsuz etkilemesi

e Biiyiik sirketlerin olusturdugu rekabet dezavantaji

2.6. Kobilerin Karsilastiklar: Temel Sorunlar

KOBI’lerin karsilastiklar1 temel sorunlar incelendiginde baslica problemlerin
isletme yapist ve yonetimi, iiretim, pazarlama ve finansman kaynakli sorunlar ile
karsilasildig1 goriilmektedir. KOBI’lerin karsilastiklari bu temel sorunlar asagida

basliklar halinde ele alinmustir.

2.6.1. Isletme Yapisi ve Yonetimi Kaynakh Sorunlar

KOBI’ler yapilar1 geregi mikro diizeyde isleyen ve yonetilen sirketlerdir.
KOBI’lerin bu yapilari nedeniyle isletme sahipleri, KOBI’leri kendilerine ait birer
varlik olarak gormekte ve yonetimi profesyonellere birakamamaktadir. Bu nedenle
genelde KOBI’ler biiyiimenin getirdigi riskleri gdze alamamakta ve biiyiime
konusunda sikintilar yasamaktadir. KOBI’ler isletme sahiplerinin onlar1 kendilerine
ait bir varlik olarak goérmesinden kurumsallagamamakta ve bireysel tercihlerin
getirdigi hatalarin sorunlarin1 yasamaktadir. Bu durum KOBI’lerin ¢cagin kosullarina
ayak uydurmasini zorlastirabilmekte ve {iretim ve is gilicii motivasyonlarini olumsuz

etkilemektedir (Celik ve Karadal, 2007: 122).

Aile isletmesi niteliginde goriilen KOBI’lerde genelde yoneticinin hedef, amag
ve uygulamalarin isletmeye dogrudan yansimakta ve yoneticinin hirsi, ahlaki ve kisilik
yapisi isletme iizerinde onemli bir etkiye sahip olmaktadir. Yani yonetici kisiligi
kurumsal kisilige sirayet etmektedir (Emecen ve Cicek, 2016: 146). Bu durum biiyiik
olgekli isletmelere kars1 biiyiik bir dezavantaja neden olmaktadir. KOBI’ler isletme
yapilar1 geregi zaten biiyiik 6lcekli isletmelere karsi rekabet engeline sahipken bir de
yonetimsel sorunlar profesyonellesme ve kurumsallasmanin Oniine geg¢mektedir.
Biiyiik oOlcekli isletmeler tepeden tabana uzman ve profesyonel calisanlar ile
kurumsallasirken KOBI’lerde tek bir kisi tiim faaliyetleri yiiriitmek zorunda
kalmaktadir.

KOBI’lerde tek kisinin tiim faaliyetleri yiiriitmesi sorunu en &nemli sorun

olarak karsimiza gikmaktadir. Isletmeyi kuran kisinin isletmeyi yonetme arzusu ve
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cabasi yonetim sorunlarinin ve zafiyetlerinin olugsmasina neden olmaktadir. Bu arzu
ve ¢aba isletmeyi belli bir noktaya kadar biiyiitse de isletme biiyiidiikge tek kisinin
yonetimi miimkiin olmayacaktir (Erdogan, 2012: 133).

2.6.2. Uretim ve Pazarlama Kaynakh Sorunlar

KOBI’lerin iiretim sorunlar1 temelde yeterli ARGE calismasinin
yapilamamasi, inovasyon ve yenilik ¢alismalarinin yetersizligi, ham madde ve ara
maddelerin fiyatlarinin yiiksek olmasi gibi nedenlerle olusmaktadir. Yapilan literatiir
incelemesinde KOBI’lerin pazarlama ile ilgili sorunlari incelendiginde ise genel olarak

su bagliklarda sorunlar yasadiklar1 goriilmustiir (Colak, 2004).

- Piyasa kosullarinin gerektirdigi gibi davranamama,

- Piyasa analizi ve erken tedbir unsurlar1 ve sistemlerinden yoksun olma,

- Yeni Pazar olusturamama ve yeni pazarlama kanallarindan yararlanamama,
- Uriin ve malzemelerin dagitiminda yasanan sorunlar,

- Pazar ile ilgili bilgi eksikligi,

- Yogun rekabet ortami1 ve rekabet edebilir fiyatlarin belirlenememesi.

Uretim ve pazarlama ile ilgili sorunlara bakildiginda bu sorunlarin da temelde
kurumsallasgamama ve finansman sorunlarina dayandigi goriilebilir. KOBI’lerin aile
sitketi olarak goriilmeleri kurumsallasma ve biiylimenin Oniline gegmekte,
kurumsallagamama ile beraber piyasadaki etkinlik ve farkindalik azalmakta bu da

finansman problemlerini ortaya ¢ikarmaktadir.

2.6.3. Finansman Sorunlari

KOBT’lerin temel problemlerinden biri de finansman problemidir. Finansman
problemleri KOBI’lerin daha 6nce ifade edilen zayif yonlerinden yasanabilecegi gibi
yetersiz sermeye veya biiylime girisimleri nedeniyle de yasanabilmektedir. Finansman
problemi yasamamak veya yasanilan problemi giderebilmek KOBI’lerin biiyiimesi ve
faaliyetlerini devam ettirebilmesi igin ¢ok dnemli bir unsurdur. KOBI’lerin yasadiklar

finansman problemleri asagida daha ayrintili olarak ele alinmistir.

2.6.3.1. Finansman Sorunlarinin Nedenleri
KOBI’lerde finansman sorunlarinin nedenlerine bakildiginda daha énce ele
aldigimiz KOBI’lerin zayif yonleri kaynakli nedenler temel sebep olarak karsimiza

cikmaktadir. KOBI olmanin getirdigi dezavantajlar finansmana duyulan ihtiyacin
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giderilmesinde zorluklar olusturmakta ve finansman sorunlarini ortaya ¢ikarmaktadir.
KOBI olmanimn getirdigi kiiciik veya mikro isletme yapisi finansman temininde
sermaye yetersizligine, kurumsallagmanin olmamasi ve isletme sahibinin gercek
kisiligi ile isletme kisiliginin biitiinlesmesinin ise farkindalik eksikliklerini

beraberinde getirdigi gozlemlenmektedir.

Finansman problemlerinin olusmasinda isletme yapis1 ve yonetiminden
kaynakli i¢ sebepler oldugu gibi lilkede yasanan ekonomik kriz donemleri ve
uygulanan ekonomi politikalar1 gibi durumlarin da KOBI’ler agisindan finansmana
erisimde sorunlara neden alabilecegi gozlemlenmistir. Finansman problemlerinin

nedenleri ise agagidaki basliklar altinda incelenebilir.

2.6.3.1.1. Sermaye Yetersizligi

Ulke igerisinde yasanan ekonomik sorunlar, istikrarsizlik ve paranin deger
kaybetmesi gibi durumlar KOBI’lerin zaten smrli olan isletme sermayelerinin
erimesine ve Urettikleri triinlerin girdi maliyetlerinin yiikselmesine Sebebiyet

vermektedir.

Bu durum KOBI’lerin dis kaynak bulma ihtiyaglarmin dogmasmna neden
olmaktadir. Yeterli kaynaga ulasamayan KOBI’ler ise kapasite artirimi ve biiyiime

atilimlarini gergeklestirememektedir (Yo6riik ve Ban, 2003: 30).

Oziinde baktigimizda sermaye yetersizliginin finansman sorunu olmadigy,
finansmana ihtiya¢ olusturan bir neden oldugu degerlendirilebilir. Ancak sermaye
yetersizligi, olusan finansman ihtiyacinin dis kaynaklar araciligi ile giderilmesi
asamasinda sorun olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Ozellikle olumsuz piyasa
kosullarinda eriyen igletme sermayesi finansman ihtiyacinin kargilanmasinda istenilen
teminatlar1 ve giivenceleri saglamada isletmeyi zor durumda birakabilmektedir. Bu
baglamda sermaye yetersizligi hem finansman ihtiyacinin olusma nedeni hem de bu

ihtiyacin giderilmesinde karsilasilan bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.6.3.1.2. Ekonomik Istikrarsizhik

KOBTI’lerin finansman problemlerinin baginda gelen 6z sermaye yapilarinin
yetersizligini lilkenin ekonomik yapisindan ayr1 degerlendirmek imkansizdir.
Finansman probleminin basinda gelen 6z sermaye yetersizligi lilke ekonomisindeki

istikrarsizlik ile daha da derinlesmektedir. Yasanan kriz ve belirsizlikler KOBI’leri
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onemli Olciide etkilemekte ve faaliyetlerini devam ettiremez hale getirmektedir (Erol,
2010: 175).

Ulke ekonomisinde yasanan istikrarsiz ve belirsiz hava KOBI’lerin finansman
araclarina ulagimlarim1  gliclestirebilmekte veya ilgili araglarin  maliyetlerini
arttirabilmektedir. Ekonomide yasanabilecek para politikalar1 veya mali politika
degisiklikleri dogrudan KOBI’lerin finansman araglarmin uygulamalarina etki edecek

bu da finansmana erisimi zorlastirabilecektir.

2.6.3.1.3. Kredibilite ve Kredi Maliyetlerinin Yiiksekligi

Ulkemizde BDDK tarafindan yetkilendirilen ve faaliyet gdsteren
Derecelendirme kuruluslar1 araciligi ile firmalar geri 6deme ve kredi maliyetlerini
karsilama yeterliliklerine gore derecelendirilmektedir. Ayrica bankalar da kendi
icyapilarinda gerek gercek kisi gerekse de isletme kisiligine kredi verilebilirlik

analizleri yapmaktadir.

Isletmeler acisindan degerlendirildiginde, Finansman sorunlarinin ¢dziimii
olarak kredi kullanilmasi durumunda bu kredi degerlendirmesi biiyiikk 6nem arz
etmektedir. Yapilan degerlendirme sonucunda isletmeye kredi verilebilir ya da
normalden daha maliyetli verilebilir durumlari ortaya ¢ikabilmektedir. Bu nedenle
isletmelerin kredibiliteleri finansman sorunlarinin ¢éziimiinde biiyiik neme sahiptir.
Isletme yiiksek kredibiliteye sahip ise kolay ve ucuz finansa ulasacak, diisiik
kredibiliteye sahip ise istedigi finans ¢dziimiine ulasamayacak ya da bu ¢6ziim i¢in

yiiksek maliyetlere katlanmas1 gerekebilecektir.

Bu nedenle Isletme giivenilirligi ve kredi maliyetlerinin yiiksek olmas1 riski
KOBI’ler agisindan finansman problemlerinin olusmamasi veya olusan problemlerin

coziimlenmesi noktasinda hayati 6neme sahip olabilmektedir.

2.6.3.1.4. Kamu Desteklerine Farkindahk Eksikligi

KOBI’lerin bilyiime ve gelisimleri igin saglanan devlet destekleri ve vergi
tesvikleri finansman sorunlarinin ¢oziimiinde isletmelere biiyiik rahatlik getirecektir.
Ancak yapilan aragtirmalar sonucunda KOBI’lerin bu tesvik ve desteklerden istenilen
diizeyde yararlanamadiklar1 ve bunun nedeninin ise bilgi ve farkindalik eksikligi ile
uzun ve yildiric1 biirokrasi siirecinin oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte

isletmelerde bu destek ve tesviklerin takip ve uygulamasi agisindan yeterli nitelik ve
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nicelikte personelin bulunmadig1 ve KOBI’lerin bu konularda danismanlik hizmetleri

sunan kurum ve kuruluslara giivensizlik duydugu gézlemlenmistir (Aksoy, 2018: 1).

Ulkemizde KOBI’leri ve KOBI olma aday1 girisimcileri destekleyen birgok
kurum ve kurulus mevcuttur. Geri 6demeli veya hibe seklinde verilen desteklerin
varligit KOBI’lerin finansman problemlerinin ¢dziimiinde biiyiik bir dneme sahiptir.
Ancak KOBI’lerin bu desteklerin farkinda olmamasi, yeterli bilgi ve birikime sahip
olmamasi, verilen desteklerin biirokrasi yogunluklar1 gibi durumlar KOBI’lerin

desteklere ulasamamalarina neden olmaktadir.

2.7. KOBI’lerin Finansman Sorunlarinin Céziimiine Yonelik Alternatif
Finansman Yontemleri

KOBI’lerin finansman sorunlarinin  ¢oziimiinde kullandiklar1 alternatif
finansman yontemleri asagida basliklar halinde ele alinmaya ¢alisilmistir.

2.7.1. Faktoring
Tiirkge karsilign “alacaklandirma™ olan faktoring, kredili olarak yiiklii
miktarlarda satiglar yapan firmalarin, satislarindan dogan alacak haklarin1 faktoring

sirketlerine satmalar1 esasina dayanan bir finansal faaliyettir (Emir, 2011: 6).

Faktoring anlagsmalarinda anlagmanin yapildig: sirket, satici firma ile ilgili her
tiirli muhasebe kayitlarini tutmak, satis sonrast dogan alacag takip ve tahsil etmek,
tahsil edilememesi durumunda dogacak kayiplari karsilamak, satict firmaya kredi
tutarmin belli oranlarinda kredi vermek, mevcut ve potansiyel miisterilerinin mali
durumlan ile ilgili veri toplamak ve pazar arastirmasi yapmak gibi fonksiyonlar

tistlenir (Cergi, 2011: 19).

Yukarida belirtilen agsamalar asagida 6rnek bir faktoring islemi sistematigi sekil

4’te gosterilmistir.
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Alim-Satim Sézlesmesi

»

Satic1 Isletme = »  Miisteri Isletme
Faktoring Sirketinden Alacakl Faktoring Sirketine Borglu

Faktoring Sozlesmesi

W
F°N

Faktoring Sirketi
Miisteri isletmeden alacakli

Sekil 4. Yurtici Faktoring Sozlesmesi Sonucunda Bor¢ Alacak iliskisinin
Gosterimi

Kaynak: Kaya ve Gerekan, 2011: 77

Faktoring anlagsmalarinda alacagini faktoring sirketi ile tahsil eden satici firma
anlagmanin igerigine gore alacaginin bir kismini1 faktoring sirketinden tahsil eder.
Firmalar bu uygulama ile alacaklarinin tahsil siirecinden dogacak finansman
problemlerinin 6niine gegebilmektedir. Bununla birlikte faktoring igleminin belli
avantaj ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. Faktoring isleminin avantaj ve dezavantajlar

asagida basliklar halinde incelenmeye calisilmistir (Ozdemir, 2005: 205-207).

2.7.1.1. Faktoring Isleminin Avantajlar

Satict isletme acisindan faktoring isleminin; alacaklarini tahsil edememe
riskini faktoring sirketine devretme, faktoring sirketlerinden 6n 6deme alabilme ve
buna bagli olarak kredi kullanim1 ve benzeri maliyetli finansman zorunluluklarindan

kurtulma, tahsilat takibinde zaman harcamama gibi avantajlari bulunmaktadir.

Miisteri isletme agisindan; faktoring sirketlerinin yapmis olduklar istihbarat
ile sektor ve firma bazinda stratejik bilgilere sahip olma, kendilerini kétii niyetli
satiglardan koruma ve faktoring sirketinin bilgi potansiyelinden yararlanma gibi

avantajlar barindirir.

Faktoring sirketi acisindan ise alan uzmanligi agisindan rekabet iistiinliigii
kazanma, Isletmeler ile ilgili bir veri bankasina sahip olma, sunduklar1 hizmet yoniiyle
faaliyet karlarinin artisi, stratejik bilgilerin islenmesi ile elde edilen sonuglardan dis

miisterilere danigmanlik olarak pazarlanmasi gibi avantajlari bulunmaktadir.
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2.7.1.2.Faktoring Isleminin Dezavantajlar

Miisterilerin faktoring sirketlerine har¢ Odemesi ve faktoringe basvuran
isletmeler agisindan gergekte likid olan alacaklarini atarak isletme likiditesinin

azalmasina neden olmasi faktoring islemlerinin dezavantajlari olarak siralanabilir.

2.7.2. Forfaiting

Forfaiting, bir mal ya da hizmetin kredili ihracatindan ortaya ¢ikan, gelecekte
tahsil edilecek bir banka tarafindan garanti edilmis, senetli veya senetsiz orta vadeli
bir alacagin vadesinden once satilarak finansmanin saglanmasidir. Alacagi devralan
kurulusg forfaiter, devreden kurulus yani satici ise forfaitist olarak adlandirilmaktadir
(Ceylan, 2002: 53).

Forfaiting islemlerinde siire¢ sekil 5’te goriildiigii sekilde gerceklesmektedir.

1 1. Ticari Sozlesme f

Thracatci Isletme 'L Ithalatci Isletme

F Y F
5
=
5 9
O . &
of Forfaiting -
L =
faa) Kurulusu B
. v
v §, & I
Y, b, 2
% % o

9]
%
e
y y
Ithalatci Isletmenin
Arac1 Banka )‘ f o
Bankasi

J 6. Istira akreditifi/Bildirimlerin yapilmasi L

Sekil 5. Forfaiting Islemlerinin Siireci

Kaynak: Rbmintfinance, 2018.

Sekil 5’te goriildiigli gibi forfaiting isleminin ilk agsamasinda ihracatci isletme
ile ithalat¢r isletme arasinda sozlesme yapilir. Bunu takiben ihracatgi isletme ile
forfaiting kurulusu arasinda forfaiting sézlesmesi yapilir. Ugiincii asamada ise ithalatg1
isletmenin bankasi ithalat¢1 isletme adina ihracatci isletmeye akreditif agar. Dordiincti
asamada ise ihracat¢i tarafindan ithalat¢1 isletmeye ihra¢ edilen mallarin teslimi
yapilir. Ihracater isletme tarafindan ihracat belgeleri ve forfaiting kurulusu ile yapilan

devir bilgileri arac1 bankaya besinci asamada sunulur. Altinct asamada ise aract banka
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ile ithalatc1 isletmenin bankasi1 arasinda istira akreditifi islemleri yapilir ve biitiin belge
ve bilgiler gonderilir. Yedinci asamada forfaiting kurulusu tarafindan ihracat¢iya
O0demesi yapilir ve sekizinci asamada ise birinci asamada yapilan ticaret sozlesmesine
gore vadesi geldiginde ithalatgi isletmenin bankasi forfaiting kurulusuna 6deme yapar.

Forfaiting islemlerinin hem ihracatgiya hem de ithalatciya sagladigi 6nemli
faydalar vardir. Bununla birlikte baz1 sakincalari1 da mevcuttur. Bu fayda ve

sakincalara asagida kisaca deginilmistir.

2.7.2.1.Forfaiting Islemlerinin Faydalari

Forfaiting islemlerinde ticari senetlere iskonto islemlerinde forfaiting kurulusu
tarafindan sabit bir faiz oran1 uygulanmaktadir. Bundan dolay1 hem ihracat¢i hem de
ithalatci isletme faiz riskinden korunmaktadir. Satilan malin alacak haklar1 forfaiting
kurulusuna devredildigi i¢in ihracat¢i agisindan alacagin tahsil edilememe riski
ortadan kalkmaktadir. Bunun disinda ihracatci isletme iilke riski, ticari risk, kur riski

gibi bir¢ok farkli risk unsurundan korunmaktadir (Giindogdu, 2017: 355).

Forfaiting kuruluslar1 tarafindan isletmelere 6zel ve hizli teknikler
kullanilmaktadir. Finansal taahhiit konularinda aksama yasanmamakta ve islemler
hizl1 bir sekilde yapilmaktadir. Islemlerde kullanilan evraklar genelde anlasilir sekilde
basitlikle uygun bir dildedir. Thracatin mensei konularinda herhangi bir kisitlama
yoktur. Tahsilat takibi ve yonetimsel olarak ihracat¢1 isletmeye oOnemli kolayliklar
saglamaktadir. Bundan dolay1 “siirecler hizli islemekte ve forfaiting tercih edilir bir

yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Itfa, 2017).

2.7.2.2.Forfaiting Islemlerinin Sakincalari

Forfaiting iglemlerinde tiim sorumlulugu forfaiting kurulusu iistlendiginden
komisyon maliyetleri yliksek olmaktadir. Bu durum bu maliyeti karsilayacak olan
ihracatc1 isletme agisindan olumsuz bir durumdur. Thracatci isletme agisindan
forfaiting siireclerinde olusabilecek herhangi bir aksakliga kars1 ithalatginin
ilkesindeki hukuki mevzuati, garanti ve diger kosullari aragtirmalidir. Forfaiting
islemlerinde bilgiye erisim her ne kadar kolay olsa da ihracat¢inin ihtiyath
davranmasinda yarar vardir. ithalatg1 acisindan ise ithalatcr isletmenin garanti veya
aval almas1 durumunda banka nezdinde gayri nakdi kredi limiti diigmektedir. Bununla

birlikte aval ve garanti islemleri i¢cin de komisyon oOdenmektedir. Forfaiting
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sOzlesmesine baglanmis bir senet ithalatgr isletme tarafindan vadesinde kesinlikle
O0denmelidir. Bu konuda esnekligin bulunmamasi forfaiting islemlerine girme
acisindan ithalat¢1 firmada tedirginlik olusturabilmektedir (Giindogdu, 2017: 356).
2.7.3. Leasing

Firmalar ascisindan Leasing, herhangi bir varligi kiralayarak miilkiyetini
almadan kullanim hakkini almak anlaminda degerlendirilebilir. Firmalarin orta ve
uzun vadede nakit ihtiyaclarini karsilayan bir finansman yontemidir. Leasing yontemi,
firmalarin finansal kiralama sirketleri araciligi ile mallarin miilkiyetini kiralama
sirketlerinde tutarak belirlenen kira bedelleri karsiliginda kullanim haklarini
devretmeleri ve opsiyonel olarak sozlesme siiresi sonunda miilkiyetin kiraciya

gegmesini diizenleyen bir finansman aracidir (Sisman ve Sisman, 2017: 146).

Finansman problemlerinin ¢6ziimii agisindan degerlendirildiginde KOBI’ler
acisindan Lesaing, atil veya ihtiyag fazlasi olarak KOBI’de bulunan iiretim mallarmin
elden ¢ikarilmak yerine kiralanmasi suretiyle KOBI’nin nakit ihtiyaglarini
karsilamaktadir. Ancak Leasing nakit akisin1 vadeli olarak sagladigindan ve leasing
konusu olan varlik oraninda getiri sagladigindan KOBI’lerin finansman problemleri

acisindan alternatif bir ¢6ziim olarak degerlendirilebilmektedir.

Leasing islemine iliskin siire¢ sekil 6’da verilmeye calisilmistir.

Sekil 6. Leasing Siireci
Leasing islemi 8 asamadan olugsmaktadir. Bu asamalar (Kog, 2004: 1-2):

1. Kiraci firma tarafindan yatirim mali segilir ve satici ile kosullar1 igeren bir

On anlasma yapilir, proforma fatura alinir.
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2. Finansman saglama asamasina gelindiginde yatirimci firma tarafindan bir
leasing sirketine bagvurulur. Gerekli bilgi ve belgeler ile saticidan alinan proforma

fatura leasing sirketine verilir.

3. Leasing sirketi gerekli analizleri yaparak yatirimci firmaya teklifini sunar.

Gerekli goriirse yatirimcidan teminat alabilir.

4. Anlagsma saglandiginda noter onayli ve 6deme planini da barindiran bir

leasing sozlesmesi yapilir.
5. Leasing sirketi mal bedelinin 6demesini saticiya yapar.
6. Leasinge konu olan mallar kiraciya teslim edilir.

7. Kirac1 Leasing sozlesmesinde belirlenen mallari kullanir ve kiralarini leasing

sirketine oder.

8. Sozlesme sonucunda sdzlesmede belirlenen duruma gore kiract mallar satin

alir, siireyi uzatir veya leasing sirketine geri verir.

Leasing islemleri taraflara belli avantajlar saglamak ile birlikte belli
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Leasing islemlerinin avantaj ve dezavantajlarina

asagida deginilmeye calisiimistir.

2.7.3.1.Leasing isleminin Avantajlari

Leasing isleminin avantajlar1 su sekilde siralanabilir (Coskun, 2010: 123-124).

e Projelerin tamaminin finansmani leasing ile saglanabilir.

e Leasing sozlesmeleri ver, resim ve har¢ctan muaftir.

e Sozlesme bittiginde kiralamaya konu malin miilkiyeti diistik bir bedel ile
kiractya devredilebilir.

e Odeme plani kiractya gore planlanabilir.

e Uzun vadede finansman sabit faiz orani ile saglanir.

e Kiracimin kredi hakki islemden etkilenmez.

e Kira 6demeleri vergi matrahindan diistiliir.

2.7.3.2.Leasing isleminin Dezavantajlari

Yukarida belirtilen avantajlarinin yani sira leasing islemi bazi dezavantajli
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yonlere de sahiptir. Bunlar: yliksek maliyet riski, kiracinin yatirim indirimlerinden
yararlanamamasi, kullanim serbestligine dair kisitlamalar, kur riski, finansal
kiralamaya konu olan malin hurda degerinden yararlanilamamasi ve sozlesme
siirelerinden kaynaklanan sorunlar seklinde siralanabilir (Bagc1 ve Kaharaman, 2018:
61).
2.7.4. Risk Sermayesi

Risk Sermayesi, sermaye problemleri yasayan, ancak gelisime ac¢ik ve dikkate
deger projeleri olan KOBI’lere veya yeni girisimcilere sabit faiz yiikii getirmeden yeni
sermayedarlar ile sermaye saglayan ve mevcut projelerini gerceklestirme imkani sunan

finansman yontemidir (Erol, 1992: 28).

Yukarida sayilan Ozelliklerine bakildiginda Risk Sermayesi Finansman
yontemi, kaynaklari kisitlh olan ama orijinal projeleri olan girisimcilerin yatirim

fikirlerini hayata gegirebilmelerini saglayan bir finansman yontemi olarak ifade

edilebilir.

Risk Sermayesi Y ontemi, yiiksek risk istah1 bulunan yatirimcilarin riski yiiksek
girisimcilere kaynak aktarmalari ve bu yatirimlardan yiliksek kar elde etme amaci
giitmeleri ile isleyen bir sistemdir. Bu 6zelligi ile risk sermayesi yatirim fikri olan
ancak yeterli ya da hi¢ sermayesi olmayan girisimlerin projelerini gerceklestirmeye
yonelik finansman kaynagi bulmalarini saglamaktadir. Risk sermayesi kaynaklarina
ithtiya¢ duyan firmalar, yeni kurulan veya geng sirketler oldugundan belirsizlikler ve
kaynak sorunlar ile kars1 karsiyadirlar. Bu nedenle bu firmalara fon aktaran risk
sermayedarlari riski goze almakta ve riskli bir yatirima fon aktarmaktadirlar. Bununla
birlikte fon aktarilan girisim sirketlerinin basarili olmalar1 durumunda, yapilan yatirim
yiksek sermaye kazanci ile risk sermayedarlarma geri donmektedir. Risk

Sermayesinin 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Kaya, 2001: 10).

a) Yeni ve hizli gelisen firmalar finanse ederler,

b) Finansman ortaklik yolu ile gergeklestirilir,

€) Yatirim yapilan firmanin ARGE ve inovasyon faaliyetlerine destek olunur,

d) Finansman destegi sunan firma geng¢ firmanin yonetimine katilarak firmanin
gucunu artirir.

e) Finansman destegi sunan firma yiiksek getiri beklentisi ile yiiksek risk alir.

f) Risk Sermayesinde firmalar uzun vadeli yatirima isteklidirler.
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Risk sermayesi finansman modelinin yukarida belirtilen 6zellikleri ile avantaj
ve dezavantajlar1 da ortaya ¢ikmaktadir. Taraflarin her biri icin belli riskler altinda

yiiksek getiri imkanlar1 ya da bu risklerden dolay1 kayip yasama durumlari vardir.

Risk sermayesi modelinde finansmanin tarafi olan tedarikgiler ile risk

sermayesi sirketleri ve finanse edilen girisimci birey ve isletmeler arasinda isleyen

2.8. Ulkemizde KOBI Ekosistemini Olusturan Kurum ve Kuruluslar

stire¢ sekil 7°de gosterilmistir.

L}

Sekil 7. Risk Sermayesi Modelinde Siireg
Kaynak: Civan ve Ugurlu, 2002: 84.

Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik politika ve uygulamalarin belirlenmesinde yer
alan bazi kurum ve kuruluslar bulunmaktadir. KOBI ekosisteminde iistlenmis

olduklar1 gorevler asagidaki Cizelge 6’da ayrintili olarak sunulmustur.
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Cizelge 6. KOBI Ekosistemini Olusturan Kurumlar ve Gorevleri

KURUM/KURULUS

KOBI EKOSISTEMINDEKI GOREVLERI

Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi

Bilim, sanayi ve teknoloji alanlarindaki uygulamalarin
belirlenmesi, politika gelistirilmesi, katma degeri
yiiksek, disa bagimliligi minimalize eden, giivenilir ve
stirdiiriilebilir iiretim yapisinin temininin saglanmasi ile
tiniversiteler ve sanayi kuruluslari arasinda isbirliginin
saglanmasi, basta KOBI’ler olmak iizere inovatif
caligmalara verilen destelerle girisimcilige verilen
desteklerin arttirilmasi, tilkemiz sanayisinin teknolojik
altyapisinin giiclendirilerek rekabet edebilirliginin
arttirtlmasi.

Cumhurbagkanlig1 Strateji
ve Biitge Bagkanlig

Yillik programlarda ve kalkinma planlarinda yer alan
KOBI’lere dair politikalarin belirlenmesi,
uygulamalarinin koordine ve takip edilmesi, yerel
istihdami ve girisimciligi gelistirmeye dair politikalar
ile esnaf ve sanatkarlara yonelik politikalarin
gelistirilmesi ve kalkinma ajanslarinin genel
koordinasyonunun saglanmas.

Ticaret Bakanligi

Ihracatin kalkinma hedefleri ve politikalarindaki ilkeler
yoniinde lilke ekonomisi lehine diizenlenmesinin ve
desteklenmesinin saglanmasi, serbest bolgelerin
kurulmasi igletilmesi ve yonetilmesi, yatirimlarin devlet
yardimlar1 mevzuati gergevesinde projeleri
degerlendirerek uygun goriilenlerin yatirim
tesviklerinden yararlandirilmasi, tesviklerin
uygulanmasi veya uygulatilmasi, Yatirim Ortamini
Iyilestirme Koordinasyon Kurulu’nun (YOIKK)
sekretarya islemlerinin isletilmesi. Esnaf ve
sanatkarlara iligkin ilke ve hedef ve politikalarin
belirlenmesi, bunlar yonelik stratejiler gelistirilmesi,
Esnaf ve Sanatkar Bilgi sistemi ile MERSIS’in
yonetilmesi.

Hazine ve Maliye

Vergisel tesviklerin uygulanmasi, Devlet desteklerinin
takip edilmesi, KOBI’lerin Finansman sorunlarinin
¢oziimiinde erisim imkanlarinin kolaylastirilmasi ve

Bakanh Bireysel Katilim Sermayesi Sistemi'nin
etkinlestirilmesi.
Avrupa Birligi mevzuatina uyum caligmalarinin
Disisleri Bakanligi izlenmesi, koordine edilmesi ve degerlendirilmesi, 1yi

Avrupa Birligi Baskanligi

orneklerin yayginlastirilmasi
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Cizelge 6- devam

KOSGEB

KSEP’in hazirlanmasi ve yliriitiilmesinin
koordinasyonu; KOBI’lere yonelik hizmet ve
desteklerin sunulmasi.

Turk Standartlar
Enstitiisii (TSE)

KOBI’lerin iiretim ve hizmet standartlarmin
belirlenerek yayinlanmasi i¢in gerekli ¢alisma ve
uygulamalarin gergeklestirilmesi, ihracat yapan
KOBI’ler icin 6nem arz eden uluslararasi standartlarin
hazirlanarak yaymlanmasi ve KOBI’ler ile is birligi
icerinde calisilmasi

Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma
Kurumu (TUBITAK)

Bilim ve teknoloji politikalarinin gelistirilme ve Ar-Ge
faaliyetlerinin 6zendirilmesi ve desteklenmesi,
yiriitiilmesi, koordine edilmesi.

Ekonomi Koordinasyon
Kurulu

Devlet yardimlari politikalarinin tespitinde,
uygulanmasinda ve giincellestirilmesinde
koordinasyonun saglanmasi.

Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB)

KOBI’lere yonelik proje gelistirilen veya politika
belirlenen platformlarda gorev alarak, birlik ve birlige
bagli odalar adina goriismelerin yapilmasi ve
caligmalarin yansitilmasi, sektorlere iliskin meclisler
olusturularak sektorlerin yasadiklar: sorunlar ile ilgili
arastirmalarin yapilmasi ve ¢oziim gelistirme
faaliyetlerinin yapilmasi, KOBI’lere yonelik
bilgilendirme ¢aligmalarinin yapilmasi.

Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlari
Konfederasyonu (TESK)

Esnaf ve sanatkarlara iliskin proje gelistirilen ve
politika belirlenen platformlarda gorev alarak,
iiyelerinin ¢alismalarinin ve katkilarinin yansitilmasinin
saglanmasi, Esnaf ve sanatkarlara yonelik
bilinglendirme ve bilgilendirme faaliyetlerinin
yapilmast

Kalkinma Ajanslari

[statistiki Bolge Birimleri Siniflandirmas: (IBBS)
diizey 2 bolgelerindeki 26 ajans ile bolgesel capta proje
bazli desteklerin uygulanmasi; bolge planlarinin
hazirlanmasi.

Tiirkiye Teknoloji
Gelistirme Vakfi (TTGV)

Ozel sektoriin Ar-Ge ve teknolojik yenilik projelerine
destek saglanmasi.

Halk Bankasi

Esnaf, sanatkar ve KOBI’lere uygun sartlarda kredi

saglanmasi.
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Cizelge 6- devam

Sanatkarlar Kredi ve
Kefalet Kooperatifleri
Birlikleri (TESKOMB)

Tarkiye Ihracat K“redl Thracata yonelik iiretim yapan imalat¢ilarin kredi,
Bankas1 A.S. (Tiirk : . . .
Eximbank) sigorta ve garanti programlari ile desteklenmesi.
Kredi Garanti Fonu A.S. KOBI’lerin bankalardan aldig1 krediler icin kredi
(KGF) kefalet hizmeti verilmesi.
Tiirkiye Esnaf ve

Halk Bankasi tarafindan esnaf ve sanatkarlara
kullandirilan krediler i¢in kefalet hizmeti verilmesi.

KOBI Girisim Sermayesi
Yatirim Ortakligi A.S.
(GSYO)

KOBT’lere sermaye katkisinda bulunarak risklerine
ortak olunmast.

Kaynak: KSEP-KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1, 2015-2018. 37-39.

Bu ¢aligmanin da kapsamini olusturan KOSGEB, Kalkinma Ajanslari(GMKA)

ve KGF ayrintili olarak ayrica asagidaki boliimde ele alinmis ve konu biitlinliigiiniin

dagilmamasi i¢in diger kurum ve kuruluslara yer verilmemistir.
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3. KOSGEB, KALKINMA AJANSLARI (GMKA) VE KGF
Bu baglik altinda ¢aligmanin da ana kapsamini olusturan KOSGEB, Kalkinma
Ajanslar1 ve KGF hakkinda temel bilgiler ve sagladiklar1 destekler hakkinda bilgi

verilecektir.

3.1. Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanhgi (KOSGEB)

KOSGEB’in kurumsal yapis1 ve sagladigi desteklere iliskin bilgiler asagida

sunulmustur.

3.1.1. Kurulus ve Amaci

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1
(KOSGEB) 12.04.1990 tarih ve 3624 numarali kanun ile kurulmustur. Kanunun adi
02/07/2018 tarih ve 703 say1l1 Kanun Hiikmiinde Kararname ile Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Tesvik ve Muafiyetleri
Kanunu seklinde degistirilmistir(Madde 77). KOSGEB’in kurumsal web sitesinde
misyonu, KOBI ve girisimcilerin rekabet giiglerini gelistirecek destek ve hizmetler
sunarak ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini artirmak seklinde ifade edilmistir
(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/337/vizyon-ve-misyon Erisim Tarihi
15.11.2018).

3.1.2. Gorev ve Yetkileri

3624 sayili kanunun 4. Maddesinde KOSGEB’in gorevleri acik bir sekilde
tanimlanmis iken 703 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 77’inci maddesi ile
gorev ve sorumluluklarin belirtildigi bu madde yiiriirliikten kaldirilmistir. Yapilan
mevzuat incelemesinde KOSGEB’e Kanun, KHK ve yonetmelik ile verilmis resmi bir

gorev ve sorumluluk tanimina ulagilamamastir.

3.1.3. KOBI’lere Yonelik Saglanan Destekler

KOSGEB tarafindan mevcutta uygulanan destek programlar1 Girisimcilik
Destekleri, AR-GE, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri, Isletme
Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri, KOBI Finansman Destekleri ve
Laboratuvar Hizmetleri seklinde gruplandirilmistir. Gruplar altinda verilen destekler
ise asagidaki sekildedir (http://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekler/3/destekler
Erisim Tarihi: 15 Kasim 2018).
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Girisimcilik Destekleri: Bu baslik altinda Girisimcilik Destek Programi ve
Girisimciligi  Gelistirme Destek Programi olmak iizere iki farkli destek

saglanmaktadir.

AR-GE, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri: Bu baslik altinda da yine
KOBI’lere yénelik olarak AR-GE ve Inovasyon Destek Programi, Endiistriyel
Uygulama Destek Programi, KOBI Teknoyatirrm - KOBI Teknolojik Uriin Yatirim
Destek Programi ve Stratejik Uriin Destek Programi kapsaminda destekler

saglanmaktadir.

Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri: Bu baslik altinda ise
Isletme Gelistirme Destek Programi, KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programu, Is
Birligi Gii¢ Birligi Destek Programi, Uluslararas1 Kulugcka Merkezi ve Hizlandirici
Destek Programi ve TEKNOPAZAR - Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek

Programi gibi programlar ile destekler sunulmaktadir.

KOBI Finansman Destekleri: KOBI’lerin en ¢ok ihtiyag duyduklari finansman
destegi olan bu baslikta ise Kredi Faiz Destegi ve Gelisen isletmeler Pazar1 KOBI

Destek Programi yer almaktadir.

Laboratuvar Hizmetleri baslig: altinda ise KOSGEB Laboratuvar Hizmetleri destek

programi yer almaktadir.

Yukarida belli basliklar altinda gruplanan destek programlar1 asagida

gruplandirilmaksizin kisaca agiklanmistir.

e Girisimcilik Destek Programm ile yeni girisimciler 150.000 TL’ye kadar
desteklenmekte ve girisimlere katki saglanmaktadir.

e Girisimciligi Gelistirme Destek Programu ile geleneksel girisimcilere 60.000
TL ileri girisimcilere ise 360.000 TL’ye kadar destek verilmektedir.

e AR-GE ve inovasyon Destek Programm kapsaminda yeni iiriin ve buluslar
{izerine KOBI’lere 750.000 TL’ye kadar destek saglanmaktadir.

e Endiistriyel Uygulama Destek Program ile yeni iiriin veya hizmetlerin
tiretilerek kalitesinin artirilmasi1 ve maliyetleri azaltacak yeni tekniklerin
uygulamasini artirmak amaciyla bu nitelikteki uygulamalara 8§18.000 TL ye

kadar destek sunulmaktadir.
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KOBI Teknoyatirnm - KOBI Teknolojik Uriin Yatirnm Destek Program
ile AR-GE ve inovasyon ¢alismalarinda ortaya ¢ikan ve Oncelikli teknoloji
alanlarinda yer alan triinleri ticarilestirmek ve iilkeye katma deger saglamak
amaciyla bu alandaki projelere 5.000.000 TL’ye kadar destek verilmektedir.
Stratejik Uriin Destek Programm kapsaminda ithalati yiiksek ve stratejik
oneme sahip lriinlerin tretilmesi ve millilestirilmesi amaciyla bu alandaki
projelere 5.000.000 TL’ye kadar destek verilmektedir.

Isletme Gelistirme Destek Programn ile Kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin
rekabet giiclerinin, markalasma diizeylerinin ve kapasitelerinin artirilmasi
amaciyla ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik 290.000 TL’ye kadar destek
saglanmaktadir.

KOBIGEL- KOBI Gelisim Destek Programm ile KOBI’lere iilkenin
uluslararas1 hedef ve politikalar1 dogrultusunda rekabet edebilirliklerini ve
piyasadaki etkinliklerini ve katma degerlerini arttirmak amaciyla 1.000.000
TL’ye kadar destek saglanmaktadir.

Isbirligi Giicbirligi Destek Programu ile ortak problemlere sahip KOBI’lerin
is Dbirligi icinde ortak ¢oOziimlerine 1.500.000 TL’ye kadar destek
saglanmaktadir.

Uluslararas1 Kulucka Merkezi ve Hizlandirici Destek Programi ile AR-GE
ve inovasyon calismalart iilkemizde gergeklestirilen iirlinlerin uluslararasi
pazarda yer almasi ve yerli teknoloji kullanan isletmelerin uluslararasi
platformlarda yer almalar1 amaciyla hizlandirma programlarina katilimlari i¢in
60.000 $’a kadar destek sunulmaktadir.

TEKNOPAZAR- Teknolojik Uriin Tamtim ve Pazarlama Destek
Programu ile teknoloji tabanli KOBI’lerin uluslararas: platformda rekabet
edebilirliklerinin ~ artirnlmasi, AR-GE ve inovasyon ¢alismalarinin
desteklenmesi, Tanitim ve reklam faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla
150.000 TL’ye kadar destek verilmektedir.

Kredi Faiz Destegi ile KOBI’lerin aract kurumlardan iiretim, kalite ve
standartlar1 arttirmak, uluslararasi diizeyde rekabet edebilirliklerini artirmak,
istthdam saglamak ve finansal sorunlarini ¢oziimleri amaciyla kullandiklari
kredilerin faiz, komisyon vb. giderleri i¢in 300.000 TL’ye kadar destek

saglanabilmektedir.
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Gelisen isletmeler Pazar1 KOBI Destek Programu ile gelisme ve biiyiime
potansiyeline sahip isletmelerin finansmana erisimlerini kolaylastirarak Borsa
Istanbul A.S Gelisen Isletmeler Pazari’nda islem gdrmeleri amaciyla 500.000
TL’ye kadar destek verilmektedir.

KOSGEB Laboratuvar Hizmetleri ile iirin kalitesini ve rekabet edebilirligi
arttirmak amaciyla 9 ilde 11 laboratuvar olusturulmustur. KOBI’lerin bu
laboratuvarla  yapacaklari test maliyetlerinin  %50’sini  KOSGEB

karsilamaktadir

Goriildiigii gibi KOSGEB iilkemizde KOBI’lere yonelik en kapsamli destek

politikalarin1 yiiriiten kurumlardan biridir. Yukarida belirtilen destek programlari

kapsaminda KOSGEB, belli oranlarda geri 6demeli belli oranlarda geri 6demesiz

(Hibe) destekleri saglamaktadir.

Kurulusundan bu yana KOSGEB destekleri ililkemizde gelisme ve artig

gostermistir. KOSGEB yillik faaliyet raporlarindan almman destek miktarlar ile

KOSGEB’in yillara gére KOBI’lere sagladig1 destek miktarlar1 Sekil 8°de verilmistir.
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Sekil 8. KOSGEB Tarafindan KOBI’lere Yapilan Destekler
Kaynak: Yazar tarafindan KOSGEB faaliyet raporlarindaki veriler baz alinarak
hazirlanmistir.
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Sekil 8’de de goriilecegi lizere KOSGEB destekleri yillar itibari ile artig

gostermis ve 2017 yilinda bir 6nceki yilin yaklasik 3 kat1 destek ile zirve noktaya

ulagmistir. 2017 yilinda saglanan destek yaklasik 2 Milyon TL’yi bulmaktadir.

asagidaki sekil 9°da gosterilmistir.

900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

destek tutarmin arttig1,

2015-2017 donemi destek biitcesi ger¢eklesme rakamlari destek tiirleri bazinda

321

29

2015

m Geri Odemeli Destek

819
739

451

134

2 W
|

2016 2017

58

Geri Odemesiz Destek M Kredi Faiz Destegi

Sekil 9. 2015-2017 Dénemi Destek Biitgesi Gergeklesmeleri (Milyon TL)

Kaynak: KOSGEB 2017 y1l1 Faaliyet Raporu S:29

Sekil 9 incelendiginde 2015-2017 yillar1 arasinda da genelde oldugu gibi

2017 destekleri

incelendiginde ise toplam destek

harcamalarinin %48’inin (819 Milyon) geri d6demesiz destekler, %44 iiniin (739

Milyon) kredi faiz destekleri, %8’inin (134 Milyon) ise geri 6demeli desteklerden

olustugu goriilmektedir. KOSGEB desteklerinin bolgesel dagilimi ise Sekil 10°da

gosterilmistir.
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1.A. : Isletme Adedi
D.T. : Destek Tutar1 (TL)

Sekil 10. Bolgelere Gore Destek Tutarinin Dagilimi
Kaynak: KOSGEB 2017 yil1 Faaliyet Raporu S:40

Sekil 10 incelendiginde KOSGEB desteklerinden en fazla faydalanan bolgenin
245.813.986 TL Marmara Bolgesi, en az faydalanan bdlgenin ise 76.045.519 TL ile
Dogu Anadolu Bolgesi oldugu goriilmektedir.

KOSGEB tarafindan KOBI’lere verilen desteklerin isletme dlcegine gore

oransal dagilimi ise asagidaki sekil 11°de gosterilmistir.

[\0,4%

60,3%

= Mikro isletmeler = Kiigiik isletmeler = Orta Olgekli isletmeler Diger*
Sekil 11. KOSGEB Destek Programlari Kapsaminda Verilen Destek
Tutarinm Olgeklere Gére Dagilimi™

Kaynak: KOSGEB 2017 yil1 Faaliyet Raporu S:42
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*Girisimcilik Destek Programu altinda verilen ISGEM Destegi, Uygulamali Girisimcilik Egitimi

Hizmet Bedeli ve Tematik Proje Destek Programi altinda meslek kuruluslarina yapilan 6deme miktari

ile Uluslararast Kulugka Merkezi Kurma Programui i¢in 6denen tutar1 kapsamaktadir.

Sekil 11 incelendiginde KOSGEB’in KOBI’lere sunmus oldugu desteklerden
%60,3 gibi 6nemli bir cogunlugun mikro isletmelerce kullanildigi goriilmektedir. Bu
durum KOSGEB’in 6zellikle yeni girisim ve Mikro isletmelerin gelisimine oncelikle
onem verdiginin énemli bir gostergesidir. Sunulan KOSGEB desteklerinden %23,1

kiigiik igletmeler ve %16,1 oraninda ise orta 6lcekli isletmeler faydalanmistir.

3.2. Kalkinma Ajanslari

Kalkinma Ajanslarinin kurumsal yapist ve sagladig1 desteklere iliskin bilgiler

asagida sunulmustur.

3.2.1. Kurulus ve Amaci

Tiirkiye’de kalkinma ajanslart 25.01.2006 kabul tarihli 5449 sayili kanun ile
kurulmustur. Kanunun adi 02/07/2018 tarih ve 703 sayili KHK 75’inci maddesi ile
Kalkinma Ajanslarinin Hizmetlerine iliskin Kanun seklinde degistirilmistir. Ayni
KHK maddesi ile kanunda kalkinma ajanslarinin kurulus amacini agiklayan 1. Madde
yiirtirliikkten kaldirilmis olsa da kaldirilan ilgili maddede kalkinma ajanslarinin kamu,
0zel kesim ile STK’lar arasinda isbirligi gelistirmek, kaynaklarin yerinde, etkin
kullanimin1  saglayarak yerel potansiyeli harekete gecirip ulusal kalkinma
politikalarma uygun olarak bdolgesel gelismeyi hizlandirmak ve siirdiiriilebilirligi
saglamak ile bolgesel gelismislik diizeyleri arasindaki farklar1 azaltmak amaciyla

kuruldugu ifade edilmistir.

Kalkinma ajanslarinin organizasyon yapist Yonetim Kurulu, Kalkinma Kurulu
ve Genel Sekreterlik yapisina  bagh birimlerden olusmaktadir
(https://www.gmka.gov.tr/organizasyon-yapisi  Erisim Tarihi:15 Kasim 2018).
GMKA o6zelinde kalkinma ajanslarina Ornek organizasyon yapisi sekil 12’°de

sunulmustur.
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Sekil 12. GMKA Organizasyon Y apist

Kaynak: https://www.gmka.gov.tr/organizasyon-yapisi (Erisim Tarihi: 15
Kasim 2018)

3.2.2. Gorev ve Yetkileri

5449 numarali Kalkinma Ajanslarimin Hizmetlerine Iliskin Kanun’un
yiiriirliikten kaldirilan 5. Maddesinin j bendine Ajansin KOBI’lere iliskin gorevleri
“Yonetim, tiretim, tamitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgiitlenme ve isgiicii
egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiigiik ve orta olcekli
isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek.” seklinde ifade edilmistir. Yapilan
mevzuat incelemesinde yiiriirliikten kaldirilan madde disinda kalkinma ajanslarina

tanimlanmis gorev, yetki ve sorumluga rastlanilmamustir.

5449 sayili Kalkinma Ajanslarmin Hizmetlerine iliskin Kanuna dayanilarak
Bakanlar Kurulu Karari ile ilk defa 2006 yilinda izmir ve Cukurova (Adana, Mersin)
Kalkinma Ajanslart kurulmusgtur. 2008 yilinda 8 ajans ve 2009 yilinda da 16 ajans
kurularak toplam say1 26’ya ulagmistir. 2018 y1l1 itibari ile {ilkemizde faaliyet gésteren

kalkinma ajanslarinin bolgesel dagilimi asagidaki sekil 13°te gosterilmistir.
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Sekil 13. Ulkemizdeki Kalkinma Ajanslar

Kaynak: http://www.kalkinma.gov.tr/Pages/KalkinmaAjanslari.aspx (Erisim
Tarihi: 21 Ocak 2018)

Kalkinma ajanslar1 Avrupa Birligi iiyelik kriterlerinden olan Istatistiki Bolge
Birimleri Stiflandirmasi kapsaminda IBBS-2 biriminde Bolgesel olarak kurulmustur.
22 Eylil 2002 tarihli Bakanlar Kurulu karart ile bolgelerimizin sosyoekonomik
analizlerinin yapilabilmesi, politikalarin bolgesel olarak belirlenebilmesi, AB bolgesel
istatistik sistemi ile karsilastirilabilir bir alt yap1 ve veri taban1 olusturulmasi amaciyla
Tiirkiye genelinde 3 diizeyli bir Istatistiki Bolge Birimleri Smiflandiriimasi

olusturulmustur (Akis, 2011: 249).

Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi Kapsaminda Tiirkiye’de olusturulan
birimler Cizelge 7°de sunulmustur. Cizelgeden da goriilecegi gibi iilkemizde IBBS
siniflandirmasi kapsaminda 12 bdlge olusturulmustur. Bu siiflandirmaya gore
calismanin kapsamini olusturan Balikesir ili TR2 Bati Marmara bolgesinde yer

almaktadir.
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Cizelge 7. Istatistiki Bélge Birimleri Siniflamasi (IBBS)

Diizey 1 Diizey 2 .. .
Kod | 12Baige) | K9 | (26 Alt Bilge) Diizey 3 (81 11)
TR1 Istanbul TR10 | istanbul Alt Bolgesi | istanbul
TR21 | Tekirdag Alt Bolgesi Tekirdag, Edirne, Kirklareli
TR2 Bati Marmara
TR22 | Balikesir Alt Bolgesi | Balikesir, Canakkale
TR31 | Izmir Alt Bolgesi Izmir
TR32 | Aydin Alt Bolgesi Aydin, Denizli, Mugla
TR3 Ege - -
TR33 | Manisa Alt Bolgesi | Manisa Afyonkarahisar,
& Kiitahya, Usak
TR41 | Bursa Alt Bolgesi Bursa, Eskisehir, Bilecik
TR4 Dogu Marmara : =
TR42 | Kocaeli Alt Bolgesi Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu,
Yalova
TR51 | Ankara Alt Bolgesi | Ankara
TR5 Bat1 Anadolu
TR52 | Konya Alt Bolgesi Konya, Karaman
TR61 | Antalya Alt Bolgesi | Antalya, Isparta, Burdur
TR6 Akdeniz TR62 | Adana Alt Bolgesi Adana, Mersin
TR63 | Hatay Alt Bolgesi | Latay, Kahramanmaras,
Osmaniye
TR71 | Kirikkale Alt Bolgesi | Srikkale, Aksaray, Nigde,
TR7 Orta Anadolu Nevsehir, Kirsehir
TR72 | Kayseri Alt Bolgesi | Kayseri, Sivas, Yozgat
TR81 Zgnguldak Alt Zonguldak, Karabiik, Bartin
Bolgesi
TR8 Bati1 Karadeniz | TR82 K?Stamonu Alt Kastamonu, Cankiri, Sinop
Bolgesi
TR83 | Samsun Alt Bolgesi | Samsuns Tokat, Corum,
Amasya
Dogu Kara- . .| Trabzon, Ordu, Giresun, Rize,
TR9 deniz TR90 | Trabzon Alt Bolgesi Artvin, Giimiishane
TRA Kuzeydogu TRA1L | Erzurum Alt Bolgesi | Erzurum, Erzincan, Bayburt
Anadolu TRAZ2 | Agr1 Alt Bolgesi Agri, Kars, Igdir, Ardahan
. .. . | Malatya, Elaz1g, Bingol,
TRB Ortadogu TRB1 | Malatya Alt Bolgesi Tunceli
Anadolu . - .
TRB2 | Van Alt Bolgesi Van, Mus, Bitlis, Hakkari
TRC1 | Gaziantep Alt Bolgesi| Gaziantep, Adiyaman, Kilis
Gilineydogu .. . .
TRC Anadolu TRC2 | Sanlhurfa Alt Bolgesi | Sanliurfa, Diyarbakir
TRC3 | Mardin Alt Bolgesi Mardin, Batman, Sirnak, Siirt

Kaynak: Sengiil ve Eslamian Shiraz, Tiirkiye’de Istatistiki Blge Birimleri

Siiflamasina Gore Diizey 2 Bolgelerinin Ekonomik Etkinliklerinin DEA Y 6ntemi

Ile Belirlenmesi Ve Tobit Model Uygulamasi, 2013: 78.
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3.2.3. Giiney Marmara Kalkinma Ajans1 (GMKA)

Giliney Marmara Kalkinma Ajanst (GMKA) 2009/15433 sayili Bakanlar
Kurulu Karari ile kurulan 16 kalkinma ajansindan biridir. Tiirkiye Istatistiki Bolge
Birimleri siniflamasit TR22 Diizey-2 Bolgesinde Balikesir ve Canakkale illerinde

faaliyet gostermektedir. Kamu tiizel kisiligine haiz olan ajansin temel hedefleri su

sekildedir (https://www.gmka.gov.tr/hakkimizda Erisim Tarihi:20 Ocak 2018).

e Yerel, bolgesel potansiyeli ortaya ¢ikarip en iyi sekilde degerlendirerek
planlamak.

e Potansiyel ve dinamikleri rekabet¢i, katilimci, esnek ve harekete dayali bir
anlayis ile ulusal ve uluslararasi pazarda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bir
deger haline getirmek.

e Kurum, kurulus ve sahislara saglanan idari, mali ve teknik destekler ile
kalkinma bilinci ve ivmesi olusturmak.

e Etkin degerlendirme ve izleme ile kalkinma planlari, bolgesel gelisme
planlar1 ve programlarin uygulama kapasitelerini gelistirmek

e Basta bolgesel ve yerel diizeyde olmak iizere ekonomik ve sosyal
gostergelerin iyilesmesini saglamak ve bolge gelismislik farklarini azaltmak
suretiyle iilkenin genel ekonomik refah ve istikrarina olumlu katkilar

saglamak.

Kalkinma Ajanslarinin genel hedeflerini uygulama ve gergeklestirmenin yan
sira GMKA, KOBI’lere de destek programlari agmis ve yonetsel ve finansal destekler
saglamistir. Bu kapsamda GMKA’nin vermis oldugu destek tiirleri Sekil 14°te

gosterilmistir.
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Glidiimli Proje
Destegi

Teknik Destekler Hibe Destek Proje Teklif
Tiirleri Cagrist

Mali Destek Faiz Destegi Fizibilite Destegi
Tirleri

Faizsiz Kredi
Destegi

Sekil 14. Giiney Marmara Kalkinma Ajans1 Destek Tiirleri

Kaynak: https://www.gmka.gov.tr/ajans-destek-turleri (Erisim Tarihi: 15
Kasim 2018).

Teknik destek kapsaminda ajans, yerel aktorlere herhangi bir mali destek
vermeksizin, bolgesel kalkinmaya katkida bulunacak konularda ajans personeli veya
ihtiya¢ duyulmasi halinde hizmet alim1 yoluyla danismanlik, egitim ve proje hazirlama

gibi destekler vermektedir.

Faiz destegi ise ajans tarafindan ilgili kar amaci giiden kurum ve kuruluslarla
imzalayacaklar1 protokol ile aract kurumlardan aldiklar1 kredilerin faizlerinin
karsiliksiz olarak ajans tarafindan karsilanmasini kapsamaktadir. Bu destek tiirii
KOBT’ler, ¢ift¢i ve ciftci gruplar ve ajans tarafindan kriterleri belirlenen meslek
gruplarma verilmektedir.  Ancak bu destek tiiri GMKA tarafindan heniiz

uygulanmamustir.

Faizsiz Kredi Destegi de ajans tarafindan ilgili kar amaci giiden kurum veya
kuruluglarla imzalayacaklar1 protokol kapsaminda araci kurumlardan alacaklari
kredilerin faizlerinin karsilanmaksizin kredi taksitlerinin karsiliksiz olarak 6denmesini
kapsar. Bu destek tiirii KOBI’ler, ¢ift¢i ve ¢iftci gruplari ve ajans tarafindan kriterleri
belirlenen meslek gruplarina verilmektedir. Ancak bu destek tiri de GMKA

tarafindan heniiz uygulanmamaistir.

Gudimlii projeler, proje teklif cagrisina ¢ikilmaksizin ajansin Oncelikleri
dogrultusunda belirlenen 6zel nitelikli projelerdir. Giidiimlii projeler ile genellikle 6zel

sektor giiclendirilmeye ihracat ve ithalat kapasitesini artirmaya yonelik i1yi uygulama
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orneklerini artirmaya yonelik projelerdir. Bu kapsamda GMKA tarafindan

desteklenmis projeler bulunmaktadir.

Proje teklif ¢cagrisi, yilin belli donemlerinde ajansin proje ¢agris1 yapmak sureti
ile bagvurusu almman projeleri desteklemesidir. Basvurulan projelerde ajansin
belirledigi kriterlere uyulmasi zorunludur. Proje teklif ¢agrisi genelde hem kar amaci
giiden kurum ve kuruluslara yonelik hem de kar amaci glitmeyen tiizel kisiliklere
yonelik yapilmaktadir. Proje teklif cagrisi ile desteklenen projeler ile bolgesel

kalkinma ve gelisim amag¢lanmaktadir.

Fizibilite Destegi ise Ajansin bolgesel kalkinma ve rekabet giicii acisindan
onemli firsatlarin degerlendirilmesi, bolge icin dnem teskil eden stratejik eylemlerin
baslatilmasi, biiylik hacimli yatirim kararlarma etki edilmesi ve ydnlendirilmesi
amactyla yapilacak faaliyetlere proje teklif ¢agrisi usulii uygulanmaksizin kar amaci

giitmeyen kuruluslara verdigi mali destek tiiriidiir.

Goriildiigii iizere GMKA 6zellikle proje teklif ¢agris1 usulii ile KOBI’ler gibi
kar amaci gliden ve bolgesel kalkinma icin O6nem teskil eden kurumlara destek
saglamaktadir. Giiney Marmara Kalkinma Ajansmin KOBI’leri igerecek sekilde

ciktig1 Proje Teklif Cagrilar1 ve destek igerikleri asagidaki Cizelge 8’de verilmistir.

Cizelge 8. GMKA nin KOBI’leri Igeren Proje Teklif Cagrilart

PROJE
PROGRAM PROﬁ\IRAM BASINA
Sira Program Adi REFERANS PROGRAMIN AMACI DESTEK
NO TOPLAM | riKTARLA
BUTCESI RI
Kar amaci giiden kuruluglara
5 yonelik olan bu mali destek L
g programinin amact; tarim ve -
< —_ turizm sektorlerinde bdlgenin S8
g 1
» ) A, . : S S
Q g I rekabet giiclinlin yiikseltilmesi, = S o
1 = § S sinai ve ticari isletmelerin § NS
8 & S kurumsal kapasitelerinin S 88
E 2 gelistirilmesi, Ar-Ge ve S 22
= &= yenilik¢ilik kapasitesinin *® 5 E
= artirtlmasi suretiyle 23
N stirdiiriilebilir iktisadi
kalkinmanin saglanmasidir.
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Cizelge 8-devam

Thracat ve Yenilik¢ilik Mali
%5 Destek Programi’nin amact; 1 |:l
o 8 gelisen Giiney Marmara g o
s 0 g Bolgesi ekonomisinin ihracat, = 895
g § = O Ar-Ge ve yenilikeilik = 0 §
2 55 & - potansiyelinin siirdiiriilebilir bir 8 55
- é E N sekilde gliglendirilmesidir. Bu S S5
S = g suretle de Bolge ekonomisinin = SE
o £ daha rekabetci hale gelmesine S
> katkida bulunulmasi <<
hedeflenmektedir.
- - - Gliney Marmara Bolgesi’nde
S O . ) 1
> § % 3 faaliyet g.0§teren tarllrn.a dayali N Foo
RS =5 (8 sanayi isletmelerinin ve — -SEF
3 g3 g g [ kuruluslarin bdlgesel, ulusal ve § SSF g
g g T ) uluslararasi rekabet S gw E =
: N @ % § edebilirliklerinin artirilmasina S 3 2 ©
—_— O . o ee SR B S
s 8&A - ve gevresel siirdiiriilebilirlige © =
o katk1 saglamaktir,
TR22 Diizey 2 Bolgesi’ne
— — - . 1
LS E 2 gelen turistlerin ortalama _ Fo
£ = £ X konaklama siirelerinin ve g -SEF
=228 = turizmden elde edilen gelirin S SO F Q
4 S o &/ %) .. . . S >3 .- Q
=2 g ~ < artirilarak bolgenin turizm S lw E S
o E & S potansiyelinin harekete 8 532
O .. .
SF LA E gecirilmesine katk1 ak =
saglamaktir.
Giliney Marmara Bolgesi’nin
§ ulusal ve uluslararasi
= pazarla'rdaklvetkm{lgl.t.lmv L
= . artirilabilmesi ve giiglii bir =2
< g o ekonomik yapiya sahip _ § =
A 5 (% olabilmesi ag1sindan bélgenin '5 S =
5 i~ QE: Q one cikan sektorlerinin rekabet 8 P
= o = giiciiniin, gevresel =] £ S
2 g Q siirdiirebilirlik gdz oniinde N -2
3 —
9 ) ﬁ bulundurularak arttirilmasina ~ g =
o ve bu sektorlerde yiiksek katma Z S
= degerli lirlin/hizmet tiretiminin <
S gelistirilmesine katki
saglamaktir.
TR22 Giiney Marmara o
e Bolgesi’nin ulusal ve = ';
28 a uluslararasi pazarlardaki N § S
é e é = etkinliginin artirilabilmesi ve — S 8
6 —= § s % daha giiclii bir ekonomik § f b
SR = yapiya sahip olabilmesi igin o S s
> g £ = ) . S S5
w £ & N yiiksek katma degerli 0 F 2
S ﬁ {iriin/hizmet {iretiminin o 8 E
V; gelistirilmesine katki 2 g
saglamaktir <
Kaynak: GMKA’nin proje teklif g¢agrilart incelenerek yazar tarafindan
hazirlanmistir.

Cizelge 8’de de goriildiigii tizere GMKA 2012 yili hari¢ olmak tizere 2010 ve
2015 yillar1 arasinda KOBI’leri de iceren mali destek programlari uygulamis ve
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program biitceleri yaklasgtk 11 Milyon TL’ye kadar ulasmistir. Bu destek
programlarindan toplam 79 isletme faydalanmistir. Yapilan incelemede GMKA nin
2016 ve 2018 yillar1 arasinda KOBI’lere yonelik bir mali destek programina

rastlanilmamustir.

3.3. Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF)

3.3.1. Kurulusu, Yapisi ve Amaci

Kredi Garanti Fonu ilk olarak 1991 yilinda KOBI’lerin finansman
problemlerinin ¢oziimiine yardimci olmak amaciyla kurulmustur. 1993 yilinda ise
09/06/1993 tarih ve 93/4496 sayil1 bakanlar kurulu karari ile Tiirkiye-Federal Almanya
Teknik Isbirligi anlagsmas1 cercevesinde, iki iilke arasinda mektup teatisi yoluyla
akdedilen “Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeler I¢in Bir Kredi Garanti Fonu Kurulmasina
Yardim” konulu projenin kabul edilmesi ile Firmalarin finansmana erisimlerini

kolaylastirmak icin baslatilan siire¢ hizlanmistir.

Organizasyon yapisi YoOnetim Kurulu, Genel Miidiir ve bagh midiirliikler ile

miisavirliklerden olusmaktadir (KGF Faaliyet Raporu, 2017: 41).

Kredi Garanti Fonu’nun temel islevi KOBI’lere teminat destegi saglamaktir.
Kredi Garanti Fonu’nun kaynaklari sunlardir: Kendi Sermayesi, Hazineden Saglanan
Fonlar, Avrupa Yatirim Fonu’nun Verdigi Kaynaklar ve Bakii-Tiflis-Ceyhan Boru
Hatt1 Projesi’nden elde edilen kaynaklar (http://tusiak.org/kredi-garanti-fonu-nedir/
Erigim Tarihi: 23 Ocak 2018).

KGF Oz kaynaklar;; TOBB, KOSGEB, TESK, TOSYOV, MEKSA ve 27
bankadan olugan ortaklarinin sagladigi 318.281.750 TL sermayesiyle kefalet destegi
vermektedir. Hazine Miistesarligindan saglanan fon 27.03.2015 tarih 6637 no’lu “Baz1
Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile
2 Milyar TL olarak belirlenmistir. Yine Kredi Garanti Fonu’na Hazine
Miistesarligi’ndan 2017/9969 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile 25 milyar TL Hazine
kontrgarantisi saglanmistir. Avrupa Birligi ve Tirkiye arasindaki mali isbirligi
kapsaminda, KOBI kredilerinden diisiik pay alan ve nispeten kisi bas1 milli geliri {ilke
ortalamamizin %75 inin altinda olan 43 ilde verilecek olan kefaletler i¢in 4,5 milyon
€ kontrgaranti saglanmistir. Yine Avrupa Birligi ile projeler yiiriitiilmekte verilen
garanti disinda da destekler saglanmaktadir. Bakii-Tiflis-Ceyhan Boru hatti projesinde

ise taraflarin olusturduklar1 2 milyon USD’lik fon proje tamamlandiginda 20 milyon
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USD’lik kefalet hacmi ve 25 milyon USD’lik kredi hacmi olusturacaktir
(http://www.kgf.com.tr/index.php/tr/desteklerimiz/kaynaklarimiz/kgf-ozkaynaklari
Erisim Tarihi: 10 Subat 2018).

Kredi Garanti Fonu Bireysel krediler, tliketici kredileri ve ¢ek karnesi kredisi
ile sirket kredi kartlar1 hari¢ olmak iizere, isletmelerin isletme ve yatirim finansmant
i¢in ihtiya¢ duyduklar1 borglu cari hesap, spot krediler, akreditif kredileri, taksitli ticari
krediler, teminat mektuplari, doviz kredileri, dovize endeksli krediler gibi her tiirlii

nakdi ve gayri nakdi kredilere kefalet vermektedir (TOBB istirakler, 2016: 65).

Kredi Garanti Fonu A.S. basta sadece Halkbank tarafindan verilen kredilere

kefalet hizmet sunsa da giiniimiizde anlagmali oldugu kurum sayisi olduk¢a artmistir.

KGF’nin igbirligi yaptig1 banka ve finans kuruluslart asagidaki Cizelge 9°da

gostertilmistir.
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Cizelge 9. KGF nin Isbirligi Yapti§1 Banka ve Finans Kuruluslar:

Sira Sira
No Kurulus No Kurulus
1 | Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S. | 21 | Tirk Eximbank
2 | Alternatifoank 22 | Is Bankasi
3 | Akbank 23 | Tirkiye Siai Kalkinma Bankas1 A.S.
4 | Anadolubank 24 | Vakif Bank
5 | Burgan Bank 25 | Vakif Katilim Bankasi
6 | DenizBank 26 | Yapi1 Kredi Bankasi
7 | Fibabanka 27 | Ziraat Katilim Bankas1
8 | HSBC 28 | Ak Finansal Kiralama A.S.
9 | ING Bank 29 | Alternatif Finansal Kiralama A.S.
10 | Kuveyt Tiirk 30 | Burgan Finansal Kiralama A.S.
11 | Nurol Bank 31 | Garanti Finansal Kiralama A.S.
12 | OdeaBank 32 | Halk Finansal Kiralama A.S.
13 | QNB Finansbank 33 | ING Grup
14 | Seker Bank 34 | Is Finansal Kiralama A.S.
15 | T-Bank (Turkland Bank) 35 | QNB Finansal Kiralama A.S.
16 | Ziraat Bankast 36 | Seker Finansal Kiralama A.S.
17 | TEB (Tiirk Ekonomi Bankasi) 37 | Vakif Finansal Kiralama A.S.
18 | Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 38 | Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O.
19 | Garanti Bankasi 39 | Ziraat Finansal Kiralama A.S.
20 | Halk Bankas1
Kaynak: http://www.kgf.com.tr/index.php/tr/desteklerimiz/kefalet-

verdigimiz-kurum-ve-kuruluslar/kefalet-verdigimiz-finans-kuruluslari (Erisim Tarihi
10 Subat 2018).

Kredi Garanti Fonu, isbirligi anlagsmasi yaptigi finans kuruluslarina kefalet
vermesinin yam sira iilkemizde KOBI’leri destekleyen kurum ve kuruluslarin geri
O0demeli kredileri ve geri 6demesiz destek 6n 6demelerine de kefalet vermektedir. Bu
kurumlar asagida siralanmistir
(http://www.kgf.com.tr/index.php/tr/desteklerimiz/kefalet-verdigimiz-kurum-ve-

kuruluslar/kefalet-verdigimiz-kurumlar Erisim Tarihi: 10 Subat 2018).

Tiirk Eximbank: Tiirk Eximbank (Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas1 A.S.) ile
KGF A.S. arasinda yapilan 29.12.2014 tarihli protokol kapsaminda; Tiirk Eximbank’in
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dogrudan kullandirdig1 kredilerde, KGF A.S. kefaleti %100 oraninda asli teminat
olarak kabul edilmektedir.

KOSGEB: 27.06.2014 tarihinde KGF ve KOSGEB’in imzaladiklari
“KOSGEB desteklerinden yararlanacak KOBI’lere KGF’nin Dogrudan Kefaleti
Protokolii” kapsaminda KOSGEB’in vermis oldugu geri 6demeli desteklere erigim
giicliigii ceken KOBI’lere yonelik, KOBI’lerin bankalardaki limitlerini kullanmadan

kurumsal destekten yararlanmalar1 saglanmaktadir.

TUBITAK: 18.02.2014 tarihli KGF ve TUBITAK arasinda imzalanan
“Transfer Odemesi Kefalet Protokolii” kapsaminda TUBITAK tarafindan desteklenen
AR-GE ve inovasyon projelerinin finansmaninda KOBI’ler dogrudan KGF’den
teminat mektubu alabilmektedir.

TTGV: 15.04.2010 tarihinde KGF ve TTGV (Tiirkiye Teknoloji Gelistirme
Vakfi) arasinda imzalanan Cergeve Sozlesme ile TTGV’nin sagladigi proje
desteklerinden faydalanacak olan KOBI’lere bankalara basvurmaksizin KGF’den

%100 oraninda dogrudan kefalet verilebilmektedir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi: 21.11.2016 tarihinde Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi ile KGF arasinda imzalan protokol ile bakanlik tarafindan yiiriitiilen
Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi kapsaminda éncelikli teknoloji alanlarinda
irtin gelistiren, Uretimi ile ilgili AR-GE faaliyetlerinde bulunan ve bu {irlinler ile
ihracat yapip iilkesine katma deger olusturacak olan KOBI’lere yonelik yapilan geri

o0demesiz destek 6n 6demeleri KGF tarafindan teminatlandirilabilmektedir.

Kredi Garanti Fonu’nun iilkemizde 40 subesi bulunmaktadir. Bu subeler

asagidaki Cizelge 10’da gosterilmistir.
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Cizelge 10. Kredi Garanti Fonu’nun Subeleri

1 | Adana 11 | Corum 21 | Eminonii/istanbul | 31 | Bodrum/Mugla
2 | Adiyaman 12 | Denizli 22 | Izmir 32 | Ordu
3 | Ankara/Ostim | 13 | Diyarbakir 23 | Kahramanmaras | 33 | Sakarya
4 | Ankara/Kizilay | 14 | Elazig 24 | Kayseri 34 | Samsun
5 | Antalya 15 | Erzurum 25 | Karabiik 35 | Sivas
6 | Afyonkarahisar | 16 | Eskisehir 26 | Kocaeli 36 | Sanlurfa
7 | Aydmn 17 | Gaziantep 27 | Gebze / Kocaeli | 37 | Corlu/Tekirdag
8 | Balikesir 18 | Istanbul 28 | Konya 38 | Trabzon
Kadikoy/ ]
9 | Batman 19 | . 29 | Manisa 39 | Van
Istanbul
Tkitelli/ Eregli/
10 | Bursa 20 | . 30 | Malatya 40
Istanbul Zonguldak

Kaynak: KGF Faaliyet Raporu, 2017: 25.

Kredi Garanti Fonu’ndan 1994 ve 2017 yillar1 arasinda Kefalet talebi sayilart,
kredi tutarlar1 ve bu krediler i¢in talep dilen kefalet tutarlari ile onaylanan ve agilan

talep tutarlar ise Cizelge 11’de verilmistir.

Cizelge 11. Yillar Itibariyle Kefalet Taleplerinin Karsilanma Durumu

(Milyon TL)
Talep Edilen Kefaletler Verilen Kefaletler Kullandirilan Kefaletler
(Gelen Talep) (Onaylanan Talepler) (Acilan Talep)
- Kredi | Kefalet Kredi | Kefalet Kredi | Kefalet
DONEM |~ Adet Tutar1 | Tutan Adet Tutar | Tutan Adet Tutan1 | Tutan
19% | 35.408| 25310 18.695| 24.085| 15054| 10913| 17.674| 9660 7.89

2016 30.220| 14.387| 11.389| 23.365| 9.580| 7.375| 19.506| 6.682| 5.128

2017 1321.321|323.101 | 290.873 | 314.239 | 264.982 | 238.774 | 297.682 | 208.116 | 187.499

1994-
2017

386.949 | 362.978 | 320.957 | 361.689 | 289.615 | 257.062 | 334.862 | 224.457 | 199.815
Kaynak: KGF Faaliyet Raporu, 2017: 50.

Yukarida belirtilen veriler KGF’nin 6z kaynak ve Hazine sermayesi
toplamindan verdigi kefaletleri gdstermektedir. Cizelgede de goriildiigii gibi KGF
tarafindan 1994-2016 yillar1 arasinda verilen kefalet sayisindan daha fazlasi (%97’si)
2017 yilinda gergeklestirilmistir. Yine 6z kaynak ve Hazine toplami iizerinden isletme
Olgeklerine gore 1994-2017 yillar1 arasinda verilen kefaletler ile kullandirilan

kredilerin dagilimlar1 Cizelge 12°de gosterilmistir.
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Cizelge 12. Verilen Kefaletlerin Isletme Olgeklerine Gore Dagilimi (Milyon

TL)

yerilen Kefalet
.. Ile
Olcekler Adet Kullandirilan Kefalet Tutar1 | Oran

Kredi Hacmi
KOBI 325.694 166.765 148.112 %74
KOBI DISI 9.168 57.692 51.703 %26
TOPLAM 334.862 224.456 199.815 %100

Kaynak: KGF Faaliyet Raporu, 2017: 51.

Goriildugii tizere 1994-2017 yillart arasinda verilen kefaletlerin %74’ gibi
onemli bir kismi KOBI’lere verilmistir. Yine 1994-2017 yillar1 arasinda verilen

kefaletlerin bolgelere gore dagilimi ise Cizelge 13°te gosterilmistir.

Cizelge 13. Verilen Kefaletlerin Bolgelere Gore Dagilimi (Milyon TL)

Bolgeler Adet Kefalet Tutar: Oran

Marmara 118.427 85.720 %43
I¢c Anadolu 56.500 32.611 %16
Ege 52.325 27.432 %14
Akdeniz 41.521 25.115 %13
Gilineydogu Anadolu 17.733 12.249 %06
Karadeniz 33.647 11.726 %6
Dogu Anadolu 14.709 4.962 %?2
TOPLAM 334.862 199.815 %100

Kaynak: KGF Faaliyet Raporu, 2017: 53.

Cizelge 13 incelendiginde islem bazinda ortalama en yiiksek kullandirimin

%43 oran ile Marmara Bolgesinde, en diislik kullandirim ortalamasinin da %2 ile Dogu

Anadolu Bolgesinde oldugu goriilmektedir.

KGF tarafindan 1994-2017 yillar1 arasinda saglanan kefalet desteklerinin

sektorlere gore dagilimi ise Cizelge 14’te incelenmistir.

52



Cizelge 14. Verilen Kefaletlerin Sektorlere Gore Dagilimi (Milyon TL)

Bolgeler Adet Kefalet Tutar1 | Oran

Ticaret ve Hizmet 167.354 85.293 %43
Imalat Sanayi 70.397 63.511 %32
Insaat 35.729 25.191 %13
Ulastirma ve Denizcilik 17.447 9.397 %5
Turizm 11.413 5.595 %3
Tarim ve Hayvancilik 26.469 6.035 %3
Saglik 2.821 1.944 %1
Madencilik ve Dogal Kaynaklar 1.379 1.648 %1
Egitim 1.853 1.201 %1
TOPLAM 334.862 199.815 %100

Kaynak: KGF Faaliyet Raporu, 2017: 52.

Cizelge 14 incelendiginde KGF tarafindan saglanan kefalet desteginin en fazla
ticaret ve hizmet sektorii ile imalat sanayine verildigi (%75) en az ise saglik,
madencilik ve dogal kaynaklar ile egitim sektoriine verildigi (%3) goriilmektedir. KGF
kefaletlerinin 1994-2017 yillar1 arasindaki kullandirimina genel olarak bakildiginda
2017 yilinda o©nceki yillarin toplamindan bile daha fazla kefalet verildigi

gorilmektedir.

3.4. KOBI’lerin Finansman Problemlerinin Coziimiinde Destek ve Tesvikler ile

flgili Calismalar

Literatirde KOBI’lere saglanan destek ve tesvikler ile ilgili ¢alismalar
incelendiginde KOSGEB, Kalkinma Ajansi(GMKA) ve KGF kuruluslarinin
desteklerini biitiiniiyle ele alan bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Ancak bu kurumlar
disinda veya 6zelde kurumlari tek tek inceleyen galismalar mevcuttur. Konuyla ilgili

daha 6nce yapilmis calismalara asagida kisaca 6zetlenmistir.

Yidirim  (2010) yilinda yapmis oldugu “KOBI’lerin Finansmaninda
Tesviklerin Yeri ve Onemi Kayseri’de Tesvik Uygulamalar1” baslikli ¢alismasinda
Kayseri Organize Sanayi Bolgesinde bulunan KOBI’lerin kars1 karsiya kaldiklari
finansman problemlerini ve bu problemlere yonelik desteklerin ve alternatif finansal
araclarn KOBI’lere faydalarin1 5lgmeyi amaglayan bir arastirma yapmistir. Arastirma
sonucunda KOBI’lerin ciddi problemlerinin oldugu, destekler ile ilgili farkindalik ve
biling ile yararlanma ve yeterlilik diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu

anlamda hem KOBI’lere hem de devlete &nerilerin sunuldugu ¢alismada &neriler;
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Orgiitlenme, yonetim, uzman-nitelikli personel, isletme gelistirme, kiimelenme,
teknoloji ve yenilik¢ilik, devlet tesviklerinde etkinligin artirilmasi, banka ve diger
kuruluglarin daha genis hizmet sunmasini desteklemek gibi bir¢ok baglik altinda

kategorize edilerek ilgili alan mensuplarina sunulmustur.

Zengin (2010) galismasinda kiiresellesme siirecinde KOBI’lerin durumuna ve
desteklere vurgu yapmus, kiiresellesmenin ve diger iilkelerde yasanan gelismelerin
Tiirkiye’yi de etkisi altma aldigini ve bu durumun KOBI’leri de etkiledigini
belirtmistir. Calismada KOBI’lerin yalmzca finansman sorunlarmin ¢dziimiine
yonelik maddi tesviklerin yeterli olmadigi bu noktada asil sorunun yonetimsel
sorunlar, modern iiretim ve pazarlama politikalar1 ve alternatif finansal araglara
yonelik bilinglendirme faaliyetlerine verilen 6nemle ilgili oldugu tespiti ortaya
konulmustur. Rekabeti etkilemeden, diger isletmelere gore KOBI’leri desteklemenin
iilke ekonomisine nemli katkilar1 olacag savunulmustur. Calisma kapsaminda KOBI
politikalar1 incelenmis ve basarili olanlar, basar1 nedenleri ile birlikte detaylariyla
aktarilmigtir. Bu anlamda hem KOBI’lere, hem de devlete ilgili politikalar neri olarak

sunulmustur.

Karakog (2010) yilinda yaptig1 caligmasinda KOSGEB kurumunu ele almis ve
KOSGEB kaynakli KOBI destekleri ile biitce arasindaki iliskiyi degerlendirmistir. Bu
desteklerin devlet biitcesine gider ve gelir boyutuyla etkisinin incelendigi ¢alismada
bu amacin yan1 sira KOBI’lere saglanan desteklerin KOBI’ler agisindan etki
degerlendirmesinin yapilmasi da s6z konusudur. Yapilan arastirma sonucunda
KOBI’lere saglanan desteklerin devlete biitcesel agidan gelir artirict etkisinin gider
artiric1 etkisinden ¢ok daha giiclii oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan KOBI’lere
yonelik yapilan destek etkililigi arastirmasinda da sirketlerin bir¢ok acidan olumlu
etkiler gordiigii tespit edilmistir. Fark edilen eksikliklere yonelik oneriler ¢aligmanin

son boliimiinde ilgililere sunulmustur.

Tiras (2011) KOBI’lerin finansman sorunlarinin ¢dziimiinde dogrudan banka
kredilerinin etkisini 6lgmek amaciyla Ankara ilinde gergeklestirdigi calismasinda; 2
ayr1 firmaya odaklanmis ve uygun kredi seciminin isletme bilangosuna etkisi
incelenmigstir. Arastirma sonucunda firmalardan birinin basarili bir kredi ¢oziimii

uyguladigini digerinin ise kisa vadeli bor¢lanmadan gelen problemi ¢6zmek i¢in uzun
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vadeli banka kredisine bagvurmasinin, kisa vadeli bir rahatlama yarattigini ve bu

anlamda uygun kredi ¢ekmenin 6nemini vurgulamistir.

Tiirkoglu ve Celikkaya (2011) yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada Devlet
desteklerini degerlendirirken destegin amacina odaklanarak KOBI’lere yonelik verilen
Ar-Ge desteklerini incelemislerdir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de KOBI’lere AR-Ge
faaliyetleri icin TUBITAK, KOSGEB, TTGV, Sanayi Ticaret Bakanligi — Sanayi
Aragtirma ve Gelistirme Genel Miidiirliigii, Tiirk Patent Enstitiisii, Maliye Bakanligi,
Hazine Miistesarligi kurumlarinin destek verdigi tespit edilmistir. Aragtirma igerisinde
Ar-Ge desteklerinin iiretimde ihracat payi ile iligkisi de incelenmis ve bu pay1 artirdigi

sonucuna ulagilmistir.

Civan (2012) Gaziantep ilini ornek alarak gerceklestirdigi calismasinda
KOBI’ler ile ilgili tesvik politikalari1 ve bunlara altyapt saglayan finansman
kaynaklarini incelemistir. Veri toplama araci olarak anket kullanilmis ve Gaziantep
Organize Sanayi Bolgesindeki KOBI’lere uygulanmistir. Arastirma sonucunda
isletmelerin biiyiik ¢cogunlugunda finans ile ilgili bir yoneticinin olmadigy, isletme
miidiiri veya sahibinin liretim, pazarlama, finans, AR-GE gibi birden ¢ok alanin
sorumlulugunu tstlendigi goriilmiis ve bu durumun yol actig1 olumlu ve olumsuz
gelismeler iizerinde durulmustur. Isletmelerin genelinin hem tesviklerden hem de
diger finansman araglarindan haberdar olmadiklari, bilgisi olanlarin da bilgi
eksikliginin oldugu tespiti yapilmistir. Konu ile ilgili mevzuat karigikligindan ve
politikalarin iyi yapilandirilamamasindan kaynakli problemler vurgulanmis ve devlete

onerilerde bulunulmustur.

Sarikahya (2012) yapmis oldugu ¢alismasinda devlet desteklerinin isletmeler
tizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamis ve bu dogrultuda yalnizca mobilya
sektorline odaklanarak sektorel bir sonug elde etmeye calismistir. Ankara ilinde ii¢
farkli organize sanayi bolgesini 6rneklem olarak almis ve mobilya sektoriinde yer alan
isletmelerin  ¢ok azinin devlet deste§inden yararlandigini tespit etmistir.
Yararlanamama nedeni olarak da mevzuat, biirokratik islemler ve bilingli eleman
eksikligi olarak gosterilmistir. Devlet desteklerin etkililigi anlaminda ise isletmelerin
thracat, fiziki kosullar, satis, tiretim verimliligi konularinda memnuniyet diizeylerinin

yiiksek oldugu ve desteklerin verimli oldugu, cesitlilik ve sermaye konularinda ise
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herhangi bir gelisim gosteremedigi tespit edilmistir. Calisma sonucunda devlete,

bankalara ve KOBI’lere énerilerde bulunulmustur.

Ulusoy ve Akarsu (2012) yaptiklari c¢alismalarinda KOBI’lere verilen
desteklerin istihdam iizerindeki etkilerini aragtirmiglardir. Arastirmanin yapildig tarih
itibariyle Tiirkiye’de 3.222.133 KOBI’nin bulundugu belirtilmis ve bu isletmelerin
genel toplamda istihdama %81, katma degere %359 katki sagladigi belirtilmistir.
Calisma neticesinde devlet desteklerinin KOBI’lerin finansman sorununu ¢dzmesi
dolayisiyla istihdama altyapt hazirladigir ve kolaylastirdigi icin istihdami artirdigi

sonucuna ulasilmistir.

Akdag (2014) ise yapt1g1 calismasinda yine KOBI’lerin finansman sorunlari ve
¢Oziim dnerileri lizerine bir arastirma yapmstir. Calismada dncelikle KOBI’lerin genel
problemleri aktarilmis daha sonra finansman problemleri ile ilgili detayli bir analiz
yapilmistir. Arastirma sonucunda finansman sorunlarinin ana nedenlerinin alacak
tahsilatinda yasanan gecikmeler, kredi kullaniminda karsilasilan zorluklar ve yetersiz
6z sermaye oldugu belirlenmistir. KOBI’lerin bu kapsamda kendilerine sunulan
desteklerden ve alternatif finansman araglarindan haberdar olmadiklar1t ve
yararlanamadiklar1 da sonuclar arasinda yer tutmustur. Ankara ilinde Ankara Ticaret
Odas1’na kayitli 50 Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme {izerinde uygulanan ankette
isletmelerin biiylik cogunlugunun (%84) ayr1 bir finans boliimiiniin olmamasi, kredi
kullanabilme kosullarinin zor ve masraflarin yiiksek olmasi, desteklerin
yetersizliginden bahsetmeleri ve oOncelikli ¢6ziim araci olarak banka kredilerini

gormeleri dikkat ¢eken sonuglar arasindadir.

Ozyigit (2015) Erzincan ilinde yaptigi “KOBI’lerin Finansman Sorunlarina
Avrupa Birligi KOBI Finansman Politikalartyla Coziim Onerileri: Erzincan
Uygulamas1” baglikli ¢alismasinda Finansman sorunlarina ¢éziim getirirken farkli bir
bakis ac¢isinin da benimsenmesi amaciyla AB Politikalariyla ¢6ziim Onerileri
sunmustur. Isletme yapisi, isletme tiirii ve alam gibi degiskenlere gore en uygun
finansman saglama yoOntemlerini tespit etmeye calistigi arastirma kapsaminda
Erzincan’da iki ayr1 firmaya odaklanmis, yiiz ylize goriismeler yapmis ve isletme
bilangolar1 ve gelir tablolarini talep ederek almistir. Bu isletmelerin finansal yapis1 ve

faaliyet yapisi analizini igsel ve sektorel karsilastirma yapabilecegi oran analizi
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yontemi uygulayarak yapmistir. Bu kapsamda bilangolar1 ve diger verileri

karsilagtirilan firmalara en uygun finansman yontemleri tespit edilmis ve onerilmistir.

Abact (2015) Afyonkarahisar ilinde gerceklestirdigi ve “Tirkiye’de
KOBi'lerin Gelisimi ve Yeri, KOBI’lere Saglanan Tesvik ve Desteklerin Uriin
Kalitesi, Uriin Yeniligi ve Karlililk Uzerindeki Etkilerinin Incelenmesi:
Afyonkarahisar Kii¢iik Sanayi Sitesi Ornegi” baslikli ¢alismasinda rnekleme anket
uygulamis ve anket sonucunda KOBI’lerin biiyilk ¢ogunlugunun desteklerden
faydalanmadigini1 gozlemlemistir. Bununla birlikte destek alan isletmelerde karlilik ve
triin kalitesi, yenilik¢ilik tizerindeki etkilere odaklanilmigtir. Bu baglamda
faydalanma orani diisiik fakat faydalananlar arasinda memnuniyet orami yiiksektir.
Amaca yonelik tesvikler isletmelerin belirli konulardaki finansman ihtiyacinm

karsilamis fakat diger alanlarda eksiklikler devam etmistir. Oneriler béoliimiinde

devletin tesvik politikalarina ve amaglarina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Bayraktaroglu, Karaman ve Kalkan (2015) yaptiklar1 ¢alismada Antalya
Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gdsteren firmalarin KOBI’lere saglanan ihracat
tesviklerinden nasil yararlandiklari, bu konuda karsilastiklar1 sorunlar, tesviklerin
firmalara saglamis oldugu katkilar1 tespit etmeye calismistir. Anket uygulamasi ile
yapilan ¢aligma sonucunda KOBI’lere saglanan tesviklerden kurumlar vergisi destegi,
vergi, resim, harg istisnast destegi, gelir vergisi destegi ve KOSGEB desteginin;
karliligin artmasi, ihracatin Ogrenilmesi ve dis pazarlara acilimin saglanmasi,
muhasebe raporlarinin 6neminin artmasi, iretimde kalitenin artmasi, istihdamin
artmasi, etkin i¢ denetimin saglanmasi ve tiretimde verimliligin artmas1 gibi konular

tizerinde katkilarinin oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Kobilerin finansman sorunlarinin yani sira pazarlama sorunlarini arastiran ve
¢Oziim Onerileri sunan bir baska arastirma Kiligl tarafindan 2016 yilinda Van ilinde
yapilmustir. Ilgili ¢alismada KOBI sahiplerinin veya yoneticilerinin bu problemlere
yaklasimlarini ve finansman araglar1 konusunda farkindaliklarin1 6lgmek amaciyla
Van Organize Sanayi Bolgesinde yer alan KOBI niteligindeki isletmelere anket
uygulanmistir. Calisma sonucunda katilimci igletmelerin hukuki ve sermaye yapilari,
yoneticilerinin demografik degiskenleri, istthdam oranlar1 g6z oniinde bulundurularak
tiim isletmelerin tesvik oranlarina bakilmistir. Isletmelerin yarisindan fazlasinin

tegviklerden yararlandigi, bunlarin %27,8’lik kisminin iiretime, %25,9’luk kisminin
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ise yatirima ait tesviklerden yararlandigi goriilmiistiir. Finansal kararlar alinirken
disaridan danisman destegi alinip alinmadigina dair degerlendirmede ise drneklemin
%77,8 gibi biiyiik bir kisminin disaridan destek almadigi gozlemlenmistir. Finansal
planlama yapmama nedenlerinin ve diger iiretim sorunlarinin da tespit edildigi

calismanin sonunda KOBI’lere 6neriler sunulmustur.

Arslan (2016) tarafindan yapilan calismada Dizce ilinde 6nde gelen
sektorlerden biri olan aga¢ ve orman TUriinleri sektoriinde faaliyet gdsteren ve
KOSGEB kredi faiz destekleri kullanan KOBI’ler analiz edilmistir. Calismada Toplam
Aktifler ve Toplam Borglar girdi; Net Satislar ve FVOK ¢ikt1 degiskenleri olarak
kullanilmis ve analiz sonucunda, KOSGEB finansman desteklerinin isletmelerin
finansal olarak etkinliginin ve verimliliginin artmasma olumlu yonde etki

saglayamadig1 sonucuna ulasilmistir.

Egmir ve Hazman (2017) yaptiklari ¢alismada devlet desteklerinin KOBI’lerin
vergi ile ilgili algilarina ve bilincine etkisini 6lgmek amaciyla Afyonkarahisar
Organize Sanayi Bolgesine kayith 106 KOBI’yi 6rneklem olarak almmustir. Nicel
aragtirma yontemlerinden tarama modelinin kullanildig1 arastirmada veri toplama
aract olarak anket kullanmilmistir. Arastirma neticesinde vergi tesviklerinin yeterli
oldugu sonucuna ulasilmis, bu goriisiin olusmasinda ise KOBI’lere vergi konusunda
saglanan devlet tesviklerinin 6demeyi kolaylastirmast ve ¢esitliliginin yeterli

olmasinin etken oldugu kanisina varilmistir.

Kandemir ve Digerleri (2017) yaptiklari ¢alismada KOSGEB kurumunun
tesviklerinin yararlanicilar agisindan degerlendirilmesi lizerinde durmuslar ve TR33
Bolgesi (Afyonkarahisar, Manisa, Kiitahya, Usak) tizerinde bir uygulama
yapmiglardir. 237 igletmeyi ele alan 6rneklem grubuna veri toplama araci olarak anket
uygulanmig, yararlandiklar1 destekleri degerlendirmeleri istenmistir. Arastirma
sonucunda isletmelerin genellikle projesiz destekleri tercih ettikleri, proje kiiltiirtiniin
ve bilincinin olusmadig1, memnuniyet diizeylerinin ortalamanin {izerinde oldugu gibi
sonuclara ulasilmistir. Sonucta elde edilen veriler TUIK’ten alinan verilerle

karsilastirilmis ve dogrulanmastir.

Tiirko ve Kadiroglu (2018) yapmis olduklar1 caligmalarinda bolgesel kalkinma
ajanslarindan mali destek alan isletmelerde proje silirecini arastirmistir. Yaptiklari

calismada KUDAKA mali destek programlarindan faydalanan ve Erzurum
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altbolgesinde faaliyet gosteren 38 isletmeye saha arastirmasi ile anket uygulamislardir.
Arastirma  sonucunda Isletmelerin kalkinma ajans1 desteklerine basvurma
nedenlerinin; yeni pazarlara acilmak, bolgesel diizeyde rekabet giiclinii artirmak,
tiretim verimliligini artirmak, tirlin ¢esitliligini artirmak, iiriin kalitesini yiikseltmek,
kalkinma ajansi destegi ile isletmelerine prestij ve taninirlik saglamak, igletme olarak
bilgi ve yeteneklerini artirmak, ulusal diizeyde rekabet giiclinli artirmak, ve diger
kuruluslarla baglant1 ve ortakliklarmi artirmak oldugu goriilmiistiir. Isletmelerin bu
basvuru amagclarindan iigiinde (yeni pazarlara agilmak, bdlgesel diizeyde rekabet
giicinli artirmak ve iriin ¢esitliligini artirmak) beklediklerinden daha az gelisim
gosterdikleri de belirtilmistir. Ayrica ajans destekleri isletmelerin ihracat yapmalarini
saglamamigtir. Daha oOnce ihracat yapan 6 isletmeden 5’1 ihracatini artirdigini

belirtmistir.

Ozdemir ve Erdogan (2018) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda bir bolgesel
politika araci olarak Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi’nin sagladigi finansal
destek mekanizmalarinin bolgesel kalkinma siirecindeki etkilerini incelemistir. Anket
uygulanarak yapilan arastirmada desteklerin firmalarin teknoloji transferi ve Ar-Ge
yatirnmlaria olan etkisi smirli diizeyde kaldigi, desteklerin kismen istthdam artis
saglarken, kurumsal kapasitenin gelisimine katkida bulundugu, firmalarin rekabetgi
yanlarin1 6ne ¢ikararak global aglarla iliski kurmalarma imkan verdigi sonucuna

ulasilmistir.
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4. YONTEM

4.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirma modelinin belirlenmesinde problemin tanimlanmasi asamasinda
tespit edilen amag biiylik rol oynamistir. Calisma Kapsaminda KOSGEB, GMKA ve
KGF’nin desteklerinden faydalanan KOBI’lerin, aldiklar1 destek tutarlari ile
finansman ihtiyaglarinin karsilanmasi durumlarinin degerlendirilmesi amaglanmis ve
bu kurumlarin sunduklar1 desteklerin etkinliginin Ol¢iilmesi planlanmistir. Veri
kiimesinde KOBI’lerin bu desteklerden mali ydnden ne dl¢iide etkilendiklerini dlgecek
materyaller (Bilango, Gelir Tablosu) bulunmadigindan/elde edilemediginden
uygulanan anket ile alinan cevaplar dogrultusunda hangi kosullarda kurumlarin

desteklerinin ne olgilide ihtiyaci karsiladigi tespit edilmeye calisilmistir.

Bu kapsamda calismada veri madenciligi tekniklerinden birliktelik kurallari
konusunda bilinen en temel algoritma olan Apriori Algoritmasi kullanilmis, veriler

Weka analiz programi araciligi ile analiz edilerek yorumlanmaya ¢aligilmistir.
4.1.1. Weka (Waikato Environment for Knowledge Analysis) Analiz Program

Weka (Waikato Environment for Knowledge Analysis ) Yeni Zelanda Waikato
Universitesi'nde bir proje olarak baslamis, giiniimiizde diinya genelinde birgok
aragtirmaci tarafindan kullanilan bir veri madenciligi yazilimi haline gelmistir (Dener,

Dérterler ve Orman, 2009: 788).

Weka yazilimi diinya ¢apinda veri madenciligi alaninda karsilagilan
problemlerin ¢6ziimiine yonelik gelistirilen tiim algoritmalarin bir koleksiyonunu
barindirmasi ve kolay ulasilabilir olmasiyla 6nemli avantajlar tasimaktadir. Weka
igeriginde bulunan birincil 6grenme metotlari siniflandiricilar ile veriyi modelleyerek
kural kiimeleri veya karar agaglar iireterek analiz yapmaktadir. Weka ayn1 zamanda,
birliktelik kurallar1 6grenme ve veriyi kiimeleme algoritmalarini da i¢ermektedir

(Dener vd., 2009: 790).

4.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Balikesir ilinde faaliyet gosteren ve KOSGEB, GMKA
ve KGF desteklerinden faydalanan KOBI’ler olusturmaktadir. Evrende bulunan ve
ulasilabilen KOBI’lere yonelik anket uygulanmistir. Toplamda 132 KOBI’ye yiiz
yiize/mail yolu ile ulasilmis ve 67 KOBI anketi cevaplamistir. 67 KOBI igerisinden
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higbir destek kurumundan destek almayan 2 KOBI elenerek 65 KOBI'nin anketi
calismaya dahil edilmis ve arastirmanin Orneklemi olusturulmustur. Balikesir’de
KOSGEB ve KGF desteklerinden faydalanan toplam KOBI sayisina ulasilamamistir.
GMKA desteklerinden ise toplam 79 KOBI faydalanmustir. Bu veri 1518inda arastirma
kapsaminda ulasilan ve GMKA desteklerinden faydalanan 30 KOBI, GMKA
desteklerinden faydalanan toplam KOBI evreninin %37,97’sini temsil etmektedir.
KOSGEB ve KGF desteklerinden faydalanan toplam KOBI sayilarma
ulasilamadigindan anket uygulanan 6érneklemin bu destek kuruluslarindan faydalanan

toplam KOBI evrenlerini temsil yeterlilikleri oransal olarak ifade edilememektedir.

4.3. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada veri toplama teknigi olarak anket teknigi kullanilmistir.
Gegerlik Giivenilirlik c¢alismasi yapildigi belirtilen 6nceki c¢aligmalardan da
yararlanilarak tarafimizdan hazirlanan anket ¢ogaltilarak isletmeler ziyaret edilmis
ve/lveya mail yolu ile uygulanmistir. Anketlerin cevaplandirilmasinda isletme
sahipleri, midiirlik veya yonetim diizeyindeki kisiler ile goriisiilmustiir. Elde edilen
veriler i¢ tutarlilik analizine tabi tutulmus ve Alfa Katsayisi (Cronbach Alfa) 0,8480

olarak tespit edilmistir.

Caligmada Balikesir ilinde faaliyet gosteren ve KOSGEB, GMKA ve KGF
desteklerinden faydalanan toplam 65 isletmeye anket uygulanmistir. Anket
uygulamasindan dnce KOSGEB, GMKA ve KGF desteklerine basvuran isletme ya da
faydalanan isletme sayilarina ve verilerine ulasilmaya ¢alisilmis ancak yalnizca
GMKA desteklerinden faydalanan KOBI verilerine ulasilabilmistir. Bu nedenle
arastirma asamasinda ulasilan KOBI’lere KOSGEB, GMKA ve KGF desteklerinin en
az birinden faydalanip faydalanmadigi sorulmus ve buna gore anket uygulamasi

yapilmustir. Caligmada uygulanan anket ek 4’te sunulmustur.

4.4. \Verilerin Analizi

Verilerin analizinde uygulanan anketten elde edilen verilerin yiizde ve frekans
dagilim grafikleri olusturularak degerlendirilmis ve bu degerlendirmelerden sonra
calismada incelenen her destek kurulusu icin veri madenciligi tekniklerinden

birliktelik kurallar1 ve Apriori Algoritmasi kullanilmistir.
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4.41. Birliktelik Kurallari

Birliktelik kurali degiskenlerdeki segeneklerin birbiri ile olan iliskilerini
inceleyerek bagitilar1 ortaya c¢ikaran kurallardir. Birbirinden farkli durumlarin bir
arada meydana gelme olasiliklarinin ne kadar oldugunu hesaplama gibi durumlarda
birliktelik kurallar1 kullanilabilir (Altunkaynak, 2017; 119).Birliktelik kurallarinin
belirlenmesinde en yaygin kullanilan algoritma is Apriori algoritmasidir (Celik,

Akgetin ve GOk, 2017: 176). Algoritma ile ilgili detaylar asagida belirtilmistir.
4.4.2. Apriori Algoritmasi

Apriori algoritmasi, Agrawal ve Srikant tarafindan 1994 yilinda gelistirilen
(Agrawal ve Srikant, 1994) ve en yaygm kullanilan birliktelik kurali ¢ikarim
algoritmasidir. Algoritma ismini sik gecen 068e kiimelerin Onsel bilgisini
kullanmasindan, baska bir deyisle bu bilgiyi bir 6nceki adimdan almasindan 6nceki

(prior) anlamina gelen kelimeden almaktadir (Ozseven ve Diigenci, 2011: 64).

Apriori algoritmasi ile sik gecen 6geleri bulmak i¢in veri tabani bir¢ok kez
tarayarak birlestirme, budama islemleri yapilarak minimum destek 6l¢iitii yardimi ile
birliktelik iliskisi olan 6geler tespit edilir. Apriori algoritmasi k+1 adet sik gecen 68e
kiimesini bulmak i¢in k adet sik gegcen 6ge kiimesine ihtiya¢ duyan bir isleyise sahiptir

(Han, Pei ve Kamber, 2011: 253).

Sik tekrarlanan 6ge kiimelerinin bulunmasi amaciyla ilk taramada bir elemanl
minimum destek metrigini saglayan sik tekrarlayan 6ge kiimeleri bulunur ve L1
seklinde gosterilir. L1, L2 y1 Lo,L3’li bulmak i¢in kullanilir. Takip eden taramalarda bir
onceki taramada bulunan sik gecen dge kiimeleri aday kiimeler (Ck) adi verilen yeni
potansiyel sik gecen kiimeler liretmek icin kullanilir. Aday kiimelere iligkin destek
degeri tarama sirasinda hesaplanir ve aday kiimelerden destek metrigini minimum
Ol¢iide de olsa saglayan kiimeler o taramada sik gegen 6ge kiimeleri olur. Sik gecen
0ge kiimeleri bir sonraki gecis icin aday kiimeleri olur ve bu siire¢ yeni bir sik gecen
0ge kiimesi bulunmayana kadar devam eder. Apriori algoritmasi ile yapilan analiz
genellikle aligveris uygulamalarinda kullanildigindan market sepet analizi olarak
bilinse de bu yontemdeki amac¢ degiskenlerin birbiri ile olan baglarmin tespit

edilmesidir (Ozseven ve Diigenci, 2011: 64).
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4.4.2.1. Apriori Algoritmasinin Parametreleri

Apriori algoritmasinin ¢alismasi sonucunda elde edilen her bir kural (6geler
arasindaki birliktelik), destek (support) ve gliven (confidence) kriterleri ile ifade edilir
ve bunlara gore yorumlanir. Giiven kriteri, 6geler arasi birlikteliklerin dogrulugunu,
destek kriteri ise Ogeler arasindaki birlikteliginin sikligin1 ifade etmektedir.
Orneklendirmek gerekirse A ve B, birbirinden farkl1 birer 6ge kiime oldugu varsayimi
ile A 6ge kiimesi i¢in destek, A 6ge kiimesini kapsayan kiimelerin tiim 6ge kiimelere
oranidir ve (1) denklemi ile hesaplanir. A ve B 6ge kiimeleri icin destek ise tiim
kiimeler icerisinde birlikte bulunma olasiligidir ve (2) denklemi ile elde edilir. B 6ge
kiimesinin hangi olasilikla A 6ge kiimeleri igeriSinde bulunacagi giiven degeri ile ifade
edilir ve (3) ve (4) denklemlerinden biri ile hesaplanir (Glingdr, Yalcin ve Yurtay,
2013: 2).

Destek (A) — A 68e kiime sayis1 (1)

Toplam 6ge kiime say1s1

Destek (A,B) = (A,B) 6ge kiime sayis1 (2)

Toplam 6ge kiime sayis1

.. __ (A,B) 6ge kiime sayisi1

Given (4,B) = A ége kiime say1s1 (3)
.. __ Destek (A,B)

Given (4,B) = ————= “ 4)

Elde edilen kurallarin kullaniglilig: giivenilirligi ve dogrulugu destek ve giiven
kriterleri ile belirlenmektedir. Algoritma uygulanmadan once, kurallarin gegerliligini
belirlemek amaciyla minimum destek ve giiven kriterleri (esik degerleri) belirlenir. Bu
degerler belirlenirken 6zen gosterilmelidir. Minimum destek kriteri biiylik secilirse
apriori algoritmasinin caligma siiresinin ve adimlarinin azalmasinin yaninda elde
edilen sonug (kural) sayisi da azalacaktir. Bunun sonucunda elde edilen birliktelik
kurallar1 kullanish olmayacaktir. Minimum giiven kriterinin ise biiylik secilmesine
0zen gosterilmelidir. Ciinkii giiven kriteri, elde edilen kurallarin dogrulugunu

belirtmektedir (Ozseven ve Diigenci, 2011: 65).

Calisma icerisinde elde edilen birliktelik kurallarinin degerli ve ilging olmasi
¢ok onemli bir beklentidir. Cok sayida kural iiretilmesindense bu kurallarin ne derece

ilging oldugu 6nemli bir parametre olup bu ilginglik “lift” degeri ile 6l¢iilmektedir.
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Destek kriteri, veri igerisinde bulunan degiskenler arasindaki bagintinin ne kadar sik
oldugunu, giiven kriteri ise Y degiskeni ile X degiskeninin hangi olasilik ile birlikte
gerceklesecegini gostermektedir. Bu iki degisken arasinda elde edilen bagintinin
onemli olabilmesi i¢in hem destek degerinin, hem de giiven kriterinin olabildigince
yiiksek olmasi1 gerekmektedir. Fakat her iki degerinde yiiksek olmas1 her zaman ilging
ve onemi yiliksek kurallarin elde edildigi anlamima gelmemektedir. Bu nedenle elde
edilen kurallarin 6nemliligi ve ne derece ilging oldugunun tespit edilmesi igin lift
degeri kullanilmaktadir. Lift degeri;

Destek (XAY) _P(X\Y)

L = Y) = Destek (%) Destek (V) P (Y)

denklemi ile hesaplanmaktadir ve lift degerinin “1”” degerini almasi ilgingligin veya
onemliligin olmadigi, 1’den biiylik veya kiiciik degerler almasi ise ilgingligin arttigini

gostermektedir (Ates ve Karabatak, 2017: 60).

Calisma kapsaminda KOSGEB, GMKA ve KGF desteklerinden faydalanan
KOBI’lere her kurulustan aldiklari destekler icin ayr1 ayri olmak iizere Apriori
Algoritmasi ile analiz uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen kurallar destek,
giiven ve lift degerleri agisindan incelendiginde, kurallarin 6nemlilik, dogruluk ve

giiven agisindan yeterli oranlara sahip oldugu goriilmiistiir.

Bu analizlerde KOSGEB’den destek alan KOBI’lerin isletme yapisi, ¢alisan
say1s1, faaliyet siiresi, y1llik cirolar1 ve isletmede finansal planlama yapma durumlarini
iceren verileri ile KOSGEB’den aldiklar1 destek tutarlari, KOSGEB desteklerini
yeterli bulma durumlari ve bu desteklerin finansman ihtiyaglarini karsilama oranlarina

iliskin verileri incelenmistir.

GMKA’dan destek alan KOBI’lerin isletme yapisi, ¢alisan sayisi, faaliyet
stiresi, yillik cirolar1 ve isletmede finansal planlama yapma durumlarini igeren verileri
ile GMKA’dan aldiklar1 destek tutarlari, GMKA desteklerini yeterli bulma durumlari
ve bu desteklerin finansman ihtiyaglarin1 karsilama oranlarina iliskin verileri

incelenmistir.

KGF’den destek alan KOBI’lerin isletme yapisi, ¢alisan sayis, faaliyet siiresi,
yillik cirolar1 ve isletmede finansal planlama yapma durumlarini igeren verileri ile
KGF’den talep ettikleri kefalet tutar1, verilen kefaletin istenilen kefalete orani, verilen

kefaleti yeterli bulma durumu, verilen kefaletin vadesi, verilen kefalet ile alinan
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kredinin finansman ihtiyacini karsilama orani ve KGF destek programlarini yeterli

bulma verileri incelenmistir.

Apriori Algoritmasi ile giiven degeri %90 segilerek analiz edilen sonuglardan
en iyi 100 kural degerlendirmeye alinmistir. Elde edilen iyi 100 kural igerisinden
desteklerin ihtiyaci karsilama orani ve destekleri yeterli bulma degiskenlerini
beraberinde bulunduran birliktelikler kendi sira numaralari ile listelenerek ilgili destek
kurulusuna ait veriler ile yorumlanmistir. 3 kurumunda (KOSGEB, GMKA ve KGF)

desteklerine iligskin elde edilen en iyi 100 kuralin tam listeleri ise ekte sunulmustur.
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5. BULGULAR VE YORUMLAR

Anket caligmasi sonucunda elde edilen veriler, ¢izelgeler haline doniistiiriilerek
asagida sunulmustur. Arastirma sonucunda elde edilen verilerin yorumlanma ve
degerlendirilmesinde aragtirmanin amacina paralel olarak basit yiizde yOnetimi
kullanilmistir. Arastirma kapsaminda 66 firmaya anket uygulanmis ve bu firmalardan
65’inin KOSGEB, GMKA ve KGF’nin en az birinden destek kullandigi tespit
edilmistir. Oncelikle arastirma kapsaminda anket uygulanan ve KOSGEB, GMKA ve
KGF’nin en az birinden destek kullandig1 tespit edilen 65 firmanin demografik verileri
incelenmis ve daha sonra bu firmalardan elde edilen veriler ile s6z konusu desteklerin

etkinligi destek alinan kurulus tiirline gore basliklar halinde ele alinmaya ¢aligilmistir.

5.1. Arastirmaya Katilan Firmalarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan isletmelerin demografik 6zelliklerine iliskin sorulan

sorulara alinan yanitlar asagida sekiller yardimi ile agiklanmaya ¢aligilmistir.
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Sekil 15. Anketi Cevaplayanlarin Isletmelerindeki Pozisyon Dagilimlari

Ankete katilan isletmelere sorulan ve 65 isletmeninde cevapladigr “Anketi
cevaplayan kisi olarak Isletmedeki pozisyonunuz nedir?” sorusunun cevap dagilimlari
sekil 15°te gosterilmistir. Buna gore anketi cevaplayanlarin %43,08’1 Muhasebe-
Finans Miidiirii, %29,23"{i Isletme Sahibi, %15,38’i Pazarlama Miidiirii, %6,15’i
Isletme Miidiirii, %3,08’i Uretim Miidiirii, %1,54°ii Ar-Ge Sorumlusu ve %1,54’ii de

Dis Ticaret Sorumlusu’dur. Calismay1 cevaplayan isletme sorumlularinin pozisyon
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dagilimlarina baktigimizda isletmeler icerisindeki hedef kitleye ulasildigini sdylemek

mimkindiir.

Hizmetve Pazarlama [ %+18,46;12

Enerji (Elektrik, Gaz, Buharve iklimlendirme) Urt. San. I %4,62; 3

Diger imalat Sanayi I °:9,23;6

Dokuma, Deri ve Giyim Sanayi [N °:9,23;6
Tag ve Topraga Dayah Sanayi | %4,62;3
Maden Sanayi [ %4,62;3

Kimya, Plastik, Kauguk ve Petrol Uriinleri Sanayi NN °:7,69;5
Orman Uriinleri ve Mobilya San. [N %6,15; 4
Metal Esya, Makine ve Tarim Mak. San. I EPE , 15; 17
Gida Sanayi [ %9,23;6

0 2 - 6 8 10 12 14 16 18

Sekil 16. Ankete Katilan Firmalarin Sektoér Dagilimlari

Anketi cevaplayanlara yoneltilen “Isletmeniz hangi alanda faaliyet
gostermektedir?” sorusuna verilen cevaplari sekil 16°da gosterilmektedir. Buna gore
isletmelerin 6nemli bir kisminin Metal esya, Makine ve Tarim Makineleri Sanayinde
faaliyet gosterdigi(%26,15), takip eden dnemli bir kisminin ise (%18,46) Hizmet ve
pazarlama Sektoriinde faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Sektorel dagilim
incelendiginde Balikesir’de faaliyet gosteren ve KOSGEB, KGF ve GMKA
desteklerinden faydalanan isletmelerin farkli sektorler iizerinden de ornekleme dahil

edildigi gézlemlenmektedir.
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%12,31;8 %29,23; 19

%58,46;38

= Anonim Sirket = Limited Stket  « Sahis Sirketi

Sekil 17. Isletmelerin Hukuki Yapilart

Yapilan ¢alismada isletmelere hukuki yapilari da sorulmus ve sekil 17°den de
goriilecegi gibi calismaya katilan isletmelerin  %58,46’simmin  limited sirket,

%29,23’1inilin anonim sirket ve %12,31’inin ise sahis sirketi oldugu goriilmiistiir.

%10,77; 7

g

— %33,85; 22

%55,38; 36 —

= 50-249 Kisi = 10-49Kisi = 1-9 Kisi

Sekil 18. Isletmelerde Calisan Personel Dagilimi

Calismaya katilan isletmelerin istihdam ettikleri personel sayilari ise sekil

18’de verilmistir. KOBI siniflandirmasindaki calisan personel kistasina gore
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degerlendirildiginde calismaya katilan KOBI’lerin %10,77 sinin mikro 6lgekli, %
55,38’inin kiigiik 6l¢ekli ve %33,85’inin ise orta dlgekli isletme oldugu goriilmektedir.
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Sekil 19. Calismaya Katilan KOBI’lerin Faaliyet Siireleri

Calismaya katilan 65 firmaya yoneltilen “Isletmenizin faaliyet siiresi ne
kadardir?” sorusuna verilen cevap dagilimlari sekil 19°da gosterilmistir. Buna gore
isletmelerin %44,62’s1 20 yildan daha fazla, %32,31°1 11-20 yi1l aras1, %13,85’1 6-10

yil aras1 ve %9,23’1 1-5 yil arasi faaliyetlerini siirdiirmektedirler.
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Sekil 20. isletmelerin Yillik Satig Cirolarina fliskin Dagilimi

Ankete katilan isletmelere yoneltilen yillik satig cirolarma iliskin soruya

verilen cevap dagilimlar1 sekil 20°de gosterilmistir. Buna gore ¢alismada ele alinan

69



firmalarin %53,85 gibi 6nemli bir ¢ogunlugunun 1.000.000 TL ile 10.000.000 TL

arasinda bir ciroya sahip olduklar1 goriilmektedir.

Hayir - %13,85;9

Sekil 21. isletmelerde Finansal Planlama Yapilma Durumlari

“Isletmenizde finansal planlama yapiliyor mu?” sorusuna verilen cevaplar
sekil 21°de gosterilmistir. Buna gore ¢alismaya katilan firmalarin %86,15°1 finansal

planlama yaptigin belirtmis, %13,85°1 ise finansal planlama yapmadigin1 belirtmistir.

Nitelikli personel eksikligi I °:8,33;2
Déviz kuru ve faizdeki belirsizlikler NN %420,83;5
Gelir-Gider akislannin tahmininde giiclikler N 9:20,83:5
Politik/Siyasi istikrarsizliklar I, 2 0, 17; 7

Enflasyon oranlarindaki dalgalanmalar N 2620,83; 5

0 1 2 3 - = 6 7 8

Sekil 22. Finansal Planlama Yapilmama Nedenleri

Isletmesinde finansal planlama yapmadigini belirten 9 firmaya yonelik finansal
planlama yapmamalarinin nedenleri ¢oklu secime agik bir sekilde sorulmus ve bu
firmalar tarafindan 5 gerekceyi 24 secimle cevaplamiglardir. Bu 24 cevabin dagilimlari
sekil 22°de verilmistir. Buna gore isletmeler %29,17 ile politik ve siyasi
istikrarsizliklari, %20,83 erlik oranlar ile doviz kuru ve faizdeki belirsizlikler, gelir-
gider akislarinin tahminindeki giicliikler ve enflasyon oranindaki dalgalanmalari,
%8,33 ile ise nitelikli personel eksikligini finansal planlama yapmamalarinin

gerekeeleri olarak belirtmislerdir.
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%12,5; 7

' 'i %7,14; 4

%80,36; 45

» Sadecekisa vadeli (0-12 ay arast) = Sadece uzun vadeli (1 yildan uzun sureli)

® Hem kisg hem uzun vadel

Sekil 23. Finansal Planlama Tiirleri

Finansal planlama yaptigimi1 belirten 56 isletmeye ise hangi tiir finansal
planlama yaptiklar1 sorulmustur. Finansal planlama yaptigini belirten 56 firmanin bu
soruya verdikleri cevap dagilimlart sekil 23’te sunulmustur. Buna gore c¢aligmaya
katilan ve finansal planlama yapan firmalarin %80,36’s1 hem kisa hem uzun vadeli
planlama yaparken %12,5’1 yalnizca kisa vadeli finansal planlama yapmaktadir.

%7,14’°1iik kisim ise sadece 1 yildan uzun vadeli finansal planlama yapmaktadir.

Hay:r | R %67 ,69; 44
Evet N :32,31;21

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Sekil 24. Isletmelerin Calisma Yapildigi Zaman Dilimindeki Finansman
Sorunu Durumu

Calismaya katilan isletmelere “Isletmenizde su an igin finansman sorunu
oldugunu diisiinliyor musunuz?” sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplar sekil 24’te
sunulmustur. Buna gore c¢alismaya katilan isletmelerin %32,31’inde ¢alismanin
yapildigr donemde finansman sorunu oldugu goriilmektedir. Finansman sorunu
oldugunu belirten bu 21 firmaya yonelik 8 finansman sorunu gerekgesi olabilecek
cevabi, dncelik sirasina gore siralamalari istenmistir. Isletmeler bu gerekgelerden 8’ini
veya da daha azim1 segmekte serbest birakilmis ve birden fazla cevabi ayni derece
oncelik ile degerlendirebilmislerdir. S6z konusu soruya verilen cevap dagilimlar

Cizelge 9’da gosterilmistir.
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Cizelge 15. Finansman Sorunu Nedenlerinin Onem Sirasina Gére Dagilimlari

Oncelik I_(rgdi | 6z kaynak Alaqgklarlr) Maliyetlerdgki Cirodan Yiiksek Pesin satin
Siralamasi terr_]lnlundekl yetersizligi tahsilindeki artlglar (Faiz, kaynaklanan p— alm_a_ '
gugliikler sorunlar vb. maliyetler) sorunlar gereksinimi

1 5 3 5 2 1 1 0

2 2 6 2 5 0 1 0

3 2 3 3 3 1 2 3

4 6 1 3 1 3 2 2

5 1 1 2 2 6 2 4

6 1 1 0 2 4 1 6

7 1 2 4 5 1 9 3

Cizelge 15 incelendiginde isletmelerde finansman sorunlarimin Oncelikli
nedeni olarak 5’er firmanin kredi temininde yasanan giicliikler ve alacaklarin
tahsilinde yaganan sorunlar1 gerekce olarak gosterdigi goriilmektedir. Bununla birlikte
pesin satin alma gereksiniminin finansman sorunu yasayan firmalarin higbirinde
oncelikli gerekce olmadigi goriilmiistiir. Buna gore KOBIlerin alim yaptiklari iiriinler

icin vadeli 6deme secenekleri uyguladiklar: dngoriilebilir.

Finansman sorunlariin oncelikli ikinci nedeni olarak ise 6 firma tarafindan
O0zkaynak yetersizligi, 5 firma tarafindan maliyetlerdeki artiglar gerekce olarak
gosterilmistir. Ugiincii dncelikli finansman sorunu gerekgeleri ise 3’er firma tarafindan
0zkaynak yetersizligi, alacaklarin tahsilinde yasanan sorunlar, maliyetlerdeki artislar

ve pesin satin alma gereksinimi olarak belirtilmistir.

Dérdiincii 6ncelige sahip finansman sorunu gerekgesi 6 firma tarafindan kredi
temininde yasanan giigliikler olarak ifade edilmis, besinci dncelikli finansman sorunu
gerekcesi olarak ise 6 firma tarafindan cirodan kaynaklanan sorunlar gosterilmistir.
Altinc1 6nem sirasinda 6ne ¢ikan gerekceler ise 6 firma tarafindan belirtilen pesin satin

alma gereksinimi ve 4 firma tarafindan belirtilen cirodan kaynaklanan sorunlardir.

Isletmelerin finansman sorunlarma neden olarak 7’inci &nem sirasinda
gordiikleri en yogun gerekgenin ise 9 isletme tarafindan belirtilen yiiksek stok oldugu

goriilmektedir.
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ihracatta kiiciik isletmelere éncelik verilmesi ve bunlann

[+ .
ihracatlarinin koordine edilmesi icin kooperatif kurulmal I %1241

Belirlenen satis vadelerine gore tahsilat saglanmali | %1,24;1
Banka disindaki destekgi kuruluslar daha aktif rol oynamali [N %47,12;38
Kredi teminatlarien aza indirilmeli [N %:39,68;32
Uzun vadeli ve ucuz kredi saglanmali [N %64,48; 52

0 10 20 30 40 50 60

Sekil 25. Isletmelerin Finansman Sorunlarina Getirdikleri C6ziim Onerileri

Calismaya katilan 65 isletmenin tamamina “Finansman sorunlarinin ¢ézimii
icin sizce neler yapilmali?” sorusu birden fazla se¢im yapilabilecek sekilde yoneltilmis
ve aliman cevaplarin dagilimlar sekil 25°te sunulmustur. Buna gore isletmelerin
finansman sorunlarina gerekc¢e olarak sunduklari kredi teminindeki giicliikler ile
¢Oziim Onerileri paralellik géstermis ve uzun vadeli ve ucuz kredi saglanmasi, ¢oziim
Onerileri igerisinden isletmelerin %64,48°1 tarafindan secilmistir. Yine isletmelerin
%47,12’s1 banka disindaki destek¢i kuruluslarin daha aktif rol oynamasi gerektigini
savunmus ve %39,68’lik bir kesim ise kredi teminatlarinin azaltilmas: gerektigini
vurgulamistir. Bunlarin disinda ¢alismaya katilan bir isletme yoneticisi, ihracatta
KOBTI’lere 6ncelik verilmesi gerektigini vurgulamis ve KOBI’lerin ihracat i¢in olusan
talebi karsilayabilmesi amaciyla Kooperatif yapisi veya benzerinde bir koordinasyon

merkezi olusturularak KOBI’lerin ihracatiin artiriimasi gerektigini vurgulamustir.

Hayir W %1,54;1
Evet I %98,46; 64

0 10 20 30 40 50 60 70

Sekil 26. Isletmelerin KOBI Destek Kuruluslarini Tanima Durumu

Isletmelere yoneltilen KOBI destek kuruluslarmni tanima durumlarma iliskin
verilen cevap dagilimlar1 sekil 26’da sunulmustur. Buna gore caligmaya katilan
isletmelerin%98,46 gibi ¢ok biiyiik bir kesiminin KOBI destek kuruluslarini tanidig
1 isletmenin ise bilgisinin olmadig1 sonucuna ulasiimistir. KOBI destek kuruluslarini
tanimadigin1 belirten isletme yoneticisi ile yapilan yiiz yiize goriismede isletme
yoneticisi; KGF desteklerinden faydalandigini ancak diger kurumlarin proje bazh
destek vermeleri ve nitelikli personel eksikligi nedeniyle bu kuruluslarin desteklerine

basvurmadigini, bu nedenle bu kuruluslar1 tanimadigini belirtmistir.
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%46,15; 30_

—%75,38; 49

%58,46; 38—

s KOSGEB m KGF (Kredi Garanti Fonu) = GMKA (Guney Marmara Kalkinma Ajansi)

Sekil 27. Calismaya Katilan isletmelerin Destek Aldiklart Kurum ve Kurulus
Dagilimlar

Calismaya katilan 65 firmaya hangi kurumun desteklerinden yararlandiklar
sorulmus ve alinan cevaplar sekil 27°de gosterilmistir. Buna gore 49 firma KOSGEB,
30 firma GMKA ve 38 firma KGF desteklerinden faydalanmistir. Calismanin bundan
sonraki kisminda destek kuruluslar1 ayr1 basliklarda incelenerek ilgili destek
kurulusundan destek alan KOBIi’lere y&neltilen sorularin analizleri yapilacak ve

etkinlik degerlendirmesi yapilmaya c¢alisilacaktir.

5.2. KOSGEB Desteklerinin Degerlendirilmesi

KOSGEB’den destek alan 49 isletmeye aldiklar1 desteklerin etkinligini
Olcmeye yonelik 6 soru yoneltilmis ve isletmelerin bu sorulara verdikleri yanitlar
dogrultusunda KOSGEB desteklerinin  etkinlik degerlendirmesi yapilmaya
calisilmigtir.
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Faizsiz Kredi Destegi [ %0,84;1
Faiz Destegi [ %0,84;1
KOBiGel Makina ve Techizat Destek Programi I %1,68; 2
Personel egitim destegi I %12,6; 15
Teknoloji arastirma ve gelistirme destegi I %612,6; 15
Markaya yonlendirme destegi NI %7,56;9
Milli katihm digindaki yurt digi fuarlara katilhm destefi NN %4,2; 5
Milli katim diizeyindeki yurt digi fuarlara katilim destegi I 069,24; 11
Yurt igi uluslararasi sanayi ihtisas fuarlanna katilhm destegi NN °:5,04; 6
Yurt ici sanayi fuarlarina katihim destegi IR S, 06; 19

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Sekil 28. KOSGEB Destek Programlarindan Yararlanma Dagilimlart

49 isletmeye yoneltilen “Hangi KOSGEB desteginden faydalandiniz?”
sorusuna Verilen yanit dagilimlari sekil 28’de gosterilmistir. Buna gore KOSGEB
desteginden faydalanan isletmelerin en ¢ok %15,96 ile yurt ic¢i sanayi fuarlarina
katilm destegi, %12,6’sarlik oranlar ile ise personel egitim destegi ve teknoloji
aragtirma ve gelistirme destegi programlarindan faydalandiklari goriilmiistiir.
KOSGEB’den destek alan firmalarin ez az ise %0,84’liik oranlar ile faizsiz kredi

destegi ve kredi faiz desteklerinden faydalandiklar1 goriilmektedir.

Firmalarin KOSGEB’den aldiklar1 destek tutarlarina iliskin veriler ise sekil
29°’da sunulmustur. Buna gore isletmelerin %61.22 gibi 6nemli bir kisminin

KOSGEB’den 50.000 TL’nin altinda destek aldig1 goriilmektedir.

%2,04; 1 _%6,12; 3

%10,2; 5 _

%20,41;10__
%61,22;30

= 50.000 TL'den az = 50.000-100.000TL aras = 100.000-150.000TL aras = 150.000-200.000 TL aras = 200.000 TL ustu

Sekil 29. KOSGEB’den Alinan Destek Tutar1 Dagilimlari
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Isletmelerin %20,41°i 50.000 ile 100.000 TL arasi, %10,2’si 100.000 ile
150.000 TL arasi, %2,04°11 150.000 ile 200.000 TL aras1 ve %6,12°s1 200.000 TL tizeri
destek almistir. Genel dagilima bakildiginda KOSGEB desteklerinden faydalanan
isletmelerin %81,63i gibi 6nemli bir kesiminin 100.000 TL’nin altinda olan

desteklerden faydalandig1 goriilmektedir.

Yeterli Degil [N ¢:18,37;9
Kismen Yeterli [N 9579,59; 39
Yeterli [l %2,04;1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Sekil 30. Isletmelerin KOSGEB Desteklerini Yeterli Bulma Durumlari

KOSGEB destegi almis ve ¢alismaya katilan 49 isletmeye yoneltilen KOSGEB
desteklerini yeterli bulma durumlarini 6lgen soruya verilen cevap dagilimlart sekil
30°da gosterilmistir. Buna gore isletmelerin %18,37’si KOSGEB desteklerini yeterli
bulmazken, %79.59’u kismen yeterli bulmakta ve %2,04 gibi diisik bir kesim
KOSGEB desteklerini yeterli bulmaktadir.

Isletmelere yoneltilen ve KOSGEB’den aldiklar1 destek tutarlarinin finansman
ihtiyaclarini karsilama oranlarin1 6lgmeye yonelik sorunun yanit dagilimlari ise sekil
31’de sunulmustur. Buna gore isletmelerin %63,27 gibi 6nemli bir ¢ogunlugu
KOSGEB tarafindan kendilerine saglanan destek programi ile finansman

ithtiyaglarinin ancak %1-20 araliginda bir tutar karsiladiklarini belirtmistir.

%10,2; 5 %0; 0

|/
%2,04; 1 ~
%24,49;12
/_ %63,27; 31

®1-20 w2140 =A41-60 61-80 = 81-100

Sekil 31. KOSGEB Tarafindan Saglanan Desteklerin Finansman Ihtiyaglarin
Karsilama Durumlari
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Yine %24,49’luk bir kesim finansman ihtiyacinin %21-40 araliginda,
%10,2’lik bir kesim ise %61-80 arasinda karsilandigin1 belirtmistir. KOSGEB’den
aldig1 destek ile finansman ihtiyacinin %81-100 araliginda karsilandigin1 belirten

isletme olmamustir.

Hayr I 0683,67; 41
Evet |NNNNNNNNNNNNN %16,33;8

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Sekil 32. Miiracaat Edilip Uygun Goriilmeyen KOSGEB Destek Talebi
Durumu

Firmalara yoneltilen ve KOSGEB’e basvurup uygun goriilmeyen destek talebi
durumlarma iliskin soruya verilen yanit dagilimlar1 sekil 32°de sunulmustur. Buna
gore isletmelerin %16,33°1 destek aldiklar1 alan disinda da KOSGEB’e basvuruda
bulunmus ve basvurulart uygun goriilmemistir. Projelerinin uygun goriilmeme
gerekeelerine yonelik verilen yanitlar ise su sekildedir. “Proje uygun bulunmadi, Konu
dis1 destek talebimiz ve personel noktasinda azami sayinin lizerinde destek istememiz
sebebiyle uygun goriilmedi, Amaca uygun olmayan basvuru, Heniiz nedenini
bilmiyorum, Kurumumuzca projeye iliskin siirelerin kagirilmasi, KOBI-GEL
projemizden olumsuz goriis aldik talebimizin uygun goriilmeme sebebi: uygun

baslikta ¢alismamamiz olmasidir.”

5.2.1. KOSGEB Desteklerinin Apriori Algoritmas1 ile Elde Edilen
Sonuc¢larimin Degerlendirilmesi

KOSGEB desteklerinin Apriori Algoritmasi ile analiz edilerek elde edilen ve
en iyi 100 kural igerisinde desteklerin ihtiyact karsilama orant ve KOSGEB
desteklerini yeterli bulma durumlarini birliktelik kosuluna baglayan sonuclar asagida
verilmistir. Sonuglar Weka yaziliminin ¢iktist oldugu hali ile aynen alinmis, ancak
metin igerisinde kendi sira numaralari ile ihtiyaci karsilama orani ve yeterli bulma
durumlarimi birliktelik olarak barindiran en iyi 10 kural listelenmistir. KOSGEB

desteklerine iliskin en iyi 100 kuralin tamami Ek 1°de sunulmustur.

=== Run information ===

Scheme:  weka.associations.Apriori -N 100-T0-C0.9-D0.05-U1.0-M0.1-S -
1.0-c-1
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Relation:  kosgeb
Instances: 49
Attributes: 8
isletme_yapisi
isletme_calisan_sayisi
isletme_faaliyet_sure
isletme_ciro
isletme_finansal_planlama
KOSGEB_destek_tutari
KOSGEB_yeterli_mi
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani
=== Associator model (full training set) ===
Apriori

Minimum support: 0.15 (7 instances)
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 17
Generated sets of large itemsets:
Size of set of large itemsets L(1): 17
Size of set of large itemsets L(2): 67
Size of set of large itemsets L(3): 109
Size of set of large itemsets L(4): 79
Size of set of large itemsets L(5): 31
Size of set of large itemsets L(6): 6
Best rules found:

6. KOSGEB ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 12 ==>
KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI 12 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.05) [2]
conv:(2.45)
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12. KOSGEB_destek tutari=ellib_yiizb 10 ==>
KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI 10 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.04) [2]
conv:(2.04)

14. isletme_yapisi=ANONIM KOSGEB _destek_tutari=ellib_alti 10 ==>
KOSGEB ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 10 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07)
[3] conv:(3.67)

17. isletme_yapisi=ANONIM isletme_finansal_planlama=EVET
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 10 ==>

KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 10 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07)
[3] conv:(3.67)

22. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_ciro=birm_onm 9 ==>
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 9 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.04) [1]
conv:(1.84)

24. isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB _yeterli mi=YETERSIZ 9 ==>
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 9 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07)
[3] conv:(3.31)

42. KOSGEB_destek tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli mi=YETERSIZ 8 ==>
KOSGEB ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06)
[2] conv:(2.94)

53. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu isletme_ciro=birm_onm

KOSGEB_destek _tutari=ellib_alti 8 ==>

KOSGEB ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06)
[2] conv:(2.94)

61. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 7
==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03)
[1] conv:(1.43)

77. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
isletme_finansal_planlama=EVET 7 ==> KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI
7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

KOSGEB destekleri ile ilgili yapilan analiz sonuglarina bakildiginda 6
numarali en 1yi kuralda KOSGEB destekleri ile finansman ihtiyaglarinin %21-40’1n1
karsilayanlarin 1 gliven degeri ile %100 KOSGEB desteklerini kismen yeterli
bulduklart goriilmektedir. Yine 12. numarali kuralda KOSGEB’den 50-100 bin TL
arasinda destek kullanan KOBI’lerin %100 KOSGEB desteklerini kismen yeterli
bulduklar1 goriilmektedir.
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14 numarali kuralda hukuki yapis1 Anonim Sirket olan ve KOSGEB’den
kullandig1 destek tutar1 50 bin TL’nin altinda olan KOBI’lerin KOSGEB desteklerinin
ihtiyaclarini %1-20 arasinda karsiladigi, 17. kuralda anonim sirket olan, KOSGEB’den
50 bin TL’nin altinda destek alan ve isletmesinde finansal planlama yapan KOBI’lerin
KOSGEB desteklerinin ihtiyaglarint %1-20 arasinda karsiladigint  belirttikleri

goriilmektedir.

22. kural incelendiginde 11 ila 20 yil arasi faaliyet siiresi bulunan ve yillik
cirosu 1-10 Milyon TL arasinda olan isletmelerin KOSGEB desteklerini Kismen
yeterli bulduklari, 24. Kural incelendiginde ise isletmelerinde finansal planlama yapip
KOSGEB desteklerini yetersiz bulduklarmi belirten isletmelerin KOSGEB’den
aldiklar1 destekler ile finansman ihtiyaclarinin %]1-20 arasinda karsilandigi

goriilmektedir.

42. kural incelendiginde 20 yilin iizerinde faaliyet siiresi olup KOSGEB
desteklerini yetersiz bulduklarini belirten isletmelerin KOSGEB’den aldiklar
destekler ile finansman ihtiyaclarinin  %1-20’sinin  karsilandigi, 53. kural
incelendiginde ise 20 yilin Gistiinde faaliyet siiresi olup cirosu 1-10 Milyon TL arasinda
olan ve KOSGEB’den 50 bin TL ve altinda destek alan isletmelerin finansman

ithtiyaclarimin %1-20 arasinda karsilandig1 gézlemlenmektedir.

61. kural incelendiginde cirosu 1-10 milyon TL arasinda olup KOSGEB
desteklerinden finansman ihtiyacinin %21-40 arasinda karsiladigin1  belirten
isletmelerin KOSGEB desteklerini kismen yeterli bulduklar1 goriillmektedir. Yine 77.
Kuralda 10-49 arasinda calisan sayist olup 11-20 yil arasinda faaliyet siiresi bulunan
ve finansal planlama yapan isletmelerin KOSGEB desteklerini kismen yeterli

bulduklar1 gézlemlenmistir.

En iyi 100 kuralin tamami incelendiginde KOSGEB desteklerinin finansman
ihtiyacim1 %60 {izerinde bir aralikta karsiladig: veya KOBI temsilcilerince desteklerin

yeterli bulundugu bir birliktelik kuralina rastlanilmamistir.

5.3. GMKA Desteklerinin Degerlendirilmesi

Giliney Marmara Kalkinma Ajanst Desteklerinden faydalanan ve GMKA

desteklerinin etkinliginin Ol¢lilmesi amacglanarak 30 isletmeye yoneltilen sorularin

80



yanitlar1 asagida degerlendirilmeye calisilmistir. Buna gore isletmelerin GMKA

desteklerine bagvurduklari alan dagilimlar sekil 33°te gosterilmistir.

Uriin ve tiretim siireglerinde kalite standardizasyonunun saglanmas: [N %6,67; 2
Bilgi ve teknoloji transferinin yapilmas: NN %:6,67;2
Yeni tesis kurulumu [ %3,33; 1
Makine Al I %3,33;1
Personel Destegi [ %3,33;1
Uriin ya da iiretim stireci yenilikleri (inovasyon) I 36,6 7; 11
Rizgar tlrbini kurulumu ile enerji giderlerini diisirme I %3,33; 1
Pazarlama kapasite ve kabiliyetlerinin gelistiriimesi IS 2 10;3
ARGE faaliyetlerinin gerceklestiriimesi/finansmani IS ©:20; 6
ihracat diizeyinin artirimas: [ %6,67; 2

0 2 4 6 8 10 12

Sekil 33. GMKA Destekleri Bagvuru Alan Dagilimlari

GMKA desteklerine basvurulan alan dagilimlar incelendiginde isletmelerin
cogunlugunun (%57,27) iirlin ya da tiretim siireci yenilikleri inovasyon ve ARGE
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi/finansman1 alanlarinda GMKA desteklerinden

faydalandigi goriilmektedir. Bu durum GMKA’nin kurumsal amaglar ile paralellik

gostermektedir.
12 %36,67; 11
10 %30;9
8 %23,33;7
6
4 %10;3
2
%0;0
0
50000TLdenaz  50.000-100.000TL 100.000-150.000TL 150.000-200.000TL  200.000 TL iistii
arasl arasil arasil

Sekil 34. GMKA Destek Tutar1 Dagilimlari

Isletmelerin GMKA’dan aldiklar1 destek tutarlar1 dagilimlari sekil 34’te
gosterilmistir. Destek alan isletmelerin aldiklar1 destek tutar1 dagilimlarina
bakildiginda %10’unun 50.000 TL’nin altinda, %36,67’sinin 50.000 ile 100.000 TL
arasinda, %23,33’iniin  100.000 ile 150.000 TL arasinda ve %30’unun ise
200.000TL nin tistiinde destek aldig1 goriilmektedir.
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Isletmelerin aldiklari destek tutarmin yeterlilik durumlarini 6lgmeye yonelik
isletme yoneticilerine yoneltilen soruya verilen cevaplar sekil 35°te sunulmustur. Buna
gore GMKA desteklerinden faydalanan 30 isletmenin %3,33’0 destekleri yeterli
bulmazken %63,33’li destekleri kismen yeterli bulmakta, %33,33’l ise desteklerin

yeterli oldugunu belirtmektedir.

Yeterli Degil I %3,33;1
Kismen Yeter i |3, 33, 19
veterli N 9533,33; 10

0 2 - 6 8 10 12 14 16 18 20

Sekil 35. GMKA Desteklerinin Yeterlilik Durumu

%3,33; 1 _%16,67: 5

9%26,67; 8 __

—%26,67; 8

%26,67; 8 _

» 1-20 » 21-40 «41-60 =61-80 =81-100

Sekil 36. GMKA Tarafindan Saglanan Desteklerin Finansman Ihtiyaglarmi
Karsilama Durumlari

GMKA tarafindan sunulan desteklerin destek alan kuruluslarin finansman
ihtiyaclarim1 karsilama oranlar1 sekil 36’da sunulmustur. Buna gore destek alan
isletmelerin %16,67’si %1-20 araliginda, %26,67’si %21-40 araliginda, %26,67si
%41-60 araliginda, %26,67’s1 %61-80 araliginda ve %3,33’i ise %81-100 araliginda

finansman ihtiyacini karsilamigtir.
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+ayar | :03,33;28
Evet [ %6,67;2

0 5 10 15 20 25 30

Sekil 37. Miiracaat Edilip Uygun Goriilmeyen GMKA Destek Talebi Durumu

Calismaya katilan ve GMKA desteklerinden faydalan 30 isletmeye aldiklar
destek disinda basvurup reddedilen destek taleplerinin olup olmadigi sorulmus ve
verilen yanit dagilimlan sekil 37°de gosterilmistir. Buna gore isletmelerin %6,67’si
GMKA'’ya aldiklar1 destek disinda da bagvuruda bulunmus ve basvurular1 kabul
edilmemistir. Bagvurularin kabul edilmemesine iliskin gerekceli cevaplar ise su
sekildedir: “Konu dis1 bagvuru, Alan dis1 basvuru”.

5.3.1. GMKA Desteklerinin  Apriori Algoritmas1 ile Elde Edilen
Sonuc¢larimin Degerlendirilmesi

GMKA desteklerinin Apriori Algoritmasi ile analiz edilerek elde edilen ve en
iyi 100 kural icerisinde desteklerin ihtiyact karsilama oran1 ve GMKA desteklerini
yeterli bulma durumlarini birliktelik kosuluna baglayan sonuclar asagida verilmistir.
Sonuglar Weka yazilimmin ¢iktis1 oldugu hali ile aynen alinmis, ancak metin
icerisinde kendi sira numaralart ile ihtiyact karsilama orani ve yeterli bulma
durumlarim1 birliktelik olarak barindiran en iyt 10 kural listelenmistir. GMKA

desteklerine iligkin en iyi 100 kuralin tamami Ek 2’de sunulmustur.

=== Run information ===

Scheme:  weka.associations.Apriori -N 100-T0-C0.9-D0.05-U1.0-M0.1-S -
1.0-c-1

Relation: gmka

Instances: 30

Attributes: 8
isletme_hukuki_yapi
isletme_calisan_sayi
isletme_faaliyet_sure
isletme_ciro
isletme_finansal_planlama

83



gmka_destek_tutar
gmka_destek _yeterli_mi
gmka_karsilama_orani_yuzde

=== Associator model (full training set) ===

Apriori

Minimum support: 0.15 (5 instances)
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 17
Generated sets of large itemsets:
Size of set of large itemsets L(1): 18
Size of set of large itemsets L(2): 93
Size of set of large itemsets L(3): 146
Size of set of large itemsets L(4): 94
Size of set of large itemsets L(5): 27
Size of set of large itemsets L(6): 3
Best rules found:

5. gmka_karsilama_orani_yuzde=kirkbir_altmis 8 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 8 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0]
conv:(0.53)

6. gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 8 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 8 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0]
conv:(0.53)

7. gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 8 ==>
gmka_destek_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.1) [2]
conv:(2.93)

10. gmka_destek_tutar=yuzb_yuzellib 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.47)
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14. isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 7 ==>
gmka_destek_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.09)
[2] conv:(2.57)

17. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_destek yeterli mi=YETERLI 6 ==>
isletme_hukuki_yapi=LIMITED 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

22. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_Kkirk
6 ==> gmka_destek_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 6 <conf:(1)> lift:(1.58)
lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

32. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz

gmka_destek_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 6 ==> isletme_ciro=birm_onm 6
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

33. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 6 ==>
gmka_destek _yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07)
[2] conv:(2.2)

57. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_ciro=birm_onm 5 ==>
gmka_destek_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06)
[1] conv:(1.83)

GMKA destekleri ile ilgili yapilan analiz sonuglarina bakildiginda 5. ve 6.
Kurallar GMKA desteklerinin %41-60 ve %61-80 arasinda finansman ihtiyacini
karsiladigimi belirten isletmeler ile finansal planlama yapan isletmelerin birliktelik
gosterdigi goriilmektedir. Yine 7. Kural incelendiginde GMKA desteklerinin
finansman ihtiyacinin %21-40 arasinda karsiladigini belirten isletmelerin GMKA

desteklerini kismen yeterli bulduklar1 gézlemlenmektedir.

10. kural incelendiginde GMKA’dan 100 ila 150 bin TL arasinda destek alan
isletmelerin finansal planlama da yaptiktiklari, 14. Kural incelendiginde ise 1-10
milyon TL arasinda yillik cirosu bulunan GMKA’dan aldigi destek ile finansman
ihtiyacinin  %21-40 arasinda giderdigi belirten isletmelerin GMKA desteklerini
kismen yeterli bulduklar1 gézlemlenmektedir. 17. Kural incelendiginde ise 10-49 kisi
araliginda calisan ve GMKA desteklerini yeterli bulan isletmelerin, hukuki yapilarinin

limited sirket olma durumu birliktelik gostermektedir.

22. kural incelendiginde calisan sayist 10-49 arasinda olan ve GMKA’dan
aldig1 destek ile finansman ihtiyacini %21-40 arasinda giderdigini belirten isletmelerin

de GMKA desteklerini kismen yeterli bulduklari, 32. Kuralda ise 10-49 kisi araliginda
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calisan sayisi bulunan ve GMKA desteklerini kismen yeterli bulup bu desteklerin
ihtiyaglarim1 %21-40 araliginda karsiladigini belirten isletmelerin yillik cirolarinin 1

ila 10 milyon TL arasinda oldugu gézlemlenmistir.

33. kuralda GMKA desteklerini kismen yeterli bulan KOBI’lerin, 10-49 kisi
arasinda ¢alisan1 bulunma, 1-10 milyon TL arasinda cirosu bulunma durumlar ile
birliktelik gosterdikleri 57. Kuralda ise 11-20 arasinda faaliyet siiresi olan ve 1-10
milyon TL arasinda cirosu bulunan isletmelerin de GMKA desteklerini kismen yeterli

bulma durumu ile birliktelik gdsterdigi gozlemlenmistir.

Degerlendirmeye alinan tiim kurallar giiven (confidence) degeri 1 oldugundan
%100 liik bir giiven 6zelligine sahiptir ve kurallar degerlendirilirken giiven degerlerine
vurgu yapilmaksizin yorumlanmistir. Yine degerlendirilen her kural 1’in {izerinde bir

lift degerine sahip oldugundan ulasilan sonug 6nemli ve degerli kabul edilmektedir.

GMKA desteklerine iligskin yapilan analiz sonucunda elde edilen en iyi 100
kural incelendiginde %80’in iizerinde bir ihtiya¢ karsilama orani ile birliktelik
olusturulan bir kurala rastlanilmamigstir. Bununla birlikte gerek yukarida siralanan
kurallar igerisinde gerekse ekte sunulan en iyi 100 kural icerisinde GMKA desteklerini
yeterli bulma durumlar1 bagka kosullarla birliktelik gostermistir. Yine GMKA
destekleri ile finansman ihtiyacinin karsilanma oranin %61-80 araliginda birliktelik
gosterdigi durumlar da mevcuttur. Bu agidan bakildiginda GMKA desteklerinin belli

kosullarda etkin oldugu sdylenebilir.

5.4. KGF Desteklerinin Degerlendirilmesi

Kredi Garanti Fonu Desteklerinden faydalanan ve KGF desteklerinin
etkinliginin 6l¢iilmesi amaglanarak 38 isletmeye yoneltilen sorularin yanitlari asagida
degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Buna gore isletmelerin  KGF  desteklerine

basvurduklar1 alan dagilimlari sekil 38’de gosterilmistir.
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Nakit sikintisini giderme [l %2,63;1
Isletme sermayesi ihtiyac: I 2 5 0; 19
Teminat mektubu amach krediler Il %2,63; 1
Yeni ig yerine taginma M %2,63;1
Mevcut tesisin genigletiimesi I %626,32; 10
Dis ticaret finansmani I %5,26; 2

Yeni teknoloji kullamimi GGG %£10,53;4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Sekil 38. KGF’ye Bagvuran Isletmelerin Basvurma Amaglar1 Dagilimi

Isletmelerin KGF’ye basvuru amaglari incelendiginde ¢alismaya katilan ve
KGF desteklerinden faydalanan isletmelerin yarisinin (%50) isletme sermayesi
ihtiyacindan dolayr KGF’ye bagvurdugu goriilmektedir. Bununla birlikte %26,32°1ik
bir oranla mevcut tesisin genisletilmesi, %10,53 ile yeni teknoloji kullanimi

isletmelerin KGF’ye basvuru amagclar siralamasinda 2. ve 3. sirada gelmektedir.

Isletmelere yoneltilen “KGF araciligi ile hangi krediye (kefalet icin)
bagvurdunuz?” seklindeki soruya ise ¢alismaya katilan 38 isletmenin tamami “Nakdi
kredi (isletme, Yatirrm, AR-GE, Ihracat)” yanitim vermistir. Calismaya katilan
isletmelerin higbiri gayri nakdi kredi veya leasing i¢cin KGF’ye basvurmamustir.

16 %39,47: 15

14
12

10 %23,68:9

%21,05; 8
%15,79; 6
%O; 0 I
0

50.000TL den az 50.000-100.000TL 100.000-150.000TL 150.000—200.000TL  200.000 TL iistli
arasl arasl arasl

oo

=2}
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Sekil 39. KGF’ye Basvuran Isletmelerin Talep Ettikleri Kefalet Tutarlari
Dagilim1

KGF’ye bagvuran isletmelerin talep ettikleri kefalet tutarlar1 dagilimlar: sekil
39°de gosterilmistir. Buna gore isletmelerin %21,05’1 50.000 ile 100.000 TL arast,
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%23,68’1 100.000 ile 150.000 TL aras1, %15,79’u 150.000 ile 200.000 TL aras1 ve
%39,47°s1 200.000 TL iizerinde kefalet talep etmislerdir.

%7,89; 3_ ~%15,79; 6

%34,21; 13 _

—%42,11; 16

= 0-25 ®=26-50 =51-75 = 76-100

Sekil 40. KGF Tarafindan Verilen Kefalet Tutarinin Talep Edilene Oran
Dagilimi

Isletmelerse yoneltilen ve KGF tarafindan verilen kefalet tutarmin talep
ettikleri tutara oranlarin1 6lgmeye yonelik soruya verilen yanitlarin dagilimi sekil 40°ta
gosterilmistir. Buna gore KGF’ye basvuran isletmelerin %15,79’u %1-25, %42,11°1
%26-50, %34,21°1 %51-75 ve %7,89’u ise %76-100 arasinda talep ettigi kefalet
tutarinin  KGF tarafindan verildigini belirtmistir. KGF, bagvuran isletmelerin
%76,32’s1 6nemli bir ¢ogunlugunun talep ettigi kefaletin %25-75 aras1 kismini

desteklemistir.

Isletmelere yoneltilen ve verilen kefalet tutarinin yeterliligini lgmeye yonelik
sorunun yanitlari ise sekil 41°de gosterilmistir. Buna gore isletmelerin % 86,841t KGF

tarafindan verilen kefalet tutarlarin1 yeterli bulmaktadir.

ayr I 513,16;5

evet | =o,4; 33

0 5 10 15 20 25 30 35

Sekil 41. Isletmelerin Verilen Kefalet Tutarmni Yeterli Bulma Dagilimlar

KGF tarafindan verilen kefalet tutarlarinin vadesine iligskin dagilimlar ise sekil

42’de sunulmustur.
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0-12 ay 13-24 ay 25-36 ay 37-48 ay 48 aydan fazla

Sekil 42. KGF Tarafindan Verilen Kefalet Tutarlarinin Vade Dagilim1

Sekil 42 incelendiginde KGF tarafindan verilen kefaletlerin %47,37’sinin 25-
36 ay vadeli oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte kefaletlerin %15,79°u 12 ay veya
daha az, %10,53°1 ise 48 aydan fazla vadeye sahiptir.

KGF tarafindan verilen kefalet ile isletmelerin aldiklar1 kredinin isletmenin
finansman ihtiyacini karsilama oranlarina iliskin dagilim ise sekil 43’te sunulmustur.
Buna gore; isletmelerin % 47,37 gibi bir cogunlugu finansman ihtiyacinin %41-60’1n1
KGF tarafindan saglanan kefalet ile kullandig1 kredi sayesinde karsilamistir. Bu orani
takiben isletmelerin %26,32’si %21-40 ve %]13,16’s1 %1-20 araliginda KGF
tarafindan saglanan kefalet ile kullandigi kredi sayesinde finansman ihtiyacini

karsilamistir.

81-100 N %5,26;2
61-80 I %7,89; 3

41-60 I 004 7,37; 18
21-40 I %:26,32; 10

1-20 I %13,16; 5

0 2 4 b 8 10 12 14 16 18 20
Sekil 43. KGF Kefaleti ile Kullamlan Kredilerin Finansman Ihtiyacini
Karsilama Oranlar1

Isletmelere yoneltilen ve KGF’den aldiklar1 kefalet tutarlarinin yeterliligini
Olcmeye yonelik sorunun yanitlar ise %7,89 yeterli degil, %60,53 kismen yeterli ve

%31,58 yeterli seklinde gerceklesmistir. S6z konusu dagilim sekil 44’te gosterilmistir.
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Yeterli degil [N %7,89;3
Kismen yeterli [N %60,53; 23
Yeterli [N 5631,58;12

0 5 10 15 20 25

Sekil 44. KGF Kefaletlerinin Yeterlilik Durumu

Kredi Garanti Fonu’na farkli alanda basvuru yapip bagvurusu uygun
goriilmeyen firma durumlar ise sekil 45°te gosterilmistir. Buna gore aldigi destek

disinda KGF’ye bagvurmus ve basvurusu uygun goriilmeyen firma orant %7,89’dur.

Hayr [N 492,11;35
Evet [ %7,89;3

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Sekil 45. Miiracaat Edilip Uygun Goériilmeyen KGF Destek Talebi Durumu

KGF basvurusu uygun goriilmeyen isletmelerden birinin kabul edilmeme
gerekgesi olarak vermis oldugu yanit su sekildedir: “KGF tarafindan, firmamizdan

istenen teminat uygun bulunmadi.”

5.4.1. KGF Desteklerinin Apriori Algoritmasi ile Elde Edilen Sonuclarinin
Degerlendirilmesi

KGF desteklerinin Apriori Algoritmasi ile analiz edilerek elde edilen ve en iyi
100 kural igerisinde desteklerin ihtiyact karsilama oran1 ve KGF desteklerini yeterli
bulma durumlarini birliktelik kosuluna baglayan sonuclar asagida verilmistir. Sonuglar
Weka yaziliminin ¢iktisi oldugu hali ile aynen alinmig, ancak metin igerisinde kendi
sira numaralart ile ihtiyact karsilama orani ve yeterli bulma durumlarini birliktelik
olarak barindiran en iyi 10 kural listelenmistir. KGF desteklerine iliskin en iyi 100

kuralin tamami1 Ek 3’te sunulmustur.

=== Run information ===

Scheme:  weka.associations.Apriori -N 100-T0-C0.9-D0.05-U1.0-M0.1-S -
10-c-1

Relation:  kgf
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Instances: 38

Attributes: 11
isletme_yapisi
isletme_calisan_sayisi
isletme_faaliyet sure
isletme_ciro
isletme_finansal_planlama
Kefalet_talep_tutari
Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari
Verilen_kefalet_yeterli_mi
Verilen_kefalet_vadesi
Verilen_kefalet finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany
KGF_destek programlari_yeterli_mi

=== Associator model (full training set) ===

Apriori

Minimum support: 0.25 (9 instances)
Minimum metric <confidence>: 0.9

Number of cycles performed: 15

Generated sets of large itemsets:
Size of set of large itemsets L(1): 19
Size of set of large itemsets L(2): 67
Size of set of large itemsets L(3): 65
Size of set of large itemsets L(4): 18
Best rules found:

3. isletme_yapisi=LIMITED Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 14 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 14 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.04) [1]
conv:(1.47)
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4. isletme_yapisi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 14 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 14 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.05) [1]
conv:(1.84)

7. Verilen_yuzde kefalet_talep_tutari=ellibir_yetmisbes 13 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 13 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.05) [1]
conv:(1.71)

13. isletme_finansal_planlama=EVET

Verilen_yuzde kefalet_talep_tutari=ellibir_yetmisbes 11 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.04) [1]
conv:(1.45)

22. isletme_finansal_planlama=EVET

Verilen_kefalet finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir altmis
KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 10 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1]
conv:(1.32)

30. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=ellibir_yetmisbes

Verilen_kefalet finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir altmis 9
==> Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1]
conv:(1.18)

45. isletme_finansal_planlama=EVET
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 16
==> Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 15 <conf:(0.94)> lift:(1.08) lev:(0.03) [1]
conv:(1.05)

57. KGF_destek_programlari_yeterli mi=YETERLI 12 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.06) lev:(0.02) [0]
conv:(0.79)

60. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_finansal_planlama=EVET 12 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.06) lev:(0.02) [0]
conv:(0.79)

80. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz

KGF_destek _programlari_yeterli mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 10
<conf:(0.91)> lift:(1.19) lev:(0.04) [1] conv:(1.3)

98. isletme_yapisi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 10
==> Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.04) lev:(0.01) [0]
conv:(0.66)
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Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde 3. Kuralda Limited sirket olup KGF
tarafindan verilen kefaleti yeterli bulan ve KGF destek programlarini da kismen yeterli
bulan isletmeler ile finansal planlama yapan isletmelerin %100’liik bir birliktelik
gosterdigi gozlemlenmektedir. 7. Kural incelendiginde ise KGF’den talep ettigi kefalet
tutarin1 %51-75 araligindan alabilen isletmelerin KGF tarafindan verilen kefaletleri

yeterli bulan isletmeler ile birliktelik gosterdikleri gozlemlenmektedir.

Bununla birlikte 13. Kural da da goriildiigii tizere finansal planlama yapan ve
telep ettikleri kefalet tutarmin %51-75 i KGF tarafindan karsilanan isletmelerin KGF
tarafindan verilen kefaletleri yeterli bulan isletmeler ile %100’lik bir birliktelik
gosterdigi saptanmistir. Yine 22. Kuralda finansal planlama yapan, KGF tarafindan
verilen kefalet ile kullandig1 kredi sayesinde finansman sorununun %41-60 araligini
kargiladigini belirten ve KGF desteklerini kismen yeterli bulan isletmeler ile KGF
tarafindan verilen kefaletleri yeterli bulan isletmeler %100’liik bir birliktelik

gostermektedir.

30. kural incelendiginde ise Talep ettigi kefalet tutarinin %51-75 araligini alan
ve bu kefalet tutar1 ile finansman ihtiyacinin %41-60’1m1 karsiladigini ifade eden
isletmeler ile KGF tarafindan verilen kefalet tutarini yeterli bulan isletmeler %100°liik
birliktelik gostermistir. 45. Kuralda ise finansal planlama yapan ve KGF tarafindan
verilen kefalet ile finansman ihtiyacini %41-60 araliginda karsilayan isletmelerin KGF
tarafindan verilen kefaleti yeterli bulan isletmeler isletmeler ile %94 (conf:0,94)

birliktelik gosterdigi gdzlemlenmektedir.

57. kuralda KGF destek programlarinit yeterli bulan isletmeler ile KGF
tarafindan verilen kefaleti yeterli bulan isletmelerin %92 oraninda birliktelik
gosterdigi, 60. Kuralda ise faaliyet stiresi 11-20 yil arasinda olup isletme igerisinde
finansal planlama yapan KOBI’lerin KGF tarafindan verilen kefaleti yeterli bulan

isletmeler ile %92’lik bir birliktelik gosterdigi gdzlemlenmektedir.

80. kural incelendiginde calisan sayis1 50-249 kisi arasinda olup KGF destek
programlarint kismen yeterli bulan isletmeler ile finansal planlama yapan ve KGF
tarafindan verilen kefaleti yeterli bulan isletmelerin %91°lik bir giiven oram ile
birliktelik gosterdigi, 98. Kural incelendiginde ise Limited sirket olup finansal
planlama yapan ve KGF’den aldig1 kefalet ile kullandigi kredi kredi araciligi ile

finansman ihtiyacin1 %41-60 araliginda karsilayan isletmelerin KGF tarafindan
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verilen kefaleti yeterli bulan isletmeler ile %90 gibi bir gilivenilirlik orani ile birliktelik

gosterdigi gozlemlenmistir.

KGF desteklerine iliskin yapilan analiz sonucunda elde edilen en iyi 100 kural
incelendiginde %60’in lizerinde bir ihtiya¢ karsilama orami ile birliktelik olusturulan
bir kurala rastlanilmamistir. Bununla birlikte gerek yukarida siralanan kurallar
igerisinde gerekse ekte sunulan en iyi 100 kural igerisinde KGF desteklerini ve verilen
kefaletleri yeterli bulma durumlar1 baska kosullarla sikca birliktelik gostermistir. Bu

acidan bakildiginda KGF desteklerinin belli kosullarda etkin oldugu sdylenebilir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, KOBI’lere yonelik destekleri bulunan KOSGEB, GMKA ve
KGF kurumlarinin sagladiklar1 desteklerin KOBI’lere etkileri dl¢iilmeye ¢alisiimustir.
Calisma kapsaminda ulasilan 65 isletmeden 47°sinde isletme sahipleri ya da
muhasebe-finans midiirleri ile goriisiilmistiir. Bu kapsamda uygulanan ankete verilen
cevaplarin bilirkisilerce verildigi ve gercek durumlar1 yansittigr sdylenebilir. Calisma
kapsaminda anket uygulanan isletmelerin 10 ayr1 sektorde faaliyet gosterdikleri
gbzlemlenmis ve bu durumun ¢alismaya sektorel anlamda homojenlik kazandirdig:

distiniilmektedir.

Calismaya katilan isletmelerin %86’sinin isletme igerisinde finansal planlama
yaptiklar1 %14 {iniin ise finansal planlama yapmadig1 goriilmiistiir. Finansal planlama
yapmayan igletmeler finansal planlama yapmama nedenleri olarak politik/siyasi
istikrarsizliklar, gelir-gider tahminindeki giicliikkler, doviz kuru ve faizdeki
belirsizlikler ve enflasyon oranindaki dalgalanmalari gostermislerdir. Bu agidan
bakildiginda isletmelerin finansal planlama yapamamalarinin genellikle digsal
faktorlerden kaynaklandigir soOylenebilir. Finansal planlama yapan isletmelerin
%80’inin 1 yildan uzun vadeli planlama yaptiklar tespit edilmis ve bu durumun
isletmelerin finansal takip ve planlama anlaminda yeterli calismalarinin oldugu

seklinde yorumlanmstir.

Arastirmanin yapildigi dénemde calismaya katilan KOBI’lerin 21°i finansal
sorunu oldugunu belirtmistir. S6z konusu 21 firmanin finansman sorunu olarak dncelik
siralamasina gore gosterdikleri gerekcelerin basinda alacaklarin tahsilinde yasanan
sorunlar ve kredi teminindeki giigliikkler gosterilmistir. 2. Derece onemli goriilen
finansal sorun gerekgeleri ise 6z kaynak yetersizligi ve maliyetlerdeki artislar seklinde
ifade edilmistir. Yine ¢alismaya katilan KOBI’lerin tamaminin finansman sorunlarimin
¢Ozlimiine yonelik Onerileri alinmistir. Buna gore isletmelerin ¢ok biiyiik bir bolimi
banka disinda destek¢i kuruluslarin daha aktif rol almasini, kredi teminatlarinin en aza
indirilmesini ve uzun vadeli ve ucuz kredi saglanmasini finansman sorunlarina ¢éziim
kaynagi olarak gordiikleri gozlemlenmistir. Bu verilerden hareketle g¢alismanin
kapsamini olusturan KOSGEB, GMKA ve KGF destekleri acisindan KOBI’lerin
beklentilerinin ne derece yliksek oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Bu kapsamda her
kurumun sunmus olduklar1 desteklerin KOBI’ler agisindan degerlendirildigi ankete

iligkin sonuglarin yorumlama, degerlendirilme ve 6nerileri agagida sunulmustur.
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KOBI’lerin KOSGEB’den aldiklar1 desteklere iliskin yapilan anket
uygulamasi sonuglarina gore calismaya katilan 49 isletmenin 10 farkli KOSGEB
programindan yararlandiklar1 gézlemlenmistir. KOSGEB desteklerinden faydalanan
KOBI’lerin %61’inin KOSGEB’den 50 bin TL ve daha az destek kullandiklari
goriilmiistiir. Isletmelerin %79 unun KOSGEB desteklerini kismen yeterli bulmalar,
%18’nin yetersiz bulmast ve KOSGEB’den destek alan isletmelerin %63 {iniin
KOSGEB destekleri ile finansman ihtiyacinin 9%1-20 aralifinda karsiladigin
belirtmesi KOSGEB desteklerinin istenilen oranda KOBI’lerin ihtiyaclarmi
karsilamadigi seklinde yorumlanabilir.

Ayrica KOSGEB desteklerine iliskin uygulanan anket boliimiinden elde edilen
verilerin Apriori algoritmasi ile analiz edilmesi sonucunda KOSGEB desteklerinin
yeterli bulundugu veya desteklerin %60’ 1n iistiinde finansman ihtiyacini karsiladigi bir
birliktelik gozlenememistir. Bu durum KOSGEB desteklerinin yeterli olmadigi ve
isletmelerin finansman ihtiyaglari1 %60’1n {izerinde karsilayamadigr seklinde

yorumlanabilir.

KOSGEB destekleri ile ilgili KOBI temsilcileri ile yapilan griismelerde
KOSGEB destek projelerinin hazirlanma ve sunum siirecindeki biirokrasi
fazlaligindan ve KOSGEB’in KOBI’lerin 6ncelikli ihtiyaci olan alanlara yonelik
programlarinin  yetersizliginden  bahsedilmistir.  Bu ve eldeki  veriler
degerlendirildiginde KOSGEB desteklerinin KOBI’lerin ihtiya¢ &nceliklerine
yonlendirilebilmesi konusunda esnek olmasi, destek programlar1 bagvuru siirecindeki
biirokrasinin azaltilmasi ve destek programlariin biitgelerini artirmasinin KOSGEB
desteklerinin etkinligini artiracag1 ve KOBI’lerin sorunlarinin ¢dziimiinde daha yararli

olacag1 sOylenebilir.

KOBI’lerin GMKA’dan aldiklar1 desteklere iliskin yapilan anket uygulamasi
sonuglara gore calismaya katilan 30 isletmenin 10 farkli GMKA destek programi
alanina basvurdugu goriilmiistiir. Bu alanlardan %37°lik pay ile iiriin ya da iiretim
stireci yenilikleri (inovasyon) en c¢ok basvurulan alan olarak dikkat ¢ekmektedir.
GMKA’dan destek alan KOBI’lerin aldiklar1 destek tutar1 dagilimlarma bakildiginda
sadece 3 KOBI’'nin GMKA desteklerinden 50 bin TL veya altinda faydalandig
gorilmektedir. 9 isletme ise 200 bin TL veya iizerinde bir destekten faydalanmustir.

Bu durum GMKA desteklerinin ¢ogunlugunun 50 - 200 bin TL arasinda oldugunu ve
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KOBI’ler agisindan énemli bir finansman kaynag1 oldugunu géstermektedir. Nitekim
GMKA desteklerinden faydalanan KOBI’lerin %33’ii GMKA desteklerini yeterli
buldugunu %631 ise kismen yeterli buldugunu ifade etmis yalnizca 1 isletme GMKA
desteklerini yetersiz buldugunu belirtmistir. GMKA desteklerinden faydalanan
KOBI’lerde desteklerin finansman ihtiyaclarini karsilama oranlarma bakildiginda ise
isletmelerin %57’sinin %41-100 araliginda finansman sorunlarina ¢éziim bulduklar

gorilmistiir.

Ayrica GMKA desteklerine iligkin uygulanan anket boliimiinden elde edilen
verilerin Apriori algoritmasi ile analiz edilmesi sonucunda GMKA desteklerinin
yeterli bulundugu veya desteklerin %60°1n iistiinde finansman ihtiyacini karsiladigi
birlikteliklere rastlanabilmistir. Bu durum GMKA desteklerinin belli kosullarda yeterli
veya etkin oldugu sonucuna ulastirsa da KOBI’lerin finansman ihtiyaglaria yonelik
basvurduklar1 alanlarda GMKA’nin daha esnek olmasmin ve KOBI’lere y&nelik
destek programlarini belirli siirelerle daha istikrarli olarak uygulamasinin bu etkinligi

artiracag diistiniilmiistiir.

KOBI’lerin KGF’den aldiklar1 desteklere iliskin yapilan anket uygulamasi
sonuclarina gore ise caligmaya katilan 38 igletmenin 7 farkli amagla KGF kefalet
desteklerine basvurdugu goriilmiistiir. Bu amaglardan %350’lik pay ile isletme
sermayesi ihtiyaci en ¢ok belirtilen amag olarak dikkat cekmektedir. KGF’den talep
edilen kefalet dagilimlarina bakildiginda c¢alismaya katilan higbir isletmenin 50 bin
TL’nin altinda bir kefalet i¢in bagvurmadigi ve isletmelerin %39’unun 200 bin TL’ nin
istiinde bir kefalete bagvurdugu goriilmektedir. KGF tarafindan verilen kefaletlerin
isletmelerin talebini karsilama oranlarina bakildiginda ise isletmelerin %76’simnin
basvurdugu miktarin %26-75 araliginda karsilandigi goriilmektedir. Bu oran son
derece dikkat ¢ekicidir. Ayrica isletmelerin %81 KGF’den talep ettigi kefalet tutarim
%76-100 araliginda karsiladigini belirmistir. Bununla birlikte isletmelerin %86’s1
KGF tarafindan verilen kefaletleri yeterli buldugunu ifade etmistir. Bu durum

finansman sorunlarinin ¢6ziimiinde KGF nin etkililigini gésteren dnemli bir unsurdur.

KGF kefaletlerinin vadesinin genelde 25-36 araliginda oldugu ve KGF kefalet
ile il kredi kullanan KOBI’lerin %61 inin finansman sorununun %41-100 araliginda
¢ozdiigii goriilmiistiir. Yine KGF desteklerinden faydalanan KOBI’lerin %32’si KGF

desteklerini yeterli bulmakta, %611 ise kismen yeterli bulmaktadir. Bu veriler 1s181inda
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KOBI’lerin finansman sorunlarmin ¢dziimiinde KGF desteklerinin énemli bir etken

oldugu sonucuna ulastirmaktadir.

Ayrica KGF desteklerine iliskin uygulanan anket bdliimiinden elde edilen
verilerin Apriori algoritmasi ile analiz edilmesi sonucunda KGF desteklerinin veya
verilen kefaletlerin yeterli bulundugu birlikteliklere sik¢a rastlanilmistir. Bu durum
KGF desteklerinin 6nemli 6l¢iide yeterli veya etkin oldugu sonucuna ulastirsa da KGF
desteklerinin her durumda %100 etkinliginden s6z edilememektedir. KGF
desteklerinde etkinligin saglanmasi veya KOBI’lerin finansman sorunlarmimn
¢Oziimiinde garanti bir kaynak olabilmesi i¢in KGF’nin programlarini gelistirmesinin
yam sira KOBI’lerin de gerek finansal planlama gerekse de 6z sermaye yonetimi

konularinda kendilerini gelistirmeleri ve etkin politikalar uygulamalar1 gerekmektedir.
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EKLER
EK 1- KOSGEB Destekleri En Iyi 100 Kural Listesi

=== Run information ===

Scheme: weka.associations.Apriori -N 100-T0-C0.9-D0.05-U1.0-M0.1-S-1.0 c-1

Relation: kosgeb

Instances: 49

Attributes: 8
isletme_yapisi
isletme_calisan_sayisi
isletme_faaliyet_sure
isletme_ciro
isletme_finansal_planlama
KOSGEB_destek_tutari
KOSGEB_yeterli_mi
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani

=== Associator model (full training set) ===

Apriori

Minimum support: 0.15 (7 instances)
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 17
Generated sets of large itemsets:

Size of set of large itemsets L(1): 17

Size of set of large itemsets L(2): 67
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Size of set of large itemsets L(3): 109

Size of set of large itemsets L(4): 79

Size of set of large itemsets L(5): 31

Size of set of large itemsets L(6): 6

Best rules found:

1. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 16 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 16 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.05) [2] conv:(2.29)

2. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 14 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 14 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.04) [2] conv:(2)

3. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 14 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 14
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.04) [2] conv:(2)

4. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 13 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 13
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.04) [1] conv:(1.86)

5. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 13 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 13 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.04) [1] conv:(1.86)

6. KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 12 ==>
KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI 12 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.05) [2] conv:(2.45)

7. isletme_ciro=onm_ustu 11 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.57)

8. isletme_yapisi=ANONIM KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.57)

9. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 11 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.57)

10. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.57)
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11. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.57)

12. KOSGEB_destek_tutari=ellib_yiizb 10 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 10
<conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.04) [2] conv:(2.04)

13. isletme_yapisi=ANONIM KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

14. isletme_yapisi=ANONIM KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 10 ==>
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 10 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [3]
conv:(3.67)

15. isletme_calisan_sayisi=elli-ikiyuzkirkdokuz isletme_ciro=onm_ustu 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

16. isletme_yapisi=ANONIM KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 10 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 10
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

17. isletme_yapisi=ANONIM isletme_finansal_planlama=EVET
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 10 ==> KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 10
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [3] conv:(3.67)

18. isletme_yapisi=ANONIM KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 10
<conf:(1)> lift:(1.75) lev:(0.09) [4] conv:(4.29)

19. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 10 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 10
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

20. KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ 9 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.29)

21. KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ 9 ==> KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 9
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [3] conv:(3.31)

22. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_ciro=birm_onm 9 ==>
KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI 9 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.04) [1] conv:(1.84)

23. KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.29)

24. isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ 9 ==>
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 9 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [3]
conv:(3.31)

25. KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ 9 ==> isletme_finansal_planlama=EVET
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 9 <conf:(1)> lift:(1.75) lev:(0.08) [3]
conv:(3.86)
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26. isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 9 ==>
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 9 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.04) [1] conv:(1.84)

27. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 9 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.29)

28. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.29)

29. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.03) [1] conv:(1.29)

30. isletme_yapisi=ANONIM isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz 8 ==>
isletme_ciro=birm_onm 8 <conf:(1)> lift:(1.69) lev:(0.07) [3] conv:(3.27)

31. isletme_yapisi=LIMITED KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 8 ==>
KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.63)

32. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 8 ==>
isletme_ciro=birm_onm 8 <conf:(1)> lift:(1.69) lev:(0.07) [3] conv:(3.27)

33. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 8 ==>
KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.63)

34. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB_destek tutari=ellib_ylizb 8 ==>
isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz 8 <conf:(1)> lift:(1.81) lev:(0.07) [3] conv:(3.59)

35. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_destek_tutari=ellib_yizb 8 ==>
isletme_ciro=birm_onm 8 <conf:(1)> lift:(1.69) lev:(0.07) [3] conv:(3.27)

36. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_destek_tutari=ellib_ylizb 8 ==>
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.63)

37. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 8
==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.63)

38. isletme_calisan_sayisi=elli-ikiyuzkirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 8 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 8 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1.14)

39. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 8 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 8 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1.14)

40. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB_destek_tutari=ellib_ylizb 8 ==>
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.63)

41. KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ 8 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 8 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1.14)

42. KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ 8 ==>
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [2]
conv:(2.94)

110



43. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 ==> isletme_ciro=birm_onm 8 <conf:(1)> lift:(1.69)
lev:(0.07) [3] conv:(3.27)

44. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
isletme_ciro=birm_onm 8 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.26)
lev:(0.03) [1] conv:(1.63)

45. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 8 ==>
isletme_ciro=birm_onm KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.96)
lev:(0.08) [3] conv:(3.92)

46. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 8
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1.14)

47. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB_destek_tutari=ellib_ylzb
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 ==> isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz 8
<conf:(1)> lift:(1.81) lev:(0.07) [3] conv:(3.59)

48. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_destek_tutari=ellib_ylizb
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 ==> isletme_ciro=birm_onm 8 <conf:(1)> lift:(1.69)
lev:(0.07) [3] conv:(3.27)

49. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_ylizb 8 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)>
lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.63)

50. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB_destek tutari=ellib_ylizb 8 ==>
isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)>
lift:(2.04) lev:(0.08) [4] conv:(4.08)

51. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_destek_tutari=ellib_ylizb 8 ==>
isletme_ciro=birm_onm KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.96)
lev:(0.08) [3] conv:(3.92)

52. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_ciro=birm_onm
isletme_finansal_planlama=EVET 8 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 8 <conf:(1)>
lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.63)

53. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 8 ==> KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [2] conv:(2.94)

54. KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 8
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1.14)

55. isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti
KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ 8 ==> KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [2] conv:(2.94)
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56. KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=YETERSIZ 8 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8 <conf:(1)>
lift:(1.75) lev:(0.07) [3] conv:(3.43)

57. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 8 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 8 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1.14)

58. isletme_finansal_planlama=HAYIR 7 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7
<conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

59. isletme_yapisi=LIMITED KOSGEB_destek_tutari=ellib_ylzb 7 ==>
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

60. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 7 ==>
isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz 7 <conf:(1)> lift:(1.81) lev:(0.06) [3] conv:(3.14)

61. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 7 ==>
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

62. isletme_ciro=onm_ustu KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

63. isletme_ciro=onm_ustu KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

64. isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_destek_tutari=ellib_yilizb 7 ==>
KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

65. isletme_yapisi=ANONIM isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
isletme_finansal_planlama=EVET 7 ==> isletme_ciro=birm_onm 7 <conf:(1)> lift:(1.69)
lev:(0.06) [2] conv:(2.86)

66. isletme_yapisi=ANONIM isletme_ciro=birm_onm KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI
7 ==> isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz 7 <conf:(1)> lift:(1.81) lev:(0.06) [3] conv:(3.14)

67. isletme_yapisi=ANONIM isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 ==> isletme_ciro=birm_onm 7 <conf:(1)> lift:(1.69)
lev:(0.06) [2] conv:(2.86)

68. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

69. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

70. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==> KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7
<conf:(1)> lift:(1.63) lev:(0.06) [2] conv:(2.71)

71. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==> KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.05) [2] conv:(2.57)
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72. isletme_yapisi=ANONIM isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

73. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=elli-ikiyuzkirkdokuz
isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

74. isletme_yapisi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_ciro=birm_onm 7
==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

75. isletme_yapisi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 7 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI
7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

76. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
isletme_finansal_planlama=EVET 7 ==> isletme_ciro=birm_onm 7 <conf:(1)> lift:(1.69)
lev:(0.06) [2] conv:(2.86)

77. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
isletme_finansal_planlama=EVET 7 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)>
lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

78. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

79. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet _sure=yirmi_ustu
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==> KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.05) [2] conv:(2.57)

80. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 7 ==> isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
7 <conf:(1)> lift:(1.81) lev:(0.06) [3] conv:(3.14)

81. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 7 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI
7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

82. isletme_ciro=birm_onm KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=yirmibir_kirk 7 ==>
isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)>
lift:(2.04) lev:(0.07) [3] conv:(3.57)

83. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==> KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7
<conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

84. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi KOSGEB_destek tutari=ellib_alti
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)>
lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

85. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)
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86. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==>
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 <conf:(1)> lift:(1.63) lev:(0.06) [2] conv:(2.71)

87. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==>

KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.05) [2]
conv:(2.57)

88. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 <conf:(1)> lift:(1.81) lev:(0.06) [3] conv:(3.14)

89. isletme_yapisi=ANONIM isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 <conf:(1)> lift:(1.75) lev:(0.06) [3] conv:(3)

90. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 ==>
isletme_ciro=birm_onm 7 <conf:(1)> lift:(1.69) lev:(0.06) [2] conv:(2.86)

91. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
isletme_ciro=birm_onm isletme_finansal_planlama=EVET 7 ==>
KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.26) lev:(0.03) [1] conv:(1.43)

92. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet _sure=onbir_yirmi
isletme_finansal_planlama=EVET 7 ==> isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_yeterli_ mi=KISMENYETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.96) lev:(0.07) [3] conv:(3.43)

93. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
isletme_ciro=birm_onm KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

94. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet _sure=yirmi_ustu
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

95. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==>
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.05) [2]
conv:(2.57)

96. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET
KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 <conf:(1)> lift:(1.75) lev:(0.06) [3] conv:(3)

97. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu isletme_ciro=birm_onm
isletme_finansal_planlama=EVET KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti 7 ==>
KOSGEB_ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.05) [2]
conv:(2.57)
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98. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

99. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
KOSGEB_destek_tutari=ellib_alti KOSGEB_yeterli_mi=KISMENYETERLI

KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7
<conf:(1)> lift:(1.17) lev:(0.02) [1] conv:(1)

100. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz KOSGEB _ihtiyaci_karsilama_orani=bir_yirmi 18
==> isletme_ciro=birm_onm 17 <conf:(0.94)> lift:(1.6) lev:(0.13) [6] conv:(3.67)
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EK 2- GMKA Destekleri En iyi 100 Kural Listesi

=== Run information ===

Scheme:  weka.associations.Apriori-N 100-T0-C0.9-D0.05-U1.0-M0.1-S-1.0c-1

Relation: gmka

Instances: 30

Attributes: 8
isletme_hukuki_yapi
isletme_calisan_sayi
isletme_faaliyet_sure
isletme_ciro
isletme_finansal_planlama
gmka_destek_tutar
gmka_destek vyeterli_mi
gmka_karsilama_orani_yuzde

=== Associator model (full training set) ===

Apriori

Minimum support: 0.15 (5 instances)
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 17
Generated sets of large itemsets:

Size of set of large itemsets L(1): 18

Size of set of large itemsets L(2): 93
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Size of set of large itemsets L(3): 146

Size of set of large itemsets L(4): 94

Size of set of large itemsets L(5): 27

Size of set of large itemsets L(6): 3

Best rules found:

1. isletme_calisan_sayi=elli_ikiyuzkirkdokuz 10 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 10
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.67)

2. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.67)

3. isletme_ciro=onm_ustu 9 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.07)
lev:(0.02) [0] conv:(0.6)

4. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 8 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 8 <conf:(1)>
lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.53)

5. gmka_karsilama_orani_yuzde=kirkbir_altmis 8 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 8
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.53)

6. gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 8 ==> isletme_finansal_planlama=EVET
8 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.53)

7. gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 8 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 8 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.1) [2] conv:(2.93)

8. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_destek_tutar=ellib_yuzb 8 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 8 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.53)

9. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 8 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 8
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.53)

10. gmka_destek_tutar=yuzb_yuzellib 7 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 7
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.47)

11. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.47)

12. isletme_calisan_sayi=elli_ikiyuzkirkdokuz isletme_ciro=onm_ustu 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.47)
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13. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 7 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 7 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.47)

14. isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 7 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.09) [2]
conv:(2.57)

15. isletme_finansal_planlama=EVET gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 7 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 7 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.09) [2]
conv:(2.57)

16. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 7 ==> isletme_ciro=birm_onm 7 <conf:(1)> lift:(1.58)
lev:(0.09) [2] conv:(2.57)

17. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_destek_yeterli_ mi=YETERLI 6 ==>
isletme_hukuki_yapi=LIMITED 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

18. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=elli_ikiyuzkirkdokuz 6 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

19. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_karsilama_orani_yuzde=kirkbir_altmis 6 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

20. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 6 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

21. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 6 ==>
isletme_ciro=birm_onm 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

22. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 6 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

23. isletme_calisan_sayi=elli_ikiyuzkirkdokuz gmka_destek yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 6
==> isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

24. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu gmka_destek_tutar=yuzb_yuzellib 6 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

25. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 6
==> isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

26. isletme_ciro=onm_ustu gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

27. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 ==> isletme_ciro=birm_onm 6 <conf:(1)>
lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

28. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
gmka_destek_tutar=ellib_yuzb 6 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)>
lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)
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29. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 6
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

30. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 6
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

31. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm gmka_destek_tutar=ellib_yuzb
6 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

32. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 6 ==> isletme_ciro=birm_onm 6 <conf:(1)>
lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

33. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 6 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

34. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 6 ==>
isletme_ciro=birm_onm gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 <conf:(1)> lift:(2.31)
lev:(0.11) [3] conv:(3.4)

35. isletme_ciro=birm_onm isletme_finansal_planlama=EVET
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 6 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

36. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu isletme_finansal_planlama=EVET 6 ==>
isletme_ciro=birm_onm 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

37. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
isletme_finansal_planlama=EVET gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 ==>
isletme_ciro=birm_onm 6 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.07) [2] conv:(2.2)

38. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
isletme_ciro=birm_onm gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.4)

39. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 6 ==> isletme_ciro=birm_onm
isletme_finansal_planlama=EVET 6 <conf:(1)> lift:(1.76) lev:(0.09) [2] conv:(2.6)

40. gmka_karsilama_orani_yuzde=bir_yirmi 5 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 5
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

41. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5
==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

42. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_destek_tutar=yuzb_yuzellib 5 ==>
isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu5 <conf:(1)> lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

43. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==>
isletme_ciro=birm_onm 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)
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44, isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==>
isletme_hukuki_yapi=LIMITED 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

45. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=onm_ustu 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

46. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_destek_tutar=yuzb_yuzellib 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

47. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

48. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1]
conv:(1.83)

49. isletme_faaliyet sure=yirmi_ustu gmka_destek_tutar=ellib_yuzb 5 ==>
isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

50. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5
==> isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu5 <conf:(1)> lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

51. isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==>
isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

52. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5
==> isletme_ciro=birm_onm 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

53. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5
==> isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

54. isletme_calisan_sayi=elli_ikiyuzkirkdokuz isletme_faaliyet _sure=yirmi_ustu 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

55. isletme_calisan_sayi=elli_ikiyuzkirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=kirkbir_altmis
5 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

56. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_ciro=birm_onm 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

57. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_ciro=birm_onm 5 ==>
gmka_destek yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1]
conv:(1.83)

58. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu gmka_destek_tutar=ellib_yuzb 5 ==>
isletme_ciro=birm_onm 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

59. isletme_ciro=birm_onm gmka_destek_yeterli_ mi=YETERLI 5 ==>
isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 5 <conf:(1)> lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

60. isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==>
isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 5 <conf:(1)> lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

61. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu isletme_ciro=onm_ustu 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

120



62. isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

63. gmka_destek_tutar=yuzb_yuzellib gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

64. gmka_destek_tutar=ikiyuz_ust gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

65. gmka_destek_yeterli_mi=YETERLI gmka_karsilama_orani_yuzde=kirkbir_altmis 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

66. isletme_hukuki_yapi=ANONIM isletme_ciro=birm_onm
gmka_destek_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 5 ==> isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

67. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

68. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

69. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 5
<conf:(1)> lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

70. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5
==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 5 <conf:(1)> lift:(3)
lev:(0.11) [3] conv:(3.33)

71. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

72. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

73. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_ciro=birm_onm 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

74. isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==>
isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz 5 <conf:(1)> lift:(2.5)
lev:(0.1) [2] conv:(3)

75. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5
==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm 5 <conf:(1)> lift:(2.5) lev:(0.1)
[2] conv:(3)

121



76. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz isletme_finansal_planlama=EVET
gmka_destek_yeterli_mi=YETERLI 5 ==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED 5 <conf:(1)>
lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

77. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz isletme_finansal_planlama=EVET
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

78. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 5
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

79. isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5
==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)>
lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

80. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

81. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 5
<conf:(1)> lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

82. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_ciro=birm_onm 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

83. isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==>
isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 5 <conf:(1)> lift:(3)
lev:(0.11) [3] conv:(3.33)

84. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET
gmka_destek tutar=yuzb_yuzellib 5 ==> isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu5 <conf:(1)>
lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

85. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
gmka_destek_tutar=yuzb_yuzellib 5 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)>
lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

86. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_destek_tutar=yuzb_yuzellib 5 ==>
isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.88)
lev:(0.08) [2] conv:(2.33)

87. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 5
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

88. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==> isletme_ciro=birm_onm 5 <conf:(1)>
lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)
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89. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 5
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

90. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==>
isletme_ciro=birm_onm isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.76) lev:(0.07)
[2] conv:(2.17)

91. isletme_ciro=birm_onm isletme_finansal_planlama=EVET
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_hukuki_yapi=LIMITED 5
<conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

92. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 5
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

93. isletme_ciro=birm_onm gmka_karsilama_orani_yuzde=altmisbir_seksen 5 ==>
isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET 5 <conf:(1)> lift:(1.67)
lev:(0.07) [2] conv:(2)

94. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==> isletme_ciro=birm_onm 5 <conf:(1)>
lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)

95. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1]
conv:(1.83)

96. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==>
isletme_ciro=birm_onm gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 5 <conf:(1)> lift:(2.31)
lev:(0.09) [2] conv:(2.83)

97. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 5
<conf:(1)> lift:(1.07) lev:(0.01) [0] conv:(0.33)

98. isletme_hukuki_yapi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET
gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==>
gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 5 <conf:(1)> lift:(1.58) lev:(0.06) [1]
conv:(1.83)

99. isletme_hukuki_yapi=LIMITED gmka_karsilama_orani_yuzde=yirmibir_kirk 5 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET gmka_destek_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI5 <conf:(1)>
lift:(1.67) lev:(0.07) [2] conv:(2)

100. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu isletme_ciro=birm_onm
gmka_destek tutar=ellib_yuzb 5 ==> isletme_calisan_sayi=on_kirkdokuz 5 <conf:(1)>
lift:(1.58) lev:(0.06) [1] conv:(1.83)
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EK 3- KGF Destekleri En Iyi 100 Kural Listesi

=== Run information ===

Scheme:  weka.associations.Apriori-N 100-T0-C0.9-D0.05-U1.0-M0.1-S-1.0c-1
Relation: kgf
Instances: 38
Attributes: 11
isletme_yapisi
isletme_calisan_sayisi
isletme_faaliyet_sure
isletme_ciro
isletme_finansal_planlama
Kefalet_talep_tutari
Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari
Verilen_kefalet_yeterli_mi
Verilen_kefalet_vadesi
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany
KGF_destek_programlari_yeterli_mi

=== Associator model (full training set) ===

Apriori

Minimum support: 0.25 (9 instances)
Minimum metric <confidence>: 0.9

Number of cycles performed: 15

Generated sets of large itemsets:

Size of set of large itemsets L(1): 19
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Size of set of large itemsets L(2): 67

Size of set of large itemsets L(3): 65

Size of set of large itemsets L(4): 18

Best rules found:

1. isletme_yapisi=LIMITED KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 14 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 14 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.04) [1] conv:(1.47)

2. isletme_yapisi=LIMITED KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 14 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 14 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.05) [1] conv:(1.84)

3. isletme_yapisi=LIMITED Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 14 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 14 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.04) [1] conv:(1.47)

4. isletme_yapisi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 14 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 14 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.05) [1] conv:(1.84)

5. isletme_yapisi=LIMITED KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 14 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 14 <conf:(1)> lift:(1.31)
lev:(0.09) [3] conv:(3.32)

6. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz 13 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 13
<conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.04) [1] conv:(1.37)

7. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=ellibir_yetmisbes 13 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 13 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.05) [1] conv:(1.71)

8. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 12 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 12 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.04) [1] conv:(1.58)

9. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 12 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.03) [1] conv:(1.26)

10. isletme_ciro=birm_onm KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 12 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 12 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.04) [1] conv:(1.58)

11. isletme_yapisi=ANONIM 11 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(1)>
lift:(1.12) lev:(0.03) [1] conv:(1.16)
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12. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.03) [1] conv:(1.16)

13. isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=ellibir_yetmisbes
11 ==> Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.04) [1] conv:(1.45)

14. Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.04) [1] conv:(1.45)

15. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_finansal_planlama=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.04) [1] conv:(1.45)

16. isletme_ciro=birm_onm isletme_finansal_planlama=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 11 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.04) [1] conv:(1.45)

17. Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=yirmibir_kirk 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.03) [1] conv:(1.05)

18. isletme_yapisi=LIMITED
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.03) [1] conv:(1.05)

19. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 10 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1] conv:(1.32)

20. isletme_ciro=onm_ustu KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.03) [1] conv:(1.05)

21. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.03) [1] conv:(1.05)

22. isletme_finansal_planlama=EVET
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis
KGF_destek programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 10 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 10 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1] conv:(1.32)

23. Kefalet_talep_tutari=yuzb_yuzellib 9 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9
<conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)

24. isletme_yapisi=ANONIM Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)

25. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz isletme_ciro=onm_ustu 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)

26. Kefalet_talep_tutari=ikiyuzb_ustu
KGF_destek programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)
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27. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)

28. Verilen_kefalet_vadesi=yirmibes_otuzalti_ay
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)

29. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1] conv:(1.18)

30. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=ellibir_yetmisbes
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 9 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET9 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1] conv:(1.18)

31. isletme_yapisi=LIMITED Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)

32. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET9 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1] conv:(1.18)

33. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_finansal_planlama=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1] conv:(1.18)

34. isletme_ciro=onm_ustu Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)

35. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.12) lev:(0.02) [0] conv:(0.95)

36. isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET9 <conf:(1)> lift:(1.15) lev:(0.03) [1] conv:(1.18)

37. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli

KGF_destek programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 9 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 9 <conf:(1)> lift:(1.31)
lev:(0.06) [2] conv:(2.13)

38. KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 23 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 22 <conf:(0.96)> lift:(1.07) lev:(0.04) [1] conv:(1.21)

39. KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 23 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 22 <conf:(0.96)> lift:(1.1) lev:(0.05) [2] conv:(1.51)

40. Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET
KGF_destek programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 22 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 21 <conf:(0.95)> lift:(1.07) lev:(0.03) [1] conv:(1.16)
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41. isletme_finansal_planlama=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 22 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 21 <conf:(0.95)> lift:(1.1) lev:(0.05) [1] conv:(1.45)

42. Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 18 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 17 <conf:(0.94)> lift:(1.09) lev:(0.04) [1] conv:(1.18)

43. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 16 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 15
<conf:(0.94)> lift:(1.05) lev:(0.02) [0] conv:(0.84)

44. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli 16 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 15 <conf:(0.94)> lift:(1.05) lev:(0.02) [0] conv:(0.84)

45. isletme_finansal_planlama=EVET
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 16 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 15 <conf:(0.94)> lift:(1.08) lev:(0.03) [1] conv:(1.05)

46. isletme_yapisi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm 15 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 14 <conf:(0.93)> lift:(1.04) lev:(0.02) [0] conv:(0.79)

47. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 14 ==> Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 13
<conf:(0.93)> lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.92)

48. isletme_ciro=onm_ustu 14 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 13 <conf:(0.93)>
lift:(1.04) lev:(0.01) [0] conv:(0.74)

49. isletme_ciro=onm_ustu 14 ==> Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 13 <conf:(0.93)>
lift:(1.07) lev:(0.02) [0] conv:(0.92)

50. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 14
==>isletme_finansal_planlama=EVET 13 <conf:(0.93)> lift:(1.04) lev:(0.01) [0] conv:(0.74)

51. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz 13 ==> Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 12
<conf:(0.92)> lift:(1.06) lev:(0.02) [0] conv:(0.86)

52. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz isletme_finansal_planlama=EVET 13 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 12 <conf:(0.92)> lift:(1.06) lev:(0.02) [0] conv:(0.86)

53. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz 13 ==> isletme_finansal_planlama=EVET
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 12 <conf:(0.92)> lift:(1.21) lev:(0.05) [2] conv:(1.54)

54. isletme_ciro=onm_ustu Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 13 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 12 <conf:(0.92)> lift:(1.03) lev:(0.01) [0] conv:(0.68)

55. isletme_ciro=onm_ustu isletme_finansal_planlama=EVET 13 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 12 <conf:(0.92)> lift:(1.06) lev:(0.02) [0] conv:(0.86)

56. isletme_yapisi=LIMITED 24 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 22 <conf:(0.92)>
lift:(1.02) lev:(0.01) [0] conv:(0.84)

57. KGF_destek programlari_yeterli_mi=YETERLI 12 ==> Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET
11 <conf:(0.92)> lift:(1.06) lev:(0.02) [0] conv:(0.79)

58. isletme_yapisi=LIMITED Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.02) lev:(0.01) [0] conv:(0.63)
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59. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.02) lev:(0.01) [0] conv:(0.63)

60. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi isletme_finansal_planlama=EVET 12 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.06) lev:(0.02) [0] conv:(0.79)

61. isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.02) lev:(0.01) [0] conv:(0.63)

62. isletme_ciro=birm_onm KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.02) lev:(0.01) [0] conv:(0.63)

63. isletme_yapisi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 12
==>isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.02) lev:(0.01) [0] conv:(0.63)

64. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.02) lev:(0.01) [0] conv:(0.63)

65. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 11 <conf:(0.92)>
lift:(1.2) lev:(0.05) [1] conv:(1.42)

66. isletme_ciro=birm_onm Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 11 <conf:(0.92)> lift:(1.02) lev:(0.01) [0] conv:(0.63)

67. isletme_ciro=birm_onm KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 12 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 11 <conf:(0.92)>
lift:(1.2) lev:(0.05) [1] conv:(1.42)

68. KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 23 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 21 <conf:(0.91)>
lift:(1.2) lev:(0.09) [3] conv:(1.82)

69. isletme_yapisi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.02) lev:(0) [0] conv:(0.58)

70. isletme_yapisi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi 11 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.05) lev:(0.01) [0] conv:(0.72)

71. isletme_ciro=birm_onm Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli 11 ==>
isletme_yapisi=LIMITED 10 <conf:(0.91)> lift:(1.44) lev:(0.08) [3] conv:(2.03)

72. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.02) lev:(0) [0] conv:(0.58)

73. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.02) lev:(0) [0] conv:(0.58)
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74. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 11 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.05) lev:(0.01) [0] conv:(0.72)

75. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.05) lev:(0.01) [0] conv:(0.72)

76. isletme_ciro=birm_onm Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.02) lev:(0) [0] conv:(0.58)

77. Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.02) lev:(0) [0] conv:(0.58)

78. isletme_yapisi=LIMITED isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz isletme_ciro=birm_onm
11 ==>isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.02) lev:(0) [0] conv:(0.58)

79. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz isletme_finansal_planlama=EVET
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.05) lev:(0.01) [0] conv:(0.72)

80. isletme_calisan_sayisi=elli_ikiyuzkirkdokuz
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 10 <conf:(0.91)>
lift:(1.19) lev:(0.04) [1] conv:(1.3)

81. Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 10 <conf:(0.91)> lift:(1.02) lev:(0) [0] conv:(0.58)

82. Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis
KGF_destek_programlari_yeterli_ mi=KISMEN_YETERLI 11 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 10 <conf:(0.91)>
lift:(1.19) lev:(0.04) [1] conv:(1.3)

83. isletme_yapisi=LIMITED Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 21 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 19 <conf:(0.9)> lift:(1.01) lev:(0.01) [0] conv:(0.74)

84. isletme_ciro=birm_onm 20 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 18 <conf:(0.9)>
lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.7)

85. isletme_yapisi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=yirmi_ustu 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)

86. isletme_yapisi=LIMITED
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 10 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.04) lev:(0.01) [0] conv:(0.66)

87. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli
10 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)
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88. isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)

89. isletme_ciro=onm_ustu KGF_destek_programlari_yeterli_mi=KISMEN_YETERLI 10 ==>
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.04) lev:(0.01) [0] conv:(0.66)

90. Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli
Verilen_kefalet_vadesi=yirmibes_otuzalti_ay 10 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9
<conf:(0.9)> lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)

91. Verilen_kefalet_vadesi=yirmibes_otuzalti_ay
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)

92. Verilen_kefalet_vadesi=yirmibes_otuzalti_ay
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 10 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET9 <conf:(0.9)> lift:(1.04) lev:(0.01) [0] conv:(0.66)

93. isletme_yapisi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 10 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(0.9)>
lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)

94. isletme_yapisi=LIMITED isletme_faaliyet_sure=onbir_yirmi
isletme_finansal_planlama=EVET 10 ==> Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 9 <conf:(0.9)>
lift:(1.04) lev:(0.01) [0] conv:(0.66)

95. isletme_ciro=birm_onm isletme_finansal_planlama=EVET
Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli 10 ==> isletme_yapisi=LIMITED 9
<conf:(0.9)> lift:(1.43) lev:(0.07) [2] conv:(1.84)

96. isletme_yapisi=LIMITED isletme_ciro=birm_onm
Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli 10 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9
<conf:(0.9)> lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)

97. isletme_yapisi=LIMITED Verilen_yuzde_kefalet_talep_tutari=yirmialti_elli
Verilen_kefalet_yeterli_ mi=EVET 10 ==> isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(0.9)>
lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)

98. isletme_yapisi=LIMITED isletme_finansal_planlama=EVET
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 10 ==>
Verilen_kefalet_yeterli mi=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.04) lev:(0.01) [0] conv:(0.66)

99. isletme_yapisi=LIMITED
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET 9 <conf:(0.9)>
lift:(1.18) lev:(0.04) [1] conv:(1.18)

100. isletme_calisan_sayisi=on_kirkdokuz Verilen_kefalet_yeterli_mi=EVET
Verilen_kefalet_finansman_ihtiyacinizi_karsilama_yuzdeorany=kirkbir_altmis 10 ==>
isletme_finansal_planlama=EVET 9 <conf:(0.9)> lift:(1.01) lev:(0) [0] conv:(0.53)
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EK 4- Anket Uygulamasi
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KOBl'lere Saglanan Finansal Desteklerin Etkileri Anket Calismasi

KOBi'lere Saglanan Finansal Desteklerin Etkileri
Anket Calismasi

Sayin Yonetici / Yetkili,

Yiiksek lisans tez calismasi kapsaminda “KOBI'lerin Finansman Problemlerini Céziimiinde
KOSGEB-GMKA-KGF'nin Etkisi: Balikesir llinde Bir Aragtirma” konulu bir galisma yiriitmekteyim.

Halen Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Muhasebe ve Finansman A.B.D. yiiksek
lisans 6grencisi olarak galismalarimi ylriatmekteyim. Tez calismami Prof. Dr. Sakir SAKARYA
danigsmanliginda sirdirmekteyim. Calismada esas olarak finansmanda karsilasilan problemler ve
bahsi gegen kurumlardan saglanan desteklerin etkileri Gzerinde duruimaya galigilacaktir.

Calismada ti¢ gruptan olusan bir anket gelistiriimistir. Bu anketi doldurup ¢alismama destek
sadlamanizi umit etmekteyim. Ayrica, isletmenizde finansman ve destek politikalarinin
performanslariyla ilgili istatistiksel anlamli sonuglara ulasabilmesi igin, anket sorularinin tercinen
isletme sahibi ya da muhasebe departmani yéneticisi tarafindan doldurulmasi rica olunur.

Vereceginiz bilgiler kesinlikle bilimsel amacli kullanilacak ve gizli tutulacaktir. Ulasilan genel
sonuglara, yalnizca yayin, sunum vb. egitim materyallerinde yer verilecektir.

Saygilarimla,

Murat ERDEM

Balikesir Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitusi
Muhasebe ve Finansman Programi
Yiiksek Lisans Ogrencisi

iletigim:
Tel : 0537 57942 41
E-Mail : muraterdem@email.com

* Required

1. Email address *

A. ISLETME HAKKINDA GENEL BILGILER

Bu bélim tim katilimcilar tarafindan cevaplandirilacaktir.

2. 1- Anketi cevaplayan kisi olarak isletmedeki pozisyonunuz nedir? *
Mark only one oval.

Isletme Sahibi

Isletme Midiiri
Muhasebe-Finans Mudiri
Pazarlama Miduri

Other:

https://docs.google.com/forms/d/1n3I7HGY 16ZzyJ7820-hgMBhnOQINNg2-odfrohiDCFk/edit
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KOBi'lere Saglanan Finansal Desteklerin Etkileri Anket Caligmasi

3. 2- isletmeniz hangi alanda faaliyet gostermektedir? *
Mark only one oval.

Gida(Et ve Siit) Uriinleri imalat
Mermer Sanayi

Un ve Yem imalati

Tarim Makineleri imalati
Orman Urlinleri imalati

Hizmet

Pazarlama

Tarim

Other:

4. 3- igletmenizin hukuki yapisi nedir? *
Mark only one oval.

Limited Sirket
Anonim Sirket

Sahis Sirketi
Other:

5. 4- igletmenizde galisan personel sayisi kagtir? *
Mark only one oval.

1-9 Kisi
10-49 Kisi
50-249 Kisi

6. 5- isletmenizin faaliyet siiresi ne kadardir? *
Mark only one oval.

1 yildan az
1-5 yil arasi
6-10 yil arasi
11-20 yil arasi
20 yildan fazla

7. 6- Isletmenizin yillik satis cirosu ne kadardir? *
Mark only one oval.

100.000 TL'den az
100.000-1.000.000 TL
1.000.000-10.000.000 TL
10.000.000 TL'den fazla

8. 7- isletmenizde finansal planlama yapiliyor mu? *
Mark only one oval.

Evet (Cevabiniz evet ise 8. soruyu cevaplamayiniz!)

Hayir(Cevabiniz hayir ise 9. soruyu cevaplamayiniz!)

https://docs.google.com/forms/d/1n3I7HGY 16ZzyJ7820-hgMBhnOQINNng2-odfrohiDCFk/edit
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24.12.2018 KOBI'lere Saglanan Finansal Desteklerin Etkileri Anket Galismasi

9. 8- igletmenizde finansal planlama yapilmama sebepleri nelerdir?
Check all that apply.

[ | Enflasyon oranlarindaki dalgalanmalar

Politik/Siyasi istikrarsizliklar

Doviz kuru ve faizdeki belirsizlikler

|:| Gelir-Gider akiglarinin tahmininde gticllkler
D Nitelikli personel eksikligi

D Other:

10. 9- Hangi tiir finansal planlama yapiyorsunuz?
Mark only one oval.

() Sadece kisa vadeli (0-12 ay arasi)
(") Sadece uzun vadeli (1 yildan uzun siireli)
() Hemkisa, hem uzun vadeli

11. 10- isletmenizde su an igin finansman sorunu oldugunu disiiniiyor musunuz? *
Mark only one oval.

() Evet

() Hayir(Cevabiniz hayir ise 11. soruyu cevaplamayiniz!)

12. 11- Finansman sorununun nedenlerini nem sirasina gore siralayimiz?
Mark only one oval per row.

1 2 3 4 5 6 7 8

Kredi teminindei giiglakler COCOCOCOCOHCHCHD
Oz kaynak yetersizligi C OC C ¢ OC ¢ IC IC )
Alacaklarin tahsilindeki sorunlar QQO@OQOQ

Maliyetlerdeki lar (Faiz, vb.
et arisier Faiz o OO
Cirodan kaynaklanan sorunlar — (— )C H)C HC HC HC HC HC

Yiksek stok DQ@@Q@DD
Pesin satin alma gereksinimi DDQ@DQ@D

13. 12- Finansman sorunlarinin ¢éziimii igin sizce neler yapilmah? *
Check all that apply.

[ ] Uzun vadeli ve ucuz kredi saglanmali
[ | Kredi teminatiari en aza indirilmeli

D Banka disindaki destekgi kuruluglar daha aktif rol oynamali

[ ] other:

14. 13- KOBI'lere finansal destek saglayan kuruluslari taniyor musunuz? *
Mark only one oval.

O Evet
() Hayr

https://docs.google.com/forms/d/1n3I7HGY 16ZzyJ7820-hqM6hnOQINNng2-odfrohiDCFk/edit
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24.12.2018 KOBI'lere Saglanan Finansal Desteklerin Etkileri Anket Caligmasi
15. 14- Finansman sorununuzun ¢oéziimiinde agagidaki kurumlarin desteklerinden

yararlandiniz mi? (Birden fazla segim yapilabilir) *
Check all that apply.

KOSGEB

KGF (Kredi Garanti Fonu)

GMKA (Guney Marmara Kalkinma Ajansi)
Other:

B. KOSGEB DESTEKLERiI DEGERLENDIRMESI

Bu bélim KOSGEB'den destek alanlar tarafindan doldurulacaktir.

16. 1- KOSGEB tarafindan KOBi'lere sunulan destek programlarindan hangisinden yada

hangilerinden yararlandiniz?
Check all that apply.

Yurt igi sanayi fuarlarina katihm destegi

Yurt ici uluslararasi sanayi ihtisas fuarlarina katihm destegi
Milli katihm dizeyindeki yurt digi fuarlara katilim destegi
Milli katihm disindaki yurt disi fuarlara katihm destegi
Markaya ydnlendirme destegdi

Teknoloji arastirma ve gelistirme destegi

Personel egitim destegi

Other:

17. 2- KOSGEB'den aldiginiz destek tutari ne kadardi?
Mark only one oval.

50.000 TL'den az
50.000-100.000 TL arasi
100.000-150.000 TL arasi
150.000-200.000 TL arasi
200.000 TL dstd

18. 3- KOSGEB tarafindan saglanan destek programlarini yeterli buluyor musunuz?

Mark only one oval.
Yeterli
Kismen Yeterli

Yeterli degil

19. 4- KOSGEB tarafindan saglanan destek programlarinin finansman ihtiyacinizi kargilama

orani nedir?(%)
Mark only one oval.

1-20
21-40
41-60
61-80
81-100

https://docs.google.com/forms/d/1n3I7HGY 16ZzyJ7820-hgMBhnCQINNg2-odfrohiDCFk/edit
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20. 5- Firmaniz tarafindan miiracaat edilip uygun goriilmeyen KOSGEB destek talebiniz oldu
mu?
Mark only one oval.
Evet (Cevabiniz evet ise 6. soruda gerekgesini yaziniz)

Hayir (Cevabiniz hayir ise 6. soruyu bos birakiniz)

21. 6- KOSGEB destek talebinizin uygun goriilmeme nedenini kisaca belirtiniz.

C. KGF DESTEKLERiI DEGERLENDIRMESI

Bu bolim KGF'den destek alanlar tarafindan doldurulacaktir.

22. 1- KGF'ye hangi amagla bagvurdunuz?
Mark only one oval.

isletme sermayesi ihtiyaci

Yeni is kurma

Mevcut tesisin genigletiimesi
Hammadde temini

Yeni teknoloji kullanimi

Yeni i yerine taginma

Nakit sikintisini giderme

Dis ticaret finansmani

Teminat mektubu amagli krediler

Finansal kiralama

Other:

23. 2- KGF araciligi ile hangi krediye (kefalet icin) bagvurdunuz?
Mark only one oval.

Nakdi kredi (isletme, Yatinm, AR-GE, ihracat)
Gayrinakdi kredi

Leasing

24. 3- Talep ettiginiz kefalet tutari ne kadardi?
Mark only one oval.

50.000 TL den az

50.000 — 100.000 TL arasi
100.000 - 150.000 TL arasi
150.000 — 200.000 TL arasi
200.000 TL astd
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25. 4- Verilen kefalet tutar talep ettiginiz miktarin yiizde kagini olusturuyordu?(%)
Mark only one oval.

0-25
26-50
51-75
76-100

26. 5- Verilen kefalet tutar yeterli miydi?
Mark only one oval.

Evet

Hayir

27. 6- Verilen kefaletin vadesi ne kadardi?
Mark only one oval.

0-12 ay

13-24 ay
25-36 ay
37-48 ay

48 aydan fazla

28. 7- Verilen kefalet ile aldiginiz kredinin, finansman ihtiyacinizi kargilama orani nedir?(%)
Mark only one oval.

1-20
21-40
41-60
61-80
81-100

29. 8- Aldiginiz krediyi geri 6demede herhangi bir sikinti yasadiniz mi?
Mark only one oval.

Evet
Hayir

30. 9- KGF tarafindan saglanan destek programlarini yeterli buluyor musunuz?
Mark only one oval.

Yeterli
Kismen yeterli

Yeterli degil

31. 10- Firmaniz tarafindan miiracaat edilip uygun goriilmeyen KGF destek talebiniz oldu mu?
Mark only one oval.

Evet (Cevabiniz evet ise 11. soruda gerekgesini yaziniz)

Hayir (Cevabiniz hayir ise 11. soruyu bos birakiniz)

https://docs.google.com/forms/d/1n3I7THGY 16ZzyJ7820-hgqMBhnOQINNg2-odfrohiDCFk/edit
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32. 11- KGF destek talebinizin uygun gorilmeme nedenini kisaca belirtiniz.

D. GMKA DESTEKLERI DEGERLENDIRMESI

Bu bolim GMKA'dan destek alanlar tarafindan doldurulacaktir.

33. 1- GMKA'ya hangi amagla bagvurdunuz?
Check all that apply.
ARGE faaliyetlerinin gergeklestiriimesi/finansmani
Uriin ya da tretim siireci yenilikleri (inovasyon)
Bilgi ve teknoloji transferinin yapiimasi

Pazarlama kapasite ve kabiliyetlerinin geligtiriimesi

Uriin ve (iretim sireglerinde kalite standardizasyonunun saglanmasi

isletmenin uluslararasilasma ve markalagma diizeyinin artirimasi

inracat diizeyinin artiriimasi

Other:

34. 2- GMKA'dan aldiginiz destek tutari ne kadard1?
Mark only one oval.

50.000 TL den az

50.000 — 100.000 TL aras!
100.000 — 150.000 TL arasi
150.000 — 200.000 TL arasi
200.000 TL Ustd

35. 3- GMKA tarafindan saglanan destek programlarini yeterli buluyor musunuz?

Mark only one oval.
Yeterli
Kismen yeterli

Yeterli degil

36. 4- GMKA tarafindan saglanan destek programlarinin finansman ihtiyacinizi kargilama orani

nedir? (%)
Mark only one oval.

1-20
21-40
41-60
61-80
81-100

https://docs.google.com/forms/d/1n3I7HGY 16ZzyJ7820-hgMBhnOQ9INNng2-odfrohiDCFk/edit
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37. 5- Firmaniz tarafindan miiracaat edilip uygun gériilmeyen GMKA destek talebiniz oldu mu?
Mark only one oval.

Evet(Cevabiniz evet ise 6. soruda gerekgesini yaziniz)

Hayir(Cevabiniz hayir ise 6. soruyu bos birakiniz)

38. 6- GMKA destek talebinizin uygun goriilmeme nedenini kisaca belirtiniz.

ANKET SONA ERMISTIR

Bu anketi doldurmak igin ayirmis oldugunuz degerli zamaniniz ve zahmetiniz igin tesekkir eder,
calismalariniz basarilar dilerim.
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